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	Storage Works Division (SWD) 
	全球性有限保固與技術支援 
	 全球性有限保固與技術支援 
	此有限保固包含在此所指定於 2007 年 5 月 1 日之後購買的產品。 

	硬體有限保固 
	一般條款 
	排除 
	專屬補救方法 
	賠償上限 

	 客戶責任 
	 硬體保固服務類型 
	客戶自行修繕 
	僅限零件保固服務 
	進階產品更換保固服務 
	現場保固服務 

	服務之升級 
	 有限保固期間 
	HP StorageWorks 
	 磁碟子系統 DS2405 
	 EMA 8000、12000 與 16000 
	 MSA 1000/1500/1510i 
	 NAS 1200 系列、1500 系列、2000 系列、4000 系列、9000 系列、b2000、b3000 
	 700ux、1000ux、1100ux、1900ux、2300ux、3800ux 與 7100ux 選購盒 
	 NAS - 500 系列、S1000 




	軟體有限保固 
	免費軟體作業系統與應用程式 

	起始設定之支援 
	洽詢 HP 


