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Lar dig mer om natverkskorten

| den har guiden beskrivs hur du anvander EtherCD version 5.4 till att installera, konfigurera
och felsoka foljande 3Com® PCl-n&tverkskort:

Natverkskort Modellnummer

10/100 PCI for komplett PC-administration 3C905CX-TX-M
3C905C-TX-M

10/100 PCI 3C905B
3C905B-TX-M

3C905B-TX-NM
3C905B-COMBO

100 PCI Fiber 3C905B-FX
10 PCI Fiber 3C900B-FL
10 PCI 3C900B-TPO

3C900B-COMBO

= | Anm: Om inte annat anges, galler informationen i den har anvandarhandboken
I | alla modeller av natverkskort.

Handboken ar avsedd for de anvdndare som installerar och konfigurerar Ethernet-kort.
Viss kdnnedom om Ethernet och natverkskort férutsatts.

Natverkskorten 3C905CX-TX-M och 3C905C-TX-M

Med natverkskorten 3C905CX-TX-M och 3C905C-TX-M ansluter du PCl-anpassade

datorer, antingen till ett Ethernet-natverk med 10 Mbps eller ett Fast Ethernet-natverk

med 100 Mbps.

Natverkskorten stodjer en rad funktioner fér administration av datorer och natverk, t.ex.:
m Fjarraktivering (Remote Wake-Up)
m Programmet MBA (Managed PC Boot Agent, agent fér administrerad start av dator)
m 3Coms program foér anslutningshjalp

m DynamicAccess LAN Agent for trafikprioritering och fjarrévervakning (RMON och
RMONZ2)

m DMI (Desktop Management Interface) 2.0s
m Fjarrsystemvarningar
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S

@ < MBA Boot ROM

<« Remote Wake-Up

@ , connector

3C905CX-TX-M 3C905C-TX-M

| féljande tabell visas funktionerna hos natverkskorten 3C905CX-TX-M och 3C905C-TX-M.

Néatverkskortet Néatverkskortet
Funktioner 3C905CX-TX-M 3C905C-TX-M
m  RJ-45-kontakt for T0BASE-T eller TO00BASE-TX v v
m  Fjarraktivering (Remote Wake-Up) v v
m  3Coms program foér anslutningshjalp 4 v
s DMI2.0s v v
m Integrerad start-ROM med programmet MBA v v
(Managed PC Boot Agent)
m Prioritering av trafik 4 v
m  Fjarrévervakning (RMON och RMON2) v v
m Effektiv multicast-kontroll v 4
= Fjdrrsystemvarningar v v

Natverkskorten 3C905B

Med natverkskortet 3C905C-TX-M ansluter du den PCl-anpassade datorn antingen till ett
Ethernet-natverk med 10 Mbps eller ett Fast Ethernet-natverk med 100 Mbps.

Natverkskorten 3C905B stddjer en rad funktioner for administration av datorer och natverk,
t.ex.

m Fjarraktivering (Remote Wake-Up)

m Programmet MBA (Managed PC Boot Agent)

m 3Coms program for anslutningshjalp

m DynamicAccess LAN Agent for trafikprioritering och fjarrévervakning (RMON och
RMON?2)

s DMI (Desktop Management Interface) 2.0s



Natverkskorten 3C905B ‘

Natverkskorten 3C905B-TX

Boot ROM Boot ROM
socket MBA Boot ROM socket

Wake-Up

connector connector

3C905B-TX 3C905B-TX-M 3C905B-TX-NM

Natverkskortet 3C905B-COMBO

Boot ROM socket

Remote Wake-Up
connector
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Natverkskortet 3C905B-FX

| «¢— Boot ROM socket

-« Remote Wake-Up
connector

| foljande tabell visas funktionerna hos natverkskorten 3C905B.

Natverkskortsmodellen 3C905B

Funktioner -TX -TX-M -TX-NM COMBO -FX
m  RJ-45-kontakt for 10BASE-T eller v 4 v v
100BASE-TX
m  AUI- och BNC-kontakter for v
10BASES5 och 10BASE2
m  SC-kontakt for TO0BASE-FX v
m Fjarraktivering (Remote Wake-Up) v v v v
= 3Coms program for v v 4 v v
anslutningshjalp
s DMI2.0s v v v v v
m Start-ROM-kontakt v v v v
= Integrerad start-ROM med v
programmet MBA (Managed PC
Boot Agent)?
m Prioritering av trafik v v v v v
m  Fjarrévervakning (RMON och v v v 4 4
RMON2)
m Effektiv multicast-kontroll v v v v v

- Start-ROM med programmet MBA kan k&pas separat for anvandning med natverkskorten 3C905B-TX,
3C905B-TX-NM, 3C905B-COMBO och 3C905B-FX.



Natverkskorten 3C900B

Natverkskorten 3C900B

Med natverkskortet 3C900B ansluter du en PCl-anpassad dator till ett Ethernet-natverk pa
10 Mbps. Natverkskorten 3C900B stodjer foljande funktioner fér administration av
datorer och natverk:

m Fjarraktivering (endast 3C900B-FL)

m 3Coms program for anslutningshjalp

RMON2)

m DMI (Desktop Management Interface) 2.0s

3C900B-COMBO

Boot ROM
socket

]

Boot ROM
socket

3C900B-TPO

3C900B-FL

Boot ROM

socket

| féljande tabell visas funktionerna hos natverkskorten 3C900B.

DynamicAccess LAN Agent for trafikprioritering och fjarrévervakning (RMON och

< Remote Wake-Up

connector

Natverkskortsmodellen 3C900B

Funktioner COMBO -TPO -FL
m  RJ-45-kontakt for 10BASE-T (endast 10 Mbps) v 4

m  AUI- och BNC-kontakter féor T0BASES och 10BASE2 v

m  ST-kontakt for 100BASE-FL v
= Fjarraktivering (Remote Wake-Up) (4
s 3Coms program for anslutningshjalp v v v
s DMI2.0s v v v
m  Start-ROM-kontakt? v v v
m Prioritering av trafik 4 (4 (4
= Fjarrévervakning (RMON och RMON2) v 4 4
m  Effektiv multicast-kontroll v v v

- Start-ROM med programmet MBA kan koépas separat for anvandning med natverkskorten 3C900B.
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Fjarraktivering (Remote Wake-Up)
Fjarraktivering (Remote Wake-Up) anvands for att pa avstand starta datorn for
anvandning efter arbetstid.

Om du ska kunna anvanda fjarraktivering maste natvkerskortet ha funktioner fér det. (Om
du ar osdker pa om ditt natvkerskort har funktioner for fjarraktivering kan du titta efter i
tabellerna i féregaende avsnitt.)
Dessutom maste din dator eller server ha féljande:

m Ett administrationsprogram med funktioner for fjarraktivering.

m BIOS med fuktioner for fjarraktivering

m En PCl 2.2-anpassad buss (endast natverkskorten 3C905CX-TX-M och 3C905C-TX-M)
eller en 3-stifts fjarraktiveringskontakt pa datorns moderkort och stromférsorjnings-
enhet pa 5 volt med minst 375 milliampere.

Las dokumentationen till datorn eller kontakta datortillverkaren om du ar osaker pa om
datorn uppfyller ovanstaende krav.

Mer information om fjarraktivering (Remote Wake-Up), inklusive en lista éver datorer som
for narvarande stodjer funktionen finner du pa:

http://www.3com.com

Fjarraktiveringskabel
En fjarraktiveringskabel levereras med varje natverkskort som har den har funktionen.

Vill du bestalla fler fjarraktiveringskablar kontaktar du 3Com:
1-800-527-8677

Installation av flera natverkskort och fjarraktivering
Datorn maste ha tillracklig stromforsorjning for flera fjarraktiveringsenheter om du ska
kunna anvanda flera natverkskort som fjarraktiveringskort i samma dator.

Las dokumentationen till datorn om du ar osaker pad om datorns stromférsérjning klarar
fler an en fjdrraktiveringsenhet.

Programmet MBA (Managed PC Boot Agent)

Med programmet MBA kan datorn startas fran servern snarare an fran den lokala harddisken.
Med de har funktionerna fore start kan du enkelt och éverallt anvdnda de administra-
tionsprogram till att fran annan plats gora féljande:

m Installera och konfigurera en dator som aldrig varit ansluten till ndtverket
Uppgradera program
m Konfigurera eller konfigurera om flera system samtidigt
m Soka efter virus

m Sakerhetskopiera harddiskar och utféra rdddningsatgarder

MBA innehaller protokollet PXE (Preboot Execution Environment), som ar industristandard
for natverksstarter och en komponent i specifikationen Wired for Management 2.0.

MBA fanns tidigare bara i start-ROM pa natverkskortet, men finns nu ocksa pa EtherCD
dar det kan anvandas som start-cd. Nar du startar datorn med EtherCD anvander MBA
natverkskortet till att géra en natverksstart, sa att datorn kan administreras i forstartslage.


http://www.3com.com/partners/acpi

3Coms program for anslutningshjalp

P& den startbara EtherCD finns funktioner for de flesta PCl-natverkskort fran 3Com, LAN
CardBus PC-kort, Mini PCl-kort och USB/Ethernet-adaptrar.

Nar du anvander programmet MBA pa EtherCD till att starta datorn:

m Forsvinner behovet att andra installningar som ar specifika for datorn eller
natverkskortet.

m Kan anvandare med &ldre versioner av MBA eller PXE som finns i datorns BIOS borja
anvanda den senaste versionen av MBA utan att behdva vanta pa uppdateringar fran
datorns tillverkare.

m Kan datorer utan LAN CardBus PC-kort som inte innehaller en start-ROM, eller med
en BIOS som inte aktiverar CardBus nar datorn startas, startas fran natverket. Det
galler:

» Datorer med USB men utan néatverkskort.
= Den installerade basen av officiella ISA-natverkskort av typen 3Com 3C509(B).

Mer information om hur du konfigurerar programmet MBA att starta fran natverket finns
i "Starta fran natverket" pa sidan 33.

3Coms program for anslutningshjalp

3Coms program for anslutningshjalp ar en valfri, webbaserad programkomponent som
gar att anvanda till en mangd interaktiva, tekniska supporttjanster.

Du kan fa hjalp med att:
m Ratta till problem med installation av natverkskortet.
m Ratta till problem med natverksanslutningen.
m Hamta de senaste drivrutinerna till natverkskortet.
m Fa dtkomst till en lista med vanliga fragor och 3Coms kunskapsbas.

Beroende pa natverksanslutning kan du hamta support sjalv eller fa hjalp av andra via
webben:

m Sjalvsupport - installeras med 3Coms program fér anslutningshjalp. Med sjalvsupport
kan du upptacka och analysera installerade natverkskort och sedan kora felsokning
for natverkskortens funktionalitet och anslutning till natverket. Om nagot av testen
misslyckas visas l6sningar steg for steg, sa att anvandaren kan ratta till problemet.

m Assisterad support - du ldnkas direkt till 3Coms supportanalytiker, dar du kan fa svar pa
dina supportfragor och hjalp med diagnoser och I6sningar pa problem med
natverkskort. | den assisterade supporten kan information om ditt natverkskort och
system samlas in, som sedan anvands till att automatiskt ratta till ditt natverkskorts-
problem. Assisterad support ar endast tillganglig tillsammans med en aktiv
internetanslutning.

Du kan installera 3Coms program for anslutningshjalp efter att du har installerat
drivrutinen till natverkskortet. Mer information finns i "Installera och anvéand 3Coms
program for anslutningshjalp” pa sidan 37.

= | Anm: Det gar bara att anvanda 3Coms program fér anslutningshjalp pa datorer
I | med amerikanskt operativsystem.
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DMI (Desktop Management Interface) 2.0s

Med DMI 2.0s kan datorer och datorer i natverk rapportera uppgifter om sig sjalva och om
periferenheter 6ver natverket till ett DMI 2.0s-anpassat administreringsprogram auto-
matiskt. Natverksadministratoren kan sedan anvénda den har information till att pa
avstand konfigurera och administrera en klient- eller serverdator.

Anvisningar om hur du installerar 3Coms DMI-agent finns i "Installera 3Coms DMI-agent"
i bilaga C. Mer detaljerad information om DMI finns i 3Com DMI Agent User Guide som
ligger tillsammans med 3Coms DMI-agent pa EtherCD. Information finns ocksa pa:

http://www.3com.com

LAN-agenten DynamicAccess

LAN-agenten DynamicAccess ar ett avancerat natverksprogram som hojer prestanda,
forbattrar och forenklar administration och kontroll av natverket.

Med LAN-agenten DynamicAccess aktiveras féljande funktioner:

m RMON SmartAgents - Aktiverar full RMON-rapportering i alla natverkssegment,
inklusive vaxlade natverk, utan att behdva placera inriktade RMON-sonder i natverket.
RMON SmartAgents anvands tillsammans med DynamicAccess natverksdvervakning
eller andra fjarrévervakningsprogram.

m Prioritering av trafik (IEEE 802.1p/Q) - Ser till att trafik som ar viktig i féretaget och
kanslig for dréjsmal (t.ex. multimediaprogram) har hégre prioritet an vanliga data.

m Snabb IP - Tar bort flaskhalsar och 6kar prestanda i vaxlade natverk.
m Effektiv multicast-kontroll - Férhindrar att de vaxlade natverken dversvdammas av
multicast-program som video, bdrsnyheter eller online-nyheter.

LAN-agenten DynamicAccess kan installeras pa en dator med Windows 95, Windows 98 eller
Windows NT. Mer information finns i "Installera LAN-agenten DynamicAccess" i bilaga B.

Mer detaljerad information om LAN-agenten DynamicAccess finns i DynamicAccess
Technology User Guide pa EtherCD.

Fjarrsystemvarningar

Med fjarrsystemvarningar kan datorer skota sin egen dvervakning automatiskt, och
rapportera upptackta problem till en administrationskonsol i natverket.

Natverkskorten 3C905CX-TX-M och 3C905C-TX-M kan konfigureras att skicka tva typer
av fjarrsystemvarningar:

m Heartbeat alert (Regelbunden varning) - Natverkskortet skickar kontinuerligt paket till
en malstation fér administration. Om administrationsfunktionen inte far det schema-
lagda paketet aktiveras en varning om att datorn har forlorat strom eller &r pa vag att
stjalas.

m Workgroup keep-alive alert (Hall aktiv i arbetsgrupp) - Natverkskortet skickar da och
da ett paket nar datorn befinner sig i vilolage. Det gor att datorns arbetsstations-
adress inte tas bort fran vaxlar och routrar.

= | Anm: Endast systemadministratérer bor konfigurera de har funktionerna. Mer
I | information finns i filen ADVCONFG.TXT i hjilpkatalogen pa EtherCD.
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Installera och anslut
natverkskort

| det har kapitlet beskrivs hur du installerar natverkskortet i datorn och ansluter det till ett
Ethernet- eller Fast Ethernet-natverk.

Datorkrav

Datorn eller servern maste uppfylla féljande krav om du ska kunna installera
natverkskortet:

m 80486- eller Pentiumprocessor
m Tillganglig bus-master PCl-kortplats
m Minst 640 kB minnesutrymme

Hamta drivrutiner

Du kan hamta de senaste drivrutinerna, eller en lista med de drivrutiner som inte finns
med pa EtherCD, genom att soka efter 3C905C-drivrutiner pa 3Coms webbplats:

http://www.3com.com

Installationsoversikt

Installationen av natverkskortet beror pa vilket operativsystem du anvander. | en del fall
maste du gora en forinstallation innan du installerar natverkskortet i datorn. Ga igenom
féljande Oversikt dver installationen av natverkskortet innan du installerar det i datorn.

Operativsystem Installationsanvisningar
Windows XP 1 Sattinatverkskortet i datorn och anslut det till natverket.
Windows 2000 2 Starta datorn.
Windows Millennium Operativsystemet kdnner av natverkskortet och drivrutinerna
Edition (Me) installeras.
3 Nar Windows har startat satter du in EtherCD i cd-enheten.
4 Uppdatera drivrutinen for natverkskortet.
5 Starta om datorn.

-

Windows 98 Kor forinstallationsprogrammet pé& EtherCD innan du installerar
Windows 95 kortet i datorn.

Forinstallationsprogrammet pa EtherCD forhindrar konflikter mellan
natverkskortet och operativsystemet. Programmet leder dig genom
installationen och maste koras innan du fysiskt installerar
natverkskortet i datorn.

Installera natverkskortet i datorn.
Anslut kortet till natverket.
Installera drivrutinen for natverkskortet.

v A W N

Starta om datorn.
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Operativsystem Installationsanvisningar

Windows NT 4.0 1 |Installera natverkskortet i datorn.

2 Anslut kortet till natverket.

3 Installera drivrutinen for natverkskortet.
4

Starta om datorn.

Installera flera natverkskort

Installerar du flera 3Com-natverkskort i en dator eller server féljer du anvisningarna i
"Installera flera natverkskort" pa sidan 25.

Uppdatera natverksdrivrutinen och natverkskortets programvara

Om du redan har installerat ett 3Com-natverkskort och vill uppdatera drivrutinen och/eller
natverksprogramvaran foljer du anvisningarna i "Uppdatera natverksdrivrutinen och
programvaran for kortet" pa sidan 24.

Installera fran diskett

Har datorn ingen cd-enhet, kan du skapa installationsdisketter fran EtherCD pa en dator
med cd-enhet. Mer instruktioner finns i "Installera fran diskett" i bilaga D.

Kor forinstallationsprogrammet for Windows 95/98
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Det har avsnittet galler bara operativsystemen Windows 95 och Windows 98.

Om du anvander Windows 2000, Windows XP, Windows Me eller Windows NT 4.0 gar du
till "Installera natverkskortet i datorn" pa sidan 11 om du vill pabérja installationen.

Innan du fysiskt installerar natverkskortet i datorn med Windows 95 eller 98 kér du
forinstallationsprogrammet sa att systemet stélls in pa ratt satt. Forinstallationsprogrammet
pa EtherCD férhindrar konflikter mellan natverkskortet och operativsystemet. Programmet
leder dig genom installationen av natverkskortet och maste kéras innan du fysiskt installerar
kortet i datorn.

Sa har kor du forinstallationsprogrammet for kortet:
1 Installera inte natverkskortet i datorn an.
2 Sla pa datorn och starta Windows.

3 Stang eventuella 6ppna program och avaktivera automatskyddsfunktionen hos de
antivirusprogram du har igang.

4 Sattin EtherCD i cd-enheten.

Startskarmen fér EtherCD visas. Om startskarmen for EtherCD inte visas valjer du Kor i
Start-menyn i Windows och anger féljande soékvag:

d:\installs\setup.exe
dar d:\ representerar cd-enhetens bokstav.

Klicka pa NIC Software.
Klicka pa NIC Drivers and Diagnostics.



Installera natverkskortet i datorn

Klicka pa Install NIC Driver.

= Nar du installerar natverksdrivrutinen och 3Coms felsdkningsprogram for
natverkskort klickar du pa Install with Diagnostic Program.

= Vill du bara installera drivrutinen klickar du pa Install without Diagnostic Program.

Filerna kopieras. Fortsatt inte forran ett meddelande visas om att installationen ar
slutford.

8 Klicka pa OK.

9 Valj ditt operativsystem och fortsatt installationen.

10
1

Dialogrutan Completing NIC Installation visas.
Klicka pa Done.

Avsluta EtherCD, avsluta Windows och stang av strémmen till datorn.

Ta inte ut EtherCD ur cd-enheten. Nasta steg ar att installera natverkskortet i datorn.
Ga till nasta avsnitt, "Installera natverkskortet i datorn”.

Installera natverkskortet i datorn

Foljande anvisningar galler for installation av natverkskortet i de flesta datorer. Passar inte
anvisningarna fér datorn, laser du dokumentationen som medféljde den.

Anm: Om du anvander Windows 95 eller Windows 98 ska du inte installera

natverkskortet i datorn innan du har kért forinstallationsprogrammet, som beskrivs

i foregaende avsnitt, "Kor forinstallationsprogrammet for Windows 95/98".

Innan du hanterar natverkskortet rér du vid datorns metallkdpa sa att du avleder
statisk elektricitet fran din kropp. Nar du hanterar natverkskortet bor du ha ett
armband som ar jordat till datorkapan.

Sa har installerarar du natverkskortet i datorn:

1

Ta av dig smycken fran hander och handleder. Anvand bara verktyg som &r isolerade och

inte ledande.

2 Stang av datorn och dra ur strémkabeln.

3 Ta bort kdpan fran datorn.

Sok ratt pa en tom, ej delad, bus-master-kortplats och ta bort skyddet fran den. Spara
skruven.

Anm: Installera inte natverkskortet i en delad PCl-kortplats. Undvik att satta det i

en PCl-kortplats nara en ISA-kortplats. Det &r ofta en delad kortplats som inte

5

anvander bus-master-tekniken.

Om du tanker installera en fjarraktiveringskabel, véljer du en tom PCl-kortplats
som ligger ndra motsvarande kontakt pa datorns moderkort.
Fjarraktiveringskabeln behovs bara om natverkskortet har funktioner for
fjarraktivering (Remote Wake-Up) och du vill anvanda den funktionen.

Om du inte vet hur en PCl-kortplats ser ut, laser du dokumentationen till datorn
eller fragar systemadministratoren.

Satt forsiktigt in natverkskortet i den tomma kortplatsen.

Tryck ner det och se till att det sitter fast ordentligt i platsen.
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2 Installera och anslut natverkskort

?
‘ Remove slot cover

?
Insert NIC

6 Fast natverkskortet med skruven du tog bort tidigare.

= | Anm: Vill du installera fjdrraktiveringskabeln gar du till ndsta avsnitt, " Anslut
I | fjarraktiveringskabeln" och fortsatter installationen. Om du inte vill ansluta kabeln
fortsatter du med steg 7.

7 Satt tillbaka kapan pa datorn och koppla in natsladden.

Starta inte datorn an. Néasta steg ar att ansluta natverkskortet till natverket. Ga till
"Anslut kortet till natverket" pa sidan 14.

Anslut fjarraktiveringskabeln
| det har avsnittet beskrivs hur du ansluter fjarraktiveringskabeln fran natverkskortet till
moderkortet.

Du vaéljer sjalv om du vill ansluta fjarraktiveringskabeln. Anslut bara kabeln om
natverkskortet har funktioner for fjdrraktivering och om du vill anvanda funktionen.
Foljande natverkskort har funktioner for fjarraktivering:

m 3C905CX-TX-M

m 3C905C-TX-M

m 3C905B-TX

m 3C905B-TX-M

= 3C905B-COMBO

m 3C905B-FX

s 3C900B-FL

12



Anslut fjarraktiveringskabeln

Anm: Har du natverkskortet 3C905CX-TX-M eller 3C905C-TX-M och datorn &ar

kompatibel med PCl 2.2, aktiveras fjarraktivering automatiskt via PCl-bussen. | sa

fall behdver du inte ansluta fjarraktiveringskabeln.

Sa har ansluter du fjarraktiveringskabeln:

|

VARNING: Kontrollera att datorns stémkabel ar urkopplad. Service bor bara

utféras av utbildad och behérig personal. Om du behéver information om hur du

pa sakraste satt utfor service fragar du datortillverkaren.

Kontrollera att natverkskortet ar ratt installerat i kortplatsen.

Satt in fjarraktiveringskabeln i fjarraktiveringskontakten pa natverkskortet.

Vrid om kabeln tva ganger innan du ansluter den till datorn.

Koppla in den andra anden av kabeln i kontakten pa datorns moderkort.

Om du behover hjalp med att hitta ratt kontakt laser du dokumentationen till datorn.

Satt tillbaka kdpan pa datorn och koppla in strémkabeln.

Starta inte datorn an. Nasta steg ar att ansluta natverkskortet till natverket. Ga till
ndsta avsnitt, "Anslut kortet till ndtverket".

Remote Wake-Up
connector
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2 Installera och anslut natverkskort

Anslut kortet till natverket
Folj proceduren for porten som passar natverkskortet och natverksmiljon.

RJ-45-porten

Pa natverkskorten 3C905CX-TX-M, 3C905C-TX-M och 3C905B ger RJ-45-porten
automatiskt en anslutning pa 10 Mbps eller 100 Mbps, beroende pa hastigheten
hos det anslutna navet eller den anslutna vaxeln.

Pa natverkskortet 3C900B ger RJ-45-porten endast en anslutning pa 10 Mbps.

Foljande tabell visar krav pa kablage och maximal kabellangd fér RJ-45-porten.

Natverkssystem Kabelkrav Maximal kabelldngd
10 Mbps (10BASE-T) Kategori 3, 4 eller 5 oskarmad 100 m

partvinnad
100 Mbps (100BASE-TX) Kategori 5 oskarmad partvinnad 100 m

S& har ansluter du RJ-45-porten:
1 Koppla in RJ-45-kontakten pa den partvinnade natverkskabeln i RJ-45-porten pa
baksidan av natverkskortet.
2 Anslut den andra anden av natverkskabeln till en aktiv natverksport.

Nasta steg ar att installera drivrutinen till natverkskortet. Ga till "Installera drivrutinen
till natverkskortet i Windows" pa sidan 19eller "Installera NetWares serverdrivrutin"
pa sidan 27.

14



Anslut kortet till natverket

BNC-porten

BNC-porten ger bara anslutning pa 10 Mbps.

| féljande tabell visas krav pa kablage och maximal kabelldngd fér BNC-porten.

Port

Kabelkrav

Maximal kabelldngd

BNC

10BASE2 tunn Ethernet koaxial
(endast 10 Mbps)

185 m

S& har ansluter du BNC-porten:

1 Anslut BNC-kontakten pa den tunna Ethernet-kabeln till BNC-porten pa

natverkskortet.

2 Anslut den andra anden av natverkskabeln till en annan dator eller till en terminator pa

50 ohm.

= | Anm: Ar datorn den sista fysiska enheten i ndtverkskedjan, maste du ansluta en
I | terminator p& 50 ohm till den andra &nden av T-kontakten fér BNC.

Nasta steg ar att installera drivrutinen till natverkskortet. Ga till "Installera drivrutinen
till natverkskortet i Windows" pa sidan 19eller "Installera NetWares serverdrivrutin"

pa sidan 27.
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2 Installera och anslut natverkskort

AUl-porten
AUl-porten ger bara anslutning pa 10 Mbps.

| foljande tabell visas krav pa kablage och maximal kabellangd for AUl-porten.

Port Kabelkrav Maximal kabelldngd

15-stifts AUl | T0BASES5 tjock Ethernet koaxial | 500 m
(endast 10 Mbps)

S& har ansluter du AUI-porten:
1 Sok ratt pa en 15-stifts AUI-port pa natverkskortet och flytta ner sparren till 5ppet lage.

2 Anslut den tjocka koaxialkabeln till AUI-porten pa natverkskortet.

Kontakten gar bara att ansluta pa ett satt. Rikta in AUI-kontakten s& att den passar in
i AUl-porten pa natverkskortet.

3 Flytta upp sparren till slutet lage sa att du laser fast AUI-kontakten.

4 Anslut den andra anden av natverkskabeln till en extern sandarmottagare.

Nasta steg ar att installera drivrutinen till natverkskortet. Ga till "Installera drivrutinen
till natverkskortet i Windows" pa sidan 19eller "Installera NetWares serverdrivrutin"
pa sidan 27.
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Anslut kortet till natverket

SC-porten

SC-porten pa natverkskortet 3C905B-FX ger bara en fiberoptisk anslutning pa 100 Mbps.

| féljande tabell visas krav pa kablage och maximal kabelldngd fér SC-porten.

Port

Kabelkrav

Maximal kabellangd

SC

Fiberoptisk, lang vaglangd (1300 nm):
= 50 w125 p multimodfiber

s 62,5 /125 p multimodfiber

Full duplex: 2 000 m
Halv duplex: 412 m

Full duplex: 2 000 m
Halv duplex: 412 m

S& har ansluter du SC-porten:
1 Ta bort skyddet fran SC-kontakten pa natverkskortet.

2 Anslut natverkskabeln till SC-kontakten pa natverkskortet.

3 Anslut den andra anden av kabeln till en aktiv 100BASE-FX Fast Ethernet-natverksport.

Nasta steg ar att installera drivrutinen till natverkskortet. Ga till "Installera drivrutinen
till natverkskortet i Windows" pa sidan 19eller "Installera NetWares serverdrivrutin®

pa sidan 27.
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Installera och anslut natverkskort

18

ST-porten
ST-porten pa natverkskortet 3C900B-FL ger bara en fiberoptisk anslutning pa 10 Mbps.
| féljande tabell visas krav pa kablage och maximal kabellangd for ST-porten.

Port Kabelkrav Maximal kabelldngd
ST Fiberoptisk, kort vaglangd (850 nm):
s 50 /125 p multimodfiber Full duplex: 2 000 m

Halv duplex: 412 m

s 62,5 w125 u multimodfiber Full duplex: 2 000 m
Halv duplex: 412 m

Sa har ansluter du ST-porten:
1 Ta bort skydden fran ST-kontakten pa natverkskortet.

2 Anslut natverkskabeln till ST-kontakten pa natverkskortet.

Kabeln du anvander for natverkskortet 3C900B-FL bestdr av tva enskilda kablar. Du
kan satta in nagon av kablarna i kontakterna for éverféring (10) och mottagning (RX)
pa natverkskortet.

3 Anslut den andra anden av natverkskabeln till ett nav eller en vaxel i ett T0BASE-FL
Ethernet-natverk.

» Sattin kabeln som &r ansluten till kontakten for éverféring (10) pa natverkskortet i
kontakten fér mottagning (RX) pa natverksnavet eller -vaxeln.

» Satt in kabeln som ar ansluten till kontakten fér mottagning (RX) pa natverkskortet
i kontakten for 6verforing (10) pa natverksnavet eller -véxeln.

Nasta steg ar att installera drivrutinen till natverkskortet. Ga till "Installera drivrutinen

till natverkskortet i Windows" pa sidan 19eller "Installera NetWares serverdrivrutin”
pa sidan 27.



Installera drivrutinen till
natverkskortet i Windows

| det har kapitlet beskrivs hur du installerar drivrutinen och programvaran till natverks
kortet fran EtherCD version 5.4 efter att du har installerat natverkskortet fysiskt i datorn
pa det satt som beskrivs i Kapitel 2.
Det beskrivs ocksa hur du:

m Installerar natverkskortets felsbkningsprogram efter att ha installerat drivrutinen.

m Uppdaterar natverksdrivrutinen eller felsékningsprogrammet.

m Installerar flera natverkskort.

Vill du ha de senaste drivrutinerna gar du till:
http://www.3com.com/

Drivrutinen kan anvandas i bade Microsoft- och NetWare-natverk.

= | Anm: Instruktioner om hur du skapar installationsdisketter fran EtherCD till att
I | installera drivrutinen finns i "Installera fran diskett" i bilaga D.

Windows XP. Windows 2000 och Windows Me

Nar du har installerat natverkskortet i datorn och anslutit det till ndtverket pa det satt som
beskrivs i Kapitel 2, foljer du instruktionerna nedan och installerar drivrutinen och
programvaran for kortet.

1 Starta datorn.

Windows kanner av natverkskortet och installerar drivrutinen. Den drivrutin som
levereras med Windows maste uppdateras till den senaste versionen som finns pa
EtherCD.

2 Nar Windows har startat satter du in EtherCD i cd-enheten.
3 Klicka pa NIC Software, NIC Drivers and Diagnostics och sedan Update Drivers and
Diagnostics program.

4 Om du bara vill installera drivrutinen klickar du pa Update NIC Driver. Nar du
installerar drivrutinen och 3Coms felsékningsprogram for natverkskort klickar du pa
Update with Diagnostics Program.

Med felsdkningsprogrammet for natverkskortet kan du kéra tester och kontrollera att
kortet fungerar som det ska i datorn. Du kan ocksa visa och konfigurera installiningar
for natverkskortet, som t.ex. duplexldge och mediatyp.

Du kan installera annan natverksprogramvara, som t.ex. 3Coms program fér anslutnings-
hjalp, LAN-agenten DynamicAccess eller DMI-agenten, nar du har installerat drivrutinen
for natverkskortet. Mer information finns i de olika avsnitten i den har guiden:

= Installera och anvand 3Coms program for anslutningshjélp pa sidan 37
= Installera LAN-agenten DynamicAccess pa sidan 57
= Installera 3Coms DMI-agent pa sidan 61

5 Folj anvisningarna pa skarmen och avsluta sedan EtherCD nar uppdateringen ar slutford.
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3 Installera drivrutinen till natverkskortet i Windows

6 Starta om datorn.

Installationen ar klar. Ga till "Kontrollera att installationen lyckats" pa sidan 22 och
bekrafta att natverkskortet ar ratt installerat.

Windows 95 och Windows 98

Innan du installerar drivrutinen ska du se till att:

m Forinstallationsprogrammet har korts, enligt anvisningarna i "Kor
forinstallationsprogrammet for Windows 95/98" pa sidan 10.

m Natverkskortet &r installerat i datorn och anslutet till natverket.

m Du har Windows-installationsfilerna. Filerna kan finnas pa cd eller disketter. De kan
ocksa ha kopierats till harddisken nar Windows installerades i datorn.

Installera drivrutinen i Windows 95
Sa har installerar du natverksdrivrutinen och programvaran for natverkskortet:

1 Starta datorn.
Windows 95 upptdcker natverkskortet. Du blir ombedd att satta i EtherCD.

= | Anm: Om dialogrutan Hittade ny maskinvara visas eller guiden Uppdatera
I | enhetsdrivrutin startas har inte natverkskortets férinstallationsprogram kérts pa
datorn. Du kan folja anvisningarna pa skarmen och bara installera drivrutinen.

Kontrollera att EtherCD finns i cd-enheten.
Klicka pa OK.

4 Oppna menyn och vélj:
c:\windows\options\cabs

5 Klicka pa OK.

Filerna kopieras.

Om det ar férsta gangen som néatverksprogram installeras i datorn visas fliken
Identifiering i dialogrutan Natverk. Ga till steg 6.

Om nétverk redan har installerats gar du till steg 7.

6 Ange foljande information i de angivna falten pa fliken Identifiering och klicka pa OK:

Datornamn—Identifiera datorn for andra anvandare i natverket. Namnet maste vara
unikt och kan innehalla hégst 15 tecken. Mellanslag ar inte tilldtna.
Arbetsgrupp—Identifiera den grupp som datorn tillhér (t.ex. din avdelning). Om du
tillhor ett peer-to-peer-natverk maste denna uppgift vara identisk for alla datorer i
natverket.

Datorbeskrivning—Visa ytterligare information om datorn fér andra anvandare. Det
gar t.ex. ange att datorn har en skrivare ansluten. Faltet kan ocksa ldmnas tomt.

7 Folj anvisningarna pa skarmen och fortsatt installationen.

Om du uppmanas att starta om datorn klickar du pa Ja. Du maste starta om datorn
for att fullborda installationen.

= | Anm: Dubbelklicka pa ikonen Natverk i Kontrollpanelen nar Windows startas och
I | kontrollera att ratt installningar &r angivna for ditt natverk. Kontakta system-
administratéren om du behdéver hjalp.
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Windows NT 4.0

Windows NT 4.0

Installationen ar klar. Ga till "Kontrollera att installationen lyckats" pa sidan 22 och
bekrafta att natverkskortet ar ratt installerat.

Installera drivrutinen i Windows 98
Sa har installerar du natverksdrivrutinen och programvaran for natverkskortet:

1

Starta datorn.
Natverkskortet upptacks i operativsystemet. Du blir ombedd att satta i EtherCD.

Anm: Om guiden Lagg till ny maskinvara startas har inte natverkskortets
forinstallationsprogram korts pa datorn. Om du endast vill installera drivrutinen for

natverkskortet foljer du anvisningarna pa skarmen. Mer information finns i filen
WIN98.TXT som finns i katalogen HELP pa EtherCD.

2 Kontrollera att EtherCD finns i cd-enheten.
3 Klicka pa OK.

Oppna menyn och valj:
c:\windows\options\cabs
Klicka pa OK.

Filerna kopieras.

Anm: Om du ombeds att satta in EtherCD klickar du pa OK. Kontrollera att
cd-enhetens bokstav (t.ex. d:\) visas i dialogrutan och klicka pa OK.

Du ombeds satta i Windows 98-cd:n.

Ta ut EtherCD, satt i Windows 98-cd:n och klicka pa OK.
Filerna kopieras. Du ombeds starta om datorn.

Ta ut Windows 98-cd:n och starta om datorn genom att klicka pa Ja.

Anm: Du maste starta om datorn for att fullborda installationen. Dubbelklicka pa
ikonen Natverk i Kontrollpanelen nar Windows startas och kontrollera att ratt

installningar ar angivna for ditt natverk. Kontakta systemadministratéren om du
behover hjalp.

Installationen ar klar. Ga till "Kontrollera att installationen lyckats" pa sidan 22 och
bekrafta att natverkskortet ar ratt installerat.

Nar du har installerat natverkskortet i datorn och anslutit det till ndtverket pa det satt som
beskrivs i Kapitel 2, foljer du instruktionerna nedan och installerar drivrutinen och
programvaran for kortet.

1 Starta datorn.

2 Dubbelklicka férst pa ikonen Den hér datorn, sedan pa ikonen Kontrollpanelen och

sedan pa ikonen Natverk.
Dialogrutan Natverk visas.

Klicka pa fliken Kort.

Om inget natverksprogram installerats i datorn tidigare blir du tillfrdgad om du vill gora
det. Klicka pa Ja. | filen WINNT.TXT pa EtherCD eller i Windows NT-dokumentationen
finns instruktioner.
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3 Installera drivrutinen till natverkskortet i Windows

4 Klicka pa Ldgg till.
Dialogrutan Valj natverkskort visas.

5 Klicka pa Diskett finns.
Dialogrutan Satt i diskett visas.

6 Sattin EtherCD i cd-enheten.

7 Kontrollera att cd-enhetens bokstav (t.ex. d:\) visas i faltet och klicka pa OK.
Dialogrutan Select OEM Option visas.

8 Kontrollera att 3Com EtherLink PCI NIC &r markerat och klicka pa OK.
Fliken Kort i dialogrutan Natverk visas.

9 Klicka pa Sténg.
Om Microsoft-dialogrutan Egenskaper fér TCP/IP visas, anger du den efterfragade

informationen for ditt ndtverk. Kontakta systemadministratoren eller las i Windows
NT-dokumentationen om du behéver hjalp.

Om Microsoft-dialogrutan Egenskaper for TCP/IP inte visas ar installationen klar.

10 Starta om datorn genom att klicka pa Ja.

Installationen av natverksdrivrutinen ar klar. Ga till nasta avsnitt, "Kontrollera att
installationen lyckats" och bekrafta att natverkskortet ar korrekt installerat.

Kontrollera att installationen lyckats
Folj anvisningarna for ditt operativsystem.

Windows XP och Windows 2000
S& har kontrollerar du att natverkskortet ar korrekt installerat:
1 Hogerklicka pa ikonen Den har datorn och valj sedan Egenskaper.
2 Klicka pa fliken Maskinvara och sedan pa Enhetshanteraren i rutan i mitten.

3 Dubbelklicka pa Nétverkskort och kontrollera att namnet pa EtherLink-natverkskortet
fran 3Com visas.

Om ett rott X eller ett gult utropstecken (!) visas intill natverkskortets namn,
misslyckades installationen. | "Felsékning vid installation™ pa sidan 39 finns
felsékningshjalp.

Windows Me, Windows 98 och Windows 95

S& har kontrollerar du att natverkskortet ar korrekt installerat:
1 Hogerklicka pa ikonen Den har datorn och valj sedan Egenskaper.
2 Klicka pa fliken Enhetshanteraren.

3 Dubbelklicka pa Néatverkskort och kontrollera att natverkskortets namn finns med i
listan.
Om ett rott X eller ett gult utropstecken (!) visas intill natverkskortets namn,
misslyckades installationen. | "Felsékning vid installation" pa sidan 39 finns
felsékningshjalp.
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Installera 3Coms felsokningsprogram fér natverkskort

Windows NT 4.0

Sa har kontrollerar du att natverkskortet ar korrekt installerat:

1

Dubbelklicka forst pa ikonen Den har datorn, sedan pa ikonen Kontrollpanelen och
darefter pa ikonen Natverk.

2 Klicka pa fliken Kort.

3 Kontrollera att natverkskortets namn finns med i listan.

Om namnet inte ar med i listan 6ver natverkskort misslyckades installationen. |
"Felsokning vid installation" pa sidan 39 finns felsékningshjalp.

Installera 3Coms felsokningsprogram for natverkskort

Om du bara installerade drivrutinen och senare vill installera 3Coms felsékningsprogram
for natverkskort maste du kora programmet Update NIC Driver pa EtherCD.

Med 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort kan du kéra test som kontrollerar status
for natverket och natverkskortet. Du kan ocksa konfigurera natverkskortet, visa LED och
statistik for natverket samt fa tillgang till supportdatabaser.

Anm: Nar du installerar 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort uppdateras
natverksdrivrutinen automatiskt till senaste versionen pa EtherCD.

Sa har installerar du 3Coms felsékningsprogram for natverkskort:

1
2

0 N O U AW

SIa pa datorn och starta Windows.
Satt in EtherCD i cd-enheten.
Startskarmen for EtherCD visas.

Om startskdrmen for EtherCD inte visas valjer du Kér i Start-menyn i Windows och
anger féljande sokvag:

d:\installs\setup.exe
dar d:\ representerar cd-enhetens bokstav.

Klicka pa NIC Software.

Klicka pa NIC Drivers and Diagnostics.

Klicka pa Update NIC Driver.

Klicka pa Update Drivers and Diagnostic Program.

Folj anvisningarna pa skarmen och avsluta sedan EtherCD nar uppdateringen ar slutford.

Starta om Windows.
Installationen ar klar.

Sa har startar du 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort:

1
2
3

Oppna Start-menyn i Windows.
Valj Program och sedan 3Com NIC Utilities.

Klicka pa 3Com NIC Doctor.

Instruktioner om hur du anvander programmet finns i "Koér felsékningstest for
natverkskortet" pa sidan 47.
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Uppdatera natverksdrivrutinen och programvaran for kortet
Du kan hamta de senaste 3Com-drivrutinerna fran foljande adress:

24
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Anvand disketter

Om du vill uppdatera drivrutinen med hjalp av disketter som du hamtat fran webben, eller
som du skapade fran EtherCD goér du pa foljande satt:

1

v A W N

Oppna Enhetshanteraren i Windows.

S6k upp 3Com-natverkskortet under Natverkskort och klicka pa Egenskaper.
Klicka pa fliken Drivrutin.

Klicka pa Uppdatera drivrutin.

Folj anvisningarna pa skarmen och satt i ratt diskett nar du blir ombedd.

Anvand EtherCD
Sa har uppdaterar du drivrutin och programvara for natverkskortet med hjalp av EtherCD:

1
2

SIa pa datorn och starta Windows.

Satt in EtherCD i ratt enhet i datorn.
Startskarmen for EtherCD visas.

Om startskarmen for EtherCD inte visas valjer du Kor i Start-menyn i Windows och
anger féljande sokvag:

d:\installs\setup.exe

dar d:\ representerar bokstaven for den enhet du anvéander.
Klicka pa NIC Software.

Klicka pa NIC Drivers and Diagnostics.

Klicka pa Update.

Om du bara vill uppdatera narverksdrivrutinen klickar du pa Update Drivers and
remove Diagnostics Program.

Om du bade vill uppdatera natverksdrivrutinen och programvaran for kortet klickar du
pa Update Drivers and Diagnostics Program.

Folj instruktionerna pa skarmen.
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Installera flera natverkskort
| det har avsnittet beskrivs hur du installerar flera PCl-natverkskort fran 3Com i datorn.

Anm: Du maste gora pa det har sattet nar du installerar flera natverkskort. | annat fall
kan problem uppsta som gor att du maste installera om hela operativsystemet.

Windows XP. Windows 2000 och Windows Me

Om du ska installera flera natverkskort i en dator som kér Windows 2000, Windows XP
eller Windows Me installerar och konfigurerar du varje kort for sig, enligt anvisningarna
nedan:

1

Installera det forsta natverkskortet i datorn och anslut det till natverket, enligt
anvisningarna i "Installera natverkskortet i datorn" pa sidan 11.

OBS! Satt inte in det andra natverkskortet i datorn forran du installerat klart
drivrutinen for det forsta, enligt anvisningarna nedan.

Starta datorn.

Windows kanner av natverkskortet och installerar drivrutinen. Den drivrutin som
levereras med Windows maste uppdateras till den senaste versionen som finns pa
EtherCD.

Nar Windows har startat satter du in EtherCD i cd-enheten.

Klicka pa NIC Software, NIC Drivers and Diagnostics och sedan Update Drivers and
Diagnostics program.

Om du bara vill installera drivrutinen klickar du pa Update NIC Driver. Om du vill
installera bade drivrutinen och programvaran for natverkskortet klickar du pa
Update with Diagnostics Program.

6 Folj anvisningarna pa skarmen och avsluta sedan EtherCD nér uppdateringen ar slutford.

7 Starta om datorn.

8 Auvsluta Windows nar datorn startats om och sla sedan av datorn. Dra ut natkabeln ur

vagguttaget.

9 Sattidet andra natverkskortet i datorn och anslut det till natverket.

11

Anslut datorns natkabel, sla pa datorn och starta Windows.

Windows upptacker det andra natverkskortet. Det andra kortet anvander samma
drivrutin som det forsta. Du ombeds inte satta i EtherCD.

Nar Windows startar visas det andra natverkskortet under Natverkskort i
Enhetshanteraren.

Upprepa proceduren for varje ytterligare natverkskort som ska installeras.

Windows 95 och Windows 98

Om du ska installera flera natverkskort i en dator som kér Windows 95 eller Windows 98,
installerar och konfigurerar du varje kort fér sig enligt anvisningarna nedan:

1

2

Kor forinstallationsprogrammet innan du installerar natverkskorten enligt
anvisningarna i "Koér forinstallationsprogrammet for Windows 95/98" pa sidan 10.

Installera det forsta natverkskortet i datorn och anslut det till natverket enligt
anvisningarna i "Installera natverkskortet i datorn" pa sidan 11.
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1 OBS! Satt inte in det andra natverkskortet i datorn forran du installerat klart
m | drivrutinen for det forsta enligt anvisningarna nedan.

3 Sla pa datorn och starta Windows.
4 Satti EtherCD ndr du blir ombedd och klicka pa OK.

5 Installera natverksdrivrutinen enligt anvisningarna pa skarmen.

| avsnitten "Installera drivrutinen i Windows 95" respektive "Installera drivrutinen i
Windows 98" finns instruktioner.

6 Starta om datorn nar natverksdrivrutinen har installerats.

7 Avsluta Windows néar datorn startats om och sla sedan av datorn. Dra ut stromkabeln
ur vagguttaget.

8 Sattidet andra natverkskortet i datorn och anslut det till natverket.

9 Anslut datorns stromkabel, sld pa datorn och starta Windows.

Windows upptacker det andra natverkskortet. Det andra kortet anvander samma
drivrutin som det forsta. Du ombeds inte satta i EtherCD.

Nar Windows startar visas det andra natverkskortet under Néatverkskort i
Enhetshanteraren.

10 Upprepa proceduren for varje ytterligare natverkskort som ska installeras.

Windows NT 4.0

Sa har installerar du flera natverkskort i en dator som kér Windows NT 4.0:
1 S&tt i ndtverkskorten i datorn och anslut dem till natverket.
2 Sla pa datorn och starta Windows NT.

3 Dubbelklicka forst pa ikonen Den hér datorn, sedan pa ikonen Kontrollpanelen och
darefter pa ikonen Natverk.

Dialogrutan Natverk visas.
4 Klicka pa fliken Kort.

5 Klicka pa Lagg till.
Dialogrutan Valj Natverkskort visas.

6 Klicka pa Diskett finns.
7 Satti EtherCD.

8 Kontrollera att cd-enhetens bokstav (t.ex. d:\) visas i faltet och klicka pa OK.

Dialogrutan Valj OEM-alternativ visas med ett av natverkskorten markerat. Endast ett
natverkskort visas.

9 Klicka pa OK.
Filerna kopieras. Dialogrutan Natverk visas med det forst installerade natverkskortet.

10 Sténg dialogrutan Natverk.
Ange eventuell efterfragad information om natverket.

11 Starta om datorn.

12 Upprepa steg 3-11 for varje installerat kort nar Windows NT startar.

= | Anm: Du ombeds inte att satta i EtherCD nar du installerar natverksdrivrutinen for
I | detandra kortet.




Installera NetWares
serverdrivrutin

| det har kapitlet beskrivs hur du installerar serverdrivrutinerna NetWare 3.x, 4.x och 5.x.

Vill du ha de senaste drivrutinerna gar du till:

http://www.3com.com/

Installera serverdrivrutinen

Katalogen \NWSERVER pa EtherCD innehaller den natverksdrivrutinsfil (3C90XC.LAN) som
ska anvandas for servrar som kor NetWare 3.x, 4.x eller 5.x.

Andra filer (NetWare Loadable Modules [NLM]) som behdvs for servrar med NetWare finns

pa EtherCD i katalogen \NWSERVER, eller ocksa kan du hamta dem fran Novell.

NetWares nedlasningsbara moduler (NLM)

Du kan fa NLM:er for de NetWare-servrar som finns i tabellen nedan fran Novells

webbplats pa adressen:

http://www.support.novell.com

NetWare-server

NLM-namn

NetWare 3.12

ETHERTSM.NLM
NBI31X.NLM
MSM31X.NLM

NetWare 4.10, 4.11

ETHERTSM.NLM
NBI.NLM
MSM.NLM

NetWare 5.x

ETHERTSM.NLM
MSM.NLM

NetWare 3.12

Sa har installerar du drivrutinen i en NetWare 3.12-server:

1 Kopiera filerna MSM31X.NLM, ETHERTSM.NLM och NBI31.NLM fran EtherCD till

2 Kopiera drivrutinfilen LAN (3C90XC.LAN) fran EtherCD till samma katalog.

katalogen pa harddisken dar du har andra NLM-filer.

3 Lagg till foljande tva rader i filen AUTOEXEC.NCF:

load C:\NWSERVER\3C90XC.LAN slot=<slot> NAME=<name>

FRAME=<frametype>

bind ipx to <name> net=<number>

4 Spara och stang filen och starta sedan om servern.

Anm: Det gar inte att anvanda 3Coms PCl-natverkskort i NetWare 3.xx- eller 4.xx-
servrar som inte har de senaste drivrutinerna.
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NetWare 4.x och 5.x

Du kan installera drivrutinen till NetWare 4.x eller 5.x pa tva satt:

Importera drivrutinen nar du installerar programmet for NetWare-servern.
Kopiera drivrutinen till harddisken pa servern och Ias sedan ner drivrutinen manuellt.

Anm: Kontrollera att du har den senaste NetWare Support Pack installerad. Med

funktionspaketet andras filen LOADER.EXE och du far filerna NBI.NLM, MSM.NLM

och ETHERTSM.NLM.Du far med de senaste *.NLM-filerna (vid testtillfallet) pa
EtherCD i katalogen \NWSERVER. Kopiera de har filerna till samma s¢kvag som
serverdrivrutinen. | en del fall, dar NBI.NLM (NBI31x.NLM for 3.x) kommer att lasas
in nar servern startas, bor du ocksa kopiera filen NBI.NLM till serverns startkatalog.

Importera serverdrivrutin
Sa har importerar du serverdrivrutinen till en NetWare 4.x- eller 5.x-server:

1
2
3

Installera NetWares serverprogram.

Satt in EtherCD i cd-enheten ndr natverkskortets valmeny visas.
Tryck pa [Insert].

Med det anger du att du vill [agga till en drivrutin externt.
Tryck pa [F3].

Med anger du att du vill andra sdkvagen.

Vid prompten skriver du in féljande kommando:

<enhet>: \NWSERVER

Tex.:

a:\nwserver

Installationsprogrammet samlar ihop filerna och uppmanar dig att vélja natverkskort.

Tryck pa [Retur] nar du vill valja den drivrutin som visas och fortsatta med
installationen.

Las ner drivrutinen manuellt
Sa har uppdaterar du en befintlig serverdrivrutin manuellt:

1
2
3

Kopiera alla filer fran underkatalogen \NWSERVER pa EtherCD till serverns harddisk.
Starta servern och installationsprogrammet.

Redigera filen AUTOEXEC.NCF och lagg till féljande rad (férutsatt att serverns
startkatalog ar C:\NWSERVER, dit LAN-drivrutiner och NLM-filer kopierades):

LOAD C:\NWSERVER\3C90XC.LAN SLOT=<slotnumber>

Variabeln <slotnumber> &ar det hexadecimala kortplatsnumret for PCl-natverkskortet.
Adressen kan du fa genom att ge ett inldsningkommando (load), dar drivrutinen
identifierar kortplatsnumren. Om du trycker pa [Esc] lases inte drivrutinen in. Det &r inte
mojligt for 3Com att identifiera kortplatsnumret i férvag, pa grund av Novells schema
for identifiering av PCl-kortplatser. | "Bekrafta nummer pa PCl-kortplats" pa sidan 29
finns anvisningar om hur du tar reda pa det numret.
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Installera flera natverkskort

Andra filen AUTOEXEC.NCF till féljande format om du vill kunna hantera fler an ett
natverkskort i en NetWare-server:

load C:\NWSERVER\3C90XC.LAN slot=<slotl> NAME=<namel>
FRAME=<frametypel>

bind ipx to <namel> net=<netl>

load C:\NWSERVER\3C90XC.LAN slot=<slot2> NAME=<name2>
FRAME=<frametype2>

bind ipx to <name2> net=<net2>

Vardena <slot1> och <slot2> &r nummer pa de PCl-kortplatser dar natverkskorten
installerats. Ta reda pa numren genom att anvanda 3Coms konfigurations- och
felsbkningsprogram fér DOS. Mer information finns i "Bekrafta nummer pa PCl-kortplats"
pa sidan 29.

Vardena <name1> och <name2> ar unika namn som tilldelats varje natverkskort av
systemadministratéren. Vardena <name1> och <name 2> maste vara olika.
Ramparametrarna <frametype1> och <frametype2> kan vara nagot av féljande:

m Ethernet_802.2

m Ethernet_802.3

m Ethernet_ll

m Ethernet_SNAP

Kontrollera att serverns och arbetsstationens ramtyp ar densamma. Om servern t.ex.
anvander Ethernet_802.2, maste arbetsstationen ocksa anvanda Ethernet_802.2.

Vardena <net1> och <net2> ar unika nummer som tilldelats varje natverkskort av
systemadministratdren. Se till att <net1> och <net2> ar olika nummer.

Mer information finns i handbdckerna till Novell NetWare.

Bekrafta nummer pa PCl-kortplats
Sa har bekraftar du numret pa den PCl-kortplats dar ett natverkskort &r installerat:
1 Starta NetWare-servern med alternativet -na.
Pa sa satt lases inte filen AUTOEXEC.NCF in vid start. Ange t.ex.:
server -na
2 Ge ettinlasningskommando for natverskortets LAN-drivrutin utan kortplatsparameter.
Ange t.ex.:
load c:\nwserver\3C90XC.LAN

3 | NetWare visas en lista 6ver giltiga kortplatsnummer fér natverkskortet, beroende pa
hur manga natverskort som &r installerade. Vardena som visas i listan ar varden for
kortplatser som du kan anvanda.
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Konfigurera natverkskortet

| det har kapitlet beskrivs hur du konfigurerar natverkskortet.

= | Anm: Innan du andrar installningarna for konfiguration av natverkskortet bor du
I | kontakta systemadministratéren.

Standardinstallningar for natverkskort

| tabellen nedan visas konfigurationsinstallningar for natverkskortet. Standardinstallningen
ar i fet stil i spalten Instéllningar.

Alternativ Beskrivning Instéllningar
Optimering av Anger hur du optimerar natverksdrivrutinen for natverket genom att = Normal
natverksdrivrutin tlIIaFa (l;o_mpromlsser mellan natverksprestanda och processor- s Minimerad CPU-
anvandning. anvandning
u Med Nkorma/ baljmseras processoranvandning och s Maximala
natverksprestanda. natverksprestanda
m  Med Minimerad CPU-anvdndning sparas processorresurserna for
andra uppgifter.
m  Maximala nétverksprestanda anvands om inga andra program
behdver anvanda processorresurserna i ndgon storre utstrackning.
Duplex Avgor om natverskortet 6verfér data dver natverket i bada riktningarna | = Automatval
samtidigt (full duplex) eller i en riktning at gangen (halv duplex). = Full duplex
m  Med Automatval blir det mojligt for natverkskortet att vid behov
. . .. ; w - “p: = Halv duplex
automatiskt ansluta i duplexlage till navet eller véxeln. Nar du valjer
den hér installningen satts Mediatyp automatiskt till Automatiskt val.
m  Med Full duplex séatts natverkskortet i laget fullt duplex. Véxeln kortet
ar anslutet till maste ha funktioner for full duplex om du ska kunna
anvanda installningen. Du maste ocksa géra installningen Mediatyp
manuellt.
m  Halv duplex innebar att natverkskortet anvands i Iaget halv duplex.
Du maste ocksa gora installningen Mediatyp manuellt.
Start-PROM Aktiverar eller avaktiverar natverkskortets start-ROM (om start-ROM ar m Aktiverad
installerat pa natverkskortet). s Inaktiverad
Mediatyp Avgor vilken mediatyp natverket anvander. = Automatval
m  Med Automaval véljs mediatyp automatiskt for natverkskortet. = 10BASE-T (10 Mbps)
m Satter du instéllningen Duplex till Automatval, satts Mediatyp s T0OBASE-TX (100
automatiskt till Automatval. Mbps)
m Stéller du in Duplex manuellt, maste du ocksa stélla in Mediatyp x AUl
manuellt. s BNC
s T00BASE-FX
= TOBASE-FL
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Konfigurationsmetoder
Natverkskortet kan konfigureras med nagon av metoderna i tabellen nedan.

= | Anm: | det har kapitlet beskrivs hur du konfigurerar natverkskortet med 3 Coms
I | fels6kningsprogram for natverk. Anvisningar om hur du anvander de andra
metoderna finns i filen eller avsnittet som anges i tabellen.

Metod Beskrivning Krav
3Coms felsdkningsprogram Sa har konfigurerar du natverkskortet lokalt med 3Coms Windows 2000, Windows XP,
for natverk felsékningsprogram for natverk: Windows Me,

Windows 98, Windows 95 eller

K I ar i Il . Mer inf ion fi .
1 ontrollera att programmet ar installerat. Mer information finns Windows NT 4.0

i "Installera 3Coms felsokningsprogram for natverkskort" pa
sidan 23.

2 Oppna Start-menyn i Windows.
3 Valj Program och klicka pa 3Com NIC Utilities.
4 Klicka pa 3Com NIC Doctor.

Fliken Avancerat i Konfigurera natverkskortet lokalt med hjalp av fliken Avancerat i Windows XP eller
Enhetshanteraren i Windows Enhetshanteraren i Windows. Windows 2000

Instruktioner finns i dokumentationen for Windows.

3Coms konfigurations- och Sa har konfigurerar du natverkskortet lokalt med 3Coms DOS, Windows NT 3.51,
felsokningsprogram for DOS konfigurations- och felstkningsprogram fér DOS: Windows 3.x eller Windows for

1 Kopiera filen 3C90xcfg.exe fran EtherCD till en diskett. Workgroups

2 Starta datorn med en startdiskett for DOS.

3 Sattin disketten med filen 3C90xcfg.exe i datorn.

4 Ange féljande vid DOS-prompten:

a:\3c90xcfg.exe

Mer information finns i filen DOSDIAG.TXT i hjalpkatalogen pa

EtherCD.

Anvandare med en japansk version av DOS maste byta till en

version fran USA innan programmet kors.
DMI 2.0s Fjarrkonfigurera natverkskortet med 3Coms DMl-agent. 3Coms DMI-agent och en DMI-

kompatibel webblasare eller ett
program for
natverksadministration med
funktioner for DMI 2.0s

Mer information finns i Bilaga C, "Installera 3Coms DMI-agent",.

Andra allménna konfigurationsinstillningar for natverkskortet
Innan du konfigurerar natverkskortet bor du kontrollera att:
m Natverkskortet ar installerat i datorn och anslutet till natverket.
m Drivrutinen ar installerad.
m 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort &r installerat.

Sa har andrar du de allmanna konfigurationsinstallningarna for natverkskortet, t.ex.
optimering av natverksdrivrutin, duplexldge och mediatyp:

1 Oppna Start-menyn i Windows.
2 Valj Program och sedan 3Com NIC Utilities.

3 Klicka pa 3Com NIC Doctor.
Dialogrutan Allmant i 3Coms felsékningsprogram for natverkskort visas.
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Starta fran natverket

= | Anm: Klicka pa Hjélp om du vill ha allman informatiom om hur en dialogruta

I | fungerar. Vill du ha mer information om visst ett &mne i dialogrutan, klickar du p&
fragetecknet (?) i det dvre hogra hornet, flyttar markoren dver ett amne och
klickar en gang.

4 Har datorn fler dn ett natverkskort installerat, dppnar du listrutan éver natverkskort
och markerar det kort du vill konfigurera.

5 Klicka pa fliken Konfiguration.
Dialogrutan Konfiguration visas.

6 Markera den installning som ska dndras under Natverksparameter.
Vill du ha en beskrivning av varje instalining klickar du pa fragetecknet (?) i det évre
hogra hornet i dialogrutan, flyttar det 6éver en instélining och klickar en gang.

7 Oppna listrutan Ange véarde och markera ett nytt varde i listan éver tillgangliga
alternativ.
Upprepa proceduren om du vill andra andra konfigurationsinstallningar.

Vill du &ngra andringar och aterstélla installningarna till tidigare varden klickar du
pa Angra dndringar. Vill du aterstalla originalinstallningarna klickar du pa Ange
originalstandard.

8 Klicka pa OK nar du vill spara andringarna och avsluta programmet.

Starta fran natverket

| det har avsnittet beskrivs hur du anvander MBA (Managed PC Boot Agent) till att starta fran
natverket.

= | Anm: Det finns detaljerad information om hur du anvénder, konfigurerar och
I | felsoker MBA i Managed PC Boot Agent User Guide, som finns med programvaran
for MBA pa EtherCD.

Med MBA kan datorn startas fran servern snarare an fran den lokala harddisken.

MBA fanns tidigare bara i start-ROM pa natverkskortet, men finns nu ocksa pa EtherCD
dar det kan anvandas som start-cd. Nar du startar datorn med EtherCD anvander MBA
natverkskortet till att géra en natverksstart, sa att datorn kan administreras i forstartslage.

Anvand EtherCD till att starta fran natverket
De har instruktionerna galler natverkskort som inte har start-ROM.

Om natverkskortet som dr installerat i datorn inte innehaller start-ROM och du vill
anvanda EtherCD istallet for start-ROM till att starta fran natverket maste du forst
avaktivera start-ROM pa natverkskortet (instruktioner finns i " Aktivera eller avaktivera
installningen for start-ROM" pa sidan 35), eller placera cd-enheten fére start-ROM i
datorns startordning. (Startordningen fér enheterna kan andras i datorns BIOS.
Instruktioner finns i dokumentationen till datorn.)

= | Anm: Standardinstaliningen fér MBA pa EtherCD ar startmetoden PXE. Om du
I | behdver anvdnda ndgon annan startmetod maste du skapa en startbar MBA-
diskett eller -cd med den nya startmetoden. Instruktioner finns i avsnittet "MBA
on Disk" i Managed PC Boot Agent User Guide som finns bland MBA-
programvaran pa EtherCD.
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Sa har startar du fran natverket med hjalp av MBA-programvaran pa EtherCD:
1 Sattin EtherCD i cd-enheten.

2 Starta om datorn.
MBA-koden kérs och férsdker starta fran natverket med hjalp av standardprotokollet
PXE.

= | Anm: Om du vill avbryta natverksstarten trycker du pa [Esc] nar som helst under
I | startprocessen.

Anvand start-ROM pa natverkskortet till att starta fran natverket
Startprocessen for MBA:s start-ROM varierar beroende pa datortyp (BBS BIOS-kompatibel
eller ej BBS BIOS-kompatibel).

Har du nyligen kdpt datorn kan den vara BBS (BIOS Boot Specification) BIOS-kompatibel.

Med BBS avgors hur systemets BIOS identifierar startenheter i en dator (t.ex. en cd-enhet,
en harddisk eller en diskettenhet), och det blir méjligt fér anvandaren att vélja startordning
for de har enheterna och sedan gors férsoker att starta fran varje enhet i angiven ordning.

Ar du oséker pé vilken typ av dator du har laser du den tillhérande dokumentationen.

BBS BIOS-kompatibla datorer
Sa har gor du sa att en BBS BIOS-kompatibel dator kan starta fran natverket med MBA:s
start-ROM:
1 Kontrollera att kortets installning for start-ROM &r Aktiverad.
Se féregaende avsnitt, " Aktivera eller avaktivera installningen for start-ROM", for
anvisningar.
2 Stall in MBA manuellt som forsta startenhet i datorns BIOS.
Las datorns dokumentation for anvisningar om hur du nar och konfigurerar datorns BIOS.

3 Starta om datorn.
MBA forsoker starta fran natverket med standardstartmetoden PXE.

Om du vill &ndra standardmetoden eller andra MBA-installningar trycker du pa
Ctrl+Alt+B nar féljande meddelande visas:

Initializing MBA. Press Ctrl+Alt+B to configure...
Om nétverksstarten misslyckas, visas foljande meddelande:

Network boot aborted, press any key to continue

BIOS fortsatter till nasta enhet i startordningen (t.ex. den lokala harddisken).

= | Anm: Om du vill avbryta natverksstarten trycker du pa [Esc] nér som helst under
I | startprocessen.

Ej BBS BIOS-kompatibla datorer
Sa héar gor du sa att en ej BBS BIOS-kompatibel dator ska starta fran natverket med MBA:s start-ROM:
1 Kontrollera att kortets installning for start-ROM &r Aktiverad.
Instruktioner finns i "Aktivera eller avaktivera installningen for start-ROM" nedan.

2 Andra MBA:s standardstartinstalining fran Lokal till Natverk.

Nar du andrar standardstartinstaliningen eller ndagon annan MBA-instalining,
anvander du verktyget MBACFG som finns pa MBA:s programdiskett eller trycker pa
Ctrl+Alt+B nar foéljande meddelande visas:

Initializing MBA. Press Ctrl+Alt+B to configure...



Avaktivera 3Coms logotyp

= | Anm: Mer information om hur du anvander, konfigurerar och felséker MBA:s
I | start-ROM finns i Managed PC Boot Agent User Guide, som ligger tillsammans
med MBA-programmet pa EtherCD.

Aktivera eller avaktivera installningen for start-ROM
Sa har aktiverar eller avaktiverar du installningen for start-ROM pa natverkskortet:

1 Kontrollera att natverkskortet ar installerat och anslutet till natverket samt att
drivrutinen ar installerad.

2 Oppna Start-menyn i Windows.
3 Valj Program och sedan 3Com NIC Utilities.

4 Klicka pa 3Com NIC Doctor.
Dialogrutan Allmant i 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort visas.

5 Klicka pa fliken Konfiguration.
Dialogrutan Konfiguration visas.

6 Markera Boot PROM under Natverksparameter.

7 Oppna listrutan Ange vérde och markera Aktiverad for att aktivera start-ROM eller
Avaktiverad for att avaktivera start-ROM.

8 Klicka pa OK sa att installningen sparas och programmet avslutas.

Avaktivera 3Coms logotyp

Sa har avaktiverar du 3Coms logotyp som visas pa skdarmen nar natverkskortet forst
ansluts till natverket:

1 Kontrollera att natverkskortet, natverksdrivrutinen och 3Coms felsékningsprogram for
natverkskort ar installerade.

2 Oppna Start-menyn i Windows.
3 Valj Program och sedan 3Com NIC Utilities.

4 Klicka pa 3Com NIC Doctor.
Dialogrutan Allmant i 3Coms felsékningsprogram for natverkskort visas.

5 I dialogrutan Allmant ser du till att kryssrutan bredvid Show 3Com Logo on Startup
(visa 3Coms logotyp vid start) inte ar markerad.

6 Avsluta programmet.
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| kapitlet beskrivs hur du:
m Installerar och anvander 3Coms program for anslutningshjalp.
m Far tillgang till 3Coms supportdatabaser.
m Felsdker vid installationsproblem.
m Felsdker vid problem med natverkskortet och natverksanslutningarna.
m Felsoker fjarraktivering.
m Tar bort felsdkningsprogrammet.
m Tar bort natverksdrivrutinen.

= | Anm: Pa foljande adress finns en databas med teknisk information som kan vara
I | till hjalp nar du identifierar och I6ser problem med nétverkskortets installation,
konfigurering eller uppgradering:

http://knowledgebase.3com.com

Installera och anvand 3Coms program for anslutningshjalp
3Coms program foér anslutningshjalp ar en valfri, webbaserad programkomponent som
gar att anvanda till en mangd interaktiva, tekniska supporttjanster.
Du kan fa hjalp med att:
m Ratta till problem med installation av natverkskortet.
m Ratta till problem med natverksanslutningen.
m Hamta de senaste drivrutinerna till natverkskortet.
m Fa dtkomst till en lista med vanliga fragor och 3Coms kunskapsbas.

Systemkrav
Nar du ska installera och anvanda 3Coms program fér anslutningshjalp behéver du:
m Windows 95, Windows 98, Windows Me, Windows 2000 eller Windows NT 4.0.
m Internet Explorer version 4.0 eller senare, eller Netscape Navigator version 4.06 eller
senare.
m Microsoft Java Virtual Machine (JVM)

Las i dokumentationen till datorn om du &ar oséker ifall den ar en Microsoft Java
Virtual Machine (JVM).

= | Anm: 3Coms program for anslutningshjalp gar fér narvarande inte att anvanda i
I | windows XP. Kontrollera 3Coms webbplats fér uppdateringar kring support.

Installation

1 Sattin EtherCD i cd-enheten.

Startskarmen fér EtherCD visas. Om startskarmen for EtherCD inte visas valjer du Kor i
Start-menyn i Windows och anger foljande soékvag:

d:\setup.exe
dar d:\ representerar cd-enhetens bokstav.
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Klicka pa NIC Software.
Klicka pa 3Com Connection Assistant.
Klicka pa Install 3Com Connection Assistant.

Folj instruktionerna pa skarmen.

En ikon for 3Coms program for anslutningshjalp visas pa skrivbordet i Windows.
Dubbelklicka pa ikonen nar du vill starta programmet. Om du vill ha hjalp med att
anvanda 3Coms program for anslutningshjalp kan du lasa i den onlinehjalp som
medfoljer programvaran.

Fa atkomst till 3Coms supportdatabaser

Forutom 3Coms supportdatabaser som beskrivs i det har avsnittet finns felséknings-
information i filen README.TXT och hjalptextfilerna i katalogen HELP pa EtherCD.
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Kunskapsbasen

Pa foljande adress finns en databas med teknisk information som kan vara till hjalp nar du
ska identifiera och 16sa problem med natverkskortets installation, konfigurering eller
uppgradering:

http://knowledgebase.3com.com

Natverkskortets hjalpsystem
Sa har kommer du at natverkskortets hjalpsystem:

1

Se till att natverkskortet, drivrutinen och 3Coms felsdkningsprogram fér natverkskort ar
installerade.

Mer information finns i "Installera 3Coms felsokningsprogram for natverkskort" pa
sidan 23.

2 Oppna Start-menyn i Windows.

3 Valj Program och klicka pa 3Com NIC Utilities.

Valj 3Com NIC Doctor Help.
Huvudhjalpfonstret visas.

Du kan klicka pa Help Topics och visa en lista med hjalpavsnitt eller pd Find och stka
efter ett avsnitt.

Versionsinformation och vanliga fragor
Sa har visar du versionsinformation och vanliga fragor om natverkskortet:

1

Se till att natverkskortet, drivrutinen och 3Coms felsékningsprogram for natverkskort ar
installerade.

Mer information finns i "Installera 3Coms felsokningsprogram for natverkskort" pa
sidan 23.

2 Oppna Start-menyn i Windows.

3 Valj Program och sedan 3Com NIC Utilities.

Klicka pa 3Com NIC Doctor.
Dialogrutan Allmént i 3Coms felsdkningsprogram fér natverkskort visas.

Klicka pa fliken Support.
Fénstret Support dppnas.


http://knowledgebase.3com.com

Felsékning vid installation

6

Klicka pa Support Databases. Supportdatabaser om natverkskortet visas i tre
kategorier:

= Release notes (Versionsfakta)—Tips om hur du installerar och anvénder
natverkskortet.

= Frequently asked questions (Vanliga fragor)—Vanliga fragor som kunder stallt
och 3Coms supportexperter besvarat.

» Knowledgebase topics (Amnen i kunskapsbasen)—Visa avsnitt om
natverkskortets kompatibilitet.

Fels6kning vid installation

Om du patraffar nagot av foljande problem eller felmeddelanden, kan du férsoka l6sa
problemet med hjélp av anvisningarna i "Atgarda en felaktig installation" nedan.

Ett rott X eller ett gult utropstecken (1) visas intill natverkskortets namn i
Enhetshanteraren i Windows.

Ikonen Natverket visas inte pa skrivbordet i Windows.
Natverkskortet visas inte i fonstren Natverksinstaliningar eller Egenskaper.

Fel: "Enheten &r inte installerad, fungerar inte eller ocksa finns inte alla drivrutiner
installerade. Kod 22."

Fel: Det gick inte att hitta en drivrutin fér den har enheten.

Fel: Du har valt ett plug and play-kort. Stdng av datorn och installera kortet. Sla sedan
pa datorn och installera om.

Atgirda en felaktig installation

Om installationen av natverksdrivrutinen misslyckades kan du aterstalla systemet och
installera om natverkskortet korrekt enligt féljande anvisningar. Med den har proceduren
gor du foljande:

Tar bort alla 3C90x-kort fran systemet.
Tar bort 3Coms felsékningsprogram for natverkskort.
Installerar den senaste natverksdrivrutinen.

Nar du gjort det kan du installera om 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort. Mer
information finns i "Installera 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort" pa sidan 23.

1
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Satt in EtherCD i cd-enheten.
Startskarmen for EtherCD visas.

Klicka pa NIC Software.

Klicka pa NIC Drivers and Diagnostics.

Klicka pa Installation Utilities.

Klicka pa Undo Broken Installation and Uninstall.

Klicka pa Proceed.

Ett meddelande om att alla 3Com-kort har tagits bort fran systemet visas.
Klicka pa OK.

Ett meddelande visas om att natverkskortet har tagits bort.

8 Klicka pa OK.
9 Ta ut EtherCD och avsluta Windows.

10

Starta om datorn.
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11 Installera natverksdrivrutinen enligt anvisningarna i "Installera drivrutinen till
natverkskortet i Windows" pa sidan 19.
Om du tillfrdgas om 3Com-filer nar Windows 95 eller 98 startas dppnar du listrutan
och véljer féljande sdkvag:

\options\cabs

| "Kontrollera att installationen lyckats" pa sidan 22 i star hur du kontrollerar att

installationen lyckades.

Andra installationsproblem

Vi pa 3Com har mérkt att en del datorer med PCl-kortplatser behéver nagra ytterligare
konfigurationssteg nar natverkskort ska installeras.3Com rekommenderar féljande steg:

1 Se till att du har den senaste BIOS-versionen for datorn. Kontakta datortillverkaren
och se till att du anvéander den senaste BIOS-versionen.
2 Se till att BIOS ar ratt konfigurerad.

| en del PCl-datorer maste du aktivera PCl-kortplatsen i BIOS. Aktivering av PCl-kortplatsen
ar sarskillt vanligt i PCl-datorer med Phoenix BIOS.

a Nar du har installerat natverkskortet slar du pa datorn och gar in i konfigurerings-
programmet vid initieringen av systemet (oftast genom att trycka pa tangenterna
[F1], [F2] eller [CtrI]+[Alt]+[S]). Vilka tangenter du ska anvadnda visas vanligtvis pa

skarmen.

b Val inne i programmet sdker du upp posten fér PCl-kortplatserna och anger de
parametrar som visas i tabellen nedan. Posten fér PCl-kortplatserna kan finnas pa
huvudmenyn, eller ibland i den avancerade systemkonfigurationen.

Systemparametrar i BIOS

Instéllning

PCl-kortplatsnummer
Master

Slave

Latency Timer
Interrupt

Edge or Level

Kortplats dar 3Com-natverkskortet ar installerat (1-3)

Enabled [Aktiverad]

Enabled [Aktiverad]

40

Valj ndgot av de varden som anges i konfigureringsprogrammet.

Level Triggered Interrupt

installationen.

= | Anm: De exakta namnen pa varje parameter kan variera mellan olika datorer.
I | Spara 4ndringarna, avsluta konfigureringsprogrammet och fortsatt med



Felsékning for natverksanslutningen

Felsokning for natverksanslutningen

Kontrollera tabellen nedan om du far problem med natverkskortet eller med att ansluta till
natverket.

1 OBS! Stang av datorn och dra ut natkabeln ur vdgguttaget innan du satter i eller
= | tar ut natverkskortet.

Tips

Beskrivning

Kontrollera
kortinstallationen

For datorer med Windows 98, 95 eller NT 4.0 ser du till att har kort forinstallationsprogrammet, som
beskrivs i "Kor forinstallationsprogrammet for Windows 95/98" pa sidan 10. Du maste kéra det har
programmet innan du installerar natverkskortet i datorer med nagot av de operativsystemen.

Kontrollera att kortet sitter ordentligt i en PCl-kortplats. Leta efter eventuella maskinvaruproblem, t.ex.
trasiga kablar eller I6dningar som slappt.

Kontrollera
natverksanslutningen

Kontrollera alla kablar och kontakter. Kontrollera att kabeln f6ljer specifikationerna for langd och typ
enligt beskrivningen i "Anslut kortet till natverket" pa sidan 14.

Kontrollera datorns BIOS

Kontrollera att du anvander aktuell BIOS-version. Om BIOS inte har uppgraderats under de senaste 12
manaderna bor du kontakta datortillverkaren och skaffa en aktuell version av BIOS-programmet.

Kor felsokningstest av
natverkskort

Kor de tester av natverkskortet och natverket som beskrivs i “Kor felsokningstest for natverkskortet" pa
sidan 47.

Om testen misslyckas ersatter du natverkskortet med ett som du vet fungerar och kor testen igen, med
samma installningar som for det kort som inte klarade testen. Om det fungerande natverkskortet klarar
alla test ar formodligen originalkortet trasigt. Information om produktreparationer finns i "Teknisk
support" i bilaga E.

Kor sjalvservice i 3Coms
program for
anslutningshjalp.

Installera 3Coms program for anslutningshjalp och kor sjalvservicealternativet. Med det alternativet
analyseras natverkskortet och datorn, och du far hjélp med felstkning och probleml6sning.

Hamta den senaste
drivrutinen till natverkskortet

Du kan hamta och installera den senaste drivrutinen fran:
http://www.3com.com

Kér programmet Undo
Broken Installation and
Uninstall

Programmet Undo Broken Installation and Uninstall finns p& EtherCD. Mer information finns i "Atgérda
en felaktig installation" pa sidan 39.

Kontrollera informationen i
3Coms support-databaser

Las igenom kanda problem och I6sningar pa féljande platser:
m  3Coms kunskapsbas

s 3Coms hjalpsystem for natverkskort

= Versionskommentarer och vanliga fragor

| "Fa& atkomst till 3Coms supportdatabaser” pa sidan 38 finns instruktioner fér hur du anvander de har
databaserna.

Felsokning for fjarraktivering

Om datorn inte startar vid fjarraktivering gor du sa har:
1 Kontrollera att datorn uppfyller kraven for fjarraktivering. De beskrivs i Kapitel 1.

2 Kontrollera att du anvander den senaste drivrutinen for natverkskortet.
Drivrutinen medféljer natverkskortet pa EtherCD. Den kan ocksa lasas ner fran:
http://www.3com.com
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3 Kontrollera datorns BIOS.

a Starta datorn och gd in i BIOS.

Las datorns referenshandbok eller kontakta aterférséljaren om du inte vet hur man
gor.

b Leta ratt pa instaliningen for aktivering vid LAN-hdndelse.
¢ Kontrollera att installningen ar aktiverad.
4 Kontrollera kabelanslutningen for fjarraktivering.

= | Anm: Om du har natverkskortet 3C905C-TX-M och datorn ar kompatibel med
I | PCI2.2, behdvs ingen fjarraktiveringskabel. Fjarraktivering aktiveras automatiskt
via PCl-bussen.

a Stang av datorn och ta bort ytterhdljet.

b Kontrollera att fjarraktiveringskabeln ar ansluten till natverkskortets RWU-kontakt
och till lamplig kontakt pa datorns moderkort. Ta bort och satt tillbaka kabeln om
du behdver.

¢ Byt ut fjarraktiveringskabeln mot en som du vet fungerar och kor
fjdrraktiveringstestet igen.

5 Installera ett natverkskort som du vet fungerar med fjarraktivering om tidigare
atgarder inte hjalper.
Om fjarraktivering fungerar med det nya natverkskortet bér du kontakta
aterforsaljaren och begara att fa ett nytt natverkskort.

Om fjarraktivering inte fungerar med det nya natverkskortet kan det vara problem
med datorns moderkort. Kontakta datortillverkaren.

Ta bort 3Coms felsokningsprogram foér natverkskort.

Du kan ta bort 3Coms felsékningsprogram fér natverkskort med hjélp av guiden Lagg till/
ta bort program i Windows, eller genom att anvanda EtherCD. Instruktioner for hur du
anvander guiden Lagg till/ta bort program i Windows finns i Windows-dokumentationen.

Sa har tar du bort 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort med hjalp av EtherCD:
1 Starta Windows.

2 Sattin EtherCD i cd-enheten.
Startskarmen for EtherCD visas.

Om startskarmen for EtherCD inte visas valjer du Kér i Start-menyn i Windows och
anger féljande sokvag:

d:\installs\setup.exe
dar d:\ representerar cd-enhetens bokstav.

Klicka pa NIC Software.
Klicka pa NIC Drivers and Diagnostics.
Klicka pa Installation Utilities.

Klicka pa Remove Diagnostics.

N o vl AW

Klicka pa Proceed och folj sedan anvisningarna pa skarmen.
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Ta bort drivrutinen

Folj anvisningarna for ditt operativsystem nar du tar bort natverksdrivrutinen for
3Com-kortet.

Windows XP och Windows 2000

Sa har tar du bort drivrutinen:

1

2
3
4

Hogerklicka pa ikonen Den har datorn och valj sedan Egenskaper.

Klicka pa fliken Maskinvara och sedan pa Enhetshanteraren i rutan i mitten.
Dubbelklicka pa Nétverkskort.

Hogerklicka pa natverkskortets namn och valj sedan Avinstallera.

Ett varningsmeddelande visas.

Bekrafta borttagningen genom att klicka pa OK.

Natverksdrivrutinen tas bort.

Avsluta Enhetshanteraren och stang Windows.

Om du vill ta ut natverkskortet ur datorn stanger du av strommen innan du tar ut
kortet.

Om du vill installera om drivrutin och programvara fér natverkskortet startar du om
datorn.

Windows Me, Windows 98 och Windows 95

Sa har tar du bort drivrutinen:

1
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Dubbelklicka forst pa ikonen Den har datorn, sedan pa ikonen Kontrollpanelen och
darefter pa ikonen System.

Klicka pa fliken Enhetshanteraren.
Dubbelklicka pa Natverkskort.
Markera natverkskortets namn.
Klicka pa Ta bort.

Bekrafta borttagningen genom att klicka pa OK.
Du ombeds starta om datorn.

Klicka pa Nej om du ska ta ut kortet ur datorn. Starta inte om datorn férran du har stangt av
hela systemet, stangt av datorn och tagit bort natverkskortet ur datorn.

Klicka pa Ja och starta om datorn om du installerar om natverkskortets programvara.
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Windows NT 4.0

Sa har tar du bort drivrutinen:

1
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Dubbelklicka forst pa ikonen Den har datorn, sedan pa ikonen Kontrollpanelen och
darefter pa ikonen Natverk.

Dialogrutan Natverk visas.

Klicka pa fliken Kort.

Markera kortets namn i rutan Natverkskort och klicka pa Ta bort.
Bekrafta borttagningen genom att klicka pa Ja.

Stang dialogrutan genom att klicka pa Sténg.
Du ombeds starta om datorn.

Klicka pa Nej om du ska ta ut kortet ur datorn. Starta inte om datorn férrén du har
stangt av hela systemet och tagit bort natverkskortet ur datorn.

Klicka pa Ja och starta om datorn om du installerar om natverkskortets programvara.



Kor felsokning for natverkskort

| kapitlet beskrivs hur du:
m Tolkar natverkskortets lysdioder.
m Kor felsokning for natverkskortet.
m Visar natverksstatistik.
m Anvander 3Com-ikonen i systemfaltet i Windows.

Tolka natverkskortets lysdioder

Natverkskorten har lysdioder (LED) som beskrivs i féljande tabell och som kan vara till hjalp
vid felsdkning i natverket.

Vissa lagen hos LNK-lysdioder géller inte de AUI-, BNC-, SC- och ST-kontakter som finns
pa en del natverkskort, och de markeras med e.t. (g] tillampbart) i tabellen.

Beroende pa vilket natverkskort du har kan det ha 2 eller 3 lysdioder.

Konfiguration med 2 lysdioder

Kontakt
Lysdiod Lage Innebord RJ-45 AUI BNC SC ST
Om drivrutinerna ar installerade ar Ja et. et et et.
LNK (lank) Grén anslutningen pa 10 Mbps aktiv.
Om drivrutinerna ar installerade ar Ja e.t. et e.t. et
Barnstensfargad | anslutningen pa 100 Mbps aktiv.
Nagot hindrar anslutningen mellan Ja e.t. et e.t. et
Av natverkskortet och navet eller vaxeln.
ACT (aktivitet) | Blinkar Natverkstrafik pagar. Ja e.t. et e.t. e.t.
Lyser Omfattande natverkstrafik pagar. Ja et e.t. et e.t.
Av Ingen pagaende natverkstrafik. et. et. et et. et.
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Konfiguration med 3 lysdioder

Kontakt
Lysdiod Lage Innebord RJ-45 AUI BNC SC ST
Om drivrutinerna ar installerade ar Ja et et. et. Ja
10 LNK (lank) Pa anslutningen pa 10 Mbps aktiv.
Ar drivrutinerna inte installerade, far Ja Ja Ja e.t. Ja
natverkskortet strom.
Ndgot hindrar anslutningen mellan Ja et et et Ja
Av natverkskortet och navet eller vaxeln.
Kabelpolerna ar omkastade. Forsok Ja e.t. e.t. e.t. e.t.
med en annan natverkskabel eller
Blinkar kontakta systemadministratoren.
Om drivrutinerna ar installerade ar Ja et. et Ja et
100 LNK (lank) Pa anslutningen pa 100 Mbps aktiv.
Ar drivrutinerna inte installerade far Ja Ja Ja Ja et
natverkskortet strom.
Nagot hindrar anslutningen mellan Ja et et Ja et
Av natverkskortet och navet eller vaxeln.
Kabelpolerna ar omkastade. Forsok Ja et et e.t. e.t.
med en annan natverkskabel eller
Blinkar kontakta systemadministratoren.
ACT (aktivitet) Blinkar Néatverkstrafik pagar. Ja Ja Ja Ja Ja
Lyser Omfattande natverkstrafik pagar. Ja Ja Ja Ja Ja
Av Ingen pagaende natverkstrafik. Ja Ja Ja Ja Ja

Visa lysdioderna pa natverkskortet i felsokningsprogrammet

Forutom att lysdioderna finns pa natverkskortet kan du visa dem i felsékningsprogrammet
for natverkskortet.

1 Kontrollera att natverkskortet, drivrutinen och 3Coms felsékningsprogram for
natverkskort ar installerade.

2 Oppna Start-menyn i Windows.

3 Valj Programs, 3Com NIC Utilities, och sedan 3Com NIC Doctor.

Dialogrutan Allmant i 3Coms felsékningsprogram for natverkskort visas med féljande
lysdioder:

» Link—Iyser om det finns en fungerande anslutning mellan natverskortet och
natverket. Fargen indikerar anslutningens hastighet:

= Gul: 10 Mbps

= Gron: 100 Mbps
= Transmit—Ilyser om natverkskortet overfoér information.
= Receive—Ilyser om natverskortet tar emot information.

= Duplex—Iyser om natverkskortet dverfér data till natverket i laget halv duplex
(halften av lysdioderna) eller i full duplex (alla lysdioder).
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Felsokning med lysdioderna
Om en lanklysdiod (LNK) visar att det uppstatt problem ska du se till att:

1 Natverksnavet eller vaxeln och kabeln som ansluter till natverkskortet motsvarar de
specifikationer som galler fér natverksanslutningen.

2 Navet eller vaxeln har stromférsorjning.

Kor felsokningstest for natverkskortet

3Coms felsokningsprogram for natverkskort i Windows innehaller test som kan
kontrollera status for féljande:

m Natverk
m Natverkskort

= | Anm: Anvand 3Coms konfigurations- och felsékningsprogram fér DOS nér du ska
I | kora felsdkningstesten pa& en dator med DOS, Windows NT 3.51, Windows 3.x
eller Windows for Workgroups. Las i filen DOSDIAG.TXT i hjalpkatalogen pa
EtherCD om du behover anvisningar.

Sa har kor du test av natverkskortet eller natverket:

1 Kontrollera att natverkskortet, drivrutinen och 3Coms felsékningsprogram for
natverkskort ar installerade.

2 Oppna Start-menyn i Windows.
3 Valj Program och sedan 3Com NIC Utilities.

4 Klicka pa 3Com NIC Doctor.
Dialogrutan Allmant i 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort visas.

= | Anm: Klicka pa Hjalp om du vill ha allman informatiom om hur en dialogruta

I | fungerar. Vill du ha mer information om visst ett amne i dialogrutan, klickar du pa
fragetecknet (?) i det 6vre hogra hornet, flyttar markéren éver ett amne och
klickar en gang.

5 Klicka pa fliken Felsékning.
Dialogrutan Felsékning visas.

Natverkstest
Kor natverkstestet for att kontrollera natverkskortets anslutningar till natverket. Ta inte
bort natverkskabeln medan natverkstestet kors.
1 Klicka pa Kér natverksktest i dialogrutan Felsékning.
Dialogrutan Natverksanslutningstest visas.
2 Klicka pa Start.
Om testet gar igenom fungerar kortets anslutning till natverket korrekt.
3 Klicka pa Sténg.
Om testet misslyckas ska du se till att:
= Natverkskortet ar ratt anslutet till natverkskabeln.
= Det nav eller den vaxel som natverkskortet ar anslutet till har strémforsérjning.
= Kabel har ratt langd och specifikationer for natverket.
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Test av natverkskortet

Kor testet av natverkskortet om du vill kontrollera de fysiska delarna, kontakterna och
kretsarna pa kortet.

1 Klicka pa Kor test av ndtverkskort i dialogrutan Felsékning.
Dialogrutan Test av natverkskort visas.

2 Klicka pa Utfér test av natverkskort.

Medan testet kors visar en férloppsindikator hur testet gar. Om testet gar bra
fungerar natverkskortet korrekt. Om testet misslyckas, visas ett meddelande med
feltypen. Klicka pa Hjdlp i meddelanderutan for att fa mer information.

3 Klicka pa Sténg.

Visa natverksstatistik
Sa har visar du statistisk information om néatverket:

1 Kontrollera att natverkskortet, natverksdrivrutinen och 3Coms felsékningsprogram for
natverkskort ar installerade.

2 Oppna Start-menyn i Windows.
3 Valj Program och sedan 3Com NIC Utilities.
4 Klicka pa 3Com NIC Doctor.
Dialogrutan Allmant i 3Coms felsdkningsprogram for natverkskort visas.
5 Klicka pa fliken Statistik.
Dialogrutan Statistik visas.

Informationen uppdateras av kortets drivrutin var femte sekund.

Vill du ha en beskrivning av varje statistisk uppgift klickar du pa fragetecknet (?) i det
ovre hogra hornet, drar markéren éver en uppgift och klickar en gang. En ruta med
information om uppgiften visas.

6 Klicka pa OK nar du vill avsluta felsdkningsprogrammet. Vill du éppna en annan
dialogruta i felsbkningsprogrammet klickar du pa tillhérande flik.

Anvand 3Com-ikonen i systemfaltet i Windows

Med 3Com-ikonen, som du kan visa i systemfaltet i Windows, kan du starta 3Coms
felsdkningsprogram for natverkskort. Du kan ocksa visa anslutningshastighet for
natverkskortet, samt antal ramar som skickas och tas emot.

Aktivera ikonen
Sa har visar du 3Com-ikonen i systemfaltet i Windows:

1 Kontrollera att natverkskortet, natverksdrivrutinen och 3Coms felsékningsprogram for
natverkskort ar installerade.

2 Oppna Start-menyn i Windows.
3 Valj Program och sedan 3Com NIC Utilities.

4 Klicka pa 3Com NIC Doctor.
Dialogrutan Allmént i 3Coms felsdkningsprogram fér natverkskort visas.
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Anvand 3Com-ikonen i systemfaltet i Windows

5 Markera kryssrutan bredvid Visa ikon i systemfalt i dialogrutan Allmant.

6 Stang 3Coms felsokningsprogram for natverkskort.
lkonen for natverkskortet visas i systemfaltet i Windows.
Nar du dubbelklickar pa ikonen startar 3Coms felsokningsprogram for natverkskort.

Visa natverksstatistik

Nar du drar muspekaren 6ver ikonen (utan att dubbelklicka pa ikonen) visas en ruta med
natverksstatistik, som innehaller foljande information:

m Frames Sent and Received (Skickade och mottagna ramar)—Antalet ramar
(paket) som skickats och tagits emot via natverkskortet sedan féregaende
aterstallning av statistik.

m Link Speed (Anslutningshastighet)—Hastigheten (10 Mbps eller 100 Mbps) for
natverkskortets anslutning till natverket.

Informationen uppdateras varje gang du flyttar muspekaren éver 3Com-ikonen.
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Specifikationer och krav pa
kablage

Den har bilagan innehaller specifikationer, uppgifter om standarder, krav pa kablage och
tilldelningar av kontaktstift for EtherLink PCl-korten.

Specifikationer for 3C905CX-TX-M och 3C905C-TX-M NIC

Maskinvara

Bussgranssnitt

PCl-master

Matt

Stromférsorjning

PCl Local Bus Specification, Revision 2.2
32-bitars buss

Bus-master-DMA med scatter-gather-teknik.

3C905CX-TX-M:

Hojd: 5,08 cm
Langd: 12,07 cm

3C905C-TX-M:

Hojd: 7,62 cm

Langd: 14,86 cm

+5V +5 % @ 375 mA max

+3,3V £ 5% @ 375 mA max

43,3V @ 20mA max i viloldge med fjarraktivering avaktiverad

+3,3 V Aux for fjarraktiveringen som leds 6ver en PCl 2.2-kompatibel PCI-buss

Natverksgranssnitt

10 Mbps Ethernet 10BASE-T
100 Mbps Ethernet 100BASE-TX

Ethernet IEEE 802.3 branschstandard for ett lokalt 10 Mbps basbandsnatverk med CSMA/CD
Ethernet IEEE 802.3 branschstandard for ett lokalt 100 Mbps basbandsnatverk med CSMA/CD

Miljo

Temperatur vid drift
Temperatur vid forvaring
Luftfuktighet vid drift
Luftfuktighet vid forvaring

Hojd 6ver havet

0° till 70° C

-30° till 90° C

10 till 90 % icke-kondenserande
10 till 90 % icke-kondenserande
-300 till 3000 m

(forts.)
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A  Specifikationer och krav pa kablage

Standarder

m |EEE 802.3 10BASE-T

m |EEE 802.3u T00BASE-TX

m |EEE 802.3x med automatiskt val av full duplex och flodeskontroll
= NWay 10/100 med automatiskt val

= IEEE 802.1p/Q
m |EEE 802.3x

= RMON-1/RMON-2

= Microsoft PC99

= Microsoft PC2001

m PCl2.2

n DMI2.0s

s ACPI

= ASF-specifikation

m  Wired for Management (WfM) 1.1a, 2.0, inklusive: PXE 2.0 och BIS

m SMBus 2.2

= Funktioner for start av protokoll fére OS (PXE, BootP/DHCP, NCP, RPL)

Specifikationer for natverkskortet 3C905B

Maskinvara
Bussgranssnitt PCl Local Bus Specification, Revision 2.1
32-bitars buss
PCl-master Bus-master-DMA med scatter-gather-teknik.
Matt -TX, -TX-M, -TX-NM:
Hojd: 8,57 cm
Langd: 12,07 cm
-COMBO:
Hojd: 10,033 cm
Langd: 17,459 cm
-FX:
Hojd: 9,53cm
Langd: 12,07cm
Stromforsorjning +5V £5 % @ 650 mA max
(forts.)
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Specifikationer fér natverkskortet 3C900B

Natverksgranssnitt

10 Mbps Ethernet 10BASE-T
100 Mbps Ethernet 100BASE-TX
100 Mbps Ethernet 100BASE-FX

Ethernet IEEE 802.3 branschstandard for ett lokalt 10 Mbps basbandsnatverk med CSMA/CD
Ethernet IEEE 802.3 branschstandard for ett lokalt 100 Mbps basbandsnatverk med CSMA/CD
Ethernet-standarden IEEE 802.3q for 100BASE-FX

Miljé

Temperatur vid drift

Temperatur vid forvaring
Luftfuktighet vid drift

Luftfuktighet vid forvaring

Hojd 6ver havet

0° till 70° C

—-30° till 90° C

10 till 90 % icke-kondenserande
10 till 90 % icke-kondenserande
-300 till 3 000 m

Standarder

m |EEE 803.3x-flodeskontroll
= Microsoft PC98

n PCI2.1

n DMI2.0s

Specifikationer for natverkskortet 3C900B

Maskinvara

Minne

Bussgranssnitt

PCl-master

Matt

Stromforsorjning

4 kB internt RAM

PCl Local Bus Specification, Revision 2.1
32-bitars buss

Bus-master-DMA med scatter-gather-teknik.

-TPO:

Hojd: 7,62 cm
Langd: 12,19 cm

-COMBO:

Hojd: 10,03 cm
Langd: 17,32 cm

-FL:
Hojd: 9,53 cm
Langd: 12,07 cm

+5V £5 % @ 650 mA max

Natverksgranssnitt

10 Mbps Ethernet 10BASE-T

Ethernet IEEE 802.3 branschstandard for ett lokalt 10 Mbps basbandsnatverk med CSMA/CD

(forts.)
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A  Specifikationer och krav pa kablage

Miljoé
Temperatur vid drift 0° till 70° C
Temperatur vid férvaring —30° till 90° C
Luftfuktighet vid drift 10 till 90 % icke-kondenserande
Luftfuktighet vid férvaring 10 till 90 % icke-kondenserande
Hojd dver havet —300 till 3000 m

Standarder

m |EEE 803.3x-flodeskontroll
= Microsoft PC98

n PCI2.1

s DMI20s

Krav pa kablage

Kabelns kontruktion, kvalitet, langd och kontakter maste folja standardvardena i 568
Commercial Building Wiring Standard som stallts upp av EIA/TIA (Electronic Industries
Association/Telecommunications Industries Association) och i Technical Services Bulletin
TSB38.

Partvinnad kabel

En partvinnad kabel bestar av koppartradar som omges av isolering. Tva tradar tvinnas
ihop (tvinningen motverkar problem med stérningar) till ett par, och detta par bildar en
krets som kan 6verfora data. En kabel ar en bunt med ett eller flera tvinnade par, omgiven
av isolering.

Den vanligaste typen av partvinnad kabel &r oskarmad (UTP). Skdrmade kablar (STP) ger
skydd mot stérningar. Partvinnade kablar ar idag vanliga i Ethernet, Fast Ethernet och
andra typer av natverkstopologier.

EIA/TIA definierar fem kategorier av oskarmade partvinnade kabilar.

Kategori Anvanding

1 Vanlig telefonkabel.

2 Datadverforing upp till 4 MHz.

3 Rost- och datadverforing upp till 25 MHz. Kabeln har normalt fyra tradpar. Kategori 3

ar den vanligaste typen av kabel i aldre féretagsnat.

4 Rost- och datadverforing upp till 33 MHz. Kabeln har normalt fyra tradpar. Den har
kategorin ar inte speciellt vanlig.

5 Rost- och datadverforing upp till 125 MHz. Kabeln har normalt fyra par koppartrad
och tre varvs vridning per fot. Kategori 5 ar den vanligaste kabeln i dagens
installationer.
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Stifttilldelningar fér kontakten RJ-45

10BASE-T
10BASE-T ar IEEE-standard 802.3 for Ethernet-signaler pa 10 Mbps via oskdrmade
partvinnade kablar.
| Ethernet, som ar det vanligast natverksprotokollet, anvands 10BASE-T som primart
kabelschema. Bl.a. féljande ar utmarkande for Ethernet:

m En overforingsfrekvens pa 10 Mbps.

m Broadcast-arkitektur.

m Ett specifikt schema fér mediadtkomstkontroll (MAC).
Namnet 10BASE-T anger en signalfrekvens pa 10 Mbps och partvinnad trad. Base star for

basband, vilket ar en teknik dar signaler dverfors i form av likstromspulser i stallet for att
moduleras till separata barfrekvenser.

En topologi med 10BASE-T bestar av ett nav med kabel dragen i stjgrnform med
oskarmad, partvinnad kabel. Varje nod har en separat kabel vars langd inte far éverstiga
100 meter mellan nod och nav.

100BASE-TX
100BASE-TX ar IEEE-standard 802.3u for Fast Ethernet-signaler pa 100 Mbps via
oskdrmade eller skarmade partvinnade kablar av kategori 5.
Fast Ethernet grundar sig pa ett tilldgg till Ethernet-specifikationen IEEE 802.3 och innebar
bland annat:

m En o6verforingsfrekvens pa 100 Mbps.

m Broadcast-arkitektur.

m Ett specifikt schema fér mediadtkomstkontroll (MAC).
En kabeltopologi enligt T00BASE-TX bestar av ett nav med kabel dragen i stjarnform med

oskdrmad eller skarmad partvinnad kabel av kategori 5. Varje nod har en separat kabel
vars langd inte far dverstiga 100 meter mellan nod och nav.

Stifttilldelningar for kontakten RJ-45
Foljande bild visar RJ-45-kontaktens stifttilldelningar for EtherLink PCl-kort.

TD+
RD+

ONOOTRWN =
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Installera LAN-agenten
DynamicAccess

| kapitlet beskrivs hur du installerar och konfigurerar LAN-agenten DynamicAccess i en

dator med Windows 95, Windows 98 eller Windows NT.

= | Anm: En Oversikt dver LAN-agenten DynamicAccess finns i "LAN-agenten
I [ DynamicAccess" péa sidan 8. Mer detaljerad information om hur du anvander,

konfigurerar och felséker LAN-agenten DynamicAccess finns i 3Com
DynamicAccess Technology User Guide pa EtherCD.

Krav pa klientdatorn

LAN-agenten DynamicAccess kan installeras i datorer med Windows 95, Windows 98,
Windows NT 4.0 eller Windows NT 3.51.

Det gar inte att anvdanda LAN-agenten DynamicAccess i datorer med Windows 2000,
Windows XP eller Windows Me.

1 OBS! Installera inte LAN-agenten DynamicAccess i datorer med Windows 98 SE 1.
= | Datorn kommer att krascha som en f6ljd av installationen.

1 OBS! Om du tanker installera LAN-agenten DynamicAccess i en dator med flera
» | processorer, med Windows NT 4.0, Service Pack 4, maste du forst hamta och

installera ratt Microsoft-rattning som finns pa féljande adress:

http://support.microsoft.com/support/kb/articles/q195/7/25.asp?FR=0

Om du inte installerar den har rattningen kan datorn krascha.

Foljande tabell visar minimikraven for klientdatorer och rekommenderade
Microsoft Service Pack (om sadana behdvs) for den version av LAN-agenten
DynamicAccess som finns pa EtherCD.

Operativsystem

Datorkrav

Rekommenderat Microsoft
Service Pack

Windows 95

Windows 98

Windows NT 4.0

Windows NT 3.51

486-processor med 75 MHz

16 MB RAM (32 MB
rekommenderas)

5 MB tillgangligt harddiskutrymme

486-processor med 75 MHz

16 MB RAM (32 MB
rekommenderas)

5 MB tillgangligt harddiskutrymme

Pentium-processor med 100 MHz
32 MB RAM
5 MB tillgangligt harddiskutrymme

Pentium-processor med 100 MHz
32 MB RAM
5 MB tillgangligt harddiskutrymme

Windows 95 OSR2 eller Service Pack 1

Alla Service Pack forutom
Windows 98 SE 1

Den senaste Service Pack som finns
tillganglig fran Microsoft

Service Pack 5
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B Installera LAN-agenten DynamicAccess

Installera LAN-agenten DynamicAccess
Sa har installerar du LAN-agenten DynamicAccess:

1 Kontrollera att du har installerat natverkskortet och natverksdrivrutinen pa datorn.

Las i "Kontrollera att installationen lyckats" pa sidan 22 och kontrollera att
natverkskortet ar ratt installerat i datorn.

2 Starta Windows.

3 Séattin EtherCD i cd-enheten.
Startskarmen for EtherCD visas.

Om startskarmen for EtherCD inte visas véljer du Kér i Start-menyn i Windows och
anger foljande sokvag:

d:\installs\setup.exe
dar d:\ representerar cd-enhetens bokstav.

Klicka pa NIC Software.

Klicka pa DynamicAccess Technologies.

Klicka pa DynamicAccess LAN Agent.

Klicka pa Install DynamicAccess LAN Agent Now.
Ta ut EtherCD och avsluta Windows.

O 0 N o U1 b

Starta om datorn.

Anm: Du maste starta om datorn for att fullborda installationen.

Kontrollera att installationen lyckats

Nar du har installerat LAN-agenten DynamicAccess kan du se foljande andringar i
Windows Kontrollpanelen for natverk:

m For varje fysiskt natverkskort som installerats i datorn visas ett virtuellt natverkskort i
listan dver natverksadaptrar.

Alla protokoll har dterknutits till det virtuella natverkskortet. Lankarna till det fysiska
natverkskortet ar fortfarande kvar.

m En post f6r 3Com DynamicAccess LAN Agent visas som ett protokoll.

m Enikon fér 3Com DynamicAccess LAN Agent har installerats i Kontrollpanelen i
Windows.
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Konfigurera LAN-agenten DynamicAccess

Konfigurera LAN-agenten DynamicAccess

Kontakta systemadministratéren om hur du anvander DynamicAccess-tekniken pa din
plats.

Anm: Konfigurationsanvisningarna till LAN-agenten DynamicAccess ar avsedda
for natverksadministratérer som har erfarenhet av programinstallation och av att

anvanda administrationsverktyg for Ethernet-natverk.

Anvisningarna i det har avsnittet ar avsedda for att konfigurera LAN-agenten
DynamicAccess i en lokal dator. Fullstdndiga konfigurationsanvisningar finns i
DynamicAccess Software User Guide pa EtherCD.

Sa har konfigurerar du LAN-agenten DynamicAccess i en lokal dator:

1

Dubbelklicka pa ikonen fér 3Com DynamicAccess i Kontrollpanelen i Windows.
Fliken Traffic Prioritization visas pa installationsskarmen (Setup) for DynamicAccess.

Klicka pa fliken med den information du vill konfigurera.

Traffic Prioritization—Har kan du prioritera program, vilket férhindrar flaskhalsar i
natverket och garanterar att foretagskritiska program far foretrade.

Fast IP—Har kan du aktivera och konfigurera Fast IP.

Administration—Har kan du stalla in dtkomst till kontrollpanelen i DynamicAccess,
stalla in VLAN-alternativ, aktivera effektiv multicast-kontroll samt aktivera
trafikprioritering.

Anm: Sarskilda anvisningar om hur du konfigurerar vissa av teknikalternativen i
DynamicAccess far du om du klickar pa Help pa skarmen 3Com DynamicAccess

eller gar till:

http://www.3com.com/managedpc

Ta bort LAN-agenten DynamicAccess

Anvisningar om hur du tar bort LAN-agenten DynamicAccess fran datorn finns i
DynamicAccess Software User Guide. Den har anvandarhandboken finns pa EtherCD.

59


http://www.3com.com/dynamicaccess
http://www.3com.com/dynamicaccess




Installera 3Coms DMI-agent

| den har bilagan beskrivs hur du installerar 3Coms DMI-agent (Desktop Management
Interface) i datorn.

Med 3Coms DMI-agent kan du administrera och konfigurera avancerade funktioner pa
natverkskortet via valfri DMI-kompatibel webblasare eller valfritt program for natverks-
administration med funktioner fér DMI 2.0.

= | Anm: Detaljerad information om 3Coms DMI-agent finns i 3Com DMI Agent
I | User Guide, som medféljer programvaran fér 3Coms DMI-agent pd EtherCD.

Mer information om DMI finns pa:
http://www.3com.com/

Om 3Coms DMiI-agent

Med 3Coms DMI-agent kan du hamta grundldggande information om néatverkskortet,
inklusive:

m Nodadress

m MAC-adress (Media Access Control)

m Drivrutinens version
Dessutom kan du, beroende pa natverkskortets funktioner, visa och konfigurera
avancerade funktioner pa kortet, inklusive:

m Programmet MBA (Managed PC Boot Agent)

m Fjarraktivering

m Fjarrsystemvarningar
Varje dator som innehaller ett 3Com-natverkskort och 3Coms DMI-agent genererar en
MIF-fil (Management Information Format) som innehaller information om datorn och

natverkskortet. DMI-program anvander informationen i MIF-filen till att administrera
datorn och natverkskortet.

MIF-filens innehall beror pa kapaciteten hos den drivrutin till ndtverkskortet som finns pa
datorn. Om exempelvis ett natverkskort med start-ROM for MBA hittas, inkluderas alla
tillhérande grupper i MIF-filen for det natverkskortet. Det gor att programmet for
natverksadministration inte far irrelevant information for natverkskortet.

En beskrivning av varje MIF-fil som hanteras av 3Coms DMI-agent finns i 3Com DMI Agent
User Guide, som medféljer programvaran fér 3Coms DMI-agent pa EtherCD.
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C Installera 3Coms DMI-agent

Systemkrav

| det har avsnittet star vad som kravs av klientdatorn och natverkshanteraren om du ska
kunna installera och anvanda 3Coms DMI-agent.

Klientdatorn

Datorn maste ha féljande for att du ska kunna anvanda 3Coms DMI-agent:
m DMI Service Provider 2.0s eller senare (t.ex. Smart Technologies Service Provider 2.0)
m Drivrutin for NDIS 3, 4 eller 5

m Windows 95, Windows 98, Windows NT, Windows 2000, Windows Me eller
Windows XP med senaste tillgangliga Service Pack fran Microsoft.

Krav for natverksadministration

Den dator som ska administrera natverket maste ha en DMI-kompatibel webblasare eller
ett program for natverksadministration som har funktioner fér DMI 2.0s, t.ex.:

m Hewlett Packard TopTools

m Tivoli Management Suite

m Dell OpenManage

m Compag Insight Manager Management Station
m Intel LANDesk Client Manager

Installera 3Coms DMI-agent
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| det har avsnittet beskrivs hur du installerar 3Coms DMI-agent. Anvisningar fér hur du
installerar 3Coms DMI-agent pa en dator som kér Windows NT 3.51 finns i 3Com DM
User Guide som medfoljer programvaran fér 3Coms DMI-agent pa EtherCD.

= | Anm: Innan du installerar DMI-agenten maste du logga in pa datorn som
I | systemadministrator.

S& har installerar du 3Coms DMI-agent:
1 Se till att datorn uppfyller kraven i "Klientdatorn" ovan.
2 Kontrollera att 3Com-natverkskortet ar installerat i datorn och anslutet till natverket.
3 Sattin EtherCD i cd-enheten.

Startskarmen for EtherCD visas.

Om startskdrmen for EtherCD inte visas valjer du Kér i Start-menyn i Windows och
anger féljande sokvag:

d:\setup.exe
dar d:\ representerar cd-enhetens bokstav.

4 Klicka pa NIC Software.
5 Klicka pd DynamicAccess Technologies.
6 Klicka pa 3Com DMI Agent.



Installera 3Coms DMI-agent

7 Folj instruktionerna pa skarmen.

8 Starta om datorn nar du blir ombedd.

Kontrollera att installationen lyckades genom att se efter att 3Com-natverkskortet
syns i en DMI-kompatibel webblasare eller ett program for natverksadministration
med funktioner fér DMI 2.0s. Las i 3Com DMI Agent User Guide eller kontakta den
systemansvarige om du behover instruktioner.
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Installera fran diskett

| den har bilagan beskrivs hur du skapar installationsdisketter fran EtherCD.
Om det inte finns ndgon cd-enhet i datorn kan du skapa installationsdisketter fran
EtherCD pa en dator med cd-enhet.

Du kan ocksa lasa ned programvaran EtherCD och kopiera den till disketter fran 3Coms
webbplats pa adressen:

http://www.3com.com/

Anm: Med installationsdisketten kan du bara installera drivrutinen. Vill du

installera felsbkningsprogrammen for natverkskortet eller administrations-

programvaran maste du installera dem fran EtherCD.

Kontrollera att du har tvd tomma formaterade disketter innan du startar. Satt etiketterna
EtherDisk 1 och EtherDisk 2 pa disketterna.

EtherDisk 1 ska innehalla:

» Drivrutiner for NDIS 3/4/5

= Drivrutiner for NetWare-server

= Drivrutiner fér Windows fér Workgroups
= Forinstallationsprogrammet for natverkskortet
s Filen README.TXT

EtherDisk 2 ska innehalla:

» Drivrutin for NDIS 2

» Drivrutin for PACKET

= Hijalptextfiler

= DOS-program

Sa har skapar du installationsdisketter fran EtherCD:

1
2

S U AW

SIa pa datorn och starta Windows.

Satt in EtherCD i cd-enheten.
Startskarmen for EtherCD visas.

Om startskarmen for EtherCD inte visas véljer du Kér i Start-menyn i Windows och
anger foljande sokvag:

d:\installs\setup.exe
dar d:\ representerar cd-enhetens bokstav.

Klicka pa NIC Software.
Klicka pa NIC Drivers and Diagnostics.
Klicka pa Installation Utilities.

Klicka pa Create Installation Diskettes.
Startskarmen for verktyget EtherCD Diskette Creation visas.
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Installera fran diskett
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7
8

Klicka pa Next.

Satt in den tomma formaterade disketten med etiketten EtherDisk 1 i datorn och
klicka sedan pa Next.

Filerna kopieras.

Ta ut disketten och satt in den andra, med etiketten EtherDisk 2, nar du blir
uppmanad till detta och klicka sedan pa OK.

Filerna kopieras. Du har nu skapat de disketter du behdver.

Anm: Anvisningar om hur du anvander installationsdisketterna till att installera
natverksdrivrutiner finns i textfilen fér respektive operativsystem i katalogen HELP

pa EtherCD.



Teknisk support

Hos 3Com far du enkelt tillgang till teknisk supportinformation genom en mangd tjanster.
| den har bilagan beskrivs de har tjansterna.

Informationen i den har bilagan var korrekt nar den trycktes. Den mest aktuella
informationen far du pa 3Com Corporations webbplats.

Tekniska onlinetjanster
3Com erbjuder produktsupport éver hela varlden 24 timmar om dagen, 7 dagar i veckan,
via foljande onlinesystem:
m Webbplatsen
m Webbtjansten 3Coms kunskapsbas
m 3Coms FTP-plats

Webbplatsen

Om du vill fa tillgang till den senaste natverksinformationen pa 3Com Corporations
webbplats gar du till féljande adress: http://www.3com. com/

Dar kommer du &t supportinformation online, som teknisk dokumentation och ett
programvarubibliotek, och supportalternativ kring allt fran teknisk utbildning till underhall
och professionella tjanster.

Webbtjansten 3Coms kunskapsbas

Det hér interaktiva verktyget innehaller teknisk produktinformation som sammanstéllts

av 3Com tekniska experter varlden over. Tjansten finns pa webbadressen http:/
knowledgebase.3com.com, och dar far 3Coms kunder och samarbetspartners kostnadsfri
tillgang till teknisk information om de flesta av 3Coms produkter dygnet runt.

3Coms FTP-plats
Las ned drivrutiner, rattningar, programvara och MIB-filer éver Internet fran 3Coms
allmana FTP-plats. Den har tjansten ar tillganglig 24 timmar om dagen, 7 dagar i veckan.
Nar du ska ansluta till 3Coms FTP-plats anger du foljande information i din FTP-klient:

m Hostname: ftp.3com.com

m Username: anonymous

m Password: <din e-postadress>

= | Anm: Du behover inget anvdndarnamn och |6senord med webbldsare som
I | Netscape Navigator och Internet Explorer.
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Teknisk support

Support fran din natverksleverantor

Om du behover ytterligare hjalp kontaktar du din natverksleverantér. Manga leverantérer
ar auktoriserade samarbetspartners till 3Com och kan erbjuda en mangd tjanster, inklusive
natverksplanering, installation, underhall av maskinvara, programvaruutbildning och
supporttjanster.
Nar du kontaktar din natverksleverantér om hjalp boér du ha féljande information tillganglig:

m Produktens modellnamn, artikelnummer och serienummer

m En lista med maskin- och programvara i systemet, inklusive revisionsnivaer

m Diagnostiska felmeddelanden

m Information om nyliga andringar i konfigurationen

Om du inte kan komma i kontakt med din natverksleverantér laser du i féljande avsnitt
om hur du kontaktar 3Com.

Support fran 3Com
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Om du inte kan fa hjalp fran 3Coms tekniska onlineresurser eller din natverksleverantér
finns 3Coms tekniska telefonsupport. Om du vill veta mer om de supportalternativ som
finns kan du ringa 3Coms tekniska telefonsupportnummer till den plats som ar narmast dig.
Nar du kontaktar 3Com om hjalp bér du ha féljande information tillganglig:

m Produktens modellnamn, artikelnummer och serienummer

m En lista med maskin- och programvara i systemet, inklusive revisionsnivaer

m Diagnostiska felmeddelanden

m Information om nyliga andringar i konfigurationen

Har foljer en lista med telefonnummer for teknisk support vérlden éver. De har numren var
korrekta nar de trycktes. Uppdaterad information finns pa 3Coms webbplats.



Support fran 3Com

Land

Telefonnummer

Europa, Mellandstern och Afrika
Fran var som helst i de har regionerna kan
du ringa:

Europa och Sydafrika

+44 (0)1442 435529 telefon
+44 (0)1442 436722 fax

Fran foljande lander kan du anvanda de kostnadsfria numren:

Belgien
Danmark
Finland
Frankrike
Holland
Irland

Israel
[talien
Luxemburg
Norge
Polen
Portugal
Schweiz
Spanien
Storbritannien
Sverige
Sydafrika
Tyskland
Ungern
Osterrike

0800 113153
0800 917959
0800 1821502
06800 12813
0800 0227788
1800 553117
1800 9453794
800 8 79489
0800 3625
800 11376
00800 3111206
0800 831416
0800 55 3072
900 983125
0800 966197
020 795482
0800 995014
0800 71429
800 17309
0800 297468
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E  Teknisk support

Returnera produkter for reparation

Innan du skickar en produkt direkt till 3Com fér reparation maste du forst skaffa ett
behorighetsnummer. Produkter som skickas till 3Com utan behdrighetsnummer kommer
att returneras till avsandaren pa avsandarens bekostnad.

Om du vill skaffa ett behorighetsnummer ringer du eller faxar:

Land Telefonnummer Faxnummer
Europa, Sydafrika och +31 30 6029900 +31 30 6029999
Mellandstern

Fran foljande ldnder kan du ringa de kostnadsfria numren. Valj alternativ 2 och sedan
alternativ 2 igen:

Belgien 0800 71429 Inget
Danmark 800 17309

Finland 0800 113153

Frankrike 0800 917959

Irland 1800553117

Israel 1800 9453794

Italien 1678 79489

Holland 0800 0227788

Norge 800 11376

Polen 00800 3111206

Portugal 0800 831416

Schweiz 0800 55 3072

Spanien 900 983125

Storbritannien 0800 966197

Sverige 020 795482

Sydafrika 0800 995014

Tyskland 0800 1821502

Ungern 00800 12813

Osterrike 0800 297468
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