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Informacie o bezpeénosti modemu

NEBEZPECENSTVO

Elektrické napitie z elektrickych, telefonnych a komunikacnych kablov je
nebezpecné.

Aby ste predisli nebezpecenstvu urazu elektrickym pradom:

* Nepripajajte alebo neodpajajte ziadne kable alebo nevykonavajte instalaciu,
udrzbu alebo rekonfiguraciu tohto produktu pocas birky.

* Pripojte vSetky napajacie Snury k spravne zapojenym a uzemnenym elektrickym
zasuvkam

* Pripojte k spravne zapojenym zasuvkam vSetky zariadenia, ktoré bude pripojené
k tomuto produktu

* AK je to mozné, k pripojeniu alebo odpojeniu signalovych kablov pouzite len
jednu ruku

* Nikdy nezapinajte Ziadne zariadenie, ked nesie znaky poskodenia ohiiom, vodou
alebo konstrukéného poskodenia

* Odpojte pripojené napajacie Snury, telekomunikaéné systémy, siete a modemy
predtym, nez otvorite kryty zariadenia, ak to nie je pozadované inak v
instalacnych a konfiguraénych postupoch.

* Pripojte a odpojte kable podia popisu v nasledovnej tabulke, ked instalujete,
presuvate alebo otvarate kryty tohto produktu alebo pripojenych zariadeni.

Pri pripajani Pri odpajani

1. Vsetko VYPNITE. 1. Vsetko VYPNITE.

2. Najprv pripojte vSetky kable k zariadeniam. | 2. Najprv vytiahnite napajaciu $nuru zo
3. Pripojte signdlové kdble do konektorov. zasuvky.

4. Zasuiite napajaciu $ntru na zasuvky. 3. Vyberte signalové kable z konektorov.
5. ZAPNITE zariadenie. 4. Vyberte vsetky kable zo zariadeni.

Vyhlasenie o sulade lasera

Niektoré modely osobnych pocitacov IBM su vybavené z vyroby jednotkou CD-ROM
alebo DVD-ROM. Jednotky CD-ROM a DVD-ROM su tiez predavané samostatne ako
volba. Jednotky CD-ROM a DVD-ROM su laserové produkty. Tieto jednotky su
certifikované v USA, aby vyhovovali poziadavkam federalnych predpisov Department of
Health a Human Services 21 Code (DHHS 21 CFR) podkapitola J pre laserové produkty
triedy 1. Inde su tieto jednotky certifikované, aby vyhovovali poziadavkam International
Electrotechnical Commission (IEC) 825 a CENELEC EN 60 825 pre laserové produkty
triedy 1.
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Ked je jednotka CD-ROM alebo DVD-ROM nainstalovand, viimnite si nasledujuce.

POZOR:
Pouzitie ovladania alebo postupov inych, ako tu uvedenych, méze sposobit
vystavenie sa nebezpe¢nému Zziareniu.

Odstranenie krytov jednotky CD-ROM alebo DVD-ROM méze viest k expozicii
nebezpecnym laserovym ziarenim. Vo vnutri jednotky CD-ROM alebo DVD-ROM sa
nenachadzaju opravitelné Casti. Neodstranujte kryty mechaniky.

Niektor¢ jednotky CD-ROM a DVD-ROM obsahuju vlozenu laserovi diodu triedy 3A
alebo 3B. Vsimnite si nasledovné.

NEBEZPECENSTVO

Laserova radiacia pri otvoreni. Nepozerajte do luca, neprezerajte ho priamo optickymi
pristrojmi a vyhnite sa priamemu oziareniu li¢om.

Poznamka k litiovej batérii

POZOR:
Nebezpecenstvo explozie, ak je batéria nespravne vymienana.

Ked vymieiiate batériu, pouZivajte len diel IBM &islo 33F8354 alebo ekvivalentny
typ batérie odporacany vyrobcom. Batéria obsahuje litium a méoze explodovat, ak sa
nepouziva, nemanipuluje alebo ak sa neodstrani spravne.

Upozornenia:

* Nezahadzujte alebo neponarajte do vody
* Nezohrievajte na viac ako 100°C (212°F)
* Neopravujte alebo nerozoberajte

Zbavte sa batérie tak, ako to vyzaduju lokalne predpisy.

Informacie o bezpeénosti modemu

Na zredukovanie rizika poziaru, elektrického Soku alebo zranenia pri pouzivani
telefonneho zariadenia vzdy respektujte nasledovné zakladné bezpecnostné opatrenia:
* Telefonnu kabeldz nikdy neinstalujte pocas burky.

* Telefonne konektory nikdy neinstalujte do vlhkého prostredia, ak konektor nie je
$pecidlne urceny pre vlhké prostredie.

* Nikdy sa nedotykajte telefonnych kablov alebo terminalov, ak nebola telefonna linka
odpojena od siefového rozhrania.

* Davajte pozor pri inStalovani a modifikovani telefonnych liniek.
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* Pocas burky sa vyhnite pouzivaniu teleféonu (iné¢ho ako bezdrétového). Existuje riziko
vzdialeného elektrického Soku z blesku.

* Na oznamenie uniku plynu nepouzivajte telefon v blizkosti miesta tniku.

Informacie o bezpecnosti modemu ~ V
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Kapitola 1. Nastavenie vasho pocitaca

Predtym nez zacnete, urdite si precitajte Elnformacie o hezpednosti modenu’” nd

. Pouzite tieto inStrukcie na nastavenie vasho pocitaca.

Vyber a umiestnenie vasho pocitaca

Presvedcte sa, ¢i mate zodpovedajuci pocet spravne uzemnenych elektrickych zasuviek
pre vSetky zariadenia. Pre pocita¢ vyberte miesto, na ktorom zostane suchy. Kvoli
prudeniu vzduchu nechajte okolo pocitaca priestor priblizne 50 mm.

Usporiadanie vasho pracovného priestoru

Usporiadajte si zariadenie ako aj pracovny priestor tak, aby vam to vyhovovalo. Svetelné
zdroje, cirkuldcia vzduchu a umiestnenie elektrickych zasuviek moézu ovplyvnit
usporiadanie vasho pracovného priestoru.

Pohodlie
Nasledujtice navody vam pomézu rozhodnut sa, aké pracovnd pozicia vam vyhovuje
najlepsie.

Zvolte si stoli¢ku, ktora zniZzuje unavu zo sedenia dlhsi &as v tej istej polohe. Operadlo a
sedadlo by sa mali daf nastavovat nezavisle a poskytovat dobrt oporu. Sedadlo by malo
mat zatodenu prednu ¢ast, aby znizovalo tlak na stehna. Nastavte si sedadlo tak, aby vase
stehna boli paralelne s podlahou a vase chodidla svojou plochou alebo na dlazke alebo na
noznej podpere.

Pri pouzivani klavesnice majte svoje predlaktia rovnobezne s podlahou a zapastia v
neutrélnej, pohodinej polohe. Snazte si udrzat lahky tider na klavesnicu a vase ruky a
prsty uvolnené. Zmeiite uhol klavesnice tak, aby ste dosiahli maximalne pohodlie
nastavenim polohy noziciek klavesnice.

Pozorovacia vzdialenost

Podpora
spodnej
Casti
chrbta

Vyska
sedadla
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Nastavte monitor tak, aby vrch obrazovky bol na urovni o¢i alebo trochu pod nou.
Monitor umiestnite do pohodlnej pozorovacej vzdialenosti, zvycajne 51 az 61 cm a dajte
ho tak, aby ste nai videli bez toho, aby ste sa museli naklanaf.

Odlesk a osvetlenie

Monitor umiestnite tak, aby ste minimalizovali odlesk a odrazy zo stropnych svietidiel,
okien a ostatnych svetelnych zdrojov. Umiestnite monitor v pravom uhle k svetelnym
zdrojom vSade tam, kde je to mozné. Zredukujte stropné osvetlenie a ak je potrebné,
vypnite svetla alebo pouzite Ziarovky s mensim vykonom. Ak instalujete monitor blizko
okna, na zastavenie slne¢ného svetla pouzite Zaltizie alebo rolety. Mdzete nastavovat
ovladage jasu a kontrastu na monitore, ked sa pocas diia osvetlenie meni.

Kde nie je nemozné vyhnit sa odrazom alebo nastavit osvetlenie, na obrazovku
umiestnite protiodleskovy filter. Tieto filtre v§ak mozu ovplyvnit jasnost obrazu na
obrazovke. Skiste ich pouzit len vtedy, ak ste vycerpali ostatné spdsoby redukcie
odrazov.

Prach komplikuje problémy suvisiace s odrazom. Periodicky Cistite obrazovku vasho
monitora pomocou makkej handricky navlhcenej neabrazivnym tekutym cistidlom na
sklo.

Cirkulacia vzduchu

Vas pocitac a monitor produkuju teplo. Ventilator pocitaca nasava cerstvy vzduch a
vytlaga hortici vzduch. Monitor umoziiuje horticemu vzduchu odist cez vetracie otvory.
Zablokovanie vetracich otvorov méze spdsobif prehrievanie, ¢o moze vyustit do chybnej
c¢innosti alebo poskodenia. Umiestnite pocitac a monitor tak, aby ni¢ nezabranovalo
ventilacii vzduchu; obyc¢ajne 51 mm vzduchovej medzery postacuje. Zaroven zaistite, aby
odvadzany vzduch nefukal na niekoho iného.

Elekrické zasuvky a dizky kablov

Umiestnenie elektrickych zasuviek a dizka napajacej $miry mézu rozhodnut o koneénom
umiestneni vasho pocitaca.

Ked robite usporiadanie vasho pracovného priestoru:

* Vyhnite sa pouzivaniu predlzovacich kablov. Ak to je mozné, napajaci kabel pocitaca
zastréte vzdy priamo do elektrickej zasuvky.

* Udrziavajte napajacie $niry a vhodne ulozené mimo miest, kadial sa chodi a inych
ploch, kde by mohli byt ndhodne vytiahnuté.

Viac informacii o napajacich $ntrach najdete v EPoznimky k napajacei $niire” nd
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Kable na pripojenie pocitaca

Urobte nasledovné kroky pre nastavenie vasho pocitaca. Najdite malé ikony na
nasledovnych strankach a na zadnej casti vasho pocitaca.

Ak vase kable pocitaca a konektorovy panel maju farebne oznacené konektory,
porovnajte farbu konca kabla s farbou konektora. Napriklad, modry koniec kabla s
modrym panelovym konektorom, koniec derveného kabla s cervenym konektorom, atd.

1.

Skontrolujte polohu prepinaca napatia. Ak to je potrebné, na presun prepinaca

pouzite gulockové pero.

» Ak rozsah dodavaného napatia je 90-137 V striedavého prudu, nastavte prepinac
napdtiana 115 V.

* Ak rozsah dodavaného napatia je 180-265 V striedavého prudu, nastavte prepinac
napétia na 230 V.

Pripojte kabel monitora na konektor monitora a utiahnite skrutky.

ol

Poznamka: Ak mate kartu grafického adaptéra, pripojte vas monitor na kartu
grafického adaptéra. Ten konektor nemusi mat zodpovedajucu ikonu.

Pripojte mys a klavesnicu do svojich konektorov

U

Pripojte paralelnu tlaciaren alebo iné paralelné zariadenie pomocou kébla do
konektora paralelného portu.

Pripojte kabel sériového zariadenia, ako je kabel externého modemu, do sériového
konektora.

JULe
i

Pripojte joystick alebo hudobny néstroj-midi do volitelného konektora midi-portu,

ak je to mozné.

Pripojte kable zariadenia USB do konektorov USB.

<>
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8. Pripojte kable externé¢ho audio zariadenia, ako su reproduktory, mikrofén alebo
kabel sluchadla do prislusného konektora ( k dispozicii len u niektorych modelov).

MC
RIES)

“~
9. U modelov s modemom pripojte kabel telefonnej linky ku konektoru modemu. U
modelov s funkciou Ethernet pripojte kabel Ethernetu ku konektoru Ethernetu.

F

Dolezité
Ak chcete prevadzkovat poéitat v ramci limitov FCC triedy A alebo triedy B,
pouzite kategériu kabla Ethernet 5.

10. Najprv pripojte napdjacie kable do pocitaca, monitora a ostatnych zariadeni, az
potom zastréte tieto kable do spravne uzemnenych elektrickych zasuviek.

Poznamka: Ked sa napajacia $nura prvykrat zastréi, pocita¢ sa moze na niekolko
sektind zapnut, potom sa vypne. Je to normélne.

Zapnutie prudu

Najprv zapnite monitor a dalsie externé zarladema Zapnite poéitaé. Ked sa vykona
automaticky test, obrazovkové logo IBM zmizne. Ak ma vas pocitac predinstalovany
softvér, spusti sa program instalacie softvéru.

Ak pocas startovama zistite ne]ake problémy, pozrite si LKapﬁala.&-AJaa.z;skat.pmmcl
[ lodatornt informacic™ e

Dokoncenie instalacie softvéru

Ked prvykrat startujete poéitad, riadte sa instrukciami na obrazovke, aby ste dokongili
instalaciu softvéru. Ak nedokoncite instalaciu softvéru po prvom zapnuti pocitaca, moze
prist k ne¢akanym vysledkom. Detailné informdcie o instalécii softvéru najdete v online
publikacii O vasom softvéri.

Ak pouzivate Microsoft Windows 95, Windows 98 Second Edition alebo Windows
2000 Professional, vas pocitac je po instalacii softvéru pripraveny na pouzivanie.
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Pracovna stanica Windows NT

Pocitace, ktoré maju predinstalovany operacny systém pre pracovné stanice Windows
NT ,musia mat pevny disk rozdeleny este predtym, nez sa da k dispozicii cely priestor
pevného disku. T4 ¢ast mechaniky pevného disku, ktora obsahuje len softvér
nainstalovany vo vyrobe, sa naformatuje pri instalacii vasho pocitaca. Informacie o tom,
ako rozdelite zvysok vasho pevného disku, najdete v odseku "Using Access IBM” online
publikacie O vasom softvéri.

DalSie operacné systémy
Ak si naintalujete vlastny operaény systém, ako je Linux, riadte sa initrukciami, ktoré
obdrzite s vasim operaénym systémom alebo na diskete. Nezabudnite nainstalovat vietky

ovladace zariadeni po nainstalovani vasho operacného systému. Instrukcie na instalaciu
su poskytované na CD alebo disketach alebo v suboroch README.

Pristup k referenénym materialom

Po nastartovani vasho pocitaca a dokonceni instalacie opera¢ného systému sa oboznamte
s referenénymi materialmi. MoZno si budete chciet vytlagit ¢ast vasej online publikécie
kvoli budiicim referenciam. Online publikacie Uzivatelska prirucka a O vasom softvéri
obsahuju dolezité informacie o odstrailovani problémov, obnove a vytvarani diskiet pre
obnovu a opravu. Publikacia O vasom softvéri popisuje programy a poskytuje informécie
o vasom Software Selections CD.

Ak chcete maf pristup k online publikaciam Uzivatelskd prirucka a O vasom softvéri
dvakrat kliknite na Access IBM na vasej pracovnej ploche. Kliknite na Get help — View
documentation. Dalsie informacie o referentnych publikiciach najdete v lLK_apm

v IR
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Kapitola 2. Odstranovanie problémov a obnova

Tato kapitola popisuje nastroje odstrailovania problémov a obnovy pre pocitace, ktoré
maju predinstalovany softvér IBM. Tymito nastrojmi su:

* Program ConfigSafe

* Disketa nudzovej obnovy

* IBM ovlddace zariadeni a Diagnostické CD

* CD obnovy produktu

* Program obnovy produktu na pevnom disku (modely A20, A40 a A40p)

Poznamka: Nie vsetky pocitace maju vsetky tieto nastroje. VSimnite si nastroje, ktoré
ste dostali s vasim pocitacom.

Upozornenie:
Modely A20, A40 a A40p osobného pocitaca IBM maji program obnovy produktu
v zvlastnom, skrytom oddieli jednotky pevného disku. Nevymazte alebo nezmeiite
tento oddiel. Ak sa tento oddiel poskodi alebo zmeni, pozrite si

Pozrite si online publikaciu O vasom softvéri, kde najdete informacie o vytvarani diskety
nudzovej obnovy. Disketa nidzovej obnovy vam umozni pristup k programu obnovy
produktu prostrednictvom prikazového riadka.

Ak pouzivate niektoré z CD, popisanych v tejto kapitole, zaistite, aby primarna
nastavovacia postupnost vagho poéitaca za¢inala mechnikou CD-ROM alebo

DVD-ROM. V pripade potreby si pozrite EZmena primarne] Startavacej postupnosti

Hiadanie chyb na pracovnej ploche Windows pomocou
ConfigSafe

Niektoré chyby konfigurdcie pracovnej plochy moZete néjst bez obnovy vasho celého
predinstalovaného operacného systému, softvéru alebo programov pre riadenie
periférnych zariadeni. Ak sa vasa pracovna plocha poskodi, stane sa nepouzivateina,
alebo ned4 sa nastartovat, pouZite program ConfigSafe na obnovu vasej pracovnej plochy
do naposledy zapamataného stavu. Pouzite program ConfigSafe na opravu chyb
konfiguracie pred pouzitim inych ndstrojov obnovy.

© Copyright IBM Corp. 2000 7



Vsetky pocitace IBM s predinstalovanym softvérom maji program ConfigSafe. Funkcia
snimkovania moze pravidelne automaticky ukladat informécie o konfiguracii vasho
systému, pri¢om nacasovanie ukladania mozete zvolif. Prva snimka sa vykond pri prvom
spusteni vasho pocitaca.

Ak chcete otvorit program ConfigSafe, vykonajte nasledovné kroky:

1. Ukoncite va§ operacny systém.

2. Vypnite pocitac. Ak sa pocita¢ nevypne potom, o podrzite stlaceny vypinac
napdjania aspon styri sekundy, vytiahnite napajaciu $nuru zo zasuvky a pockajte
niekolko sekind, kym ju znovu zapojite.

3. Pre Windows 95 a Windows 98 restartujte vas pocita¢ v bezpe¢nom rezime:

a. Zapnite svoj pocitac.
b. Pri vyzve stlacte a drzte stlaceny klaves F8.

c. Dalej drzte stlaceny klaves F8, a7 pokial sa neobjavi menu s vyzvami. Vyberte
Safe Mode z menu.

4. Kliknite na tlacidlo Windows Start.

5. Zvolte Programs — ConfigSafe - CONFIGSAFE. (Ak sa toto neobjavi v menu,
vyberte FIND a hiadajte vypisanim configsafe a kliknutim na OK. Dvakrat kliknite
na subor ConfigSafe, aby ste mohli nastarovat program.)

6. Ak menu ConfigSafe ukazuje nejaké uchované konfigurcie, zvolte najaktualnejsiu
konfiguraciu, ulozenu pred objavenim sa problému.

7. Kliknite na OK.

8. Ukoncite operac¢ny systém a vypnite svoj pocitac.

Pouzivanie ConfigSafe SOS

V pripade, e sa pracovnd plocha Windows stane nepouzitelna, ma ConfigSafe vybavenie
Save Our System (SOS), ktoré sa da pouzivat v DOS. Ak chcete ziskaf pristup k funkcii
SOS programu ConfigSafe, urobte nasledovné.

1. Ukoncite vas$ operacny systém.
2. Otvorte prikazové okno:

* Ak pouzivate Windows 95, Windows 98 alebo Windows 2000 Professional,
nastartujte pocitac. Rychlo stlacte F8, ked ked budete vyzvani pocas Startovania.
Zvolte volbu command prompt only.

* Ak pouzivate Windows NT, vlozte vasu disketu nidzovej obnovy do mechaniky a
nastartujte pocitac, aby ste mali pristup k prikazovému oknu.

3. Do prikazového okna napiste cd\cfgsafe. Stlacte Enter.
4. Napiste sos a stlacte Enter.

5. Vyberte najaktualnejsiu konfiguraciu, ktora bola ulozena pred objavenim sa
problému. Stlacte Enter.

6. Restartujte pocitac.
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Ak sa problém opakuje, mdZete zopakovat tieto kroky vyberom uloZenej konfiguracie so
skor§im datumom. Ak sa tento problém neda vyriesit obnovenim uchovanej konfiguracie,
pozrite si nasledovné odseky.

Reinstalacia operaéného systému

Modely A20, A40 a A40p osobného pocitaca IBM maji program obnovy produktu v
skrytom oddieli pevného disku. Vsetky ostatné modely pocitacov pouzivaju alebo CD
obnovy produktu, CD s oviadacmi zariadeni a diagnostické CD alebo CD ¢i diskety,
ktor¢ ste dostali s vaS§im operacnym systémom.

Poznamka: Ak mate viac ako jedno CD obnovy produktu, zacnite s CD obnovy
produktu 1.

Vykonanie ¢iasto€nej alebo uplnej obnovy

Upozornenie:
Program obnovy produktu v skrytom oddieli pevného disku prepise vsetky stibory
len na jednotke C:\. Uplna obnova obnovi opera¢ny systém, ovladage zariadeni a
aplikacie. Ciastoéna obnova obnovi vé§ operaény systém a ovlidace zariadeni bez
obnovenia aplikacii.

Ak cheete vykonat obnovu opera¢ného systému, urobte nasledovné:

1. Ak nemate CD, chodte na krok 2. Ak mate CD, otvorte mechaniku CD-ROM alebo
DVD-ROM. Vlozte Product Recovery CD 1. Zatvorte mechaniku.

2. Ak mozete normalnym sposobom vypnut vasu pracovnu plochu, urobte to. Ak to
nemdzete urobit, postupujte podla nasledovnych krokov.

3. Vypnite pocitac. Ak sa pocita¢ nevypne, potom o stlacite hlavny vypinac aspon na
Styri sekundy, vytiahnite napajaciu snuru zo zasuvky a pockajte niekolko sekund,
kym ju znovu zapojite.

4. Zapnite svoj pocitac.

5. Pockajte na vyzvu Ak chcete nastartovat program obnovy produktu, stladte
F11. Rychlo stlacte F11. Vyzva sa objavi len na niekolko sekind. Ak pouzivate CD,
cakajte kym sa na obrazovke neobjavi menu programu pre obnovu produktu.

6. Mozete si zvolit obnovu opera¢nych systémov. Zvolte si opera¢ny systém, ktory
chcete. Inak vyberte pontiknutti moznost.

7. Vyberte volby obnovy, ktoré chcete a pokracujte podla instrukcii na obrazovke.

. Ked je obnova dokoncena, ukongite program. Ak je to potrebné, vyberte CD z vasej
mechaniky CD-ROM alebo DVD-ROM.

9. Zapnite alebo restartujte pocitac.
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Diagnostika hardvéru

Ak obnova nastaveni z programu ConfigSafe alebo reinstalacia operacného systému a
ovlada¢ov zariadeni nevyriesi tento problém, pokuste sa pouzit program IBM Enhanced
Diagnostics. Tento program IBM pre rozsirenu diagnostiku pomaha izolovat hardvérové
problémy a prebieha nezavisle od operacného systému.

Program IBM Enhanced Diagnostics je jednou volbou v menu programu obnovy
produktu v skrytom oddieli.

Ak spustate program rozsirenej diagnostiky z CD obnovy produktu alebo z CD ovladacov
zariadeni a diagnostiky, overte si, ¢i primarna spusfacia postupnost za¢ina z mechaniky
CD-ROM alebo DVD-ROM.

Ak cheete spustit program IBM Enhanced Diagnostics, urobte nasledujice:

1. Ak mate CD, vlozte ho do mechaniky CD-ROM alebo DVD-ROM. Ukoncite
operaény systém a vypnite poéita. Ak neméte CD, chodte na krok 2.

2. Zapnite pocita¢. Ked dostanete vyzvu To start the Product Recovery program,
press F11, rychlo stlaéte F11. Vyzva sa objavi len na niekolko sekind.

3. Z menu programu Product Recovary vyberte System Utilities.

4. Z menu System Utilities vyberte Run Diagnostics. Program IBM Enhanced
Diagnostics sa spusti.

5. Ked sa program skon¢i a ak je to potrebné, vyberte CD z mechaniky CD-ROM alebo
DVD-ROM.
Vypnite pocitac.

7. Ak ste zmenili primarnu spustaciu postupnost, vratte ju na povodné nastavenia.
Pouzite instrukcie v nasledujucom odseku.

Mézete vytvorit disketu zdokonaleného hiadania chyb IBM kvéli zvysenej bezpecnosti.
Pozrite si online publikaciu O vasom softvéri, kde najdete informacie o vytvarani diskety
IBM Enhanced Diagnostics.

Zmena primarnej Startovacej postupnosti (okrem typu
pocitaca 2196)
Ak ste vlozili CD do mechaniky CD-ROM alebo DVD-ROM a vas pocita¢ neprecital CD

okamzite pri Startovani, zmente primarne Startované zariadenie pomocou programu
Configuration/Setup Utility. Ak chcete zmenit Startovaciu postupnost, urobte nasledovné:

1. Vypnite pocitac.

2. Zapnite svoj pocitac.

3. Ked sa objavi vyzva Configuration/Setup Utility program, rychlo stlacte F1. Vyzva
sa objavi len na niekolko sekind.

4. 7 menu Configuration/Setup Utility zvoite Start Options.
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5. Z menu Start Options zvolte Startup Sequence.
6. Pod Primary Startup Sequence vyberte First Startup Device.

7. Poznacte si, ktoré zariadenie je momentalne vybrané ako prvé Startované zariadenie
a zapiste ho kvoli budicim referenciam. Ked skonéite, musite obnovit toto
nastavenie.

8. Zmente prvé Startované zariadenie na vas§ CD-ROM alebo DVD-ROM.
9. Tladte Esc, az pokial sa nevratite do menu programu Configuration/Setup Utility.

10. Pred ukon¢enim programu vyberte Save Settings z ponuky Configuration/Setup
Utility a stlacte Enter.

11. Vypnite pocitac.

Zmena primarnej Startovacej postupnosti (po¢itac¢ typu 2196)

Ak ste vlozili CD do mechaniky CD-ROM alebo DVD-ROM a vas pocita¢ neprecital CD
okamzite pri Startovani, zmente primarne Startované zariadenie pomocou programu
Configuration/Setup Utility. Ak chcete zmenit Startovaciu postupnost, urobte nasledovné:

1. Vypnite pocitac.

2. Zapnite svoj pocitac.

3. Ak program Conﬁgurgtion/Setup Utility zobrazi vyzvu, rychlo stlacte DEL. Vyzva
sa objavi len na niekolko sekund.

4. 7 menu Configuration/Setup Utility vyberte Advanced BIOS Features.

5. Z Advanced BIOS Features vyberte First Boot Device.

6. Poznacte si, ktoré zariadenie je momentalne vybrané ako prvé Startované zariadenie
a zapiste ho kvoli buducim referenciam. Ked skoncite, musite obnovif toto
nastavenie.

7. Zmente prvé Startované zariadenie na vas CD-ROM alebo DVD-ROM.
8. Tlacte Esc, az pokial sa nevratite do menu programu Configuration/Setup Utility.

9. Pred ukoncenim programu vyberte Save Settings z ponuky Configuration/Setup
Utility a stlacte Enter.

10. Vypnite pocitac.

Obnova alebo inStalacia ovladacov zariadeni

Precitajte si nasledovné informacie pred instalaciou alebo reinstalaciou individualnych
ovladacov zariadeni.

Obnova vo vyrobe predinstalovanych ovladacov zariadeni je su¢astou programu obnovy
produktu Product Recovery CD a Device drivers and Diagnostics CD.

Ak mate model pocitaca IBM A20, A40 alebo A40p, ovladace zariadeni si umiestnené

na jednotke C:\. Ostatné ovladace zariadeni st na softvérovych médiach, ktoré st
dodavané s jednotlivymi zariadeniami.
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Poznamky:

1.

12

Aby ste mohli obnovit alebo nainstalovat ovladace zariadeni, na vasom poéita¢i musi
byt nainstalovany opera¢ny systém.

Pred spustenim instalacie alebo obnovy ovladacov zariadeni sa presvedcte, ¢i mate
pre toto zariadenie dokumentaciu a média so softvérom.

Ovladace zariadeni IBM a instrukcie na ich instalaciu (README.TXT) st ulozené
na CD Product Recovery, Device Drivers and Diagnostics alebo, u osobnych
pocitacov IBM modelov A20, A40 a A40p, v adresari C:\IBMTOOLS\DRIVERS.
Najnovsie ovladace zariadeni su tiez k dispozicii na World Wide Web na adrese
http://www.ibm.com/pc/support.
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Kapitola 3. Ako ziskat pomoc, servis a dodatoéné
informacie

Ak potrebujete pomoc, sluzby, technicku pomoc alebo viac informacii o produktoch
IBM, existuje viacero zdrojov informdcii dostupnych od IBM, ktoré vam pomoézu.

IBM, napriklad, udrziava stranky na World Wide Web, kde mozete ziskat informicie o
produktoch a sluzbach IBM, n4jst najnovsie technické informécie a stiahnuf si
aktualizacie a ovladace zariadeni. Niektoré z tychto stranok su:

http://www.ibm.com Hlavna doméca stranka IBM
http://www.ibm.com/pc Osobné pocitace IBM
http://www.ibm.com/pc/support Podpora pre osobné pocitace IBM
http://www.ibm.com/pc/us/ibmpc IBM Commercial Desktop PC (USA)

http://www.ibm.com/pc/us/intellistation
Pracovné stanice IBM IntelliStation (USA)

http://www.ibm.com/pc/us/accessories
Volby od IBM (USA)

http://www.ibm.com/pc/us/netfinity Servery IBM Netfinity (USA)
Na tychto strankach si mozZete zvolit Web stranku, ur¢ent pre vasu krajinu.

Pomoc je tiez dostupna z oznamov a online sluzieb, ako aj faxom a telefonom. Tato
sekcia poskytuje informacie o tychto zdrojoch.

Dostupné sluzby a telefonne ¢isla sa mozu bez oznamenia zmenit.

Podpora servisu

Ked si legalne zakupite hardvérovy produkt IBM, méte pristup k rozsiahlemu
podpornému zabezpeceniu. Pocas trvania doby zaruky hardvérového produktu IBM
mozete zavolat IBM Personal Computer HelpCenter (1-800-772-2227 v USA) kvoli
pomoci pri hardvérovych produktoch, ktoré spadaju pod hardvérovu zaruku IBM. Pozrite
“Ako ziskat pomoc telefonicky” v tejto kapitole, kde najdete telefénne &isla pre
HelpCentra v inych krajinach.

Pocas trvania zaruky su dostupné nasledovné sluzby:

* Urcenie problému - k dispozicii je vyskoleny personal, ktory vam bude asistovat pri
uréovani hardvérovych problémov a pri rozhodovani, ¢o treba urobif na odstranenie
problému.
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* Oprava hardvéru IBM - ak sa zisti, ze problém bol sposobeny hardvérom IBM, ktory je
este v zaruke, k dispozicii mate vyskoleny servisny personal, ktory vam poskytne
primeranu uroven servisu.

* Manazment technickych zmien - Niekedy sa mozu vyzadovat zmeny po predaji
produktu. IBM alebo vas predajca, autorizovany IBM, vykona dostupné technické
zmeny, ktoré sa vztahuju k vasmu hardvéru.

Aby ste mohli ziskat zaruény servis, uschovajte si va$ doklad o ndkupe.

Ak volate, pripravte si nasledovné informacie:

* Typ pocitaca a model

* Sériové c¢isla vasich hardvérovych produktov IBM

* Popis problému

* Presné znenie chybovych sprav

* Informaciu o hardvérovej a softvérovej konfiguracii

Ak je to mozné, budte pri zavolani pri vaiom pocitaci.

Kompatibilny monitor, klavesnica a mys st potrebné pre mnohé servisné aktivity.
Predtym, nez date pocita¢ do servisu, zaistite, aby tieto komponenty boli pripojené k
pocitacu alebo priamo alebo cez pripojku konzoly.

Nasledujuce polozky nie su kryté zarukou:
* Vymena alebo pouzitie ¢asti, nevyrobenych IBM alebo casti IBM, nekrytych zarukou

Poznamka: Vsetky casti, kryté zarukou, obsahuju 7-znakovu identifikaciu vo formate
IBM FRU XXXXXXX.
* Identifikacia zdrojov softvérovych problémov
* Konfiguracia BIOS ako suéast instalacie alebo rozsirenia
* Zmeny, modifikacie alebo rozsirenia ovladacov zariadeni
* Instalacia a udrzba siefovych operaénych systémov (NOS)
* InStaldcia a udrzba aplikacnych programov

Precitajte si hardvérovu zaruku IBM, kde néjdete uplné vysvetlenie ustanoveni zaruky
IBM.

Pred zavolanim servisu

Vicsina problémov s poéitatom sa da vyriesit bez vonkajsej pomoci pouzitim online
pomoci alebo prezretim vytlacenej alebo online dokumentacie, ktora je dodavana s vasim
pocitacom alebo softvérom. Urcite si precitajte informacie, obsiahnuté v suboroch
README, ktoré su dodavané s vasim softvérom.

Vacsina pocitacov, operacnych systémov a aplika¢nych programov je dodavanych s
dokumentaciou, ktord obsahuje postupy odstranovania problémov a vysvetlenie
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chybovych sprav. Dokumentacia, dodavana s pocitacom, obsahuje informacie o
diagnostickych testoch, ktoré mézete vykonat.

Ak dostanete chybovy kéd POST pri zapnuti poitaca, obraite sa na tabuiky chybovych
sprav POST vo vasej hardvérovej dokumentacii. Ak nedostanete chybovy kod POST, ale
zda sa, Ze problém je v hardvéri, obrafte sa na informécie odstraiovania problémov vo
vasej hardvérovej dokumentdcii alebo spustite diagnostické testy.

Ak sa zda, ze problém je v softvéri, pozrite si dokumentaciu (vratane suborov README)
operac¢ného systému alebo aplikacného programu.

Ziskanie zakaznickej podpory a servisu

Kupa hardvérového produktu PC IBM vam dava pravo na Standardni pomoc a podporu
pocas doby zaruky. Ak potrebujete dal3iu podporu alebo sluzby, mozete si zakupit paletu
roz$irenych sluzieb, ktoré splnia takmer kazdu poziadavku.

Pouzivanie World Wide Web

Na World Wide Web obsahuje Web stranka IBM Personal Computing aktualne
informéacie o produktoch a podpore osobnych pocitacov IBM. Adresa domacej stranky
IBM Personal Computing je: http://www.ibm.com/pc

Podporné informacie pre vase produkty IBM, véitane podporovanych volieb, mozete
najst na stranke IBM Personal Computing Support a adrese:
http://www.ibm.com/pc/support

Ak z vaej stranky podpory zvolite Profile, mézete vytvorif upravent stranku podpory,
ktora zodpovedd vasmu hardvéru, obsahuje Casto kladené otazky, informécie o dieloch,
technické tipy a triky a stiahnutelné subory. Vietky potrebné informacie budete maf na
jednom mieste. Taktiez si mézete zvolit odosielanie e-mailovych upozorneni vzdy, ked sa
pre vase registrované produkty objavi nova informacia. Taktiez mozete pristupovat k

online podpornym féram, ¢o su stranky monitorované podpornym personalom IBM.

Informacie o $pecifickych produktoch osobnych pocitacov ndjdete na nasledujicich
strankach: http://www.ibm.com/pc/us/intellistation

http://www.ibm.com/pc/us/ibmpc
http://www.ibm.com/pc/us/netfinity
http://www.ibm.com/pc/us/thinkpad
http://www.ibm.com/pc/us/accessories

http://www.direct.ibm.com/content/home/en_US/aptiva
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Na tychto strankach si moZete zvolit Web stranku, uréent pre vasu krajinu.

Ziskanie informacii faxom

Ak miéte telefon s ténovou volbou a pristup k faxu, v USA a Kanade mozete faxom
prijimat marketingové a technické informécie o roznych témach vratane hardvéru,
operaénych systémov a lokalnych sietach (LAN). Automaticky faxovy systém IBM je
dostupny denne 24 hodin a 7 dni v tyzdni. Vykonajte nahrané pokyny a pozadovana
informécia vam bude zaslana faxom.

V USA a Kanade, ak chcete ziskat pristup k automatizovanému faxovému systému,
zavolajte 1-800-426-3395.

Ziskanie pomoci telefonom

Pocas zaruénej doby mozZete ziskaf pomoc a informécie cez telefén z IBM PC
HelpCentra. Ak mate otazky, tykajice sa nasledovnych ¢innosti, k dispozicii su experti
technickej podpory, ktori vam s nimi pomozu:

» Nastavovanie vasho pocitaca a monitoru IBM

* Instaldcia a nastavovanie volieb IBM, zakupenych od IBM alebo predajcu IBM

» Zabezpecenie servisu (na mieste alebo v servise)

» Zabezpecenie okamzitej dopravy dielov, ktoré vymeni zakaznik

Ak ste si zakupili server IBM PC alebo server IBM Netfinity, mate narok na podporu
IBM Start Up pocas 90 dni po instalacii. Tato sluzba poskytuje pomoc pre:

* Nastavenie siefového operaéného systému

 Instalacia a konfiguracia kariet rozhrani

* Instalacia a konfigurdcia siefovych adaptérov

Ak volate, pripravte si nasledovné informécie:

* Typ pocitaca a model

* Sériové ¢isla vasho pocitaca, monitora a inych komponentov a doklad o nakupe
* Popis problému

* Presné znenie chybovych sprav

* Informaciu o hardvérovej a softvérovej konfiguracii vasho systému

Ak je to mozné, budte pri zavolani pri vasom pocitadi.

V USA a Kanade st tieto sluzby dostupné 24 hodin denne a 7 dni v tyzdni. V Spojenom
kralovstve sa tento servis poskytuje v pondelok az piatok od 9:00 do 18:00. !

1. Cas odozvy sa meni v zavislosti od poctu a zloZitosti prichadzajucich hovorov.
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Krajina Telefonne ¢islo
Rakusko Osterreich 01-54658 5060
Belgicko- holand¢ina Belgie 02-714 3570
Belgicko- francuzstina Belgique 02-714 35 15
Kanada Iba Toronto 416-383-3344
Kanada Kanada - vsetko ostatné 1-800-565-3344
Dénsko Danmark 35250291
Finsko Suomi 09-22 931 840
Francuzsko France 01 69 32 40 40
Nemecko Deutschland 069-6654 9040
frsko Ireland 01-815 9202
Taliansko Italia 02-4827 9202
Luxembursko Luxembourg 298-977 5063
Holandsko Nederland 020-504 0501
Norsko Norge 23053240
Portugalsko Portugal 21-791 51 47
Spanielsko Espafia 91-662 49 16
Svédsko Sverige 08-751 5227
Svajciarsko Schweiz/Suisse/Svizzera 0848-80-52-52
Velka Britania United Kingdom 01475-555 055
USA a Portoriko U.S.A. and Puerto Rico 1-800-772-2227

V ostatnych krajinach kontaktujte vasho predajcu alebo marketingového zastupcu IBM.

Ziskanie pomoci na celom svete

Ak s vadim pocitatom cestujete alebo ho premiestiiujete do inej krajiny, mézete si dat
zaregistrovat Medzinrodny zaru¢ny servis. Ked sa zaregistrujete v urade
Medzinarodného zaruc¢ného servisu, ziskate certifikat Medzinarodného zaru¢ného
servisu, ktory je uznavany prakticky na celom svete, kde IBM alebo predajcovia IBM
predavaju a zabezpecuju servis produktov IBM PC.

Ak potrebujete viac informacii alebo ak si chcete zaregistrovat Medzindrodny zaruény
servis:

* V USA alebo Kanade zavolajte na 1-800-497-7426.

* V Eurdpe zavolajte na 44-1475-893638 (Greenock, U.K.).

* V Australii a Novom Z¢lande zavolajte na 61-2-9354-4171.

V ostatnych krajinach kontaktujte vasho predajcu alebo marketingového zastupcu IBM.
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Kupa dodatoénych sluzieb

Pocas zaruky a po jej uplynuti si mozete zakupit dalsie sluzby, napr. podporu pre hardvér
IBM a inych vyrobcov, operacné systémy a aplikacné programy; nastavenie a
konfiguréciu siete; sluzby rozsirovania a opravovania hardvéru; uzivateiské instalacie.
Dostupnost a nazvy sluzieb sa v jednotlivych krajindch mézu lisit.

Linka rozSirenej podpory PC

Rozsirena podpora PC je dostupna pre stolové a prenosné pocitace IBM, ktoré nie su
pripojené na sief. Technicka podpora sa poskytuje pre poéitace IBM a volby IBM a
non-IBM, operacné systémy a aplika¢né programy v zozname podporovanych produktov.

Tato sluzba predstavuje technicku podporu pre:

* Instalacia a konfiguracia vasho pocitaca IBM po uplynuti zaruky

* Instaldcia a konfiguracia non-IBM volieb v pocitacoch IBM

* Pouzivanie opera¢nych systémov IBM v pocitacoch IBM a non-IBM.
* Pouzivanie aplikacnych programov a hier

* Ladenie vykonu

* Vzdialené instalovanie ovladacov zariadeni

* Nastavovanie a pouzivanie zariadeni multimédii

* Identifikovanie systémovych problémov

* Interpretovanie dokumentéacie

Tuto sluzbu si moZete zakupit vo forme platby za hovor, ako balik viacerych volani alebo
ako ro¢ny kontrakt s limitom 10 volani. DalSie informacie o ndkupe rozsirenej podpory

PC najdete v EQbjednavanie shuzieb podpornej linky” na strane 19|

Linka podpory ¢€islo 900 pre operaény systém a hardvér

Ak davate v USA prednost ziskaniu technickej podpory na baze okamzitej platby, mozete
pouzit podpornu linku &islo 900. Linka podpory &islo 900 poskytuje podporu pre
produkty PC IBM, ktoré uz nie su v zaruke.

Ak cheete pouzit tuto podporu, zavolajte na 1-900-555-CLUB (2582). Bude vam
oznamena sadzba za minutu.

Podporna linka pre siet a server

Podpora pre sief a server je dostupna pre jednoduché alebo komplexné siete, vytvorené zo
serverov IBM a pracovnych stanic, ktoré pouzivaju hlavné siefové operacné systémy.
Takisto je podporovana aj vacsina adaptérov a siefovych rozhrani non-IBM.

Tato sluzba obsahuje vsetky vlastnosti Linky rozsirenej podpory PC plus:
* InStalaciu a konfiguraciu pracovnych stanic klientov a serverov

¢ Identifik4ciu systémovych problémov klientov alebo serverov

* Pouzivanie opera¢nych systémov IBM a non-IBM

* Interpretovanie dokumentacie
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Tuto sluzbu si mozete zakupit vo forme platby za hovor, ako balik viacerych volani alebo
ako ro¢ny kontrakt s limitom 10 volani. Dalsie informacie o nakupe podpory pre siet a

server najdete v EQhjedndvanie shizieb padparnej linky’]

Objednavanie sluzieb podpornej linky

Sluzby Linka rozsirenej podpory PC a Linka podpory sieti a serverov su dostupné pre
produkty zo zoznamu podporovanych produktov. Ak chcete ziskaf zoznam
podporovanych produktov:

* VUSA:
1. Volajte 1-800-426-3395.
2. Zvolte dokument &islo 11683 pre podporu sieti a serverov.
3. Zvoite dokument ¢&islo 11682 pre rozsirent podporu PC.

* V Kanade kontaktujte IBM Direct na 1-800-465-7999 alebo:
1. Volajte 1-800-465-3299.
2. Zvolte katalog HelpWare.

* V ostatnych krajinach kontaktujte vasho predajcu alebo marketingového zastupcu
IBM.

Ak potrebujete viac informécii alebo ak si chcete zakupit tieto sluzby:
* V USA zavolajte na 1-800-772-2227.

* V Kanade zavolajte na 1-800-465-7999.

* V ostatnych krajinach kontaktujte vas HelpCenter.

Zaruény a pozaruény servis
Va3 tandardny zaruény servis si mozete rozsirit. Takisto si mozete predizit servis po
uplynuti zarucnej doby.

Rozsirenia zaruky v USA predstavuju:

* Servis u predajcu na servis na mieste
Ak vasa zaruka poskytuje servis u predajcu, tento méZete rozsirit na servis na mieste,
¢i uz Standardny alebo nadstandardny. Standardné rozsirenie zabezpeci vyskoleného
technika na nasledujuci pracovny den (9:00 az 17:00 v pondelok az piatok).
Nadstandardné rozsirenie je dostupné 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

* Servis na mieste na nadstandardny servis na mieste

Ak va3a zaruka poskytuje servis na mieste, mdZete ju rozsirit na nadstandardny servis
na mieste (na mieste do 4 hodin, 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni).

Vasu zaruku si mézete predizit. Zarucny a pozaruény sevis poskytuje paletu volieb
pozaruénej udrzby vratane Dohdd o udrzbe ThinkPad EasyServ. Dostupnost tychto
sluzieb zavisi od druhu produktu.

Ak potrebujete viac informacii o rozsireni a predlzeni zaruky:

* V USA zavolajte na 1-800-426-4968.
* V Kanade zavolajte na 1-800-465-7999.
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* V ostatnych krajinach kontaktujte vasho predajcu alebo marketingového zastupcu
IBM.

Objednavanie publikacii

Od IBM si mézete zakupit dalsie publikacie. Ak potrebujete zoznam publikécii

dostupnych vo vasej krajine:

* V USA, Kanade a Portoriku zavolajte na 1-800-879-2755.

* Vinych krajinach si pozrite objednavkovy kupdn publikdcie, ktory je umiestneny v
zadnej Casti tejto knihy alebo sa skontaktujte s vasim predajcom IBM alebo
marketingovym zastupcom IBM.

Objednavanie CD

Dalsie informacie o ziskani Product Recovery CD pre osobné poéitace IBM modely A20,
A40 a A40p najdete na podpornej stranke osobnych pocitacov IBM na adrese
http://www.ibm.com/pc/support na World Wide Web.
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Priloha. Zaruky a upozornenia, tykajuce sa vyrobku

Tento dodatok obsahuje zaruky a upozornenia, tykajuce sa vyrobku.

Vyhlasenie o zaruke

Vyhléasenie o zaruke pozostiva z dvoch Casti: Casti 1 a Casti 2. Cast 1 sa meni podia
krajiny. Cast 2 je rovnakd pre obidve vyhlasenia. Urcite si precitajte Cast 1 aj Cast 2.
* Celosvetove okrem Kanady, Portorika, Turecka a Spojenych Statov.

[\Seohecné podmicnkyY))
* Celosvetove s podmienkami pre uréité krajiny (LCasf 2 - Celosvetové podmienkyl
l LKA 23)

Celosvetové vyhlasenie IBM o zaruke okrem Kanady,
Portorika, Turecka, Spojenych $tatov (Cast 1 - VSeobecné
podmienky)

Toto Vyhlasenie o zdaruke obsahuje Cast 1 - Vseobecné podmienky a Cast 2 - Podmienky
tykajuce sa urcitej krajiny. Podmienky Casti 2 mbzu nahradzat alebo modifikovat
podmienky &asti 1. Zaruky, ktoré poskytuje IBM tymto Vyhlasenim o zaruke, sa vziahuji
len na pocitace, ktoré nakiipite pre viastné pouzitie a nie pre dalsi predaj od IBM alebo
vasho predajcu. Termin "pocitac” znamend pocitac¢ IBM, jeho vybavenie, konverzie,
aktualizdcie, prvky alebo niektoré ich kombindcie. Termin "pocitac” nezahina sofivérové
programy, ¢i uz nainstalované pri dodavke pocitaca, nainstalované neskor alebo inac. Ak
IBM neurci inak, nasledujiice zaruky sa vziahuju len na krajinu, v ktorej pocitad
nadobudnete. Ziadne ustanovenia v tomto Vyhlaseni o zdruke neovplyviuji vase zakonné
prava, ktoré sa nedajii zmluvne odmietnuf alebo obmedzit. Ak mate nejaké otazky,
skontaktujte sa s vasim predajcom IBM.
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Pocita¢ - NetVista A40p typy 6569, 6649, 6579, PC 300PL typy 6565, 6584 a 6594

Zarucné obdobie*

¢ Bangladés, Cina, Hong Kong, India, Indonézia, Malajzia, Filipiny, Singapur, Sri Lanka,
Tchajwan, Thajsko a Vietnam - Diely: Tri (3) roky Praca: Jeden (1) rok **

¢ Japonsko - Diely: Jeden (1) rok Praca: Jeden (1) rok

* Vsetky ostatné neuvedené krajiny - Diely: Tri (3) roky Praca: Tri (3) roky

Pocitac - NetVista A20 typ 6269, PC 300GL typy 6268, 6288, 6563, 6564 a 6574

Zarucné obdobie*

¢ EMEA a Argentina - Diely: Tri (3) roky Praca: Tri (3) roky

 Japonsko - Diely: Jeden (1) rok Praca: Jeden (1) rok

* Vsetky ostatné neuvedené krajiny - Diely: Tri (3) roky Praca: Jeden (1) rok **

Pogitaé - NetVista A40 typy 6568, 6648 a 6578

Zaru¢né obdobie*

* Spojené staty, Kanada, EMEA a Latinska Amerika - Diely: Tri (3) roky Praca: Tri (3) roky
« Japonsko - Diely: Jeden (1) rok Praca: Jeden (1) rok

¢ Vsetky ostatné neuvedené krajiny - Diely: Tri (3) roky Praca: Jeden (1) rok **

Pocitac - PC 300 typ 2169, len Eurdpa, Stredny Vychod a Afrika
Zarué¢né obdobie*
Diely: Jeden (1) rok Praca: Jeden (1) rok, zakaznik prinesie do opravy.

* Informdcie o zaruc¢nom servise dostanete na mieste kupy. U niektorych pocitacov IBM prichddza
do uvahy zarucny servis na mieste instaldacie, co zavisi od krajiny, kde sa servis vykonava.

** IBM poskytne zarucny servis bez poplatkov za:
1. diely a servis pocas prvého roka zarucnej doby
2. len na vymenené diely v druhom a trefom roku zaruky.

IBM vam bude uétovat vietku poskytnutu pracu, ktord vykond v sivislosti s opravou alebo
vymenou.

Zaruka IBM na pocitace

IBM zarucuje, ze kazdy pocita¢ 1) neobsahuje chyby v materialoch a vyhotoveni a 2)
zodpoveda oficialnym publikovanym Specifikaciam IBM. Zarucna doba pocitaca je
Specifikovana ako fixna doba, zaCinajuca diiom jeho instalacie. Datum na vasom
potvrdeni nakupu je datumom instalacie vtedy, pokial vas IBM alebo vés predajca
neinformuje inak.

Pocas zarucnej doby IBM alebo vas predajca, ak ho IBM opravnila na poskytovanie
zarucéného servisu, bez poplatku vykond servis pocitaca vymenou alebo opravou tak, ako
to urcuje typ servisu pocitaca a bude riadif a instalovaf technické zmeny, ktoré sa na
pocitaé vztahuju.
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Ak pocita¢ pocas zarucnej doby nepracuje tak, ako to je zarucené a IBM alebo vas
predajca nie st schopni 1) zabezpecit zaru¢enu funkénost alebo 2) ho nahradit poéitadom,
ktory je asponi funkénym ekvivalentom, méZete pocita¢ vratit na miesto kupy a vase
peniaze vam budu vratené. Ndhrada nemusi byt nova, ale bude spravne pracovat.

Rozsah zaruky

Zaruka nepokryva opravu alebo vymenu pocitaca, ktora je nasledkom nespravneho
pouzitia, nehody, upravy, nevhodného fyzického alebo operacného prostredia, nespravnej
udrzby a zlyhania, za ktoré IBM nezodpoveda. Zaruka je neplatnd, ak odstranite alebo
zmenite Stitky, oznaCujuce pocitac alebo jeho diely.

TIETO ZARUKY SU VASIMI VYLUCNYMI ZARUKAMI A NAHRADZUJU
VSETKY DALSIE ZARUKY ALEBO PODMIENKY, VYJADRENE ALEBO
PREDPOKLADANE, VCITANE, ALE NIE IBA ZARUKY ALEBO PODMIENKY
OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRE URCITE UCELY. TIETO
ZARUKY VAM UDELUJU URCITE ZAKONNE PRAVA A TAKISTO MOZETE
MAT AJ INE PRAVA, KTORE SU ROZNE V JEDNOTLIVYCH
JURISDIKCIACH. NIEKTORE JURISDIKCIE NEPOVOLUJU VYLUCENIE
ALEBO OBMEDZENIE VYSLOVENYCH ALEBO NEVYSLOVENYCH ZARUK,
TAKZE VYSSIE UVEDENE VYLUCENIE ALEBO OBMEDZENIE SA NA VAS
NEMUSI VZTAHOVAT. V TAKOM PRiPADE SU DANE ZARUKY
OBMEDZENE NA DOBU TRVANIA ZARUCNEJ DOBY. NIJAKE ZARUKY SA
NEUPLATNUJU PO TEJTO DOBE.

Polozky nekryté zarukou
IBM nezarucuje bezchybny alebo neprerusovany chod pocitaca.

Ak nie je stanovené inak, IBM poskytuje pocitace non-IBM BEZ AKEJKOLVEK
ZARUKY

Technicka ¢i ind podpora, poskytovana pre pocita¢ v zaruke, ako je pomoc cez telefon
prostrednictvom otazok “ako to urobit” a otazok tykajucich sa nastavenia a instalécie
pocitaca bude poskytovana BEZ AKEJKOLVEK ZARUKY

Zarucny servis

Ak chcete ziskaf zdruény servis pre pocitag, kontaktujte vasho predajcu alebo IBM.
Budete poziadani o predlozenie dokladu o nakupe.

IBM alebo vés predajca poskytuje uréité druhy oprav a vymen bud u vés alebo v
servisnom stredisku, aby vase pocitace udrziavala alebo nastavila v sulade s ich
Specifikaciami. IBM alebo vas predajca vas bude o dostupnych typoch servisu pocitaca
informovat. Typy servisu zavisia od krajiny. IBM mozZe opravit alebo vymenit
zlyhavajuci pocita¢ na svoje naklady.
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Ak zarucny servis zahffia vymenu pocitaca alebo jeho dielu, diel, ktory IBM alebo vas
predajca vymenti, sa stane jeho majetkom a nahradny diel sa stane vasim majetkom. Vy
prehlasujete, Ze vietky odstranené diely st povodné a nezmenené. Nahrada nemusi byt
nova, ale bude spravne pracovat a je prinajmensom funkénym ekvivalentom vymeneného
dielu. Nahradny diel ziska taky stav zaru¢ného servisu, ako mal povodny diel.

Akékolvek vlastnost, konverzia alebo rozsirenie, pre ktoré IBM alebo vés predajca
vykondva servis, musia byt nainstalované na pocita¢, ktory je 1) pri nicktorych
pocitacoch urceny sériovym ¢islom pocitaca a 2) na urovni technickej zmeny
kompatibilny s vlastnostou, konverziou alebo rozsirenim. Vela vlastnosti, konverzii alebo
rozsireni predpoklada odstranenie dielov a ich vratenie IBM. Diel, ktory nahradza
odstraneny diel, ziska taky stav zaru¢ného servisu, ako mal poévodny diel.

Predtym, ako IBM alebo vas predajca vymeni pocitac alebo diel, suhlasite s tym, ze
odstranite vsetky vlastnosti, diely, volby, zmeny a pripojenia nekryté zarukou.

Taktiez sthlasite s tym,
1. 7e potitat je bez alebo zabezpetite jeho oslobodenie od akychkolvek zakonnych
zavizkov alebo obmedzeni, ktoré by mohli obmedzit jeho vymenu
2. ziskate opravnenie od vlastnika pocitaca na opravu pocitaca prostrednictvom IBM
alebo vasim predajcom, ktory nevlastnite a
3. ak je to mozné, pred poskytnutim servisu
a. vykonate zistenie problému, analyzu problému a postupy vyziadania servisu,
ktoré poskytuje IBM alebo vas predajca,
b. zabezpecite programy, uidaje a fondy, ktoré pocita¢ obsahuje,
c. IBM alebo vasmu predajcovi poskytnete dostatocny, nepodmieneny a bezpeény
pristup k va$im zariadeniam a umozZnite im naplnit ich zdvizky a
d. IBM alebo vasho predajcu budete informovat o zmendch umiestnenia poéitaca.

IBM zodpoveda za stratu alebo poskodenie vasho pocitaca, ak je tento 1) vo vlastnictve
IBM alebo 2) ak sa prepravuje v tych pripadoch, ked je IBM zodpovedna za dopravné
poplatky.

Ani IBM ani vé§ predajca nie si zodpovedni za akékolvek vase doverné, sukromné alebo
osobné informacie, ktoré sa nachadzajui v pogitaéi, ktory z akychkolvek dovodov vraciate
IBM alebo va$mu predajcovi. Predtym, ako poéita¢ vrétite, mali by ste z neho odstranit
vsetky také informdcie.

Vyrobny stav

Kazdy pocita¢ IBM je zostrojeny z novych dielov alebo novych a pouzitych dielov. V
niektorych pripadoch po¢ita¢ nemusi byt novy a uz mohol byt nainstalovany. Bez ohladu

na vyrobny stav pocitaca sa pouziju zodpovedajuce ustanovenia zaruky IBM.

Vymedzenie zavizku
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Mozu sa vyskytnit také skutocnosti, pri ktorych z dévodu zlyhania na strane IBM alebo
iného zavizku mate pravo pozadovai nahradu $kod od IBM. V kazdom takom pripade,
bez ohladu na dévod, na zaklade ktorého vam narok pozadovat ndhradu od IBM vznikol
(vratane zasadného porusenia, nedbanlivosti, neporozumenia alebo inej zmluvne;j
poziadavky alebo poziadavky na zaklade deliktu), IBM je zodpovedna za

1. traz (vritane smrti) a poskodenia nehnutelného majetku a hmotného osobného
majetku; a

2. rozsah inych realnych priamych poskodeni az do ¢iastky $100,000 (alebo ekvivalent
v miestnej mene) alebo poplatky (ak sa opakuju, aplikdcia 12 mesacnych poplatkov)
u pocitacov, ktoré sii predmetom staznosti.

Tento limit sa vztahuje aj na dodavatelov IBM, aj na vasho predajcu. Predstavuje
maximum, za ktoré su IBM, jej dodavatelia a vas predajca kolektivne zodpovedni.

ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI NIE JE IBM ZODPOVEDNA ZA NASLEDOVNE:
1) TRETIA STRANA REKLAMUJE SKODY (INE, NEZ SU UVEDENE POD
PRVOU POLOZKOU VYSSIE); 2) STRATU ALEBO POSKODENIE VASICH
ZAZNAMOV ALEBO UDAJOV; ALEBO 3) SPECIALNE, NAHODNE ALEBO
NEPRIAME SKODY ALEBO NASLEDNE EKONOMICKE STRATY (VCITANE
STRATY ZISKOV ALEBO USPOR), AJ KED IBM, JEHO DODAVATELIA
ALEBO VAS PREDAJCA SU INFORMOVANI O ICH MOZNOSTI. NIEKTORE
JURISDICKCIE NEUMOZNUJU VYLUCENIE ALEBO OBMEDZENIE
NAHODNYCH CI NASLEDNYCH SKOD, TAKZE VYSSIE UVEDENE
VYLUCENIE ALEBO OBMEDZENIE SA NA VAS NEMUSI VZTAHOVAT.

Cast 2 - Celosvetové podmienky pre uréita krajinu
PACIFICKA OBLAST

AUSTRALIA: Zaruka IBM na poéitace: K tomuto odseku sa pridal nasledovny
paragraf: Zaruky vyslovené v tomto odseku st dodatoénymi zarukami k akymkolvek
pravam, ktoré mate na zaklade zdkona Trade Practices Act 1974 alebo inych zakonov a
st limitované do rozsahu zodpovedajucich zakonov.

Rozsah zaruky: Nasledovné nahradza prvu a druhu vetu tohto odseku: Zaruka
nepokryva opravu alebo vymenu pocitaca, ktora je nasledkom nespravneho pouzitia,
nehody, upravy, nevhodného fyzického alebo operacného prostredia, prace v inom ako
Specifikovanom pracovnom prostredi, vasej nespravnej udrzby alebo zlyhania produktu,
za ktoré IBM nie je zodpovedna.

Obmedzenie zavizku: K tomuto odseku sa pridalo nasledovné: Tam, kde IBM
prekracuje podmienky alebo zaruku, vyZzadovanu zakonom Trade Practices Act 1974, ma
IBM zodpovednost obmedzenti na opravu alebo vymenu tovaru alebo dodanie
ekvivalentného tovaru. Tam, kde sa podmienky alebo zaruka vztahuje k pravu predaja,
tichému vlastnictvu alebo jasnému vlastnickemu pravu alebo ak je tovar ziskany
zvyCajnym spdsobom na osobné, domace pouzitie alebo spotrebu, potom sa nepouzije
ziadne obmedzenie, uvedené v tomto odseku.
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CINSKA LUDOVA REPUBLIKA: Riadiaci zékon: K tomuto vyhldseniu sa pridalo
nasledovné: Toto vyhlasenie sa riadi pravom $tatu New York.

INDIA: Obmedzenie zavizku: Nasledovné nahradza body 1 a 2 tohto odseku:

1. zodpovednost za telesné zranenia (v¢itane smrtelného) alebo skody na nehnutelnom a
hmotnom osobnom majetku budu obmedzena na tie, ktoré boli sposobené
nedbanlivostou IBM;

2. pokial ide o iné realne $kody vyplyvajiice zo situacie prestojov, kedy IBM neplni
svoje zaviizky v zmysle tohto Vyhlasenia o zaruke, bude jej zodpovednost limitovana
na tie pocitace, ktoré su reklamované.

NOVY ZELAND: Zaruka IBM na poéitace poéitace: K tomuto odseku sa pridal
nasledovny paragraf: Zaruky, Specifikované v tejto sekcii, su dodato¢nymi zarukami k
akymkolvek pravam, ktoré mate na zéklade zakona Consumer Guarantees Act 1993 alebo
inych zdkonov, ktoré sa nedaju vylugit alebo obmedzif. Zakon Consumer Guarantees Act
1993 sa nepouzije s ohladom na tovary, ktoré poskytuje IBM, ak pozadujete tovar pre
také ucely podnikania, ako je to definované v zakone.

Obmedzenie zavazku: K tomuto odseku sa pridalo nasledovné: Ak Pocitace nie su
ziskané pre ucely podnikania tak, ako je to definované v zakone Consumer Guarantees

Act 1993, obmedzenia v tejto sekcii su predmetom obmedzeni daného zdkona.

EUROPA, STREDNY VYCHOD, AFRIKA (EMEA)

Nasledovné podmienky sa tykaji vSetkych krajin EMEA.

Ustanovenia tohto Vyhlasenia o zaruke sa pouziju na pocitace zakupené od predajcu
IBM. Ak tento pocita¢ zakupite od IBM, ustanovenia a podmienky pouzitelnej zmluvy
IBM prevazia nad tymto vyhlasenim o zaruke.

Zarucny servis

Ak Pocita¢ IBM zakupite v Rakusku, Belgicku, Dansku, Estonsku, Finsku, Franctzsku,
Nemecku, Grécku, Islande, [rsku, Taliansku, Lotyssku, Litve, Luxembursku, Holandsku,
Norsku, Portugalsku, Spanielsku, Svédsku, Svajéiarsku alebo Velkej Britanii, v kazdej z
tychto krajin mozete ziskat zaruény servis pre pocitaé bud od 1) predajcu, ktorého IBM
urcila na vykonavanie zaru¢ného servisu alebo od 2) IBM.

Ak zakupite Pocita¢ IBM PC v Albansku, Arménsku, Biclorusku, Bosne a Hercegovine,
Bulharsku, Chorvatsku, Ceskej republike, Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane, Kirgisku,
Macedodnskej republike, Moldavsku, Polsku, Rumunsku, Rusku, Slovensku, Slovinsku
alebo Ukrajine, zaru¢ny servis pre dany poéitaé mozete ziskat od 1) ktoréhokolvek
predajcu, ktorého IBM ur¢ila na vykondvanie zaruéného servisu alebo od 2) IBM.

Pouziju sa zakony, ustanovenia Specifické pre krajinu a kompetentny sud tej krajiny, v
ktorej sa bude poskytovat zaruény servis. Avsak toto Vyhldsenie sa riadi prdvom
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Rakuska, ak sa zarucny servis vykonava v Albansku, Arménsku, Bielorusku, Bosne a
Hercegovine, Bulharsku, Chorvatsku, Ceskej republike, Juhoslovanskej federativne
republike, Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane, Kirgizsku, byvalej juhoslovanskej
republike Macedonia, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovenskej republike,
Slovinsku a Ukrajine.

Nasledovné podmienky sa tykaju specifikovanej krajiny.

EGYPT: Obmedzenie zavizku: Nasledovné nahradza bod 2 tohto odseku: 2. ako aj pri
ostatnych priamych aktudlnych skoddch bude IBM zodpovedat do vysky ohranicene;j
sumou, ktort ste zaplatili za pocitac, ktory je subjektom poziadavky.

Aplikovatelnost na dodavatelov a predajcov (nezmenené).

FRANCUZSKO: Obmedzenie zavizku: Nasledovné nahradza druhu vetu prvého
paragrafu tejto sekcie: V takych pripadoch bez ohladu na pri¢inu, na zaklade ktorej
pozadujete nahradu skod od IBM, IBM nezodpoveda za viac ako: (nezmenené
ustanovenie 1 a 2).

NEMECKO: Zaruka IBM na pocitace: Nasledovné nahradza prvu vetu prvého
paragrafu tejto sekcie: Zaruka na po¢ita¢ IBM pokryva funkénost pocitaca pri normalnom
pouzivani a sulad pocitaca s jeho Specifikaciou.

K sekcii sa pridiva nasledovné: Najkratsia doba zaruky pocitaca je Sest mesiacov.

V pripade, ze IBM alebo vas predajca nie st schopni opravif po¢ita¢ IBM, mozete
poziadaf o pomerné vratenie pefiazi. Pomerné vratenie je zalozené na zniZzenej hodnote
neopraveného pocitaca alebo mozete ziadat zrusenie zodpovedajucej zmluvy a peniaze
vam budu refundované.

Rozsah zaruky: Druhy paragraf sa neaplikuje.

Zarucny servis: K tomuto odseku sa pridalo nasledovné: Pocas zaru¢nej doby bude IBM
platit za dopravu pri doru¢eni zlyhavajiiceho Po¢itaca do IBM.

Vyrobny stav: Nasledovny paragraf nahradza tento odsek: Kazdy pocita¢ je novo
vyrobeny. Okrem novych dielov mézu byt pouzité aj uz pouzité diely.

Obmedzenie zavazku: K tomuto odseku sa pridalo nasledovné: Obmedzenia a vylucenia
urcené vo Vyhlaseni o zaruke sa nepouziju pri Skodach, ktoré IBM sposobila podvodom

alebo hrubou nedbanlivostou a pri priamej zaruke.

V bode 2 zamente "US $100,000” za "1.000.000 DEM."”
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Nasledujuica veta sa pridd na koniec prvého odseku ustanovenia 2: Zodpovednost IBM
pod tymto ustanovenim je obmedzena na porusenie zakladnych ustanoveni zmluvy v
pripadoch beznej nedbanlivosti.

IRSKO: Rozsah zaruky K tomuto odseku sa pridalo nasledovné: Okrem priameho
vyjadrenia v tychto ustanoveniach a podmienkach su vsetky zdkonné podmienky vratane
nevyslovenych zaruk, ale bez predpojatosti ku vSeobecnosti predchadzajucich zaruk
vyslovenych zékonom Sale of Goods Act 1893 alebo Sale of Goods and Supply of
Services Act 1980 tymto vylucené.

Obmedzenie zavazku: Nasledovné nahradza body jedna a dva prvého paragrafu tejto
&asti: 1. smrf alebo uraz alebo fyzické poskodenie vasho nehnutelného majetku
sposobené vyluéne nedbanlivostou IBM; a 2. suma akychkolvek aktudlnych priamych
$kod az do sumy 75,000 irskych libier alebo 125 percent vydavkov (ak su opakované,
pouziju sa 12 mesacné poplatky) za pocitac, ktory je subjektom poziadavky alebo na
ktorom sa poziadavka zaklada.

Aplikovatelnost na dodavatelov a predajcov (nezmenené).

Nasledujuci odsek je pridany na koniec tejto sekcie: Celkova zodpovednost IBM a vase
jednotlivé odvolanie, ¢ uz zmluvné alebo na zaklade deliktu, vzhiadom na akékolvek
zlyhanie, bude obmedzené vyskou $kod.

TALIANSKO: Obmedzenie zavizku: Nasledovné nahradza druhua vetu prvého
paragrafu: V kazdom takom pripade, ak predpisany zakon neurci inak, IBM je
zodpovedna za: (ustanovenie 1 nezmenené) 2) ako aj za akékolvek aktualne skody
zahffiajuce nevykonanie ¢innosti, ktord mala IBM vykonat alebo akymkolvek spésobom
stivisiace so subjektom tohto Vyhldsenia o zaruke, bude zodpovednost IBM obmedzena
sumou, ktoru ste zaplatili za pocitac, ktory je subjektom poziadavky.

Aplikovatelnost na dodavatelov a predajcov (nezmenené).

Nasledovné nahradza druhy odsek tejto sekcie: Ak prislusny zakon neurci inak, IBM a
vas predajca nie st zodpovedni za akékolvek nasledovné skody: (ustanovenia 1 a 2
nezmenené) 3) nepriame §kody, aj ked IBM alebo vas predajca su informovani o
moznosti ich nastania.

JUZNA AFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO A SWAZILAND:
Obmedzenie zavizku: K tomuto odseku sa pridalo nasledovné: Celkova zodpovednost
IBM vogi vam za aktualne skody, ktoré vznikli ne¢innostou IBM s ohiadom na subjekt
tykajuci sa tohto Vyhlasenia o zaruke, bude obmedzena sumou, ktoru ste zaplatili za
jeden Pocitac, ktory je predmetom vasej poziadavky voci IBM.

TURECKO: Vyrobny stav: Nasledovné nahradzuje tento odsek: IBM plni objednavky

zékaznikov na poéitace IBM, pokial sa tyka novovyrobenych, v sulade s vyrobnymi
normami IBM.

28 Rychla referencia



SPOJENE KRALOVSTVO: Obmedzenie zavizku: Nasledovné nahradza body jedna

a dva prvého paragrafu tohto odseku:

1. smrf alebo osobné zranenie alebo fyzické poskodenie vasho nehnuteiného majetku
vyluéne sposobené nedbanlivostou IBM;

2. ciastka inej realnej priamej Skody alebo straty, az do vysky 150,000 libier Sterlingov
alebo 125 percent poplatkov (ak sa opakuje tyka sa 12-mesacnych poplatkov) za
pocita¢, ktory je reklamovany alebo ina¢ dava dovody k reklamacii.

K odseku sa pridava nasledovné ustanovenie: 3. nedodrzanie zavazkov IBM vyslovenych
sekciou 12 zékona Sale of Goods Act 1979 alebo sekciou 2 zakona Supply of Goods and
Services Act 1982.

Aplikovatelnost na dodavatelov a predajcov (nezmenené).

Na koniec sekcie sa prida nasledovné: Celkovéa zodpovednost IBM a vase jednotlivé
odvolanie, ¢i uz zmluvné alebo na zéklade deliktu, vzhladom na akékolvek zlyhanie,

bude obmedzené vyskou $kod.

SEVERNA AMERIKA

KANADA: Zaruény servis: K tomuto odseku sa pridalo nasledovné: Ak potrebujete
zarucny servis od IBM, volajte 1-800-565-3344. V Toronte volajte 416-383-3344.

SPOJENE STATY AMERICKE: Zarucny servis: K tomuto odseku sa pridalo
nasledovné: Ak potrebujete zarucny servis od IBM, volajte 1-800-772-2227.

Upozornenia

Tato publikdcia bola vyvinuta pre produkty a sluzby pontkané v USA.

IBM nemusi pontkat produkty, sluzby alebo prostriedky, uvedené v tomto dokumente, v
inych krajinach. Prekonzultujte s va§im miestnym zastupcom IBM informacie o
produktoch a sluzbach, ktoré su v sucasnosti dostupné vo vasej oblasti. Ziadny odkaz na
produkt, program alebo sluzbu IBM nie je mysleny tak, ani neznamena, ze sa moze
pouzit len tento produkt, program alebo sluzba IBM. Namiesto toho sa moZe pouzit
akykolvek funkéne ekvivalentny produkt, program alebo sluzba, ktora neporusuje Ziadne
pravo intelektualneho vlastnictva IBM. Je viak v zodpovednosti uzivatela vyhodnotif a
preverit prevadzkovanie non-IBM produktov, programov alebo sluzieb.

IBM moze mat aplikicie patentov alebo doteraz neudelenych patentov tykajucich sa
predmetnej veci popisanej v tomto dokumente. Zadovazenie tohto dokumentu vam
nedava ziadnu licenciu na tieto patenty. Otazky, tykajice sa licencii, mozete zaslat
pisomne na:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive
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Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Nasledovny paragraf sa netyka Spojeného kralovstva alebo krajiny, kde také
ustanovenia st nekonzistentné s miestnymi zakonmi: SPOLOCNOST
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES PRICHADZA S TOUTO
PUBLIKACIOU“AKO JE” BEZ AKYCHKOLVEK ZARUK, VYJADRENYCH
ALEBO PREDPOKLADANYCH, VCITANE ALE NEOBMEDZENE NA
IMPLIKOVANE ZARUKY NEPORUSITELNOSTI, OBCHODOVATELNOSTI
ALEBO VHODNOSTI PRE URCITE UCELY. Niektoré §taty nepovoluju zrieknutie sa
vyjadrenych alebo predpokladanych zaruk v urcitych transakciach, preto sa vas toto
vyhlasenie nemusi tykat.

Tieto informécie mozu obsahovat technické nepresnosti alebo typografické chyby. Tu
uvadzané informacie sa periodicky menia; tieto zmeny budu zaclefiované do novych
vydani publikdcie. IBM méZe vykonavat zlepSenia a/alebo zmeny produktov a/alebo
programov popisanych v tejto publikacii kedykolvek a bez oznamenia. Vietky odkazy v
tejto publikdcii na Web stranky, ktoré¢ nepochadzaju od IBM, su poskytnuté len pre
pohodlie a v ziadnom pripade nesluzia ako potvrdenie spravnosti obsahu tychto Web
stranok. Materialy na tychto Web strankach nie st sti¢astou materidlov produktu IBM a
pouzivanie tychto Web stranok je na vase vlastné riziko. IBM méze akymkolvek
sposobom pouzivat alebo distribuovat vami doddvané informécie, ktoré povazuje za
vhodné, bez akychkolvek zavizkov voéi vam.

Spracovanie datumovych udajov

Tento hardvérovy produkt IBM a softvérové produkty IBM, ktoré by s tym mohli byt
zabalené, boli navrhnuté tak, ze ked sa budu pouzivat v sulade s ich prislusnou
dokumentaciou, budu spravne spracovavat datumové tidaje pocas a medzi 20. a 21.
storo¢im za predpokladu, ze vietky dalsie produkty (napriklad, softvér, hardvér a firmvér)
pouzivané s tymito produktami, si s nimi vhodne vymienaju presné datumové udaje.

IBM nemdze preberat zodpovednost za spracovacie schopnosti datumovych udajov u
non-IBM produktov, aj keby také produkty boli predinstalované alebo ina¢ distribuované
firmou IBM. Mali by ste kontaktovat priamo predajcov zodpovednych za tieto produkty a
aktualizovat ich, ak je to potrebné. Hardvérové produkty IBM nemézu predchadzat
chybam, ktoré by sa mohli vyskytnut v softvéroch, ich vyssich verziach alebo vami
pouzivanych periférnych zariadeniach alebo z vymeny udajov s tymi, ktori
nespracovavaju udaje v datumoch spravne.

Predchadzajuce je vyjadrenim pripravenosti na rok 2000.

Obchodné znacéky

Nasledovné vyrazy su obchodnymi znackami spolo¢nosti IBM v Spojenych statoch alebo
inych krajinach alebo v oboch:

HelpCenter

30 Rychla referencia



IBM
NetVista
PC300

Microsoft, Windows a Windows NT su obchodnymi znackami spolocnosti Microsoft.

Iné nézvy spolo¢nosti, produktov a sluzieb mézu byt obchodnymi znatkami alebo
servisnymi znackami inych.

Upozornenia k elektronickym emisiam

Tento pocitac je klasifikovany ako digitalne zariadenie triedy B. Tento pocita¢ vsak
zahriiuje zabudovany ovlada¢ siefového rozhrania (NIC) a povazuje sa za digitdlne
zariadenie triedy A, ked je NIC v pouzivani. Navyse poéitace NetVista A20 Typ 6269 su
povazované za digitalne zariadenia triedy A, ked maji nainitalované druhy DIMM (dual
in-line memory module). Zaradenie digitalneho zariadenia do triedy A a oznam o zhode
su hlavne kvoli tomu, ze pouzitie kablov urcitych volieb triedy A alebo NIC meni
celkové zaradenie pocitaca do triedy A.

Upozornenia triedy B

NetVista A20 typ 6269, NetVista A40 typy 6568 a 6578, NetVista A40p typy 6569 a
6579

PC 300GL typy 6268, 6278, 6288, 6563, 6564 a 6574, PC 300PL Typy 6565, 6584 a
6594

Vyhlasenie o zhode so smernicou Europskej Unie EMC

Tento produkt je v zhode s ochrannymi poziadavkami smernice rady EU 89/336/EEC o
aproximacii zakonov ¢lenskych $tatov vziahujucej sa na elektromagneticku
kompatibilitu. IBM neméze prevziat zodpovednost za akékolvek zlyhanie pri plneni
ochrannych poziadaviek vyplyvajice z neodporiucanej modifikacie produktu, vcitane
instaldcie na volitelné karty non-IBM.

Tento produkt bol testovany a zistilo sa, Ze spiiia limity zariadeni informacnej
technologie triedy B v zmysle CISPR 22/Eurdpskej normy EN 55022. Limity pre
zariadenia triedy B boli vytvorené pre typické rezidencné prostredie, aby sa zaistila
primerand ochrana proti interferencii s licencnymi komunika¢nymi zariadeniami.

Upozornenia triedy A

NetVista A20 typ 6269, NetVista A40 typy 6568 a 6578, NetVista A40p typy 6569 a
6579

PC 300GL typy 6268, 6278, 6288, 6563, 6564 a 6574, PC 300PL Typy 6565, 6584 a
6594
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Vyhlasenie o zhode so smernicou Eurépskej Unie EMC

Tento produkt je v zhode s ochrannymi poziadavkami smernice rady EU 89/336/EEC o
aproximacii zakonov ¢lenskych $tatov vziahujicej sa na elektromagneticku
kompatibilitu. IBM neméze prevziat zodpovednost za akékolvek zlyhanie pri plneni
ochrannych poziadaviek vyplyvajice z neodporicanej modifikacie produktu, v¢itane
instaldcie na volitelné karty non-IBM.

Tento produkt bol testovany a zistilo sa, e spina limity zariadeni informaénej
technologie triedy A v zmysle CISPR 22/Eurdpskej normy EN 55022. Limity pre
zariadenia triedy A boli vytvorené pre komercné a priemyselné prostredie, aby sa zaistila
primerana ochrana proti interferencii s licenénymi komunikac¢nymi zariadeniami.

Upozornenie Toto je produkt triedy A. V domacom prostredi moze tento produkt
sposobovat radiovu interferenciu a v takom pripade sa moze od uzivatela pozadovai, aby
vykonal primerané opatrenia.

Poznamky k napajacej Snure

Na zabezpecenie vasej bezpecnosti IBM k tomuto produktu dodava napajaciu $Sniru s
uzemnenou zastrckou. Aby ste zabranili urazu elektrickym prudom, vzdy pouzivajte
napajaciu $nuru a zastrcku so spravne uzemnenou zasuvkou.

Napajacie $nury IBM pouzivané v USA a Kanade sa nachadzaji v zozname
Underwriter’s Laboratories (UL) a su certifikované Canadian Standards Association
(CSA).

Ak sa jednotky budu pouzivat pri 115 voltoch: Pouzite sadu kablov uvedent v UL a
certifikovanu CSA, pozostavajicu z minimalne 18 AWG, typ SVT alebo SJT, trojzilovy
kébel dlhy maximalne 15 stop s paralelnou Gepelou, uzemnent zasuvku uréent na 15
ampérov pri 115 voltoch.

Ak sa jednotky budu pouzivat pri 230 voltoch (USA): Pouzite sadu kdblov uvedenu v UL
a certifikovani CSA, pozostavajucu z minimalne 18 AWG, typ SVT alebo SJT, trojzilovy
kébel dlhy maximalne 15 stop s tandemovou ¢epelou, uzemnent zasuvku uréeni na 15
ampérov pri 230 voltoch.

Ak sa jednotky budt pouzivat pri 230 voltoch (mimo USA): Pouzite sadu $nur s
uzemnenou zasuvkou. Sada $nur by mala mat prislusné bezpecnostné schvalenia pre

krajinu, kde budu instalované.

Napajacie snury IBM pre urcenu krajinu su k dispozicii zvycajne len v danej krajine
alebo regione.
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Cislo dielu pre
napajaciu $niru IBM

Pouziva sa v tychto krajinach a regionoch

13F9940

Argentina, Australia, Cina (PRC), Novy Zéland, Papua Nova Guinea,
Paraguay, Uruguay, Zapadna Samoa

13F9979

Afganistan, Alzirsko, Andorra, Angola, Rakusko, Belgicko, Benin,
Bulharsko, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Stredoafricka republika,
Cad, Ceska republika, Egypt, Finsko, Francuzsko, Francuzska Guayna,
Nemecko, Grécko, Guinea, Madarsko, Island, Indonézia, Iran,
Pobrezie Slonoviny, Jordansko, Libanon, Luxembursko, Macau,
Malagassko, Mali, Martinique, Mauretania, Mauritius, Monako,
Maroko, Mozambik, Holandsko, Nova Kaledonia, Niger, Norsko,
Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Senegal, Slovensko, Spanielsko,
Sudan, Svédsko, Syria, Togo, Tunis, Turecko, byvaly Sovietsky zviz,
Vietnam, byvala Juhoslavia, Zair, Zimbabwe

13F9997

Dansko

14F0015

Bangladés, Barma, Pakistan, Juzna Afrika, Sri Lanka

14F0033

Antigua, Bahrajn, Brunei, Channel Islands, Cyprus, Dubai, Fidzi,
Ghana, Hong Kong, India, Irak, Irsko, Kena, Kuvajt, Malawi,
Malajzia, Malta, Nepal, Nigéria, Polynézia, Qatar, Sierra Leone,
Singapur, Tanzania, Uganda, Spojené kralovstvo, Jemen, Zambia

14F0051

Lichtenstajnsko, Svajciarsko

14F0069

Cile, Etiopia, Taliansko, Lybia, Somalsko

14F0087

Izrael

1838574

Thajsko

62X1045

Bahamy, Barbados, Bermudy, Bolivia, Brazilia, Kanada, Kajmanské
ostrovy, Kolumbia, Kostarika, Dominikanska republika, Ekvador,
Salvador, Guatemala, Guayana, Haiti, Honduras, Jamajka, Japonsko,
Korea (Juzna), Libéria, Mexiko, Holandské Antily, Nikaragua,
Panama, Peru, Filipiny, Saudska Arabia, Surinam, Trinidad (Zapadna
India), Tchajwan, Spojené staty americké, Venezuela
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