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Forord

Den hér handboken kompletterar informationen i de évriga handbdckerna till
datorn. Forvara den tillsammans med dessa handbdcker.

Handboken innehaller allméan information om de program som levereras
med datorn.

Handboken &r upplagd sa har:

» Kapitel 1, "Oversikt 6ver programmen” pa sidan 1 ger en 6versikt 6ver
programmen som foljer med datorn.

e Kapitel 2, "Komma igang” pé sidan 7 innehaller information om hur
du borjar arbeta med datorn och en del grundlaggande
programfunktioner.

« Kapitel 3, "Installera program fran CD-skivan Software Selections” pa
sidan 13 innehaller information om hur du installerar eller installerar
om programmen som finns pd CD-skivan Software Selections.

» Kapitel 4, Fels6knings- och hjalpprogram” pa sidan 15, innehaller
information om felséknings- och hjalpprogram som levereras med
datorn.

o Kapitel 5, ”Aterstalla operativsystem och forinstallerade program” pa
sidan 21 innehéller information om hur du aterstaller det
forinstallerade operativsystemet, tillampningar och drivrutiner.

e Bilaga A, "Visa licensavtalet” pé sidan 27 innehaller information om
hur du laser IBMs internationella programlicensavtal fér program som
levereras utan garanti..

« Bilaga B, "Anmarkningar och varuméarken” pa sidan 29 innehaller
anmarkningar och varumarkesinformation.

Forord
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Kapitel 1. Oversikt éver programmen

Datorn levereras med nagot av de forinstallerade Microsoft®
Windows-systemen®! operativsystem:

e Windows ® 2000 Professional
e Windows 98, Andra utgavan (SE)

Dessutom medfdljer en rad olika program, t.ex. tillampningsprogram,
testverktyg och drivrutiner. En del av programmen &r forinstallerade medan
andra finns pa de CD-skivor som foljde med datorn.

Anm:

1. Om Windows 98 SE ar forinstallerat pa datorn kan det vara mojligt att
istallet installera Windows 95 med hjélp av IBMs Raddnings-CD-skivor
for Windows 98 SE. Denna mdjlighet finns inte for alla datorer. Mer
information finns i Kapitel 5, ”Aterstélla operativsystem och
forinstallerade program” pa sidan 21.

2. Om Windows 2000 Professional ar forinstallerat pa datorn kan det vara
mojligt att istallet installera Windows NT Workstation med hjalp av
IBMs Raddnings-CD-skivor for Windows 2000 Professional. Mer
information finns i Kapitel 5, ”Aterstélla operativsystem och
forinstallerade program” pa sidan 21.

—— Viktigt

Alla program utom Microsofts operativsystem &r licensierade enligt
villkoren i IBMs internationella programlicensavtal for program som levereras
utan garanti. Genom att anvanda datorn godké&nner du detta licensavtal.
| avsnittet Bilaga A, "Visa licensavtalet” pa sidan 27 i det har haftet
finns information om var du l&ser licensavtalet.

Forinstallerade program

Férutom Microsofts operativsystem ar foljande program forinstallerade i
datorn:

e Access IBM, som &r centralpunkten som du kan utga frdn om du vill
registrera datorn, partitionera harddisken, skapa raddningsdisketter,
installera IBM-program, stélla in datum och tid, géra instéllningar fér

1 . Microsofts &kthetsbevis (Certificate of Authenticity) ar beviset pa att den version av

Windows som finns i din dator &r licensierad frdn Microsoft Corporation.

Kapitel 1. Oversikt 6ver programmen
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skrivaren, lasa onlinebécker, uppréatta natverk, lasa licensavtalet och
onlinegarantin eller skaffa information om IBMs produkter och tekniska
support.

* ConfigSafe ar ett mangsidigt verktyg for bevakning och aterstallning
av konfigurationer. Det innehaller funktioner som gor det lattare att
aterstalla systemet om skrivbordet skadas pa nagot satt eller inte kan
startas.

e Microsoft Office 2000 Small Business Edition, som ar foérinstallerat i
vissa modeller. Om du behdéver installera om det hér programmet
anvander du CD-skivan med Microsoft Office 2000 som féljde med
datorn. Microsoft Office 2000 finns inte pa CD-skivan Software
Selections.

e Drivrutiner for forinstallerade enheter och funktioner. Drivrutiner finns
aven pa http://www.ibm.com/pc/support pa Internet. Om du vill veta
mer om hur du installerar drivrutiner laser du avsnittet om det
operativsystem du har i Kapitel 5, ”Aterstélla operativsystem och
forinstallerade program” pa sidan 21.

e Windows NT Workstation Service Pack, som &ar en uppdatering av
Windows NT Workstation frén Microsoft avsedd for Windows
NT-anvandare. Om Microsoft Windows NT Workstation &r
forinstallerat i datorn sa har IBM redan installerat Service Pack 5 pa
harddisken.

— Viktigt

Om du vill installera drivrutiner utan att paverka Service
Pack-installationen, ska du installera drivrutinerna fran katalogen
1386 pa enhet C. Om du installerar drivrutinerna frdn ndgon annan
katalog eller enhet méaste du installera om Service Pack efterat.

Du installerar om Service Pack genom att dubbelklicka pa ikonen
Service Pack 5 pa skrivbordet. Sedan klickar du pa Installera om
Service Pack.

Mer information om de forinstallerade programmen finns i Kapitel 2,
”Komma igdng” pé sidan 7.

Program pa CD-skivan Software Selections
Férutom IBMs forinstallerade program och drivrutiner, finns det ytterligare
programvara pa en eller flera Software Selections-CD-skivor. Du bestammer

sjalv vilka av programmen som du vill installera.

Nedan foljer en lista 6ver de program som finns pd CD-skivorna Software
Selections. Den Software Selections-CD som levereras med din dator kanske
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inte innehaller alla de program som listas har. Anvisningar for hur du
installerar programvaror fran CD-skivorna Software Selections finns i
Kapitel 3, ”Installera program frdn CD-skivan Software Selections” pa

sidan 13.

CoSession Remote 32

IBM Internet Connection

IBM Update Connector

Netscape Communicator

Norton AntiVirus for IBM

PC-Doctor for Windows

Tivoli® Management
Agent

Ett kommunikationsverktyg med vars hjalp en
servicetekniker fran IBM eller en natverksadministrator
kan testa datorn och atgarda fel via fjarranslutning.
Anslutningen kan goéras via ett modem eller dver ett
lokalt natverk.

Med IBM Internet Connection kan du koppla upp dig till
Internet via en uppringd anslutning. Anvand
programvaran tillsammans med webblasaren Netscape
Navigator, som finns pd CD-skivan Software Selections,
eller tillsammans med Microsoft Internet Explorer.

Anvand IBM Update Connector for att hamta program,
data och uppdateringar fran IBM direkt fran Internet.
Update Connector avgdr automatiskt om datorn behdver
nagon av de tillgangliga uppdateringarna och kan i sa
fall hamta och installera dem.

Netscape Communicator ar en webblésare du kan
anvanda i foretagets intranat och ute pa Internet. |
Netscape Communicator ingér allt du behéver nar du
arbetar pa Internet: e-post, nastlade diskussionsgrupper
(nyhetsgrupper) och stod for de senaste funktionerna pa
World Wide Web.

Anvand Norton AntiVirus for IBM om du vill stka efter
och ta bort virus fran datorn. En mer detaljerad
beskrivning och installationsanvisningar finns i ”Norton
AntiVirus for IBM” pa sidan 15.

Det har &r testverktyg som du anvander i
Windows-operativsystem. Verktygen innehaller ocksa
information om datorns systemmiljé och vissa
programkomponenter. Dokumentation finns inbyggt i
hjalpsystemet.

Tivoli Management Agent kan du anvanda for att
underlatta natverksunderhall. Administratéren for
nétverket anvander det hér programmet for att samla in
information om datorn och dvervaka dess funktion.

Kapitel 1. Oversikt 6ver programmen 3



Vissa modeller levereras med ytterligare en Software Selections-CD som
innehaller:

ADSL Provisioning Med ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) gar det
att overfora data med hog hastighet via vanliga
telekablar. Programmet mojliggor, forutsatt att det finns
ett ADSL-modem i vardera dndan av kabeln, samtal i
telefon och overforing av data samtidigt p& samma linje.

i.Share Anvand i.Share Server nér du vill att flera klienter ska
dela pa en Internetanslutning i en server. Upp till tio
klientdatorer kan dela pd samma server nar du anvander

i.Share Client.
RingCentral Fax Du skickar och tar emot fax med RingCentral Fax.
Read-Write CD-ROM Med Easy CD Creator kan du skapa ljud- eller
Support data-CD-skivor som kan anvéandas i praktiskt taget alla

CD-spelare och CD-enheter.

Dokumentation pa CD-skivan Software Selections

Dokumentationen till datorn finns pa CD-skivan Software Selections i form
av PDF-filer (Portable Document Format). Dar finns féljande dokument, och
eventuellt annu fler, beroende pa vilken datormodell du har. | ”"Lasa
dokumentation” pa sidan 10 star det hur du installerar och laser
dokumentationen.

¢ Anvandarhandboken till datorn
¢ Understanding Your Personal Computer

e Datorns férinstallerade program (denna bok)

Ovriga programskivor

Vissa datormodeller levereras med flera CD-skivor som innehaller fler
program som du kan installera om du vill.

lomega Tools Den hér CDn anvander du om du vill installera
hjalpprogram for en Zip-enhet frdn lomega. CDn
innehaller flera verktyg och drivrutiner fran lomega.

4  Datorns forinstallerade program



Lotus® SmartSuite®

Microsoft Office 2000

Lotus SmartSuite ar ett prisbelont produktivitetspaket
med kraftfulla program och allt du behéver for att
ansluta till Internet. Datorn levereras med CD-skivan
Lotus SmartSuite eller ett licensbevis som ger dig rétt till
en kostnadsfri CD-version av Lotus SmartSuite. Nar du
vill installera Lotus SmartSuite, matar du in CD-skivan i
CD-ROM-enheten, eller ocksa kontaktar du
natverksadministratbren om du arbetar i ett lokalt
natverk.

Microsoft Office 2000 ar forinstallerat i vissa modeller.
Den har CDn anvander du om du behdver installera om
Microsoft Office 2000.

Raddnings-CD-skivor

Datorn levereras inte med nagra disketter som innehaller séakerhetskopior
av de forinstallerade programmen. Istéllet finns de flesta forinstallerade
IBM-program och -drivrutiner for fabriksinstallerade funktioner och enheter
pa tva eller tre Raddnings-CD-skivor som levereras med datorn.
Information om hur du anvander Raddnings-CD-skivorna finns i Kapitel 5,
”Aterstélla operativsystem och forinstallerade program” pé sidan 21.

Kapitel 1. Oversikt 6ver programmen 5
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Kapitel 2. Komma igang

Det héar kapitlet innehaller information som hjalper dig att borja arbeta med
datorn. Det férklarar:

e Vad du behover innan du startar datorn férsta gdngen, och vad som
hander nér du startar den.

e Hur du

hamtar information och utfor uppgifter frdn programmet Access
IBM

registrerar datorn
visar dokumentation

Stanger av datorn pa ett sakert satt

Starta datorn forsta gangen

Du maste slutfora installationen innan du kan borja arbeta med
operativsystemet for forsta gangen.

Viktigt: Nar du har startat datorn for forsta gangen maste du slutfora

installationsproceduren innan du stanger av datorn igen. | annat fall
kan fel uppsta.

Vad du behover innan du satter igang

Innan du bdrjar installera behdver du féljande:

e Operativsystemshandboken som levererades med datorn.

» Microsofts dkthetsbevis (Certificate of Authenticity) som &r fastat pa
datorn.

e Natverksuppgifter (om tillampligt) fran natverksadministratéren

¢ Modellbeteckning och skrivarport for eventuell direktansluten skrivare.

Kapitel 2. Komma igang



Kdra installationsprogrammet

Om installationsprogrammet inte redan har korts visas det automatiskt nar
du startar datorn. Du kommer att bli ombedd att géra en del instéllningar
och ange vissa uppgifter. Om du behdéver mer utforlig information &n vad
som finns nedan, kan du lasa i handboken till Microsofts operativsystem.

Information fér alla operativsystem:

1.

Installationsprogrammet som visas nar du startar datorn skiljer sig
nagot fran det program som beskrivs i handboken till operativsystemet.
Vissa alternativ som beskrivs i handboken visas inte eftersom de ar
forvalda.

Under installationsproceduren maste du godkanna licensavtalet.

| vissa fall kommer Microsofts produkt-ID redan att vara inskrivet. |
annat fall maste du skriva in produkt-ID-numret fran akthetsbeviset.
Akthetsbeviset &r fastat pa datorn.

Anm: Om det inte féljde med nagon handbok till operativsystemet
med datorn finns information om hur du bestéller en handbok i
kapitlet Hjalp, service och information i handboken Oversikt.

Nar installationen ar klar och datorn har startats om visas skrivbordet i
Windows.

Anm: | Windows NT Workstation maste du trycka pa Ctrl+Alt+Delete
for att inloggningsfonstret ska visas.

Du bor sa snart som mojligt skapa en diskett med 1BMs Enhanced
Diagnostics. Det ar en sjalvstartande diskett som hjalper dig att
identifiera fel i datorn. Mer information om att skapa en testdiskett
finns under rubriken ”Skapa en diskett med IBM Enhanced Diagnostic”
pa sidan 19.

Information for Windows 98-anvandare (Andra utgavan):

1. Detta avsnitt rér datorer som levereras med operativsystemet Windows

8

98, Andra utgdvan. Om datorn har ett modem kommer den att anslutas
via Internet till IBM och till Microsoft nar installationsprogrammet kors.
Om du vill kan du déa registrera dig automatiskt. Mer information finns
i ”Registrera datorn” pa sidan 10.

Datorns forinstallerade program



Anvanda Access IBM

Nar installationsprogrammet &r klart och skrivbordet i Windows 6ppnas sa
visas menyn Access IBM. Access IBM ar en centralpunkt dér du kan géra
foljande:

Registrera datorn.

Starta CD-skivan Software Selections CD om du vill installera fler
program. Dessa finns uppraknade i ”"Program pa CD-skivan Software
Selections” pa sidan 2.

Skapa en sjalvstartande testdiskett.

Lasa IBMs internationella programlicensavtal for program som levereras utan
garanti.

Anpassa datorn och arbetsmiljon, t.ex:

- Stélla in datum och tid
— Upprétta ett natverk
— Lé&sa information om hur du ordnar arbetsplatsen

Lasa information om hur du partitionerar harddisken.

Lasa IBMs webbsidor pa Internet. Dar finns information om IBMs
produkter samt teknisk support. For att kunna gora det maste du vara
ansluten till Internet och ha en webblasare installerad. Om datorn inte
ar ansluten till Internet, kan du lasa en del webbsidor som finns pa
datorns harddisk.

Anvanda Access IBM:

1. Om Access IBM inte redan ar dppet pa Windows-skrivbordet klickar

du pa Start-knappen och darefter pa Access IBM.

2. Sa héar anvander du de olika objekten i Access IBM:

a. Klicka pé en av kategorierna i menyn:

Komma igang
Anpassa
Fa hjalp
Visa licens och garanti
Varje kategori innehaller en specifik meny.

b. Klicka pa ett amne som intresserar dig. F6lj sedan anvisningarna
pa skarmen.

Kapitel 2. Komma igang



Registrera datorn

Genom att registrera datorn kan du fa battre service fran IBM.
Registreringsinformationen placeras i en central databas som IBMs tekniker
har tillgang till. Om du behdver teknisk hjalp har teknikern redan
information om din dator, vilket sparar tid i telefonen. Du kan dessutom
ldgga till egna kommentarer som skickas till var grupp for
konsumentkontakter. Kommentarerna kan hjalpa oss vid utvecklingen av
vara produkter.

Nar du installerar kan du passa pa att registrera dig med
registreringsprogrammet. Registreringsprogrammet samlar ihop uppgifter
om namn, adress, telefon- och faxnummer, elektronisk postadress, typ av
dator och serienummer. Skicka informationen till IBM pa nagot av féljande
satt:

e Skriv ut informationen och skicka den till IBM p& den adress som
anges i registreringsprogrammet.

e Om datorn har ett modem skickar du informationen direkt till IBM.
Om du inte registrerade datorn under installationen kan du géra det senare.
GOr s har:

1. 1 Access IBM, klicka pa Komma igang. En meny visas. (Anvisningar
om hur du anvéander Access IBM finns pa sidan 9.)

2. Klicka pa Registrera datorn hos IBM och f6lj sedan anvisningarna pa
skarmen.

Du kan ocksa registrera datorn pa webben pa adressen:
//www.ibm.com/pc/register

Lasa dokumentation

Dokumentation om datorns maskin- och programvara levereras som
PDF-filer. Sddana filer méaste lasas med Adobe Acrobat Reader. Om du inte
redan har Acrobat Reader installerat kan du installera programmet fran
Software Selections eller hamta det pa Adobes webbplats och darefter
installera det.

Anm: Installationsprogrammet pa Software Selections installerar den
engelska versionen av Acrobat Reader for Windows. Versioner for andra
sprak och operativsystem finns att hamta pd Adobes webbplats.

Gor sé har:

1. Starta Access IBM och klicka pd Anpassa— Installera program.

10 Datorns férinstallerade program



2. Mata in CD-skivan Software Selections och leta reda p& dokumenten du

vill installera.

Vélj Installera dokumentation.

4. Nar du har installerat onlinebtckerna kan du komma &t dem genom att
klicka pa Start — Program — Onlinebdcker pa skrivbordet i Windows.

w

Onlinedokumentationen finns ocksd som PDF-filer pa webben pa adressen
http://www.ibm.com/pc/support

Stanga av datorn

Det &r viktigt att du stanger av datorn pa ratt sitt. Det minskar risken for
att information gar forlorad och att programvaran skadas.

Sa hér stdnger du av datorn:

. Spara alla data som du arbetar med.

a

1

2. Sténg alla 6ppna program.

3. Klicka pa Startknappen i Windows.
4

Klicka p& Avsluta, och bekrafta sedan genom att klicka pad OK.

Kapitel 2. Komma igang
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Kapitel 3. Installera program fran CD-skivan
Software Selections

Folj anvisningarna i det har kapitlet om du behéver installera eller
installera om program fran CD-skivan Software Selections. Med vissa
modeller foljer ytterligare en Software Selections-CD som innehéller fler
program.

— Viktigt

Du maste ha installerat Microsoft Internet Explorer 4.0 eller senare for
att kunna anvanda CD-skivan Software Selections.

Anm:

1. Pa CD-skivan Software Selections finns inga operativsystem.
Operativsystemet maste vara installerat innan du kan anvanda
CD-skivan.

2. Alla program ar inte tillgangliga for alla operativsystem. Pa
CD-skivorna Software Selections far du information om vilka program
som finns for det operativsystem du anvander.

Innehall pa CD-skivan Software Selections

CD-skivorna Software Selections innehaller tillampningsprogram,
hjalpprogram och dokumentation till datorn.

Med hjalp av CD-skivorna kan du gora foljande:

e Installera produkter eller dokumentation (onlinebdcker) direkt fran
CD-skivorna i modeller som ar utrustade med en CD-ROM-enhet.

e Skapa en avbildning (kopia) av CDn Software Selections pa& harddisken
eller pa en disk i det lokala natverket och installera program direkt
fran avbildningen.

CD-skivan Software Selections har ett lattanvant grafiskt granssnitt och de
flesta av produkterna kan installeras automatiskt. CD-skivorna har ocksa
sérskilda hjalptexter som beskriver deras funktioner.

Programmen pa CD-skivan Software Selections omfattas av villkoren i IBMs

internationella programlicensavtal for program som levereras utan garanti, som
finns i Access IBM. (Se Bilaga A, "Visa licensavtalet” pa sidan 27.)

Kapitel 3. Installera program frdn CD-skivan Software Selections 13



Starta CD-skivan Software Selections

Mata in CD-skivan Software Selections i CD-ROM-enheten. Programmet
Software Selections startas d& automatiskt om funktionen for automatisk
start ar aktiverad.

Om funktionen som automatiskt startar program pa CD &r avstangd gor
du sa har:

1. Starta Access IBM och klicka p&d Anpassa — Installera program.
Huvudmenyn i Software Selections visas.

2. Vilj ett alternativ och folj sedan anvisningarna pa skarmen.
eller

1. Klicka pa knappen Start i Windows och sedan pa Kor.
2. Skriv
e:\swselect.exe
dar e &r bokstavsbeteckningen fér CD-ROM-enheten.
3. Tryck pa Enter. Menyn Software Selections visas.
4. Valj ett alternativ och folj sedan anvisningarna pa skarmen.
Nar ett program &r installerat kan du starta det fran alternativet Program
som finns pé& Startmenyn i Windows. Hjalpsystemet innehaller

hjalpdokumentation for de flesta program. Vissa har &ven egen
onlinedokumentation (exempelvis README-filer).

Anvanda programmet Software Selections
Pa CD-skivan Software Selections finns programmet Software Selections.
Sa har installerar du program med hjalp av CD-skivan Software

Selections:

1. Nar menyn i Software Selections visas markerar du kryssrutorna
bredvid de program som du vill installera.

2. Nar du har valt program klickar du pa Installera. Ett fonster 6ppnas
som visar vilka program som kommer att installeras. Klicka pd OK
om du vill fortsatta med installationen eller pd Avbryt om du vill
andra ditt val av program.

3. Vilj alternativ och f6lj anvisningarna som visas pa skarmen.
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Kapitel 4. Felsoknings- och hjalpprogram

Det har avsnittet innehaller information om vissa av felsoknings- och
hjalpprogrammen som levereras tillsammans med datorn.

e Norton AntiVirus for IBM
e ConfigSafe
e IBM Enhanced Diagnostics

Norton AntiVirus for IBM

Norton AntiVirus for IBM &r ett antivirusprogram med manga funktioner
och med vars hjalp du kan hitta och ta bort virus fran datorn. Sa har
installerar du programmet Norton AntiVirus:

1. Starta Access IBM och klicka pa Anpassa. (Information om hur du
Oppnar Access IBM finns pa sidan 9.)

2. Klicka pa Installera program i menyn Anpassa.
3. Mata in CD-skivan Software Selections nar du uppmanas till det.

4. Né&r menyn Software Selections visas markerar du kryssrutan bredvid
Norton AntiVirus for IBM.

5. Nar du har valt program klickar du pa Installera. Ett fonster 6ppnas
som visar vilka program som kommer att installeras. Klicka pd OK
om du vill fortsatta med installationen eller pd Avbryt om du vill
andra ditt val av program.

Gor s har om du vill anpassa eller titta pa de aktuella installningarna for
programmet efter att du har installerat det:

1. Klicka pa Startknappen i Windows.

2. Valj Program — Norton AntiVirus — Norton AntiVirus.
3. Klicka pa Options i fonstret Norton Antivirus.
4

Klicka pa flikarna hogst upp i fonstret om du vill titta pa och
kontrollera programinstallningarna. Du sparar &ndringarna genom att
klicka pa OK i varje fonster som du gor andringar i.

5. Stélla in virussékning eller LiveUpdate:

a. Klicka pé Startknappen i Windows. Klicka p& Program — Norton
AntiVirus — Schedule a scan or LiveUpdate.

b. Klicka pad Add Scheduled Task i fonstret Scheduled Tasks.
¢. Markera Norton AntiVirus.

d. Stéll in virussokning.
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e. Stang fonstret Scheduled Tasks.

Programmets dokumentation finns nu online. S4 har gér du om du vill
lasa dokumentationen:

1. Klicka pa Startknappen i Windows.
2. Klicka pa Program — Norton AntiVirus — Product Support.
3. Klicka pa Reference Guide eller User's Guide.

Anm: Du kan behdva installera Adobe Acrobat Reader innan du kan lasa
dokumentationen.

ConfigSafe

Programmet ConfigSafe ar ett mangsidigt verktyg for bevakning och
aterstallning av konfigurationer, som finns forinstallerat i din dator. Det
innehaller funktioner som gor det lattare att aterstalla systemet om
skrivbordet skadas pa nagot satt eller inte kan startas.

ConfigSafe innehaller bland annat foljande:
¢ Menybaserat grafiskt anvédndargranssnitt.

e En funktion som automatiskt och regelbundet lagrar en kopia
(frysbild) av datorns aktuella konfiguration. Informationen som
lagras innehéller systemfiler, maskinvarukonfiguration, filversioner,
natverksanslutningar och registreringsuppgifter. Den forsta
frysbilden tas forsta gdngen du startar datorn.

o Aterstillningsfunktion som pé ett par sekunder aterstaller systemet
till en tidigare (eller fabriksinstallerad) version.

« Angerfunktion (UNDO) som gér att du kan &ngra den senaste
aterstallningen.

e Automatisk sparning av andringar (medvetna eller omedvetna) som
har gjorts i den grundléaggande systemkonfigurationen.

¢ Rapport funktion med vilken du snabbt kan generera rapporter dver
andringar i systemkonfigurationen. Rapporterna kan ge viktig
information, t.ex. vilka andringar som har gjorts den senaste veckan
eller sedan systemet konfigurerades i fabriken.

Rapporterna ar utmérkta hjalpmedel vid felsékning.

¢ Kapacitet att samverka med andra program, t.ex. CoSession Remote
32, som ger mojlighet till fjarrassistans.

e Automatisk kdérning av tidskravande uppgifter, t.ex.
sakerhetskopiering av konfigureringsinformation och insamling av
data.
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e Ett enkelt satt (peka och klicka) att spara en kopia av de aktuella
systeminstéllningarna fére maskinvaru- eller programandringar. Du
kan da snabbt aterstalla systemet om dndringarna orsakar problem.

¢ Funktioner som kan anpassas for speciella behov.

ConfigSafe ar ett praktiskt verktyg for felsokning, sarskilt om det uppstar
fel nér du har installerat ett nytt program eller ett nytt kort. Ta darfor
alltid en frysbild med ConfigSafe av den aktuella konfigurationen innan
du andrar systemkonfigurationen. D3 &r det latt att ga tillbaka till den
konfigurationen om datorn inte fungerar som avsett pa grund av
andringar i konfigurationsfilerna.

Om du inte kan losa ett problem sjalv och behover hjalp fran en
IBM-tekniker, kan du ta fram en rapport om &ndringar i konfigurationen
med hjalp av ConfigSafe innan du kontaktar IBM PC HelpCenter®. IBMs
tekniker kan hjalpa dig att atgarda fel med hjalp av informationen i den
hér rapporten.

Om du av nagon anledning behover installera om programmet gor du sa
hér:

1. Starta Access IBM och klicka pd Anpassa. (Information om hur du
Oppnar Access IBM finns pa sidan 9.)

2. Klicka pé Installera program i menyn Anpassa.
3. Mata in CD-skivan Software Selections nér du uppmanas till det.

4. Né&r menyn Software Selections visas markerar du kryssrutan bredvid
ConfigSafe AntiVirus for IBM.

5. Nar du har valt program klickar du pa Installera. Ett fonster 6ppnas
som visar vilka program som kommer att installeras. Klicka pd OK
om du vill fortsatta med installationen eller pa Avbryt om du vill
andra ditt val av program.

Sé& hér startar du programmet efter installationen:

1. Klicka pa Start i Windows.

2. Valj Program — ConfigSafe — ConfigSafe.
Anvisningar finns i programmets hjalpsystem. Sa har 6ppnar du
onlinehjélpen:

1. Klicka pa Startknappen i Windows.
2. Valj Program — ConfigSafe.

Kapitel 4. Felstknings- och hjalpprogram
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IBM Enhanced Diagnostics

Programmet IBM Enhanced Diagnostics kors utanfér och oberoende av
operativsystemet. Med det har programmet kan du testa maskinvaran i
datorn. Anvand den hér testmetoden nar det inte gar att anvanda andra
metoder eller om de vanliga metoderna inte har kunnat hitta ett fel som
du misstanker hor ihop med maskinvaran.

Du kan anvénda programmet IBM Enhanced Diagnostics tillsammans
med Raddnings-CDn som levereras med datorn, eller ocksa kan du skapa
en diskett med Enhanced Diagnostics fran Raddnings-CDn och kora
testprogrammet fran disketten.

Om du inte har ndgon CD-ROM-enhet kan du skapa en diskett med
Enhanced Diagnostics. Mer information om hur du skapar en diskett med
IBM Enhanced Diagnostics finns i ”Skapa en diskett med IBM Enhanced
Diagnostic” pa sidan 19.

Kora IBM Enhanced Diagnostics fran Raddnings-CD
S& héar gor du om du vill kéra felsokningsprogrammet fran
Raddnings-CDn:

1. Mata in Raddnings-CDn i CD-ROM-enheten.

2. Starta om datorn. Om datorn inte startar fran CDn maste du &ndra
startordningen sa att CD-ROM-enheten blir startenhet. For mer
information se ”Andra primar startordning” pa sidan 24; och upprepa
sedan steg 2.

3. Vénta till huvudmenyn visas.
4. Valj Systemverktyg fran huvudmenyn.

5. Vilj Testa fran systemverktygsmenyn. Det startar programmet IBM
Enhanced Diagnostics.

6. Na&r programmet ar fardigt tar du ut CD-skivan och sténger av datorn.

7. Om du andrade startordningen fore testet aterstaller du den tidigare
installningen. Mer information om sjalvtestet finns i ”Andra priméar
startordning” pa sidan 24.
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Skapa en diskett med IBM Enhanced Diagnostic

Sa har skapar du en diskett med IBM Enhanced Diagnostics fran
R&addnings-CDn::

1
2.

o o &~ w

Mata in Raddnings-CDn i CD-ROM-enheten.

Starta om datorn. Om datorn inte startar fran CDn maste du &ndra
startordningen sa att CD-ROM-enheten blir startenhet. Fér mer
informatin se ”Andra primar startordning” pa sidan 24; ga sedan
tillbaka till steg 2.

Nar huvudmenyn visas kan du bli ombedd att véalja operativssystem.
P& huvudmenyn viljer du Systemverktyg.
Valj Skapa testdiskett.

Satt in en tom, formatterad diskett i diskettenheten nér du uppmanas
till det, och folj sedan anvisningarna pa skarmen.

Nér kopieringen ar klar har du en startbar diskett med IBM Enhanced
Diagnostics. Méark disketten IBM Enhanced Diagnostics och spara den for
senare anvandning.

Du kan ocks& hdamta den senaste versionen av testprogrammet pa
http://www.ibm.com/pc/support p& webben. Fyll i maskintyp och
modellnummer i faltet Quick Path s& hittar du de tillgangliga drivrutiner
som galler fér din dator.

Kdra en diskett med IBM Enhanced Diagnostics

S& héar kor du IBM Enhanced Diagnostics fran disketten:

1.

2
3.
4

Auvsluta operativsystemet och stdng av datorn.
Mata in disketten IBM Enhanced Diagnostics i diskettenheten.
Starta datorn.

Folj anvisningarna pa skarmen. Om du behover hjalp trycker du pa
F1.

Kapitel 4. Felstknings- och hjalpprogram
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Kapitel 5. Aterstélla operativsystem och
forinstallerade program

Om det uppstar ett fel pa harddisken eller om operativsystem, enheter
eller hjalpprogram skadas laser du anvisningarna i det har avsnittet om
hur du aterstéller filerna med hjalp av Raddnings-CDn som levereras med
datorn.

Viktigt:

1. Under aterstallningen raderas all information som fanns lagrad pa den
priméra partitionen (enhet C). Innan du anvander Raddnings-CDn bor
du darfor kopiera alla filer du har skapat pa enhet C (om det gar att
komma &t dem).

2. Vissa datorer levereras forinstallerade med Microsoft Office. Om du
behdéver installera om filer for Microsoft Office anvander du CDn med
Microsoft Office 2000 som kommer med datorn. Dessa filer finns inte pa
Raddnings-CDn.

For information om hur du aterstéller det forinstallerade
operativssystemet, se ”Aterstilla operativsystem”. For att &terstélla eller
installera drivrutiner se "Installera eller aterstilla drivrutiner” pa

sidan 23.

Aterstélla operativsystem

Gor s har om du vill installera eller aterstalla det operativsystem som
medfoljde datorn. Om du enbart vill installera eller aterstalla
drivrutinerna till operativsystemet gar du till Installera eller
aterstalladrivrutiner pa sidan 23.

1. Gor sakerhetskopior av filer du vill behalla. Alla filer pa enhet C
som inte ar sédkerhetskopierade kommer att forsvinna!

2. Mata in Raddnings-CDn i CD-ROM-enheten och stang av datorn.
(Om du har mer an en Raddnings-CD, anvand Raddnings-CD 1.)

3. Starta datorn.

Anm: Om datorn inte startar fran CDn maste du andra startordningen
s& att CD-ROM-enheten blir startenhet. Se ”Andra priméar
startordning” pa sidan 24.

4. Du kan bli ombedd att valja operativssystem.

5. Programmets huvudmeny visas, med fdljande alternativ:
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Fullstandig aterstallning: formaterar om harddisken och
installerar eller aterstaller operativsystemet, forinstallerade
program samt drivrutiner.

Partiell aterstallning: formaterar om harddisken och installerar
eller aterstéller operativsystemet och drivrutiner. Férinstallerade
program kommer inte att aterstallas. Vissa program maste
installeras fran CD-skivan Software Selections. Mer information
om hur du installerar program finns i Kapitel 3, ”Installera
program fran CD-skivan Software Selections” pa sidan 13.

Reparation: startar reparationsverktyget (detta alternativ finns
endast for operativsystemen Windows NT och Windows 2000).

Systemverktyg: gor det mojligt for dig att komma at menyn
Systemverktyg.

Vilj ett alternativ och f6lj sedan anvisningarna pé skarmen.

6. GIom inte att aterstalla datorns startordning om du andrat den.

7. Nar installationen eller aterstallningen ar klar, mata ut eventuella
CD-skivor och disketter och starta om datorn.

Anm:

1. Programmet kan under korning fraga efter ytterligare en
Raddnings-CD. Om s& sker matar du in den efterfrdgade CDn och
fortsatt processen.

2. Datorn startar eventuellt om under aterstallningsprocessen, kanske flera
ganger. Nar aterstallningen ar genomford visas ett meddelande om det.

—— Viktigt

Startprogrammet kors forsta gangen du startar operativsystemet efter
installationen. Mer information finns i ”Starta datorn forsta gangen”

pa sidan 7.

Information for Windows NT-anvandare:

1. Om du viljer att aterstalla Windows NT kommer harddisken att

formateras som en 2 GB partition, kallad enhet C. Denna innehaller
Windows NT Workstation och andra férinstallerade programvara.
Resten av utrymmet pé& harddisken ar oformaterat och kan inte
anvandas forran du har formaterat och partitionerat det.

Gor sa har:

a. | Access IBM klickar du pd Komma igang. For mer information om

Access IBM se ”Anvanda Access IBM” pa sidan 9.
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b. Klicka sedan p& Partitionera harddisken.

c. Diskhanteraren startar. Om du behdver mer information om
partitionering av harddisken klickar du pa Hjalp i Diskhanterarens
fonster.

d. Stédng Diskhanteraren nér partitioneringen &r klar.

2. Du bor sa snart som mgjligt skapa en reparationsdiskett for Windows
NT. Det ar viktigt att du har en sddan diskett om du skulle behéva
aterstalla systemet. Om du installerar nya tillboehor och funktioner i
datorn bor du skapa en ny aterstallningsdiskett sa att den alltid speglar
den aktuella konfigurationen. Mer information finns i
anvandarhandboken till operativsystemet.

Installera eller aterstalla drivrutiner

Anm:

1. Anvisningar for hur du installerar drivrutiner finns ocksa pa
Réaddnings-CD 1 i filen e\DRIVERS\README.TXT, dar e &r
bokstavsbeteckningen for CD-ROM-enheten. Drivrutiner finns dven pa
http://www.ibm.com/pc/support pa Internet. Aktuella telefonnummer
till BBS-tjansterna hittar du i kapitlet Hjélp, service och information” i
anvéndarhandboken.

2. Operativsystemet maste vara installerat i datorn innan du kan installera
eller aterstélla drivrutiner.

3. Innan du kan boérja installera eller aterstalla behdver du ha
dokumentationen fér enheten du vill installera tillgénglig.
Gor sé& har for att installera eller aterstalla drivrutiner:
1. Se till att datorn &r pa och operativsystemet igang.
2. Mata in Réddnings-CD 1 i CD-ROM-enheten.

3. Visa CD-skivans katalog genom att 6ppna Utforskaren och klicka pa
CD-ROMe-enhetens ikon. (Du kan dven se CD-skivans
katalogstruktur via kommandoprompten i DOS.)

4. Klicka pa katalogen DRIVERS s& 6ppnas den.

5. Klicka pa katalogen som innehaller den drivrutin du vill installera.
Drivrutiner &r sorterade efter enhetstyp, operativsystem och sprak.

6. | drivrutinskatalogen dubbelklickar du pA README-filen s visas
den.

7. Folj installationsanvisningarna i README-filen.

8. Mata ut Raddnings-CD 1 nér installationen ar klar.
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Andra primar startordning

Om datorn inte startar fran CD-skivan forsta gdngen maste du dndra
startordningen i konfigureringsprogrammet. Gor sé& har:

1. Starta om datorn.

2. Tryck F1 ndr kommandosymbolen for konfigureringsprogrammet
visas. (Symbolen visas bara under nagra sekunder, tryck genast pa
F1.)

3. Né&r menyn till konfigureringsprogrammet visas véljer du Start
Options (Startalternativ).

4. Valj Startup Sequence (Startordning) frdn menyn Start Options
(Startinstallningar).

5. Leta reda pé den priméra startordningen och anteckna vilken enhet
som ar markerad som forsta startenhet. Nar du ar klar med test- eller
aterstallningsprogrammet maste du aterstélla installningarna.

6. Stall in CD-ROM-enheten som forsta startenhet.

7. Tryck pa Esc tills du kommer tillbaka till konfigureringsprogrammets
meny.

8. Lagra installningarna genom att valja Save Settings (Lagra
installningar) p& konfigureringsprogrammets meny och sedan trycka
pa Enter.

9. Auvsluta konfigureringsprogrammet genom att trycka pa Esc. Folj
sedan anvisningarna pa skarmen.

Anm: GIom inte att aterstalla den ursprungliga startordningen nar du ar
klar med Raddnings-CDn.

Installera andra operativsystem

Nar du installerar eller aterstaller ett operativsystem kan det handa att du
behover fler program eller drivrutiner. Drivrutiner finns pa
Raddnings-CDn. Om du har problem med drivrutinerna p&d CD-skivan kan
du hamta uppdaterade drivrutiner fran webben pa adressen:
http://www.ibm.com/pc/support/

Kontrollera att du har de senaste uppdateringarna innan du installerar ett
operativsystem. Ta kontakt med tillverkaren av operativsystemet eller se
efter pa tillverkarens webbplats om det finns uppdateringar att hamta.

Nar du installerar ett operativsystem féljer du anvisningarna i
dokumentationen som foljde med operativsystemet och eventuella
uppdateringar. Installera sedan programvaran enligt anvisningarna i
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Kapitel 3, "Installera program fran CD-skivan Software Selections” pa
sidan 13.

Du kan hitta mer information om operativsystem pa webbadressen
http://www.ibm.com/pc/support/

Anm: Alla program ar inte tillgangliga for alla operativsystem. P& CDn
Software Selections far du information om vilka program som finns
for operativsystemet du anvander i datorn.
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Bilaga A. Visa licensavtalet

IBMs internationella programlicensavtal for program som levereras utan garanti
finns tillgangligt i Access IBM i den forinstallerade programvaran. Genom
att borja anvanda datorn godkanner du licensavtalet. S& har tar du fram
licensavtalet pa skarmen:

1. Om Access IBM inte redan dr 6ppet pa Windows-skrivbordet klickar
du pé Start-knappen och rullar fram Access IBM.

2. | Access IBM klickar du pa Visa licens och garanti — Visa licens.

Mer information finns i Kapitel 3, ”Installera program fran CD-skivan
Software Selections” pd sidan 13. Om du har tagit bort de forinstallerade
programmen i datorn kan du lasa licensavtalet som finns pa CD-skivan
Software Selections genom att klicka pa Lasa licensavtalet i programmet

Software Selections. Mer information om CD-skivan Software Selections finns

i Kapitel 3, ”Installera program fran CD-skivan Software Selections” pa
sidan 13.

Bilaga A. Visa licensavtalet
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Bilaga B. Anmarkningar och varumarken

Bilagan innehaller anmarkningar och information om varumarken.

Varumarken och 6vrig information

Hanvisningar i denna publikation till produkter, program eller tjanster fran
IBM betyder inte att dessa kommer att finnas tillgangliga i alla lander déar
IBM bedriver verksamhet. Hanvisningar till IBMs produkter (produkter
innefattar &ven program och tjénster) betyder inte att bara IBMs produkter
far anvandas. Under forutsattning att intrang i IBMs immateriella eller
andra skyddade rattigheter inte sker, far funktionellt likvardiga produkter,
program eller tjanster anvandas istallet for motsvarande produkt fran IBM.
Ansvaret for utvardering och kontroll av att produkterna fungerar
tillsammans med andra produkter &n dem som IBM uttryckligen har angett
aligger anvandaren.

IBM kan ha patent eller ha ansokt om patent for produkter som ndmns i
detta dokument. Dokumentet ger ingen licens till sddana patent. Du kan
skicka skriftliga fragor om licenser till

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

500 Columbus Avenue
Thornwood, NY 10594
USA

Hénvisningarna till andra webbplatser &n IBMs egna gors endast i
informationssyfte och IBM ger inga som helst garantier betréffande dessa
platser. Material som finns pa dessa webbplatser ingar inte i materialet som
hor till denna produkt och anvandning av dessa webbplatser sker pa
kundens egen risk.

Varumarken

Féljande ar varumarken som tillhdr IBM Corporation i USA och/eller andra
lander.

HelpCenter

IBM

Microsoft, Windows och Windows NT ar varumarken som tillhér Microsoft
Corporation i USA och/eller andra lander.
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Lotus och SmartSuite ar varumarken som tillhér Lotus Development
Corporation i USA och/eller andra lander.

Tivoli &r ett varumérke som tillhér Tivoli Systems, Inc. i USA och/eller
andra lander.

Andra namn pa foretag, produkter och tjanster kan vara varumarken eller
servicemarken som tillhér andra.
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