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 Σηµεµωση 

Πριν χρησιµοποι³σετε αυτ²ς τις πληροϕορµες και το προϊ¶ν που υποστηρµζουν,
διαβ±στε τις πληροϕορµες στο Παρ±ρτηµα A, “Προβολ³ της σ·µβασης ±δειας
χρ³σης” στη σελµδα 37 και στο Παρ±ρτηµα B, “Σηµει¹σεις και εµπορικ± σ³µατα”
στη σελµδα 39.

∆ε·τερη rκδοση (Μ±ρτιος 2000)

Η ακ¶λουθη παρ±γραϕος δεν ισχ·ει στο Ηνωµ²νο Βασµλειο ³ σε οποιαδ³ποτε
±λλη χ¹ρα στην οποµα οι ¶ροι αυτοµ αντιβαµνουν στην τοπικ³ νοµοθεσµα: Η
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION ΠΑΡΕΧΕΙ ΑΥΤΗ ΤΗΝ
ΕΚ∆ΟΣΗ “ΩΣ ΕΧΕΙ”, ΧΩΡΙΣ ΚΑΝΕΝΟΣ ΕΙ∆ΟΥΣ ΕΓΓΥΗΣΗ, ΡΗΤΗ s ΣΙΩΠΗΡΗ,
ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΩΝ, ΕΝ∆ΕΙΚΤΙΚΑ ΚΑΙ ΟΧΙ ΠΕΡΙΟΡΙΣΤΙΚΑ, ΤΩΝ ΣΙΩΠΗΡΩΝ
ΕΓΓΥΗΣΕΩΝ ΠΕΡΙ ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ ΕΙ∆ΙΚΟΥΣ
ΣΚΟΠΟΥΣ. Η νοµοθεσµα ορισµ²νων κρατ¹ν δεν επιτρ²πει την αποποµηση ρητ¹ν ³
σιωπηρ¹ν εγγυ³σεων σε ορισµ²νες συναλλαγ²ς και, εποµ²νως, η δ³λωση αυτ³ µπορεµ να
µην ισχ·ει για εσ±ς.

Η ²κδοση αυτ³ ενδ²χεται να περι²χει τεχνικ²ς ανακρµβειες ³ τυπογραϕικ± λ±θη. Κατ±
διαστ³µατα, οι πληροϕορµες που περι²χονται στην ²κδοση αλλ±ζουν. Οι αλλαγ²ς αυτ²ς
ενσωµατ¹νονται σε επ¶µενες εκδ¶σεις της ²κδοσης. Η IBM µπορεµ να προβεµ
οποιαδ³ποτε στιγµ³ σε βελτι¹σεις ³/και τροποποι³σεις προϊ¶ντων ³/και προγραµµ±των
που περιγρ±ϕονται σε αυτ³ την ²κδοση.

Η ²κδοση αυτ³ δηµιουργ³θηκε για προϊ¶ντα και υπηρεσµες που παρ²χονται στις
Ηνωµ²νες Πολιτεµες Αµερικ³ς. Η IBM µπορεµ να µην παρ²χει σε ±λλες χ¹ρες προϊ¶ντα,
υπηρεσµες ³ λειτουργµες που αναϕ²ρονται στο παρ¶ν ²γγραϕο και οι πληροϕορµες
υπ¶κεινται σε αλλαγ²ς χωρµς ειδοποµηση. Για πληροϕορµες σχετικ± µε τα προϊ¶ντα, τις
υπηρεσµες και τις λειτουργµες που παρ²χονται στην περιοχ³ σας, συµβουλευτεµτε τον
τοπικ¶ εκπρ¶σωπο της IBM.

Οποιαδ³ποτε αιτ³µατα για τεχνικ²ς πληροϕορµες σχετικ± µε τα προϊ¶ντα της IBM θα
πρ²πει να απευθ·νονται σε µεταπωλητ³ ³ εκπρ¶σωπο µ±ρκετινγκ της IBM.

 Copyright International Business Machines Corporation 2000. Με την επιϕ·λαξη
παντ¶ς δικαι¹µατος.
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Σχετικ± µε αυτ¶ το εγχειρµδιο

Αυτ¶ το εγχειρµδιο περι²χει γενικ²ς πληροϕορµες σχετικ± µε το λογισµικ¶
που παρ²χεται µε τον υπολογιστ³ σας.

Το εγχειρµδιο αυτ¶ εµναι οργανωµ²νο ως εξ³ς:

¹ Το Κεϕ±λαιο 1, “Συνοπτικ³ παρουσµαση του λογισµικο· σας” στη
σελµδα 1, εµναι µια εισαγωγ³ σχετικ± µε το λογισµικ¶ που παρ²χεται µε
τον υπολογιστ³ σας.

¹ Το Κεϕ±λαιο 2, “Πρ¹τα β³µατα” στη σελµδα 7, περι²χει πληροϕορµες
που σας βοηθο·ν να αρχµσετε να χρησιµοποιεµτε τον υπολογιστ³ σας
και να κατανο³σετε µερικ± απ¶ τα προγρ±µµατα.

¹ Το Κεϕ±λαιο 3, “Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ το CD Software
Selections” στη σελµδα 13, περι²χει πληροϕορµες σχετικ± µε την
εγκατ±σταση ³ την επανεγκατ±σταση του λογισµικο· που παρ²χεται
στο CD Software Selections.

¹ Το Κεϕ±λαιο 4, “∆ιαγνωστικ± προγρ±µµατα και λογισµικ¶ υποστ³ριξης”
στη σελµδα 17, περι²χει πληροϕορµες σχετικ± µε το λογισµικ¶ επµλυσης
προβληµ±των και υποστ³ριξης που παρ²χεται µε τον υπολογιστ³ σας.

¹ Το Κεϕ±λαιο 5, “Αποκατ±σταση λειτουργικο· συστ³µατος και
προεγκατεστηµ²νου λογισµικο·” στη σελµδα 23, περι²χει πληροϕορµες
σχετικ± µε την αποκατ±σταση του προεγκατεστηµ²νου λειτουργικο·
συστ³µατος, εϕαρµογ¹ν και προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν.

¹ Το Παρ±ρτηµα A, “Προβολ³ της σ·µβασης ±δειας χρ³σης” στη
σελµδα 37, περι²χει οδηγµες για την προβολ³ της ∆ιεθνο·ς Σ·µβασης
qδειας Χρ³σης για Προγρ±µµατα χωρµς Εγγ·ηση (International License
Agreement for Non–Warranted Programs) της IBM.

¹ Το Παρ±ρτηµα B, “Σηµει¹σεις και εµπορικ± σ³µατα” στη σελµδα 39,
περι²χει σηµει¹σεις και πληροϕορµες σχετικ± µε τα εµπορικ± σ³µατα.

 Copyright IBM Corp. 2000  v
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Κεϕ±λαιο 1. Συνοπτικ³ παρουσµαση του
λογισµικο· σας

Αυτ¶ς ο υπολογιστ³ς της IBM παρ²χεται µε ²να απ¶ τα ακ¶λουθα
λειτουργικ± συστ³µατα Microsoft Windows1:

¹ Windows NT Workstation 4.0
¹ Windows 98 Second Edition (SE)
¹ Windows 2000 Professional

Περιλαµβ±νεται επµσης και ±λλο λογισµικ¶, ¶πως προγρ±µµατα εϕαρµογ¹ν,
διαγνωστικ± εργαλεµα και προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν (device
drivers). Μ²ρος του λογισµικο· εµναι προεγκατεστηµ²νο και το υπ¶λοιπο
βρµσκεται στα CD που παρ²χονται µε τον υπολογιστ³ σας.

Σηµεµωση:  Τα Microsoft Windows 95 δεν εµναι προεγκατεστηµ²να σε
καν²να απ¶ τα µοντ²λα που υποστηρµζονται απ¶ το παρ¶ν εγχειρµδιο.
Ωστ¶σο, σε ορισµ²νους υπολογιστ²ς µπορεµτε να εγκαταστ³σετε τα
Windows 95 χρησιµοποι¹ντας τα CD Product Recovery για Windows 98. Η
επιλογ³ αυτ³ δεν εµναι διαθ²σιµη για ¶λους τους υπολογιστ²ς. (Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. “Αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των
Windows 95” στη σελµδα 26.)

 Σηµαντικ¶ 

Το λογισµικ¶, εκτ¶ς απ¶ το λειτουργικ¶ σ·στηµα της Microsoft,
παρ²χεται µε ±δεια χρ³σης β±σει των ¶ρων της ∆ιεθνο·ς Σ·µβασης
qδειας Χρ³σης για Προγρ±µµατα χωρµς Εγγ·ηση (International License
Agreement for Non–Warranted Programs) της IBM. Η χρ³ση του
υπολογιστ³ συνεπ±γεται την εκ µ²ρους σας αποδοχ³ αυτ³ς της
σ·µβασης ±δειας χρ³σης. Για πληροϕορµες σχετικ± µε το π¹ς µπορεµτε
να δεµτε τη σ·µβαση ±δειας χρ³σης, βλ. Παρ±ρτηµα A, “Προβολ³ της
σ·µβασης ±δειας χρ³σης” στη σελµδα 37 αυτο· του εγχειριδµου.

1 Το Πιστοποιητικ¶ Αυθεντικ¶τητας της Microsoft αποτελεµ επµσηµη διαβεβαµωση ¶τι το
λογισµικ¶ Windows στον υπολογιστ³ σας ²χει τη ν¶µιµη ±δεια χρ³σης απ¶ τη
Microsoft Corporation.

 Copyright IBM Corp. 2000  1



  
 

 Προεγκατεστηµ²νο λογισµικ¶

Εκτ¶ς απ¶ το λειτουργικ¶ σ·στηµα της Microsoft, το προεγκατεστηµ²νο
λογισµικ¶ σας περιλαµβ±νει τα εξ³ς:

¹ Το Access IBM, που εµναι ²να κεντρικ¶ σηµεµο απ¶ το οποµο µπορεµτε
να δηλ¹σετε τον υπολογιστ³ σας, να δηµιουργ³σετε διαγνωστικ²ς
δισκ²τες, να εγκαταστ³σετε λογισµικ¶ που παρ²χεται απ¶ την IBM, να
ορµσετε την ηµεροµηνµα και την ¹ρα, να ρυθµµσετε τον εκτυπωτ³ σας,
να εξετ±σετε ηλεκτρονικ± εγχειρµδια, να διαβ±σετε τη σ·µβαση ±δειας
χρ³σης και την ηλεκτρονικ³ εγγ·ηση και να λ±βετε πληροϕορµες
σχετικ± µε τα προϊ¶ντα και την τεχνικ³ υποστ³ριξη που παρ²χει η IBM.

¹ Το ConfigSafe, που εµναι ²να ισχυρ¶ εργαλεµο παρακολο·θησης και
αποκατ±στασης των ρυθµµσεων. Παρ²χει λειτουργµες τις οποµες
µπορεµτε να χρησιµοποι³σετε για να αποκαταστ³σετε το σ·στηµ± σας
σε περµπτωση που η επιϕ±νεια εργασµας σας υποστεµ βλ±βη, δεν
λειτουργεµ ³ δεν µπορεµ να εκκινηθεµ.

¹ Το Microsoft Office 2000 Small Business Edition, το οποµο εµναι
προεγκατεστηµ²νο σε µερικ± µοντ²λα. Αν χρειαστεµ να
επανεγκαταστ³σετε αυτ¶ το πρ¶γραµµα, θα πρ²πει να χρησιµοποι³σετε
τα CD του Microsoft Office 2000 που παρ²χονται µε τον υπολογιστ³
σας. Το Microsoft Office 2000 δεν περιλαµβ±νεται στο CD Software
Selections.

¹ Προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν (device drivers) για
εργοστασιακ± εγκατεστηµ²νες προσθ³κες και συσκευ²ς. Τα
προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν εµναι επµσης διαθ²σιµα στη
διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/support/ στο World Wide Web.
Γρ±ψτε τον τ·πο/µοντ²λο της µηχαν³ς στο πεδµο Quick Path για να
βρεµτε τα κατ±λληλα µεταϕορτ¹σιµα αρχεµα για τον υπολογιστ³ σας.
Για περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε την εγκατ±σταση
προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν, ανατρ²ξτε στην σχετικ³ εν¶τητα
για το λειτουργικ¶ σας σ·στηµα στο Κεϕ±λαιο 5, “Αποκατ±σταση
λειτουργικο· συστ³µατος και προεγκατεστηµ²νου λογισµικο·” στη
σελµδα 23.

¹ Το Windows NT Workstation Service Pack, µια αναβ±θµιση των
Windows NT Workstation που παρ²χει η Microsoft στους χρ³στες των
Windows NT Workstation. Αν στον υπολογιστ³ σας εµναι
προεγκατεστηµ²να τα Microsoft Windows NT Workstation, η IBM ²χει
εγκαταστ³σει στο σκληρ¶ σας δµσκο το Service Pack 5 για τη
διευκ¶λυνσ³ σας.
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 Σηµαντικ¶ 

Για να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν χωρµς να
επηρεαστεµ η εγκατ±σταση του Service Pack, πρ²πει να
εγκαταστ³σετε τα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν απ¶ τον
κατ±λογο I386 της µον±δας C. Αν εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα
οδ³γησης συσκευ¹ν απ¶ οποιονδ³ποτε ±λλο κατ±λογο ³ συσκευ³,
θα πρ²πει να εγκαταστ³σετε ξαν± το Service Pack µετ± την
εγκατ±σταση των προγραµµ±των οδ³γησης.

Για να επανεγκαταστ³σετε το Service Pack, διπλοπατ³στε το
εικονµδιο Service Pack 5 στην επιϕ±νεια εργασµας. Στη συν²χεια
πατ³στε Reinstall Service Pack.

Πρ¶σθετες πληροϕορµες σχετικ± µε το προεγκατεστηµ²νο λογισµικ¶ σας
υπ±ρχουν στο Κεϕ±λαιο 2, “Πρ¹τα β³µατα” στη σελµδα 7.

Λογισµικ¶ στο CD Software Selections

Εκτ¶ς απ¶ τα προεγκατεστηµ²να προγρ±µµατα και τα προγρ±µµατα
οδ³γησης συσκευ¹ν, παρ²χεται πρ¶σθετο λογισµικ¶ σε ²να ³ περισσ¶τερα
CD Software Selections. Μπορεµτε να αποϕασµσετε ποιο λογισµικ¶ θα
εγκαταστ³σετε, αν±λογα µε τις αν±γκες σας.

Ακολουθεµ παρουσµαση των προϊ¶ντων λογισµικο· που παρ²χονται στα CD
Software Selections. Τα CD Software Selections που παρ²χονται µε τον
υπολογιστ³ σας ενδ²χεται να µην περιλαµβ±νουν ¶λα τα προϊ¶ντα
λογισµικο· που αναϕ²ρονται σε αυτ¶ το κεϕ±λαιο. Ορισµ²να προϊ¶ντα
λογισµικο· µπορεµ να µην εµναι διαθ²σιµα σε ¶λες τις γλ¹σσες ³ σε ¶λες τις
χ¹ρες. Ορισµ²να προϊ¶ντα λογισµικο· µπορεµ να διαϕ²ρουν απ¶ τις
εµπορικ± διαθ²σιµες εκδοχ²ς και να µην περιλαµβ±νουν το σ·νολο της
τεκµηρµωσης ³ των λειτουργι¹ν. Για πληροϕορµες σχετικ± µε την
εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ τα CD Software Selections, βλ. Κεϕ±λαιο 3,
“Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ το CD Software Selections” στη σελµδα 13.

CoSession Remote 32 Αυτ¶ το εργαλεµο επικοινωνµας µπορεµ να χρησιµοποιηθεµ
απ¶ το διαχειριστ³ του δικτ·ου ³ απ¶ τεχνικ¶ της IBM
για τη δι±γνωση και επµλυση προβληµ±των στον
υπολογιστ³ σας εξ αποστ±σεως. Η σ·νδεση µπορεµ να
πραγµατοποιεµται µ²σω modem ³ τοπικο· δικτ·ου (LAN).
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IBM Internet Connection Μπορεµτε να χρησιµοποιεµτε το IBM Internet Connection
για να συνδ²εστε στο Internet µ²σω τηλεϕ¹νου.
Μπορεµτε να χρησιµοποιεµτε αυτ¶ το λογισµικ¶ σε
συνδυασµ¶ µε το πρ¶γραµµα πλο³γησης Netscape
Navigator, το οποµο υπ±ρχει στο CD Software Selections,
³ µε το Microsoft Internet Explorer.

 

IBM Update Connector Μπορεµτε να χρησιµοποιεµτε το IBM Update Connector
για να µεταϕορτ¹νετε προγρ±µµατα λογισµικο·,
δεδοµ²να και αναβαθµµσεις απευθεµας απ¶ εξυπηρετητ³
της IBM στο Internet. Το Update Connector εντοπµζει
αυτ¶µατα αν υπ±ρχει κ±ποια διαθ²σιµη αναβ±θµιση για
τον υπολογιστ³ σας και, αν υπ±ρχει, την µεταϕορτ¹νει
και την εγκαθιστ± ¶ταν εσεµς το επιλ²ξετε.

 

Netscape Communicator Μπορεµτε να χρησιµοποιεµτε το Netscape Communicator
για την πλο³γηση στο intranet της εταιρεµας σας ³ στο
World Wide Web. Το Netscape Communicator παρ²χει
²να πλ³ρες πακ²το λειτουργι¹ν Internet,
συµπεριλαµβανοµ²νης της ηλεκτρονικ³ς αλληλογραϕµας
(e–mail), των οµ±δων συζ³τησης (newsgroups) και
υποστ³ριξης για τις τελευταµες δυνατ¶τητες του World
Wide Web.

 

Norton AntiVirus for IBM Μπορεµτε να χρησιµοποιεµτε το Norton AntiVirus for IBM
για να εντοπµζετε και να αϕαιρεµτε ιο·ς απ¶ τον
υπολογιστ³ σας. Για πρ¶σθετες πληροϕορµες και
οδηγµες εγκατ±στασης, βλ. “Norton AntiVirus for IBM” στη
σελµδα 17.

 

PC–Doctor for Windows Μπορεµτε να χρησιµοποιεµτε αυτ± τα διαγνωστικ±
εργαλεµα µε το λειτουργικ¶ σ·στηµα Windows. Εκτ¶ς
απ¶ τον προσδιορισµ¶ προβληµ±των του υλικο·
εξοπλισµο·, τα εργαλεµα αυτ± παρ²χουν επµσης
πληροϕορµες σχετικ± µε το λειτουργικ¶ περιβ±λλον του
υπολογιστ³ σας και ορισµ²να λειτουργικ± τµ³µατα
λογισµικο·. Η τεκµηρµωση υποστ³ριξης εµναι
ενσωµατωµ²νη στο σ·στηµα βο³θειας (Help).

Tivoli Management
Agent

Ο διαχειριστ³ς του δικτ·ου µπορεµ να χρησιµοποιεµ αυτ¶
το πρ¶γραµµα για να συλλ²γει πληροϕορµες σχετικ± µε
τον υπολογιστ³ και να παρακολουθεµ τη λειτουργµα του.

Με ορισµ²να µοντ²λα παρ²χεται και δε·τερο CD Software Selections, το
οποµο περιλαµβ±νει τα ακ¶λουθα:
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Λογισµικ¶ υποστ³ριξης
ADSL

Η τεχνολογµα ADSL (asymmetric digital subscriber line)
επιτρ²πει τη µεταϕορ± δεδοµ²νων µε υψηλ²ς ταχ·τητες
µ²σω απλ³ς τοπικ³ς τηλεϕωνικ³ς γραµµ³ς. Αυτ¶ το
λογισµικ¶, µαζµ µε ²να modem ADSL σε κ±θε ±κρο της
γραµµ³ς, επιτρ²πει την ταυτ¶χρονη µεταϕορ± ϕων³ς και
δεδοµ²νων στην µδια τηλεϕωνικ³ γραµµ³. Μερικοµ
χρ³στες του λειτουργικο· συστ³µατος Windows NT
Workstation ενδ²χεται να χρειαστεµ να εγκαταστ³σουν
διαϕορετικ± προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν ADSL αν
ο Παροχ²ας Υπηρεσι¹ν χρησιµοποιεµ PPP σε ATM (RFC
2364). Για να εγκαταστ³σετε αυτ± τα προγρ±µµατα
οδ³γησης συσκευ¹ν, ανατρ²ξτε στο κεµµενο README
που εµϕανµζεται ¶ταν εγκαθιστ±τε το λογισµικ¶
παρακολο·θησης ADSL απ¶ το CD Software Selections.

 

 i.Share Μπορεµτε να χρησιµοποι³σετε το i.Share Server για την
παροχ³ πρ¶σβασης στο Internet απ¶ ²ναν εξυπηρετητ³,
µε µµα και µ¶νη σ·νδεση στο Internet, σε ²ως 10
υπολογιστ²ς στους οποµους εκτελεµται το i.Share Client.

 

RingCentral Fax Μπορεµτε να χρησιµοποιεµτε το RingCentral Fax για να
στ²λνετε και να λαµβ±νετε fax.

 

Easy CD Creator Μπορεµτε να χρησιµοποιεµτε το Easy CD Creator για να
δηµιουργεµτε CD ³χου ³ δεδοµ²νων τα οποµα θα εµναι
αναγν¹σιµα απ¶ ¶λες σχεδ¶ν τις συσκευ²ς εγγραϕ³ς CD
και τις µον±δες CD–ROM.

 

Τεκµηρµωση στο CD Software Selections

Τεκµηρµωση για τον υπολογιστ³ σας περι²χεται στο CD Software Selections,
σε αρχεµα µορϕ³ς PDF (Portable Document Format). Στο CD υπ±ρχουν τα
παρακ±τω εγχειρµδια και, αν±λογα µε το µοντ²λο, µπορεµ να υπ±ρχουν και
±λλα. Για να εγκαταστ³σετε και να προβ±λετε την τεκµηρµωση, βλ.
“Προβολ³ τεκµηρµωσης” στη σελµδα 11.

¹ Ο οδηγ¶ς χρ³σης του υπολογιστ³ σας

¹ Understanding Your Personal Computer

¹ Πληροϕορµες για το λογισµικ¶ σας (το παρ¶ν εγχειρµδιο)

qλλα CD λογισµικο·
Με ορισµ²να µοντ²λα παρ²χονται πρ¶σθετα CD τα οποµα περι²χουν
λογισµικ¶ που µπορεµτε, αν θ²λετε, να εγκαταστ³σετε.
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Iomega Tools Μπορεµτε να χρησιµοποι³σετε αυτ¶ το CD για να
εγκαταστ³σετε λογισµικ¶ υποστ³ριξης για µον±δα
Iomega Zip. Το CD αυτ¶ περι²χει δι±ϕορα εργαλεµα και
προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν της Iomega.

Lotus SmartSuite Το Lotus SmartSuite, ²να πακ²το βραβευµ²νων
εϕαρµογ¹ν παραγωγικ¶τητας, περι²χει ισχυρ²ς
εϕαρµογ²ς και ¶λα ¶σα χρει±ζεστε για την πρ¶σβαση
στο Internet. Μαζµ µε τον υπολογιστ³ σας παρ²χεται εµτε
²να CD του Lotus SmartSuite εµτε µια απ¶δειξη
δικαι¹µατος (proof of entitlement) µε την οποµα µπορεµτε
να λ±βετε µια δωρε±ν ²κδοση του Lotus SmartSuite σε
CD–ROM. Για να εγκαταστ³σετε το πακ²το SmartSuite,
τοποθετ³στε το CD Lotus SmartSuite στη µον±δα
CD–ROM ³ επικοινων³στε µε το διαχειριστ³ του δικτ·ου
για βο³θεια.

Microsoft Office 2000 Το Microsoft Office 2000 εµναι προεγκατεστηµ²νο σε
µερικ± µοντ²λα. Το CD αυτ¶ χρησιµοποιεµται για την
επανεγκατ±σταση, αν χρειαστεµ, του Microsoft Office
2000.

 

 

Τα CD Product Recovery

Το προεγκατεστηµ²νο λογισµικ¶ δεν παρ²χεται σε δισκ²τες µαζµ µε τον
υπολογιστ³ σας. Ωστ¶σο, τα περισσ¶τερα απ¶ τα προεγκατεστηµ²να απ¶
την IBM προγρ±µµατα και προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν για
εργοστασιακ± εγκατεστηµ²νες προσθ³κες και συσκευ²ς περι²χονται σε ²να
³ δ·ο CD Product Recovery που παρ²χονται µαζµ µε τον υπολογιστ³. Για
πληροϕορµες σχετικ± µε τη χρ³ση των CD Product Recovery, ανατρ²ξτε
στην αντµστοιχη εν¶τητα για το λειτουργικ¶ σας σ·στηµα:

¹ “Αποκατ±σταση των Windows 98” στη σελµδα 23

¹ “Αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των Windows 95” στη σελµδα 26

¹ “Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν των Windows 98 ³
Windows 95” στη σελµδα 27

¹ “Αποκατ±σταση των Windows NT Workstation” στη σελµδα 28

¹ “Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν των Windows NT
Workstation” στη σελµδα 30

¹ “Αποκατ±σταση των Windows 2000 Professional” στη σελµδα 32

¹ “Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν των Windows 2000
Professional” στη σελµδα 34
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 Κεϕ±λαιο 2. Πρ¹τα β³µατα

Το κεϕ±λαιο αυτ¶ περι²χει πληροϕορµες που σας βοηθο·ν να αρχµσετε να
χρησιµοποιεµτε τον υπολογιστ³ σας. Εξηγεµ τα εξ³ς:

¹ Τι χρει±ζεστε πριν και τι συµβαµνει αϕο· θ²σετε για πρ¹τη ϕορ± σε
λειτουργµα τον υπολογιστ³ σας.

 ¹ Π¹ς να:

– βρµσκετε πληροϕορµες και να εκτελεµτε εργασµες απ¶ το
πρ¶γραµµα Access IBM

– δηλ¹σετε τον υπολογιστ³ σας

 – εξετ±ζετε τεκµηρµωση

– κλεµνετε µε ασϕ±λεια τον υπολογιστ³ σας.

Πρ¹τη εκκµνηση του υπολογιστ³ σας

Θα πρ²πει να ολοκληρ¹σετε τη διαδικασµα εγκατ±στασης πριν
χρησιµοποι³σετε για πρ¹τη ϕορ± το λειτουργικ¶ σ·στηµα.

Σηµαντικ¶:  Αϕο· εκκιν³σετε τον υπολογιστ³ σας για πρ¹τη ϕορ±, θα
πρ²πει να ολοκληρ¹σετε τη διαδικασµα εγκατ±στασης πριν
κλεµσετε τον υπολογιστ³. Αν δεν το κ±νετε, µπορεµ να
προκ·ψουν απρ¶βλεπτα αποτελ²σµατα.

Τι χρει±ζεστε πριν ξεκιν³σετε

Πριν αρχµσετε τη διαδικασµα εγκατ±στασης, χρει±ζεστε τα ακ¶λουθα:

¹ Το εγχειρµδιο του λειτουργικο· συστ³µατος που παρ²χεται µε τον
υπολογιστ³.

¹ Το Πιστοποιητικ¶ Αυθεντικ¶τητας (Certificate of Authenticity) της
Microsoft που εµναι προσαρτηµ²νο στο κ±λυµµα του υπολογιστ³.

¹ Πληροϕορµες σχετικ± µε το δµκτυο (αν απαιτεµται) απ¶ το διαχειριστ³
του δικτ·ου σας.

¹ Το µοντ²λο του εκτυπωτ³ και τη θ·ρα που χρησιµοποιεµ ο εκτυπωτ³ς,
αν ²χει συνδεθεµ εκτυπωτ³ς απευθεµας µε τον υπολογιστ³ σας.

 Copyright IBM Corp. 2000  7



  
 

Εκτ²λεση του προγρ±µµατος εγκατ±στασης

Αν το πρ¶γραµµα εγκατ±στασης δεν ²χει ³δη εκτελεστεµ, θα εµϕανιστεµ
αυτ¶µατα κατ± την πρ¹τη εκκµνηση του υπολογιστ³ σας. Το πρ¶γραµµα θα
σας ζητ³σει να επιλ²ξετε ³ να πληκτρολογ³σετε τις απαιτο·µενες
πληροϕορµες. Αν χρειαστεµτε πιο λεπτοµερεµς πληροϕορµες απ¶ αυτ²ς που
παρ²χονται στις ακ¶λουθες σηµει¹σεις, ανατρ²ξτε στο εγχειρµδιο του
λειτουργικο· συστ³µατος της Microsoft.

Πληροϕορµες για ¶λα τα λειτουργικ± συστ³µατα

¹ Το πρ¶γραµµα εγκατ±στασης που θα εµϕανιστεµ ¶ταν εκκιν³σετε τον
υπολογιστ³ σας εµναι λµγο διαϕορετικ¶ απ¶ εκεµνο που περιγρ±ϕεται
στο εγχειρµδιο του λειτουργικο· συστ³µατος. Ορισµ²νες επιλογ²ς που
περιγρ±ϕονται στο εγχειρµδιο του λειτουργικο· συστ³µατος δεν
εµϕανµζονται γιατµ ²χουν προεπιλεγεµ.

¹ Κατ± τη δι±ρκεια της διαδικασµας εγκατ±στασης, θα πρ²πει να
δηλ¹σετε ¶τι αποδ²χεστε τη σ·µβαση ±δειας χρ³σης.

¹ Σε ορισµ²νες περιπτ¹σεις, ο αριθµ¶ς προϊ¶ντος της Microsoft θα εµναι
³δη καταχωρηµ²νος στα σχετικ± πεδµα. Αν δεν εµναι ³δη
καταχωρηµ²νος, θα πρ²πει να πληκτρολογ³σετε τον αριθµ¶ προϊ¶ντος
(Product ID) που αναγρ±ϕεται στο Πιστοποιητικ¶ Αυθεντικ¶τητας
(Certificate of Authenticity). Το Πιστοποιητικ¶ Αυθεντικ¶τητας εµναι
προσαρτηµ²νο στο κ±λυµµα του υπολογιστ³ σας.

Σηµεµωση:  Αν δεν παραλ±βατε εγχειρµδιο του λειτουργικο·
συστ³µατος µε τον υπολογιστ³ σας, βλ. το κεϕ±λαιο
"Βο³θεια, υπηρεσµες και πρ¶σθετες πληροϕορµες" στο
εγχειρµδιο IBM Οδηγ¶ς Αναϕορ±ς για πληροϕορµες σχετικ±
µε την παραγγελµα εγχειριδµου του λειτουργικο·
συστ³µατος.

¹ Μετ± την ολοκλ³ρωση της διαδικασµας εγκατ±στασης και την
επαν²ναρξη του συστ³µατος, εµϕανµζεται η επιϕ±νεια εργασµας των
Windows.

Σηµεµωση:  Στα Windows NT Workstation πρ²πει να πατ³σετε το
συνδυασµ¶ πλ³κτρων Ctrl+Alt+Delete για να εµϕανιστεµ το
παρ±θυρο σ·νδεσης (Logon).

¹ Με την πρ¹τη ευκαιρµα, δηµιουργ³στε µια δισκ²τα IBM Enhanced
Diagnostics. Αυτ³ η δισκ²τα αυτ¶µατης εκκµνησης µπορεµ να
χρησιµοποιηθεµ για τον προσδιορισµ¶ προβληµ±των στον υπολογιστ³
σας. Για πληροϕορµες σχετικ± µε τη δηµιουργµα διαγνωστικ³ς δισκ²τας,
βλ. “∆ηµιουργµα δισκ²τας IBM Enhanced Diagnostics” στη σελµδα 21.
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Πληροϕορµες για χρ³στες των Windows 98 SE
Οι πληροϕορµες αυτ²ς αϕορο·ν σε ορισµ²νους υπολογιστ²ς που παρ²χονται
µε το λειτουργικ¶ σ·στηµα Windows 98 SE. Αν υπ±ρχει εγκατεστηµ²νο
modem στον υπολογιστ³ σας, ο υπολογιστ³ς θα συνδεθεµ µε την IBM και τη
Microsoft µ²σω του Internet κατ± τη δι±ρκεια της διαδικασµας
εγκατ±στασης. Αν το επιλ²ξετε, η δ³λωση θα αποσταλεµ αυτ¶µατα σε αυτ¶
το στ±διο. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. “∆³λωση του υπολογιστ³
σας στην IBM” στη σελµδα 11.

Πληροϕορµες για χρ³στες των Windows NT Workstation

¹ Στο σκληρ¶ δµσκο του υπολογιστ³ σας ²χουν δηµιουργηθεµ ²να ³ δ·ο
(αν±λογα µε το µοντ²λο) διαµερµσµατα των 2 GB, τα οποµα ²χουν ³δη
µορϕοποιηθεµ. Το ²να διαµ²ρισµα, η µον±δα C, περι²χει τα Windows NT
Workstation και το ±λλο προεγκατεστηµ²νο λογισµικ¶. Ο υπ¶λοιπος
χ¹ρος στο σκληρ¶ δµσκο δεν ²χει µορϕοποιηθεµ και δεν µπορεµ να
χρησιµοποιηθεµ ²ως ¶του δηµιουργ³σετε και µορϕοποι³σετε
διαµερµσµατα ¶πως εσεµς θ²λετε.

Για να δηµιουργ³σετε διαµερµσµατα στο σκληρ¶ σας δµσκο:

1. Απ¶ το µενο· του Access IBM, επιλ²ξτε Start up. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε τη χρ³ση του Access IBM,
βλ. “Χρ³ση του Access IBM” στη σελµδα 10.

2. Απ¶ το µενο· Start up, επιλ²ξτε Partition your hard disk.

3. Ανοµγει το πρ¶γραµµα Disk Administrator. Αν χρει±ζεστε
περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε τη δηµιουργµα
διαµερισµ±των στο σκληρ¶ δµσκο, πατ³στε Help στο παρ±θυρο του
Disk Administrator.

4. Μετ± τη δηµιουργµα διαµερισµ±των στο σκληρ¶ δµσκο, κλεµστε το
πρ¶γραµµα Disk Administrator.

¹ Με την πρ¹τη ευκαιρµα, δηµιουργ³στε µια δισκ²τα Windows NT
Workstation Emergency Repair Disk, ακολουθ¹ντας τις οδηγµες στο
εγχειρµδιο του λειτουργικο· σας συστ³µατος. Εµναι σηµαντικ¶ να
δηµιουργ³σετε αυτ³ τη δισκ²τα, η οποµα µπορεµ να χρησιµοποιηθεµ για
σκοπο·ς αποκατ±στασης. Αν κ±νετε προσθ³κες στον υπολογιστ³ σας,
δηµιουργ³στε ν²α δισκ²τα Emergency Repair Disk για να εξασϕαλµσετε
¶τι η δισκ²τα θα αντιπροσωπε·ει τη ν²α σ·νθεση του συστ³µατος.
Πρ¶σθετες πληροϕορµες σχετικ± µε τη δηµιουργµα και τη χρ³ση της
δισκ²τας µπορεµτε να βρεµτε στο εγχειρµδιο του λειτουργικο·
συστ³µατος.
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Χρ³ση του Access IBM

vταν ολοκληρωθεµ η εγκατ±σταση και ανοµξει η επιϕ±νεια εργασµας των
Windows, θα εµϕανιστεµ το µενο· του Access IBM. Το Access IBM εµναι
²να κεντρικ¶ σηµεµο απ¶ το οποµο µπορεµτε:

¹ Να δηλ¹σετε τον υπολογιστ³ σας στην IBM.

¹ Να χρησιµοποι³σετε το CD Software Selections για την εγκατ±σταση
πρ¶σθετου λογισµικο·, ¶πως αυτο· που που αναϕ²ρεται στην εν¶τητα
“Λογισµικ¶ στο CD Software Selections” στη σελµδα 3.

¹ Να δηµιουργ³σετε µια διαγνωστικ³ δισκ²τα αυτ¶µατης εκκµνησης.

¹ Να δεµτε τη ∆ιεθν³ Σ·µβαση qδειας Χρ³σης για Προγρ±µµατα χωρµς
Εγγ·ηση (International License Agreement for Non–Warranted
Programs) της IBM.

¹ Να εκτελ²σετε ορισµ²νες εργασµες ρ·θµισης, ¶πως:

– Ρ·θµιση ¹ρας και ηµεροµηνµας
– Ρ·θµιση του δικτ·ου
– Αν±γνωση πληροϕορι¹ν σχετικ± µε τη διευθ²τηση του χ¹ρου

εργασµας σας

¹ Να επισκεϕθεµτε ιστοσελµδες της IBM στο World Wide Web οι οποµες
περι²χουν πληροϕορµες σχετικ± µε τα προϊ¶ντα και την τεχνικ³
υποστ³ριξη που παρ²χει η IBM. Για να χρησιµοποι³σετε αυτ³ την
επιλογ³, πρ²πει ο υπολογιστ³ς σας να ²χει σ·νδεση στο Internet και
εγκατεστηµ²νο πρ¶γραµµα πλο³γησης (browser). Αν ο υπολογιστ³ς
σας δεν ²χει σ·νδεση στο Internet, µπορεµτε να δεµτε µερικ²ς
επιλεγµ²νες ιστοσελµδες που βρµσκονται το σκληρ¶ σας δµσκο.

Για να χρησιµοποι³σετε το Access IBM:

1. Αν το Access IBM δεν ²χει ³δη εµϕανιστεµ στην επιϕ±νεια εργασµας,
πατ³στε το κουµπµ Start των Windows και στη συν²χεια επιλ²ξτε
Access IBM.

2. Γενικ±, για να εκτελ²σετε εργασµες ³ να λ±βετε πληροϕορµες
χρησιµοποι¹ντας το Access IBM:

i. Επιλ²ξτε µµα απ¶ τις κατηγορµες στο µενο·:

Start up (εκκµνηση)
 Customize (προσαρµογ³)

Get help (βο³θεια)
View license and warranty (±δεια χρ³σης και εγγ·ηση)

Κ±τω απ¶ κ±θε κατηγορµα, ¶ταν εµναι επιλεγµ²νη, εµϕανµζεται ²να
µενο· µε τις σχετικ²ς επιλογ²ς.

ii. Απ¶ το µενο· της κατηγορµας, επιλ²ξτε ²να θ²µα. vταν
εµϕανµζονται στην οθ¶νη ειδικ²ς οδηγµες, ακολουθ³στε τις.
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∆³λωση του υπολογιστ³ σας στην IBM

Η δ³λωση του υπολογιστ³ βοηθ± την IBM να σας παρ²χει καλ·τερες
υπηρεσµες. vταν λαµβ±νουµε τις πληροϕορµες της δ³λωσ³ς σας, τις
εισ±γουµε σε µια κεντρικ³ β±ση δεδοµ²νων στην οποµα ²χουν πρ¶σβαση οι
εκπρ¶σωποι τεχνικ³ς υποστ³ριξης της IBM. Αν χρειαστεµτε τεχνικ³
βο³θεια, ο εκπρ¶σωπος υποστ³ριξης θα ²χει ³δη στη δι±θεσ³ του
πληροϕορµες σχετικ± µε τον υπολογιστ³ σας, µε αποτ²λεσµα να κερδµζετε
χρ¶νο στο τηλ²ϕωνο. Επιπλ²ον, τα σχ¶λι± σας σχετικ± µε τον υπολογιστ³
εξετ±ζονται απ¶ µια οµ±δα που εµναι υπε·θυνη για την ικανοποµηση των
πελατ¹ν και λαµβ±νονται υπ¶ψη για τη βελτµωση των υπολογιστ¹ν της IBM.

Κατ± την εγκατ±σταση του υπολογιστ³, µπορεµτε να χρησιµοποι³σετε το
πρ¶γραµµα Product Registration για να δηλ¹σετε τον υπολογιστ³ σας στην
IBM. Το πρ¶γραµµα δ³λωσης συγκεντρ¹νει πληροϕορµες ¶πως το ¶νοµ±
σας, τη διε·θυνση, τους αριθµο·ς τηλεϕ¹νου και fax, τη διε·θυνση e–mail,
τον τ·πο της µηχαν³ς και τον αριθµ¶ σειρ±ς (serial number) της µηχαν³ς.
Στεµλτε τις πληροϕορµες της δ³λωσης στην IBM µε ²ναν απ¶ τους εξ³ς
τρ¶πους:

¹ Εκτυπ¹στε τις πληροϕορµες και στη συν²χεια στεµλτε τις στην IBM, στη
διε·θυνση που παρ²χεται απ¶ το πρ¶γραµµα Product Registration.

¹ Αν ο υπολογιστ³ς σας ²χει modem, στεµλτε τις πληροϕορµες απευθεµας
στην IBM.

Αν δεν δηλ¹σατε τον υπολογιστ³ σας κατ± τη δι±ρκεια της αρχικ³ς
διαδικασµας εγκατ±στασης, µπορεµτε να το κ±νετε οποτεδ³ποτε. Για να
δηλ¹σετε τον υπολογιστ³ σας:

1. Στο Access IBM, επιλ²ξτε Start up. Εµϕανµζεται το σχετικ¶ µενο·.
(Για βο³θεια σχετικ± µε τη χρ³ση του Access IBM, βλ. σελ. 10.)

2. Επιλ²ξτε Register with IBM και ακολουθ³στε τις οδηγµες που
εµϕανµζονται στην οθ¶νη.

Μπορεµτε επµσης να δηλ¹σετε τον υπολογιστ³ σας στη διε·θυνση
http://www.ibm.com/pc/register στο World Wide Web.

 Προβολ³ τεκµηρµωσης

Η τεκµηρµωση σχετικ± µε τον υλικ¶ εξοπλισµ¶ και το λογισµικ¶ του
υπολογιστ³ σας παρ²χεται σε αρχεµα µορϕ³ς PDF (Portable Document
Format). Τα αρχεµα αυτ± ανοµγουν µε το πρ¶γραµµα Adobe Acrobat
Reader. Αν το Acrobat Reader δεν εµναι εγκατεστηµ²νο στον υπολογιστ³
σας, µπορεµτε να το εγκαταστ³σετε απ¶ το CD Software Selections ³ να το
µεταϕορτ¹σετε απ¶ το site της Adobe και να το εγκαταστ³σετε.
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Σηµεµωση:  Απ¶ το CD Software Selections εγκαθµσταται η αγγλικ³ ²κδοση
του Acrobat Reader για Windows. Εκδ¶σεις για ±λλες γλ¹σσες και ±λλα
λειτουργικ± συστ³µατα εµναι διαθ²σιµες στο Web site της Adobe.

Για να δεµτε τα αρχεµα της τεκµηρµωσης:

1. Στο Access IBM, επιλ²ξτε Customize → Install software.

2. Τοποθετ³στε το CD Software Selections στη µον±δα CD–ROM και
εντοπµστε τα αρχεµα που θ²λετε να εγκαταστ³σετε.

3. Επιλ²ξτε Install documentation.

4. Μετ± την εγκατ±σταση των ηλεκτρονικ¹ν εγχειριδµων, µπορεµτε να τα
εξετ±σετε επιλ²γοντας Start → Programs → Online Books απ¶ την
επιϕ±νεια εργασµας των Windows.

Η ηλεκτρονικ³ τεκµηρµωση εµναι επµσης διαθ²σιµη σε αρχεµα µορϕ³ς PDF,
στη διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/ww/ibmpc/userguides.html στο World
Wide Web.

Τερµατισµ¶ς λειτουργµας του υπολογιστ³ σας

Για να αποϕ·γετε την απ¹λεια δεδοµ²νων ³ τη δυσλειτουργµα
προγραµµ±των λογισµικο·, ακολουθεµτε π±ντα τη διαδικασµα τερµατισµο·
λειτουργµας πριν σβ³σετε τον υπολογιστ³ σας.

Η διαδικασµα τερµατισµο· λειτουργµας εµναι η εξ³ς:

1. Αποθηκε·στε οποιαδ³ποτε δεδοµ²να µε τα οποµα εργ±ζεστε.

2. Κλεµστε ¶λες τις ανοιχτ²ς εϕαρµογ²ς.

3. Πατ³στε το κουµπµ Start των Windows.

4. Επιλ²ξτε Shut Down.

5. Στο παρ±θυρο που εµϕανµζεται, επιλ²ξτε Shut Down και πατ³στε OK.
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Κεϕ±λαιο 3. Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ το
CD Software Selections

Χρησιµοποι³στε τις πληροϕορµες που περι²χονται σε αυτ¶ το κεϕ±λαιο αν
θ²λετε να εγκαταστ³σετε ³ να επανεγκαταστ³σετε λογισµικ¶ απ¶ το CD
Software Selections. Με ορισµ²να µοντ²λα παρ²χεται και δε·τερο CD
Software Selections µε πρ¶σθετο λογισµικ¶.

 Σηµαντικ¶ 

Για να χρησιµοποι³σετε τα CD Software Selections, πρ²πει να ²χετε
εγκαταστ³σει το Microsoft Internet Explorer 4.0 ³ µεταγεν²στερο.

Σηµει¹σεις:

1. Τα CD Software Selections δεν περι²χουν λειτουργικ± συστ³µατα. Για
να χρησιµοποι³σετε τα CD, πρ²πει να ²χει εγκατασταθεµ το λειτουργικ¶
σ·στηµα στον υπολογιστ³ σας.

2. ∆εν εµναι ¶λο το λογισµικ¶ διαθ²σιµο για ¶λα τα λειτουργικ±
συστ³µατα. Ανατρ²ξτε στα CD Software Selections για να
διαπιστ¹σετε ποια προγρ±µµατα εµναι διαθ²σιµα για το δικ¶ σας
λειτουργικ¶ σ·στηµα.

Περιεχ¶µενα του CD Software Selections

Τα CD Software Selections περι²χουν προγρ±µµατα εϕαρµογ¹ν, λογισµικ¶
υποστ³ριξης και τεκµηρµωση για τον υπολογιστ³ σας.

Μπορεµτε να χρησιµοποι³σετε τα CD για να κ±νετε τα ακ¶λουθα:

¹ Εγκατ±σταση ορισµ²νων προϊ¶ντων λογισµικο· ³ τεκµηρµωσης (Online
Books) απευθεµας απ¶ το CD, σε µοντ²λα που ²χουν µον±δα CD–ROM.

¹ ∆ηµιουργµα εικ¶νας του CD Software Selections στο σκληρ¶ σας δµσκο
³ σε δµσκο του τοπικο· δικτ·ου (LAN) και εγκατ±σταση προϊ¶ντων
λογισµικο· απ¶ αυτ³ την εικ¶να.

Τα CD Software Selections παρ²χουν ²να ε·χρηστο γραϕικ¶ περιβ±λλον
χρ³στη και αυτοµατοποιηµ²νες διαδικασµες εγκατ±στασης για τα
περισσ¶τερα προγρ±µµατα. Τα CD περι²χουν επµσης συστ³µατα βο³θειας
που περιγρ±ϕουν τα περιεχ¶µενα των CD.

Τα προγρ±µµατα στα CD Software Selections παρ²χονται µε ±δεια χρ³σης
β±σει των ¶ρων και προϋποθ²σεων της ∆ιεθνο·ς Σ·µβασης qδειας Χρ³σης
για Προγρ±µµατα χωρµς Εγγ·ηση (International License Agreement for
Non–Warranted Programs) της IBM, η οποµα εµναι διαθ²σιµη µ²σω του
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Access IBM. (Βλ. Παρ±ρτηµα A, “Προβολ³ της σ·µβασης ±δειας χρ³σης”
στη σελµδα 37.)

rναρξη του CD Software Selections

Για να χρησιµοποι³σετε το CD Software Selections, τοποθετ³στε το CD
µ²σα στη µον±δα CD–ROM του υπολογιστ³ σας. Το πρ¶γραµµα Software
Selections ξεκιν±ει αυτ¶µατα, εϕ¶σον εµναι ενεργοποιηµ²νη η λειτουργµα
αυτ¶µατης εκτ²λεσης.

Αν η λειτουργµα αυτ¶µατης εκτ²λεσης εµναι απενεργοποιηµ²νη στον
υπολογιστ³ σας:

1. Στο Access IBM, επιλ²ξτε Customize → Install Software. Εµϕανµζεται
το κ·ριο µενο· Software Selections.

2. Επιλ²ξτε την επιθυµητ³ επιλογ³ και ακολουθ³στε τις οδηγµες που
εµϕανµζονται στην οθ¶νη.

³

1. Πατ³στε το κουµπµ Start των Windows και στη συν²χεια επιλ²ξτε Run.

 2. Πληκτρολογ³στε

e:\swselect.exe

¶που e εµναι το γρ±µµα της µον±δας CD–ROM.

3. Πατ³στε Enter. Εµϕανµζεται το µενο· Software Selections.

4. Επιλ²ξτε την επιθυµητ³ επιλογ³ και ακολουθ³στε τις οδηγµες που
εµϕανµζονται στην οθ¶νη.

Αϕο· εγκατασταθεµ ²να πρ¶γραµµα, µπορεµτε να το χρησιµοποι³σετε µ²σω
της επιλογ³ς Programs στο µενο· Start των Windows. Για τα περισσ¶τερα
προγρ±µµατα, οι πληροϕορµες υποστ³ριξης βρµσκονται στο σ·στηµα
ηλεκτρονικ³ς βο³θειας. Για ορισµ²να απ¶ αυτ± παρ²χεται επµσης
ηλεκτρονικ³ τεκµηρµωση (¶πως αρχεµα README).

Χρ³ση του προγρ±µµατος Software Selections
Το πρ¶γραµµα Software Selections βρµσκεται στο CD Software Selections.

Για να χρησιµοποι³σετε το CD Software Selections για την εγκατ±σταση
προγραµµ±των εϕαρµογ¹ν:

1. Απ¶ το µενο· Software Selections, επιλ²ξτε το τετραγωνµδιο δµπλα σε
κ±θε πρ¶γραµµα που θ²λετε να εγκαταστ³σετε.
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2. Αϕο· επιλ²ξετε τα προγρ±µµατα, πατ³στε Install. Εµϕανµζεται ²να
παρ±θυρο µε τα προγρ±µµατα που θα εγκατασταθο·ν. Πατ³στε OK
για να συνεχµσετε τη διαδικασµα εγκατ±στασης ³ Cancel για να
ακυρ¹σετε τις επιλογ²ς σας.

3. Για να ολοκληρ¹σετε την εγκατ±σταση, κ±ντε τις απαραµτητες επιλογ²ς
και ακολουθ³στε τις οδηγµες που εµϕανµζονται στην οθ¶νη.
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Κεϕ±λαιο 4. ∆ιαγνωστικ± προγρ±µµατα και
λογισµικ¶ υποστ³ριξης

Το κεϕ±λαιο αυτ¶ περι²χει πληροϕορµες σχετικ± µε ορισµ²να απ¶ τα
διαγνωστικ± προγρ±µµατα και το λογισµικ¶ υποστ³ριξης που παρ²χονται µε
τον υπολογιστ³ σας:

¹ Norton AntiVirus for IBM
 ¹ ConfigSafe
¹ IBM Enhanced Diagnostics

Norton AntiVirus for IBM

Το Norton AntiVirus for IBM εµναι ²να ισχυρ¶ προϊ¶ν προστασµας απ¶ ιο·ς το
οποµο εντοπµζει και αϕαιρεµ ιο·ς απ¶ τον υπολογιστ³ σας. Για να
εγκαταστ³σετε το πρ¶γραµµα Norton AntiVirus for IBM:

1. Στο Access IBM, επιλ²ξτε Customize. (Για πληροϕορµες σχετικ± µε τη
χρ³ση του Access IBM, βλ. σελ. 10.)

2. Απ¶ το µενο· Customize, επιλ²ξτε Install software.

3. vταν σας ζητηθεµ, τοποθετ³στε το CD Software Selections στη µον±δα
CD–ROM.

4. vταν εµϕανιστεµ το µενο· Software Selections, αν εµναι απαραµτητο,
επιλ²ξτε το τετραγωνµδιο δµπλα στο Norton AntiVirus for IBM.

5. Αϕο· επιλ²ξετε το πρ¶γραµµα, πατ³στε Install. Εµϕανµζεται ²να
παρ±θυρο µε τα προγρ±µµατα που θα εγκατασταθο·ν. Πατ³στε OK
για να συνεχµσετε τη διαδικασµα εγκατ±στασης ³ Cancel για να
ακυρ¹σετε τις επιλογ²ς σας.

Αν θ²λετε να εξετ±σετε ³ να αλλ±ξετε τις τρ²χουσες ρυθµµσεις του
προγρ±µµατος µετ± την εγκατ±στασ³ του:

1. Πατ³στε το κουµπµ Start των Windows.

2. Επιλ²ξτε Programs → Norton AntiVirus.

3. Στο παρ±θυρο του Norton AntiVirus, πατ³στε Options.

4. Χρησιµοποι³στε τους σελιδοδεµκτες στο επ±νω µ²ρος της οθ¶νης για
να εξετ±σετε τις ρυθµµσεις και να κ±νετε οποιεσδ³ποτε αλλαγ²ς. Για
να αποθηκε·σετε τις ρυθµµσεις, πατ³στε ΟΚ σε κ±θε παρ±θυρο στο
οποµο κ±νετε αλλαγ²ς.

5. Για να προγραµµατµσετε χρονικ± την εκτ²λεση ελ²γχου (Scan) ³
αυτ¶µατης αναβ±θµισης (LiveUpdate) για τα Windows 98:
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i. Πατ³στε το κουµπµ rναρξη των Windows. Επιλ²ξτε Programs →
Norton AntiVirus → Schedule a Scan or LiveUpdate.

ii. Στο παρ±θυρο Scheduled Tasks, πατ³στε Add Scheduled Task.

iii. Επιλ²ξτε την εϕαρµογ³ Norton AntiVirus.

iv. Ορµστε το χρ¶νο εκτ²λεσης του ελ²γχου.

v. Κλεµστε το παρ±θυρο Scheduled Tasks.

Παρ²χεται ηλεκτρονικ³ τεκµηρµωση υποστ³ριξης. Για να εξετ±σετε αυτ³
την τεκµηρµωση:

1. Πατ³στε το κουµπµ Start των Windows.
2. Επιλ²ξτε Programs → Norton AntiVirus → Product Support.
3. Επιλ²ξτε Reference Guide ³ User's Guide.

Σηµεµωση:  Για να εξετ±σετε τα εγχειρµδια µπορεµ να χρειαστεµ να
εγκαταστ³σετε πρ¹τα το Adobe Acrobat Reader. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε την εγκατ±σταση του
Acrobat Reader, βλ. το CD Software Selections.

 ConfigSafe

Το πρ¶γραµµα ConfigSafe εµναι ²να ε·χρηστο εργαλεµο αν±λυσης και
αποκατ±στασης ρυθµµσεων που εµναι προεγκατεστηµ²νο στον υπολογιστ³
σας. Παρ²χει λειτουργµες οι οποµες καθιστο·ν ευκολ¶τερη για εσ±ς (³ για
το προσωπικ¶ υποστ³ριξης) την αποκατ±σταση του συστ³µατ¶ς σας σε
περµπτωση που η επιϕ±νεια εργασµας σας υποστεµ βλ±βη, δεν λειτουργεµ ³
δεν µπορεµ να εκκινηθεµ.

Οι κυρι¶τερες δυνατ¶τητες του ConfigSafe εµναι οι ακ¶λουθες:

¹ Γραϕικ¶ περιβ±λλον που βασµζεται στη χρ³ση µενο·.

¹ Λειτουργµα αποτ·πωσης (snapshot) και αποθ³κευσης των παραµ²τρων
και ρυθµµσεων του συστ³µατος σε καθορισµ²να χρονικ± διαστ³µατα.
Οι αποθηκευ¶µενες πληροϕορµες περιλαµβ±νουν τα αρχεµα
συστ³µατος, τις ρυθµµσεις του υλικο· εξοπλισµο·, τις εκδ¶σεις των
αρχεµων, τις συνδ²σεις δικτ·ου και πληροϕορµες του µητρ¹ου. Η
πρ¹τη αποτ·πωση πραγµατοποιεµται µε την πρ¹τη εκκµνηση του
υπολογιστ³.

¹ Λειτουργµα αποκατ±στασης ρυθµµσεων, την οποµα µπορεµτε να
χρησιµοποιεµτε για να επαναϕ²ρετε, µ²σα σε µερικ± δευτερ¶λεπτα, τις
προηγο·µενες (³ τις εργοστασιακ± προκαθορισµ²νες) ρυθµµσεις του
συστ³µατ¶ς σας.

¹ Λειτουργµα αναµρεσης (UNDO), την οποµα µπορεµτε να χρησιµοποιεµτε
για να αναιρεµτε τις αλλαγ²ς της τελευταµας επαναϕορ±ς και να
επαναϕ²ρετε τις προηγο·µενες ρυθµµσεις.
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¹ Αυτ¶µατη παρακολο·θηση των αλλαγ¹ν που γµνονται (εν γν¹ση ³ εν

αγνοµα σας) στις βασικ²ς ρυθµµσεις του συστ³µατ¶ς σας.

¹ Λειτουργµα δηµιουργµας αναϕορ¹ν, την οποµα µπορεµτε να
χρησιµοποιεµτε για να δηµιουργεµτε (και στη συν²χεια να προβ±λλετε ³
να εκτυπ¹νετε) στιγµιαµες αναϕορ²ς σχετικ± µε αλλαγ²ς στις ρυθµµσεις
του συστ³µατος. Οι αναϕορ²ς µπορο·ν να παρ²χουν σηµαντικ²ς
πληροϕορµες, ¶πως λµστα των αλλαγ¹ν που πραγµατοποι³θηκαν κατ±
την τελευταµα εβδοµ±δα ³ σε σχ²ση µε τις εργοστασιακ±
προκαθορισµ²νες ρυθµµσεις.

Οι αναϕορ²ς αυτ²ς µπορο·ν να βοηθ³σουν εσ±ς ³ προσωπικ¶
υποστ³ριξης στην επµλυση προβληµ±των στο σ·στηµ± σας. Επµσης,
µπορο·ν να αποσταλο·ν µ²σω fax σε προσωπικ¶ υποστ³ριξης για την
παροχ³ βο³θειας εξ αποστ±σεως.

¹ ∆υνατ¶τητα συνεργασµας µε ±λλα προγρ±µµατα, ¶πως το CoSession
Remote 32, για την παροχ³ εξ αποστ±σεως υποστ³ριξης.

¹ Αυτ¶µατη εκτ²λεση χρονοβ¶ρων εργασι¹ν, ¶πως εµναι η εϕεδρικ³
αποθ³κευση ρυθµµσεων και η συλλογ³ δεδοµ²νων.

¹ Ε·κολη αποτ·πωση των τρεχουσ¹ν ρυθµµσεων του συστ³µατος πριν
την πραγµατοποµηση αλλαγ¹ν στον υλικ¶ εξοπλισµ¶ ³ το λογισµικ¶.
rτσι, ²χετε στη δι±θεσ³ σας ²να γρ³γορο τρ¶πο αποκατ±στασης σε
περµπτωση που παρουσιαστο·ν προβλ³µατα µετ± την πραγµατοποµηση
των αλλαγ¹ν.

¹ Λειτουργµες που µπορο·ν να προσαρµοστο·ν για την αντιµετ¹πιση
συγκεκριµ²νων αναγκ¹ν.

Το ConfigSafe µπορεµ να αποδειχθεµ ²να πολ· χρ³σιµο εργαλεµο επµλυσης
προβληµ±των, ειδικ± αν παρουσιαστο·ν προβλ³µατα µετ± την εγκατ±σταση
µιας ν²ας εϕαρµογ³ς ³ κ±ρτας. Πριν κ±νετε οποιεσδ³ποτε αλλαγ²ς στις
ρυθµµσεις ³ στη σ·νθεση του συστ³µατος σας, χρησιµοποι³στε το
ConfigSafe για να αποθηκε·σετε µια αποτ·πωση των ρυθµµσε¹ν σας. Στη
συν²χεια µπορεµτε ε·κολα να επαναϕ²ρετε αυτ²ς τις ρυθµµσεις αν ο
υπολογιστ³ς παρουσι±σει δυσλειτουργµα λ¶γω αλλαγ¹ν στα αρχεµα
ρυθµµσεων.

Αν δεν µπορεµτε να επιλ·σετε ²να πρ¶βληµα µ¶νοι σας και χρει±ζεστε
βο³θεια απ¶ ²ναν εκπρ¶σωπο τεχνικ³ς υποστ³ριξης της IBM,
χρησιµοποι³στε το ConfigSafe για να δηµιουργ³σετε µια αναϕορ± σχετικ±
µε τις πρ¶σϕατες αλλαγ²ς των ρυθµµσεων πριν καλ²σετε το IBM PC
HelpCenter. Ο εκπρ¶σωπος τεχνικ³ς υποστ³ριξης της IBM θα µπορεµ να
χρησιµοποι³σει τις πληροϕορµες που περι²χονται σε αυτ³ την αναϕορ± για
να σας βοηθ³σει να επιλ·σετε το πρ¶βληµα.

Αν για οποιονδ³ποτε λ¶γο χρειαστεµ να εγκαταστ³σετε ξαν± αυτ¶ το
πρ¶γραµµα, κ±ντε τα εξ³ς:
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1. Στο Access IBM, επιλ²ξτε Customize. (Για πληροϕορµες σχετικ± µε τη
χρ³ση του Access IBM, βλ. σελ. 10.)

2. Απ¶ το µενο· Customize, επιλ²ξτε Install software.

3. vταν σας ζητηθεµ, τοποθετ³στε το CD Software Selections στη µον±δα
CD–ROM.

4. vταν εµϕανιστεµ το µενο· Software Selections, επιλ²ξτε το
τετραγωνµδιο δµπλα στο ConfigSafe.

5. Αϕο· επιλ²ξετε το πρ¶γραµµα, πατ³στε Install. Εµϕανµζεται ²να
παρ±θυρο µε τα προγρ±µµατα που θα εγκατασταθο·ν. Πατ³στε OK
για να συνεχµσετε τη διαδικασµα εγκατ±στασης ³ Cancel για να
ακυρ¹σετε τις επιλογ²ς σας.

Για να χρησιµοποι³σετε το πρ¶γραµµα µετ± την εγκατ±στασ³ του:

1. Πατ³στε το κουµπµ Start.
2. Επιλ²ξτε Programs → ConfigSafe → ConfigSafe.

Η τεκµηρµωση υποστ³ριξης περιλαµβ±νεται στο ηλεκτρονικ¶ σ·στηµα
βο³θειας. Για να την εξετ±σετε:

1. Πατ³στε το κουµπµ Start των Windows.
2. Επιλ²ξτε Programs → ConfigSafe.

IBM Enhanced Diagnostics

Το πρ¶γραµµα IBM Enhanced Diagnostics εκτελεµται ανεξ±ρτητα απ¶ το
λειτουργικ¶ σ·στηµα. Μπορεµτε να χρησιµοποι³σετε αυτ¶ το πρ¶γραµµα
για να ελ²γξετε τον υλικ¶ εξοπλισµ¶ (και µ²ρος του λογισµικο·) του
υπολογιστ³ σας. Αυτ³ η µ²θοδος ελ²γχου χρησιµοποιεµται γενικ± ¶ταν δεν
εµναι δυνατ¶ να χρησιµοποιηθο·ν ±λλες µ²θοδοι ³ ¶ταν µε ±λλες µεθ¶δους
δεν ²χει καταστεµ δυνατ¶ να προσδιοριστεµ η αιτµα εν¶ς προβλ³µατος που
εµναι πιθαν¶ να σχετµζεται µε τον υλικ¶ εξοπλισµ¶.

Μπορεµτε να εκτελ²σετε το πρ¶γραµµα IBM Enhanced Diagnostics
χρησιµοποι¹ντας το CD Product Recovery που παρ²χεται µε τον
υπολογιστ³ ³ να δηµιουργ³σετε µια δισκ²τα IBM Enhanced Diagnostics απ¶
το CD Product Recovery και να εκτελ²σετε το διαγνωστικ¶ πρ¶γραµµα απ¶
τη δισκ²τα.

Αν επιλ²ξετε να εκτελ²σετε το διαγνωστικ¶ πρ¶γραµµα απ¶ το CD Product
Recovery, µπορεµ να χρειαστεµ να αλλ±ξετε την πρωτε·ουσα σειρ±
εκκµνησης µον±δων (primary startup sequence) ¹στε να χρησιµοποιεµται η
µον±δα CD–ROM ως πρ¹τη µον±δα εκκµνησης. vταν ολοκληρ¹σετε την
εκτ²λεση του διαγνωστικο· προγρ±µµατος, θα πρ²πει να επαναϕ²ρετε την
αρχικ³ σειρ± εκκµνησης µον±δων. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ.
“Αλλαγ³ της πρωτε·ουσας σειρ±ς εκκµνησης µον±δων” στη σελµδα 35.
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Αν δεν ²χετε µον±δα CD–ROM, µπορεµτε να δηµιουργ³σετε µια δισκ²τα
IBM Enhanced Diagnostics απ¶ οποιοδ³ποτε σ·στηµα µε µον±δα CD–ROM.
Μπορεµτε επµσης να µεταϕορτ¹σετε την τελευταµα ²κδοση του
διαγνωστικο· κ¹δικα απ¶ τη διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/support στο
World Wide Web. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε τη δηµιουργµα
δισκ²τας IBM Enhanced Diagnostics, βλ. “∆ηµιουργµα δισκ²τας IBM
Enhanced Diagnostics”.

Εκτ²λεση του IBM Enhanced Diagnostics απ¶ το CD
Product Recovery

Για να εκτελ²σετε το διαγνωστικ¶ πρ¶γραµµα απ¶ το CD Product Recovery,
ακολουθ³στε τα ακ¶λουθα β³µατα:

1. Τοποθετ³στε το CD Product Recovery στη µον±δα CD–ROM.

2. Επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³. Αν ο υπολογιστ³ς δεν εκκινηθεµ απ¶
το CD, θα πρ²πει να αλλ±ξετε τη σειρ± εκκµνησης (για περισσ¶τερες
πληροϕορµες, βλ. “Αλλαγ³ της πρωτε·ουσας σειρ±ς εκκµνησης
µον±δων” στη σελµδα 35) και στη συν²χεια να επαναλ±βετε το β³µα 2.

3. Περιµ²νετε να εµϕανιστεµ το κ·ριο µενο·.

4. Απ¶ το κ·ριο µενο·, επιλ²ξτε System utilities.

5. Απ¶ το µενο· System utilities, επιλ²ξτε Run diagnostics.
Ενεργοποιεµται το πρ¶γραµµα IBM Enhanced Diagnostics.

6. vταν ολοκληρ¹σετε την εργασµα σας µε το διαγνωστικ¶ πρ¶γραµµα,
αϕαιρ²στε το CD απ¶ τη µον±δα CD–ROM και σβ³στε τον υπολογιστ³.

7. Αν αλλ±ξατε την πρωτε·ουσα σειρ± εκκµνησης, επαναϕ²ρετε τις
αρχικ²ς ρυθµµσεις. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. “Αλλαγ³ της
πρωτε·ουσας σειρ±ς εκκµνησης µον±δων” στη σελµδα 35.

∆ηµιουργµα δισκ²τας IBM Enhanced Diagnostics

Για να δηµιουργ³σετε µια δισκ²τα IBM Enhanced Diagnostics απ¶ το CD
Product Recovery:

1. Αν το πρ¶γραµµα Access IBM δεν εµναι ενεργ¶, πατ³στε το κουµπµ
Start των Windows και επιλ²ξτε Access IBM.

2. Στο Access IBM, επιλ²ξτε Start up.

3. Απ¶ το µενο· που θα εµϕανιστεµ, επιλ²ξτε Create a diagnostic
diskette και ακολουθ³στε τις οδηγµες που εµϕανµζονται στην οθ¶νη.

Το αρχεµο που µεταϕορτ¹σατε θα αποσυµπιεστεµ αυτ¶µατα και θα
αντιγραϕεµ στη δισκ²τα. vταν ολοκληρωθεµ η αντιγραϕ³, θα ²χετε µια
εκκιν³σιµη δισκ²τα του προγρ±µµατος IBM Enhanced Diagnostics.
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Μπορεµτε επµσης να µεταϕορτ¹σετε την τελευταµα ²κδοση του
διαγνωστικο· κ¹δικα απ¶ τη διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/support στο
World Wide Web. Γρ±ψτε τον τ·πο/µοντ²λο της µηχαν³ς στο πεδµο Quick
Path για να βρεµτε τα κατ±λληλα µεταϕορτ¹σιµα αρχεµα για τον υπολογιστ³
σας.

Εκτ²λεση της δισκ²τας IBM Enhanced Diagnostics

Για να εκτελ²σετε το πρ¶γραµµα IBM Enhanced Diagnostics απ¶ τη
δισκ²τα:

1. Τερµατµστε το λειτουργικ¶ σ·στηµα και σβ³στε τον υπολογιστ³.

2. Τοποθετ³στε τη δισκ²τα IBM Enhanced Diagnostics στη µον±δα
δισκ²τας.

3. Αν±ψτε τον υπολογιστ³ σας.

4. Ακολουθ³στε τις οδηγµες που εµϕανµζονται στην οθ¶νη. Για βο³θεια,
πατ³στε F1.
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 Κεϕ±λαιο 5. Αποκατ±σταση λειτουργικο·
συστ³µατος και προεγκατεστηµ²νου
λογισµικο·

Αν αντιµετωπµσετε βλ±βη σκληρο· δµσκου ³ δυσλειτουργµα λειτουργικο·
συστ³µατος, προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν (device drivers) ³
λογισµικο· υποστ³ριξης, ακολουθ³στε τις οδηγµες αυτο· του κεϕαλαµου για
να αποκαταστ³σετε αυτ± τα αρχεµα χρησιµοποι¹ντας τα CD Product
Recovery που παρ²χονται µε τον υπολογιστ³.

Αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση: Βλ.

Windows 98 “Αποκατ±σταση των Windows 98”

Windows 95 “Αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των
Windows 95” στη σελµδα 26

Προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν των
Windows 98 ³ Windows 95

“Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης
συσκευ¹ν των Windows 98 ³ Windows
95” στη σελµδα 27

Windows NT Workstation “Αποκατ±σταση των Windows NT
Workstation” στη σελµδα 28

Προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν των
Windows NT Workstation

“Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης
συσκευ¹ν των Windows NT Workstation”
στη σελµδα 30

Windows 2000 Professional “Αποκατ±σταση των Windows 2000
Professional” στη σελµδα 32

Προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν των
Windows 2000 Professional

“Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης
συσκευ¹ν των Windows 2000
Professional” στη σελµδα 34

Αποκατ±σταση των Windows 98

Με ορισµ²να µοντ²λα παρ²χονται δ·ο CD Product Recovery. Το CD
Product Recovery 1 χρησιµοποιεµται για την αποκατ±σταση των Windows
98. Το CD Product Recovery 2 χρησιµοποιεµται µαζµ µε το CD Product
Recovery 1 για την αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των Windows 95. Η
εγκατ±σταση των Windows 95 στον υπολογιστ³ σας θα αντικαταστ³σει το
προεγκατεστηµ²νο λειτουργικ¶ σ·στηµα Windows 98. Για περισσ¶τερες
πληροϕορµες, βλ. “Αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των Windows 95” στη
σελµδα 26.
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Σηµαντικ¶:

1. Η διαδικασµα αποκατ±στασης διαγρ±ϕει ¶λες τις πληροϕορµες που εµναι
αποθηκευµ²νες στο πρωτε·ον διαµ²ρισµα (µον±δα C). Αν εµναι
δυνατ¶, πραγµατοποι³στε εϕεδρικ³ αποθ³κευση των αρχεµων
δεδοµ²νων σας πριν ξεκιν³σετε αυτ³ τη διαδικασµα.

2. Σε ορισµ²νους υπολογιστ²ς περιλαµβ±νεται το Microsoft Office. Αν
χρειαστεµ να αποκαταστ³σετε τα αρχεµα του Microsoft Office, θα πρ²πει
να χρησιµοποι³σετε τα CD Microsoft Office 2000 που παρ²χονται µε
τον υπολογιστ³ σας. Τα αρχεµα αυτ± δεν εµναι διαθ²σιµα στο CD
Product Recovery.

 Σηµαντικ¶ 

Στον υπολογιστ³ σας ²χει δηµιουργηθεµ απ¶ το εργοστ±σιο ²να
πρωτε·ον διαµ²ρισµα µορϕοποιηµ²νο για το σ·στηµα αρχεµων FAT32.
Τα CD Product Recovery για Windows 98 και Windows 95 θα
λειτουργ³σουν σωστ± µ¶νο αν το πρωτε·ον διαµ²ρισµα στον
υπολογιστ³ σας εµναι µορϕοποιηµ²νο για το σ·στηµα αρχεµων FAT16 ³
FAT32. Αν το πρωτε·ον διαµ²ρισµα δεν εµναι FAT16 ³ FAT32, θα
εµϕανιστεµ ²να µ³νυµα το οποµο θα αναϕ²ρει ¶τι το διαµ²ρισµα δεν
εµναι ²γκυρο και πρ²πει να δηµιουργηθεµ εκ ν²ου µε την εντολ³ FDISK.

Μπορεµτε να εκτελ²σετε την εντολ³ FDISK απ¶ το CD Product
Recovery 1. Με το CD µ²σα στη µον±δα CD–ROM, πληκτρολογ³στε
FDISK στη γραµµ³ εντολ¹ν. ∆ιαγρ±ψτε το πρωτε·ον διαµ²ρισµα,
αϕ³στε το CD µ²σα στη µον±δα CD–ROM και επανεκκιν³στε τον
υπολογιστ³. Το CD Product Recovery 1 δηµιουργεµ διαµερµσµατα στο
σκληρ¶ σας δµσκο µε τον κατ±λληλο τρ¶πο.

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε το λειτουργικ¶ σ·στηµα
Windows 98, ακολουθ³στε τα παρακ±τω β³µατα. Για να αποκαταστ³σετε ³
να εγκαταστ³σετε προεγκατεστηµ²νο λογισµικ¶ ³ προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν, βλ. “Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν των
Windows 98 ³ Windows 95” στη σελµδα 27.

1. Κ±ντε εϕεδρικ³ αποθ³κευση των αρχεµων δεδοµ²νων σας. vλα τα
αρχεµα που βρµσκονται στη µον±δα C θα διαγραϕο·ν.

2. Τοποθετ³στε το CD Product Recovery 1 στη µον±δα CD–ROM.

3. Επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³. Αν ο υπολογιστ³ς δεν εκκινηθεµ απ¶
το CD, θα πρ²πει να αλλ±ξετε τη σειρ± εκκµνησης (για περισσ¶τερες
πληροϕορµες, βλ. “Αλλαγ³ της πρωτε·ουσας σειρ±ς εκκµνησης
µον±δων” στη σελµδα 35) και στη συν²χεια να επαναλ±βετε το β³µα 2.

4. Απ¶ το κ·ριο µενο·, επιλ²ξτε Restore or install Windows 98.

5. Εµϕανµζεται ²να παρ±θυρο µε τις ακ¶λουθες επιλογ²ς:
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¹ Full recovery (Πλ³ρης αποκατ±σταση): Μορϕοποµηση του σκληρο·
δµσκου και αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των Windows 98, του
προεγκατεστηµ²νου λογισµικο· και των προγραµµ±των οδ³γησης
συσκευ¹ν.

¹ Partial recovery (Μερικ³ αποκατ±σταση): Μορϕοποµηση του
σκληρο· δµσκου και αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των Windows
98 και ¶λων των προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν.

Σηµεµωση:  Αν επιλ²ξετε Partial recovery, δεν θα γµνει
επαναϕορ± ¶λων των προεγκατεστηµ²νων
εϕαρµογ¹ν. Ορισµ²νες εϕαρµογ²ς θα πρ²πει να
εγκατασταθο·ν απ¶ το CD Software Selections. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε την
εγκατ±σταση λογισµικο·, βλ. Κεϕ±λαιο 3,
“Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ το CD Software
Selections” στη σελµδα 13.

¹ System utilities: Εµϕ±νιση του µενο· System utilities, απ¶ το
οποµο µπορεµτε να επιλ²ξετε την εκτ²λεση του διαγνωστικο·
προγρ±µµατος, τη δηµιουργµα δισκ²τας IBM Enhanced Diagnostics
³ την εµϕ±νιση λεπτοµερ¹ν πληροϕορι¹ν για το σ·στηµ± σας.

Επιλ²ξτε την κατ±λληλη επιλογ³ και ακολουθ³στε τις οδηγµες που
εµϕανµζονται στην οθ¶νη.

Σηµεµωση:  Κατ± τη δι±ρκεια της διαδικασµας αποκατ±στασης,
ενδ²χεται να γµνει επανεκκµνηση του υπολογιστ³ σας, µµα ³
περισσ¶τερες ϕορ²ς. vταν ολοκληρωθεµ η διαδικασµα
αποκατ±στασης, θα εµϕανιστεµ ²να µ³νυµα στην οθ¶νη
του υπολογιστ³ σας, το οποµο θα ενηµερ¹νει για την
ολοκλ³ρωση της αποκατ±στασης.

6. vταν ολοκληρωθεµ η αποκατ±σταση ³ η εγκατ±σταση των Windows 98,
αϕαιρ²στε το CD Product Recovery 1 και επανεκκιν³στε τον
υπολογιστ³.

7. Αν αλλ±ξατε τη σειρ± εκκµνησης των µον±δων, µην ξεχ±σετε να
επαναϕ²ρετε αµ²σως την προηγο·µενη σειρ± εκκµνησης.

Σηµεµωση:  Μετ± την εγκατ±σταση των Windows 98, κατ± την πρ¹τη
εκκµνηση του λειτουργικο· συστ³µατος εµϕανµζεται το
πρ¶γραµµα εγκατ±στασης. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ.
“Πρ¹τη εκκµνηση του υπολογιστ³ σας” στη σελµδα 7.
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Αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των Windows 95
Σηµεµωση:  Τα Windows 95 περι²χονται στο CD Product Recovery 2, το
οποµο παρ²χεται µε ορισµ²να µ¶νο µοντ²λα. Ωστ¶σο, για να εγκαταστ³σετε
τα Windows 95, θα πρ²πει να ξεκιν³σετε χρησιµοποι¹ντας το CD Product
Recovery 1 των Windows 98.

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε το λειτουργικ¶ σ·στηµα
Windows 95, ακολουθ³στε τα παρακ±τω β³µατα. Για να αποκαταστ³σετε ³
να εγκαταστ³σετε προεγκατεστηµ²νο λογισµικ¶ ³ προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν, βλ. “Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν των
Windows 98 ³ Windows 95” στη σελµδα 27.

1. Κ±ντε εϕεδρικ³ αποθ³κευση των αρχεµων δεδοµ²νων σας. vλα τα
αρχεµα που βρµσκονται στη µον±δα C θα διαγραϕο·ν.

2. Τοποθετ³στε το CD Product Recovery 1 στη µον±δα CD–ROM.

3. Επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³. Αν ο υπολογιστ³ς δεν εκκινηθεµ απ¶
το CD, θα πρ²πει να αλλ±ξετε τη σειρ± εκκµνησης (για περισσ¶τερες
πληροϕορµες, βλ. “Αλλαγ³ της πρωτε·ουσας σειρ±ς εκκµνησης
µον±δων” στη σελµδα 35) και στη συν²χεια να επαναλ±βετε το β³µα 2.

4. Απ¶ το κ·ριο µενο·, επιλ²ξτε Restore or install Windows 95.

5. Ακολουθ³στε τις οδηγµες που εµϕανµζονται στην οθ¶νη και, ¶ταν σας
ζητηθεµ, αϕαιρ²στε το CD Product Recovery 1 και τοποθετ³στε στη
µον±δα CD–ROM το CD Product Recovery 2.

6. Εµϕανµζεται ²να παρ±θυρο µε τις ακ¶λουθες επιλογ²ς:

¹ Full recovery (Πλ³ρης αποκατ±σταση): Μορϕοποµηση του σκληρο·
δµσκου και αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των Windows 95, του
προεγκατεστηµ²νου λογισµικο· και των προγραµµ±των οδ³γησης
συσκευ¹ν.

¹ Partial recovery (Μερικ³ αποκατ±σταση): Μορϕοποµηση του
σκληρο· δµσκου και αποκατ±σταση ³ εγκατ±σταση των Windows
95 και ¶λων των προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν.

Σηµεµωση:  Αν επιλ²ξετε Partial recovery, δεν θα γµνει
επαναϕορ± ¶λων των προεγκατεστηµ²νων
εϕαρµογ¹ν. Ορισµ²νες εϕαρµογ²ς θα πρ²πει να
εγκατασταθο·ν απ¶ το CD Software Selections. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε την
εγκατ±σταση λογισµικο·, βλ. Κεϕ±λαιο 3,
“Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ το CD Software
Selections” στη σελµδα 13.

Επιλ²ξτε την κατ±λληλη επιλογ³ και ακολουθ³στε τις οδηγµες που
εµϕανµζονται στην οθ¶νη.
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Σηµεµωση:  Κατ± τη δι±ρκεια της διαδικασµας αποκατ±στασης,
ενδ²χεται να γµνει επανεκκµνηση του υπολογιστ³ σας, µµα ³
περισσ¶τερες ϕορ²ς. vταν ολοκληρωθεµ η διαδικασµα
αποκατ±στασης, θα εµϕανιστεµ ²να µ³νυµα στην οθ¶νη
του υπολογιστ³ σας, το οποµο θα ενηµερ¹νει για την
ολοκλ³ρωση της αποκατ±στασης.

7. vταν ολοκληρωθεµ η αποκατ±σταση ³ η εγκατ±σταση των Windows 95,
αϕαιρ²στε το CD Product Recovery 2 και επανεκκιν³στε τον
υπολογιστ³.

8. Αν αλλ±ξατε τη σειρ± εκκµνησης των µον±δων, µην ξεχ±σετε να
επαναϕ²ρετε αµ²σως την προηγο·µενη σειρ± εκκµνησης. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. “Αλλαγ³ της πρωτε·ουσας σειρ±ς
εκκµνησης µον±δων” στη σελµδα 35.

Σηµεµωση:  Μετ± την εγκατ±σταση των Windows 95, κατ± την πρ¹τη
εκκµνηση του λειτουργικο· συστ³µατος εµϕανµζεται το
πρ¶γραµµα εγκατ±στασης. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ.
“Πρ¹τη εκκµνηση του υπολογιστ³ σας” στη σελµδα 7.

Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν
των Windows 98 ³ Windows 95

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν των Windows 98 ³ των Windows 95, ακολουθ³στε τα παρακ±τω
β³µατα.

Σηµει¹σεις:

1. Οδηγµες για την εγκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν
βρµσκονται επµσης στο CD Product Recovery 1, στον κατ±λογο
e:\DRIVERS\README.TXT, ¶που e εµναι το γρ±µµα της µον±δας
CD–ROM. Τα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν εµναι επµσης
διαθ²σιµα στη διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/support/ στο World
Wide Web. Γρ±ψτε τον τ·πο/µοντ²λο της µηχαν³ς στο πεδµο Quick
Path για να βρεµτε τα κατ±λληλα µεταϕορτ¹σιµα αρχεµα για τον
υπολογιστ³ σας. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. το κεϕ±λαιο
“Βο³θεια, υπηρεσµες και πληροϕορµες” στο εγχειρµδιο IBM Οδηγ¶ς
Αναϕορ±ς.

2. Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν, πρ²πει να εµναι εγκατεστηµ²νο στον υπολογιστ³ σας το
λειτουργικ¶ σ·στηµα.

3. Πριν αρχµσετε την αποκατ±σταση ³ την εγκατ±σταση, βεβαιωθεµτε ¶τι
²χετε στη δι±θεσ³ σας τα εγχειρµδια για τη συσκευ³ που θ²λετε να
εγκαταστ³σετε στον υπολογιστ³ σας.
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Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν, κ±ντε τα εξ³ς:

1. Εκκιν³στε τον υπολογιστ³ και το λειτουργικ¶ σ·στηµα, αν δεν το ²χετε
³δη κ±νει.

2. Τοποθετ³στε το CD Product Recovery 1 στη µον±δα CD–ROM.

3. Εµϕανµστε τα περιεχ¶µενα του CD ανοµγοντας το πρ¶γραµµα Windows
Explorer και επιλ²γοντας το εικονµδιο για τη µον±δα CD–ROM.
(Μπορεµτε επµσης να εµϕανµσετε τα περιεχ¶µενα του CD
χρησιµοποι¹ντας ²να παρ±θυρο εντολ¹ν MS–DOS.)

4. Ανοµξτε τον κατ±λογο DRIVERS.

5. Ανοµξτε τον κατ±λογο του προγρ±µµατος οδ³γησης συσκευ³ς που
θ²λετε να εγκαταστ³σετε. Τα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν εµναι
οργανωµ²να κατ± τ·πο συσκευ³ς, λειτουργικ¶ σ·στηµα και γλ¹σσα.

6. Στον κατ±λογο του προγρ±µµατος οδ³γησης συσκευ³ς, διπλοπατ³στε
στο αρχεµο README για να το εξετ±σετε.

7. Ακολουθ³στε τις οδηγµες εγκατ±στασης για το πρ¶γραµµα οδ³γησης
συσκευ³ς που περι²χονται στο αρχεµο README.

8. vταν ολοκληρωθεµ η εγκατ±σταση, αϕαιρ²στε το CD Product Recovery
1 απ¶ τη µον±δα CD–ROM.

Αποκατ±σταση των Windows NT Workstation

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε το λειτουργικ¶ σ·στηµα
Windows NT Workstation, ακολουθ³στε τα παρακ±τω β³µατα.

Σηµαντικ¶:

1. Η διαδικασµα αποκατ±στασης διαγρ±ϕει ¶λες τις πληροϕορµες που εµναι
αποθηκευµ²νες στο πρωτε·ον διαµ²ρισµα (µον±δα C). Αν εµναι
δυνατ¶, πραγµατοποι³στε εϕεδρικ³ αποθ³κευση των δεδοµ²νων σας
πριν ξεκιν³σετε αυτ³ τη διαδικασµα.

2. Σε ορισµ²νους υπολογιστ²ς εµναι προεγκατεστηµ²νο το Microsoft Office
2000. Αν χρειαστεµ να επανεγκαταστ³σετε τα αρχεµα του Microsoft
Office, θα πρ²πει να χρησιµοποι³σετε τα CD Microsoft Office 2000 που
παρ²χονται µε τον υπολογιστ³ σας. Τα αρχεµα αυτ± δεν εµναι διαθ²σιµα
στο CD Product Recovery.

3. Το CD Product Recovery περι²χει µια εκκιν³σιµη εικ¶να που αντιγρ±ϕει
αρχεµα απ¶ το CD στο σκληρ¶ δµσκο. Αν και απ¶ το CD αρχικ±
εκτελεµται το Windows 98 DOS, το λειτουργικ¶ σ·στηµα που
εγκαθµσταται εµναι τα Windows NT Workstation 4.0.
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 Σηµαντικ¶ 

Στον υπολογιστ³ σας ²χει δηµιουργηθεµ απ¶ το εργοστ±σιο ²να
πρωτε·ον διαµ²ρισµα µορϕοποιηµ²νο για το σ·στηµα αρχεµων FAT16.
Το CD Product Recovery για Windows NT Workstation θα λειτουργ³σει
σωστ± µ¶νο αν το πρωτε·ον διαµ²ρισµα στον υπολογιστ³ σας εµναι
µορϕοποιηµ²νο για το σ·στηµα αρχεµων FAT16.

Αν το πρωτε·ον διαµ²ρισµα δεν εµναι FAT16, θα εµϕανιστεµ ²να µ³νυµα
το οποµο θα αναϕ²ρει ¶τι το διαµ²ρισµα δεν εµναι ²γκυρο και πρ²πει να
δηµιουργηθεµ εκ ν²ου µε την εντολ³ FDISK. Μπορεµτε να εκτελ²σετε
την εντολ³ FDISK απ¶ το CD Product Recovery. Με το CD Product
Recovery µ²σα στη µον±δα CD–ROM, πληκτρολογ³στε FDISK στη
γραµµ³ εντολ¹ν. ∆ιαγρ±ψτε το πρωτε·ον διαµ²ρισµα, αϕ³στε το CD
µ²σα στη µον±δα CD–ROM και επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³. Το CD
Product Recovery δηµιουργεµ διαµερµσµατα στο σκληρ¶ σας δµσκο µε
τον κατ±λληλο τρ¶πο.

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε το λειτουργικ¶ σ·στηµα
Windows NT, ακολουθ³στε τα παρακ±τω β³µατα. Για να αποκαταστ³σετε
³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν, βλ. “Αποκατ±σταση
προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν των Windows NT Workstation” στη
σελµδα 30.

1. ∆ηµιουργ³στε εϕεδρικ± αντµγραϕα των αρχεµων ρυθµµσεων και ±λλων
αρχεµων που τυχ¶ν ²χετε δηµιουργ³σει εσεµς. vλα τα αρχεµα που
βρµσκονται στη µον±δα C θα διαγραϕο·ν.

2. Τοποθετ³στε το CD Product Recovery στη µον±δα CD–ROM.

3. Επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³. Αν ο υπολογιστ³ς δεν εκκινηθεµ απ¶
το CD, θα πρ²πει να αλλ±ξετε τη σειρ± εκκµνησης (βλ. “Αλλαγ³ της
πρωτε·ουσας σειρ±ς εκκµνησης µον±δων” στη σελµδα 35) και στη
συν²χεια να επαναλ±βετε το β³µα 2.

4. Εµϕανµζεται ²να παρ±θυρο µε τις ακ¶λουθες επιλογ²ς:

¹ Full recovery (Πλ³ρης αποκατ±σταση): Μορϕοποµηση του σκληρο·
δµσκου και επαναϕορ± ¶λων των αρχεµων.

¹ Partial recovery (Μερικ³ αποκατ±σταση): Μορϕοποµηση του
σκληρο· δµσκου και αποκατ±σταση των Windows NT Workstation
και ¶λων των προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν.

Σηµεµωση:  Αν επιλ²ξετε Partial recovery, δεν θα γµνει
επαναϕορ± ¶λων των προεγκατεστηµ²νων
εϕαρµογ¹ν. Ορισµ²νες εϕαρµογ²ς θα πρ²πει να
εγκατασταθο·ν απ¶ το CD Software Selections. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε την
εγκατ±σταση λογισµικο·, βλ. Κεϕ±λαιο 3,
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“Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ το CD Software
Selections” στη σελµδα 13.

¹ Repair (Επισκευ³): Εκτ²λεση του βοηθ³µατος επισκευ³ς
(emergency repair utility) των Windows NT Workstation.

¹ System utilities: Εµϕ±νιση του µενο· System utilities, απ¶ το
οποµο µπορεµτε να επιλ²ξετε την εκτ²λεση του διαγνωστικο·
προγρ±µµατος, τη δηµιουργµα δισκ²τας IBM Enhanced Diagnostics
³ την εµϕ±νιση λεπτοµερ¹ν πληροϕορι¹ν για το σ·στηµ± σας.

Επιλ²ξτε την κατ±λληλη επιλογ³ και ακολουθ³στε τις οδηγµες που
εµϕανµζονται στην οθ¶νη.

Σηµεµωση:  Κατ± τη δι±ρκεια της διαδικασµας αποκατ±στασης,
ενδ²χεται να γµνει επανεκκµνηση του υπολογιστ³ σας, µµα ³
περισσ¶τερες ϕορ²ς. vταν ολοκληρωθεµ η διαδικασµα
αποκατ±στασης, θα εµϕανιστεµ ²να µ³νυµα στην οθ¶νη
του υπολογιστ³ σας, το οποµο θα ενηµερ¹νει για την
ολοκλ³ρωση της αποκατ±στασης.

5. vταν ολοκληρωθεµ η αποκατ±σταση, αϕαιρ²στε το CD Product
Recovery απ¶ τη µον±δα CD–ROM και επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³.

6. Αν αλλ±ξατε τη σειρ± εκκµνησης των µον±δων, µην ξεχ±σετε να
επαναϕ²ρετε αµ²σως την προηγο·µενη σειρ± εκκµνησης. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. “Αλλαγ³ της πρωτε·ουσας σειρ±ς
εκκµνησης µον±δων” στη σελµδα 35.

Σηµεµωση:  Μετ± την εγκατ±σταση των Windows NT Workstation, κατ± την
πρ¹τη εκκµνηση του λειτουργικο· συστ³µατος εµϕανµζεται το
πρ¶γραµµα εγκατ±στασης. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ.
“Πρ¹τη εκκµνηση του υπολογιστ³ σας” στη σελµδα 7.

Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν
των Windows NT Workstation

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν των Windows NT Workstation, ακολουθ³στε τα παρακ±τω
β³µατα.

Σηµει¹σεις:

1. Οδηγµες για την εγκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν
βρµσκονται επµσης στο CD Product Recovery, στον κατ±λογο
e:\DRIVERS\README.TXT, ¶που e εµναι το γρ±µµα της µον±δας
CD–ROM. Τα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν εµναι επµσης
διαθ²σιµα στη διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/support/ στο World
Wide Web. Γρ±ψτε τον τ·πο/µοντ²λο της µηχαν³ς στο πεδµο Quick
Path για να βρεµτε τα κατ±λληλα µεταϕορτ¹σιµα αρχεµα για τον
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υπολογιστ³ σας. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. το κεϕ±λαιο
“Βο³θεια, υπηρεσµες και πληροϕορµες” στο εγχειρµδιο IBM Οδηγ¶ς
Αναϕορ±ς.

2. Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν, πρ²πει να εµναι εγκατεστηµ²νο το λειτουργικ¶ σ·στηµα.

3. Πριν αρχµσετε την αποκατ±σταση ³ την εγκατ±σταση, βεβαιωθεµτε ¶τι
²χετε τα εγχειρµδια για τη συσκευ³ που θ²λετε να εγκαταστ³σετε.

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν, κ±ντε τα εξ³ς:

1. Εκκιν³στε τον υπολογιστ³ και το λειτουργικ¶ σ·στηµα, αν δεν το ²χετε
³δη κ±νει.

2. Τοποθετ³στε το CD Product Recovery στη µον±δα CD–ROM.

3. Εµϕανµστε τα περιεχ¶µενα του CD ανοµγοντας το πρ¶γραµµα Windows
Explorer και επιλ²γοντας το εικονµδιο για τη µον±δα CD–ROM.
(Μπορεµτε επµσης να εµϕανµσετε τα περιεχ¶µενα του CD
χρησιµοποι¹ντας ²να παρ±θυρο εντολ¹ν MS–DOS.)

4. Ανοµξτε τον κατ±λογο DRIVERS.

5. Ανοµξτε τον κατ±λογο του προγρ±µµατος οδ³γησης συσκευ³ς που
θ²λετε να εγκαταστ³σετε. Τα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν εµναι
οργανωµ²να κατ± τ·πο συσκευ³ς, λειτουργικ¶ σ·στηµα και γλ¹σσα.

6. Στον κατ±λογο του προγρ±µµατος οδ³γησης συσκευ³ς, διπλοπατ³στε
στο αρχεµο README για να το εξετ±σετε.

7. Ακολουθ³στε τις οδηγµες εγκατ±στασης για το πρ¶γραµµα οδ³γησης
συσκευ³ς που περι²χονται στο αρχεµο README.

8. vταν ολοκληρωθεµ η εγκατ±σταση, αϕαιρ²στε το CD Product Recovery
απ¶ τη µον±δα CD–ROM.
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Αποκατ±σταση των Windows 2000 Professional

Με ορισµ²να µοντ²λα παρ²χονται δ·ο CD Product Recovery, το Product
Recovery 1 και το Product Recovery 2. Χρησιµοποι³στε αυτ± τα CD και τα
παρακ±τω β³µατα για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε το
λειτουργικ¶ σ·στηµα Windows 2000 Professional.

Σηµαντικ¶:

1. Η διαδικασµα αποκατ±στασης διαγρ±ϕει ¶λες τις πληροϕορµες που εµναι
αποθηκευµ²νες στο πρωτε·ον διαµ²ρισµα (µον±δα C). Αν εµναι
δυνατ¶, πραγµατοποι³στε εϕεδρικ³ αποθ³κευση των δεδοµ²νων σας
πριν ξεκιν³σετε αυτ³ τη διαδικασµα.

2. Σε ορισµ²νους υπολογιστ²ς εµναι προεγκατεστηµ²νο το Microsoft Office
2000. Αν χρειαστεµ να επανεγκαταστ³σετε τα αρχεµα του Microsoft
Office, θα πρ²πει να χρησιµοποι³σετε τα CD Microsoft Office 2000 που
παρ²χονται µε τον υπολογιστ³ σας. Τα αρχεµα αυτ± δεν εµναι διαθ²σιµα
στο CD Product Recovery.

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε το λειτουργικ¶ σ·στηµα
Windows 2000, ακολουθ³στε τα παρακ±τω β³µατα. Για να
αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν,
βλ. “Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν των Windows 2000
Professional” στη σελµδα 34.

1. ∆ηµιουργ³στε εϕεδρικ± αντµγραϕα των αρχεµων ρυθµµσεων και ±λλων
αρχεµων που τυχ¶ν ²χετε δηµιουργ³σει εσεµς. vλα τα αρχεµα που
βρµσκονται στη µον±δα C θα διαγραϕο·ν.

2. Τοποθετ³στε το CD Product Recovery 1 στη µον±δα CD–ROM.

3. Επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³. Αν ο υπολογιστ³ς δεν εκκινηθεµ απ¶
το CD, θα πρ²πει να αλλ±ξετε τη σειρ± εκκµνησης (βλ. “Αλλαγ³ της
πρωτε·ουσας σειρ±ς εκκµνησης µον±δων” στη σελµδα 35) και στη
συν²χεια να επαναλ±βετε το β³µα 2.

4. Εµϕανµζεται ²να παρ±θυρο µε τις ακ¶λουθες επιλογ²ς:

¹ Full recovery (Πλ³ρης αποκατ±σταση): Μορϕοποµηση του σκληρο·
δµσκου και επαναϕορ± ¶λων των αρχεµων.

¹ Partial recovery (Μερικ³ αποκατ±σταση): Μορϕοποµηση του
σκληρο· δµσκου και αποκατ±σταση των Windows 2000 Professional
και ¶λων των προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν.

Σηµεµωση:  Αν επιλ²ξετε Partial recovery, δεν θα γµνει
επαναϕορ± ¶λων των προεγκατεστηµ²νων
εϕαρµογ¹ν. Ορισµ²νες εϕαρµογ²ς θα πρ²πει να
εγκατασταθο·ν απ¶ το CD Software Selections. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε την
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εγκατ±σταση λογισµικο·, βλ. Κεϕ±λαιο 3,
“Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ το CD Software
Selections” στη σελµδα 13.

¹ Repair (Επισκευ³): Εκτ²λεση του βοηθ³µατος επισκευ³ς
(emergency repair utility) των Windows 2000 Professional.

¹ System utilities: Εµϕ±νιση του µενο· System utilities, απ¶ το
οποµο µπορεµτε να επιλ²ξετε την εκτ²λεση του διαγνωστικο·
προγρ±µµατος, τη δηµιουργµα δισκ²τας IBM Enhanced Diagnostics
³ την εµϕ±νιση λεπτοµερ¹ν πληροϕορι¹ν για το σ·στηµ± σας.

Επιλ²ξτε την κατ±λληλη επιλογ³ και ακολουθ³στε τις οδηγµες που
εµϕανµζονται στην οθ¶νη.

Σηµεµωση:  Κατ± τη δι±ρκεια της διαδικασµας αποκατ±στασης,
ενδ²χεται να γµνει επανεκκµνηση του υπολογιστ³ σας, µµα ³
περισσ¶τερες ϕορ²ς. vταν ολοκληρωθεµ η διαδικασµα
αποκατ±στασης, θα εµϕανιστεµ ²να µ³νυµα στην οθ¶νη
του υπολογιστ³ σας, το οποµο θα ενηµερ¹νει για την
ολοκλ³ρωση της αποκατ±στασης.

5. Αν σας ζητηθεµ, τοποθετ³στε το CD Product Recovery 2 στη µον±δα
CD–ROM.

6. vταν ολοκληρωθεµ η αποκατ±σταση, αϕαιρ²στε το CD Product
Recovery απ¶ τη µον±δα CD–ROM και επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³.

7. Αν αλλ±ξατε τη σειρ± εκκµνησης των µον±δων, µην ξεχ±σετε να
επαναϕ²ρετε αµ²σως την προηγο·µενη σειρ± εκκµνησης. Για
περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. “Αλλαγ³ της πρωτε·ουσας σειρ±ς
εκκµνησης µον±δων” στη σελµδα 35.

Σηµεµωση:  Μετ± την εγκατ±σταση των Windows 2000 Professional, κατ±
την πρ¹τη εκκµνηση του λειτουργικο· συστ³µατος εµϕανµζεται
το πρ¶γραµµα εγκατ±στασης. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες,
βλ. “Πρ¹τη εκκµνηση του υπολογιστ³ σας” στη σελµδα 7.
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Αποκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν
των Windows 2000 Professional

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν των Windows 2000 Professional, ακολουθ³στε τα παρακ±τω
β³µατα.

Σηµει¹σεις:

1. Οδηγµες για την εγκατ±σταση προγραµµ±των οδ³γησης συσκευ¹ν
βρµσκονται επµσης στο CD Product Recovery 2, στον κατ±λογο
e:\DRIVERS\README.TXT, ¶που e εµναι το γρ±µµα της µον±δας
CD–ROM. Τα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν εµναι επµσης
διαθ²σιµα στη διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/support/ στο World
Wide Web. Γρ±ψτε τον τ·πο/µοντ²λο της µηχαν³ς στο πεδµο Quick
Path για να βρεµτε τα κατ±λληλα µεταϕορτ¹σιµα αρχεµα για τον
υπολογιστ³ σας. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες, βλ. το κεϕ±λαιο
“Βο³θεια, υπηρεσµες και πληροϕορµες” στο εγχειρµδιο IBM Οδηγ¶ς
Αναϕορ±ς.

2. Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν, πρ²πει να εµναι εγκατεστηµ²νο το λειτουργικ¶ σ·στηµα.

3. Πριν αρχµσετε την αποκατ±σταση ³ την εγκατ±σταση, βεβαιωθεµτε ¶τι
²χετε τα εγχειρµδια για τη συσκευ³ που θ²λετε να εγκαταστ³σετε.

Για να αποκαταστ³σετε ³ να εγκαταστ³σετε προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν, κ±ντε τα εξ³ς:

1. Εκκιν³στε τον υπολογιστ³ και το λειτουργικ¶ σ·στηµα, αν δεν το ²χετε
³δη κ±νει.

2. Τοποθετ³στε το CD Product Recovery 2 στη µον±δα CD–ROM.

3. Εµϕανµστε τα περιεχ¶µενα του CD ανοµγοντας το πρ¶γραµµα Windows
Explorer και επιλ²γοντας το εικονµδιο για τη µον±δα CD–ROM.
(Μπορεµτε επµσης να εµϕανµσετε τα περιεχ¶µενα του CD
χρησιµοποι¹ντας ²να παρ±θυρο εντολ¹ν MS–DOS.)

4. Ανοµξτε τον κατ±λογο DRIVERS.

5. Ανοµξτε τον κατ±λογο του προγρ±µµατος οδ³γησης συσκευ³ς που
θ²λετε να εγκαταστ³σετε. Τα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν εµναι
οργανωµ²να κατ± τ·πο συσκευ³ς, λειτουργικ¶ σ·στηµα και γλ¹σσα.

6. Στον κατ±λογο του προγρ±µµατος οδ³γησης συσκευ³ς, διπλοπατ³στε
στο αρχεµο README για να το εξετ±σετε.

7. Ακολουθ³στε τις οδηγµες εγκατ±στασης για το πρ¶γραµµα οδ³γησης
συσκευ³ς που περι²χονται στο αρχεµο README.
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8. vταν ολοκληρωθεµ η εγκατ±σταση, αϕαιρ²στε το CD Product Recovery
2 απ¶ τη µον±δα CD–ROM.

Αλλαγ³ της πρωτε·ουσας σειρ±ς εκκµνησης
µον±δων

Αν ο υπολογιστ³ς δεν εκκινηθεµ απ¶ το CD µε την πρ¹τη προσπ±θεια, θα
πρ²πει να αλλ±ξετε τη σειρ± εκκµνησης των µον±δων µε το πρ¶γραµµα
Configuration/Setup Utility. Για να αλλ±ξετε τη σειρ± εκκµνησης:

1. Επανεκκιν³στε τον υπολογιστ³.

2. vταν εµϕανιστεµ η προτροπ³ για το πρ¶γραµµα Configuration/Setup
Utility, πατ³στε F1. (Η προτροπ³ για το πρ¶γραµµα
Configuration/Setup Utility εµϕανµζεται στην οθ¶νη µ¶νο για µερικ±
δευτερ¶λεπτα. Πρ²πει να πατ³στε το πλ³κτρο F1 γρ³γορα.)

3. vταν εµϕανιστεµ το µενο· του προγρ±µµατος Configuration/Setup
Utility, επιλ²ξτε Start Options.

4. Επιλ²ξτε Startup Sequence απ¶ το µενο· Start Options.

5. Εντοπµστε την επιλογ³ Primary Startup Sequence και καταγρ±ψτε τη
συσκευ³ που ορµζεται ως First Startup Device. Πρ²πει να επαναϕ²ρετε
αυτ³ τη ρ·θµιση ¶ταν ολοκληρ¹σετε την εργασµα µε το πρ¶γραµµα
IBM Enhanced Diagnostics ³ Product Recovery.

6. Καθορµστε τη µον±δα CD–ROM ως πρ¹τη συσκευ³ εκκµνησης (First
Startup Device).

7. Πατ³στε Esc ²ως ¶του επιστρ²ψετε στο κεντρικ¶ µενο· του
προγρ±µµατος Configuration/Setup Utility.

8. Πριν κλεµσετε το πρ¶γραµµα, επιλ²ξτε Save Settings απ¶ το κεντρικ¶
µενο· του προγρ±µµατος Configuration/Setup Utility και πατ³στε Enter.

9. Για να κλεµσετε το πρ¶γραµµα Configuration/Setup Utility, πατ³στε Esc
και ακολουθ³στε τις οδηγµες στην οθ¶νη.

Σηµεµωση:  Θυµηθεµτε να επαναϕ²ρετε την προηγο·µενη σειρ± εκκµνησης
µον±δων του υπολογιστ³ σας ¶ταν ολοκληρ¹σετε τη
διαδικασµα αποκατ±στασης µε το CD Product Recovery.
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Εγκατ±σταση ±λλων λειτουργικ¹ν συστηµ±των

Κ±θε ϕορ± που εγκαθιστ±τε (³ αποκαθιστ±τε) ²να λειτουργικ¶ σ·στηµα,
εµναι πιθαν¶ να χρειαστεµτε πρ¶σθετο λογισµικ¶ ³ προγρ±µµατα οδ³γησης
συσκευ¹ν. Τα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν εµναι διαθ²σιµα στο CD
Product Recovery. Αν αντιµετωπµσετε προβλ³µατα µε προγρ±µµατα
οδ³γησης συσκευ¹ν που εγκαταστ³σατε απ¶ τα CD Product Recovery,
µπορεµτε να προµηθευτεµτε αναβαθµισµ²νες εκδ¶σεις των προγραµµ±των
οδ³γησης απ¶ τη διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/support/ στο World Wide
Web. Γρ±ψτε τον τ·πο/µοντ²λο της µηχαν³ς στο πεδµο Quick Path για να
βρεµτε τα κατ±λληλα προγρ±µµατα οδ³γησης συσκευ¹ν για τον υπολογιστ³
σας.

Πριν εγκαταστ³σετε οποιοδ³ποτε λειτουργικ¶ σ·στηµα, βεβαιωθεµτε ¶τι
²χετε τις τελευταµες αναβαθµµσεις. Επικοινων³στε µε τον κατασκευαστ³
του λειτουργικο· συστ³µατος ³ επισκεϕθεµτε το Web site του
κατασκευαστ³ για να αποκτ³σετε τις αναβαθµµσεις.

Για να εγκαταστ³σετε ²να λειτουργικ¶ σ·στηµα, ακολουθ³στε τις οδηγµες
στην τεκµηρµωση που παρ²χεται µε το λειτουργικ¶ σ·στηµα και τις
αναβαθµµσεις. Στη συν²χεια, ακολουθ³στε τις οδηγµες στο Κεϕ±λαιο 3,
“Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶ το CD Software Selections” στη σελµδα 13
για να εγκαταστ³σετε το λογισµικ¶ υποστ³ριξης.

Πρ¶σθετες πληροϕορµες σχετικ± µε τα λειτουργικ± συστ³µατα µπορεµ να
υπ±ρχουν στη διε·θυνση http://www.ibm.com/pc/ww/ibmpc/userguides.html
στο World Wide Web.

Σηµεµωση:  ∆εν εµναι ¶λο το λογισµικ¶ διαθ²σιµο για ¶λα τα λειτουργικ±
συστ³µατα. Ανατρ²ξτε στο CD Software Selections για να
διαπιστ¹σετε ποια προγρ±µµατα εµναι διαθ²σιµα για το δικ¶
σας λειτουργικ¶ σ·στηµα.
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Παρ±ρτηµα A. Προβολ³ της σ·µβασης ±δειας
χρ³σης

Μπορεµτε να εξετ±σετε τη ∆ιεθν³ Σ·µβαση qδειας Χρ³σης για
Προγρ±µµατα χωρµς Εγγ·ηση (International License Agreement for
Non–Warranted Programs) της IBM µ²σω του προγρ±µµατος Access IBM
που περιλαµβ±νεται στο προεγκατεστηµ²νο λογισµικ¶ σας. Η χρ³ση του
υπολογιστ³ συνεπ±γεται την εκ µ²ρους σας αποδοχ³ αυτ³ς της σ·µβασης.
Για να προβ±λετε τη σ·µβαση ±δειας χρ³σης, κ±ντε τα εξ³ς:

1. Αν το Access IBM δεν ²χει ³δη εµϕανιστεµ στην επιϕ±νεια εργασµας,
πατ³στε το κουµπµ Start των Windows και στη συν²χεια επιλ²ξτε
Access IBM.

2. Στο Access IBM, επιλ²ξτε View license and warranty → View the
license.

Αν το προεγκατεστηµ²νο λογισµικ¶ δεν εµναι πλ²ον εγκατεστηµ²νο στον
υπολογιστ³ σας, µπορεµτε να εξετ±σετε τη σ·µβαση ±δειας χρ³σης απ¶ το
CD Software Selections, επιλ²γοντας Read the license agreement απ¶ το
πρ¶γραµµα Software Selections. Για περισσ¶τερες πληροϕορµες σχετικ± µε
το CD Software Selections, βλ. Κεϕ±λαιο 3, “Εγκατ±σταση λογισµικο· απ¶
το CD Software Selections” στη σελµδα 13.

 Copyright IBM Corp. 2000  37



  
 

38 Πληροϕορµες για το λογισµικ¶ σας  



  
 

Παρ±ρτηµα B. Σηµει¹σεις και εµπορικ±
σ³µατα

Το παρ±ρτηµα αυτ¶ περι²χει σηµει¹σεις και πληροϕορµες σχετικ± µε τα
εµπορικ± σ³µατα.

 Σηµει¹σεις

Οι αναϕορ²ς που γµνονται σε αυτ¶ το εγχειρµδιο σε προϊ¶ντα, προγρ±µµατα
³ υπηρεσµες της IBM δεν σηµαµνουν απαραµτητα ¶τι τα εν λ¶γω προϊ¶ντα,
προγρ±µµατα ³ υπηρεσµες διατµθενται απ¶ την IBM σε ¶λες τις χ¹ρες στις
οποµες λειτουργο·ν γραϕεµα της IBM. Οποιαδ³ποτε αναϕορ± σε προϊ¶ν,
πρ¶γραµµα ³ υπηρεσµα της IBM δεν σηµαµνει ο·τε υποδηλ¹νει ¶τι µπορεµ
να χρησιµοποιηθεµ µ¶νο το συγκεκριµ²νο προϊ¶ν, πρ¶γραµµα ³ η
συγκεκριµ²νη υπηρεσµα της IBM. Στη θ²ση του προϊ¶ντος, του
προγρ±µµατος ³ της υπηρεσµας της IBM µπορεµ να χρησιµοποιηθεµ
οποιοδ³ποτε ισοδ·ναµο, απ¶ λειτουργικ³ ±ποψη, προϊ¶ν, πρ¶γραµµα ³
υπηρεσµα, υποκεµµενο στα ²γκυρα δικαι¹µατα πνευµατικ³ς ιδιοκτησµας ³
±λλα νοµικ¹ς κατοχυρωµ²να δικαι¹µατα της IBM. Η αξιολ¶γηση και
επαλ³θευση της λειτουργικ¶τητας σε συνδυασµ¶ µε ±λλα προϊ¶ντα, π²ραν
εκεµνων που προτεµνονται ρητ¹ς απ¶ την IBM, αποτελεµ ευθ·νη του χρ³στη.

Η IBM ενδ²χεται να ²χει ευρεσιτεχνµες ³ εκκρεµεµς αιτ³σεις ευρεσιτεχνµας
που συνδ²ονται µε θ²µατα που καλ·πτει το παρ¶ν εγχειρµδιο. Η κατοχ³
αυτο· του εγχειριδµου δεν σας παρ²χει οποιοδ³ποτε δικαµωµα επµ αυτ¹ν
των ευρεσιτεχνι¹ν. Για ερωτ³σεις σχετικ± µε ±δειες χρ³σης, µπορεµτε να
απευθ·νεστε εγγρ±ϕως στην ακ¶λουθη διε·θυνση:

IBM Director of Licensing
 IBM Corporation

500 Columbus Avenue
Thornwood, NY 10594

 U.S.A.

Οποιεσδ³ποτε αναϕορ²ς σε Web sites µη–IBM που περι²χονται σε αυτ³ την
²κδοση παρ²χονται µ¶νο για τη διευκ¶λυνσ³ σας και δεν συνιστο·ν κατ±
καν²να τρ¶πο επιδοκιµασµα των συγκεκριµ²νων Web sites. Τα υλικ± σε
αυτ± τα Web sites δεν αποτελο·ν µ²ρος των υλικ¹ν αυτο· του προϊ¶ντος
IBM και η εκ µ²ρους σας χρ³ση των εν λ¶γω Web sites γµνεται µε δικ³ σας
ευθ·νη.
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 Εµπορικ± σ³µατα

Οι ακ¶λουθοι ¶ροι αποτελο·ν εµπορικ± σ³µατα της IBM Corporation στις
Η.Π.Α. ³/και σε ±λλες χ¹ρες:

 HelpCenter
 IBM

Οι ¶ροι Microsoft, Windows και Windows NT εµναι εµπορικ± σ³µατα της
Microsoft Corporation στις Η.Π.Α. ³/και σε ±λλες χ¹ρες.

Οι ¶ροι Lotus και SmartSuite εµναι εµπορικ± σ³µατα της Lotus Development
Corporation στις Η.Π.Α. ³/και σε ±λλες χ¹ρες.

Ο ¶ρος Tivoli εµναι εµπορικ¶ σ³µα της Tivoli Systems, Inc. στις Η.Π.Α. ³/και
σε ±λλες χ¹ρες.

qλλες ονοµασµες εταιρει¹ν, προϊ¶ντων και υπηρεσι¹ν µπορεµ να αποτελο·ν
εµπορικ± σ³µατα προϊ¶ντων και υπηρεσι¹ν ±λλων εταιρει¹ν.
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