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Poznamka
Pred pouzitim tychto informacii a nimi podporovaného produktu si urcite precitajte vSeobecné informacie z casti [Délezitg
bezpecnostné informécie” na strane vj[Priloha A, “Informécie o bezdrotovej komunikdacii”, na strane 39| [Priloha B)|
‘Informécie o zaruke”, na strane 43|a|Priloha D, “Poznamky”, na strane 71|

Prvé vydanie (December 2004)

Nasledujiici odsek sa nevztahuje na Spojené kralovstvo, ani ziadne iné krajiny, kde su takéto ustanovenia nezluéiteiné so
zakonmi danej krajiny:

SPOLOCNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU, "AKO JE",
BEZ ZARUK AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYJADRENYCH ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH VRATANE,
AVSAK BEZ OBMEDZENIA NA DODRZIAVANIE AUTORSKYCH PRAV, PREDAINOSTI ALEBO VHODNOSTI NA
URCITY UCEL. Niektoré §taty nedovoluju zrieknutie sa vyjadrenych alebo mléky predpokladanych zaruk v ur&itych transakciach,
preto sa vas toto vyhldsenie nemusi tykat.

Tieto informécie mozu obsahovat technické nepresnosti alebo typografické chyby. Zmeny v uvedenych informdciach sa vykonavaju
pravidelne; tieto zmeny budu zahrnuté v novych vydaniach publikacie. IBM méze kedykolvek bez oznamenia robit zlepsenia a/alebo
zmeny v produktoch a/alebo programoch opisanych v tejto publikécii.

IBM méze pouzit alebo distribugvaf vietky vami poskytnuté informacie fubovolnym sposobom, ktory povazuje za vhodny, bez toho,
aby tym voci vam vznikli akékolvek zavazky.

© Copyright International Business Machines Corporation 2004. VSetky prava vyhradené.
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Délezité bezpecnostné informacie

Tieto informacie vim pomozu bezpecne pouzivat vas osobny pocitag IBM®™. Postupujte
podla vsetkych informacii dodavanych s vasim pocitacom IBM. Informacie v tomto
dokumente nemenia podmienky vasej kipnej zmluvy ani Vyhlasenie IBM o obmedzene;j
zaruke.

Pre spolo¢nost IBM je dolezitd bezpe€nost zdkaznika. Nase produkty st vyvijané tak,
aby boli bezpecné a efektivne. Osobné pocitace su vSak elektrické zariadenia. Napajacie
kable, napajacie adaptéry a iné sticasti moézu predstavovat potencidlne bezpeénostné
riziko, ktoré moze sposobit fyzické zranenia alebo poskodenie vybavenia, najma v
pripade nespravneho pouzitia. Kvoli znizeniu tychto rizik postupujte podia pokynov
dodavanych s vasim produktom, v§imajte si vSetky upozornenia na produkte a v
pokynoch pre pouzivanie a pozorne si pozrite informacie v tomto dokumente. Presnym
dodrziavanim informacii obsiahnutych v tomto dokumente a poskytovanych s vasim
produktom sa mozZete ochranit pred nebezpedenstvom a vytvorit si bezpeénejsie
prostredie pre pracu s pocitacom.

Poznamka: Tieto informacie zahiiaju odkazy na napdjacie adaptéry a batérie. Okrem
prenosnych osobnych pocitacov dodava IBM niektoré produkty (napriklad reproduktory
alebo monitory) s externymi napajacimi adaptérmi. Ak vlastnite takyto produkt, tieto
informacie sa tykaju vasho produktu Okrem toho moZe vas poéitac obsahovat okrithlu
batériu poskytujiicu napajanie pre vase systémové hodiny aj v Case, ked je pocitad
odpojeny, takze bezpecnostné informacie pre batérie sa tykaju vsetkych pocitacov.

Podmienky vyZadujuce okamzitu akciu

Pri nespravnom pouziti alebo nedbanlivosti sa moézu produkty poskodit. Niektoré
poskodenia produktu si natolko vazne, ze by sa produkt nemal znova pouzivat,
kym ho neskontroluje a v pripade potreby neopravi autorizovany technik.

Tak ako pri kazdom elektrickom zariadeni, ked je produkt zapnuty, venujte mu
velkii pozornost. Vo velmi vinimoénych pripadoch mézete ucitit zapach alebo
vidiet z vasho poéitaca vychadzat dym alebo iskry. Alebo mozete pocut zvuky ako
praskanie alebo sycanie. Tieto priznaky mézu znamenat, ze vnitorny elektricky
komponent zlyhal bezpeénym a riadenym spésobom. Alebo mézu predstavovat
mozny bezpeénostny problém. Neriskujte a nepokusajte sa riesit situaciu sami.

Pravidelne kontrolujte vas pocitac a jeho komponenty, ¢i nie je posSkodeny,
opotrebovany alebo neobsahuje priznaky nebezpecenstva. Ak mate akékolvek
pochybnosti o stave produktu alebo komponentu, produkt nepouzivajte.
Informacie o sposobe kontroly a opravy produktu vam poskytne centrum podpory

© Copyright IBM Corp. 2004 v



IBM alebo vyrobca produktu. Telefonne Cisla jednotlivych centier podpory IBM sa
nachadzaju v tejto prirucke, v ¢asti[Telefonicky kontakt s IBM|

Ak nastane niektora z neskor uvedenych neocakavanych udalosti alebo ak mate
obavy tykajuce sa bezpecnosti pouzivania tohto produktu, prestainte ho pouzivat a
odpojte zdroj napajania, telekomunikac¢né kable a kontaktujte centrum podpory
IBM.

* Prasknuté, zlomené alebo poskodené napdjacie kable, zastrcky, napajacie adaptéry,
predlzovacie kable, prepifové ochrany alebo napdjacie zdroje.

* Znaky prehriatia, dym, iskry alebo ohen.

* Poskodenie batérie (napriklad praskliny, diery, deformacie), vyboje z batérie alebo
nanos cudzich materidlov na batérii.

» Zvuky praskania, Sumu alebo hluku alebo silny zapach vychadzajuici z produktu.

* Znaky rozliatia tekutiny alebo padu objektu na pocita¢, napajaci kabel alebo napajaci
adaptér.

* Pocitacovy produkt, napajaci kabel alebo napajaci adaptér bol vystaveny vode.
* Produkt spadol alebo bol inym sposobom poskodeny.
* Produkt pri dodrzani pokynov pre pracu nefunguje normalne.

Poznamka: Ak si tieto priznaky v§imnete u produktu od inej spoloc¢nosti ako IBM
(napriklad predlzovaci kabel), prestatite produkt pouzivat, kym od vyrobcu produktu
neziskate dalsie pokyny alebo kym neziskate vhodnu nahradu.

VSeobecné bezpe€nostné pokyny

vi

Servis

Nebezpecenstvo zranenia a poskodenia vybavenia znizte dodrziavanim tychto opatreni.

Nepokusajte sa opravovat produkt sami, pokial nedostanete taky pokyn z centra pomoci
IBM. Vyuzivajte len autorizovaného poskytovatela servisu IBM, kvalifikované¢ho na
opravu vasho konkrétneho produktu.

Poznamka: Niektoré ¢asti moze rozsirif alebo vymenif aj zakaznik. Tieto Gasti sa
oznaéuju ako jednotky vymenitelné zakaznikom, alebo jednotky CRU. IBM tieto
jednotky CRU jednoznacne identifikuje a poskytuje dokumentaciu s pokynmi, kedy je
vhodné, aby zékaznici tieto casti vymenili. Pri vykonavani takychto vymen musite
presne dodrzaf vietky pokyny. Pred vymenou vzdy skontrolujte, Ze je vypnuté napajanie
a produkt je odpojeny z napajacieho zdroja. V pripade akychkolvek otazok alebo
pripomienok kontaktujte centrum pomoci IBM.

Napajacie kable a napajacie adaptéry

Pouzivajte len napdjacie kable a napdjacie adaptéry dodavané vyrobcom produktu.
Napajaci kabel a napajaci adaptér su uréené len pre pouzitie s tymto produktom. Nikdy
by sa nemali pouzivat so Ziadnym inym produktom.
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Napéjaci kdbel nikdy neomotavajte okolo napéjacieho adaptéra ani okolo ziadneho
iného objektu. Mohlo by to zapri¢inif roztrhnutie, popraskanie alebo iné poskodenie
kabla, veduce k ohrozeniu bezpecnosti.

Napéjacie kable umiestnite tak, aby sa po nich nechodilo, aby nehrozilo riziko
zakopnutia o tieto kable a aby neboli pritlacené inymi objektami.

Kable a napajacie adaptéry chrante pred zdsahom tekutinou. Nenechavajte napriklad
kable alebo napdjacie adaptéry v blizkosti kuchynskych drezov, vani, toaliet alebo na
dlazkach, ktoré sa Cistia tekutymi ¢istiacimi prostriedkami. Tekutiny mozu zapricinit
skrat, obzvlast v pripadoch, ked bol kébel alebo napajaci adaptér poskodeny nespravnym
pouzivanim. Tekutiny mozu tieZ sposobit postupnu kordziu terminalov napajacieho
kabla a/alebo terminalov konektora na adaptéri, ktora moze viest k prehriatiu.

Napajacie a signalové kable zapdjajte vzdy v spravnom poradi a skontrolujte, ¢i st
vsetky konektory napajacieho kabla pevne pripojené do objimok.

Nepouzivajte napajacie adaptéry, ktoré vykazuju na pinoch vstupu napajania znamky
koroézie a/alebo také, ktoré na vstupe napdjania alebo kdekolvek na napdjacom adaptéri
vykazuju zndmky prehriatia (ako je napriklad zdeformovany plast).

Nepouzivajte ziadne napajacie kable, u ktorych elektrické kontakty na nicktorom konci
vykazujui znamky korozie alebo prehriatia, alebo ak boli tieto napajacie kable
Iubovolnym sposobom poskodené.

PredlZovacie kable a pripojené zariadenia
Uistite sa, ze predlzovacie kable, poistky, zdroje nepretrzitého napajania a rozsirujuce
skupiny zasuviek, ktoré pouzivate, vyhovuju elektrickym poziadavkam produktu. Nikdy
tieto zariadenia neprefazujte. Ak pouzivate rozsirujiice skupiny zasuviek, zataz by
nemala presiahnuf vstupny menovity vykon rozsirujicej skupiny zasuviek. Viac
informécii o zatazitelnosti, napatovych poziadavkach a vstupnom menovitom vykone
vam poskytne elektrikar.

Zastréky a zasuvky
Ak je elektricka zasuvka, ktoru chcete pouzit na pripojenie poéitaca k elektrickej sieti
poskodena alebo skorodovana, nepouzivajte ju, kym nebude vymenena kvalifikovanym
elektrikarom.

Neohybajte ani inak nemente zastrcku. Ak je zastrcka poskodena, ziskajte od vyrobeu jej
nahradu.

Niektoré produkty su vybavené trojzilovou zastrckou. Tato zastrcka sa hodi len do
uzemnenej elektrickej zasuvky. Je to bezpenostny komponent. Neanulujte bezpecnost
tohto komponentu pokusom o zapojenie tejto zastrcky do neuzemnenej zasuvky. Ak
nejde pripojif zastréku do elektrickej zasuvky, kontaktujte elektrikara, od ktorého ziskate
vhodny odsthlaseny adaptér. Pripadne vykona vymenu zasuvky za taku, ktorda umoziuje
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pripojenie bezpecénostnej trojzilovej zastréky. Nikdy nepretazujte elektrickt zdsuvku.
Celkova zataz systému by nemala presiahnut 80 percent menovitého vykonu
pobockového obvodu. Viac informacii o zatazitelnosti a menovitom vykone
pobockového obvodu vam poskytne elektrikar.

Uistite sa, ze vami pouzivana elektricka zasuvka je spravne pripojend, lahko dostupna a
umiestnena v blizkosti pripojeného zariadenia. Nenatahujte napédjacie kable tak, ze budu

napnuté.

Pri pripajani alebo odpajani zariadenia z elektrickej zasuvky budte opatrny.

Déolezité upozornenie tykajuce sa pouzivania litium-ionovych batérii:

Pri prehriati alebo skrate litium-iénovej batérie sa moze zvysit tlak a teplota vnutri
¢lankov batérie. Tieto ¢lanky su navrhnuté tak, aby uvolnili tlak a material ¢lankov cez
vypustné otvory v obale ¢lanku. Tento dizajn je dolezity z hladiska bezpecnosti.

Do IBM bolo dorucenych viacero hlaseni od zdkaznikov, ktorym sa litium-iénové
batérie ich prenosnych pocitacov prehriali a “vytiekli”. Niektori zakaznici poculi pred
touto udalostou zvuk sy€ania alebo praskania. Pocas tejto udalosti moze z batérie
vychéadzat dym, iskry a v niektorych pripadoch aj plamene. Batéria sa moze extrémne
zohriaf a toto teplo modze sposobit zdeformovanie spodnej ¢asti prenosného poéitaca. V
extrémnych pripadoch moze toto teplo vytvorit dieru v spodnej ¢asti pocitaca. Hlasenia
o tychto udalostiach sa neobmedzuju len na produkty IBM alebo prenosné pocitace.

Uzivatelia by mali konat podia dole uvedenych pokynov a pravidelne navitevovat
webovt stranku IBM Safe and Effective Computing na
http://www.pc.ibm.com/us/safecomp.html, kde st uvedené aktualne informacie.
Prenosné pocitace vacsinou obsahuju nabijatelni batériu.

Prenosné pocitace a pocitace typu desktop mozu tiez obsahovat okrihlu internt batériu,

ktora zabezpecuje napajanie pre systémové hodiny pri odpojeni pocitaca od zdroja

napajania. Nasledujuce informdcie sa tykaju batérii tohto typu:

* Vo svojom produkte pouzivajte len batérie a nabijacie zariadenia, ktoré boli schvalené
spolo¢nostou IBM.

* Pri nabijani batérie a pri manipulacii s batériou postupuijte podia instrukcii, ktoré boli
dodané spolu s vasim produktom.

» Batériu neotvarajte a neopravujte. Ak potrebujete pomoc, kontaktujte centrum
podpory IBM.

* Batériu nestlacajte, neprepichujte, nevystavujte ohiu a neskratujte kontakty batérie.

* Batéria by nemala prist do styku s tekutinami.

* Oblasti v okoli batérie, elektrické konektory a zasuvky zariadeni udrzujte Cisté a bez
akychkolvek, hlavne kovovych, tlomkov.
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Ak je vasa batéria poskodend, vyte¢ena, alebo ak objavite na kontaktoch batérie
stopy po cudzich materialoch, prestarite ju pouzivaf, zaobstarajte si schvalenu nahradu
a povodnu batériu nalezite znehodnodte.

Nabijatené batérie prenosnych pocitacov budu poskytovat lepsi vykon a dlhsiu
zivotnost, ak ich budete pravidelne pouZivat v iplnom cykle. Znamen4 to pouzivanie
prenosného pocitaca dovtedy, kym sa neobjavi varovanie vybitej batérie a nasledujuce
nabitie batérie na 100%. Batériu by ste nemali ponechat dlhsiu dobu v tiplne vybitom
stave (“hlboké vybitie”).

Batérie sa mozu hlboko vybit, ked sa dlhy ¢as nepouzivaju. Toto moze skratif ich
zivotnost a zvysit riziko skratu. Aby ste sa vyhli tomuto problému, batérie pravidelne
nabijajte. Takisto je potrebné nabijat aj nahradné batérie. Odportca sa nabitie batérii
na 40% ich kapacity, minimalne raz za 6 mesiacov.

Ak sa vasa batéria nenabije, nevydrzi dlho pracovat v rezime s batériou alebo ak je
indikdtor stavu batérie derveny, (tato funkcia nemusi byt na vasom modeli dostupna)
mali by ste tuto batériu prestat pouzivat a zaobstarat si od IBM nahradnu batériu IBM.
Aj ked si mozete vsimnuf zniZenie vykonu pri praci bez batérie, mozete prenosny
poéita¢ pouzivat len s napajacim adaptérom, kym si nezaobstarate nahradnu batériu.
Ak nahradna batéria neprinesie vylepsenie vykonu, kontaktujte centrum podpory
IBM.

Teplo a vetranie produktu
Zapnuté pocitace generuju teplo. Teplo sa generuje aj pri nabijani batérie. Prenosné PC
moZu generovatl znaéné mnoZstvo tepla, prave kvoli im malym rozmerom. Vzdy
dodrzujte tieto zakladné pravidla:

Pri praci s pocitacom alebo nabijani batérie nemajte dlhsi ¢as polozeny pocita¢ na
kolenach ani inej Casti tela. Vas pocitac produkuje aj pocas normalnej prevadzky
teplo. DIhsi kontakt s telom moze spdsobit nepohodlie alebo popalenie pokozky.
Nepracujte s vasim pocitadom, ani nenabijajte jeho batériu v blizkosti horlavych
materialov alebo v prostredi s rizikom vybuchu.

Ventilacné otvory, ventilatory a vetracie otvory sluzia na zabezpecenie bezpecného,
pohodIného a spolahlivého fungovania poéitaca. Tieto Casti pocitata by nemali byt
nikdy nevedomky zablokované umiestnenim pocitaca napriklad na postel, sedacku,
koberec alebo iny poddajny povrch. Nikdy neblokujte ani nezakryvajte tieto casti
pocitaca.

Bezpeénost pre jednotky CD a DVD
Jednotky CD a DVD tocia vloZeny disk vysokou rychlostou. Ak je CD alebo DVD
popraskané, alebo inak fyzicky poskodené, je mozné Ze sa pri pouziti v jednotke disk
rozlomi alebo roztriesti. Aby ste zabranili moznému zraneniu spésobenému spominanou
situdciou a aby ste zredukovali riziko poskodenia pocitaca, postupujte takto:

Disky CD/DVD uchovavajte vzdy v ich origindlnom obale

Disky CD/DVD odkladajte mimo dosahu priameho slne¢ného svetla a mimo dosahu
zdrojov tepla

Ked pogita¢ nepouzivate, odstraiite z neho disky CD/DVD

Dolezité bezpecnostné informacie ix



* Disky CD/DVD neohybajte a nevkladajte ich do pocitaca alebo ich obalu nasilu

* Pred kazdym pouzitim skontrolujte, ¢i na disku CD/DVD nie su praskliny.
Nepouzivajte popraskané alebo poskodené disky

Dalsie bezpeénostné informacie

A NEBEZPECENSTVO

Elektricky prad v napajacich, telefonnych a komunika¢nych kabloch je nebezpecny. Aby
ste predisli urazu, pri instalacii, presiivani alebo otvarani krytov tohto produktu alebo
pripojenych zariadeni odpojte kable, ako je znazornené dole. Ak je s tymto produktom
dodany 3-kolikovy napajaci kabel, musi sa pouzif so spravne uzemnenou zasuvkou.

Pripojenie Odpojenie
V8etko vypnite. Vsetko vypnite.
Q 0 g &< J
— @ = @ @ ~
N
1
Najprv pripojte v3etky kable do Najprv vytiahnite napajaciu
zariadeni. Snuru zo zasu<\éky.
< @)
= D= = @
<
— J L
% =
= T Vyberte signalne kable zo
zasuvky.
I —=if=
. . . . - <j
Pripojte signalne kable do —
zasuvky. <«
:E@f; - &
—={f J
= Odstrante vSetky kable zo zariadeni|
J L
Pripojte napajaci kabel do zasuvky.
=~ (8
= &
J L L
Zapnite zariadenie.
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A NEBEZPECENSTVO

Znizte riziko poZiaru alebo turazu elektrickym pridom dodrziavanim zakladnych
bezpecnostnych pokynov vratane tychto:

* Nepouzivajte svoj pocita¢ vo vode ani v jej blizkosti.
* Pocas burky:

— Nepouzivajte svoj pocitac s pripojenym telefonnym kablom.

— Nepripajajte kabel ani ho neodpajajte z telefonnej zasuvky v stene.

A NEBEZPECENSTVO: UloZenie dobijacej batériovej jednotky

Batériova jednotka by sa mala skladovat pri izbovej teplote a mala by byt dobita na
priblizne 30 az 50 % kapacity. Odporicame dobijanie batériovej jednotky priblizne
jedenkrat za rok, aby sa zabranilo priliSnému vybitiu.

A NEBEZPECENSTVO

AK sa pouZije nespravna nabijateiné batériova jednotka, hrozi nebezpecenstvo vybuchu.
Batériova jednotka obsahuje malé mnozstvo skodlivych prisad. Aby ste predisli moznému

urazu:

* Batériu nahradzujte len typom odporuéenym spoloénostou IBM.
* Nehadzte batériovu jednotku do ohna.

* Nevystavujte ju vode ani dazdu.

* Nepokusajte sa ju otvorit.

* Neskratujte ju.

* Skladujte ju mimo dosahu deti.

Batériovu jednotku nevhadzujte do odpadu, ktory sa vynasa na skladky. Pri likvidacii
batérie dodrzte miestne nariadenia a regulacie a bezpecnostné standardy svojej firmy.

Dolezité bezpecnostné informacie
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A NEBEZPECENSTVO

AK sa pouZije nespravna batéria, hrozi nebezpecenstvo vybuchu.

Litiova batéria obsahuje litium a pri nespravnom zaobchadzani alebo likvidacii moze
vybuchnut.

Vymeiite ju len za batériu rovnakého typu.

Aby ste predisli moznému poranemu alebo smrteinému urazu: (1) batériu nehadzte ani
neponarajte do vody, (2) nedovolte, aby sa zohriala na viac ako 100°C (212°F) alebo (3)
nepokiisajte sa ju opravif ani otvorit. Zlikvidujte ju podla miestnych nariadeni alebo
regulacii a bezpecnostnych standardov svojej firmy.

A NEBEZPECENSTVO

AK instalujete alebo opakovane konfigurujete volbu CDC alebo Mini PCI, riadte sa
pokynmi uvedenymi niZsie.

Aby ste sa vyhli nebezpecenstvu urazu elektrickym priadom, pri instalacii voiby CDC alebo
Mini PCI, alebo pri otvarani krytov na systéme alebo na pripojenych zariadeniach, odpojte
vSetky kable a napajaci adaptér. Elektricky prad v napajacich, telefonnych a
komunikaénych kabloch je nebezpecny.

VYSTRAHA:

Ked ste pridali alebo rozsirili kartu CDC alebo Mini PCI Card alebo pamitova
kartu, pocita¢ nepouzivajte dovtedy, kym nezavriete kryt. Nikdy nepouZzivajte
pocitac s otvorenym krytom.

VYSTRAHA:

Fluorescen¢na lampa v LCD (liquid crystal display) obsahuje ortut. Nevhadzujte ju
do odpadu, ktory sa vynasa na skladky. Zlikvidujte ju podla miestnych nariadeni
alebo regulacii.

LCD je vyrobeny zo skla, preto drsné zaobchadzanie alebo pad pocitaca moze
sposobit zlomenie LCD. Ak sa zlomi LCD a vnuatorna tekutina vam zasiahne o¢i
alebo ruky, zasiahnuté casti ihned umyte vodou. Toto umyvanie by malo trvat
aspon 15 minut. Ak sa po umyti dostavia akékolvek symptomy, vyhiadajte lekarsku
pomoc.
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A NEBEZPECENSTVO: Bezpeénostné informacie o modeme

Aby ste znizili riziko ohna, zasahu elektrickym pridom alebo poranenia pri pouzivani
telefonu, postupujte vzdy podla tychto bezpec¢nostnych opatreni:

* Nikdy neinstalujte telefonne droty pocas burky.

* Nikdy neinstalujte telefonne konektory na vlhké miesta, pokiai tento konektor nie je pre
takéto prostredie uréeny.

* Nikdy sa nedotykajte neizolovanych telefonnych kablov alebo terminalov.
* Venujte zv§senu pozornost instalacii alebo modifikacii telefonnych liniek.

* Nepouzivajte telefon (s vynimkou bezdrotového typu) pocas birky. Pri blyskani existuje
riziko zasahu elektrickym pradom.

* Na ohlasenie iniku plynu nepouzivajte telefon v blizkosti miesta tiniku.

* Pouzivajte len rozmer 26 AWG alebo vicsi (hrubsi).

Vyhlasenie o laseri
Opticka pamifova jednotka (zariadenie), ako je jednotka CD-ROM, CD-RW,
DVD-ROM a SuperDisk, ktora je nainStalovana v pocitaci IBM ThinkPad, je laserovy
produkt. Klasifikacny Stitok jednotky (zndzorneny nizsie) sa nachadza na povrchu
jednotky.

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1

LUOKAN 1 LASERLAITE
APPAREIL A LASER DE CLASSE 1
KLASS 1 LASER APPARAT

Vyrobca vyhlasil jednotku za vyhovujucu poziadavkam Department of Health and
Human Services 21 Code z Federal Regulations (DHHS 21 CFR) podkapitola J pre

laserové produkty Triedy I v Case jej vyroby.

V inych krajinach je tato jednotka vyhlasena za vyhovujucu poziadavkam IEC825 a
EN60825 pre laserové produkty Triedy 1.
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A NEBEZPECENSTVO

Neotvarajte optickii pamitovii jednotku; neobsahuje ziadne ¢asti nastaviteiné alebo
opravitelné uzivatelom.

Pouzitie ovladacich prvkov, nastaveni alebo vykonanie inych ako tychto procedur vas
moze vystavit nebezpeénému Zziareniu.

Laserové produkty Triedy 1 nie su povazované za nebezpecné. Navrh laserového
systému a optickej paméiovej jednotky zarucuje, Ze pri normélnej prevadzke, udrzbe
uzivatelom alebo opravovani nehrozi laserové ziarenie prekracujuce uroven Triedy 1.

Niektoré jednotky obsahuju laserovu diddu Triedy 3A. Neprehliadnite toto upozornenie:

A NEBEZPECENSTVO

Pri otvoreni vysiela tato jednotka viditelné aj neviditelné Ziarenie. Vyhnite sa priamemu
kontaktu ocami. Nepozerajte sa do lica, ani ho priamo nepozorujte optickymi pristrojmi.

A NEBEZPECENSTVO

Obalové materialy ulozte bezpe¢ne mimo dosahu deti, aby ste predisli riziku zadusenia
sposobeného plastovymi obalmi.

Mnohé produkty PC a prislusenstvo obsahuju kable alebo droty, napriklad napajacie
kable alebo kable na pripojenie prislusenstva k PC. Ak uvedeny produkt obsahuje takyto
kabel alebo drot, plati toto varovanie:

UPOZORNENIE: Pri narabani s kdblom z tohto produktu alebo kablami prislusenstva
predan¢ho spolu s tymto produktom sa vystavujete posobeniu olova, o ktorom je v
Kalifornii zname, ze sposobuje rakovinu a defekty pri narodeni alebo poskodenie
reprodukénych organov. Po manipuldacii si umyte ruky.

Tieto pokyny si uschovajte.
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Délezité upozornenie pre uzivatelov

Délezité regulaéné upozornenie pre uzivatelov

Pocita¢ ThinkPad R50 Series vyhovuje normam pre radiové frekvencie a bezpeénost vo vietkych krajinéch alebo
oblastiach, v ktorych bolo schvalené jeho bezdrotové pouzivanie. Vyzaduje sa od vas, aby ste svoj pocita¢ ThinkPad
nainstalovali a pouzivali presne podia miestnych predpisov pre radiové frekvencie. Skor, nez pouzijete pocitad
ThinkPad R50, vyhiadajte a precitajte si Regulatory Notice for ThinkPad R50 Series. Je to upozornenie, ktoré dopina
tuto prirucku a nachadza sa v baliku s touto publikaciou.

Informacie o kapacite pevného disku

Namiesto dodavania CD obnovy alebo CD Windows® spolu s vasim po¢itacom poskytuje spolo¢nost IBM
jednoduchsie metddy vykonania uloh spojenych s tymito CD. Stbory a programy pre ticto alternativne metody su na
va$om pevnom disku, preto nemusite hladaf disky CD a mat problémy s pouzitim nesprdvnej verzie CD.

Uplni zaloha vietkych suborov a programov, ktoré spoloénost IBM predinitalovala na vas pocita¢ sa nachadza v
skrytej casti (oddiele) pevného disku. Hoci je tento oddiel skryty, zaberd priestor pevného disku. Z toho dovodu si
mozete pri kontrole kapacity pevného disku v§imnut, Ze celkové kapacita disku sa zda byt mensia ako sa
predpokladalo. Této nezhoda je sposobend konceptom skrytého oddielu. (Pozrite si[‘Obnova predinitalovanéhol
[softvéru” na strane 28])

Viac informacii o obnoveni vasho pevného disku na povodny predinstalovany obsah najdete v zdroji pomoci, ktora je
dostupna priamo vo vasom systéme, v Access IBM. Stlacte modré tlacidlo Access IBM, alebo na pracovnej ploche
kliknite na ikonu Access IBM a prehladajte ¢ast Learn, kde ndjdete rozne témy, tykajuce sa zalohovania a obnovy.
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Ziskavanie informacii cez Access IBM

Modré tla¢idlo Access IBM vam moze pomoct v mnohych situacidch, ¢i uz vas pocitad
funguje spravne alebo nie. Access IBM otvorite stlacenim tlacidla Access IBM. Access
IBM je centrum pomoci, dostupné priamo na PC, ktoré poskytuje ilustracie a
zrozumitelné postupy sliZiace na to, aby ste mohli s vasim po¢itadom efektivne
pracovat. Tlacidlo Access IBM mdzZete tieZ pouzif na prerusenie spistacej postupnosti
pocitaca a spustenie IBM Rescue and Recovery' . Ak sa systém Windows nespusti
spravne, stlaéte tla¢idlo Access IBM pocas spustacej postupnosti pocitaca a spustite
IBM Rescue and Recovery. PouzZite tito oblast na spustenie diagnostiky, obnovenie
vasich zaloh (predpoklada sa, ze ste zalohy urobili pomocou IBM Rescue and
Recovery), obnovenie do stavu z vyroby (t.j. o tam bolo, ked ste pocitag dostali),
spustenie pomocného programu, ktory vam umoziuje menit Startovaciu postupnost,
ziskanie zékladnych systémovych informdcii a spustenie IBM BIOS Setup Utility, kde
mozete skontrolovat a zmenif nastavenia BIOS.

Stlacenie tlacidla Access IBM otvori aplikaciu, ktora vam da k dispozicii vSetky zdroje

od IBM. Na nasledujucej stranke uvidite uvitaciu stranku Access IBM, ktora uvadza
vysvetlenie jednotlivych Casti Access IBM.
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Niektoré témy v zabudovanej pomoci obsahuju kratke videoklipy, ktoré¢ ukazuju, ako
vykonat niektoré tlohy, napriklad vymenu batérie, vlozenie karty PC Card alebo
roz$irenie paméte. Pouzite zobrazené ovladacie prvky na prehravanie, zastavenie a
previnutie videoklipu.

Poznamka: Ak je k pocitacu pripojené bootovacie zariadenie a priorita bootovania
tohto zariadenia je vyssia ako IDE HDD, pocita¢ zavedie systém z tohto
zariadenia.

Xviii  ThinkPad® R50 Series Prirucka pre servis a odstranovanie problémov



Kapitola 1. Prehlad nového poéitaéa ThinkPad

Rychly pohlad na ThinkPad . . . . . . . .2 Specifikacie. . . . . . .
Vlastnosti . . . . . . . . . . . . .3 Starostlivost o poéita¢ ThinkPad .

© Copyright IBM Corp. 2004



Rychly pohlad na ThinkPad

Rychly pohiad na ThinkPad

2

Predny pohiad

Indikatory stavu systému
Tlacidlo Access IBM / /

TrackPoint

Displej pocitaca

Konektor externého monitora

Dotykovy blok Ultrabay Enhanced

Pohiad zozadu

\%

‘V(
(\%

D = /,' ?

/ NS \\ Konektor pre Ethernet

Napajaci konektor Konektor pre modem
, Konektor Video-out

Paralelny k kt

aralelny konextor Konektor USB
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Vlastnosti

Vlastnosti

Procesor
 Procesor Intel® Pentium® M

Pamit
* Double data rate II (DDRII) synchronna DRAM (dynamic random access memory)

Ulozné zariadenie
* 2,5 palcovy pevny disk

Displej
Farebna obrazovka pouziva technolégiu TFT:
+ Velkost: 14,1 palca alebo 15,0 palcov, podia modelu
e RozliSenie:
— LCD: 1024 x 768
— Externy monitor: Do 2048 x 1536
e Ovladaci prvok jasu

Klavesnica
» 87-klavesov, 88-klavesov alebo 92-klavesov
* UltraNav'" (TrackPoint® a dotykovy blok)

Poznamka: Nicktoré modely maju iba TrackPoint bez dotykového bloku a jeho
tlacidiel.
* Funk¢ny klaves Fn
e Tlacidlo Access IBM
* Tlacidla na ovladanie hlasitosti
* ThinkLight™

Externé rozhranie

* Paralelny konektor (IEEE 1284A)

* Konektor pre externy monitor

* Slot pre PC Card (Type II alebo Type III PC Card)

* Konektor pre stereosluchadla

* Konektor pre mikrofon

* Vystupny video konektor (S-Video) (na niektorych modeloch)
* 2 konektory USB (Universal Serial Bus)

* Konektor IEEE 1394 (na niektorych modeloch)

* Infracerveny port (na niektorych modeloch)

e Telefonny konektor RJ11

* Ethernetovy konektor RJ45

« Ultrabay" " Enhanced (na niektorych modeloch)

* Dokovy konektor (na niektorych modeloch)

* Integrovana funkcia bezdrotového pripojenia k sieti LAN (niektoré modely)
* Integrovana funkcia Bluetooth (niektoré modely)
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Specifikacie

Specifikacie

Rozmery

14-palcovy model

+ Sirka: 314 mm (12.4 palca)

+ Hibka: 260 mm (10,2 palca)

* Vyska: predna ¢ast 34 mm (1,35 palca), zadna ¢ast 37 mm (1,46 palca)
15-palcovy model

+ Sirka: 332 mm (13,1 palca)

* Hibka: 269 mm (10,6 palca)

* Vyska: prednd ¢ast 37 mm (1,46 palca), zadna ¢ast 40 mm (1,58 palca)

Prostredie
* Maximalna nadmorska vyska bez hermetizacie: 3048 m (10,000 stop)
* Teplota
— V nadmorskej vyske do 2438 m (8000 stop)
- Prevadzka bez diskety: 5° az 35°C (41° az 95°F)
- Prevadzka s disketou: 10° az 35°C (50° az 95°F)
- Necinny: 5° az 43°C (41° az 110°F)
— V nadmorskej vyske nad 2438 m (8000 stop)
- Maximalna prevadzkova teplota: 31,3 °C (88 °F)

Poznamka: Pri nabijani batériovej jednotky musi byt teplota minimalne 10 °C (50
°F).
* Relativna vlhkost:
— Prevadzka bez diskety v jednotke: 8% az 90%
— Prevadzka s disketou v jednotke: 8% az 80%

Tepelny vystup
* Maximalne 72 W (246 Btu/h)

Napajaci zdroj (adaptér)
* Sinusovy vstup pri 50 az 60 Hz
* Vstupny vykon napajacieho adaptéra: 100-240 V AC, 50 az 60 Hz

Batériova jednotka

* Litium-ionova (Li-Ion) batériova jednotka
— Menovité napitie: 10,8 V DC
— Kapacita: 4,4 AH
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Starostlivost o poditaé ThinkPad

Starostlivost o poéita¢ ThinkPad

Pocita¢ ThinkPad je navrhnuty na spolahlivé fungovanie v beznom pracovnom
prostredi. Pri jeho obsluhe treba dodrziavat isté zdsady. Ak budete dodrziavat
nasledujuce dolezité tipy, pocita¢ maximalne vyuzijete k vasej vlastnej spokojnosti.

Dolezité tipy:

Dbajte na to, kde a ako pracujete

Pri praci s pocitacom alebo pri nabijani batérie nemajte dlhsi ¢as polozeny pocita¢ na
kolenach ani na inej Casti tela. Pocas normalnej prevadzky produkuje pocitac teplo.
Toto teplo je funkciou urovne aktivity systému a Grovne nabijania batérie. D1hsi
kontakt s telom, hoci aj cez oble¢enie, modze sposobif nepohodlie, pripadne popélenie
pokozky.

Do blizkosti pocitaca neumiestiujte ziadne tekutiny, aby ste predisli obliatiu a riziku
urazu elektrickym pradom.

Obalové materialy ulozte bezpecne mimo dosahu deti, aby ste predisli riziku
zadusenia sposobeného plastovymi obalmi.

Nemajte pocita¢ v blizkosti magnetov, zapnutych mobilnych teleféonov, elektrickych
zariadeni alebo reproduktorov (vo vzdialenosti 13 cm/5 palcov).

Pocita¢ nevystavujte extrémnym teplotam (pod 5°C/41°F alebo nad 35°C/95°F).

S pocitacom zaobchadzajte opatrne

Medzi displej a klavesnicu alebo pod klavesnicu nevkladajte ziadne predmety (ani
papier).

Na pocitac ¢i displej alebo externé zariadenia nehadzte a neumiestiujte fazké
predmety, neudierajte, neskriabte a netlacte nan, nemykajte nim.

Displej je navrhnuty na otvaranie a pouzivanie pri uhle trochu va¢som ako 90
stupnov. Displej neotvarajte o viac ako 180 stupiiov, pretoze hrozi poskodenie klbu.

Potita¢ prenasajte podia nasledujicich pokynov

Pred premiestnenim pocitaca odstrante vSetky média, vypnite pripojené zariadenia a
odpojte vSetky kable.

Pred premiestnenim pocitaca skontrolujte, ¢i je v uspornom rezime, v rezime
hibernécie alebo je vypnuty. Predidete tym poskodeniu jednotky pevného disku a
strate udajov.

Pri dvihani otvoreného pocitaca ho drzte za spodok. Pocita¢ nedvihajte a nedrzte za
displej.

Pouzivajte kvalitny prepravny obal, ktory poskytuje adekvatne odpruzenie a ochranu.
Pocita¢ nevkladajte do tesného kufrika ani tasky.

Zaobchadzajte spravne s pamitovymi médiami a jednotkami
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Starostlivost o poditaé ThinkPad

6

Nikdy nevkladajte diskety Sikmo, viac diskiet naraz alebo diskety so zle
pripevnenymi nalepkami, pretoze by mohli jednotku upchat.

Ak ma vas pocita¢ opticki mechaniku, napriklad jednotku CD, DVD alebo
CD-RW/DVD, nedotykajte sa povrchu disku alebo SoSovky jednotky.

Pred zatvorenim vymenného bloku vlozte CD alebo DVD na stredovy otocny cap
optickej mechaniky napriklad jednotky CD, DVD alebo CD-RW/DVD ThinkPad tak,
7e je pocut zaklapnutie.

Pri instalacii pevného disku, disketovej jednotky, jednotky CD, DVD alebo
CD-RW/DVD, postupujte podia pokynov dodanych k va$mu hardvéru a na zariadenie
zatlacte iba tam, kde je to potrebné. Informacie o vymene jednotky pevného disku
najdete v systéme pomoci Access IBM - (Access IBM otvorite stlacenim tlacidla
Access IBM).

Pri nastavovani hesiel budte opatrni

Zapamitajte si svoje hesla. Ak zabudnete hlavné heslo alebo heslo pre pevny disk,
IBM ho nedokaze zistit a budete musief vymenif systémovu dosku alebo jednotku
pevného disku.

Iné dolezité tipy

Modem vésho poéitata moze pouzivat iba analogovu telefonnu siet alebo siet PSTN
(Public-Switched Telephone Network). Modem nepripdjajte k linke PBX (private
branch exchange) ani k inej digitalnej telefonnej linke, pretoze by ho to mohlo
poskodif. Analogové telefonne linky sa zvyéajne pouzivaju v domoch, zatial ¢o
digitalne telefonne linky sa skor pouzivaju v hoteloch alebo kancelarskych budovach.
Ak si nie ste isty aku telefonnu linku pouZivate, obrafte sa na svoju telefonnu
spolo¢nost.

Pocita¢ mdze obsahovat ethernetovy konektor a konektor pre modem. Ak obsahuje
oba, komunika¢ny kabel zapojte do spravneho konektora, aby ste konektor
neposkodili. Informacie o tychto konektoroch najdete v systéme pomoci Access IBM
(Access IBM otvorite stlacenim tlacidla Access IBM).

Svoje produkty ThinkPad zaregistrujte v IBM (pozrite si webovu stranku:
www.ibm.com/pc/register). Méze to napomdct vrateniu poéitaca v pripade jeho straty
alebo kradeZe. Zaregistrovanim svojho poéita¢a umoznite IBM upozorfiovat vas na
dostupnost novych technickych informacii a aktualiz4cii.

V4§ pocita¢ smie rozobrat a opravif iba opravar autorizovany na opravy IBM
ThinkPad.

Aby zostal displej otvoreny alebo zatvoreny, neupravujte ani nenalepujte ziadne
blokovacie tchytky.

Kym je zapojeny napajaci adaptér, po¢itac neobracajte. Mohol by sa poskodit
konektor pre adaptér.

Ak vymienate zariadenie v jeho zasuvke, vypnite pocitac alebo si inak overte, Ci sa
zariadenie d4 vymenit za chodu.

Pri vymene zariadeni preinstalujte predné strany plastovych panelov (ak su dodané).
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Starostlivost o poditaé ThinkPad

* Ked externé a vyberatelné jednotky pevného disku, disketové jednotky, jednotky CD,
DVD a CD-RW/DVD nepouzivate, ulozte ich do vhodnych kontajnerov alebo obalov.

Cistenie krytu vasho pocitata

Prilezitostne vycistite svoj pocita¢ pomocou nasledujiceho postupu:

1. Pripravte zmes jemného kuchynského Cistiaceho prostriedku (takého, ktory
neobsahuje brisny prasok alebo silné chemikalie, ako napriklad kyseliny alebo
zasady). Na jeden diel Cistiaceho prostriedku pouzite 5 dielov vody.

2. Rozpusteny Cistiaci prostriedok nechajte vsiaknut do $pongie.

w

Nadbytocnu kvapalinu zo Spongie vytlacte.

B

Kryt pretrite Spongiou kruzivymi pohybmi a davajte pozor, aby nekvapkala ziadna
prebytocna kvapalina.

Povrch pretrite, aby ste odstranili Cistiaci prostriedok.

Spongiu oplachnite pod te¢ticou vodou.

Kryt pretrite ¢istou Spongiou.

Povrch pretrite znova suchou, mékkou bezprasnou handrickou.

© ® N »

Pockajte, kym bude povrch uplne suchy a odstrante vsetky vlakna odpadnuté z
handricky.

Cistenie klavesnice vasho poitata
1. Makku, bezprasnu handricku navlh¢ite izopropylalkoholom.
2.

Touto latkou utrite povrch vsetkych klavesov. Utierajte ich postupne po jednom,
pretoZe ak budete utieraf viac klavesov naraz, latka sa moze zachytit o susedny
klaves a pripadne ho aj zni¢it. Dajte si pozor, aby sa Ziadna tekutina nedostala na
alebo medzi klavesy.

3. Nechajte klavesnicu vyschnut.

4. Na odstranenie omrviniek a prachu spopod klavesov mézete pouzit vzduchovy ¢isti¢
objektivov fotoaparatov s kefkou alebo studeny vzduch susica vlasov.

Poznamka: Cistiaci prostriedok nikdy nesprejujte priamo na displej ani klavesnicu.

Cistenie displeja vasho pocitaca
1. Displej jemne pretrite suchou, makkou bezprasnou handrickou. Ak uvidite na vasom

displeji stopu podobnui $krabancu, moze to byt $kvrna pretlatena z kldvesnice alebo
ovladaca TrackPoint, ktora vznikla pritlacenim na kryt zvonku.

2. Utrite ju alebo opraste pomocou jemnej, suchej latky.

3. Ak skvrna nezmizla, navlh¢ite méakku, bezprasni handricku vodou alebo zmesou
50% izopropylalkoholu a 50% vody, ktora neobsahuje necistoty.

4. Vyzmykajte Co najviac tekutiny.
5. Displej znova pretrite; dajte pozor, aby do pocitaca nekvapla ziadna tekutina.
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Starostlivost o poditaé ThinkPad

6. Displej mozete zatvorit az ked je suchy.
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Riesenie problémov s pocitacom

Diagnostika problémov
Ak méte so svojim pocitatom problém, mozete ho otestovat pouzitim programu
PC-Doctor™ for Windows. Ak cheete spustit PC-Doctor for Windows, postupujte takto:
1. Kliknite na tlacidlo Start.

2. Presunte kurzor na All Programs (vo Windows nie ako vo Windows XP,
Programs) a potom na PC-Doctor for Windows.

3. Kliknite na PC-Doctor.
4. Vyberte jeden z testov z Device Categories alebo Test Scripts.

Upozornenie
Vykonanie lubovoiného testu moze trvat niekolko minut alebo aj dlhsie.
Presvedcte sa ¢i mate ¢as na prebehnutie celého testu; pokym je test spusteny
neprerusujte ho.

System Test z Test Scripts spusfa niektoré testy najdolezitejsich hardvérovych
komponentov, ale nespusti vSetky diagnostické testy v PC-Doctor for Windows. Ak
PC-Doctor for Windows ohlasi, ze prebehli vSetky testy v System Test a Ze neboli
zistené ziadne problémy, pouvazujte o spusteni viacerych testov v PC-Doctor for
Windows.

Ak sa pripravujete poziadat o podporu IBM, vytlaéte si protokol testu, aby ste vedeli
rychlo poskytnuf informacie technikovi.

Odstranovanie problémov

Ak svoj problém nendjdete tu, pozrite si systém pomoci Access IBM. Access IBM
otvorite stlaéenim tla¢idla Access IBM. Nasledujuca ¢ast opisuje len problémy, ktoré
mozu znemoznit spustenie tohto centra pomoci.

Chybové spravy

Poznamky:
1. Znak x v tabulkach predstavuje lubovolny znak.
2. Verzia spominanej aplikacie PC-Doctor je PC-Doctor for Windows.

Sprava Riesenie
0175: Bad CRC1, stop Kontrolny su¢et EEPROM je nespravny (blok #6). Pocita¢ dajte opravit.
POST task

0176: System Security - The | Tato sprava sa zobrazi po odstraneni bezpec¢nostného ¢ipu a jeho vrateni alebo pri
System has been tampered | intalacii nového ¢ipu. Ak cheete chybu odstranit, vstupte do IBM BIOS Setup Utility.
with. Ak to nevyriesi problém, poéita¢ dajte opravit.
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Riesenie problémov s pocitacom

Sprava

Riesenie

0177: Bad SVP data, stop
POST task.

Kontrolny sucet hlavného hesla v EEPROM je nespravny. Treba vymenit systémovi
dosku. Poéita¢ dajte opravit.

0182: Bad CRC2. Enter
BIOS Setup and load Setup
defaults.

Kontrolny sucet nastavenia CRC2 v EEPROM je nespravny. Prejdite na IBM BIOS
Setup Utility. Stlacte klaves F9 a potom Enter, aby sa nacitali predvolené nastavenia.
Stlacte klaves F10 a potom Enter, aby sa restartoval systém.

0185: Bad startup sequence
settings. Enter BIOS Setup
and load Setup defaults.

Kontrolny sucet spustacej postupnosti v EEPROM je nespravny. Prejdite do IBM
BIOS Setup Utility. Stlacte klaves F9 a potom Enter, aby sa nacitali predvolené
nastavenia. Stlacte klaves F10 a potom Enter, aby sa restartoval systém.

0187: EAIA data access
error

Pristup k EEPROM zlyhal. Poéita¢ dajte opravit.

0188: Invalid RFID
serialization information
area

Kontrolny su¢et EEPROM je nespravny (blok # 0 a 1). Treba vymenit systémovu
dosku a preinstalovat sériové ¢islo. Poéita¢ dajte opravit.

0189: Invalid RFID
configuration information
area

Kontrolny su¢et EEPROM je nespravny (blok # 4 a 5). Treba vymenit systémovu
dosku a preinstalovat UUID. Po¢ita¢ dajte opravit.

0190: Critical low-battery
error

Pocitac sa vypol pre vybitu batériu. Pripojte k pocitacu napdjaci adaptér a nabite
batériu alebo nahradte batériu inou, uplne nabitou.

0191: System Security -
Invalid remote change
requested.

Zlyhala zmena systémovej konfiguracie. Potvrdte operaciu a zopakujte pokus. Ak
chcete chybu odstranit, spustite IBM BIOS Setup Utility.

0192: System Security -
IBM Embedded Security
hardware tamper detected.

Bezpecnostny ¢ip bol vymeneny za iny. Pogita¢ dajte opravit.

0199: System Security -
IBM Security password
retry count exceeded.

Tato sprava sa zobrazi pri zadani zI¢ho hlavného hesla viac ako trikrat po sebe.
Skontrolujte hlavné heslo a skuste to znovu. Ak chcete chybu odstranit, spustite IBM
BIOS Setup Utility.

01C8: More than one
modem devices are found.
Odstrante jedno z nich.
Press <Esc> to continue.

Odstrante Modem Mini-PCI Card. V opacnom pripade stlacte Esc a ignorujte
upozoriujiicu spravu. Ak to nevyriesi tento problém, pocitac dajte opravit.

01C9: More than one
Ethernet devices are found.
Odstrante jedno z nich.
Press <Esc> to continue.

Vas pocita¢ ThinkPad ma zabudovany komponent Ethernet a nainStalovanim
zariadenia pre Ethernet nemozete pridaf dali takyto komponent. Pri zobrazeni tejto
chybovej spravy odstrante vami nainstalované ethernetové zariadenie. V opacnom
pripade stlacte Esc a ignorujte upozornujucu spravu. Ak to nevyriesi problém, pocitac
dajte opravit.

0200: Hard disk error

Pevny disk nefunguje. Skontrolujte, ¢i je jednotka pevného disku pevne pripojena.
Spustite IBM BIOS Setup Utility; potom sa presvedcte, ¢i v ponuke Startup nie je
vypnuta jednotka pevného disku.
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Riesenie problémov s pocitacom

Sprava

Riesenie

021x: Keyboard error

Skontrolujte, ¢i na klavesnici nie st polozené iné objekty, alebo ¢i mate externt
klavesnicu. Vypnite pocita¢ a potom vypnite vSetky pripojené zariadenia. Najprv
zapnite pocitac; potom zapnite pripojené zariadenia.

Ak budete nadalej vidief rovnaké chybové hlasenie, postupuijte takto:

Ak je pripojend externa klavesnica, postupujte takto:

* Vypnite pocitac a odpojte externa klavesnicu; potom pocita¢ zapnite. Presvedcte sa,
¢i zabudovana klavesnica spravne funguje. Ak funguje, externu klavesnicu dajte
opravit.

» Skontrolujte, ¢i je externa klavesnica pripojena do spravneho konektora.

Otestujte pocita¢ pomocou programu PC-Doctor.

* Ak sa pocita¢ zastavi pocas testu, dajte ho opravit.

0230: Shadow RAM error

Zlyhalo tiehovanie RAM. Pamit vasho pocitaca otestujte programom PC-Doctor. Ak
ste pred zapnutim po¢ita¢a pridali pamatovy modul, nainstalujte ho eSte raz. Potom
otestujte pamaf pomocou programu PC-Doctor.

0231: System RAM error

Zlyhala systémovd RAM. Pamit vasho pocitaca otestujte programom PC-Doctor. Ak
ste pred zapnutim pocitaca pridali pamatovy modul, nainstalujte ho eSte raz. Potom
otestujte pamaf pomocou programu PC-Doctor.

0232: Extended RAM error

Zlyhala rozsirena RAM. Pamit vasho pocitaca otestujte programom PC-Doctor. Ak ste

Potom otestujte paméf pomocou programu PC-Doctor.

0250: System battery error

Je vybita zalozna batéria pouzivana na zachovanie konfiguracnych informacii, ako je
datum a cas, ked je pocita¢ vypnuty. Vymeiite batériu a spustite program IBM BIOS
Setup Utility pre kontrolu konfiguracie. Ak to nevyriesi problém, poéita¢ dajte opravit.

0251: System CMOS
checksum bad

Systémova pamit CMOS je mozno poskodena niektorym aplikaénym programom.
Pocita¢ pouzije predvolené nastavenia. Spustite IBM BIOS Setup Utility na
prekonfigurovanie nastaveni. Ak sa nadalej zobrazuje rovnaky kod chyby, pocita¢
dajte opravit.

0260: System timer error

Pocita¢ dajte opravit.

0270: Real time clock error

Pocita¢ dajte opravit.

0271: Date and time error

V pocitaci nie je nastaveny ani datum, ani Cas. Nastavte datum a ¢as pomocou
programu IBM BIOS Setup Utility.

0280: Previous boot
incomplete

Pocita¢ naposledy nemohol dokon¢it proces zavddzania.

Vypnite pocitac; potom ho zapnite, aby sa spustila aplikacia IBM BIOS Setup Utility.
Skontrolujte konfigurdciu a potom restartujte po&itaé vyberom volby Exit Saving
Changes pod polozkou Restart alebo stlacenim klavesu F10. Ak sa nadalej zobrazuje
rovnaky kdd chyby, pocita¢ dajte opravit.

02D0: System cache error

Je deaktivovana pamét cache. Pocita¢ dajte opravit.

02F4: EISA CMOS not
writable

Pocita¢ dajte opravit.
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Riesenie problémov s pocitacom

Sprava

Riesenie

02F5: DMA test failed

Pocita¢ dajte opravit.

02F6: Software NMI failed

Pocita¢ dajte opravit.

02F7: Fail-safe timer NMI
failed

Pocita¢ dajte opravit.

1802: Unauthorized
network card is plugged in -
Power off and remove the
miniPCI network card.

Tento poéitac nepodporuje siefovi kartu Mini-PCI. Odstrafite ju.

1803: Unauthorized
daughter card is plugged
in-Power off and remove
the daughter card.

Tento pocita¢ nepodporuje deérsku kartu. Odstrante ju.

1810:Hard disk partition
layout error

Problém pri rozoznavani usporiadania oddielu na pevnom disku zastavil spustenie
potitata. Bud bolo vymazané IBM Predesktop Area alebo pevny disk obsahuje
poskodené udaje. Poktste sa vas poéita¢ restartovaf, vykonanim jedného z
nasledujucich postupov:

* Ak bolo vymazané IBM Predesktop Area

1. Stlacenim F1 spustite IBM BIOS Setup Utility.

2. Vyberte Security->IBM Predesktop Area-> Access IBM Predesktop Area.
3. Nastavte tito polozku na Disabled.
4.

Ulozte a skoncite.

Ak tieto kroky zlyhaju:
1. Stlacte Enter.

2. Spravte dvojité kliknutie na RECOVER TO FACTORY CONTENTS a
postupujte podia pokynov na obrazovke.
Poznamka: Toto natrvalo vymaze cely obsah pevného disku, a potom obnovte
softvér, predinstalovany v IBM.

e Stlacte F1 aby sa otvoril program IBM BIOS Setup Utility alebo stlacte Enter, ¢im
spustite IBM Predesktop Area.

Ak sa pocitac stale nespustil, zavolajte centrum podpory IBM. Telefonne ¢isla su
uvedené v Gasti[“Telefonicky kontakt s IBM” na strane 34|

The power-on password
prompt

Je nastavené heslo pre zapnutie alebo hlavné heslo. Zadajte heslo a stlacte klaves
Enter, aby ste mohli pouzivaf poéita¢. Ak nebolo akceptované heslo pre zapnutie,
moze byt nastavené hlavné heslo. Zadajte hlavné heslo a stlacte klaves Enter. Ak sa
nadalej zobrazuje rovnaka chybova sprava, pocitaé dajte opravit.

The hard disk password
prompt

Je nastavené heslo pre pevny disk. Zadajte heslo a stlacte kldves Enter, aby ste mohli
pouzivat pocitac.

Ak sa nadalej zobrazuje rovnaka chybova sprava, poéitaé dajte opravit.

Kapitola 2. Riesenie problémov s pocitacom
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Riesenie problémov s pocitacom

Sprava

Riesenie

Hibernation error

Medzi prechodom pocitaca do rezimu hibernacie a ukoncenim tohto rezimu doslo k
zmene konfiguracie systému a pocitad nemdze obnovit normalnu prevadzku.

* Obnovte konfiguraciu systému, aby bola rovnaka ako pred prechodom pocitaca do
rezimu hibernacie.

Ak bola zmenen4 velkost pamite, opakovane vytvorte subor hibernacie.

Operating system not found.

Overte nasledujuce:
* Je jednotka pevného disku nainstalovana spravne.
+ Je v disketovej jednotke spustacia disketa.

Ak sa stale objavuje rovnaka chybova sprava, pomocou IBM BIOS Setup Utility
skontrolujte zavadzaciu postupnost.

Fan error Porucha ventilatora. Poéita¢ dajte opravif.
EMM386 Not Installed - Otvorte subor C:\CONFIG.SYS a riadok
Unable to Set Page Frame | qeyce=C:\WINDOWS\EMM386.EXE RAM
Base Address.

zmente na
device=C:\WINDOWS\EMM386.EXE NOEMS

a ulozte tento subor.

CardBus Configuration
Error - Device Disabled

Prejdite na IBM BIOS Setup Utility. Stlacte klaves F9 a potom Enter, aby sa nacitali
predvolené nastavenia. Stlacte klaves F10 a potom Enter, aby sa reStartoval systém.

Thermal sensing error

Teplotny senzor nefunguje spravne. Pocita¢ dajte opravit.

Authentification of system
services failed. Press <Esc>
to resume.

IBM Predesktop Area na HDD je poskodena. Ked chcete pouzivat IBM Predesktop
Area, zaobstarajte si Recovery CD a pouzite ho na obnovenie IBM Predesktop Area.

Chyby bez sprav

Problém:

Po zapnuti pocitaca zostava obrazovka prazdna a pocitac pri spusteni nezapipa.

Poznamka: Ak nemate istotu, ¢i ste poculi zapipanie, vypnite pocitac; potom ho

Riesenie:

znova zapnite a pocuvajte. Ak pouzivate externy monitor, pozrite si
[Problémy s obrazovkou” na strane 20|

Ak je nastaven¢ heslo pri zapnuti, na zobrazenie panela na zadanie hesla stlacte
lubovolny klaves, zadajte spravne heslo a stlacte klaves Enter.

Ak sa vyzva na zadanie hesla zapnutia nezobrazi, mozno je uroven jasu obrazovky
nastavena na minimum. Stlacenim Fn + Home upravte uroven jasu.

Ak zostava obrazovka aj nadalej prazdna, skontrolujte, &i:

» Je batéria nainStalovana spravne.
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Riesenie problémov s pocitacom

* Je napdjaci adaptér pripojeny k pocitacu a napajaci kabel je zapojeny do funkenej
elektrickej zasuvky.

* Je zapnuté napdjanie pocitaca. (Skontrolujte to opakovanym stladenim siefového
vypinaca.)

Ak st tieto polozky nastavené spravne a obrazovka zostane nadalej ¢ierna, pocitaé
dajte opravit.

Problém:
Po zapnuti po¢itata zostdva obrazovka prazdna, ale pocut dve alebo tri zapipania.
RieSenie:
Skontrolujte spravnost inStalacie pamafovej karty. Ak je napriek tomu obrazovka aj
nadalej ¢ierna a ozve sa paf pipnuti, po¢ita¢ dajte opravit.

Ak sa ozvu 4 série po 4 pipnutiach, ide o problém s bezpecnostnym ¢ipom. Pocitac
dajte opravit.

Problém:
Ked zapnem pocitac, na prazdnej obrazovke sa zobrazi len biely kurzor.
RieSenie:
Preinstalujte operacny systém a zapnite pocitac. Ak stale vidite na obrazovke len
biely kurzor, dajte po¢ita¢ opravit.
Problém:
Obrazovka zmizne, zatial ¢o pocitac je zapnuty.
Riesenie
Mozno nie je aktivovany Setri¢ obrazovky alebo sprava napdjania. Setri¢ obrazovky,
usporny rezim alebo rezim hybernacie ukoncite jednou z tychto akcii:
* Dotknite sa ovladaca TrackPoint alebo dotykovej podlozky.
* Stlacte klaves.
* Stlacte vypinac napéjania

Problém:
Okno DOS v rezime celej obrazovky vyzera mensie.

Riesenie:
Ak pouzivate aplikaciu DOS, ktora podporuje len rozliSenie 640 x 480 (rezim
VGA), vzhlad obrazovky méze byt mierne skresleny alebo vyzeraf mensi, nez je
velkost obrazovky. Je to kvoli zachovaniu kompatibility s inymi aplikaciami pre
DOS. Ak cheete zvagsit obrazovku na rovnaku velkost, ako je skutoénd obrazovka,
spustite program ThinkPad Configuration, kliknite na LCD a potom vyberte funkciu
Screen expansion. (Obraz moze nadalej vyzeraf trochu skreslene.)

Problém s heslom

Problém:
Zabudol som svoje heslo.
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RieSenie:
Ak ste zabudli svoje heslo pre zapnutie, musite svoj po¢ita¢ priniest autorizovanému
servisnému alebo marketingovému zastupcovi IBM, aby heslo zrusil.

Ak ste zabudli heslo pre pevny disk, IBM nemoZe resetovat heslo ani obnovit udaje
z pevného disku. Musite vziat svoj po¢ita¢ do autorizovaného servisu IBM alebo k
obchodnému zastupcovi IBM a nechaf vymenit jednotku pevného disku. Musite
predlozit doklad o kuipe a zaplatit poplatok za dielce a servis.

Ak zabudnete hlavné heslo, IBM nemdze resetovat svoje heslo. Musite vziaf svoj
pocita¢ do autorizovaného servisu IBM alebo k obchodnému zastupcovi IBM a
nechaf vymenit systémovi dosku. Musite predlozit doklad o kupe a zaplatit poplatok
za dielce a servis.

Problém so sietovym vypinaéom

Problém:
Systém neodpovedd a vy nemdzete poéitad vypnui.

Riesenie:
Pocita¢ vypnite stlacenim a podrzanim spinaca napajania najmenej 4 sekundy. Ak sa
pocita¢ nevypne, odpojte napajaci zdroj a batériu.

Problémy s klavesnicou

Problém:
Na klavesnici nefunguju ziadne klavesy alebo niektoré z nich.

RieSenie:
Ak problém vznikol ihned po navrateni pocitaca z usporného rezimu, zadajte heslo
zapnutia, ak bolo nastavené.

Ak je pripojena externd PS/2® klavesnica, numerickd klavesnica vasho poéitaca
nebude fungovat. Pouzite numericku klavesnicu na externej klavesnici.

Ak je pripojend externa numerickd klavesnica alebo mys:
1. Vypnite pocitac.

2. Odpojte externu numericku klavesnicu alebo mys.

3. Zapnite poéita¢ a znovu skuste pouzit klavesnicu.

Ak sa problém s klavesnicou vyriesil, znovu pripojte externi numericku klavesnicu,
externu klavesnicu alebo mys a davajte pozor, aby ste ju spravne vsunuli do
konektora.

Ak klavesy na klavesnici stale nefunguju, dajte pocitac opravit.

Problém:
Ked napisete pismeno, zobrazi sa Cislica.

RieSenie
Je zapnuta funkcia Num Lock. Ak ju cheete deaktivovat, podrzte stlateny klaves
Shift; a stlacte klaves NumLKk.
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Problém:

Na externej numerickej klavesnici nefunguju ziadne klavesy alebo niektoré z nich.
Riesenie:

Skontrolujte, ¢i je externa numericka klavesnica spravne pripojena k pocitacu.
Problém

Niektoré alebo vsetky klavesy externej PS/2 klavesnice nefunguju.
Riesenie

Ak pouzivate ThinkPad Dock II, ThinkPad Mini Dock alebo ThinkPad Port

Replicator II, presvedcte sa, ¢i je kabel klavesnice spravne pripojeny do konektora
klavesnice.

Ak je pripojenie spravne, kabel odpojte a presvedcte sa, ¢i zabudovana klavesnica
funguje spravne. Ak zabudovana klavesnica funguje, problém bude v externej
kldvesnici. Skuste pouzit inti externt klavesnicu.

Problémy s UltraNav

Problém:
Kurzor sa posunie, ked sa poéitaé zapne alebo ked obnovi normélnu prevadzku.
RieSenie:
Kurzor sa mdze posunut, ked nepouzivate TrackPoint po¢as beznej prevadzky. Ide o
beznu charakteristiku TrackPoint a nie je to chyba. Nehybnost kurzora sa moze
vyskytnuf na niekolko sekund za nasledujiicich podmienok:
* Pri zapnuti pocitaca.
* Ked potitaé obnovi norméalnu prevadzku.
* Ked stlacate TrackPoint dlhsi &as.
* Pri zmene teploty.

Problém:
Mys alebo smerovacie zariadenie nefunguje.
RieSenie:
Presvedcte sa, ¢i je TrackPoint v konfiguraénom programe ThinkPad povoleny, a

potom skuste pouzit TrackPoint. Ak TrackPoint funguje, chyba moze byt sposobena
mySou.

Presvedcte sa, ¢i je kabel mysi alebo ukazovacieho zariadenia dokladne pripojeny do
ThinkPad Dock II, ThinkPad Mini Dock alebo ThinkPad Port Replicator II.

Ak vasa mys nie je kompatibilna s mySou IBM PS/2, deaktivujte TrackPoint
pomocou konfiguraéného programu ThinkPad.

Poznamka: Viac informacii najdete v prirucke dodanej s mysou.

Problém:
Tlac¢idlo mysi nefunguje.
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RieSenie:
Tento problém sa moze vyskytnuf, ak ma vas pocita¢ ThinkPad iba TrackPoint.
Zmeite ovlada¢ mysi na Standard PS/2® Port Mouse, a potom preinstalujte IBM
PS/2 TrackPoint. Ovladace sa nachadzaju v adresari CA\IBMTOOLS\DRIVERS na
vasej jednotke pevného disku. Ak vasa jednotka pevného disku neobsahuje ovladace
zariadeni, pozrite si webové stranky ThinkPad. Pristup k tymto strankam ziskate
stlacenim tlacidla Access IBM a otvorenim Access IBM.

Problémy s uspornym rezimom alebo hibernaciou

Problém:
Pocita¢ necakane presiel do pohotovostného rezimu.

RieSenie:
Ak sa procesor prehreje, pocitac automaticky prejde do pohotovostného rezimu a
umozni ochladif a chréanif procesor a ostatné vnitorné komponenty. Skontrolujte aj
nastavenia pre usporny rezim pomocou programu Power Manager.

Problém:
Pocitac sa prepina do pohotovostného rezimu ihned po POST (Power-on self-test)
(svetelny indikator pohotovostného rezimu sa zapne).

Riesenie:
Skontrolujte, ze:

* Je batéria nabita.
e Je i revadzkova teplota v dovolenom rozsahu. Pozrite si dast[“Specifikacie” nal

Ak su tieto polozky spravne, pocita¢ dajte opravit.

Problém:
Zobrazi sa sprava critical low-battery error a pocita¢ sa ihned vypne.

RieSenie:
Batéria sa vybija. Pripojte k po¢ita¢u napajaci adaptér alebo nahradte batériu inou,
uplne nabitou.

Problém:
Pri pokuse o navrat z pohotovostného rezimu zostava obrazovka pocitaca prazdna.
RieSenie:
Skontrolujte, ¢i bol pocas pohotovostného rezimu pocitaca odpojeny externy
monitor. Kym je pocita¢ v pohotovostnom rezime alebo rezime hiberndcie,
neodpdjajte externy monitor. Ak pri obnove prevadzky pocitaca nie je pripojeny
ziadny externy monitor, displej pocitaca zostane Cierny a nezobrazi sa ziadny vystup.
Toto obmedzenie nezavisi od hodnoty rozlisenia. Stlacenim Fn+F7 zapnite displej
pocitaca.
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Poznamka: Ak pouzivate kombindciu kldvesov Fn + F7 na pouzitie prezentacnej
schémy, stlacte Fn + F7 najmenej trikrat za tri sekundy a obraz sa
zobrazi na obrazovke pocitaca.

Problém:
Pocitac sa nevrati z pohotovostného rezimu alebo indikator pohotovostného rezimu
zostava rozsvieteny a pocitac¢ nefunguje.
Riesenie:
Ak sa systém nevrati z pohotovostného rezimu, mozno presiel automaticky do tohto
pohotovostného rezimu alebo rezimu hibernacie z dovodu vybitia batérie.
Skontrolujte indikator pohotovostného rezimu.
* Ak je indikator pohotovostného rezimu rozsvieteny, pocitac je v pohotovostnom
rezime. Pripojte k pocitacu napdjaci adaptér, potom stlacte Fn.
* Ak je indikator pohotovostného rezimu vypnuty, vas pocitac je v rezime
hibernacie alebo vo vypnutom stave. Pripojte k pocitacu napajaci adaptér; potom
stlaéte siefovy vypina¢ na obnovenie prevadzky.

Ak systém napriek tomu neukonéi pohotovostny rezim, systém moze prestat
odpovedat a nemdzete vypnut poéita¢. V tomto pripade treba vynulovat poéitag. Ak
ste neulozili svoje tidaje, mdZete o ne prist. Aby ste po¢ita¢ vynulovali, stlaéte a
drzte siefovy vypina¢ 4 alebo viac sekiind. Ak sa systém nevynuluje, odpojte
napajaci adaptér a batériu.

Problém:
Pocita¢ neprechadza do pohotovostného rezimu alebo rezimu hibernacie.

RieSenie:
Skontrolujte, ¢i nebola vybrata volba, ktord by zabranila tomu, aby pocitac presiel do
pohotovostného rezimu alebo rezimu hiberndcie.

Problém:
Systém sa nezobudi v ¢ase nastavenom na hodinach, ak pocitac nie je pripojeny k
napajaciemu zdroju,

—alebo—

Systém nevstupi do rezimu hibernécie z rezimu prerusenia, ak pocitac nie je
pripojeny k napéajaciemu zdroju.

RieSenie:
Funkcia timer-wake-with-battery-operation nie je Standardne aktivna. Ak povolite
tito funkciu, poéitaé sa moze zobudif a spustif pocas jeho prenasania. Mohlo by to
sposobit poskodenie jednotky pevného disku.

Ked si uvedomujete toto riziko, mozete povolif funkciu timer-wake-with-battery-
operation.

1. Vypnite a znova zapnite pocitac. Pocas spravy “ To interrupt normal startup,
press the blue Access IBM button” zobrazenej v lavom dolnom rohu obrazovky
stlacte tlacidlo Access IBM. Otvori sa obrazovka IBM Rescue and Recovery.
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o

Kliknite na Access BIOS. Zobrazi sa okno System Restart Required.
Kliknite na Yes. Pocitac sa restartuje a objavi sa ponuka IBM BIOS Setup
Utility.

Pomocou kurzorovych klavesov vyberte Config, potom stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa podponuka Power.

Vyberte Timer Wake with Battery Operation stlacenim klavesu Enter.
Klavesom F5 alebo F6 vyberte Enabled; potom stlacte Enter.

Stlacenim klavesov F10 a Enter ulozte toto nastavenie a ukoncite pomocny
program.

Informécie o pomocnom programe BIOS Setup Utility ndjdete v casti “IBM BIOS
Setup Utility” v Access IBM, vasom zabudovanom systéme pomoci.

Problém:
Kombinacia klavesov Fn+F12 neuvedie pocita¢ do rezimu hibernacie.

RieSenie:
Pocita¢ sa nemdze prepnui do rezimu hibernécie:

1
2.
3.
4
5

Ak pouzivate jednu z komunikaénych kariet IBM (PC Card). Ak chcete prepnut
pocitac do stavu hibernacie, ukoncite komunikacny program a odstrante kartu PC
alebo deaktivujte slot karty PC. Kliknite na liste uloh na ikonu Safely Remove
Hardware (v syst¢éme Windows XP) alebo na ikonu Unplug or Eject Hardware
(v systéme Windows 2000).

Ak nie je povoleny rezim hiberndcie. Ak ho chcete povolif, vykonajte toto:
Spustite program ThinkPad Configuration.
Kliknite na Power Management.
Kliknite na zalozku Hibernate.
Zaciarknite policko pre podporu hibernacie.
Kliknite na tlacidlo OK.

Poznamka: Ak chcete maf moznost zaviest rezim hibernacie stlacenim Fn+F12,

musite si nainstalovat IBM PM ovladac.

Problém:
Vo Windows XP kombinacia klavesov Fn+F3 nevypne obrazovku pocitaca.

RieSenie:
Windows XP povoluje viacerym uzivatelom prihlasit sa do systému naraz. Ak ste
prvym uzivatelom prihlasenym k tomuto pocitatu, mézete pouzit kombindciu
klavesov Fn+F3. Inak tato kombinécia vo vaSom poéita¢i nebude fungovat.

Problémy s obrazovkou

Problém:
Obrazovka je prazdna.

Riesenie:

Stlacenim Fn + F7 zobrazte obraz.
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Poznamka: Ak pouzivate kombindciu kldvesov Fn + F7 na pouzitie prezentacnej
schémy, stlacte Fn + F7 najmene;j trikrat za tri sekundy a obraz sa
zobrazi na obrazovke pocitaca.

Ak pouzivate napajaci adaptér alebo batériu a indikator stavu batérie je zapnuty
(svieti nazeleno), stla¢enim Fn + Home zmenite obrazovku na jasnejsiu.

Ak je stavovy indikator pohotovostného rezimu zapnuty (svieti nazeleno), stlacte
Fn na ukonc¢enie pohotovostného rezimu.

Ak problém pretrvava, postupujte podia daného problému.

Problém:
Obrazovka je necitatelna alebo zdeformovana.

RieSenie:
Skontrolujte, ¢i:

Je ovladac¢ zobrazovacieho adaptéra nainstalovany spravne.

* je spravne nastavené rozliSenie obrazovky a kvalita farby.
* je spravny typ monitora.

Ak chcete skontrolovat tieto nastavenia, postupujte takto:

Otvorte okno Display Properties.

o ok~

© ©

Kliknite na zalozku Settings.

Skontrolujte, ¢i je rozlisenie obrazovky a kvalita farieb spravne nastavena.
Kliknite na tlacidlo Advanced.

Kliknite na zalozku Adapter.

Presvedcte sa, ze v okne informacii o adaptéri je zobrazené “ATI Mobility
RADEON xxxxx” alebo “Intel xxxxx”.

Kliknite na tlacidlo Properties. Oznacte policko “Device status” a presvedcte sa,
ze zariadenie funguje spravne. Ak nefunguje, kliknite na tlacidlo
Troubleshooter.

Kliknite na zalozku Monitor.

Skontrolujte, ¢i je informacie spravna.

Kliknite na tlacidlo Properties. Skontrolujte okno "Device status” a to, Ci
zariadenie riadne funguje. Ak nie, kliknite na tlac¢idlo Troubleshooter.

Problém:
Obrazovka zostava zapnuta aj po vypnuti pocitaca.

RieSenie:
Stlacte a podrzte prepinac napdjania 4 sekundy alebo viac a vypnite pocitac; potom
ho znova zapnite.

Problém:
Pri kazdom zapnuti pocitaca sa na obrazovke objavia chybajuce, bezfarebné alebo
svetlé body.

Riesenie:
Je to charakteristické pre technologiu TFT. Obrazovka vasho pocitaca obsahuje
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viaceré tranzistory vyrobené z tenkych vrstiev (TFT). Cely ¢as moZze existovat maly
pocet chybajucich, jasnych alebo ¢udne sfarbenych bodov.

Problémy s batériou

Problém:
Batériu nemozno uplne nabif metddou vypnutia v ¢ase nabijania zvyéajnom pre vas
pocitac.
RieSenie:
Batéria moze byt vybita. Postupujte takto:
1. Vypnite pocitac.
2. Skontrolujte, ¢i je tato vybita batéria v pocCitaci.
3. Pripojte k po¢itadu napajaci adaptér a nechajte ju nabit.

Ak mate k dispozicii rychlu nabijacku, pouzite ju na jej nabitie.
Ak sa batéria uplne nenabije za 24 hodin, pouzite novu batériu.

Problém:
Pocitac sa vypne skor, nez indikator stavu batérie zobrazi, ze je prazdna.
alebo
Pocitac je v prevadzke potom, ako indikator stavu batérie zobrazil, ze je prazdna.

RieSenie:
Vybite a znovu dobite batériu.
Problém:
Prevadzkovy cas plne nabitej batérie je kratky.
Riesenie:
Vybite a znovu dobite batériu. Ak je prevadzkovy Cas vasej batérie stale kratky,
pouzite novu batériu.

Problém:
Pocita¢ nefunguje s uplne nabitou batériou.

RieSenie:
Odrusova¢ batérie mdze byt aktivny. Poéita¢ na minutu vypnite, aby sa resetovala
ochrana; potom ho znova zapnite.

Problém
Batéria sa nenabija.

RieSenie
Batériu nemozno nabijaf, ked je prili hortca. Ak je batéria hortica, vyberte ju z
poéitaca a nechajte ju vychladnut pri izbovej teplote. Po vychladnuti ju znovu
namontujte a nabite. Ak sa napriek tomu neda nabijaf, dajte ju opravit.

Problémy s jednotkou pevného disku

Problém:
Jednotka pevného disku obcas zasramoti.
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RieSenie:
Sramot mézete pocuf, ked:
* Jednotka pevného disku zacina alebo kon¢i pristup k udajom.
* Prenasate jednotku pevného disku.
* PrendSate pocitac.

Toto je normalna charakteristika jednotky pevného disku, nie je to porucha.

Problém:
Jednotka pevného disku nepracuje.

RieSenie:
V ponuke Startup v IBM BIOS Setup Utility skontrolujte, ¢i je jednotka pevného
disku zahrnuta v zozname “Boot priority order”. Ak je zahrnuta v zozname
“Excluded from boot order”, je zablokovana. Vyberte pren polozku v zozname a
stlacte klaves x. Tymto tuto polozku presuniete do zoznamu “Boot priority order”.

Problém so spustenim

Problém:
Operaény systém Microsoft ® Windows sa nespusti.
RieSenie:
Na pomoc pri rieseni alebo identifikacii problému pouzite IBM Rescue and

Recovery workspace. Spustenie IBM Rescue and Recovery workspace je
jednoduché. Ak chcete otvorit IBM Rescue and Recovery, postupujte takto:

1. Vypnite PC a potom ho znovu zapnite.

2. Pocas spustania svojho PC pozorne sledujte obrazovku. Po zobrazeni spravy “To
interrupt normal startup, stlacte modré tlacidlo Access IBM.” sprava sa zobrazi v
lavom spodnom rohu obrazovky, stlacte modré tlacidlo Access IBM. Otvori sa
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pracovny priestor IBM Rescue and Recovery. Objavi sa okno podobné tomuto:

nd Recovery

System Informatian Events Lag Wiananty Status Help [d Restart

= Introduction

Rescue and Restore
Recowery oueniem
Frescue files

Restere your system

Configure
Configuration oweniem
Set recovery pasanord

Access BIOS

Communicate
Communication overien
Open browser
Download files
Map networ: drive %

Troubleshoot
Diagnostic owenieu
Diagnose hardware
Create diagnostic dide

Boot from another dewice
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3. Po otvoreni Rescue and Recovery workspace mézete urobif nasledujuce:
« Obnovit alebo zalohovat subory, zlozky alebo zalohy pouzitim IBM Rapid
Restore Ultra.
« Konfigurovat nastavenia systému a hesla.
+ Komunikovat pouzitim internetu a odkazu na stranku podpory IBM.

« Odstranovat problémy ich ur¢ovanim pomocou diagnostiky.

Vo vrchnom paneli Rescue and Recovery workspace mozete kliknut na nasledujuce,
aby sa otvorili ostatné stranky alebo ukon¢it program:

Events Log vam umoziluje prezeraf si protokol obsahujuci informécie o udalostiach
alebo ulohach asociovanych s operaciami Rescue and Recovery.

System Information umoznuju prezeranie informacie o klucovom hardvéri a
softvéri vasho pocitaca. Tieto informacie mozu byt uzitoéné pri pokuse o
diagnostiku problému.

Warranty Status vam umoziiuje vidief, kedy prestane platit vasa zdruka, podmienky
servisu pocitaca alebo zoznam vymenitelnych dielcov.

Help poskytuje informacie o roznych strankach v Rescue and Recovery workspace.

Restart zatvori Rescue and Recovery workspace a bude pokracovat v $tartovacej
postupnosti, ktora bola prerusena.

Iné problémy

Problém:
Pocitac sa zamkne alebo neprijima ziadny vstup.

RieSenie:
Pocita¢ sa mohol zamknut pri prechode do pohotovostného rezimu pocas
komunikac¢nej operacie. Ak pracujete v sieti, deaktivujte ¢asovac pohotovostného
rezimu.

Aby ste vypli pocitag, stlacte a drzte siefovy vypina¢ 4 alebo viac sekund.

Problém:

Pocita¢ sa nespusta zo zelaného zariadenia, napriklad z disketovej jednotky.
RieSenie:

Pozrite si ponuku Spustenie IBM BIOS Setup Utility. Skontrolujte, ¢i je spustacia

postupnost v programe IBM BIOS Setup Utility nastavend tak, aby sa po¢ita¢ spustil
z vami pozadovaného zariadenia.

Skontrolujte tiez, ¢i je spustacie zariadenie pocitaca povolené. V ponuke Startup
programu IBM BIOS Setup Utility sa presvedcte, Ze toto zariadenie je zahrnuté v
zozname "Boot priority order”. Ak je uvedené v zozname "Excluded from boot
order”, je deaktivované. Vyberte preni polozku v zozname a stlacte klaves x. Tymto
tuto polozku presuniete do zoznamu "Boot priority order”.
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Problém:
Pocita¢ neodpoveda.

RieSenie:
Vsetky IRQ pre PCI st nastavené na 11. Po¢ita¢ nereaguje, pretoze nemoze zdielat
prerusenie IRQ s inymi zariadeniami. Pozrite si program ThinkPad Configuration.

Problém:
Pocita¢ neméze prehravat CD alebo kvalita zvuku nie je dobra.

RieSenie:
Skontrolujte, &i disk spifia normy vasej krajiny. Disk spifajuci miestne normy je
zvy&ajne oznaceny logom CD na §titku. Ak pouzivate disk, ktory nespina uvedené
normy, nemdzeme zaruéif, ze bude hraf, alebo ak aj bude hraf, nemozeme zarugit
dobru kvalitu zvuku.

Problém:
Prehravanie DVD vo Windows 2000 nie je plynulé.

RieSenie:
Tento problém sa moze vyskytnut, ak si zvolite pre technolégiu Intel SpeedStep™
rezim maximalneho napajania z batérie. Tento rezim je navrhnuty na dosiahnutie
maximalneho ¢asu napéjania z batérie tym, Ze rychlost procesora sa prepina medzi
normalnou nizkou rychlostou a jej poloviénou hodnotou podia vyuzitia procesora.
Ak sa vyuzitie zvysi, Intel SpeedStep prepne rychlost procesora na niz$iu rychlost.
Prevadzka v tomto rezime méze podstatne degradovat vykon procesora a sposobit
tym trhané prehravanie DVD.

Ak sa chcete tomuto problému vyhnut alebo ho zredukovat, mézete si vybrat
niektory z nasledujucich prevadzkovych rezimov:

* Maximum Performance: Neustale udrzuje vysoku rychlost procesora.

* Automatic: Prepina rychlost procesora medzi vysokou a nizkou, v zavislosti od
vyuzivania procesora. Ak sa pouzitie zvysuje, Intel SpeedStep prepne rychlost
procesora na vysoku.

 Battery Optimized Performance: Neustale udrzuje nizku rychlost procesora.

Rezim si vyberiete takto:

Spustite program ThinkPad Configuration.
Kliknite na Power Management.

Kliknite na zalozku Intel SpeedStep technology.
V zozname vyberte pozadovany rezim.

Kliknite na tlac¢idlo OK.

aokrwN =

Problém:
Nemodzete sa pripojit pomocou zabudovanej bezdrotovej siefovej karty.
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RieSenie:
Ak je obrazovka pocitaca zatvorend, otvorte ju a zopakujte pokus.

Problém:
Ak je vasim operacnym systémom Windows 2000 a pouzijete zariadenie USB 1.x po
navrate pocitaca z isporného rezimu alebo rezimu hibernécie do normalne;j
prevadzky, moZe sa objavit sprava "Unsafe Removal of Device”.

Riesenie:
Tuto spravu mézete bezpecne zavrief. Uvedend sprava sa zobrazi z dévodu problému
ovladaca USB 2.0 na Windows 2000. Podrobnejsie informacie najdete v ¢asti BlizSie
informécie Microsoft Knowledge Base 328580 a 323754. Domovsku stranku
Microsoft Knowledge Base navstivte na http://support.microsoft.com/, napiste Cislo
pozadovaného &lanku bazy poznatko do pola hiadania a kliknite na tla¢idlo Search.

Spustenie IBM BIOS Setup Utility
Vas pocita¢ poskytuje program s nazvom IBM BIOS Setup Utility, ktory vdm umoznuje
vyber roznych nastavovacich parametrov.
» Config: Nastavenie konfiguracie pocitaca.
 Date/Time: Nastavenie datumu a Casu.
* Security: Nastavenie bezpec¢nostnych funkecii.
* Startup: Nastavenie zavadzacieho zariadenia.
* Restart: Restart systému.

Poznamka: Mnohé z tychto parametrov dokazete nastavif lahsie s pouzitim programu
ThinkPad Configuration Program.

Ak chcete spustit IBM BIOS Setup Utility, postupujte takto:

1. Urobte si zalohu udajov a registrov pocitaca, aby ste sa uchranili pred stratou tdajov.
Podrobnosti najdete v pomoci, dostupnej priamo na vasom PC.

2. Vyberte disketu z disketovej jednotky, a potom vypnite pocitac.

3. Zapnite pocitac; potom, pocas spravy “To interrupt normal startup, press the blue
Access IBM button”, ktora sa zobrazi v lavom dolnom rohu obrazovky, stlacte
tlacidlo Access IBM. Otvori sa IBM Rescue and Recovery workspace.

4. Kliknite na Access BIOS. Zobrazi sa okno System Restart Required.

5. Kliknite na Yes. Vykona sa reStart pocitaca a objavi sa ponuka IBM BIOS Setup
Utility.
Ak mate nastavené heslo supervizora, po jeho zadani sa zobrazi ponuka IBM BIOS
Setup Utility. Program méZete tieZ spustit stla¢enim klavesu Enter namiesto zadania

hlavného hesla, ale nemézete menit parametre, ktoré su chranené hlavnym heslom.
Viac informacii najdete v zabudovanej pomoci.

6. Pomocou kurzorovych klavesov prejdite na polozku, ktori chcete zmenit. Ked je
polozka zvyraznena, stlacte klaves Enter. Zobrazi sa podponuka.
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7. Zmente pozadované polozky. Aby ste zmenili hodnotu polozky, pouzite klaves F5
alebo F6. Ak ma polozka podponuku, mozete ju zobrazit stlacenim klavesu Enter.

8. Stlacte klaves F3 alebo Esc, aby ste ukon¢ili podponuku. Ak ste vo vlozene;j
podponuke, opakovane stlacajte klaves Esc, az kym sa nedostanete do ponuky
programu IBM BIOS Setup Utility.

Poznamka: Ak potrebujete obnovit nastavenia na ich pdvodny stav, ako boli v ¢ase
nakupu, stlaéte klaves F9 na zavedenie predvolenych nastaveni. MoZete tieZ vybrat
volbu v podponuke Restart na nacitanie predvolenych nastaveni alebo zrusenie
zmien.

9. Vyberte Restart; potom stlaéte Enter. Presuiite kurzor na volbu, ktorou chcete
restartovat poéita¢; potom stlacte kldves Enter. Pocita¢ sa reStartuje.

Obnova predinstalovaného softvéru

Pevny disk vasho po¢ita¢a mé skrytt chranent oblast na zalohy. Tato oblast obsahuje
uplni zalohu pevného disku tak, ako bol dodany z tovarne a program IBM Rescue and
Recovery.

Ak ste vykonali operaciu zalohovania pomocou programu Rescue and Recovery, mate
tiez ulozenych jednu alebo viac zaloh, ktoré odrazaju obsah pevného disku, ako
existoval v r6znych ¢asovych okamihoch. Tieto zalohy moézu byt uloZené na vasom
pevnom disku alebo na siefovom disku, alebo na vymenitelnom médiu, podia toho, ¢o
ste vybrali pocas operacie zalohovania.

Na obnovu obsahu pevného disku do skorsieho stavu pomocou niektorej z ulozenych
zaloh mozete pouzit bud program Rescue and Recovery alebo pracovné prostredie IBM
Rescue and Recovery. Pracovné prostredie IBM Rescue and Recovery bezi nezavisle od
operaéného systému Windows. Preto ho mozZete spustit stla¢enim modrého tlacidla
Access IBM pri vyzve pocas spustania pocitaca.

Po otvoreni pracovného priestoru Rescue and Recovery mozete vykonavat operaciu
obnovenia, aj ked nemozete spustit systém Windows. Viac informacii o pouziti funkcii
programu Rescue and Recovery najdete v téme “Data backup-and-restore tools” alebo
“Introducing Rescue and Recovery” v Access IBM.

Ak chcete obnovit pevny disk do pdvodného stavu, postupujte takto:

Poznamky:

1. Ak pocas obnovy nie je na vasom pocitaci ThinkPad nainstalovana opticka jednotka,
DVD softvér a softvér na nahravanie CD sa nenainstaluje. Ak chcete, aby boli
nainstalované spravne, nainstalujte opticku jednotku do Ultrabay Enhanced pred
vykonanim operacie obnovy.

2. Proces obnovy moéze trvaf 2 hodiny.
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Obnova predinstalovaného softvéru

Upozornenie: Vsetky subory na primarnom oddiele pevného disku (zvycajne jednotka
C) budu pocas procesu obnovy stratené. Avsak pred prepisanim akychkolvek udajov
budete mat moznost ulozit jeden alebo viac siborov na iné médium.

1.
2.
3.

N o o s

Ak je to mozné, ulozte vSetky svoje subory a vypnite operacny systém.

Vypnite pocita¢ aspon na 5 sekund.

Zapnite poéita¢. Pozorne pozerajte na displej. Ked uvidite spravu  To interrupt
normal startup, press the blue Access IBM button”, ktora sa zobrazi v lavom dolnom

rohu obrazovky, stlacte tlacidlo Access IBM. Otvori sa pracovné prostredie IBM
Rescue and Recovery.

Kliknite na Restore your system.
Kliknite na Restore my hard drive to the original factory state a potom na Next.
Riadte sa pokynmi na obrazovke.

Ked sa proces obnovy ukonéi, stlaéte klaves Enter. Va§ pocita¢ bude restartovany s
predinStalovanym operacnym systémom, ovlada¢mi a softvérom.

Vymena jednotky pevného disku

Pamifovu kapacitu svojho poc¢itata mozete zvysit vymenou jednotky pevného disku za
disk s va¢sou kapacitou. Novu jednotku pevného disku mozete kupit od autorizovaného
servisu IBM alebo od obchodného zastupcu IBM.

Poznamka: Jednotku pevného disku vyberajte len vtedy, ak ju menite alebo ju

— Upozornenie

potrebujete opravif. Konektory a pozicia pre jednotku pevného disku nie st
navrhnuté na Casté vyberanie jednotky. Rescue and Recovery workspace a
Product Recovery sa nenachadzaju na volitelnej jednotke pevného disku.

Zaobchadzanie s jednotkou pevného disku

» Jednotku nehadzte ani ju nevystavujte fyzickym otrasom. Jednotku polozte na
material, ktory absorbuje fyzické otrasy, napriklad makka tkanina.

* Netlacte na kryt jednotky.

* Nedotykajte sa konektora.

Jednotka je velmi citliva. Nespravne zaobchadzanie moze sposobit poskodenie a
trvalu stratu udajov na pevnom disku. Pred odstranenim jednotky pevného disku
vytvorte zalohu vsetkych informacii na pevnom disku a potom vypnite pocitac.
Jednotku nikdy neodstranujte pocas aktivity systému, kym je v pohotovostnom
rezime alebo v rezime hibernacie.

Ked chcete vymenif jednotku pevného disku, urobte to takto:

Vypnite pocitac, potom z pocitaca odpojte napajaci adaptér a vsetky kable.

2. Zatvorte displej pocitaca a otoCte pocitac.
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Vymena jednotky pevného disku

3. Odstrante batériu.
4. Odstraite skrutku, ktora zaistuje jednotku pevného disku.

5. Otvorte displej pocitaca; postavte pocitac na bok a vyberte jednotku pevného disk
odtiahnutim krytu od pocitaca.

7. Pripevnite kryt na novua jednotku pevného disku.
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Vymena jednotky pevného disku

8. Jednotku pevného disku aj s krytom vlozte do priestoru pre jednotku pevného
disku; potom ich pevne namontujte.

9. Zatvorte displej pocitaca a pocitac polozte spodnou stranou nahor. Namontujte
skrutku.

10. Nainstaluje naspat batériu.
11. Zapnite pocitac. K pocitacu pripojte napajaci adaptér a kable.

Vymena batérie

1. Vypnite pocitaé¢ alebo ho prepnite do rezimu hibernacie. Potom z pocitaca
odpojte napajaci adaptér a vsetky kable.

Poznamka: Ak pouzivate kartu PC Card, poéita¢ nemusi prejst do rezimu
hibernacie. Ak to je vasa situdcia, vypnite pocitac.

2. Zatvorte displej pocitaca a otocte pocitac.
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Vymena batérie

3. Posunte a pridrzte zapadku batérie v odomknutej pozicii a vyberte batériu B .

6. Zapnite pocitac. K pocitacu pripojte napajaci adaptér a kable.
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Pomoc a servis

Pomoc a servis

Ak potrebujete pomoc, servis, technicku asistenciu alebo len viac informacii o
produktoch IBM, IBM poskytuje mnoZstvo rdoznych zdrojov pomoci. T4to Cast obsahuje
informacie o tom, kde ziskate viac informacii o IBM a produktoch IBM, &o robif pri
vyskyte problému a komu zavolat v pripade potreby.

Microsoft Service Packs su najnovsim softvérovym zdrojom na aktualizacie produktu
Windows. Je ich mozné stiahnuf z internetu (pravdepodobne budi pozadované poplatky
za pripojenie) alebo su k dispozicii na CD-ROM. Konkrétnejsie informacie a odkazy
najdete v www.microsoft.com. IBM ponuka technicku asistenciu pre podporu pri
insStalovani servisnych balikov alebo pri otdzkach suvisiacich so servisnymi balikmi pre
predinstalované produkty Microsoft Windows. Informacie ziskate v centre podpory
IBM. Telefénnom ¢isla jednotlivych centier podpory su uvedené v zozname
[“Celosvetovy telefonny zoznam” na strane 63|

Pomoc prostrednictvom internetu

Webova stranka IBM na Internete obsahuje najaktualnejsie informacie o podpore a
produktoch IBM Personal Computer. Adresa pre domovsku stranku IBM Personal
Computing je www.ibm.com/pc.

IBM poskytuje rozsiahle webové stranky www.ibm.com/pc/support, venované
pocitacom ThinkPad a mobilnej praci s pocitacom. Pozrite si tieto webové stranky, aby
ste sa naudili riesif problémy, nachadzat nové sposoby pouzitia vasho pocitaca a
dozvedeli sa 0 moznostiach, ktoré dokdzu pracu s po¢itatom ThinkPad zjednodusit.

Telefonicky kontakt s IBM

Ak ste sa pokusili opravit problém sami a stdle potrebujete pomoc, po¢as zaruénej doby
mozete ziskat pomoc a informacie telefonicky z IBM Support Center. Pocas zaruénej
lehoty su vam k dispozicii tieto sluzby:

* Zistenie problému - Je vam k dispozicii vyskoleny personal, ktory vam pomoze pri
urceni hardvérového problému a pri vybere akcie, ktord problém vyriesi.

* Oprava hardvéru IBM - Ak zistite, ze problém bol zapri¢ineny hardvérom IBM, ktory
je este v zaruke, mate k dispozicii vyskoleny personal, ktory vam poskytne prislusnu
uroven servisu.

* Riadenie technickych zmien - Vo vynimoénych pripadoch méoZe byt potrebné vykonat
zmeny na produkte, ktory uz bol predany. IBM alebo predajca, ak je autorizovany
spolo¢nosiou IBM, vykona vybraté dostupné technické zmeny (EC), ktoré sa tykaju
hardvéru.

Nasledujuce polozky nie su kryté zarukou:
* Vymena alebo pouzitie inych dielcov ako IBM alebo dielcov IBM bez zaruky
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Poznamka: Vsetky dielce, na ktoré sa vztahuje zaruka obsahujii sedemznakovy
identifika¢ny kod vo formate IBM FRU XXXXXXX

Identifikacia zdrojov problému softvéru

Konfigurdcia BIOS ako sucast instaldcie alebo aktualizacie

Zmeny, upravy alebo aktualizacie ovladacov zariadeni

Instalacia a udrzba siefovych operaénych systémov (NOS)

Instalacia a udrzba aplikacnych programov

Podrobné vysvetlenie podmienok zaruky IBM najdete v zaruke na hardvér IBM. Pre

zarucny servis potrebujete doklad o kupe.

Ak je to mozné, pri telefonovani budte v blizkosti vasho po¢itaca. Pred zavolanim
skontrolujte, ¢i mate stiahnuté najnovsie ovladace zariadeni a systému, spustili ste
diagnostiku a zapisali ste si vietky potrebné informécie. Ked volate technicku asistenciu,
majte pripravené tieto informacie:

* Typ a model pocitaca

» Sériové Cisla pocitaca, monitora a ostatnych komponentov a doklad o kupe.

* Opis problému

* Presné znenie vSetkych chybovych sprav

* Informdcie o konfiguracii hardvéru a softvéru pre systém

Telefonne cisla

Poznamka: Telefonne ¢isla mozu podliehat zmenam bez upozornenia. Aktudlny
zoznam telefonnych ¢isiel centier podpory IBM a ich otvéaracich hodin
najdete na webovej stranke podpory www.ibm.com/pc/support

Krajina alebo region Jazyk Telefonne cislo

Afrika +44(0)1475 555 055

Argentina Spaniel¢ina 0800-666-0011

Australia anglictina 131-426

Rakusko nemcina +43-1-24592-5901

Bolivia Spaniel¢ina 0800-0189

Belgicko holand¢ina 02-210 9820

francuzstina 02-210 9800

Brazilia portugalcina 55-11-3889-8986

Kanada anglictina/francuzstina 1-800-565-3344
Toronto
416-383-3344416-383-3344

Cile Spaniel¢ina 800-224-488

Cina mandarinska ¢instina 800-810-1818
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Krajina alebo region

Jazyk

Telefonne cislo

Cina (zvlastny spravny regién

kantonska ¢instina

Domaci PC 852-2825-7799

Hongkong) anglictina Komerény PC
putonghua 852-8205-0333
Vseobecné otazky na
ThinkPad a
Workpad852-2825-7799
Hotline hardvérového
servisu852-2825-6580
Kolumbia Spaniel¢ina 1-800-912-3021
Kostarika $panielCina 284-3911
Cyprus +357-22-841100
Ceska republika +420-2-7213-1316
Dansko dancina 4520-8200
Dominikéanska republika $panielCina 566-4755
566-5161 kl. 8201
Bezplatne:1-200-1929
Ekvador SpanielCina 1-800-426911
El Salvador $paniel¢ina 250-5696
Estonsko +386-61-1796-699
Finsko fin¢ina +358-9-459-6960
Francuzsko francuzstina +33-238-557-450
Nemecko nemcina +49-7032-15-49201
Grécko +30-210-680-1700
Guatemala Spaniel¢ina 335-8490
Honduras $panielCina Tegucigalpa a San Pedro
Sula232-4222
San Pedro Sula 552-2234
Madarsko +36-1-382-5720
India anglictina 1600-44-6666
Indonézia bahasa/indonézstina/anglictina 800-140-3555
Irsko anglictina +353-(0)1-815-9200
Taliansko taliancina +39-02-7031-6101
Japonsko japoncina/anglictina 0120-887-874
Zamorské volania
81-46-266-4724
Korea koérejcina 1588-5801
Lotyssko +386-61-1796-699
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Krajina alebo region Jazyk Telefonne cislo
Litva +386-61-1796-699
Luxembursko francuzstina +352-298-977-5063
Malajzia anglictina 1-800-88-8558
Malta +356-23-4175
Mexiko Spaniel¢ina 001-866-434-2080
Stredny vychod +44(0)1475-555-055
Holandsko holand¢ina +31-20-514-5770
Novy Z¢land anglictina 0800-446-149
Nikaragua $paniel¢ina 255-6658
Norsko noréina 66-99-89-60
Panama Spaniel¢ina 206-6047
Peru Spaniel¢ina 0-800-50-866
Filipiny anglictina 1800-1888-1426
Polsko +48-22-878-6999
Portugalsko portugalCina +351-21-892-7147
Ruska federacia rustina +7-095-940-2000
Singapur anglictina 1800-3172-888
Slovensko +421-2-4954-1217
Slovinsko +386-1-4796-699
Spanielsko $paniel¢ina +34-91-714-7983
Sri Lanka +94-11-2448-442
+94-11-2421-066
+94-11-2493-500
Svédsko Svédgina +46-8-477-4420
Svajéiarsko nemcina/francuzstina/talian¢ina | +41-58-333-0971
Taiwan mandarinska ¢instina 886-2-2725-9799
Thajsko thajc¢ina 1-800-299-229
Turecko turectina 00800-211-4032
+90-212-317-1760
Spojené kralovstvo angliCtina +44-1475-555-055
USA anglictina 1-800-426-7378
Uruguaj Spaniel¢ina 000-411-005-6649
Venezuela $paniel¢ina 0-800-100-2011
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Krajina alebo region Jazyk Telefonne cislo

Vietnam anglictina/vietnamc¢ina Hoc¢iminovo mesto
(848)829-1474
Hanoj (844)842-6316

Pomoc kdekolivek na svete
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Ak so svojim pocitacom cestujete alebo ho premiestnite do krajiny, kde sa vas typ
pocitaéa ThinkPad preddva alebo predaval a spolo¢nost IBM alebo predajcovia IBM,
autorizovany na vykonavanie zaru¢ného servisu, poskytuju servis na tento pocitac,
potom mate v tejto krajine k dispozicii medzinarodny zarucny servis.

Servisné metody a procedury su v jednotlivych krajinach rozne a niektoré sluzby
nemusia byt dostupné vo vietkych krajinach. Medzinarodny zaruény servis sa vykonava
sposobom servisu (ako napriklad skladovy servis, prinesenie do servisu alebo servis
priamo na mieste), ktory je stanoveny v krajine, kde sa servis poskytuje. Servisné centra
v niektorych krajinach nemusia poskytovat servis pre vietky modely uréitého typu
poéitada. V niektorych pripadoch sa za servis mozu vyzadovat poplatky a mézu sa naii
aplikovat ur¢ité ¢asové obmedzenia.

Ak chcete zistit, ¢i méa vas po¢ita¢ narok na medzinarodny zaruény servis a ak chcete
zobrazif zoznam krajin, kde je tento servis k dispozicii, prejdite do
www.ibm.com/pc/support a kliknite na Warranty. Pocitace IBM su oznacené
Stvor¢iselnym koédom typu pocitaca. Viac informdcii o medzinarodnom zaru¢nom
servise najdete vo vyhlaseni Service Announcement 601-034 na stranke www.ibm.com.
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Priloha A. Informacie o bezdrétovej komunikacii

Bezdrotova komunikacia

Bezdrotovy adaptér LAN Mini-PCI Adapter je navrhnuty tak, aby vedel komunikovat s
ktorymkolvek bezdrotovym produktom LAN, ktory je zalozeny na radiotechnologii
DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum) a/alebo OFDM (Orthogonal Frequency
Division Multiplexing) a je v sulade s:

* Normou IEEE 802.11a/b/g pre bezdrotové siete LAN, ako je definovana a schvalena
institatom Institute of Electrical and Electronics Engineers.

* Certifikacia WiFi (Wireless Fidelity), ako je definovana alianciou WECA (Wireless
Ethernet Compatibility Alliance).

Dcérska karta Bluetooth je navrhnuta, aby spolupracovala so vsetkymi Bluetooth
produktmi, ktoré vyhovuju Bluetooth Specifikacii 1.1 a 1.2 ako je definovana v
Bluetooth S1G. Dcérska karta Bluetooth podporuje tieto profily:

* Genericky pristup

* Vyhladanie sluzieb

* Sériovy port

* Telefonické pripojenie siete

* FAX

* LAN Access pouzivajuci PPP

* Osobna poéitacova siet

* Generic Object Exchange

* Generic Object Push

* Prenos suborov

* Synchronizicia

* Audio brana

 Sluchadla

e Tlaciaren

« Zariadenia uzivateiského rozhrania (Klavesnica/Myg)

* Basic Image

* Handsfree

Prostredie pouzivania a vase zdravie

Wireless LAN Mini-PCI Adapter a dcérska karta Bluetooth emituju radiofrekvencnu
elektromagneticku energiu, tak ako ostatné radiové zariadenia. Uroven vyziarenej
energie je viak ovela nizsia ako elektromagneticka energia vyziarena bezdrotovymi
zariadeniami, napriklad mobilnymi telefonmi.

Pretoze Wireless LAN Mini-PCI Adapter a dcérska karta Bluetooth funguju v sulade so
smernicami, nachadzajucimi sa v radiofrekvenc¢nych bezpecnostnych standardoch a
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odporucaniach, IBM veri, Ze pouzivanie integrovanych bezdrotovych kariet
spotrebitelmi je bezpené. Tieto Standardy a odporucania odzrkadluju konsenzus
vedeckej komunity a vysledky rokovani skupin a komisii vedcov, ktori neustale
obnovuju a vytvaraju rozsiahlu literatiiru o vyskume.

V niektorych situdciach alebo prostrediach méoze byt pouzivanie adaptéra Wireless LAN
Mini-PCI Adapter alebo dcérskej karty Bluetooth obmedzené vlastnikom budovy alebo
zodpovednym zastupcom organizacie. Medzi takéto situacie moze patrit:

* Pouzitie integrovanych bezdrotovych kariet na palube lietadiel alebo v nemocniciach.

* V inom prostredi, kde riziko ruSenia inych zariadeni alebo sluzieb sa chape alebo
identifikuje ako neziaduce.

Ak nie ste si isty politikou, ktora sa tyka pouzivania bezdrotovych zariadeni v
konkrétnej organizécii (napr. letisko alebo nemocnica), odpori¢ame poziadat o
autorizaciu pouzivania adaptéra Wireless LAN Mini-PCI Adapter alebo dcérskej karty
Bluetooth pred zapnutim pocitaca ThinkPad.

Autorizovana prevadzka na uzemi Spojenych Statov a Kanady

Doleuvedené vyhlasenie tykajuce sa rozsireného kanalového rezimu je aktualne, ak
systém podporuje tito funkciu. Ak chcete skontrolovat podporu tejto funkcie, pouzite
vlastnosti nainstalovanej karty bezdrotového pripojenia k sieti v instrukciach na
povolenie rezimu Extended Channel Mode.

Pre systémy s funkciou bezdrotového pripojenia k sieti 802.11b podporujuce Extended
Channel Mode:

Toto zariadenie sa smie pouZivat len s pristupovymi bodmi, ktoré su autorizované na
pouzivanie v ramci regionu, v ktorom sa pouzivaju. Pouzitie tohto zariadenia s
pristupovymi bodmi, ktoré nie su v zhode s Wi-Fi a nie su autorizované, aby sa
pouzivali vo vasej krajine, moze maf za nasledok porusenie predpisov. Poradte sa so
spravcom siete, pozrite si referen¢nu prirucku alebo osvedcenie pre pristupovy bod, aby
ste zistili autorizaciu vasho pristupového bodu pre vasu krajinu alebo geograficky
region.

“Rozsireny kanalovy rezim” moZete vybraf iba v pripade, ak sa zariadenie pouziva
mimo USA a Kanady, aby sa predi§lo moznosti neopravneného pouzivania. Pouzivanie
tohto zariadenia mimo Spojenych statov a Kanady v “rozsirenom kanalovom rezime”
moze vyuzivat frekvencie, na ktoré nemate opravnenie na pouZivanie v Spojenych
statoch a Kanade. Ked sa toto zariadenie pouziva s autorizovanym bezdrétovym
pristupovym bodom, ktory je v stlade s Wi-Fi alebo v rezime Ad Hoc, bude pracovat vo
svojich autorizovanych rezimoch vo vsetkych krajinach.

Ak cestujete z jednej krajiny do druhej, prekonfigurujte vybraté frekvencie.
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Aktivovanie rozsireného kanalového rezimu

Doleuveden¢ vyhlasenie tykajuce sa rozsireného kandlového rezimu je aktudlne, ak
systém podporuje tuto funkciu. Ak cheete skontrolovat podporu tejto funkcie, pouzite
vlastnosti nainstalovanej karty bezdrotového pripojenia k sieti v instrukciach na
povolenie rezimu Extended Channel Mode.

V inych krajinach, ako v Spojenych §tatoch a Kanade, mozu byt podporované dalsie

kanaly IEEE 802.11b. Ak mate problém s pripojenim k pristupovému bodu, obraite sa

na systémového administratora alebo skontrolujte vas pristupovy bod, aby ste zistili,

ktory kanal sa pouziva. Ak je kanal 802.11b 12 alebo vi¢si, budete musiet aktivovat

“rozsireny kanalovy rezim” nasledujicimi krokmi.

1. Spustite Windows 2000/XP. Prihlaste sa s opravneniami administratora.

2. Pravym tla¢idlom mysi kliknite na My computer na pracovnej ploche a vyberte
Property.

3. Kliknite na zalozku Hardware a stlacte tlacidlo Device Manager.

4. Dvakrat kliknite na Network Adapter, najdite zariadenie adaptéra bezdrotového
pripojenia k sieti, kliknite pravym tlacidlom mysi na zariadenie a vyberte Property.

5. Kiliknite na zalozku Advanced.

6. Vyberte “Extended Channel Mode” a hodnotu nastavte na “Enable”.

Poznamka: Toto sa pouzije v pripade systémov s bezdrétovou funkciou 802.11b,
podporujicou rozsireny kanalovy rezim.
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Priloha B. Informacie o zaruke

Tento dodatok obsahuje informdcie o zaruénej dobe pre ThinkPad, zaruény servis a
podporu, ako aj vyhlasenie IBM o obmedzeni zaruky.

Vyhlasenie IBM o obmedzenej zaruke Z125-4753-08 04/2004

Cast 1 - VSeobecné podmienky

Toto Vyhldsenie o obmedzenej zdruke zahriia Casi I - Vseobecné podmienky, Cast 2 - Podmienky
platné v konkrétnej krajine a Cast 3 - Informacie o zaruke. Podmienky Casti 2 nahrdadzajii alebo
modifikujii podmienky Casti 1. Zaruky, ktoré poskytuje IBM v tomto Vyhldaseni o obmedzenej
zdruke, sa uplatiiujii iba na Pocitace, ktoré si kipite na svoje viastné pouzitie a nie na dalsi
predaj. Pojem "Pocitac" predstavuje lubovolny pocitac IBM, jeho komponenty, konverzie,
rozsirenia, prvky a doplnky alebo ich lubovolnii kombindciu. Vyraz "Pocitac" nezahiiia Ziadne
softvérové programy, ¢i uz zavedené vopred a dodané s Pocitacom, nainstalované nasledne alebo
iné. Ni¢ v tomto Vyhliseni o obmedzenej zaruke nebude mat vplyv na Ziadne zdkonné priva
zakaznikov, ktorych sa nemozno vzdat a ktoré nemézu byt zmluvne obmedzené.

Na ¢o sa tato zaruka vztahuje

IBM zarucuje, ze kazdy Pocitac 1) je bezchybny z hladiska materidlu a prevedenia a 2) zodpovedd
oficidlne publikovanym Specifikaciam ("Specifikacie"), ktoré si k dispozicii na poziadanie.
Zéarucénad doba na pocitaé sa zacina v deri instalacie a je uvedend v Casti 3 - Zarucné informacie.
Datum vasej faktiiry alebo datum na potvrdenke o predaji je Diiom instalacie, pokial vas IBM
alebo vas predajca nebude informovai inak. Mnohé komponenty, konverzie alebo rozsirenia
zahrnaju odstranenie dielcov a ich vratenie IBM. Dielec, ktory nahrddza odstraneny dielec,
prevezme stav zdrucného servisu odstraneného dielca. Pokial IBM nespecifikuje inak, tieto zdruky
mozno uplatnii iba v tej krajine alebo oblasti, v ktorej ste Poéitaé kipili.

TIETO ZARUKY SU VASIMI EXKLUZIVNYMI ZARUKAMI A NAHRAZAJU VSETKY
OSTATNE ZARUKY A PODMIENKY, VYJADRENE ALEBO IMPLIKOVANE,
VRATANE (ALE BEZ OBMEDZENIA NA) IMPLIKOVANE ZARUKY ALEBO
PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI ALEBO VHODNOSTI NA KONKRETNY
UCEL. NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE NEPOVOLUJU VYLUCENIE
VYJADRENYCH ALEBO IMPLICITNYCH ZARUK, TAKZE VYSSIE UVEDENE
VYLUCENIE SA NA VAS NEMUSI VZTAHOVAT. V TAKOM PRIiPADE SU TIETO
ZARUKY OBMEDZENE NA CAS TRVANIA ZARUCNEJ DOBY. PO UPLYNUTI TEJTO
DOBY SA NEUPLATNUJU ZIADNE ZARUKY. NIEKTORE STATY ALEBO
JURISDIKCIE NEPOVOLUJU OBMEDZIT DL.ZKU TRVANIA PREDPOKLADANYCH
ZARUK, TAKZE UVEDENE OBMEDZENIE SA VAS NEMUSI TYKAT.

Na ¢o sa tato zaruka nevztahuje

Této z4ruka sa nevztahuje na:

* ziadne softvérové programy, ¢i uz zavedené vopred a dodané spolu s Pocitacom
alebo insStalované nasledne;
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* poruchu spdsobenu nespravnym pouzivanim (vratane, ale bez obmedzenia na
vyuzivanie kapacity alebo vykonu Pocitaca bez pisomného opravnenia od IBM),
havariou, modifikaciou, nevhodnymi fyzikalnymi alebo prevadzkovymi
podmienkami alebo nevhodnou udrzbou z vasej strany;

 poruchu spdsobenti vyrobkom, za ktory IBM nenesie zodpovednost a

* vyrobky iné ako vyrobky IBM, vratane tych, ktoré¢ IBM obstara a poskytne s
Pocitacom alebo v Po¢itaci IBM na vasu ziadost.

Zaruka je neplatnd, ak zakaznik odstrani alebo zmeni identifika¢né Stitky na pocitaci
alebo jeho dielcoch.

IBM nezarucuje neprerusovanu alebo bezchybnu prevadzku Pocitaca.

Akékolvek technicka alebo in podpora Pogitaéa v ramci zaruky, ako napr. pomoc pri
otazkach typu "ako-na-to" a v otdzkach tykajucich sa nastavenia a instalacie Pocitaca sa
poskytuje BEZ AKYCHKOLVEK ZARUK.

Ako ziskat zaruény servis

Ak Pocita¢ pocas zaruénej lehoty nepracuje tak, ako bolo zarucené, spojte sa s IBM
alebo poziadajte predajcu o zaruény servis. Ak Pocita¢ nezaregistrujete v IBM, moze sa
od vas pozadovat doklad o kiipe ako dokaz vasho naroku na zaruény servis.

Co urobi spolo¢nost IBM, aby odstranila problémy:

Ak ziadate IBM o servis, musite dodrzaf postupy zistenia a odstranenia problému, ktoré
specifikuje IBM. Uvodnu diagnézu vasho problému méze vykonat bud technik cez
telefén alebo méze byt vykonana elektronicky pristupom na webovi stranku IBM.

Typ zaru¢ného servisu uplatinovany na pocita¢ zakaznika je uvedeny v Casti 3 - Zaruéné
informacie.

Zakaznik zodpoveda za stiahnutie a instalaciu stanoveného pocitacového kodu
(mikrokod, zakladny vstupny/vystupny systémovy kéd (nazyvany "BIOS"), pomocné
programy, ovladace zariadeni a diagnostika dodana spolu s poc¢itacom IBM) a inych
softvérovych aktualizacii z webovych stranok IBM alebo inych elektronickych médii a
za postup podia pokynov, ktoré poskytuje IBM.

Ak moze byt vas problém vyrieseny suciastkou vymenitelnou zakaznikom ("CRU")
(napriklad klavesnica, mys, reproduktor, pamit, jednotka pevného disku), IBM vam
doda tieto suciastky CRU na instalaciu.

Ak Pocita¢ v zarucnej lehote nepracuje tak, ako bolo zarucené a vas problém nemoéze
byl vyrieSeny cez telefon alebo elektronicky, aplikdciou vasho strojového kddu alebo
aktualizaciou softvéru a ani vymenou suciastky zakaznikom, IBM alebo vas predajca,
pokial ho IBM opravni poskytovat zaruény servis podia vlastného uvazenia bud 1)
opravi Pocita¢ alebo ho upravi tak, aby pracoval, ako je zarucené alebo 2) vymeni ho za
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iny Po¢ita¢ s minimélne ekvivalentnou funkénostou. Ak IBM nemdze vykonat Ziadny z
uvedenych spdsobov, zakaznik bude moct vratit po¢ita¢ tam, kde si ho zakupil, a budu
mu vratené peniaze.

IBM alebo vas predajca sa moze tiez rozhodnut vykonat a nainitalovat vybraté technické
zmeny, ktoré sa uplatiiuju na Pocitac.

Vymena Pocitaca alebo suciastky

Pokial si zarucny servis vyzaduje vymenu Pocitaca alebo suciastky, suciastka, ktora
IBM alebo vas predajca vymeni, sa stane ich vlastnictvom a ndhradna suciastka bude
vasa. Prehlasujete, ze vSetky odstranené¢ dielce su povodné a nezmenené. Nahradna
sti¢iastka nemusi byt nova, alebo bude v dobrom prevadzkyschopnom stave a bude mat
prinajmensom taku funkénost ako vymenend stéiastka. Nahradny dielec ziska taky stav
zarucného servisu, ako mal povodny dielec.

Vase dalSie zodpovednosti

Skor ako IBM alebo vas predajca vymeni poéitac alebo jeho ¢ast, odstranite vietky
komponenty, dielce, volby, modifikacie a prislusenstvo, na ktoré sa nevziahuje zdruény
servis.

Dalej suhlasite s tym, Ze:
1. zabezpecite, aby sa na Po¢ita¢ nevziahovali Ziadne pravne zavizky ani obmedzenia,
ktor¢ by branili jeho vymene;
2. ziskate povolenie od vlastnika, aby mohol byt na Po&ita¢, ktory nie je vasim
vlastnictvom poskytnuty servis zo strany IBM alebo vasho predajcu; a
3. ak je to mozné, pred poskytnutim servisu:
a. budete dodrziavat vietky postupy predpisané IBM alebo vasim predajcom pri
pozadovani servisu;
b. urobite si zalozné kdpie a zabezpecite vsetky programy, udaje a fondy
obsiahnuté v Pocitaci;
c. poskytnete IBM alebo vasmu predajcovi dostatoény, volny a bezpeény pristup
do vasich priestorov, tak, aby mohli plnit svoje povinnosti a
d. budete informovat IBM alebo vasho predajcu o zmenach v umiestneni Poéitaca.
4. (a) zabezpecite, aby boli vsetky informacie o identifikovanych alebo
identifikovatelnych osobach (osobné udaje) vymazané z Poéitada (v technicky
moznom rozsahu), (b) dovolite IBM, vasmu predajcovi alebo dodavatelovi IBM, aby
spracoval vo vasom mene akékolvek zostdvajuce osobné tidaje, ktoré bude IBM
alebo vés predajca povazovat za potrebné na to, aby splnil svoju povinnost podia
tohto Vyhldsenia o obmedzenej zaruke (¢o moze zahtiiat poslanie Po¢itac¢a na takéto
spracovanie do iného servisného miesta IBM kdekolvek na svete a (c) zabezpe01te
7e takéto spracovanie bude spinaf podmienky akychkolvek zdkonov uplatnitelnych
na takéto osobné udaje.
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Obmedzenie zodpovednosti

IBM zodpoveda za stratu alebo poSkodenie pocitaca zékaznika len vtedy, ak je tento
pocitac 1) majetkom IBM alebo 2) je na ceste v tych pripadoch, kde IBM zodpoveda za
prepravné naklady.

IBM ani vas predajca nebude niest zodpovednost za Ziadne vase doverné, sikromné ani
osobné informacie nachadzajuce sa vo vasom Pocitaci, ktory vratite IBM z akéhokolvek
dovodu. Vsetky takéto informacie by ste mali z poéitaca odstranif pred jeho vratenim.

Moze sa staf, ze z viny IBM alebo v rdmci inej zodpovednosti budete mat narok na

odskodnenie zo strany IBM. V kazdom takom pripade, bez ohladu na dévod, na zaklade

ktorého vam narok pozadovat nahradu od IBM vznikol (vratane zdsadného porusenia,

nedbanlivosti, neporozumenia alebo inej zmluvnej poziadavky alebo poziadavky na

zéklade deliktu), okrem zodpovednosti, ktora sa neda odrieknuf alebo obmedzit

prislusnymi zakonmi, IBM je zodpovedna len za

1. ujmu za zranenie 0sob (vratane smrti) a $kodu na nehnutelnom a hmotnom
osobnom majetku; a

2. akukolvek inu skuto¢nii priamu $kodu do vysky poplatkov (v pripade, ak sa
uplatiiuju pravidelné ro¢né poplatky) za Pocitace, ktoré su predmetom naroku. Na
ucely tohto bodu vyraz "Pocita¢” zahrna strojovy kdd a licencovany interny kod
("LIC").

Tento limit sa vztahuje aj na dodavatelov IBM a na vasho predajcu. To je maximalna
kolektivna zodpovednost IBM, jej dod4vatelov a vasho predajcu

SPOLOCNOST IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA NEBUDU
ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI NIEST ZODPOVEDNOST ZA NASLEDUJUCE
OKOLNOSTI, A TO ANI V TOM PRiPADE, AK BUDU INFORMOVANI O
MOZNOSTI ICH VYSKYTU; 1) NAROKY TRETICH STRAN VOCI VAM ZA
SKODY (INE AKO TIE, KTORE SU UVEDENE V PRVOM BODE VYSSIE); 2)
STRATU ALEBO POSKODENIE UDAJOV; 3) ZVLASTNE, NASLEDNE
ALEBO NEPRIAME SKODY ALEBO NASLEDNE HOSPODARSKE SKODY; 4)
STRATU ZISKU, PRIJMOV Z PODNIKANIA, DOBREHO MENA ALEBO
OCAKAVANYCH USPOR. NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE
NEPOVOLUJU VYLUCENIE ALEBO OBMEDZENIE NAHODNYCH ALEBO
NASLEDNYCH SKOD, VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE SA NA VAS
NEMUSI VZTAHOVAT. NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE
NEPOVOLUJU OBMEDZENIE DOBY UPLATNOVANIA IMPLICITNEJ
ZARUKY, TAKZE VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE SA NA VAS NEMUSI
VZTAHOVAT.

Platny zakon

Vy aj IBM suhlasite, ze vSetky prava, povinnosti a zavazky, ktoré mate vy a IBM v
akejkolvek suvislosti s tymto Vyhldsenim o obmedzenej zaruke alebo ktoré z neho
vyplyvaju sa budu riadif, interpretovat a uplatiovat podia zakonov krajiny, v ktorej
nadobudnete Po¢ita¢ bez ohladu na konflikt pravnych principov.
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TIETO ZARUIV(Y VAM UDELUJU URCITE ZAKONNE PRAVA A TAKISTO
MOZETE MAT AJ INE PRAVA, KTORE SU ROZNE V JEDNOTLIVYCH
STATOCH ALEBO PRAVNYCH SYSTEMOCH.

Jurisdikcia
Vsetky nase prava, povinnosti a zavazky podliehaju pravomoci sudov krajiny, v ktorej
ste nadobudli Pocitac.

Cast 2 - Podmienky platné v konkrétnych krajinach
AMERIKA

ARGENTINA

Jurisdikcia: Nasledujiici text sa pridava za prvii vetu:

Vsetky spory, vyplyvajlce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej z4ruke, sa budu riesit
vyluéne prislusnym obchodnym sidom mesta Buenos Aires.

BOLIVIA

Jurisdikcia: Nasledujiici text sa priddva za prvii vetu:

Vsetky spory, vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, budu riesit vyluéne
sudy mesta La Paz.

BRAZILIA

Jurisdikecia: Nasledujiici text sa pridava za prvii vetu:

Vsetky spory, vyplyvajuce z tejto Zmluvy budu rieSené vyluc¢ne sudom v Rio de Janeiro,
RIJ.

CILE

Jurisdikcia: Nasledujiici text sa pridava za prvii vetu:

Vsetky spory, vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, budu riesit vyluéne
Civilné sudy mesta Santiago.

KOLUMBIA

Jurisdikeia: Nasledujiici text sa pridava za prvii vetu:

Vsetky spory, vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, bud riesit vylucne
sudy v republike Kolumbia.

EKVADOR

Jurisdikcia: Nasledujiici text sa pridava za prvii vetu:

Vietky spory, vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, budu riesif vylucne
sudcovia mesta Quito.

MEXIKO

Jurisdikcia: Nasledujuci text sa pridava za prvu vetu:

Vsetky spory, vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, budu riesit vyluéne
Federalne sudy mesta Mexico City.
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PARAGUAJ

Jurisdikcia: Nasledujuci text sa pridava za prvu vetu:

Vsetky spory, vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, bud riesit vylucne
sudy mesta Asuncion.

PERU

Jurisdikcia: Nasledujiici text sa pridava za prvi vetu:

Vsetky spory, vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, budu riesit vylucne
sudcovia a tribunaly sudneho obvodu mesta Lima, Cercado.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujuci text sa pridava na koniec tohto odseku:V
sulade s ¢lankom 1328 peruanskeho obcianskeho zakonnika sa obmedzenia a vylicenia,
Specifikované v tomto odseku, netykaju skod spdsobenych tmyselnym protipravnym
konanim IBM ("dolo”) alebo hrubou nedbalostou ("culpa inexcusable”).

URUGUAJ

Jurisdikcia: Nasledujiici text sa pridava za prvii vetu:

Vsetky spory, vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, budu riesit vylucne
sudy v meste Montevideo.

VENEZUELA

Jurisdikcia: Nasledujiici text sa pridava za prvii vetu:

Vsetky spory, vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, budu riesit vyluéne
sudy v Centralnej oblasti mesta Caracas.

SEVERNA AMERIKA

Ako ziskat zaruény servis: Do tejto casti sa dopliia nasledujiici text:
Ak cheete ziskat zaruény servis od IBM v Kanade alebo USA, volajte 1-800-IBM-SERV
(426-7378).

KANADA

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text nahradza bod 1 tejto casti:

1. $kody za zranenie osob (vratane smrti) alebo fyzické poskodenie nehnutelného a
hnutelného osobného majetku spdsobené nedbalostou IBM; a

Upravujuci zakon: Tofo nahradza "zakony krajiny, v ktorej si zakaznik zakupil
pocitac"v prvej vete:
zakony v provincii Ontario.

USA

Platny zakon: Nasledujice nahradza "zakony krajiny, v ktorej si zakaznik zakupil
pocitac" v prvej vete:

zékony statu New York.

PACIFICKA AZIA
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AUSTRALIA

Co pokryva tato zaruka: Nasledujuci odsek sa pridava k tejto casti:

Zaruky, uvedené v tejto ¢asti, sa pridavaju k vSetkym pravam, ktoré by ste mohli mat
podia zikona Trade Practices Act 1974 alebo iného podobného zékona, a st obmedzené
len rozsahom povolenym podia aplikovatelnych zakonov.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava k tejto casti:

Kde IBM porusi podmienky alebo zaruku odvodenu zo zakona Trade Practices Act 1974
alebo inej podobnej legislativy, zodpovednost IBM je obmedzena na opravu alebo
vymenu tovaru alebo dodanie ekvivalentného tovaru. Kde sa tieto zdru¢né podmienky
vztahuji na pravo predaja, tiché vlastnictvo alebo jasny narok, alebo ak sa tovar bezne
ziskava na osobnu potrebu alebo na pouzitie alebo spotrebu v domacnosti, potom sa
neaplikuje ziadne obmedzenie v tomto odseku.

Upravujici zakon: Toto nahradza "zakony krajiny, v ktorej si zakaznik zakupil
pocitac"v prvej vete:
zakony $tatu alebo teritoria.

KAMBODZA A LAOS

Platny zakon: Toto nahradza "zakony krajiny, v ktorej si zakaznik zakupil pocitac" v
prvej vete:
zakony statu New York, USA.

KAMBODZA, INDONEZIA A LAOS

Arbitrazne konanie: Pod toto zdhlavie sa priddva text:

Spory vyplyvajuce z tohto Vyhldsenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s nim
budu definitivne urovnané arbitrazou, ktora sa uskuto¢ni v Singapure v stlade s
arbitraznymi pravidlami SIAC (Singapore International Arbitration Center) platnymi v
tom Case. Arbitrazny vyrok bude konecny a zavazny pre strany sporu bez moznosti
odvolat sa, bude v pisomnej forme a bude obsahovat zisteny skutkovy stav a pravny
usudok.

Pocet arbitrov bude 3, kazda strana sporu ma narok vymenovat jedného arbitra. Tito
dvaja arbitri, vymenovani stranami sporu, vymenuju treticho arbitra, ktory bude
vystupovat ako predseda konania. Prizdne miesto na poste predsedu zaujme prezident
SIAC. Ostatné volné miesta budt obsadené prislusnou nominujiicou stranou. Sudne
konanie bude pokracovat od §tadia, v ktorom bolo pred uvolnenim miesta.

Ak jedna zo stran odmietne vymenovat arbitra alebo inak zlyha pri jeho menovani
arbitra do 30 dni od datumu, ked druha strana menuje svojho, prvy menovany arbiter
bude samostatny arbiter, za predpokladu, ze bol menovany nalezite a pravoplatne.

Vsetky pojednavania, vratane vSetkych dokumentov predkladanych na tychto

pojednavaniach, budu vedené v anglickom jazyku. Anglickd verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zruke bude prevladat nad akoukolvek inou jazykovou verziou.
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HONG KONG A MACAO - ZVLASTNE SPRAVNE REGIONY CINY

Platny zakon: Tofo nahrddza "zékony krajiny, v ktorej si zakaznik zakupil pocitac" v
prvej vete:

zékony Hong Kongu, zvlastneho administrativneho regionu Ciny.

INDIA

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza body 1 a 2 v tejto casti:

1. zodpovednost za zranenie 0sob (aj so smrtelnymi nasledkami) alebo §koda na
nehnuteinom a hnutelnom osobnom majetku bude obmedzena na skodu sposobent
nedbalosiou IBM; a

2. ¢o sa tyka akejkolvek inej realnej $kody v dosledku akejkolvek situdcie vratane
nekonania IBM v siilade alebo akokolvek v stvislosti s predmetom tohto Vyhlasenia
o obmedzenej zaruke, sa bude kompenzécia za $kodu obmedzovat na poplatok
uhradeny zdkaznikom za pocitac, ktory je predmetom reklamacie. Na tcely tohto
bodu bude pojem "pocita¢" zahfiat po¢itadovy kéd a licenény interny kod ("LIC").

Arbitraz: Nasledujiice sa priddva pod tuto hlavicku

Spory vyplyvajuce z tohto Vyhldsenia o obmedzenej zaruke alebo s nim stuvisiace budu
s kone¢nou platnosfou riesené arbitraznym konanim v Bangalore, India v sulade so
zakonmi Indie platnymi v tom obdobi. Arbitrazny vyrok bude konecny a zavazny pre
strany sporu bez moznosti odvolat sa, bude v pisomnej forme a bude obsahovat zisteny
skutkovy stav a pravny usudok.

Pocet arbitrov bude 3, kazda strana sporu ma narok vymenovat jedného arbitra. Tito
dvaja arbitri, vymenovani stranami sporu, vymenuju treticho arbitra, ktory bude
vystupovat ako predseda konania. Prdzdne miesto na poste predsedu zaujme prezident
sudnej rady Indie. Ostatné voiné miesta budii obsadené prislusnou nominujuicou stranou.
Stidne konanie bude pokracovat od §tadia, v ktorom bolo pred uvolnenim miesta.

Ak jedna zo stran odmietne vymenovat arbitra alebo inak zlyha pri jeho menovani
arbitra do 30 dni od datumu, ked druha strana menuje svojho, prvy menovany arbiter
bude samostatny arbiter, za predpokladu, ze bol menovany nalezite a pravoplatne.

Vsetky pojednavania, vratane vsetkych dokumentov predkladanych na tychto
pojednadvaniach, budu vedené v anglickom jazyku. Anglicka verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zdruke bude prevladat nad akoukolvek inou jazykovou verziou.

JAPONSKO

Platny zakon: K fomuto oddielu sa pridava nasledujiica veta:

Akékolvek pochybnosti, tykajuce sa tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke budu
rieSené medzi stranami sporu v dobrej viere a v stlade s principmi vzajomnej dovery.

MALAJZIA
Obmedzenie zodpovednosti: Slovo "ZVLASTNY" v bode 3 piateho odseku sa
vymazava.
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NOVY ZELAND

Co pokryva tato zaruka: Nasledujuci odsek sa pridava k tejto casti:

Zaruky uvedené v tejto Gasti dopiiiaju vietky prava zdkaznikov podia zakona Consumer
Guarantees Act z roku 1993 alebo inu legislativu, ktorti nemozno vynat alebo obmedzit.
Consumer Guarantees Act 1993 sa nebude aplikovai na Ziadny tovar, ktory IBM
poskytuje, ak pozadujete tovar na ucely podnikania, ako je to definované v tomto
zakone.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa priddva do tejto casti:

Kde pocitace nie su nadobudnuté za u¢elom podnikania, ako je to definované v zdkone
Consumer Guarantees Act 1993, obmedzenia v tejto casti podliehaju obmedzeniam
tohto zakona.

CINSKA LUDOVA REPUBLIKA (CLR)

Platny zakon: Toto nahrddza "zakony krajiny, v ktorej si zakaznik zakupil pocitac”v
prvej vete:

zékony §tatu New York, Spojené staty americké (okrem pripadov, ked lokalny zédkon
vyzaduje inak).

FILIPINY

Obmedzenie zodpovednosti: Bod 3 v piatom odseku sa nahradza tymto:

ZVLASTNE (VRATANE NOMINALNYCH A ZNACNYCH SKOD), MORALNE,
VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY TYKAJUCE SA VSETKYCH
NASLEDNYCH EKONOMICKYCH SKOD; ALEBO

Arbitrazne konanie: Pod toto zahlavie sa pridava toto:

Spory, vyplyvajuce z tohto Vyhldsenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s nim,
budu definitivne urovnané arbitrazou, ktora sa uskuto¢ni v Metro Manila, Filipiny v
sulade so zakonmi Filipin, platnymi v tom Case. Arbitrazny vyrok bude kone¢ny a
zavizny pre strany sporu bez moznosti odvolaf sa, bude v pisomnej forme a bude
obsahovat zisteny skutkovy stav a pravny tsudok.

Pocet arbitrov bude 3, kazda strana sporu ma narok vymenovat jedného arbitra. Tito
dvaja arbitri, vymenovani stranami sporu, vymenuju tretieho arbitra, ktory bude
vystupovat ako predseda konania. Prazdne miesto na poste predsedu zaujme prezident
Philippine Dispute Resolution Center, Inc. Ostatné volné miesta budu obsadené
prislusnou nominujiicou stranou. Stidne konanie bude pokracovat od $tadia, v ktorom
bolo pred uvolnenim miesta.

Ak jedna zo stran odmietne vymenovat arbitra alebo inak zlyha pri jeho menovani
arbitra do 30 dni od datumu, ked druha strana menuje svojho, prvy menovany arbiter
bude samostatny arbiter, za predpokladu, ze bol menovany nalezite a pravoplatne.

Vsetky pojednavania, vratane vSetkych dokumentov predkladanych na tychto

pojednavaniach, budu vedené v anglickom jazyku. Anglickd verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zruke bude prevladat nad akoukolvek inou jazykovou verziou.
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SINGAPUR )
Obmedzenie zodpovednosti: Slovd "ZVLASTNE" a "HOSPODARSKE'" v bode 3
piateho odseku budu vymazané.

EUROPA, STREDNY VYCHOD, AFRIKA (EMEA)

NASLEDUJUCE PODMIENKY SA BUDU UPLATNOVAT NA VSETKY KRAJINY
EMEA:

Podmienky tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke sa tykaju pocitacov kupenych od
IBM alebo predajcu IBM.

AKo ziskat zaruény servis:

Pridajte nasledujuci odsek v Zapadnej Eurépe (Andora, Rakusko, Belgicko, Cyprus,
Ceska republika, Déansko, Estonsko, Finsko, Franciizsko, Nemecko, Grécko, Madarsko,
Island, Irsko, Taliansko, Lotyssko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Malta, Monako,
Holandsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanielsko,
Svédsko, Svajciarsko, Spojené kralovstvo, Vatikan a vsetky krajiny postupne
pristupujuce do Eurdopskej unie, odo diia pristupenia):

Zaruény servis na Poéita¢e nadobudnuté v zapadnej Eurdpe bude platit a bude sa
uplatiiovat vo vsetkych krajinach zapadnej Eurdpy za podmienky, ze Poéitace budu
ohlasené a spristupnené v tychto krajinach.

Ak Pocita¢ zakupite v niektorej zo zdpadoeuropskych krajin, ako su definované vyssie,
mozete ziskat zdruény servis pre tento Pocita¢ v kazdej z tychto krajin, bud od (1)
predajcu IBM s opravnenim na vykondvanie zarucného servisu alebo (2) od IBM, za
predpokladu, ze Pocita¢ bol ohlaseny a je dostupny v krajine, v ktorej chcete ziskat
servis.

Ak si kupite osobny pocita¢ v Albansku, Arménsku, Bielorusku, Bosne a Hercegovine,
Bulharsku, Chorvatsku, Ceskej republike, Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane,
Kirgizsku, Juhoslavii, Macedonsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovenske;j
republike, Slovinsku alebo na Ukrajine, mdZete na takyto Pocita¢ ziskat zaru¢ny servis v
ktorejkolvek z vyssie uvedenych krajin bud od (1) predajcu IBM, ktory je opravneny
poskytovat zaruény servis alebo (2) od IBM.

Ak si kupite Pocita¢ v krajine Stredného vychodu alebo v Afrike, moZzete ziskat zaruény
servis na tento Pocita¢ od organizacnej jednotky IBM v krajine, kde ste Pocita¢ kupili,
ak tato organizacna jednotka IBM poskytuje zarucny servis v tejto krajine, alebo od
predajcu IBM, ktory je opravneny IBM poskytovat zaruény servis na tento Po¢itac v
tejto krajine. Zarucny servis v Afrike je k dispozicii do vzdialenosti 50 km od
poskytovatela servisu schvaleného IBM. Zakaznik zodpoveda za prepravné naklady na
potita¢, ktory sa nachadza vyse 50 kilometrov od poskytovatela servisu opravneného
spolo¢nostou IBM.
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Platny zakon:

Vyraz "zékony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" sa nahradza tymto:

1) "zakony Rakuska"v Albansku, Arménsku, AzerbajdzZane, Bielorusku,
Bosne-Hercegovine, Bulharsku, Chorvatsku, Gruzinsku, Ma&arsku, Kazachstane,
Kirgizsku, Macedonsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovensku,
Slovinsku, Tadzikistane, Turkménsku, na Ukrajine, v Uzbekistane a Srbsku a
Ciernej Hore; 2) "zakony Franctizska v Alzirsku, Benine, Burkina Faso, Kamerune,
na Kapverdskych ostrovoch, v Stredoafrickej republike, Cade, na Komorskych
ostrovoch, v republike Kongo, Dzibuti, Demokratickej republike Konga,
Rovnikovej Guinei, Francizskej Guyane, Francuzskej Polynézii, Gabune, Gambii,
Guinei, Guinei-Bissau, Pobrezi Slonoviny, Libanone, Madagaskare, Mali,
Mauretanii, na Mauriciu, v Moyotte, Maroku, Novej Kaledonii, Nigeri, Réunione,
Senegale, na Seychelskych ostrovoch, v Togu, Tunise, Vanuate, a Wallise & Futuna;
3) "zakony Finska v Estonsku, Lotyssku, Litve; 4) "zakony Anglicka”v Angole,
Bahrajne, Botswane, Burundi, Egypte, Eritrei, Etiopii, Ghane, Jordansku, Keni,
Kuvajte, Libérii, Malawi, na Malte, v Mozambiku, Nigérii, Omane, Pakistane,
Katare, Rwande, Svitom Tomasi, Saudskej Arabii, Sierre Leone, Somalsku,
Tanzanii, Ugande, Spojenych arabskych emiratoch, Spojenom kralovstve, na
Zapadnom brehu Gazy, v Jemene, Zambii a Zimbabwe; a 5) "zakony Juznej Afriky”
v Juznej Afrike, Namibii, Lesote a Swazijsku.

Jurisdikcia: Do tejto casti sa pridaju nasledujiice vynimky:

1) V Rakusku na volba prava pre vietky spory vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke a stvisiace s nim, vratane jeho existencie, bude kompetentny sud vo
Viedni, Rakusko (Inner-City); 2) v Angole, Bahrajne, Botswane, Burundi, Egypte,
Eritrei, Etiopii, Ghane, Jordansku, Keni, Kuvajte, Libérii, Malawi, Malte,
Mozambiku, Nigérii, Oméne, Pakistane, Katare, Rwande, Svitom Tomasovi,
Saudskej Arabii, Sierra Leone, Somalsku, Tanzanii, Ugande, Spojenych Arabskych
Emiratoch, Zapadnom brehu/Gaze, Jemene, Zambii a Zimbabwe budu vsetky spory
vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo suvisiace s jeho vykonanim,
vratane skratené¢ho konania, predlozené vylucne do jurisdikcie anglickych sudov; 3) v
Belgicku a Luxembursku budu vsetky spory vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke alebo suvisiace s jeho interpretaciou alebo jeho vykonanim, st
kompetentné len zakony a sudy hlavného mesta krajiny, kde je registrované a/alebo
komerc¢né sidlo vasej spolocnosti; 4) vo Francazsku, Alzirsku, Benine, Burkina Faso,
Kamerune, Kapverdskych ostrovoch, Stredoafrickej republike, Cade, Komorach,
Republike Kongo, Dzibuti, Demokratickej republike Kongo, Rovnikovej Guinei,
Francuzskej Guiane, Francuzskej Polynézii, Gabone, Gambii, Guinei,
Guinei-Bissau, na Pobrezi Slonoviny, v Libanone, Madagaskare, Mali, Mauretanii,
na Mauriciu, v Mayotte, Maroku, Novej Kaledonii, Nigeri, Réunione, Senegale,
Seychelskych ostrovoch, v Togu, Tunisku, Vanuate a Wallise & Futuna sa vsetky
spory vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo stvisiace s jeho
porusenim alebo vykonom vratane skratenych konani budu riesit vyluéne Obchodnym
sudom v Parizi; 5) v Rusku bude vsetky spory vyplyvajuce z interpretacie, porusenia,
vypovedania, neplatnosti a vykonu tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo s nimi
stivisiace riesit Arbitrazny sid Moskvy; 6) v Juznej Afrike, Namibii, Lesothe a
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Svazijsku obe strany suhlasia s predlozenim vsetkych sporov v suvislosti s tymto
Vyhlasenim o obmedzenej zadruke do poésobnosti NajvyssSieho sudu v Johannesburgu; 7)
v Turecku budu vsetky spory vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke
alebo suvisiace s nim riesit Istanbulské tstredné sudy (Sultanahmet) a vykonné
riaditelstva Istanbulu v Tureckej republike; 8) v kazdej z nasledujucich krajin sa bude
akykolvek pravny narok vyplyvajici z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke
predkladaf a riesit vylu¢ne prislusnym sidom a) Atén pre Grécko, b) Tel Avivu-Jaffy
pre Izrael, ¢) Mildna pre Taliansko, d) Lisabonu pre Portugalsko, a ¢) Madridu pre
Spanielsko; a 9) v Spojenom kralovstve, obe strany sthlasia s predlozenim vietkych
sporov suvisiacich s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke do pdsobnosti anglickych
sudov.

Arbitraz: Nasledujuce sa pridava pod tito hlavicku:

V Albansku, Arménsku, Azerbajdzane, Bielorusku, Bosne-Hercegovine,
Bulharsku, Chorvatsku, Gruzinsku, Maflarsku, Kazachstane, Kirgizsku,
Macedonsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovensku, Slovinsku,
Tadzikistane, Turkménsku, na Ukrajine, v Uzbekistane a Srbsku a éiernej Hore
budu vsetky spory vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo stvisiace
s jeho porusenim, vypovedanim alebo neplatnostou nakoniec riesif v stlade s
arbitraznymi a zmierovacimi predpismi Medzinarodného arbitrazneho centra Spolkove;j
hospodarskej komory vo Viedni (viedenské predpisy) traja arbitrazni sudcovia
vymenovani v stlade s tymito predpismi. Rozhodcovské konanie sa uskutocni vo
Viedni, Rakusko a oficidlnym jazykom bude anglic¢tina. Rozhodnutie arbitrov bude
kone&né a zaviazné pre obidve strany. Preto, podia § 598 (2) Ob¢ianskeho sudneho
poriadku Rakuska sa zmluvné strany vyslovne vzdavaju uplatnenia § 595 (1) bodu 7
tohto poriadku. IBM viak moZe zacaf konanie na prislusnom stde v krajine instalacie.

V Estonsku, Litve a LotySsku budu vsetky spory v suvislosti s tymto Vyhlasenim o
obmedzenej zaruke s koncenou platnostou vyriesené rozhodcovskym konanim, ktoré sa
uskutocni v Helsinkach, Finsko v sulade s rozhodcovskymi zakonmi platnymi v tom
case vo Finsku. Kazda zmluvna strana vymenuje jedného arbitra. Arbitri potom
spolo¢ne vymenuju predsedu. Ak sa arbitri nedohodnii na osobe predsedu, Ustredné
obchodna komora v Helsinkach vymenuje predsedu.

EUROPSKA UNIA (EU)

NASLEDUJUCE POJMY PLATIA PRE VSETKY KRAJINY EU:

Zaruka na Pocitace, ziskana v krajinach EU je platna a aplikovatelna vo vietkych
krajinach EU, za predpokladu, Ze Pocitace boli v tychto krajinach ohlasené a st tam
dostupné.

Ako ziskat zaruény servis: Do tejto casti sa dopliia nasledujiici text:

Ak potrebujete zarucny servis od IBM v krajinach EU, pozrite si zoznam telefonnych
¢isel v casti 3 - Informacie o zaruke.

IBM mozete kontaktovat aj na tejto adrese:

IBM Warranty & Service Quality Dept.

PO Box 30
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Spango Valley
Greenock
Scotland PA16 0AH

SPOTREBITELIA

Zakaznici maju vietky prava podla prislusnych nrodnych legislativ tykajucich sa
predaja spotrebného tovaru. Zaruky poskytované v tomto Vyhlaseni o obmedzenej
zaruke nemaju vplyv na uvedené prava.

Rakisko, Dansko, Finsko, Grécko, Taliansko, Holandsko, Nérsko, Portugalsko,
Spanielsko, Svédsko a gvajéiarsko

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text nahradza celi tuto cast:

Pokial to nebude zékon stanovovat inak:

1.

Zodpovednost IBM za vietky $kody a straty, ktoré mozu vzniknuf ako désledok
plnenia jej zavizkov podla tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v spojeni s
nim alebo zodpovednost vyplyvajuca zo vietkych ostatnych sudnych sporov
suvisiacich s tymto Vyhladsenim o obmedzenej zaruke su limitované na kompenzaciu
iba tych skod a strat, ktoré boli dokdzané a skuto¢ne vznikli ako bezprostredny a
priamy nasledok nesplnenia takychto zavazkov (ak je zodpovedna IBM) alebo
takych sudnych sporov, do maximalnej vysky, ktora sa rovna poplatkom, ktoré¢ ste
zaplatili za pocitac. Na ucely tohto bodu vyraz "Pocitac” zahrna strojovy kod a
licencovany interny kod ("LIC").

Vyssie uvedené obmedzenie sa nebude vztahovat na poranenie osob (vritane smrti)
ani na §kody sposobené na nehnutelnom majetku a na hmotnom osobnom majetku,
za ktoré IBM nesie zakonnu zodpovednost.

IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA NEZODPOVEDAJU ZA
ZIADNYCH OKOLNOSTI ZA ZIADNY Z NASLEDUJUCICH PRiPADOV:
1) STRATU ALEBO POSKODENIE UDAJOV; 2) VEDLAJSIE ALEBO
NEPRIAME SKODY ALEBO AKEKOLVEK NASLEDNE HOSPODARSKE
SKODY; 3) STRATU PRiIJMOV, AJ KEBY VZNIKLA AKO OKAMZITY
NASLEDOK UDALOSTI, KTORA SPOSOBILA SKODY; ALEBO 4)
STRATU PREDAJA, PRIJMOV, DOVERY ALEBO PREDPOKLADANYCH
USPOR.

FRANCUZSKO A BELGICKO
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text nahradza celi tuto cast:
Pokial to nebude zakon stanovovat inak:

1.

Zodpovednost IBM za vsetky $kody a straty, ktoré mozu vzniknut ako dosledok
plnenia jej zavizkov podla tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v spojeni s
nim je limitovand na kompenzaciu iba tych skod a strat, ktoré¢ boli dokdzané a
skuto¢ne vznikli ako bezprostredny a priamy nasledok nesplnenia takychto zavazkov
(ak je zodpovedna IBM) do maximalnej vysky, ktora sa rovna poplatkom, ktor¢ ste
zaplatili za pocitac, ktory sposobil skodu. Na ucely tohto bodu vyraz "Pocitac”
zahrna strojovy kdd a licencovany interny kod ("LIC").
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Vyssie uvedené obmedzenie sa nebude vztahovat na poranenie 0sob (vratane smrti)
ani na $kody sposobené na nehnutelnom majetku a na hmotnom osobnom majetku,
za ktoré IBM nesie zakonnu zodpovednost.

2. V ZIADNOM PRIPADE IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA
NEZODPOVEDAJU ZA ZIADNE Z NASLEDUJﬁCEHO, AJ KED BOLI
INFORMOVANI O TEJTO MOZNOSTI: 1) STRATA ALEBO POSKODENIE
UDAJOV; 2) VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY ALEBO ZA
ZIADNE NASLEDNE EKONOMICKE SKODY; 3) STRATA ZISKU, AJ KED
VZNIKLI AKO PRIAMY NASLEDOK UDALOSTI, KTORA
VYGENEROVALA SKODY; ALEBO 4) STRATA OBCHODU, TRZBY,
DOBREHO MENA ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR.

NA SPECIFIKOVANE KRAJINY SA BUDU VZTAHOVAT NASLEDUJUCE
PODMIENKY:

RAKUSKO

Ustanovenia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke nahradzaju vsetky
aplikovateiné zakonné zaruky.

Na co sa tato zaruka uplatiuje: Nasledujiici text nahradza prvi vetu prvého odseku
tejto casti:

Zaruka na Po¢ita¢ IBM sa vziahuje na funkénost Poéitaca pri beznom pouzivani na to,
ze Pocita¢ zodpoveda svojim Specifikaciam.

Do tejto casti sui doplnené nasledujiice odseky:

Obmedzena doba pre zdkaznikov, ktori podali zalobu za porusenie zaruky, je minimalne
doba stanovena zakonom. V pripade, Ze IBM alebo vas$ predajca neméze opravit pocitaé
IBM, mézete poziadat o ¢iastoéné preplatenie, pokial nebude vyrovnana znizena
hodnota neopraveného stroja, alebo poziadaf o zrusenie prislusnej zmluvy pre takyto
pocitac a ziskat spaf svoje peniaze.

Druhy odsek sa neuplatiiuje.

Co urobi spoloénost IBM, aby odstranila problémy: K tejto casti bude doplneny
nasledujuci text:

Pocas zarucnej lehoty vam IBM uhradi dopravné naklady za dodanie chybného Pocitaca
do IBM.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici odsek sa dopliia k tejto casti:

Obmedzenia a vylidenia, uvedené vo Vyhlaseni o obmedzenej zaruke, sa nevztahuju na
skody sposobené spreneverou alebo hrubou nedbalostou zo strany IBM ani na obsah
vyslovnej zaruky.

Nasledovna veta bude doplnend na koniec bodu 2:

Zodpovednost spolo¢nosti IBM sa v tomto bode obmedzuje na porusenie zdkladnych
zmluvnych podmienok v pripadoch bezného zanedbania.
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EGYPT

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovny text nahradza bod 2 v tejto casti:

¢o sa tyka inych skutoénych $kod, zodpovednost IBM bude obmedzena celkovou
sumou, ktoru ste zaplatili za pocitac, ktory je predmetom naroku. Na ucely tohto bodu
pojem "pocitac” zahfna pocitacovy kod a licen¢ny interny kod ("LIC").

Uplatnitelnost u dodéavatelov a predajcov (nezmenené).

FRANCUZSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovny text nahradza druhii vetu prvého odseku v
tejto casti:

V takychto pripadoch, bez ohladu na to, na akom zaklade mate narok na odskodnenie od
IBM bude IBM niest zodpovednost maximalne (body 1 a 2 si nezmenené )

NEMECKO

Na ¢o sa tato zaruka uplatiuje: Nasledujiici text nahradza prvi vetu prvého odseku
tejto casti:

Zaruka na pocitace IBM zahfia funkénost pocitaca pri beznom pouzivani a stlad
pocitaca s jeho Specifikaciami.

Do tejto casti su doplnené nasledujiice odseky:

Minimalna zaruéna doba na pocitace je dvanast mesiacov. V pripade, Ze IBM alebo vas
predajca nemdze opravit pocitaé IBM, mozete poziadaf o iastoéné preplatenie, pokial
nebude vyrovnand znizena hodnota neopraveného stroja, alebo poZiadat o zrusenie
prislu$nej zmluvy pre takyto pocita¢ a ziskat spét svoje peniaze.

Druhy odsek sa neuplatiiuje.

Co urobi spolo¢nost IBM, aby odstranila problémy: X tejto casti bude doplneny
nasledujuici text:

Pocas zaruénej doby bude prepravné néklady za chybny po¢ita¢ do IBM znasat
spolo¢nost IBM.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici odsek sa doplria k tejto casti:

Obmedzenia a vyludenia, uvedené vo Vyhldseni o obmedzenej zaruke, sa nevztahuju na
skody sposobené spreneverou alebo hrubou nedbalostou zo strany IBM ani na obsah
vyslovnej zaruky.

Nasledovna veta bude doplnend na koniec bodu 2:
Zodpovednost spolo¢nosti IBM sa v tomto bode obmedzuje na porusenie zakladnych
zmluvnych podmienok v pripadoch bezného zanedbania.

MADARSKO
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava na koniec tejto casti:
Obmedzenia a vylu¢enia uvedené v tomto vyhlaseni sa nebudu uplatiovat na porusenie
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zmluvy, ktoré ma za nasledok ohrozenie zivota, zdravia alebo fyzického stavu, ktoré
bolo spdsobené umyselne, hrubym porusenim povinnosti alebo v dosledku trestného
cinu.

Strany akceptuju obmedzenia zodpovednosti ako platné ustanovenia a vyhlasuji, ze Cast
314.(2) madarského obéianskeho zakonnika sa uplatiiuje pre ndkupni cenu ako aj
ostatné vyhody vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke na vyvazenie tohto
obmedzenia zodpovednosti.

IRSKO

Na ¢o sa tato zaruka uplatiuje: K tejto casti bude doplneny nasledujuci text:

Pokial nie je v tychto podmienkach vyslovne uvedené inak, vietky zakonné podmienky
vratane vsetkych predpokladanych zaruk st tymto vypustené, avsak za predpokladu, ze
neddjde k naruseniu univerzalnosti vsetkych predoslych zaruk predpokladanych
zédkonom Sale of Goods Act 1893 alebo Sale of Goods and Supply of Services Act 1980.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovny text nahradza celii cast:

Na ugely tohto oddielu bude pojem "porusenie” znamenat akykolvek &in, oznamenie,
opomenutie alebo nedbalost zo strany IBM v suvislosti s predmetom Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke, kde je IBM pravne zodpovedna zakaznikovi, ¢i uz na zaklade
zmluvy alebo ob¢ianskopravnej legislativy. Viacero neplnenych zavéazkov, ktoré spolu
sposobia alebo prispeju v podstate k totoznej strate alebo $kode sa bude povazovat za
jeden pripad nesplnenia zavizku a za defi jeho vyskytu sa bude povazovat den, kedy
nastalo posledné takéto nesplnenie zavazku.

Mozu nastat okolnosti, ked bude mat zékaznik z dovodu porusenia narok na
kompenzaciu §kod od IBM.

V tejto Casti je uvedeny rozsah zodpovednosti IBM a vase jediné naroky na

odskodnenie.

1. IBM bude akceptovat neobmedzenu zodpovednost za smrt alebo zranenie 0sob
sposobené nedbanlivosiou zo strany IBM.

2. Okrem bodov, za ktoré IBM nenesie zodpovednost bude IBM akceptovat
zodpovednost za fyzické poskodenie vasho hmotného majetku sposobené
nedbanlivostou zo strany IBM:

3. S vynimkou ustanoveni v bodoch 1 a 2 sa celkova zodpovednost IBM za skutoéné
skody vzniknuté v dosledku akéhokolvek porusenia obmedzuje na najviac 1) 125
tisic eur alebo 2) 125 % sumy, ktoru zdkaznik zaplatil za pocita¢ priamo suvisiaci s
poruSenim.

Polozky, za ktoré IBM nenesie zodpovednost

Okrem zodpovednosti uvedenej v bode 1 spolo¢nost IBM, jej dodavatelia alebo
predajcovia nebudu niest zodpovednost za nizsie uvedené, a to ani v tom pripade, ak
IBM, jej dodavatelia alebo predajcovia boli informovani o moznosti vyskytu takychto
skod:

1. strata alebo poskodenie udajov;
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2. zvlastne, nepriame alebo nasledné skody; alebo

3. strata zisku, obchodov, prijmov, dobrého mena alebo ocakavanych uspor.

SLOVENSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text sa prida na koniec posledného odseku.
Obmedzenia sa uplatiuju v rozsahu, ktory nezakazuje § 373-386 Obchodného
zakonnika Slovenskej republiky.

JUZNA AFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO A SVAZIJSKO
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text sa dopliia k tejto casti:

Celkova zodpovednost IBM za skutoéné §kody vzniknuté vo vietkych pripadoch v
dosledku nesplnenia zavazkov zo strany IBM tykajucich sa predmetu tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke bude obmedzena poplatkom, ktory ste zaplatili za jednotlivy
Pocitac, ktory je predmetom vasho naroku voci IBM.

SPOJENE KRALOVSTVO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovny text nahradza celil tiito casi:

Na tcely tohto oddielu bude pojem "porusenie” znamenat akykolvek &in, oznamenie,
opomenutie alebo nedbalost zo strany IBM v suvislosti s predmetom Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke, kde je IBM pravne zodpovedna zakaznikovi, ¢i uz na zaklade
zmluvy alebo ob¢ianskopravnej legislativy. Niekolko porugeni, ktoré spolu povedu alebo
prispeju k rovnakej strate alebo $kode, sa bude riesif ako jedno porusenie.

Moézu nastat okolnosti, ked bude maf zakaznik z dovodu porusenia narok na
kompenzaciu §kod od IBM.

V tejto Casti je uvedeny rozsah zodpovednosti IBM a vase jediné naroky na

odskodnenie.

1. IBM bude akceptoval neobmedzenu zaruku za:

a. smrt alebo zranenie 0sob v dosledku zanedbania povinnosti

b. akékolvek porusenie svojich povinnosti vyplyvajucich z ¢asti 12 Zakona o
predaji tovarov 1979 alebo Casti 2 Zakona o dodavkach tovarov a sluzieb 1982 v
zneni ich neskorSich zmien a doplnkov.

2. IBM bude akceptovai neobmedzent zodpovednost, podliehajuc pritom vzdy dalej
uvedenym bodom, za ktoré IBM nenesie zodpovednost, za fyzické skody vasho
hmotného majetku vyplyvajice z nedbalosti IBM.

3. Okrem bodov 1 a 2 celkova zodpovednost IBM za skutoéné skody za kazdy pripad
neplnenia zavazku v ziadnom pripade neprekroci 1) £ 75.000, alebo 2) 125% sumy,
ktoru ste zaplatili za Poc¢ita¢, na ktory sa priamo vziahuje nesplnenie zavizku.

Tieto limity sa budi uplatiiovat aj na dodévatelov a predajcov IBM. Tieto obmedzenia
uvadzaju maximum, za ktoré IBM a jej dodavatelia a predajcovia zodpovedaju

kolektivne.

Polozky, za ktoré IBM nenesie zodpovednost
Okrem zodpovednosti uvedenej v bode 1 spolo¢nost IBM, jej dodévatelia alebo
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predajcovia nebudu niest zodpovednost za nizsie uvedené, a to ani v tom pripade, ak
IBM, jej dodavatelia alebo predajcovia boli informovani o moznosti vyskytu takychto
skod:

1. strata alebo poskodenie udajov;

2. zvlastne, nepriame alebo nasledné skody; alebo

3. strata zisku, obchodov, prijmov, dobrého mena alebo o¢akavanych tspor.

Cast 3 - Informacie o zaruke

Cast 3 poskytuje informécie tykajuce sa zaruky, ktort si mozete uplatiiovat na poéitac,
vratane zarucnej dobe a typu zaru¢ného servisu poskytovaného IBM.

Zaruc€na lehota

Zaruéna doba sa moze lisit v zavislosti od krajiny alebo reglonu ajeuvedena v
nasledujucej tabulke. POZNAMKA: "Regién” znamena bud Hong Kong alebo Macau
Zvlastny administrativny region Ciny.

Zarucna lehota 3 roky na nahradné dielce a 1 rok na pracu znamend, ze IBM poskytne
bezplatny zarucny servis na:

a. dielce a praca pocas prvého roka zarucnej lehoty; a b. len dielce na zaklade vymeny, v
druhom a trefom roku zaruénej lehoty. IBM bude zakaznikom tétovat pracu vykonanu
pri oprave alebo vymene pocas druhého alebo treticho roku zaru¢nej lehoty.

Typy
Typ zaruc¢ného
pocitaca Krajina alebo region nakupu Zarucna doba servisu
1846 USA, Kanada, Mexiko, Brazilia, Néahradné dielce a praca-1 |6
Australia a Japonsko rok
1
Batériova jednotka - 1 rok
Ostatné Néhradné dielce a praca-1 |7
rok
1
Batériova jednotka - 1 rok
1847 USA, Kanada, Mexiko, Brazilia, Nahradné dielce a praca-3 |6
Australia a Japonsko roky
1
Batériova jednotka - 1 rok
Ostatné Nahradné dielce a praca-3 |7
roky
1
Batériova jednotka - 1 rok
1848 Vsetky Nahradné dielce a praca-3 |5
roky
1
Batériova jednotka - 1 rok
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Typy

Typ zaruc¢ného
pocitaca Krajina alebo region nakupu Zarucna doba servisu
1849 USA a Kanada Nahradné dielce a praca-1 |6
rok
1
Batériova jednotka - 1 rok
1850 USA, Kanada, Mexiko, Brazilia, Nahradné dielce a praca-4 |6
Australia a Japonsko roky
1
Batériova jednotka - 1 rok
Ostatné Nahradné dielce a praca-4 |7
roky
1
Batériova jednotka - 1 rok
1870 Vsetky Nahradné dielce a praca-4 |5
roky
1
Batériova jednotka - 1 rok
1858 USA, Kanada, Mexiko, Brazilia, Nahradné dielce a praca-1 |6
Australia a Japonsko rok
1
Batériova jednotka - 1 rok
Ostatné Nahradné dielce a praca-1 |7
rok
1
Batériova jednotka - 1 rok
1859 USA a Kanada Nahradné dielce a praca-1 |6
rok
1
Batériova jednotka - 1 rok
1860 USA, Kanada, Mexiko, Brazilia, Nahradné dielce a praca-3 |6
Australia a Japonsko roky
1
Batériova jednotka - 1 rok
Ostatné Nahradné dielce a praca-3 |7
roky
1
Batériova jednotka - 1 rok
1861 Vsetky Nahradné dielce a praca-3 |5
roky
1

Batériova jednotka - 1 rok
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Typy

Typ zaruc¢ného

pocitaca Krajina alebo region nakupu Zarucna doba servisu

1862 USA, Kanada, Mexiko, Brazilia, Nahradné dielce a praca-4 |6
Australia a Japonsko roky

1
Batériova jednotka - 1 rok

Ostatné Nahradné dielce a praca-4 |7
roky
Batériova jednotka - 1 rok

1863 Vsetky Nahradné dielce a praca-4 |5
roky

Batériova jednotka - 1 rok

Typy zaruéného servisu

V pripade potreby IBM poskytne opravny alebo vymenny servis v zavislosti od typu
zéruéného servisu $pecifikovaného pre vas Pocitag v hore uvedenej tabulke a ako je
uvedené dalej. Zaruény servis moze poskytnut vas distributor, pokial ma od IBM
schvalené vykonavat zaru¢ny servis. Planovanie servisného zasahu zavisi od toho, kedy
zavolate a od dostupnosti dielcov. Urovne servisu su predmetom &asu odozvy a nie su
garantované. Specifikovana troven zaru¢ného servisu pravdepodobne nie je k dispozicii
v celosvetovom meradle, mimo beznej servisnej oblasti IBM sa pravdepodobne uctuju
dalsie poplatky. Konkrétne informacie, tykajuce sa krajiny a lokality ziskate od
lokalneho zastupcu IBM alebo od vasho distributora.

1. Servis CRU (Customer Replaceable Unit)

IBM vam poskytne vymenu dielcov CRU , ktoré¢ si nainstalujete. Informacie o CRU
a pokyny na vymenu si dodané s vasim Poitacom a su kedykolvek k dispozicii od
IBM na poziadanie. InStalacia CRU urovne 1 je na vasej zodpovednosti. Ak
poziadate IBM o inStalaciu CRU urovne 1, bude vam tato instalacia uctovana. CRU
urovne 2 si mdZete nainstalovat sami alebo moZete o instalaciu poziadat IBM, bez
poplatku, podia typu zaru¢ného servisu uréeného pre vas Poéitac. IBM $pecifikuje v
materiadloch dodanych s nahradnym CRU, ¢i sa musi chybny dielec CRU vratit do
IBM. Ked sa vyzaduje vratenie, 1) pokyny na vratenie a obal st dodané s
nahradnym CRU, a 2) mdze vam byt G¢tovany ndhradny CRU, ak IBM nedostane
chybny dielec CRU do 30 dni od prijatia nahrady.

2. Servis u zakaznika

IBM alebo vas predajca bud opravi alebo vymeni chybny Poéita¢ u véas a overi jeho
funkénost. Musite mu poskytnut vhodné pracovné podmienky na rozobratie a
opitovné zloZenie pocitata IBM. Prostredie musi byt ¢isté, dobre osvetlené a vhodné
na tento ucel. Pri niektorych Po¢itatoch mozu uréité opravy vyzadovat odoslanie
Pocitaca do servisného strediska IBM.

3. Kuriérsky servis *
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Odpojite chybny Pocita¢ pre zber organizovany IBM. IBM vam poskytne prepravny
kontajner, aby ste mohli poéita¢ vratif do uréeného servisného centra. Kuriér u vas
vyzdvihne vas pocitac a dopravi ho do urcené¢ho servisného centra. Po oprave alebo

vymene pocitaéa IBM zariadi jeho dodanie naspif k vam. Zakaznik bude
zodpovedat za jeho instalaciu a kontrolu.

4. Sluzba zakaznikom Carry-In alebo Mail-In

Doveziete alebo poslete postou ako uréi IBM (s platbou vopred pokial IBM neur¢i
inak) chybny Pocita¢ vhodne zabaleny na miesto, ktoré ur¢i IBM. Po oprave alebo

vymene pocitaca vam ho IBM da k dispozicii na prevzatie, alebo v pripade sluzby

Mail-in vam ho IBM vrati na svoje ndklady, ak nerozhodne inak. Ste zodpovedny za

naslednu instalaciu a skontrolovanie pocitaca.
5. Servis CRU a servis u zakaznika

Tento typ zarucného servisu je kombinaciou typu 1 a typu 2 (pozrite vyssie).
6. CRU a kuriérsky servis

Tento typ zaruc¢ného servisu je kombinaciou typu 1 a typu 3 (pozrite vyssie).
7. Servis CRU a sluzba dorucenia alebo poslania zakaznikom

Tento typ zdruéného servisu je kombinaciou typu 1 a typu 4 (pozrite vyssie).

Ked je uvedeny typ 5, 6, alebo 7, IBM uréi, ktory typ zaruéného servisu je
prislusny pre konkrétnu opravu.

* Tento typ servisu sa v niektorych krajinach nazyva ThinkPad EasyServ alebo
EasyServ.

Webova stranka IBM Machine Warranty worldwide na
http://www.ibm.com/servers/support/machine_warranties/ poskytuje celosvetovy
prehlad obmedzenej zaruky na poéitaée IBM, slovnik definicii IBM, ¢asto kladené
otazky (FAQ) a podporu podia produktov (po¢itatov) s odkazmi na stranky podpory

produktov. Na tejto stranke je tiez dostupné Vyhlasenie IBM o obmedzenej zaruke v

29 jazykoch.

Ak mate zaujem o zarucny servis, kontaktujte IBM alebo vasho predajcu. V Kanade

alebo Spojenych statoch volajte 1-800-IBM-SERYV (426-7378). V ostatnych krajinach si

pozrite dole uvedené telefonne cisla.

Celosvetovy telefénny zoznam

Telefénne ¢isla sa mozu zmenit bez upozornenia. Telefonne ¢islo kontaktu pre zdruény
servis v krajine, ktora este nie je uvedena v dole uvedenom zozname, ziskate od IBM v

tejto krajine alebo si pozrite http://www.ibm.com/pc/support/ a kliknite na Support
Phone List, kde st uvedené aktualne telefonne Cisla.

Krajina alebo region Telefonne ¢islo

Afrika +44 (0) 1475 555 055
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Krajina alebo region Telefonne ¢islo

Argentina 0800-666-0011

Australia 131-426

Rakusko +43-1-24592-5901

Bolivia 0800-0189

Belgicko Holandsky: 02-210-9820
Francuzsky: 02-210-9800

Brazilia 55-11-3889-8986

Kanada Anglicky: 1-800-565-3344
Francuzsky: 1-800-565-3344
V Toronte: 416-383-3344

Cile 800-224-488

Cina 800-810-1818

Cina (Hong Kong a S.A.R.) Domace PC: 852-2825-7799
Komeréné PC: 852-8205-0333
Vseobecné otazky na ThinkPad:
852-2825-7799
Hotline hardvérového servisu: 852-2825-6580

Kolumbia 1-800-912-3021

Kostarika 284-3911

Cyprus +357-22-841100

Ceska republika +420-2-7213-1316

Dansko 4520-8200

Dominikanska republika 566-4755
alebo 566-5161 kl. 8201
Bez poplatku v ramci Dominikanskej
republiky: 1-200-1929

Ekvador 1-800-426911

El Salvador 250-5696

Estonsko +386-61-1796-699

Finsko +358-9-459-6960

Francuzsko +33-238-557-450

Nemecko +49-7032-15-49201
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Krajina alebo region

Telefonne cislo

Grécko

+30-210-680-1700

Guatemala 335-8490

Honduras Tegucigalpa & San Pedro Sula: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234

Madarsko +36-1-382-5720

India 1600-44-6666

Indonézia 800-140-3555

Irsko +353-(0)1-815-9200

Taliansko +39-02-7031-6101

Japonsko *Desktop: 0120-887-870
e *Zamorské volania: 81-46-266-4724
*ThinkPad: 0120-887-874
» *Zamorské volania: 81-46-266-4724
IntelliStation a xSeries: 81-46-266-1358
PC Software: 0120-558-695
* Zahrani¢né volania: 81-44-200-8666

Korea 1588-5801

Lotyssko +386-61-1796-699

Litva +386-61-1796-699

Luxembursko +352-298-977-5063

Malta +356-23-4175

Malajzia 1800-88-8558

Mexiko 001-866-434-2080

Stredny vychod +44 (0) 1475-555-055

Holandsko +31-20-514-5770

Novy Zéland 0800-446-149

Nikaragua 255-6658

Norsko 66-99-89-60

Panama 206-6047

Peru 0-800-50-866

Filipiny 1800-1888-1426

Polsko +48-22-878-6999
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Krajina alebo region Telefonne ¢islo

Portugalsko +351-21-892-7147
Ruska federacia +7-095-940-2000
Singapur 1800-3172-888
Slovensko +421-2-4954-1217
Slovinsko +386-1-4796-699
Spanielsko +34-91-714-7983
Sri Lanka 94-11-2448-442

94-11-2421-066

94-11-2493-500

Svédsko +46-8-477-4420
Svajéiarsko +41-58-333-0971
Taiwan 886-2-8723-9799
Thajsko 1800-299-229
Turecko 00800-211-4032

+90-212-317-1760

Spojené kralovstvo +44-1475-555-055

USA 1-800-IBM-SERV

(1-800-426-7378)

Uruguaj 000-411-005-6649
Venezuela 0-800-100-2011
Vietnam Ho Chi Minhovo mesto: (848) 824-1474

Hanoj: (844) 842-6316

Poznamka: * Na tieto &isla bude odpovedat odkazovaé v japonskom jazyku. Ked
potrebujete telefonicku podporu v anglictine, pockajte kym odkazovac v
japoncine skonci a ozve sa operator. Poziadajte "English support please,” a
vas hovor bude prepojeny na anglicky hovoriaceho operatora.

Zaruény dodatok pre Mexiko

Tento dodatok sa povazuje za sucast Vyhlasenia o obmedzenej zaruke spolo¢nosti IBM
a bude platit vyluéne a vyhradne len pre produkty distribuované a predavané na tizemi
Spojenych §tatov mexickych. V pripade sporu sa budi uplatiiovat pojmy tohto dodatku.

Vsetky softvérové programy predzavedené v zariadeni budii maf len tridsatdiiovii (30)
zaruku na chyby instalacie od datumu nakupu. IBM nezodpoveda za informacie v
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takychto softvérovych programoch a/alebo v akychkolvek dalsich softvérovych
programoch nainstalovanych zdkaznikom alebo nainstalovanych po zakupeni produktu.

Sluzby nespoplatiiované v rdmci zéruky sa budui uctovat koneénému uzivatelovi pred
autorizaciou.

Ak mate zaujem o zaruc¢nu opravu, zavolajte centrum podpory na telefonnom cisle
001-866-434-2080, kde budete prepnuty do najblizsiecho autorizovaného servisného
strediska. Ak v meste, lokalite alebo do 50 mil od mesta alebo lokality zakaznika
neexistuje takéto autorizované servisné stredisko, zaruka zahfna odovodnené dopravné
naklady suvisiace s prepravou produktu do nasho najblizsieho autorizovaného
servisného strediska. Vsetky potrebné suhlasy alebo informacie tykajuce sa zasielky
produktu a zasielkovej adresy mozno ziskaf v najbliz§om autorizovanom servisnom
stredisku.

Zoznam autorizovanych servisnych stredisk najdete na stranke:
www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mexico.html

IBM de México, Manufactura y Tecnologia, S. A. de C. V.
Camino a El Castillo 2200

El Salto, Jalisco

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900
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Priloha C. Jednotky vymeniteiné zakaznikom (CRU)

Jednotky vymenitelné zakaznikom (CRU)

Pre pocitac ThinkPad su tieto dielce uréené ako CRU dielce.

Dole st uvedené dielce CRU a dokumentacia, kde su uvedené pokyny na ich

odstranenie/vymenu.
Prirucka pre Setup Access Online Hardware | Online
servis a Poster IBM Maintenance Video
odstranovanie Manual
problémov
CRU ftrovne 1
Batéria X X X X
AC adaptér a X
napajaci kabel
Ciapocka ovladaca X
Trackpoint
Jednotka pevného X X X X
disku
Zariadenie X X X
Ultrabay
Sniira telefonne; X
linky
Pamiit X X X X
CRU urovne 2
Dcérska X X X
komunikacna karta
Klavesnica X X X

Pokyny na vymenu CRU moézete najst v Access IBM, zabudovanom systéme pomoci.
Access IBM spustite stlacenim modrého tlacidla Access IBM na svojom pocitaci
ThinkPad.

Ak nemate pristup k tymto pokynom alebo ak mate fazkosti s vymenou CRU, mézete
pouzit niektory z nasledujucich zdrojov:

© Copyright IBM Corp. 2004



* Online prirucka hardvérovej udrzby a online video najdete na webovej stranke IBM
Support
http://www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video

* IBM Support Center. Telefonne ¢islo podporného centra pre vasu krajinu alebo region
najdete v[‘Celosvetovy telefonny zoznam” na strane 63|
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Priloha D. Poznamky

Tato publikacia bola vyvinuta pre produkty a sluzby poskytované v USA.

IBM nemusi poskytovat produkty, sluzby alebo vlastnosti opisané v tomto dokumente v
inych krajinach. Informacie o aktualne dostupnych produktoch a sluzbach vo vasej
krajine ziskate od zastupcu miestnej IBM. Referencia na produkt, program alebo sluzbu
IBM nie je myslena tak a ani neznamend, Ze mdzete pouzit len tento produkt, program
alebo sluzba IBM. Moze sa pouzit lubovolny ekvivalentny produkt, program alebo
sluzba, ktora neporusuje ziadne dusevné vlastnicke pravo IBM. Avsak za zhodnotenie a
overenie prevadzky kazdého produktu, programu alebo sluzby od ostatnych vyrobcov
nesie zodpovednost uzivatel.

IBM moézZe mat patenty alebo nevybavené prihlasky patentov, ktoré pokryvaju predmet
opisany v tomto dokumente. Tento dokument vam neddva ziadnu licenciu na pouzivanie
tychto patentov. Otazky ohladne licencii posielajte pisomne na adresu:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
US.A.

Spracovanie datumovych udajov

Tento hardvérovy produkt IBM a softvérové produkty IBM, ktoré mozu byt k nemu
pribalené, boli navrhnuté tak, aby pri pouzivani podia sprievodnej dokumentacie
spravne spracuvali daitumové udaje medzi 20. a 21. storoCim, a aby si vSetky iné
produkty (napriklad softvér, hardvér alebo firmvér) pouzivané s tymito produktmi
navzajom vymienali spravne datumové udaje.

IBM nenesie zodpovednost za schopnost spracovania datumovych tudajov produktov,
ktoré nie su od IBM, aj v pripade, Ze boli tieto produkty predinstalované alebo inak
distribuované spolo¢nosiou IBM. Informacie o schopnostiach inych produktov ziskate u
vyrobeu tychto produktov a podia potreby ich zaktualizujte. Tento hardvérovy produkt
IBM nemdze zabranit chybam, ktoré sa mozu vyskytnui, ak softvér, rozsirenia alebo
periférne zariadenia, ktoré pouzivate, alebo s ktorymi si vymienate udaje, spractiivaju
datumové udaje nespravne.

Predchadzajuci text je vyhlasenie o pripravenosti na rok 2000.

© Copyright IBM Corp. 2004 71



Odkazy na adresy webovych lokalit

Vsetky odkazy v tychto informaciach na webové lokality iné ako od IBM su poskytnuté
len pre pohodlie a v ziadnom pripade neslizia ako potvrdenie obsahu tychto webovych
lokalit. Materidly na tychto webovych lokalitach nie st ¢astou produktov IBM a pouzitie
tychto webovych lokalit je na vase vlastné riziko.

Poznamky o elektronickych emisiach

Vyhlasenie komisie FCC (Federal Communications Commission)
ThinkPad R50, typ pocitaca 1846, 1847, 1848, 1849, 1850, 1870, 1858, 1859, 1860,
1861, 1862 a 1863

Toto zariadenie bolo testované a vyhovuje normam pre digitalne zariadenie triedy B,
podia ¢asti 15 pravidiel FCC. Tieto normy st navrhnuté na poskytovanie nalezitej
ochrany proti $kodlivému ruseniu v obytnej insStalacii. Toto zariadenie generuje, vyuziva
a modze vyzarovat radiofrekvenént energiu a ak nie je nainstalované a pouzivané v
stlade s pokynmi, moze sposobit skodlivé ruenie radiovej komunikécie. Nezaruéujeme,
ze rusenie sa nevyskytne v urcitej inStalacii. Ak toto zariadenie spdsobi skodlivé rusenie
radiového alebo televizneho prijmu, ¢o sa d4 ur¢it vypnutim a zapnutim zariadenia.
Uzivatelovi odpori¢ame, aby sa pokusil rusenie odstranit pomocou jedného alebo
viacerych z nasledujucich opatreni:

* Presmerovanie alebo premiestnenie prijimacej antény.
* Zvysenie vzdialenosti medzi zariadenim a prijimacom.
* Pripojenie zariadenia do zasuvky v inom obvode, ako je pripojeny prijimac.

* Poziadanie o pomoc autorizovaného predajcu IBM alebo servisného technika.

Aby sa vyhovelo emisnym normam FCC, je potrebné pouzit spravne tienené a
uzemnené kable a konektory. Vhodné kable a konektory su k dispozicii u
autorizovanych predajcov IBM. IBM nezodpoveda za ziadne radiové ani televizne
rusenie sposobené pouzivanim inych ako odporucanych kablov a konektorov alebo za
neautorizované zmeny alebo upravy tohto vybavenia. Neautorizované zmeny alebo
modifikacie by mohli zapricinif neplatnost uzivatelského opravnenia na prevadzkovanie
zariadenia.

Toto zariadenie je v stlade s ¢astou 15 pravidiel FCC. Prevadzka podlieha nasledujicim
dvom podmienkam: (1) toto zariadenie nesmie spdsobit skodlivé rusenie a (2) toto
zariadenie musi akceptovaf kazdé prijaté ruSenie, vratane rusenia, ktoré moze sposobit

nevhodna prevadzka.

Zodpovedna strana:
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International Business Machines Corporation
New Orchard Road

Armonk, NY 10504

Telefon 1-919-543-2193

C‘ Tested To Comply
With FCC Standards

FOR HOME OR OFFICE USE

Vyhlasenie o zhode pre vyZarovanie zariadenia triedy B pre Kanadu
Tento digitalny pristroj triedy B vyhovuje kanadskym normam ICES-003.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada
Cet appareil numérique de la classe B est conform a la norme NMB-003 du Canada.

Vyhlasenie o zhode s direktivou Europskej unie

Tento produkt je v stlade s poziadavkami na ochranu podia smernice Rady Eurépy ¢.
89/336/EEC o aproximacii prava ¢lenskych statov, tykajucej sa elektromagneticke;j
kompatibility. IBM nemoéze akceptovat zodpovednost za akékolvek nesplnenie
poziadaviek na ochranu, ktoré vznikli v désledku neodporucanych modifikacii produktu,
vratane instalacie kariet inych vyrobcov ako IBM.

Tento produkt vyhovuje normam triedy B podia EN 55022.

Poznamka k produktu

Na poéitace vybavené funkciou DVD a TV-out sa vztahuje nasledujiica poznamka:

Tento produkt zahfna technologiu ochrany autorského prava, ktora je chranena metédou prav
na urcité U. S. patenty a iné prava dusevného vlastnictva, ktoré vlastni Macrovision
Corporation a ini majitelia prav. PouZitie tejto technoldgie ochrany autorského prava musi byt
autorizované firmou Macrovision Corporation a je urcené len na domace a ostatné obmedzené
prezeranie, pokial nebolo inak autorizované firmou Macrovision Corporation. Reverzné
inzinierstvo alebo rozklad su zakézané.

Poznamky o ochrane zZivotného prostredia pre Japonsko

Ak ste zamestnancom spolo¢nosti a potrebujete zlikvidovat po¢ita¢ ThinkPad, ktory je
majetkom spolo¢nosti, musite postupovat podia Zakon o podpore efektivneho
vyuzivania zdrojov. Tento pocitac je kategorizovany ako priemyslovy odpad. Mal by ho
spravne zlikvidovat certifikovany likvidator priemyselného odpadu. V sulade s Zakon o
podpore efektivneho vyuzivania zdrojov, IBM Japonsko poskytuje PC Collecting and
Recycling Services na zhromazdovanie, opitovné pouzitie a recyklaciu starych
pocitacov. Podrobné informacie najdete na webovej stranke IBM
www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/.
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Podia Zékon o podpore efektivneho vyuzivania zdrojov, zhromazdovanie a recyklacia
pocitacov pouzivanych v domacnosti vyrobcom tychto pocitacov zacala 1. oktdbra 2003.
Podrobné informacie najdete na webovej stranke IBM
www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/personal.html.

Zbavenie sa komponentov poéitaéa ThinkPad obsahujicich tazké kovy

Plosn4 doska s obvodmi po¢itaca ThinkPad obsahuje fazké kovy. (Spajanie olovom sa
pouziva na plosné dosky.) Informacie o tom, ako sa spravne zbavif nepouzivanych
plosnych dosiek s obvodmi, najdete v pokynoch v asti Zhromazdovanie a recyklovanie
nepouzivanych pocitacov ThinkPad.

Likvidacia pouzitej litiovej batérie

Okruhla litiova batéria je nainstalovana na systémovej doske svojho pocitaca ThinkPad
na zalohovanie hlavnej batérie.

Ak ju chcete vymenit za novu, obrafte sa na miesto nakupu alebo poZiadajte servis
poskytovany v IBM. Ak ste ju vymenili sami a chcete zlikvidovat pouzitu litiovi
batériu, zaizolujte ju vinylovou paskou, kontaktujte miesto ndkupu a postupujte podia
pokynov.

Ak pouzivate pocita¢ ThinkPad doma a potrebujete sa zbavit litiovej batérie, musite tak
urobit v stlade s miestnymi nariadeniami a vyhlaskami.

Odstranenie starej batérie pocitaca ThinkPad

Pocita¢ ThinkPad pouziva litiovo-idnovu batériu alebo niklovo-kovovu hydridova
batériu. Ak pouZivate poc¢ita¢ ThinkPad v zamestnani a potrebujete sa zbavif batérie,
obrafte sa na prislu§nt osobu v obchode, servise alebo na marketingovom oddeleni IBM
a postupujte podia pokynov ziskanych od tejto osoby. Tieto pokyny mozete najst aj na
stranke www.ibm.com/jp/pc/recycle/battery.

Ak pouzivate poc¢ita¢ ThinkPad doma a potrebujete sa zbavit batérie, musite tak urobit v
sulade s miestnymi nariadeniami a vyhlaskami.

Ponuka IBM Lotus Software

O tejto ponuke: Ako opravneny zakaznik osobného pocitaca IBM dostavate jednu
limitovanu licenciu na klienta Lotus Notes “standalone” a jednu licenciu na softvér
Lotus SmartSuite. Tieto licencie vas opraviuji nainstalovat a pouzivat tento softvér na
vasom novom osobnom pocitaci IBM jednym z tychto sposobov:

* Médium pre tento softvér nie je zahrnuté v tejto ponuke. Ak eSte nemate
prislusné médium so softvérom Lotus Notes Client alebo Lotus SmartSuite,
moZete si objednat CD a nainstalovat tento softvér na vas poéita¢.** Na objednanie
pouzite niektort z metdd uvedenych na nasledujucej stranke.
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Ak uz mate licenénii kopiu tohto softvéru, ste opravneny vytvorit a pouzivat jednu
dodato¢nu kopiu softvéru, ktory mate.

O IBM Lotus Notes: Pouzivanim svojho samostatné¢ho, limitovaného klienta Notes
mozete integrovat vase najhodnotnejsie prostriedky na posielanie sprav, spolupracu a
riadenie personalnych informacii —ako je e-mail, kalendar, zoznam uloh — ¢o vam
umozni pristup k nim ¢i ste pripojeny alebo odpojeny zo siete. Samostatna licencia
nezahina pravo na pristup ku vSetkym serverom IBM Lotus Domino; avsak tato
samostatnd licencia méze byt rozsirena na plnu licenciu Notes za zniZenu cenu. Viac
informacii najdete na http://www.lotus.com/notes.

O IBM Lotus SmartSuite: Lotus SmartSuite obsahuje vykonné aplikacie s Cas
Setriacimi funkciami, ktoré vam umoznia rychly Start vasej prace a prevedu vas
jednotlivymi ulohami.

* Lotus Word Pro — Textovy procesor

* Lotus 1-2-3 — Tabulkovy procesor

* Lotus Freelance Graphics — Prezentacna grafika

* Lotus Approach — Databaza

* Lotus Organizer — Manazér ¢asu, kontaktov a informacii

* Lotus FastSite — Publikovanie na webe

* Lotus SmartCenter — Manazér internetovych informacii

Podpora zakaznikov: Informécie o podpore a telefonne Cisla na ziskanie pomoci s
uvodnou instalaciou softvéru, najdete na http://www.pc.ibm.com/support. Ked si chcete
kupit technickui podporu nad ramec tejto uvodnej podpory pri instaldcii, pozrite si
http://www.lotus.com/passport.

Medzinarodna zmluva o licencii na program: Softvér, na ktory dostavate licenciu v
tejto ponuke, nezahfia aktualizacie softvéru alebo technicku podporu a podlicha
podmienkam zmluvy IPLA (IBM International Program License Agreement), ktora je
prilozena k softvéru. Vase pouzitie programov Lotus SmartSuite a Lotus Notes,
opisanych v tejto ponuke, znamena prijatic podmienok tejto Ponuky a zmluvy IPLA.
Viac informacii, tykajucich sa zmluvy IBM IPLA, najdete na
http://www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf. Tieto programy nie sui na dalsi predaj.

Doklad o naroku: Doklad o kupe vasho opravneného osobného pocitaca IBM, ako aj
tento dokument Ponuky, by ste si mali uchovat ako vas doklad o niroku.

Zakupenie aktualizacii, dodato¢nych licencii a technickej podpory

Aktualizacie softvéru a technicka podpora su dostupné za poplatok cez program IBM
Passport Advantage. Informacie o kupe dodato¢nych licencii pre Notes, SmartSuite
alebo inych Lotus produktoch, najdete na http://www.ibm.com or
http://www.lotus.com/passport.

Objednanie CD:
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#*Dplezité: Podla tejto Ponuky si mozete objednaf jedno CD médium na licenciu.
Budete musief poskytnuf 7-miestne sériové ¢islo nového osobného pocitacta IBM, ktoré
ste si kupili. CD sa poskytuje bez poplatku, avsak lokalne zakony mozu vyzadovat
zaplatenie prislusnych nakladov na dodanie, poplatkov a dani. Na dodanie je potrebych
10 az 20 pracovnych dni od prijatia vasej poziadavky.
—V USA alebo Kanade:
Volajte 800-690-3899
—V krajinach Latinskej Ameriky:
Cez Internet: http://smartsuite.modusmedia.com
Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560
Fax: 919-405-4495
Otazky na objednavku posielajte na:
Smartsuite_ibm@modusmedia.com
—V eurdpskych krajinach:
Cez Internet: http://ibm.modusmedia.uk
Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O.Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX
Otazky na objednavku posielajte na:
ibm_smartsuite@modusmedia.com
—V krajinach Azie a Pacifiku:
Cez Internet: http://smartsuite.modusmedia.com
Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000
Fax: +65 6448 5830
Otazky na objednavku posielajte na:
Smartsuiteapac@modusmedia.com
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Ochranné znamky
Tieto pojmy su ochranné znamky spolo¢nosti IBM v USA a/alebo inych krajinach:

IBM IBM Lotus SmartCenter
IBM (logo) Lotus

IBM Lotus Notes PS/2

IBM Lotus Domino Rescue and Recovery
IBM Lotus SmartSuite ThinkLight

IBM Lotus WordPro ThinkPad

IBM Lotus 1-2-3 TrackPoint

IBM Lotus Freelance Graphics Ultrabay

IBM Lotus Approach Ultrabase

IBM Lotus Organizer UltraNav

IBM Lotus FastSite

Microsoft, Windows a Windows NT su ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft v USA
a/alebo inych krajinach.

Intel, Pentium a Intel SpeedStep su ochranné znamky spoloc¢nosti Intel Corporation v
Spojenych statoch alebo inych krajinach. (Kompletny zoznam ochrannych znamok

spolocnosti Intel najdete na www.intel.com/sites/corporate/tradmarx.htm)

Iné nazvy spoloénosti, produktov alebo sluzieb mozu byt ochrannymi znamkami alebo
servisnymi znamkami inych spolo¢nosti.
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