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Opomba
Pred uporabo teh informacij in izdelka, ki ga podpirajo, preberite splosne informacije v poglavjih| ‘Pomembne varnostnel
linformacije” na strani vI,lDodatek A, “Informacije o brezzicnem delovanju”, na strani 41l IDodatek B, “Garancij skel
informacije”, na strani 43| in [Dodatek D, “Obvestila”, na strani 71|

Prva izdaja (December 2004)
Naslednji odstavek ne velja za Veliko Britanijo ali drzave, v katerih takSna dolo¢ila niso v skladu z lokalnimi zakoni:

KORPORACIJA INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES JE TO PUBLIKACIJO PRIPRAVILA "TAKSNO, KOT JE”, BREZ
KAKRSNEKOLI GARANCIJE, IZRAZENE ALI NEZAPISANE, VKLJUCNO Z, TODA NE OMEJENO NA NEZAPISANE
GARANCIJE O NEKRSITVAH, POGOJE PRODAJE ALI USTREZNOST ZA DOLOCEN NAMEN. Nekatere drzave pri
dolocenih transakcijah ne dovoljujejo izkljucitve izrecnih ali nezapisanih garancij. V tem primeru zgornja izlocitev za vas ne velja.

Te informacije lahko vsebujejo tehni¢ne nepravilnosti ali tiskovne napake. Tukaj navedene informacije so podvrzene obcasnim
spremembam; te spremembe bodo vkljucene v nove izdaje publikacije. IBM ima kadarkoli in brez predhodnega obvestila pravico do
izboljsave in/ali priredbe izdelkov in/ali programov, opisanih v tej publikaciji.

IBM ima pravico do distribucije vasih podatkov na kakrSenkoli njemu primeren nacin brez kakr$nihkoli obveznosti do vas.

© Copyright International Business Machines Corporation 2004. Vse pravice pridrzane.
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Pomembne varnostne informacije

Te informacije so namenjene varni uporabi IBM®-ovega osebnega racunalnika.
Upostevajte in si zapomnite vse informacije, prilozene IBM-ovemu rac¢unalniku.
Informacije v tem dokumentu ne spreminjajo pogojev vase nakupne pogodbe ali
IBM-ove izjave o omejeni garanciji.

Varnost kupcev je pomembna za IBM. Namen nasih izdelkov je varna uporaba in
ucinkovitost. Ne smemo pa pozabiti, da so osebni racunalniki elektronske naprave.
Napajalni kabli, adapterji in druge funkcije lahko povzrocijo telesne poskodbe ali skodo
na lastnini, §e posebej v primeru napacne uporabe. Da preprecite taksne poskodbe,
upostevajte prilozena navodila in opozorila na izdelku in pozorno preglejte ta dokument.
Z upostevanjem informacij v tem dokumentu in informacij, prilozenih izdelku, lahko
povecate svojo varnost in ustvarite varnejSe okolje za delo z racunalnikom.

Opomba: Te informacije se sklicujejo na adapterje in baterije. IBM poleg prenosnih
osebnih racunalnikov dobavlja tudi nekatere izdelke (npr. zvocnike ali monitorje) z
zunanjimi adapterji. Ce imate tak izdelek, se te informacije nanasajo na njega. Vas
racunalnik morda vsebuje tudi notranjo baterijo v velikosti kovanca, ki zagotavlja
napajanje za sistemsko uro, tudi ko je racunalnik izkljuc¢en, zato varnostne informacije
za baterije veljajo za vse racunalnike.

Okoliscine, ki zahtevajo takojSnje ukrepanje

Izdelki lahko zaradi napacne uporabe ali zanemarjanja utrpijo poskodbe. Nekatere
poskodbe izdelkov so dovolj resne, da se izdelka ne sme uporabljati, dokler ga ne
pregleda in, ¢e je potrebno, popravi pooblasceni serviser.

Kot pri vsaki elektronski napravi, bodite Se posebej pozorni pri vklopu izdelka.
Izjemoma lahko pri ra¢unalniku zaznate poseben vonj ali opazite dim ali iskrenje.
Slisite lahko tudi zvoke, podobne pokanju, lomljenju ali sikanju. TakSne okolis¢ine
zgolj nakazujejo, da je prislo do nenevarne in nadzorovane okvare na notranji
elektronski komponenti. Predstavljajo lahko tudi mozen varnostni problem. Ne
izpostavljajte se nevarnosti in ne poskusajte lastnoro¢no odkriti vzroka tezav.

Izvajajte redne preglede racunalnika in komponent, da odkrijete morebitne
poskodbe, dotrajanost ali znake nevarnosti. Ce kakorkoli dvomite v stanje
komponente, ne uporabljajte izdelka. Za navodila, kako pregledati in po potrebi
popraviti izdelek, se obrnite na IBM-ov center za podporo ali proizvajalca.

Telefonske Stevilke za predstavnistva IBM-ovega centra za podporo se nahajajo v
razdelku [Klicanje IBM-a|tega priro¢nika.

© Copyright IBM Corp. 2004 A\



Ce opazite nekaj izmed spodaj opisanega, kar je malo verjetno, ali ¢e ste zaradi
izdelka zaskrbljeni glede varnosti, izdelek prenehajte uporabljati in ga izkljucite iz
vira napajanja in telekomunikacijskih linij, dokler vam IBM-ov center za podporo
ne posreduje nadaljnjih navodil.

* Poceni, pokvarjeni ali poskodovani napajalni kabli, vti¢i, adapterji, podaljski,
prenapetostna zas€ita ali napajanje.
* Znaki pregrevanja, dim, iskrenje ali ogenj.

* Poskodbe na bateriji (razpoke, udrtine, gube), uhajanje energije iz baterije, ali
nastanek neznanih snovi na bateriji.

* Iz izdelka se slisi lomljenje, sikanje ali pokanje, ali pa iz njega prihaja moc¢an vonj.

» Znaki razlitja tekocine ali padca predmeta na racunalniku, napajalnem kablu ali
adapterju.

* Racunalnik, napajalni kabel ali adapter je prisel v stik z vodo.
* Izdelek je padel po tleh ali je kakorkoli poskodovan.

* Delovanje izdelka ni brezhibno, ko upostevate navodila za uporabo.

Opomba: Ce takino stanje opazite pri izdelku, ki ni IBM-ov (npr. podaljsek), tak
izdelek prenehajte uporabljati, dokler od proizvajalca ne dobite nadaljnjih navodil, ali
dokler ne dobite primerne zamenjave.

Splosne varnostne smernice

Upostevajte naslednje varnostne ukrepe, da zmanjsate nevarnost povzrocitve telesnih
poskodb in skode na lastnini.

Servisiranje
Izdelka ne poskusajte servisirati lastnoroc¢no, razen ¢e vam tako svetuje IBM-ov center

za podporo. Izdelek prepustite v popravilo samo serviserju, ki ga je IBM pooblastil za
servisiranje vasega izdelka.

Opomba: Nekatere dele lahko nadgradi ali zamenja stranka sama. Te dele oznacujemo s
kratico CRU (Customer Replaceable Units - Enote, ki jih lahko zamenja stranka). Dele,
ki jih lahko zamenja stranka, IBM izrecno opredeli in pripravi dokumentacijo z navodili
v primerih, ko lahko stranka zamenja te dele. Pri zamenjavi teh delov je treba natan¢no
upostevati vsa navodila. Preden pri¢nete z zamenjavo, vedno preverite, ali je napajanje
izklopljeno in ali je izdelek izklopljen iz vseh virov napajanja. Ce imate kakrsnakoli
vprasanja ali skrbi, se obrnite na IBM-ov center za podporo.

Napajalni kabli in adapter;ji
Uporabljajte samo napajalne kable in adapterje, ki jih je dobavil proizvajalec izdelka.

Napajalni kabel in adapter za napajanje sta namenjena samo uporabi s tem izdelkom. Ni
ju dovoljeno uporabljati z drugimi izdelki.
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Napajalnega kabla nikoli ne ovijajte okoli adapterja ali drugega predmeta. To lahko
prenapne kabel, kar lahko povzro¢i, da se kabel odrgne, razcepi ali naguba. To lahko
povzroc¢i nevarnost.

Napajalni kabli naj bodo vedno napeljani tako, da po njih ne hodite, se ob njih ne
spotikate, in da jih drugi predmeti ne prescipnejo.

Kable in adapterje zavarujte pred tekocinami. Kabla ali adapterja za napajanje ne
puscajte v blizini odtokov, kopalnic, straniS¢ ali na tleh, ociscenih s teko¢imi Cistili.
Tekocine lahko povzrocijo kratek stik, Se posebej, ¢e je kabel ali adapter bil zaradi
nepravilne uporabe poskodovan. Tekoc¢ine lahko prav tako povzrocijo postopno korozijo
na prikljuckih napajalnih kablov in/ali na prikljuckih konektorjev na adapterju, kar lahko
sCasoma povzroCi pregrevanje.

Napajalne in signalne kable vedno prikljucite v pravilnem zaporedju in preverite, ali so
vsi konektorji napajalnih kablov varno in popolnoma prikljuceni v vti¢nice.

Adapterjev s korozijo na pinih za napajanje z izmeni¢nim tokom in/ali adapterjev, ki
kazejo znake pregrevanja (deformirana plastika), ne uporabljajte.

Ne uporabljajte napajalnih kablov, pri katerih opazite korozijo ali pregretost na
elektricnih kontaktih, in napajalnih kablov, ki so kakorkoli poskodovani.

Podaljski in sorodne naprave

Poskrbite, da so podaljski, prenapetostna zascita, neprekinjeno napajanje in razdelilniki,
ki jih uporabljate, ocenjeni kot primerni glede na elektricne zahteve izdelka. Nikoli ne
preobremenjujte teh naprav. Ce uporabljate razdelilnike, obremenitev ne sme presegati
kapacitete napajanja razdelilnika. Ce imate vprasanja o obremenitvah napajanja,
napajalnih zahtevah in kapacitetah napajanja, se za dodatne informacije obrnite na
elektrikarja.

Vtici in vtiCnice
Ce vtikalna doza (vti¢nica), ki jo nameravate uporabiti z racunalnisko opremo, izgleda

poskodovana ali korodirana, je ne uporabljajte, dokler je ne zamenja usposobljen
elektrikar.

Ne upogibajte ali prilagajajte vtica. Ce je vti¢ poskodovan, se obrnite na proizvajalca, da
ga zamenja.

Nekateri izdelki so opremljeni s trizobim vticem. Ta vti€ je primeren le za ozemljene
elektricne vticnice. To je varnostna funkcija. Ne iznicite je s priklopom tega vtica v
neozemljeno vti¢nico. Ce vti¢a ne morete priklopiti v vtiénico, se za odobreni adapter
vticnice ali za zamenjavo vticnice s taksno, ki omogoca to varnostno funkcijo, obrnite na
elektrikarja. Nikoli ne preobremenjujte elektri¢ne vticnice. Celotna obremenitev sistema
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ne sme presegati 80 odstotkov kapacitete razmejitvenega tokokroga. Ce imate vprasanja
o obremenitvah napajanja in kapacitetah razmejitvenih tokokrogov, se za dodatne
informacije obrnite na elektrikarja.

Poskrbite, da je vti¢nica, ki jo uporabljate, primerno povezana, lahko dostopna in v
blizini opreme. Napajalnih kablov ne raztegujte popolnoma, saj jih lahko prenapnete.
Opremo previdno priklopite in izklopite iz elektri¢ne vti¢nice.

Baterije
Pomembno opozorilo o litij-ionskih baterijah:

Ko se litij-ionska baterija pregreje ali pride do kratkega stika, se lahko pritisk ali
temperatura v celicah poviSa. Zasnova celic omogoca sproscanje pritiska in celi¢nih
materialov skozi ventile v posodo za celice. Ta zasnova je pomemben varnostni
dejavnik.

IBM je prejel stevilna porocila od strank, da so se litij-ionske baterije v njihovih
prenosnikih pregrele in “sprostile pritisk”. Nekatere stranke so slisale sikanje ali
pokajoce zvoke, tik preden je prislo do teh dogodkov. Iz baterije se lahko pojavijo tudi
dim, iskre ali v redkih primerih plameni. Baterija lahko postane zelo vroca in ta vro€ina
lahko poskoduje spodnji del prenosnika. V skrajnih okolis¢inah se lahko zaradi visoke
temperature na spodnjem delu racunalnika pojavi luknja. Porocila o taksnih dogodkih
niso omejena zgolj na izdelke IBM ali prenosne osebne racunalnike.

Uporabnike naprosamo, da upostevajo spodnja navodila in da redno obiskujejo spletno
stran o varni in u¢inkoviti uporabi racunalniske opreme IBM na naslovu
http://www.pc.ibm.com/us/safecomp.html za najnovejse informacije. Vkljucno s
prenosniki dobite obicajno tudi paket baterij za ponovno polnjenje.

V namiznih in prenosnih osebnih ra¢unalnikih se lahko nahaja tudi notranja baterija v
velikosti kovanca, ki napaja vgrajeno sistemsko uro, kadar je racunalnik izklopljen.
Naslednje informacije veljajo za vse podobne baterije:

» Uporabljajte samo baterije, odobrene s strani IBM za uporabo z dolo¢enimi izdelki.
» Ko baterijo polnite ali rokujete z njo, upostevajte naslednja navodila.

* Odpiranje in popravljanje baterije ni dovoljeno. Za pomoc se obrnite na IBM-ov
center za podporo.

* Ne meckajte, luknjajte ali sezigajte baterij in ne povzrocajte kratkega stika na
kontaktih baterije.

* Baterije ne izpostavljajte tekocinam.

* Obmocja okoli prostora za baterije, elektri¢nih konektorjev in rez za naprave naj
ostanejo Cista in brez drobcev, predvsem kovinskih.
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Ce je baterija poskodovana ali &e opazite kakrsnokoli izlo¢anje iz baterije ali neznane
snovi na svincenih plosc¢icah, prenehajte z uporabo baterije, pridobite zamenjavo pri
proizvajalcu in staro baterijo primerno zavrzite

Baterija za ponovno polnjenje v prenosnem osebnem rac¢unalniku bo delovala bolje in
dlje, ¢e jo uporabljate v cikli¢no. To pomeni, da morate racunalnik uporabljati, dokler
se ne oglasi alarm, ki nakazje, da je baterija skoraj prazna, nato jo povsem napolnite.
Baterija ne sme biti povsem izpraznjena za daljsi ¢as (to se imenuje tudi “temeljito
izpraznjenje”).

Baterije se popolnoma izpraznijo, ¢e so daljsi ¢as neuporabljane. To lahko skrajsa
zivljenjsko dobo baterije in pove¢a moznost kratkega stika. Redno polnite baterije,
vklju¢no z rezervnimi baterijami, da se izognete tezavam. Priporocljivo je polnjenje
baterij do vsaj 40 % kapacitete, vsakih 6 mesecev.

Ce se baterija ne polni, ne deluje dovolj dolgo ali je indikator stanja rde¢ (ta moznost
ni na vseh modelih), prenehajte z uporabo baterije in si pri IBM pridobite novo.
Racunalnik lahko deluje tudi brez baterije, prikljucen na napajanje preko adapterja za
izmeniéni tok, dokler ne prejmete zamenjave za baterijo. Ce nova baterija ne izboljsa
delovanja, se za pomoc¢ obrnite na IBM-ov center za podporo.

Toplota in prezra¢evanje izdelka
Racunalniki proizvajajo toploto, ko so vklopljeni in ko se polnijo baterije. Notesniki
lahko zaradi svoje kompaktne velikosti proizvajajo znatno koli¢ino toplote. Vedno
upostevajte te osnovne varnostne ukrepe:

Med delovanjem racunalnika ali polnjenjem baterije naj osnova racunalnika ne lezi v
vaSem narocju in naj se ne dotika dela vasega telesa dlje ¢asa. Med normalnim
delovanjem racunalnik proizvaja toploto. Podaljsan stik s telesom lahko povzroci
neugodje ali celo kozne opekline.

Racunalnika ne uporabljajte in baterij ne polnite v blizini vnetljivih snovi ali v
eksplozivnem okolju.

Prezracevalne reze, ventilatorji in/ali toplotni odvodi so namenjeni varnosti,
udobnosti in zanesljivemu delovanju. Te funkcije lahko zaradi nepazljivosti blokirate
pri delovanju, s tem ko izdelek postavite na posteljo, kav¢, preprogo ali podobno
upogljivo povrsino. Teh funkcij nikoli ne blokirajte, pokrivajte ali onemogocajte.

Varnost pogonov CD in DVD

Pogoni CD in DVD vrtijo plosée z visoko hitrostjo. Ce je CD ali DVD ploi¢a pocena ali
kako drugace fizi¢no poskodovana, se lahko med uporabo CD pogona zlomi ali celo
zdrobi. Da se v tem primeru zas€itite pred moznimi poSkodbami in da zmanjSate
nevarnost poskodovanja racunalnika, storite naslednje:

CD/DVD plos¢e vedno hranite v originalni embalazi

CD/DVD plos¢ nikoli ne hranite neposredno izpostavljenih son¢ni svetlobi, hranite
jih vedno stran od neposrednih virov toplote

Ko CD/DVD plos¢ ne uporabljate, jih odstranite iz raCunalnika

CD/DVD plos¢ ne upogibajte ali nasilno vstavljajte v racunalnik ali embalazo

Pomembne varnostne informacije  1X



* Pred vsako uporabo preglejte CD/DVD plosce, da na njih ni razpok. Ne uporabljajte
pocenih ali posSkodovanih plos¢

Dodatne varnostne informacije

A NEVARNOST

Elektricni tok iz napajalnih, telefonskih in komunikacijskih kablov je nevaren. Da bi se

izognili nevarnosti elektricnih udarov, pri namestitvi, premikanju ali odpiranju pokrovov
tega izdelka ali prikljucenih naprav, priklopite in izklopite kable, kot je prikazano spodaj.
Ce je izdelku priloZen 3-pinski napajalni kabel, ga vklopite v pravilno ozemljeno vti¢nico.

Za vklop Zaizklop
Vse izkljucite. Vse izkljudite.
g 0 g S<) P
g @ Z| | 2
NS
g1
Kable najprej prikljucite na naprave. Napajalni kabel najprej izkljucite
iz vticnice.
< e
—"E

Signalne kable izkljugite iz

vtikalni doz.
J L —=f=
) I <=
Signalne kable vkljuCite v —=
vtikalne doze. <
=== - &
o>
—=% gL
o Z naprav odstranite vse kable.
- e
Napajalni kabel vkljucite v vti€nico. =
= % % =
i =
J L L

VKkljucite napravo.

s A
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A NEVARNOST

Nevarnost pozara in elektri¢nih udarov zmanjsajte tako, da vedno upostevate osnovne
varnostne ukrepe, vkljucno z:

* Racunalnika ne uporabljajte v vodi ali blizu nje.
* Med nevihtami:

— Racunalnika ne uporabljajte s telefonskimi kabli.

— Kabla ne prikljucujte na ali izkljucujte iz stenske telefonske vti¢nice.

A NEVARNOST: Shranjevanje baterij za ponovno polnjenje

Baterije hranite pri sobni temperaturi, napolnjene priblizno od 30 do 50 % celotne
zmogljivosti. Priporocamo, da enkrat na leto baterije napolnite in s tem preprecite
prekomerno izpraznjenost.

A NEVARNOST

Ce baterije za ponovno polnjenje vstavite nepravilno, obstaja nevarnost eksplozije. Baterije
vsebujejo manjso kolicino zdravju skodljivih snovi. Da bi se izognili poskodbam:

* Baterije nadomestite samo s tipom baterij, ki ga priporo¢a IBM.
* Baterije drzite pro¢ od ognja.

* Baterij ne izpostavljajte vodi ali dezju.

* Ne poskusajte jih razstaviti.

* Ne povzrocajte kratkega stika.

* Hranite jih izven dosega otrok.

Baterij ne mecite v smeti, ki jih odvazajo na smetisca v naravi. Ko se baterije znebite,
upostevajte lokalne uredbe ali predpise ter varnostne standarde svojega podjetja.

Pomembne varnostne informacije X1



A NEVARNOST

Ce pomozno baterijo vstavite nepravilno, obstaja nevarnost eksplozije.

Baterije iz litija vsebujejo litij in lahko eksplodirajo, ¢e z njimi ne ravnate pravilno ali se
jih ne znebite na pravi nacin.

Nadomestite jih samo z baterijami istega tipa.

Da bi se izognili poskodbam ali smrti, ne: (1) mecite ali potapljajte baterije v vodo, (2)
dovolite, da se segreje na ve¢ kot 100 °C (212 °F), ali (3) poskusajte baterije popraviti ali
razstaviti. Znebite se je po lokalnih uredbah ali predpisih ter varnostnih standardih
svojega podjetja.

A NEVARNOST

Pri namestitvi ali ponovni konfiguraciji moznosti CDC ali Mini PCI sledite spodnjim
navodilom.

Pri namestitvi moznosti CDC ali Mini PCI in pri odpiranju pokrovov sistema ali
prikljuc¢enih naprav se izognete nevarnosti elektricnega udara tako, da izklopite vse
prikljucke in adapter za izmenicni tok. Elektri¢ni tok iz napajalnih, telefonskih in
komunikacijskih kablov je nevaren.

POZOR:

Ce ste dodali ali izboljsali CDC, kartico Mini PCI ali pomnilnisko kartico, pred
uporabo racunalnika zaprite pokrov. Nikoli ne uporabljajte racunalnika, ce je
pokrov odprt.

POZOR:

Fluorescentna lu¢ v zaslonu LCD vsebuje Zivo srebro. Ne mecite je v smeti, ki jih
odvazajo na smetiS¢a v naravi. Znebite se je po lokalnih uredbah ali predpisih.

Zaslon LCD je izdelan iz stekla, zato se ob grobem ravnanju ali padcu racunalnika
na tla lahko razbije. Ce se zaslon LCD razbije in notranja teko¢ina pride v stik z
o¢mi ali rokami, ta del telesa takoj vsaj 15 minut spirajte z vodo; ¢e tudi po tem
opazite doloc¢ene simptome, poiscite zdravnisko pomoc.
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A NEVARNOST: Informacije o varni uporabi modema

Pri uporabi telefonske opreme se izognete nevarnosti ognja, elektricnega udara ali poskodb
tako, da vedno sledite osnovnim varnostnim ukrepom, kot so:

Nikoli ne priklapljajte telefona med nevihto.

Nikoli ne priklapljajte telefonskega vtica v mokrih prostorih, razen ce ni za to posebej
zasnovan.

Nikoli se ne dotikajte neizoliranih telefonskih zic ali prikljuckov, ce telefonska Zica ni
odklopljena pri omreznem vmesniku.

Bodite pazljivi, ko telefonske Zice namescate ali spreminjate.

Izogibajte se uporabi telefona (ne velja za brezicni tip) med nevihtami. Zaradi bliskanja
obstaja nevarnost elektricnega udara.

V blizini uhajanja plina ne uporabljajte telefona.
Uporabite samo stevilko 26 AWG ali vecji (debelejsi) telefonski kabel.

Izjava o ustreznosti laserja

Opti¢ni shranjevalni pogon (naprava), na primer CD-ROM, CD-RW, DVD-ROM pogon
in SuperDisk, ki ga lahko namestimo v racunalnik IBM ThinkPad, je laserski izdelek.
Etiketa o klasifikaciji pogona (prikazana spodaj) se nahaja na zunanjosti pogona.

LASERSKI IZDELEK 1. RAZREDA
LASER KLASSE 1

LUOKAN 1 LASERLAITE
APPAREIL A LASER DE CLASSE 1
KLASS 1 LASER APPARAT

Proizvajalec zagotavlja, da na dan izdelave pogon ustreza zahtevam podpoglavja J 21.
zakonika zveznih predpisov (DHHS 21 CFR) za laserske izdelke Ministrstva za
zdravstvo.

V ostalih drzavah pogon ustreza zahtevam diretkiv IEC825 in EN60825 za laserske
izdelke 1. razreda.
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A NEVARNOST

Ne odpirajte opti¢ne shranjevalne enote; ta ne vsebuje delov za servisiranje ali nastavitev
s strani uporabnika.

Uporaba kontrol, nastavitev ali izvedba postopkov, razen dolo¢enih, vas lahko izpostavi
nevarnemu sevanju.

Laserski izdelki 1. razreda niso nevarni. Oblika laserskega sistema in opti¢nega
shranjevalnega pogona med normalnim delovanjem, uporabniskim vzdrzevanjem ali
servisiranjem preprecuje izpostavljenost laserskemu sevanju, mocnejSemu od 1. stopnje.

Nekateri pogoni vsebujejo vgrajeno lasersko diodo razreda 3A. Upostevajte naslednje
opozorilo:

A NEVARNOST

Ob odprtju oddaja vidno in nevidno lasersko sevanje. Ne glejte naravnost vanj. Ne strmite v
zarek in ne glejte naravnost vanj z opticnimi instrumenti.

A NEVARNOST

Embalazne materiale hranite na varnem mestu izven dosega otrok, da bi se izognili
nevarnosti zadusitve s plasticnimi vreckami.

Veliko izdelkov in dodatne opreme osebnega racunalnika vsebuje kable ali zice, kot so
na primer napajalni kabli ali kabli za prikljucitev dodatne opreme na osebni racunalnik.
Ce ima ta izdelek taksen kabel ali Zico, velja naslednje opozorilo:

OPOZORILO: Pri rokovanju s kabli izdelka ali kabli, ki so povezani z dodatno opremo
izdelka, se izpostavljate svincu, ki je v Kaliforniji poznan kot povzrocitelj raka, okvar
pri rojstvu otrok in drugih regenerativnih poskodb. Po uporabi si operite roke..

Shranite ta navodila.
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Pomembno obvestilo za uporabnike

Pomembno obvestilo o predpisih za uporabnike

Racunalniki ThinkPad R50 so v skladu z varnostnimi standardi za radijske frekvence katerekoli drzave ali regije, v
kateri so bili odobreni za brezzi¢no uporabo. Racunalnik ThinkPad namestite in uporabljajte v skladu z lokalnimi
predpisi za radijske frekvence. Pred uporabo racunalnika serije ThinkPad R50 preberite obvestilo o predpisih za serijo
ThinkPad R50, ki dopolnjuje servisna navodila in navodila za odpravljanje tezav. Obvestilo je priloZeno tej
publikaciji.

Informacije o kapaciteti trdega diska

Namesto obnovitvene CD plosce ali CD plosée Windows®, prilozene racunalniku, vam IBM nudi enostavnejse
metode izpolnjevanja opravil, znacilnih za taksne CD plosce. Datoteke in programi za te alternativne metode so
shranjeni na trdem disku, kar preprecuje iskanje izgubljenih CD plos¢ in nastanek tezav zaradi uporabe nepravilne
verzije CD plosce.

Varnostne kopije vseh datotek in programov, ki jih je IBM prvotno namestil na racunalnik, se nahajajo v skritem delu
ali particiji trdega diska. Ceprav so skrite, te kopije zavzemajo nekaj prostora trdega diska. Zato lahko pri preverjanju
zasedenosti prostora na trdem diska v okolju Windows opazite, da je le-ta vecja od pri¢akovane. To je zaradi
varnostnih kopij v skriti particiji. (Oglejte si[“Obnovitev prednameiéene programske opreme” na strani 28})

Za dodatne informacije o obnovitvi prvotne vsebine trdega diska si oglejte vgrajeno pomoc¢ Access IBM. Pritisnite
modri gumb Access IBM ali kliknite ikono Access IBM na namizju in preglejte poglavje Learn (ucenje) z razlicnimi
temami o izdelavi varnostnih kopij in obnovitvi.
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Iskanje informacij z Access IBM

Modri gumb Access IBM vam je lahko v pomo¢ v primerih, ko racunalnik normalno
deluje, in tudi, ko ne. Pritisnite gumb Access IBM na namizju, da odprete Access IBM.
Access IBM je vgrajen center za racunalnisko pomoc, ki vsebuje informativne ilustracije
in lahko razumljiva navodila za zacetek in nadaljnjo produktivnost. Gumb Access IBM
lahko uporabite tudi, ¢e zelite prekiniti zagonsko sekvenco racunalnika in zagnati IBM
Rescue and Recovery™. Ce se Windows ne zazene pravilno, med zagonsko sekvenco
racunalnika pritisnite gumb Access IBM in zazenite IBM Rescue and Recovery.
Uporabite to obmocje za zagon diagnostik, obnovitev svojih varnostnih kopij (pod
pogojem, da ste naredili varnostne kopije z uporabo IBM Rescue and Recovery),
obnovitev tovarniskih nastavitev (privzete nastavitve ob prevzemu racunalnika), zagon
pripomocka, ki vam omogoca spremembo zaporedja nalaganja pri zagonu in pridobitev
bistvenih sistemskih informacij, ter da zazenete IBM-ov pripomocek za nastavitev
BIOS-a, kjer lahko preverite ali spremenite nastavitve BIOS-a.

S pritiskom na gumb Access IBM odprete aplikacijo, ki vam predstavi vse IBM-ove

vire. Na naslednji strani boste videli prvo stran Access IBM z razlago, kaksno pomo¢
vsebuje vsak del Access IBM.
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" Access IBM,

Keyword Search

@ Quick Launch

Configure Protect & Recover Get Help & Support @ Stay Current

L Welcome

Use systel Access IBM--your guide to a host of information sources and tools.
Learn to use

Configure Learn provides explanations and diagrams about computer features and guidance for seting up,
Read how to customizing, and using your computer.
Protect &
View topics Configure provides customization utiities for various components and features, such as power
Download! management, wireless connections, ports, and connectors,
Leamn about
stay currd Protect & Recover provides uilities and Web-page links to help secure your computer and dat,
Fmdyout i back up data and settings, prevent problems, and diagnose suspected problems
© system in Get Help & Support provides additional on-system information, support tools and information o the
Web, and a summery of key information about your computer.
@ Stay Current provides Web-page links to help keep you up to date on IBM offerings

I~ Don't show this window again Continue

Nekatere teme pomoci vsebujejo kratke video posnetke, ki prikazujejo izvajanje
dolocenih nalog, kot so na primer zamenjava baterije, vstavljanje kartice PC ali
nadgradnja pomnilnika. Prikazane kontrolnike uporabite za predvajanje, premor in
previjanje video posnetka.

Opomba: Ce je na ra¢unalnik priklju¢ena zagonska naprava in je njena zagonska
prioriteta vi§ja od IDE HDD, se racunalnik zaZene iz te naprave.
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Poglavje 1. Pregled novega rac¢unalnika ThinkPad

ThinkPad na prvipogled . . . . . . . . .2 Specifikacije . . . . .
Komponente. . . . . . . . . . . . .3 Skrb za racunalnik ThinkPad .
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ThinkPad na prvi pogled

ThinkPad na prvi pogled

Pogled od spredaj

Indikatorji statusa sistema

Gumb Access IBM Zaslon rac¢unalnika

TrackPoint

Konektor za zunanji monitor

Sledilna plo3¢ica Izpopolnjeni Ultrabay

Pogled od zadaj
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Konektor za ethernet
Konektor za modem
Konektor za video izhod
Konektor USB

Napajalna vtinica
Vzporedni konektor
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Komponente

Komponente

Procesor
 Procesor Intel® Pentium® M

Pomnilnik
e Dinami¢ni pomnilnik z naklju¢nim dostopom (DRAM) z dvojno hitrostjo prenosa
podatkov II (DDRII)

Pomnilniska naprava
e 2,5-paléni pogon trdega diska

Zaslon
Barvni zaslon uporablja tehnologijo TFT:
* Velikost: 14,1 ali 15,0 palca, odvisno od modela
* Locljivost:
— LCD: 1024 x 768
— Zunanji monitor: do 2048 x 1536
* Nastavitev svetlosti

Tipkovnica
» 87-tipkovna, 88-tipkovna ali 92-tipkovna
 UltraNav'" (TrackPoint® in sledilna plos¢ica)

Opomba: Nekateri modeli imajo samo TrackPoint, ne pa tudi sledilne ploscice in
njenih gumbov.
* Funkcija tipke Fn
e Access IBM gumb
* Gumbi za nastavitev glasnosti
e ThinkLight™

Zunanji vimesnik

* Vzporedni konektor (IEEE 1284A)

* Konektor zunanjega monitorja

* Reza za kartico PC (kartica PC tipa II ali tipa III)

* Vticnica za stereo slusalke

* Vti¢nica za mikrofon

* Konektor za video izhod (S-Video) (pri nekaterih modelih)
* 2 konektorja za univerzalno zaporedno vodilo (USB)

* Konektor IEEE 1394 (pri nekaterih modelih)

* Infrardeca vrata (pri nekaterih modelih)

* Konektor za telefon RJ11

* Konektor za ethernet RJ45

s Izpopolnjeni Ultrabay ' (pri nekaterih modelih)
 Zdruzitveni konektor (pri nekaterih modelih)

* Vgrajena brezzicna komponenta LAN (pri nekaterih modelih)
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Komponente

* Vgrajena komponenta Bluetooth (pri nekaterih modelih)
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Specifikacije

Specifikacije
Velikost
14-palcni model
+ Sirina: 314 mm (12,4 in.)
e Globina: 260 mm (10,2 in.)
* Visina: spredaj 34 mm (1,35 in.), zadaj 37 mm (1,46 in.)
15-paléni model
* Sirina: 332 mm (13,1 in.)
* Globina: 269 mm (10,6 in.)
* Visina: spredaj 37 mm (1,46 in.), zadaj 40 mm (1,58 in.)

Okolje
* Maksimalna nadmorska viSina brez vzdrzevanja pritiska: 3048 m (10.000 cevljev)
e Temperatura
— Na visinah do 2438 m
- Delovanje brez diskete: 5 ° do 35 °C (41 ° do 95 °F)
- Delovanje z disketo: 10 ° do 35 °C (50 ° do 95 °F)
- Mirovanje: 5 ° do 43 °C (41 ° do 110 °F)
— Na visinah nad 2438 m
- Maksimalna delovna temperatura: 31,3 °C (88 °F)

Opomba: Pri zamenjavi baterij mora biti temperatura vsaj 10°C (50°F).
* Relativna vlaga:

— Delovanje brez diskete v pogonu: 8 % do 90 %

— Delovanje z disketo v pogonu: 8 % do 80 %

Oddajanje toplote
* Najvec 72 W (246 Btu/uro)

Vir napajanja (adapter za izmenicni tok)
* Sinusna napetost 50 do 60 Hz
* Nazivna napetost adapterja za izmenicni tok: 100-240 V AC, 50 do 60 Hz

Baterije

* Litij-ion baterije (Li-lon)
— Nominalna napetost: 10,8 V DC
— Kapaciteta: 4,4 AH
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Skrb za racunalnik ThinkPad

Skrb za rac¢unalnik ThinkPad

Ceprav je racunalnik namenjen zanesljivemu delovanju v normalnih delovnih okoljih, ga
uporabljajte razumno. Z upostevanjem teh pomembnih nasvetov boste svoj racunalnik
najbolje in najprijetneje izrabili.

Pomembni nasveti:

Pazljivo izberite delovno mesto in nacin dela

* Med delovanjem racunalnika ali polnjenjem baterije ne puscajte spodnje ploskve
racunalnika dlje ¢asa v stiku s svojim naro¢jem ali katerimkoli delom telesa. Med
normalnim delovanjem rac¢unalnik oddaja toploto. Ta toplota odraza stopnjo
delovanja sistema in stopnjo napolnjenosti baterije. Dolgotrajnejsi stik z telesom, tudi
skozi obleko, lahko povzroc¢i nelagodje ali celo kozne opekline.

» Tekocino postavljajte pro¢ od racunalnika, da bi se izognili razlitju, raCunalnik pa
pro¢ od vode (da bi se izognili nevarnosti elektricnega udara).

* Embalazne materiale hranite na varnem mestu izven dosega otrok, da bi se izognili
nevarnosti zaduSitve s plasticnimi vreCkami.

* Racunalnik namestite pro¢ od magnetov, aktiviranih mobilnih telefonov, elektri¢nih
naprav ali zvo¢nikov (vsaj 13 cm/5 palcev).

* Racunalnika ne izpostavljajte skrajnim temperaturam (pod 5 °C/41 °F ali nad 35
°C/95 °F).

Z racunalnikom ravnajte nezno

* Med zaslon in tipkovnico ali pod tipkovnico ne postavljajte nobenih predmetov (niti
papirja).

* Ne mecite, suvajte, praskajte, zvijajte, udarjajte, tresite, potiskajte racunalnika,
zaslona ali zunanjih naprav in nanje ne postavljajte tezjih predmetov.

* Zaslon racunalnika je namenjen odpiranju in uporabi pod kotom malce nad 90
stopinj. Zaslona ne odpirajte za vec¢ kot 180 stopinj, saj s tem lahko poskodujete zgib.

Racunalnik prenasajte na pravilen nacin

* Preden premaknete racunalnik, odstranite vse medije, izkljucite prikljucene naprave
in izkljucite kable.

* Preden racunalnik premaknete, naj bo v stanju pripravljenosti ali mirovanja oziroma
izkljucen. To preprecuje poskodbe trdega diska in izgubo podatkov.

* Pri dvigovanju odprtega racunalnika racunalnik drzite za spodnji del. Rac¢unalnika ne
dvigajte ali drzite za zaslon.

» Uporabljajte kakovosten prenosen kovcek, ki je dobro oblazinjen in ima ustrezno
za$Cito. Racunalnika ne pospravljajte v tesen kovcek ali torbo.

S pomnilniskimi mediji in pogoni ravnajte pravilno
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Skrb za racunalnik ThinkPad

* Disket ne vstavljajte pod kotom in nanje ne lepite ve¢ nalepk ali ohlapnih nalepk za
diskete, saj se te lahko zagozdijo v pogonu.

» Ce je racunalnik opremljen z opti¢nim pogonom, kot je CD, DVD ali CD-RW/DVD
pogon, se povrsine diska ali le¢ na pladnju ne dotikajte.

* Pladenj lahko zaprete Sele, ko zaslisite, da CD plosca ali DVD plosca sede na svoje
mesto.

* Pri namestitvi trdega diska, disketnega, CD, DVD ali CD-RW/DVD pogona sledite
navodilom, prilozenim strojni opremi, na naprave pa pritiskajte samo po potrebi. Za
zamenjavo pogona trdega diska si oglejte sistem vgrajene pomoci Access IBM
(Access IBM odprite s pritiskom na gumb Access IBM).

Pazljivo dolocite gesla

+ Zapomnite si gesla. Ce pozabite nadzornisko geslo ali geslo trdega diska, vam IBM
ne bo dodelil novega, zaradi cesar boste mogoce morali zamenjati sistemsko plosco
ali trdi disk.

Ostali pomembni nasveti

* Modem racunalnika mogoce uporablja samo analogno ali javno telefonsko omrezje
(PSTN). Modema ne prikljucujte na interno digitalno telefonsko linijo PBX (zasebno
omrezje) ali katerokoli drugo interno digitalno telefonsko linijo, ker to lahko
poskoduje modem. Analogne telefonske linije se pogosto uporabljajo v stanovanjih,
medtem ko se digitalne telefonske linije najpogosteje uporabljajo v hotelih in
poslovnih stavbah. Ce niste prepricani, kaksno telefonsko linijo uporabljate, se
obrnite na telefonskega operaterja.

* Racunalnik ima lahko oba konektorja; za ethernet in modem. V tem primeru
komunikacijski kabel prikljucite na pravi konektor, da konektorja ne poskodujete.
Oglejte si Access IBM, vgrajeni sistem pomoci, za informacije o lokaciji teh
konektorjev (s pritiskom na tipko Access IBM odprite Access IBM).

* Svoje izdelke ThinkPad vpisite v seznam IBM (oglejte si spletno stran:
www.ibm.com/pc/register). S tem boste oblastem omogo¢ili, da vam bodo lazje vrnile
racunalnik v primeru izgube ali kraje. Registracija racunalnika IBM-u omogoca, da
vas obvesca o tehni¢nih informacijah in nadgradnjah.

* Racunalnik lahko razstavlja in popravlja samo pooblasceni IBM-ov serviser za
racunalnike ThinkPad.

* Ne spreminjajte ali pritrjujte zapahov, da bi zaslon ostal odprt ali zaprt.

* Ne obracajte racunalnika, ko je adapter za izmenicni tok vkljucen. Tako lahko
polomite vticnico adapterja.

* Pred zamenjavo naprave v rezi naprave ugasnite racunalnik, oziroma preverite, ali
napravo lahko zamenjate v toplem ali vro¢em stanju.

* Ob zamenjavi pogona racunalnika ponovno namestite plasticne plosce (¢e so
prilozene).

* Neuporabljeni zunanji in izmenljivi trdi disk, disketni, CD, DVD in CD-RW/DVD
pogon hranite v primerni posodi ali embalazi.
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Skrb za racunalnik ThinkPad

Ciscenje pokrova racunalnika

Racunalnik obcasno ocistite po naslednjem postopku:

1.

© o N O kAODN

Pripravite mesanico blagega kuhinjskega Cistilnega sredstva (ki ne vsebuje grobega
praska ali moc¢nih kemikalij, kot so kisline ali alkalije). Na vsakih 5 enot vode
dodajte enoto Cistilnega sredstva.

Razredceno cistilno sredstvo vpijte z gobo.

Odvecno tekocino izstisnite iz gobe.

Pokrov obriSite z gobo s kroznimi gibi, odvecna tekocina pri tem ne sme kapljati.
Obrisite povrsino, da bi odstranili ¢istilno sredstvo.

Gobo splaknite pod ¢isto tekoco vodo.

Pokrov obriSite s ¢isto gobo.

Povrsino ponovno obrisite s suho, mehko in gladko krpo.

Pocakajte, da se povrsina popolnoma posusi in odstranite vsa vlakna od krpe.

Ciscenje tipkovnice racunalnika

1.

N

Mehko in ¢isto krpo vpijte z izopropilnim €istilnim alkoholom.

S krpo obrisite povrsino vsake tipke. Tipke obriSite eno po eno; e brisete vec tipk
naenkrat, se krpa lahko zatakne za tipko v blizini in jo poskoduje. Poskrbite, da
tekocina ne kane na ali med tipke.

Pocakajte, da se posusi.

Da odstranite drobtine in prah izpod tipk, lahko uporabite ventilator in krtacko ali
hladen zrak iz susilnika za lase.

Opomba: Cistilnega sredstva ne prsite neposredno na zaslon ali tipkovnico.

CiScenje zaslona ra¢unalnika

1.

Zaslon nezno obrisite s suho, mehko in gladko krpo. Ce na zaslonu opazite madez,
podoben praski, gre mogoce za madez s tipkovnice ali TrackPointa, ki je nastal ob
zunanjem pritisku na pokrov.

Madez nezno obrisite z mehko in suho krpo.

Ce madeza $e niste odstranili, mehko in gladko krpo navlazite z vodo ali mesanico
izopropilnega Cistilnega alkohola in Ciste vode (razmerje 50-50).

Izzemite ¢im vec tekoCine.
Ponovno obrisite zaslon; tekocina ne sme kapljati v racunalnik.

Ce je zaslon vlazen, ga obriSite in Sele nato zaprite
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Poglavje 2. Odpravljanje tezav z ra¢unalnikom

Diagnoza tezav
Odpravljanje tezav
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Odpravljanje teZav z racunalnikom

Diagnoza tezav

Ce imate tezave z ra¢unalnikom, ga lahko testirate s pomo¢jo PC-Doctor®™ za Windows.
PC-Doctor za Windows zazenite na naslednji nacin:

1. Kliknite Start.

2. Kazalec premaknite na All Programs (Vsi programi) (v Windows razen Windows
XP, Programs (Programi)) in nato na PC-Doctor za Windows.

3. Kliknite PC-Doctor.

4. Izberite enega izmed testov iz Device Categories (Kategorije naprav) ali Test
Scripts (Testni skripti).

Pozor
Izvedba testa lahko traja nekaj minut ali dlje. Casa morate imeti dovolj za celoten
test; testa ne prekinjajte med izvajanjem.

System Test (Preskus sistema) v Test Scripts (Testni skripti) izvede nekaj testov
kritiénih komponent strojne opreme, ne izvede pa vseh diagnosti¢nih testov v PC-Doctor
za Windows. Ce PC-Doctor za Windows sporo¢i, da so bili izvedeni vsi testi v System
Test in ni odkril nobenih tezav, zazenite Se nekaj testov v PC-Doctor za Windows.

Ce nameravate povprasati IBM za nasvet, natisnite dnevnik testa, da boste tehniku lahko
hitro posredovali potrebne informacije.

Odpravljanje tezav

Ce vasa tezava ni opisana tukaj, si oglejte Access IBM, sistem vgrajene pomo¢i. S
pritiskom na gumb Access IBM odprite Access IBM. V naslednjem poglavju so opisane
samo tezave, ki vam lahko onemogoc¢ijo dostop do tega sistema pomoci.

Sporocila o napakah

Opombe:
1. V tabelah x predstavlja katerikoli znak.
2. Tukaj omenjena razlicica PC-Doctor je PC-Doctor za Windows.

Sporocilo Resitev
0175: Bad CRC1, stop Nepravilna kontrolna vsota EEPROM-a (blok §t. 6). Racunalnik odnesite na servisno
POST task popravilo.

with.

0176: System Security - The | To sporocilo se izpiSe, ¢e varnostni ¢ip odstranite in ga ponovno namestite oziroma
System has been tampered | namestite novega. Za odpravo napake zazenite IBM-ov pripomocek za nastavitev

BIOS-a. Ce s tem tezave niste odpravili, ra¢unalnik odnesite na servisno popravilo.

POST task.

0177: Bad SVP data, stop Nepravilna kontrolna vsota nadzorniskega gesla EEPROM-a. Zamenjajte sistemsko

plosco. Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

10 ThinkPad® R50 Series Servisna navodila in navodila za odpravljanje tezav



Odpravljanjte teZav z racunalnikom

Sporocilo

ReSsitev

0182: Bad CRC2. Enter
BIOS Setup and load Setup
defaults.

Kontrolna vsota nastavitve CRC2 v EEPROM-u ni pravilna. Zazenite IBM-ov
pripomocek za nastavitev BIOS-a. Pritisnite F9 in Enter, da bi nalozili privzeto
nastavitev. Za ponovni zagon sistema pritisnite F10 in nato Enter.

0185: Bad startup sequence
settings. Enter BIOS Setup
and load Setup defaults.

Nepravilna kontrolna vsota nastavitve zagonske sekvence v EEPROM-u. Zazenite
IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a. Pritisnite F9 in Enter, da bi nalozili
privzeto nastavitev. Za ponovni zagon sistema pritisnite F10 in nato Enter.

0187: EAIA data access
error

Zavrnjen dostop do EEPROM. Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

0188: Invalid RFID
serialization information
area

Kontrolna vsota EEPROM ni pravilna (blok # 0 in 1). Zamenjajte sistemsko plosco in
ponovno namestite serijsko stevilko okvirja. Racunalnik odnesite na servisno
popravilo.

0189: Invalid RFID
configuration information
area

Nepravilna kontrolna vsota EEPROM-a (bloka st. 4 in 5). Zamenjajte sistemsko plosco
in ponovno namestite UUID. Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

0190: Critical low-battery
error

Racunalnik se je izkljucil zaradi prazne baterije. Adapter za izmenicni tok prikljucite
na rac¢unalnik in napolnite baterijo oziroma baterijo zamenjajte s polno.

0191: System Security -
Invalid remote change
requested.

Neuspesna sprememba konfiguracije sistema. Preverite delovanje in poskusite znova.
Za odpravo napake zazenite IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a.

0192: System Security -
IBM Embedded Security
hardware tamper detected.

Varnostni ¢ip je bil zamenjan z druga¢nim. Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

0199: System Security -
IBM Security password
retry count exceeded.

To sporocilo se izpise, ¢e vec kot trikrat vnesete napac¢no nadzornisko geslo. Potrdite
nadzornisko geslo in poskusite znova. Za odpravo napake zazenite IBM-ov
pripomocek za nastavitev BIOS-a.

01C8: More than one
modem devices are found.
Remove one of them. Press
<Esc> to continue.

Odstranite modemsko kartico Mini-PCI. V nasprotnem primeru pritisnite tipko Esc, da
prezrete opozorilo. Ce s tem tezave niste odpravili, racunalnik odnesite na servisno
popravilo.

01C9: More than one
Ethernet devices are found.
Remove one of them. Press
<Esc> to continue.

Racunalnik ThinkPad ima vgrajeno komponento za ethernet, zato z namestitvijo
naprave za ethernet ne morete dodati nove komponente. Ce se izpise to sporoéilo o
napaki, odstranite napravo za ethernet, ki ste jo namestili. V nasprotnem primeru
pritisnite tipko Esc, da prezrete opozorilo. Ce s tem tezave niste odpravili, ra¢unalnik
odnesite na servisno popravilo.

0200: Hard disk error

Trdi disk ne deluje. Preverite, ali je pogon trdega diska trdno namescen. Zazenite
IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a; in nato preverite, ali v meniju Startup
(Zagon) trdi disk ni onemogocen.
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Sporocilo

ReSsitev

021x: Keyboard error

Poskrbite, da na tipkovnici ali zunanji tipkovnici ne bo nobenih predmetov. Izkljucite
racunalnik in vse ostale prikljuc¢ene naprave. Najprej vkljucite racunalnik, nato
vkljucite Se prikljucene naprave.

Ce je $e vedno izpisana ista koda napake, storite naslednje:

Ce je prikljuena zunanja tipkovnica, storite naslednje:

* Izklopite racunalnik in izkljucite zunanjo tipkovnico, nato vkljucite racunalnik.
Preverite, ali vgrajena tipkovnica deluje pravilno. Ce je tako, zunanjo tipkovnico
odnesite na servisno popravilo.

* Preverite, ali je zunanja tipkovnica prikljucena na pravi konektor.

Racunalnik testirajte s pomocjo PC-Doctor.

* Ce se med testom racunalnik preneha odzivati, ga odnesite na servisno popravilo.

0230: Shadow RAM error

Delovanje sencnega RAM-a je spodletelo. Pomnilnik racunalnika testirajte s pomocjo
PC-Doctor. Ce ste tik pred vkljucitvijo racunalnika dodali pomnilniski modul, ga
ponovno namestite. Nato pomnilnik testirajte s pomocjo PC-Doctor.

0231: System RAM error

Delovanje sistemskega RAM-a ni uspelo. Pomnilnik racunalnika testirajte s pomocjo
PC-Doctor. Ce ste tik pred vkljucitvijo racunalnika dodali pomnilniski modul, ga
ponovno namestite. Nato pomnilnik testirajte s pomocjo PC-Doctor.

0232: Extended RAM error

Delovanje razsirjenega RAM-a ni uspelo. Pomnilnik racunalnika testirajte s pomocjo
PC-Doctor. Ce ste tik pred vkljucitvijo racunalnika povecali kapaciteto pomnilnika, ga
ponovno namestite. Nato pomnilnik testirajte s pomoc¢jo PC-Doctor.

0250: System battery error

Pomozna baterija, ki se pri izklju¢enem racunalniku uporablja za ohranitev
konfiguracijskih informacij, kot so podatki in €as, je prazna. Zamenjajte baterijo in
zazenite IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a, da bi preverili konfiguracijo. Ce s
tem tezave niste odpravili, racunalnik odnesite na servisno popravilo.

0251: System CMOS
checksum bad

Sistemski CMOS je mogoce okvarjen zaradi aplikacijskega programa. Rac¢unalnik
uporablja privzete nastavitve. Zazenite IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a za
ponovno konfiguracijo nastavitev. Ce se vam e vedno izpisuje ista koda napake,
racunalnik odnesite na servisno popravilo.

0260: System timer error

Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

0270: Real time clock error

Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

0271: Date and time error

Datum in ¢as racunalnika nista nastavljena. Nastavite datum in ¢as s pomocjo
IBM-ovega pripomocka za nastavitev BIOS-a.

0280: Previous boot
incomplete

Racunalnik prej$njega postopka zagona ni uspel izpeljati do konca.

Izklopite racunalnik; nato ga vkljucite in zazenite IBM-ov pripomocek za nastavitev
BIOS-a. Preverite konfiguracijo in ponovno zaZenite racunalnik z izbiro moznosti Exit
Saving Changes pod elementom Restart ali s pritiskom na F10. Ce se vam $e vedno
izpisuje ista koda napake, racunalnik odnesite na servisno popravilo.

02D0: System cache error

Predpomnilnik je onemogocen. Racunalnik odnesite na servisno popravilo.
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Sporocilo

ReSsitev

02F4: EISA CMOS not
writable

Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

02F5: DMA test failed

Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

02F6: Software NMI failed

Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

02F7: Fail-safe timer NMI
failed

Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

1802: Unauthorized
network card is plugged in -
Power off and remove the
miniPCI network card.

Racunalnik ne podpira omrezne kartice Mini-PCI. Odstranite jo.

1803: Unauthorized
daughter card is plugged
in-Power off and remove
the daughter card.

Ta racunalnik ne podpira hcerinske kartice. Odstranite jo.

1810:Hard disk partition
layout error

Tezava pri identifikaciji postavitve particije na trdem disku, ki zavira zagon
racunalnika. IBM Predesktop Area je izbrisan ali pa trdi disk vsebuje pokvarjene
podatke. Za ponoven zagon racunalnika storite naslednje:

+ Ce je IBM Predesktop Area izbrisan
1. Pritisnite F1, da bi odprli IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a.
2. Izberite Security->IBM Predesktop Area-> Access IBM Predesktop Area.
3. Ta element nastavite na Disabled (Onemogoceno).

4. Shranite in zaprite.

Ce zgornji postopek spodleti

1. Pritisnite Enter.

2. Dvokliknite RECOVER TO FACTORY CONTENTS in sledite navodilom na
zaslonu.
Opomba: To trajno zbrise vsebino trdega diska in obnovi programsko opremo,
prednamesceno s strani IBM-a.

 Pritisnite F1, da bi odprli nastavitev BIOS-a ali Enter, da bi odprli IBM Predesktop
Area.

Ce se ra¢unalnik e vedno ne zazene, pokli¢ite IBM-ov center za podporo. Imenik
telefonskih $tevilk je v|“Klicanje IBM-a” na strani 36}

Okno za vpis gesla ob
vklopu

Doloceno je geslo ob vklopu ali nadzornisko geslo. Vnesite geslo in pritisnite Enter, da
bi lahko uporabljali racunalnik. Ce geslo ob vklopu ni sprejeto, je lahko dolo¢eno
nadzornisko geslo. Vnesite nadzorno geslo in pritisnite Enter. Ce se vam e vedno
izpisuje isto sporocilo o napaki, racunalnik odnesite na servisno popravilo.

Poziv za geslo trdega diska

Doloceno je geslo trdega diska. Vnesite geslo in pritisnite Enter, da bi lahko
uporabljali racunalnik.

Ce se vam se vedno izpisuje isto sporocilo o napaki, racunalnik odnesite na servisno
popravilo.
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Sporocilo

ReSsitev

Hibernation error

Med obdobjem, ko je racunalnik zacel in prenehal mirovati, se je spremenila
konfiguracija sistema, zato racunalnik ne more nadaljevati z normalnim delovanjem.

» Konfiguracijo sistema povrnite na stanje, preden je racunalnik zacel mirovati.

+ Ce je bila velikost pomnilnika spremenjena, ponovno ustvarite datoteko za
mirovanje.

Operating sistem not found.

Preverite naslednje:
* Ali je pogon trdega diska pravilno namescen.
* Ali je zagonska disketa v disketnem pogonu

Ce je $e vedno izpisana ista koda napake, s pomo&jo IBM-ov pripomoéek za
nastavitev BIOS-a preverite zagonsko sekvenco.

Fan error Hladilni ventilator je prenchal delovati. Racunalnik odnesite na servisno popravilo.
EMM386 Not Installed - Vtipkajte C:\CONFIG.SYS in vrstico spremenite iz

Unable to Set Page Frame | qeyice=C: \WINDOWS\EMM386 . EXE RAM

Base Address.

na
device=C:\WINDOWS\EMM386.EXE NOEMS

in shranite to datoteko.

CardBus Configuration
Error - Device Disabled

Zazenite IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a. Pritisnite F9 in Enter, da bi
nalozili privzeto nastavitev. Za ponovni zagon sistema pritisnite F10 in nato Enter.

Thermal sensing error

Senzor toplote ne deluje pravilno. Racunalnik odnesite na servisno popravilo.

Authentification of system
services failed. Press <Esc>
to resume.

IBM Predesktop Area v HDD je pokvarjen. IBM Predesktop Area lahko ponovno
uporabite tako, da si priskrbite Obnovitveno CD plosco in jo uporabite za obnovitev
IBM Predesktop Area.

Napake brez sporogcil

Tezava

Ob vklopu racunalnika je zaslon prazen in ob zagonu ni zvocnega signala.

Opomba: Ce niste prepricani, ali ste slisali pisk, izklju¢ite ra¢unalnik; nato ga

ReSitev:

ponovno vkljugite in prisluhnite. Ce uporabljate zunanji monitor, si
oglejte [‘Tezave z zaslonom racunalnika” na strani 20}

Ce je doloceno geslo ob vklopu, pritisnite katerokoli tipko za prikaz okna za vpis
gesla ob vklopu, vpisite pravilno geslo in pritisnite Enter.

Ce se okno za vpis gesla ob vklopu ne prikaze, je svetlost mogoce nastavljena na
minimum. Prilagodite nivo osvetlitve s pritiskom Fn+Home.

Ce je zaslon $e vedno prazen, preverite:

* ali je baterija pravilno namescena.
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* ali je adapter za izmenicni tok prikljucen na racunalnik, napajalni kabel pa v
delujoco elektri¢no vti¢nico.

¢ ali je racunalnik pod napajanjem. (Za potrditev ponovno vklopite stikalo za
vklop.)

Ce je vse to nastavljeno pravilno, zaslon pa kljub temu prazen, ra¢unalnik odnesite
na servisno popravilo.

Tezava
Ob vklopu racunalnika je zaslon prazen, vendar zaslisim dva ali ve¢ zvocnih
signalov.

Resitev:
Poskrbite, da je pomnilniska kartica vstavljena pravilno. Ce je, zaslon pa je kljub
temu prazen in slisite pet piskov, racunalnik odnesite na servisno popravilo.

Ce slisite Stiri cikluse po §tiri piske, je tezava v varnostnem ¢ipu. Racunalnik
odnesite na servisno popravilo.

Tezava
Po vklopu racunalnika se na praznem zaslonu prikaze samo bel kazalec.

Resitev:
Ponovno namestite operacijski sistem in vklopite racunalnik. Ce e vedno vidite
samo bel kazalec na praznem zaslonu, racunalnik odnesite na servisno popravilo.

Tezava
Ko je racunalnik vklopljen, slika na zaslonu izgine.

Resitev
Mogoce je vkljucen ohranjevalnik zaslona ali nacin varCevanja z energijo. Za izhod
iz ohranjevalnika zaslona ali nadaljevanje iz stanja pripravljenosti ali mirovanja
izvedite enega izmed naslednjih postopkov:

* Dotaknite se TrackPointa ali sledilne ploscice.
* Pritisnite katerokoli tipko.
* Pritisnite gumb za napajanje

Tezava
Celoten zaslon DOS-a se zdi manjsi.

Resitev:
Ce uporabljate aplikacijo DOS, ki podpira samo lo¢ljivost 640 x 480 (nac¢in VGA),
se prikaz na zaslonu zdi malce popacen ali manjsi od velikosti zaslona. To zagotavlja
zdruzljivost z ostalimi aplikacijami DOS. Da bi sliko zaslona povecali na dejansko
velikost zaslona, zazenite konfiguracijski program za ThinkPad in kliknite LCD;
nato izberite funkcijo Screen expansion. (Slika bo mogoce se vedno malce
popacena.)
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Tezava z geslom

Tezava:
Pozabil sem geslo.

Resitev:
Ce ste pozabili geslo ob vklopu, raéunalnik odnesite pooblaséenemu IBM-ovemu
serviserju ali trznemu zastopniku za preklic gesla.

Ce ste pozabili geslo za trdi disk, vam IBM ne bo doloéil novega gesla ali obnovil
podatkov s trdega diska. Rac¢unalnik dostavite pooblas¢enemu IBM-ovemu servisu
ali IBM-ovemu trznemu zastopniku za zamenjavo trdega diska. S seboj prinesite
potrdilo o nakupu, placati pa boste morali dele in storitev.

Ce ste pozabili nadzornisko geslo, vam IBM ne bo dologil novega gesla. Radunalnik
dostavite pooblascenemu IBM-ovemu servisu ali IBM-ovemu trznemu zastopniku za
zamenjavo sistemske plosce. S seboj prinesite potrdilo o nakupu, placati pa boste
morali dele in storitev.

Tezava s stikalom za vklop

Tezava:
Sistem se ne odziva in racunalnika ne morete izklopiti.

Resitev:
Racunalnik izklopite tako, da pritisnete stikalo za vklop in ga drzite 4 sekunde ali
vec. Ce se racunalnik kljub temu ponovno ne zazene, odstranite adapter za izmenicni
tok in baterijo.

Tezave s tipkovnico

Tezava
Nekatere ali vse tipke na tipkovnici ne delujejo.

Resitev:
Ce je do tezave prislo takoj po povrnitvi radunalnika iz stanja pripravljenosti, vpisite
geslo ob vklopu, ¢e je bilo doloceno.
Ce je priklju¢ena zunanja PS/2® tipkovnica, §teviléna tipkovnica ra¢unalnika ne
deluje. Uporabite Steviléno tipkovnico zunanje tipkovnice.
Ce je priklju¢ena zunanja $teviléna tipkovnica ali miska:
1. Izklopite racunalnik.

2. Odstranite zunanjo Steviléno tipkovnico ali misko.
3. Vkljucite racunalnik in ponovno poskusite uporabljati tipkovnico.

Ce ste odpravili tezavo s tipkovnico, previdno ponovno priklju¢ite zunanjo §teviléno
tipkovnico, zunanjo tipkovnico ali misko, bodite pozorni na pravilno namestitev

konektorjev.

Ce tipke e vedno ne delujejo, ra¢unalnik odnesite na servisno popravilo.
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Tezava
Ko vtipkate ¢rko, se prikaze Stevilka.

Resitev
Funkcija zaklepa Stevilk je vkljucena. Za njeno izkljucitev pritisnite in drzite Shift,
nato pritisnite NumLk.

Tezava
Vse ali nekatere tipke na zunanji Stevil¢ni tipkovnici ne delujejo.

Resitev:
Poskrbite, da je zunanja Steviléna tipkovnica pravilno prikljuc¢ena na racunalnik.

Tezava
Nekatere ali vse tipke na zunanji PS/2 tipkovnici ne delujejo.

Resitev
Ce uporabljate ThinkPad Dock II, ThinkPad Mini Dock ali ThinkPad Port Replicator
II, preverite, ali je kabel tipkovnice pravilno vkljucen v konektor za tipkovnico.

Ce je vkljucen pravilno, ga izkljugite in preverite, ali vgrajena tipkovnica deluje
pravilno. Ce vgrajena tipkovnica deluje, je do tezav prislo zaradi zunanje tipkovnice.
Uporabite drugo zunanjo tipkovnico.

UltraNav tezave

Tezava
Kazalec se premika po svoje, ko racunalnik nadaljuje z normalnim delovanjem.

Resitev:
Kazalec se vcasih premika po svoje, ce med normalnim delovanjem ne uporabljate
TrackPoint-a. To je znacilno za TrackPoint in ne gre za okvaro. Kazalec se lahko
nekaj sekund premika po svoje v naslednjih primerih:
* ob vklopu rac¢unalnika.
* ko racunalnik nadaljuje z normalnim delovanjem.
* ko je TrackPoint pritisnjen za dlje Casa.
* ko pride do spremembe temperature.

Tezava
Miska ali kazalna naprava ne deluje.

Resitev:
Poskrbite, da je v programu za konfiguracijo ThinkPad omogocen TrackPoint. Ce
TrackPoint deluje, je do napake mogoce prislo zaradi miske.

Preverite, ali je kabel miske ali kazalne naprave popolnoma vklopljen v ThinkPad
Dock II, ThinkPad Mini Dock ali ThinkPad Port Replicator II.

Ce miska ni zdruzljiva z misko IBM PS/2, onemogo¢ite TrackPoint s pomoéjo
konfiguracijskega programa za ThinkPad.

Opomba: Dodatne informacije so vam na voljo v priro¢niku, ki je prilozen miski.
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Tezava
Gumbi miske ne delujejo.

Resitev:
Ce ima racunalnik ThinkPad samo TrackPoint, lahko pride do te tezave.

Gonilnik miske spremenite na Standard PS/2® Port Mouse in ponovno namestite
IBM PS/2 TrackPoint. Gonilniki se nahajajo v imeniku C\IBMTOOLS\DRIVERS
na trdem disku. Ce pogon trdega diska ne vsebuje gonilnikov naprave, obisgite
spletno stran za ThinkPad. Za dostop do spletne strani pritisnite Access IBM in
odprite Access IBM.

Tezave v stanju pripravljenosti ali mirovanju

Tezava
Racunalnik nepri¢akovano preklopi v stanje pripravljenosti.

Resitev:
Ce se procesor pregreje, ra¢unalnik samodejno preklopi v stanje pripravljenosti, da
bi se lahko ohladil in s tem zascitil procesor in ostale notranje komponente. Preverite
tudi nastavitve za stanje pripravljenosti s pomocjo pripomocka Power Manager.

Tezava
Racunalnik preide v stanje pripravljenosti takoj po samopreizkusu ob vklopu (POST)
(lucka indikatorja stanja pripravljenosti zasveti).

Resitev:
Preverite:
* ali je baterija napolnjena.

* ali je delovna temperatura v sprejemljivem obsegu. Oglejte si |“Speciﬁkacije” naI
—

Ce je vse to pravilno, racunalnik odnesite na servisno popravilo.

Tezava
Prikaze se obvestilo o izpraznjenosti baterije in racunalnik se takoj izklopi.

ReSsitev:
Baterija je skoraj izpraznjena. Adapter za izmenicni tok prikljucite na racunalnik
oziroma baterijo nadomestite s polno.

Tezava
Ko se zelite povrniti iz stanja pripravljenosti, zaslon ostane prazen.

Resitev:
Preverite, ali se je med stanjem pripravljenosti racunalnika izklopil zunanji monitor.
Ne izkljucite zunanjega monitorja, ko je racunalnik v stanju pripravljenosti ali
mirovanju. Ce med nadaljevanjem normalnega delovanja radunalnika ni priklju¢en
zunanji monitor, zaslon racunalnika ostane prazen in ne prikaze delovanja. Ta
omejitev ni odvisna od locljivosti. Za prikaz zaslona racunalnika pritisnite Fn+F7.
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Opomba: Ce za uporabo predstavitvene sheme uporabljate kombinacijo tipk
Fn+F7, v treh sekundah vsaj trikrat pritisnite Fn+F7 za prikaz slike na
zaslonu racunalnika.

Tezava
Racunalnik se ne povrne iz stanja pripravljenosti ali indikator stanja pripravljenosti
neprestano sveti in racunalnik ne deluje.

Resitev:

Ce se sistem ne povrne iz stanja pripravljenosti, lahko zaradi izpraznjenosti baterije

samodejno preklopi v stanje pripravljenosti ali mirovanja. Preverite indikator stanja

pripravljenosti.

+ Ce indikator stanja pripravljenosti sveti, je ra¢unalnik v stanju pripravljenosti.
Adapter za izmenicni tok prikljucite na racunalnik in pritisnite Fn.

+ Ce indikator stanja pripravljenosti ne sveti, je ra¢unalnik v stanju mirovanja ali
izklopljen. Adapter za izmenicni tok priklopite na racunalnik in nato pritisnite
gumb za napajanje za nadaljevanje delovanja.

Ce se sistem e vedno ne povrne iz stanja pripravljenosti, se lahko prencha odzivati
in ne boste mogli izklopiti racunalnika. V tem primeru ponovno zazenite racunalnik.
Ce niste shranili podatkov, jih lahko izgubite. Za ponoven zagon racunalnika
pritisnite in vsaj §tiri sekunde drzite stikalo za vklop. Ce se sistem kljub temu
ponovno ne zazene, odstranite adapter za izmenicni tok in baterijo.

Tezava
Racunalnik ne preide v stanje pripravljenosti ali mirovanje.

Resitev:
Preverite, ali katera izmed izbranih moznosti racunalniku onemogoca preklop na
stanje pripravljenosti ali mirovanja.

TeZzava
Sistem se ne prebudi ob ¢asu, nastavljenem na casovniku, ¢e racunalnik ni prikljucen
na omrezni vir napajanja,

—ali—

Sistem ne preide v nacin mirovanja iz stanja pripravljenosti, ¢e racunalnik ni
priklju¢en na omrezni vir napajanja.

Resitev:
Funkcija prebuditve ob dolo¢enem ¢asu z napajanjem iz baterije je po privzetih
nastavitvah izklopljena. Ce omogocite to funkcijo, se lahko racunalnik vklopi in
pri¢ne delovati med prenasanjem, kar lahko povzroci poskodbe na trdem disku.

Ce zelite omogogiti funkcijo prebuditve ob dolo¢enem ¢asu z napajanjem iz baterije,

se morate zavedati tega tveganja.

1. Racunalnik izklopite in ga ponovno vklopite, nato, medtem ko je v spodnjem
levem delu zaslona prikazano sporo¢ilo “To interrupt normal startup, press the
blue Access IBM button”, pritisnite gumb Access IBM. Odpre se okno Rescue
and Recovery.
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6.
7.

Kliknite Access BIOS. Prikaze se okno System Restart Required (Potreben je
ponovni zagon sistema).

Kliknite Yes. Racunalnik se ponovno zazene, pojavi se meni IBM-ovega
pripomocka za nastavitev BIOS-a.

S smerno tipko izberite Config, nato pritisnite Enter. Prikaze se podmeni Power
(Napajanje).

S pritiskom na Enter izberite Timer Wake with Battery Operation
(Prebuditev ob dolocenem ¢asu z napajanjem iz baterije).
S tipko F5 ali F6 izberite Enabled (Omogoceno), nato pritisnite Enter.

Pritisnite F10 in Enter, da bi shranili to nastavitev in zaprli pripomocek.

Za informacije o pripomocku za nastavitev BIOS-a si oglejte “IBM BIOS Setup
Utility (IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a)” v Access IBM, vasem
vgrajenem sistemu pomoci.

Tezava
Kombinacija tipk Fn+F12 ne privede racunalnika v stanje mirovanja.

ReSsitev:
Racunalnik ne more preklopiti v stanje mirovanja:

N

Ce uporabljate katero izmed IBM-ovih komunikacijskih PC kartic. Za vstop v
stanje mirovanja ustavite komunikacijski program in odstranite kartico PC ali
onemogocite rezo za kartico PC. V opravilni vrstici kliknite ikono Safely Remove
Hardware (Varno odstranjevanje strojne opreme) (za Windows XP) ali ikono
Unplug or Eject Hardware (Odklop ali odstranitev strojne opreme) (za
Windows 2000).

Ce stanje mirovanja ni omogoceno. Da ga omogogite, storite naslednje:
Zazenite konfiguracijski program za ThinkPad.
Kliknite Power Management (Upravljanje porabe).
Kliknite na jezicek Hibernate (Mirovanje).
Oznacite okno za podporo mirovanja.
Kliknite OK (V redu).

Opomba: Ce bi stanje mirovanja radi aktivirali s pritiskom na Fn+F12, namestite

gonilnik IBM PM.

Tezava
V Windows XP po pritisku na Fn+F3 zaslon racunalnika ne postane prazen.

Resitev:
Windows XP ve¢ uporabnikom omogoga istoasno prijavo na sistem. Ce ste se na
racunalnik prijavili kot prvi uporabnik, lahko uporabljate kombinacijo Fn+F3. V
nasprotnem primeru ta kombinacija na racunalniku ne bo delovala.

Tezave z zaslonom racunalnika

Tezava
Zaslon je prazen.

20  ThinkPad® R50 Series Servisna navodila in navodila za odpravljanje tezav



Odpravljanjte teZav z racunalnikom

Resitev:

* Pritisnite Fn+F7 za prikaz slike.

Opomba: Ce za prikaz slike uporabite kombinacijo tipk Fn+F7, Fn+F7 v treh
sekundah pritisnite vsaj trikrat za prikaz slike na zaslonu racunalnika.

+ Ce uporabljate adapter za izmeniéni tok ali baterijo in indikator baterije sveti
(zeleno), pritisnite Fn+Home za osvetlitev zaslona.

+ Ce indikator stanja pripravljenosti sveti (zeleno), pritisnite Fn za nadaljevanja iz
stanja pripravljenosti.

+ Ce tezava $e ni odpravljena, uporabite spodaj navedeno resitev.

Tezava
Z zaslona ni mogoce brati ali pa je slika popacena.

Resitev:
Preverite:
* ali je gonilnik prikazovalne naprave pravilno namescen.
* ali sta lo¢ljivost zaslona in barvna kakovost pravilno nastavljeni.
* ali je tip monitorja ustrezen.

Nastavitve preverite na naslednji nacin:

Odprite okno za prikaz lastnosti.

Kliknite na jezicek Settings (Nastavitve).

Preverite, ali sta lo¢ljivost zaslona in barvna kakovost pravilno nastavljeni.
Kliknite Advanced (Dodatno).

Kliknite na jezicek Adapter (Kartica).

Poskrbite, da je v oknu z informacijami o kartici prikazano “ATI Mobility
RADEON xxxxx” ali “Intel xxxxx”.

Kliknite gumb Properties (Lastnosti). Oznacite polje “Device status (Stanje
naprave)” in preverite, ali naprava deluje pravilno. Ce ne, kliknite na gumb
Troubleshooter (Odpravljanje tezav).

Kliknite na jezicek Monitor.

Preverite, ali so informacije pravilne.

Kliknite gumb Properties (Lastnosti). Oznacite okno "Device status (Stanje
naprave)” in preverite, ali naprava deluje pravilno. Ce ne, kliknite na gumb
Troubleshooter (Odpravljanje tezav).

akrwN =

o

© o N

Tezava
Po izklopu racunalnika ostane zaslon $e vedno vklopljen.

Resitev:
Pritisnite in vsaj 4 sekunde drzite stikalo za vklop, da bi ugasnili racunalnik, nato ga
ponovno vklopite.

Tezava
Ob vsakem vklopu racunalnika se na zaslonu prikazujejo manjkajoce, brezbarvne ali
svetle pike.
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Resitev:
To je bistvena znacilnost tehnologije TFT. Zaslon racunalnika vsebuje ve¢ tankih
filmskih tranzistorjev (TFT-jev). Na zaslonu se lahko ves ¢as prikazuje manjse
Stevilo manjkajocih, brezbarvnih ali svetlih pik.

Tezave z baterijo

Tezava:
Baterija se ne more popolnoma napolniti z metodo izklopa v standarnem casu
polnjenja.

Resitev:
Baterija je mogoce prevec izpraznjena. Storite naslednje:
1. Izklopite racunalnik.
2. Preverite, ali je v racunalniku prevec izpraznjena baterija.
3. Adapter za izmenicni tok priklopite na racunalnik, da se bo baterija polnila.

Ce imate na voljo dodatni hitri polnilnik, z njim napolnite preve¢ izpraznjeno
baterijo.

Ce se v 24 urah baterija ne napolni do konca, uporabite novo baterijo.

Tezava:
Racunalnik se izklopi, $e preden indikator statusa baterije kaze izpraznjenost
baterije.
ali
Racunalnik deluje tudi po tem, ko indikator statusa baterije kaze izpraznjenost
baterije.

Resitev:
Baterijo izpraznite in jo ponovno napolnite.

Tezava:
Zivljenjska doba povsem napolnjene baterije je kratka.

Resitev:
Baterijo izpraznite in ponovno napolnite. Ce je Zivljenjska doba baterije $e vedno
kratka, uporabite novo baterijo.

Tezava:
Racunalnik ne deluje s povsem napolnjeno baterijo.

Resitev:
V bateriji je lahko aktivna prenapetostna zas¢ita. Za minuto izklopite racunalnik, da
ponastavite za$c¢ito, nato ponovno vklopite racunalnik.

Tezava:
Baterija se ne polni.

Resitev
Baterije ne morete polniti, Ce je prevroca. Ce je baterija vroca, jo odstranite iz
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racunalnika in pocakajte, da se ohladi na sobno temperaturo. Ko se ohladi, jo
ponovno namestite in napolnite. Ce je Se vedno ne morete polniti, jo odnesite na
servisno popravilo.

Tezave s pogonom trdega diska

Tezava
Pogon trdega diska povzroca rozljajoc¢ zvok v presledkih.

Resitev:
Zvenketajoci zvok se lahko slisi:
* ko pogon trdega diska zacne dostopati do podatkov ali kadar dostop prekine.
* ko prenasate pogon trdega diska.
* ko prenasate racunalnik.

To je normalna znacilnost pogona trdega diska in ne gre za okvaro.

Tezava
Pogon trdega diska ne deluje.

Resitev:
Poskrbite, da je pogon trdega diska v zagonskem meniju v pripomocku za nastavitev
BIOS-a vklju€en v seznam vrstnega reda prioritete zagona (“Boot priority order”).
Ce je vkljuten v seznam “Excluded from boot order (Izkljuéeno iz vrstnega reda
zagona”, je onemogocen. Na seznamu izberite vnos za njo in pritisnite tipko x. S tem
vnos premaknete na seznam “Boot priority order (Vrstni red prioritete zagona)”.

Tezava ob zagonu

Tezava
Operacijski sistem Microsoft ® Windows se ne zaZene.

Resitev:
Za pomoc pri reSevanju ali identifikaciji tezave uporabite IBM-ov delovni prostor

Rescue and Recovery. IBM-ov delovni prostor Rescue and Recovery je mogoce
enostavno zagnati. Da bi odprli IBM Rescue and Recovery, storite naslednje:

1. Izklopite racunalnik in ga spet vklopite.

2. Med zagonom racunalnika pozorno opazujte zaslon. Ko se v spodnjem levem
kotu zaslona prikaze sporocilo “To interrupt normal startup, press the blue
Access IBM button.”, pritisnite modri gumb Access IBM. Odpre se delovni
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prostor IBM Rescue and Recovery. Pojavi se takSno okno:

d Reco

System Informatian Events Lag Wiananty Status Help [d Restart

= Introduction

Rescue and Restore
Recowery oueniem
Frescue files

Restere your system

Configure
Configuration oweniem
Set recovery pasanord

Access BIOS

Communicate
Communication overien
Open browser
Download files
Map networ: drive %

Troubleshoot
Diagnostic owenieu
Diagnose hardware
Create diagnostic dide

Boot from another dewice
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3. Ko se odpre delovni prostor Rescue and Recovery, lahko izvajate naslednje
postopke:

* Resevanje in obnovitev (Rescue and Restore) datotek, map in varnostnih
kopij z uporabo IBM Rapid Restore Ultra.

* Konfiguracija (Configure) sistemskih nastavitev in gesel.
* Komuniciranje (Communicate) z uporabo interneta in povezave do
IBM-ove podporne strani.

* Odpravljanje tezav (Troubleshoot); ugotavljanje vzrokov z uporabo
diagnostike.

Na zgornji plosci delovnega prostora Rescue and Recovery kliknite naslednje, da
odprete nove strani ali zapustite pripomocek:

Events log (Dnevnik dogodkov) vam omogoca ogledovanje dnevnika, ki vsebuje
informacije o dogodkih ali opravilih, povezanih z operacijami Rescue and Recovery.

System Information (Sistemske informacije) vam omogoca ogled klju¢nih
informacij o strojni in programski opremi racunalnika. Te informacije so lahko
koristne pri ugotavljanju vzroka tezave.

Warranty Status (Status garancije) vsebuje informacije o poteku garancije, o
pogojih servisiranja racunalnika in o seznamu nadomestnih delov.

Help (Pomoc) vsebuje informacije o razli¢nih straneh v delovni prostor Rescue and
Recovery.

Restart (Ponoven zagon) zapre delovni prostor Rescue and Recovery in nadaljuje s
prekinjeno zagonsko sekvenco.

Druge tezave

Tezava
Racunalnik se zaklene ali ne sprejema vnosa.

Resitev:
Racunalnik se lahko zaklene, ko med izvajanjem komunikacije preklopi na stanje
pripravljenosti. Ko ste v omrezju, onemogocite ¢asovnik za stanje pripravljenosti.

Da bi izklopili racunalnik, pritisnite in vsaj stiri sekunde drzite stikalo za vklop.

Tezava
Racunalnika ni moc¢ zagnati s pomocjo zelene naprave, kot je na primer disketni
pogon.

Resitev:
Poglejte v zagonski meni za IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a. Zagonska
sekvenca v IBM-ovem pripomocku za nastavitev BIOS-a mora biti nastavljena tako,
da rac¢unalnik lahko zazenete iz Zelene naprave.

Preverite tudi, ali je naprava, s katere naj bi se racunalnik zagnal, omogocena.
Poskrbite, da je naprava v zagonskem meniju v pripomocku za nastavitev BIOS-a

Poglavje 2. Odpravljanje tezav z racunalnikom 25



Odpravljanjte teZav z racunalnikom

vkljuéena v seznam vrstnega reda prioritete zagona ("Boot priority order”). Ce je
vkljucena v seznam Excluded from boot order (Izklju¢eno iz vrstnega reda zagona),
je onemogocena. Na seznamu izberite vnos za njo in pritisnite tipko x. S tem vnos
premaknete na seznam “Boot priority order (Vrstni red prioritete zagona)”.

Tezava
Racunalnik se ne odziva.

Resitev:
Vsi IRQ-ji za PCI so nastavljeni na 11. Racunalnik se ne odziva, ker IRQ-jev ne
more deliti z ostalimi napravami. Oglejte si konfiguracijski program ThinkPada.

Tezava
Racunalnik ne more predvajati CD plosce, ali pa je kakovost zvoka slaba.

ReSsitev:
Preverite, ali plosca ustreza standardom vase drzave. Disk, ki ustreza lokalnim
standardom, je ponavadi oznacen z logotipom CD na etiketi. Ob uporabi plosce, ki
ne ustreza dolocenim standardom, ne moremo jamciti dobre kakovosti zvoka
oziroma da bo plosca sploh igrala.

COMPBACT

ORGITAL ALMDIO

Tezava
Predvajanje DVD plosce v Windows 2000 ni tekoce.

Resitev:
Problem se lahko pojavi, ¢e za tehnologijo Intel SpeedStep™ izberete nacin
Maximum Battery. Ta nacin je namenjen doseganju maksimalne zivljenjske dobe
baterije s preklopom hitrosti procesorja med obic¢ajno nizko hitrostjo in polovi¢no
nizko hitrostjo, odvisno od obsega uporabe procesorja. Ce je obseg uporabe vedji,
Intel SpeedStep preklopi na nizjo hitrost procesorja. Delovanje v tem nacinu lahko
znatno poslabsa delovanje procesorja, zaradi ¢esar je predvajanje DVD plosce
neenakomerno.

Da bi preprecili ali omilili to tezavo, izberite enega izmed naslednjih treh ostalih
nacinov delovanja:
* Maximum Performance: Hitrost procesorja je ves cas visoka.

* Automatic: Hitrost procesorja samodejno prilagaja glede na obseg uporabe. Ce je
uporaba vecja, Intel SpeedStep poveca hitrost procesorja.

» Battery Optimized Performance: Hitrost procesorja je ves Cas nizka.

Nacin izberite na naslednji nacin:

1. Zazenite konfiguracijski program ThinkPad-a.

2. Kliknite Power Management (Upravljanje porabe).
3. Kliknite na jezic¢ek Intel SpeedStep technology.

4. Na seznamu izberite zeleni nacin.
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5. Kliknite OK (V redu).

Tezava
Z vgrajeno brezzi¢no omrezno kartico se ne morete prikljuciti v omrezje.

Resitev:
Ce je zaslon racunalnika zaprt, ga odprite in poskusite znova.

Tezava
ODb skupni uporabi operacijskega sistema Windows 2000 in naprave USB 1.x se ob
preklopu racunalnika iz stanja pripravljenosti ali mirovanja v normalno na zaslonu
prikaze sporocilo "Unsafe Removal of Device”.

Resitev:
To sporocilno okno lahko varno zaprete. Prikaze se zaradi tezav z gonilnikom USB
2.0 na Windows 2000. Podrobnejse informacije lahko dobite v Microsoftovi Bazi
znanja v razdelku Ve¢ informacij, ¢lanka 328580 in 323754. Obiscite Microsoftovo
spletno stran Knowledge Base na naslovu http://support.microsoft.com/, v polje
vpisite Stevilko ¢lanka, ki ga potrebujete, in kliknite na gumb Search.

Zagon IBM-ovega pripomocka za nastavitev BIOS-a

Racunalnik je opremljen s programom IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a, ki
omogoca izbiro razlicnih nastavitvenih parametrov.

* Config: nastavitev konfiguracije racunalnika.
* Date/Time: nastavitev datuma in ure.

* Security: nastavitev varnostnih funkcij.
 Startup: nastavitev zagonske naprave.

* Restart: ponoven zagon sistema.

Opomba: Mnoge izmed teh parametrov lahko nastavite enostavneje s pomocjo
konfiguracijskega programa ThinkPada.

Program IBM-ov pripomocek za nastavitev BIOS-a zazenete na naslednji nacin:

1. Da bi preprecili nenamerno izgubo podatkov, naredite varnostne kopije podatkov in
registra racunalnika. Za podrobnosti si oglejte vgrajeno pomoc.

2. Disketo vzemite iz disketnega pogona in ugasnite racunalnik.

3. Racunalnik vklopite; nato med tem, ko je v spodnjem levem delu zaslona prikazano
sporocilo “To interrupt normal startup, press the blue Access IBM button”, pritisnite
gumb Access IBM. Odpre se IBM delovni prostor Rescue and Recovery.

4. Kliknite Access BIOS. Prikaze se okno System Restart Required (Potreben je
ponovni zagon sistema).

5. Kliknite Yes. Racunalnik se ponovno zazene, pojavi se meni za IBM-ov pripomocek
za nastavitev BIOS-a.

Ce ste dolo¢ili nadzornisko geslo, se bo ob vpisu gesla prikazal meni IBM-ov
pripomocek za nastavitev BIOS-a. Pripomocek lahko zazenete s pritiskom na Enter;
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v tem primeru ni treba vnesti nadzorniskega gesla; ne morete pa spremeniti
parametrov, zascitenih z nadzorniskim geslom. Dodatne informacije so vam na voljo
v vgrajeni pomoci.

6. S smernimi tipkami izberite element, ki ga zelite spremenili. Ko je Zelen element
poudarjen, pritisnite Enter. Prikaze se podmeni.

7. Spremenite Zelene elemente. Vrednost elementa spreminjate s tipko F5 ali F6. Ce
ima element podmeni, ga lahko priklicete s pritiskom na Enter.

8. Za izhod iz podmenija pritisnite F3 ali Esc. Ce se nahajate v ugnezdenem
podmeniju, veckrat pritisnite tipko Esc, da pridete v meni za IBM-ov pripomocek za
nastavitev BIOS-a.

Opomba: Ce morate nastavitve povrniti v izvirno stanje ob nakupu, pritisnite F9 za
nalaganje privzetih nastavitev. Za nalaganje privzetih nastavitev ali preklic
sprememb lahko uporabite tudi moznost v podmeniju za ponovni zagon.

9. Izberite Restart in pritisnite Enter. Kazalko premaknite na moznost, s katero bi radi
ponovno zagnali racunalnik in pritisnite Enter. Racunalnik se ponovno zazene.

Obnovitev prednameséene programske opreme

Trdi disk racunalnika ima skrito, zas¢iteno podrocje za varnostne kopije. V tem podrocju
je celotna varnostna kopija trdega diska s tovarniskimi nastavitvami in program z
imenom IBM Rescue and Recovery.

Ce ste izvedli operacijo varnostnega kopiranja z uporabo programa Rescue and
Recovery, imate shranjeno eno ali ve¢ varnostnih kopij z razlicnimi vsebinami, ki jih je
trdi disk vseboval v preteklosti. Te varnostne kopije so lahko shranjene na trdem disku,
omreznem pogonu ali izmenljivem mediju, odvisno od moznosti, ki ste jiz izbrali med
varnostnim kopiranjem.

Z uporabo programa Rescue and Recovery ali delovnega prostora IBM Rescue and
Recovery lahko vsebino trdega diska obnovite na prejsnje stanje tako, da uporabite
katerokoli izmed varnostnih kopij prej$njega stanja. Delovni prostor IBM Rescue and
Recovery se izvaja neodvisno od operacijskega sistema Windows. Ko ste med zagonom
pozvani, ga torej lahko zazenete s pritiskom na modri gumb Access [BM.

Ko se odpre delovni prostor Rescue and Recovery, lahko izvedete obnovitev tudi, ce
operacijskega sistema Windows ne morete zagnati. Za dodatne informacije o uporabi
funkcij Rescue and Recovery si oglejte “Data backup-and-restore tools” ali “Introducing
Rescue and Recovery” v Access IBM.

Prvotno vsebino trdega diska lahko obnovite z naslednjim postopkom:

Opombe:

1. Ce med obnovitvijo optiéni pogon ni names¢en v racunalniku ThinkPad, programska
oprema za DVD in programska oprema za snemanje CD-jev ne bosta namesceni. Da
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Obnovitev prednamescene programske opreme

zagotovite, da bosta pravilno namesceni, namestite opti¢ni pogon v Ultrabay
Enhanced pred izvedbo operacije obnovitve.

2. Postopek obnovitve lahko traja do dve uri.

Pozor: Med postopkom obnovitve bodo izgubljene vse datoteke na glavni particiji
trdega diska (ponavadi je to pogon C). Preden se podatki prepiSejo, vam bo ponujena
moznost, da shranite eno ali ve¢ datotek na drug medij.

1. Ce je mozno, shranite vse datoteke in zaustavite operacijski sistem.
2. Vsaj za pet sekund izklopite racunalnik.

3. Vklopite racunalnik. Pozorno opazujte zaslon. Ko se v spodnjem levem kotu zaslona
prikaze sporocilo “ To interrupt normal startup, press the blue Access IBM button”,
pritisnite gumb Access IBM. Odpre se delovni prostor IBM Rescue and Recovery.

4. Kliknite Restore your system (Obnovitev sistema).

5. Kliknite Restore my hard drive to the original factory state (Obnovitev pogona
na prvotno tovarnisko stanje), nato kliknite Next (Naprej).

6. Sledite navodilom na zaslonu.

7. Po kon¢anem postopku obnovitve pritisnite Enter. Ra¢unalnik se ponovno zazene s
prednamescenim operacijskim sistemom, gonilniki in programsko opremo.

Nadgradnja pogona trdega diska

Pomnilnisko kapaciteto racunalnika lahko povecate tako, da trdi disk zamenjate s trdim
diskom vecje kapacitete. Nov trdi disk lahko kupite pri IBM-ovem prodajalcu ali
IBM-ovem trznem zastopniku.

Opomba: Trdi disk zamenjajte samo v primeru nadgradnje ali popravila. Konektorji in
reza trdega diska niso namenjeni nenehnim spremembam ali zamenjavam
pogona. Izbirni trdi disk ne vsebuje delovni prostor Rescue and Recovery in
programa za obnovitev izdelka.

— Pozor
Kako ravnati s pogonom trdega diska

» Pogon ne sme pasti na tla ali biti izpostavljen udarcem. Pogon postavite na
material, ki blazi udarce, na primer na mehko krpo.

* Ne pritiskajte na pokrov pogona.

* Ne dotikajte se konektorja.

Pogon je zelo obcutljiv. Nepravilno ravnanje lahko povzroci poskodbo ali trajno
izgubo podatkov na trdem disku. Preden odstranite pogon trdega diska, naredite
varnostne kopije vseh informacij na trdem disku in izklopite racunalnik. Pogona
ne odstranjujte, ko sistem deluje, je v stanju pripravljenosti ali mirovanju.
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Nadgradnja pogona trdega diska

Pogon trdega diska zamenjajte na naslednji nacin:
1. Izklopite ra¢unalnik in z racunalnika odklopite adapter za izmenicni tok in kable.
2. Zaprite zaslon in racunalnik obrnite okoli.
3. Odstranite baterijo.
4. Odstranite pritrditveni vijak pogona trdega diska.

5. Odprite zaslon racunalnika; nato racunalnik postavite na bok in odstranite pogon
trdega diska tako, da pokrov povlecete pro¢ od racunalnika.

7. Pokrov pritrdite na novi pogon trdega diska.

30  ThinkPad® R50 Series Servisna navodila in navodila za odpravljanje tezav



Nadgradnja pogona trdega diska

8. Pogon trdega diska in njegov pokrov vstavite v predel za pogon trdega diska in ju
¢vrsto namestite.

9. Zaprite zaslon racunalnika in racunalnik postavite s spodnjo stranjo navzgor. Vijak
namestite nazaj.
10. Ponovno namestite baterijo.
11. Racunalnik spet obrnite. Adapter za izmenicni tok in kable prikljucite na
racunalnik.

Zamenjava baterije
1. Izklopite racunalnik oziroma ga preklopite v stanje mirovanja. [zkljucite
adapter za izmenicni tok in kable.

Opomba: Ce uporabljate kartico PC, ra¢unalnik mogoée ne bo mogel preklopiti na
stanje mirovanja. V tem primeru izklopite racunalnik.

2. Zaprite zaslon in racunalnik obrnite okoli.
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Zamenjava baterije

3. Premaknite in drzite zapah baterije na odklenjeni polozaj , in odstranite baterijo
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6. Racunalnik spet obrnite. Adapter za izmenic¢ni tok in kable priklju¢ite na racunalnik.
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Zamenjava baterije
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Pridobivanje pomoci in servisa

Pridobivanje pomodi in servisa

Ce potrebujete pomo¢, servisno storitev, tehni¢no pomo¢ ali dodatne informacije o
IBM-ovih izdelkih, vam je na voljo Siroka paleta IBM-ovih virov pomoc¢i. To poglavje
vsebuje informacije o tem, kam se obrniti za dodatne informacije o IBM-u in IBM-ovih
izdelkih, kaj storiti v primeru tezav z racunalnikom in na koga se obrniti za servisno
storitev.

Microsoftovi servisni paketi predstavljajo najnovejsi vir programske opreme za
posodobitve izdelkov Windows. Dobite jih lahko tako, da jih s spletne strani prenesete
na racunalnik (vsteti so stroski povezave) ali jih namestite s CD-ROM plosce. Za
podrobnejse informacije in povezave si oglejte www.microsoft.com. IBM ponuja
tehni¢no pomo¢ pri namestitvi ali pri vprasanjih v zvezi s paketi storitev za IBM-ove
predhodno nalozene izdelke Microsoft Windows. Za informacije pokli¢ite IBM-ov
center za podporo na telefonske $tevilke, ki se nahajajo v|[‘Svetovni telefonski seznam”’

na strani 64|

Spletna pomo¢

IBM-ova spletna stran vsebuje najnovejse informacije o IBM-ovih osebnih racunalnikih
in podpori. Naslov domace strani za IBM-ove osebne racunalnike je www.ibm.com/pc

IBM ponuja obsezno spletno stran za uporabo prenosnih ra¢unalnikov in racunalnikov
ThinkPad na www.ibm.com/pc/support. Na tej spletni strani poiscite naCine resevanja
tezav, nove nacine uporabe racunalnika in spoznajte moznosti, ki lahko dodatno
poenostavijo uporabo racunalnika ThinkPad.

Klicanje IBM-a

Ce ste poskusali sami odpraviti tezavo in $e vedno potrebujete pomo¢, se lahko med

garancijskim obdobjem za pomoc¢ in informacije po telefonu obrnete na IBM-ov center

za podporo. Med garancijskim obdobjem so vam na voljo naslednje storitve:

* Doloc¢anje tezav - usposobljeno osebje vam bo pomagalo dolociti, ali imate tezavo s
strojno opremo, in predlagalo, katero dejanje je potrebno za njeno odpravo.

» Popravilo IBM-ove strojne opreme - ¢e tezave povzroca IBM-ova strojna oprema pod
garancijo, vam je na voljo izurjeno servisno osebje.

* Izvedba tehni¢nih sprememb - obcasno je treba izvesti dolo¢ene spremembe tudi po
prodaji izdelka. IBM ali prodajalec, pooblascen s strani IBM-a, bo izvedel izbrane
tehni¢ne spremembe, ki so na voljo in ki se nanasajo na vaso strojno opremo.

Naslednje tocke niso pokrite:
* Zamenjava ali uporaba delov drugih proizvajalcev ali IBM-ovih delov brez garancije.

Opomba: Vsi deli z garancijo so oznaceni s 7-mestno identifikacijsko oznako v
formatu IBM FRU XXXXXXX

* Doloc¢anje razlogov za tezave s programsko opremo
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Pridobivanje pomodi in servisa

* Konfiguracija BIOS-a kot del namestitve ali nadgradnje

* Spremembe, modifikacije ali nadgradnje gonilnikov naprav

e Namestitev in vzdrzevanje omreznih operacijskih sistemov (NOS)
e Namestitev in vzdrzevanje aplikacijskih programov

IBM-ovi garancijski pogoji so podrobno opisani v garanciji IBM-ove strojne opreme.
Shranite potrdilo o nakupu, saj ga morate predloziti ob servisnem popravilu.

Med klicem bodite blizu racunalnika, da vam bo zastopnik tehni¢ne pomoci lahko

pomagal pri odpravljanju tezav. Preden poklicete, preverite, ali ste z interneta prenesli

najnovejSe gonilnike in sistemske posodobitve, ali ste izvedli diagnostiko in zapisali

informacije. Pri klicanju tehni¢ne pomoci imejte pripravljene naslednje informacije:

* Tip in model naprave

* Serijske stevilke racunalnika, monitorja in ostalih komponent oziroma potrdilo o
nakupu

* Opis tezave

* Tocna besedila sporocil o napakah

* Informacije o konfiguraciji strojne in programske opreme svojega sistema

Telefonske Stevilke

Opomba: Pridrzujemo si pravico do sprememb telefonskih stevilk brez predhodnega
obvestila. Najnovejsi seznam telefonskih stevilk IBM-ovega centra za
podporo in delovni ¢as vam je na voljo na spletni strani za podporo na
naslovu www.ibm.com/pc/support

Drzava ali regija Jezik Telefonska Stevilka
Afrika +44(0)1475 555 055
Argentina $panscina 0800-666-0011
Avstralija anglescina 131-426
Avstrija nemsc¢ina +43-1-24592-5901
Bolivija $panscina 0800-0189
Belgija nizozemscina 02-210 9820
francos¢ina 02-210 9800
Brazilija portugals§cina 55-11-3889-8986
Kanada anglesc¢ina/francoscina 1-800-565-3344
Toronto
416-383-3344416-383-3344
Cile $panicina 800-224-488
Kitajska knjizevna kitajscina 800-810-1818
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Drzava ali regija Jezik Telefonska stevilka

Kitajska (Hongkong P.U.R.) kantonscina Osebni racunalniki za
anglescina domaco uporabo
putonghua 852-2825-7799

Osebni rac¢unalniki za
poslovno uporabo
852-8205-0333

Splosna vprasanja o izdelkih
ThinkPad in
Workpad852-2825-7799
Stevilka za servisiranje

strojne

opreme852-2825-6580
Kolumbija $panscina 1-800-912-3021
Kostarika $panscina 284-3911
Ciper +357-22-841100
Ceska republika +420-2-7213-1316
Danska danscina 4520-8200
Dominikanska republika $panscina 566-4755

566-5161, int. 8201
Brezplac¢no:1-200-1929

Ekvador $panscina 1-800-426911

Salvador $panscina 250-5696

Estonija +386-61-1796-699
Finska fins¢ina +358-9-459-6960
Francija francosc¢ina +33-238-557-450
Nemcija nemsc¢ina +49-7032-15-49201
Gr¢ija +30-210-680-1700
Gvatemala Spanscina 335-8490

Honduras $panscina Tegucigalpa in San Pedro

Sula232-4222
San Pedro Sula 552-2234

Madzarska +36-1-382-5720
Indija anglescina 1600-44-6666
Indonezija bahasa/indonezij$¢ina/angles¢ina | 800-140-3555

Irska anglesCina +353-(0)1-815-9200
Ttalija italijansCina +39-02-7031-6101
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Drzava ali regija

Jezik

Telefonska Stevilka

Japonska japonscina/anglescina 0120-887-874
Prekomorski klici
81-46-266-4724

Koreja korejscina 1588-5801

Latvija +386-61-1796-699

Litva +386-61-1796-699

Luksemburg francoscina +352-298-977-5063

Malezija angles¢ina 1-800-88-8558

Malta +356-23-4175

Mehika $panscina 001-866-434-2080

Srednji vzhod +44(0)1475-555-055

Nizozemska nizozems¢ina +31-20-514-5770

Nova Zelandija anglescina 0800-446-149

Nikaragva $pansc¢ina 255-6658

Norveska norvescina 66-99-89-60

Panama $pans¢ina 206-6047

Peru $panscina 0-800-50-866

Filipini anglescina 1800-1888-1426

Poljska +48-22-878-6999

Portugalska portugal§¢ina +351-21-892-7147

Ruska federacija ruscina +7-095-940-2000

Singapur anglescina 1800-3172-888

Slovaska +421-2-4954-1217

Slovenija +386-1-4796-699

Spanija $panicina +34-91-714-7983

Srilanka +94-11-2448-442
+94-11-2421-066
+94-11-2493-500

Svedska Svedscina +46-8-477-4420

Svica nemscina/francoscina/italijanscinal +41-58-333-0971

Tajvan knjizevna kitajs¢ina 886-2-2725-9799

Tajska tajsc¢ina 1-800-299-229

Turcija turs¢ina 00800-211-4032
+90-212-317-1760

Velika Britanija angles¢ina +44-1475-555-055

Poglavje 3. IBM-ova pomoc¢ in servis
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Drzava ali regija Jezik Telefonska stevilka

Zdruzene drzave Amerike anglescina 1-800-426-7378

Urugvaj Spanscina 000-411-005-6649

Venezuela $panscina 0-800-100-2011

Vietnam angles¢ina/vietnamscina Ho Si Minh (848)829-1474
Hanoi (844)842-6316

Pomo¢ po svetu
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Ce racunalnik vzamete s seboj na pot ali prenesete v drugo drzavo, kjer vas tip
racunalnika ThinkPad prodajajo in servisirajo IBM ali IBM-ovi prodajalci, pooblasceni
za nudenje garancijskega servisa, vam je za racunalnik na voljo mednarodni garancijski
servis.

Servisne metode in postopki so v vsaki drzavi drugacni, nekatere storitve mogoce ne
bodo na voljo v vseh drzavah. Mednarodni garancijski servis se izvaja s servisno metodo
(depo, servis, kjer stranka dostavi napravo, servis na kraju samem), ki je na voljo v
drzavi servisa. Servisni centri v dolocenih drzavah mogoce ne bodo mogli servisirati
vseh modelov doloc¢enega tipa racunalnika. V nekaterih drzavah bo servisiranje mogoce
placljivo in omejeno.

Ali je racunalnik primeren za mednarodni garancijski servis in seznam drzav, kjer je
storitev mogoca, si lahko ogledate na www.ibm.com/pc/support, kjer kliknite Warranty.
Primerne IBM-ove rac¢unalnike prepoznate po 4-§tevilénem tipu naprave. Za dodatne
informacije o mednarodnem garancijskem servisu si oglejte Service Announcement
601-034 na www.ibm.com.
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Dodatek A. Informacije o brezzicnem delovanju

Brezzi¢na interoperabilnost

Brezzic¢na kartica LAN Mini-PCI lahko deluje skupaj s katerimkoli brezzicnim izdelkom
LAN, ki temelji na radijski tehnologiji Direct Sequence Spread Spectrum (DSSS) in/ali
Orthogonal Frequency Division Multiplexing (OFDM) in je v skladu s:

» standardom IEEE 802.11a/b/g za brezi¢ne LAN-e, ki ga je dolo¢il in odobril Institut
elektri¢nih in elektronskih inzenirjev.

* certifikatom brezzi¢ne povezave (WiFi), kot ga doloca WECA (Zveza za
kompatibilnost brezzi¢nega etherneta).

Dodatna kartica Bluetooth lahko deluje skupaj s katerimkoli izdelkom Bluetooth, ki
ustreza specifikaciji Bluetooth 1.1 in 1.2, ki jo dolo¢a Bluetooth SIG. Dodatna kartica
Bluetooth podpira naslednje profile:

* Splosen dostop

* Servisno odkritje

e Zaporedna vrata

* Klicno omrezje

* FAKS

e Dostop do LAN-a s pomoc¢jo PPP

* Osebno omrezje

* Izmenjava splosnega predmeta

* Pritisk splo$nega predmeta

* Prenos datoteke

* Sinhronizacija

* Avdio prehod

* Slusalke

* Tiskalnik

* Vmesniske naprave (tipkovnica/miska)

* Osnovna slika

* Prostorocno

Uporabnisko okolje in zdravje

Brezzi¢na kartica LAN Mini-PCI in Bluetooth dodatna kartica oddajata radiofrekvencno
elektromagnetno energijo, tako kot druge radijske naprave. Vendar pa oddajana energija
Se zdale¢ ne dosega elektromagnetne energije brezzi¢nih naprav, na primer mobilnih
telefonov.

Ker delujeta brezzi¢na kartica LAN Mini-PCI in Bluetooth dodatna kartica znotraj
smernic standardov in priporocil za radiofrekvencno varnost, so po mnenju IBM-a

integrirane brezzi¢ne kartice varne za uporabo. Ti standardi in priporocila izrazajo
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strokovno mnenje in so rezultat dela odborov in komisij znanstvenikov, ki nenehno
preucujejo in razlagajo obsezno raziskovalno literaturo.

V nekaterih razmerah ali okolju je uporaba brezzicne kartice LAN Mini-PCI ali dodatne
kartice Bluetooth lahko omejena s strani lastnika objekta ali odgovornega zastopnika
organizacije. Med te primere sodijo:

» Uporaba integriranih brezzi¢nih kartic na letalih ali v bolni$nicah

* V vseh ostalih okoljih, v katerih te kartice lahko motijo delovanje ostalih naprav ali
storitev.

Ce ne poznate povsem predpisov za uporabo brezzi¢nih naprav v dologeni organizaciji
(na primer na letaliscu ali v bolni$nici), prosite za dovoljenje za uporabo brezzi¢ne
kartice LAN Mini-PCI ali Bluetooth dodatne kartice, preden vkljucite racunalnik
ThinkPad.

Pooblaséeno delovanje znotraj Zdruzenih drzav in Kanade

Spodnja izjava o nacinu razsirjenih kanalov velja, ko sistem podpira to funkcijo. Da
preverite, ali je funkcija podprta, si v navodilih za omogoc¢anje nacina razsirjenih
kanalov oglejte znacilnosti namesc¢ene mrezne kartice.

Za sisteme z brezzicno funkcijo 802.11b, ki podpira nacin razsirjenih kanalov:

Uporaba te naprave je mogoca samo z dostopnimi tockami, katerih raba je odobrena
samo znotraj obmocja njihove uporabe. Uporaba naprave z dostopno tocko, ki ni
zdruzljiva s standardom Wi-Fi in njena raba ni odobrena znotraj vase regije, lahko
pomeni krsitev vladnih predpisov. Odobreno rabo dostopne tocke v svoji drzavi ali
geografskem obmocju ugotovite tako, da se posvetujete s skrbnikom omrezja, preberete
priro¢nik z navodili ali odobritveno oznako za dostopno tocko.

“Nacin razsirjenih kanalov” izberite samo pri uporabi naprave zunaj ZDA in Kanade, saj
se tako izognete malo verjetni moznosti nepooblascenega delovanja. Pri uporabi naprave
zunaj Zdruzenih drzav in Kanade v “ Nacinu razsirjenih kanalov” lahko pride do
uporabe frekvenc, ki v Zdruzenih drzavah in Kanadi niso odobrene. Ob uporabi z
odobreno brezzi¢no dostopno tocko, ki je zdruzljiva s standardom Wi-Fi ali v nacinu "ad
hoc”, bo naprava v vseh obmocjih delovala na nacine, ki so odobreni.

Ko potujete iz ene drzave v drugo, izbrane frekvence ponovno nastavite.

Omogocanje nacina razsirjenih kanalov

Spodnja izjava o nacinu razsirjenih kanalov velja, ko sistem podpira to funkcijo. Da
preverite, ali je funkcija podprta, si v navodilih za omogocanje nacina razsirjenih
kanalov oglejte znacilnosti namescene mrezne kartice.
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Razen v Zdruzenih drzavah in Kanadi, so v ostalih drzavah lahko podprti dodatni kanali
IEEE 802.11b. Ce imate tezave pri priklju¢itvi dostopne tocke, se obrnite na skrbnika
omrezja ali preverite dostopno tocko, da vidite, kateri kanal se uporablja. Ce je kanal
802.11b enak ali vecji od 12, boste morali omogociti “Nacin razsirjenih kanalov” z
naslednjimi koraki.

1. Zazenite Windows 2000/XP. Prijavite se s privilegiji administratorja.

2. Z desnim gumbom miske na namizju kliknite na Moj racunalnik (My computer) in
izberite Lastnost (Property).

3. Kliknite na jezicek Strojna oprema (Hardware) in pritisnite gumb Upravitelj naprav
(Device Manager).

4. Dvokliknite na omrezno kartico, poiscite brezzi¢no napravo, z desno tipko miske
kliknite na napravo in izberite lastnost.

5. Kliknite na jezicek Dodatno (Advanced).

6. Izberite “Nacin razsirjenih kanalov (Extended Channel Mode)” in vrednost nastavite
na “Omogoceno (Enable)”.

Opomba: Za sisteme z brezzi¢no funkcijo 802.11b, ki podpira nacin razsirjenih
kanalov.
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Dodatek B. Garancijske informacije

Ta dodatek vsebuje garancijske informacije za racunalnik ThinkPad, informacije o
garancijskem obdobju, garancijskem servisu in podpori ter IBM-ovo izjavo o omejeni
garanciji.

IBM-ova izjava o omejeni garanciji Z125-4753-08 04/2004
1. del - Splosni pogoji

Ta izjava o omejeni garanciji vsebuje 1. del - Splosni pogoji, 2. del - Pogoji za dolocene drzave, in
3. del - Garancijske informacije. Pogoji iz 2. dela zamenjujejo ali spreminjajo pogoje iz 1. dela.
IBM-ova garancija iz te izjave o omejeni garanciji velja samo za naprave, ki ste jih kupili za
lastno uporabo in ne za nadaljnjo prodajo. Izraz "Racunalnik” pomeni IBM-ov racunalnik,
njegove komponente, nadgradnje, elemente ali dodatno opremo oziroma katerokoli kombinacijo
le-teh. Izraz "Racunalnik” ne vkljucuje programske opreme, prednamescene na racunalnik,
namescene naknadno ali katerekoli druge. Ni¢ v tej izjavi o omejeni garanciji ne vpliva na
zakonske pravice potrosnikov, ki jih pogodba ne more preklicati ali omejiti.

Kaj pokriva ta garancija

IBM zagotavlja, da racunalnik 1) vsebuje brezhibne dele in je izdelan brez napake ter 2) ustreza
IBM-ovim uradnim objavijenim specifikacijam ("Specifikacije"), ki so vam na voljo na zahtevo.
Garancijsko obdobje za napravo zacne teci z dnem namestitve in je doloc¢eno v 3. delu -
Garancijske informacije. Datum racuna ali potrdila o nakupu velja kot datum namestitve, razen
¢e IBM ali prodajalec doloci drugace. Pri mnogih popravilih, spremembah ali nadgradnjah je
potrebno odstraniti dele in jih poslati na IBM. Zamenjani del prevzame garancijski status
prejsnjega dela. Ce IBM ne doloci drugace, garancija velja samo v drzavi ali regiji nakupa
racunalnika.

TO SO VASE IZKLJUCNE GARANCIJE IN NADOMESCAJO VSE OSTALE
GARANCLJE ALI POGOJE, NAVEDENE ALI PREDPISANE, VKLJUCNO Z, TODA NE
OMEJENE NA PREDPISANE PRODAJNE GARANCIJE ALI POGOJE IN
USTREZNOSTI ZA DOLOCENE NAMENE. NEKATERE DRZAVE ALI SODNE
OBLASTI NE DOVOLJUJEJO 1ZKLJUCITVE NAVEDENIH ALI PREDPISANIH
GARANCLJ. V TEM PRIMERU ZGORNJA IZKLJUCITEV ZA VAS NE VELJA.
TAKRAT SO TAKSNE GARANCIJE CASOVNO OMEJENE NA GARANCIJSKO
OBDOBIJE. PO IZTEKU TEGA OBDOBJA NE VELJA NOBENA GARANCIJA VEC.
NEKATERE DRZAVE ALI SODNE OBLASTI NE DOVOLJUJEJO CASOVNIH
OMEJITEV PREDPISANIH GARANCIJ. V TEM PRIMERU ZGORNJA IZKLJUCITEV
ZA VAS NE VELJA.

Cesa ta garancija ne pokriva

Ta garancija ne pokriva naslednjega:

* kakrSnekoli programske opreme, pa naj bo ta prednamescena, prilozena racunalniku
ali names¢ena naknadno;
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* okvar zaradi neprimerne uporabe (vklju¢no z, toda ne omejeno na uporabo katerekoli
zmogljivosti ali zmoznosti racunalnika, ki ni pisno odobrena s strani IBM-a), nesrece,
spremembe, neprimernega fizicnega ali delovnega okolja in nepravilnega vzdrzevanja
s strani uporabnika;

* okvar zaradi uporabe izdelka, za katerega IBM ne odgovarja; in

* uporabe izdelkov drugih proizvajalcev, ¢etudi je njihov dobavitelj IBM in je ta na
vaso zeljo dele tudi vgradil v IBM-ov racunalnik.

Garancija se razveljavi v primeru odstranitve ali spremembe identifikacijskih oznak na
racunalniku ali delih.

IBM ne zagotavlja neprekinjenega ali brezhibnega delovanja naprave.

Tehnicna ali druga podpora za racunalnik v garanciji, kot je pomoc¢ z odgovori na
vprasanja "kako" in vprasanja glede postavitve in namestitve racunalnika, vam je na
voljo BREZ VSAKRSNE GARANCIJE.

Pridobitev garancijskega servisa

Ce med garancijskim obdobjem rac¢unalnik ne deluje po zagotovilih, se za pridobitev
garancijskega servisa obrnite na IBM ali prodajalca. Ce naprave niste registrirali pri
IBM-u, boste mogoc¢e morali predloziti dokazilo o nakupu.

Kako IBM poskusa odpraviti tezave

Ko se obrnete na IBM za servis, sledite IBM-ovim postopkom za ugotavljanje in
reSevanje tezav. Zacetno diagnozo tezave je mogoce izdelati preko telefona s tehnikovo
pomocjo ali elektronsko z dostopom do IBM-ove spletne strani.

Vrsta garancijskega servisa za racunalnik je doloc¢ena v 3. delu - Garancijske
informacije.

Naloziti in namestiti morate doloc¢eno strojno kodo (mikrokodo, osnovno
vhodno/izhodno sistemsko kodo ("BIOS"), pomozne programe, gonilnike naprav in
diagnostiko, prilozeno racunalniku) in ostale posodobitve programske opreme z
IBM-ove spletne strani ali drugega elektronskega medija in slediti IBM-ovim
navodilom.

Ce lahko tezavo odpravite z delom, ki ga lahko zamenja uporabnik ("CRU") (npr.
tipkovnica, miska, zvo¢nik, pomnilnik, trdi disk), vam IBM te dele poslje, da jih
zamenjate.

Ce ra¢unalnik med garancijskim obdobjem ne deluje po zagotovilih in tezave ni mogoce
odpraviti prek telefona ali elektronsko, s pomocjo racunalniske kode ali posodobitev
programske opreme, ali z delom CRU, IBM ali prodajalec z IBM-ovim dovoljenjem za
opravljanje garancijskega servisa, po lastni presoji 1) racunalnik popravi, da deluje po
zagotovilih, ali 2) ra¢unalnik zamenja s funkcionalno vsaj enakovredno. Ce IBM tega ne
more storiti, lahko racunalnik vrnete na mesto nakupa za povracilo denarja.
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IBM ali prodajalec bo tudi izvedel in namestil izbrane strojne spremembe, ki se nanasajo
na napravo.

Zamenjava naprave ali dela

Ce garancijski servis vklju¢uje zamenjavo naprave ali dela, del, ki ga zamenja IBM ali
preprodajalec, ostane v njegovi lasti, zamenjani del pa v vasi. Jamcite, da so vsi
odstranjeni deli pristni in neprirejeni. Zamenjani deli niso vedno novi, so pa vedno
popolnoma brezhibni in vsaj enakovredni prejsnjim delom. Zamenjani deli prevzamejo
garancijski status prejsnjih delov.

Vase dodatne naloge

Preden IBM ali prodajalec zamenja racunalnik ali del, pristanete na odstranitev vseh
komponent, delov, moznosti, predelav in povezanih naprav, ki niso predmet
garancijskega servisa.

Strinjate se tudi:

1. da naprava ni podvrzena pravnim obveznostim ali omejitvam, ki preprecujejo njeno
zamenjavo;

2. da boste pridobili dovoljenje lastnika za servis naprave, ki ni v vasi lasti, s strani
IBM-a ali preprodajalca; in

3. da boste po moznosti pred servisom:

a. upostevali postopke za servisne zahteve, ki jih posreduje IBM ali njegovi
prodajalci;

b. izdelali varnostne kopije in za$¢itili vse programe, podatke in sredstva v napravi;

c. IBM-u ali prodajalcu omogocite zadosten, prost in varen dostop do vasih
prostorov, s ¢imer jim boste omogocili izpolnitev obveznosti in

d. IBM ali preprodajalca obvestili o spremembah glede lokacije naprave.

4. (a) zagotovili, da bodo vse informacije o dolocenih ali nedolocenih posameznikih
(osebni podatki) zbrisane iz naprave (v tehni¢no mogocem obsegu), (b) IBM-u,
preprodajalcu ali IBM-ovemu dobavitelju dovolili obdelavo preostalih osebnih
podatkov v svojem imenu zavoljo izpolnjevanja IBM-ovih ali preprodajalc¢evih
obveznosti iz te izjave o omejeni garanciji (vkljucno s transportom naprave na
tak$no obdelavo na drugo IBM-ovo lokacijo kjerkoli na svetu) in (c) zagotovili, da
je takSna obdelava v skladu z zakoni o osebnih podatkih.

Omejitev odgovornosti
IBM odgovarja za izgubo ali poskodbo racunalnika samo, ko je ta 1) v IBM-ovi lasti ali
2) med transportom, za katerega stroske krije IBM.

IBM in preprodajalec ne odgovarjata za zaupne, lastne ali osebne podatke v napravi, ki
ste jo iz kateregakoli razloga vrnili IBM-u. Pred vrnitvijo racunalnika odstranite vse
tak$ne informacije.

V dolocenih okolis¢inah lahko zaradi neizpolnjevanja obveznosti s strani IBM-a ali

druge odskodninske odgovornosti od IBM-a zahtevate odSkodnino. V tak$nih primerih,
ne glede na osnovo vasega zahtevka po povracilu skode s strani IBM-a (vklju¢no z
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bistvenimi krSitvami, malomarnostjo, zavajanjem in ostalimi pogodbenimi ali

odskodninskimi zahtevki), razen v primeru zakonsko neoprostilnih ali neomejenih

odgovornosti, IBM odgovarja samo za

1. telesne poskodbe (vkljucno s smrtjo) in poskodovanje nepremicnin in osebnih
nepremicnin; in

2. znesek za dejansko neposredno skodo, ki ne presega (e se ponavlja, veljajo
12-mesecni stroski) vrednosti naprave, ki je predmet zahtevka. Za namene te tocke
izraz "Naprava” vkljuCuje kodo naprave in licen¢no notranjo kodo ("LIC").

Ta omejitev velja tudi za IBM-ove dobavitelje in preprodajalca. Predstavlja maksimalno
skupno odgovornost IBM-a, njegovih dobaviteljev in prodajalcev.

IBM, NJEGOVI DOBAVITELJI ALI PREPRODAJALCI V NOBENEM
PRIMERU NE ODGOVARJAJO ZA NASLEDNJE PRIMERE, CETUDI SO BILI
PREDHODNO OBVESCENI O MOZNOSTI NASTANKA LE-TEH: 1)
ODSKODNINSKE ZAHTEVKE TRETJIH STRANK DO VAS (RAZEN TISTIH
V PRVI TOCKI ZGORAJ); 2) IZGUBO ALI POSKODOVANJE PODATKOV; 3)
POSEBNO, NAKLJUCNO ALI POSREDNO SKODO ALI GOSPODARSKO
POSLEDICNO SKODO; ALI 4) IZGUBO DOBICKA, POSLOVNEGA
PRIHODKA, POSLOVNE VREDNOSTI ALI PRICAKOVANIH PRIHRANKOV.
NEKATERE DRZAVE ALI SODNE OBLASTI NE DOVOLJUJEJO
IZKLJUCITVE ALI OMEJITVE NAKLJUCNE ALI POSLEDICNE SKODE. V
TEM PRIMERU ZGORNJA OMEJITEV ALI IZKLJUCITEV ZA VAS NE
VELJA. NEKATERE DRZAVE ALI SODNE OBLASTI NE DOVOLJUJEJO
CASOVNIH OMEJITEV PREDPISANIH GARANCIJ. V TEM PRIMERU
ZGORNJA 1ZKLJUCITEV ZA VAS NE VELJA.

Pristojno pravo

Vi in IBM se strinjate z veljavo zakonov drzave nakupa naprave za urejanje, razlago in
uveljavljanje vseh vasih in IBM-ovih pravic, dolznosti in obveznosti, ki izhajajo iz ali so
v zvezi s predmetom te izjave o omejeni garanciji, ne glede na neskladje zakonskih
nacel.

TE GARANCIJE VAM DAJEJO IZRECNE ZAKONSKE PRAVICE,
PRIPADAJO PA VAM LAHKO TUDI DRUGE PRAVICE, KI SE RAZLIKUJEJO
GLEDE NA DRZAVO ALI SODNO OBLAST.

Sodna oblast
Za vse vase pravice, dolznosti in obveznosti so pristojna sodisc¢a v drzavi nakupa
naprave.

2. del - Pogoji za dolo¢ene drzave
SEVERNA IN JUZNA AMERIKA

ARGENTINA
Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:
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Za reSevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, je
pristojno izklju¢no redno gospodarsko sodis¢e v Buenos Airesu.

BOLIVIJA

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za resevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, so
pristojna izklju¢no sodisca mesta La Paz.

BRAZILIJA

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za reSevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te pogodbe, je pristojno izklju¢no
sodisce v Rio de Janeiru, RJ.

CILE

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za resevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, so
pristojna izklju¢no civilna sodis¢a mesta Santiago.

KOLUMBIJA

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za resevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, so pristojni
izkljucno sodniki republike Kolumbije.

EKVADOR

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za resevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, so pristojni
izklju¢no sodniki mesta Quito.

MEHIKA

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za resevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, so
pristojna izklju¢no zvezna sodisc¢a mesta Mexico City, zvezno okrozje.

PARAGVAJ

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za resevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, so
pristojna izkljuéno sodi§¢a mesta Asuncion.

PERU

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za resevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, so pristojni
izkljucno sodniki in sodis¢a sodnega okraja Lima, Cercado.
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Omejitev odgovornosti: Na koncu tega razdelka je dodano naslednje:V skladu s
¢lenom 1328 Perujskega civilnega zakonika omejitve ali izkljucitve iz tega poglavja ne
veljajo za skodo zaradi IBM-ovega namernega neizpolnjevanja obveznosti ("dolo”) ali
malomarnosti ("culpa inexcusable”).

URUGVAJ

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za resevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, je pristojna
izklju¢no sodna oblast mesta Montevideo.

VENEZUELA

Pristojnost: Po prvem stavku je dodano naslednje besedilo:

Za reSevanje vseh pravnih sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, so
pristojna izkljucno sodisca prestolniskega obmocja mesta Caracas.

SEVERNA AMERIKA

Pridobitev garancijskega servisa: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:
Za pridobitev garancijskega servisa s strani IBM-a v Kanadi ali ZDA poklicite
1-800-IBM-SERYV (426-7378).

KANADA

Omejitev odgovornosti: Naslednje besedilo zamenjuje tocko 1 tega poglavja:

1. telesne poskodbe (vkljucno s smrtjo) ali fizicno poskodovanje nepremicnin ali
osebnih nepremicnin zaradi IBM-ove malomarnosti; in

Veljavno pravo: Naslednje besedilo zamenjuje "zakoni drzave nakupa racunalnika" v
prvem stavku.:
zakoni province Ontario.

ZDRUZENE DRZAVE AMERIKE

Veljavno pravo: Naslednje besedilo zamenjuje "zakoni drzave nakupa naprave" v
prvem stavku:

zakoni drzave New York.

TIHOMORSKA AZIJA

AVSTRALIJA

Kaj pokriva ta garancija: Temu poglavju je dodan naslednji odstavek:

Poleg pravic iz zakona o trgovski praksi iz leta 1974 in ostalih podobnih zakonov, za vas
veljajo tudi garancije, dolo¢ene v tem odstavku, ki so omejene samo v obsegu, ki ga
dovoljuje pristojno pravo.

Omejitev odgovornosti: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:

Ce IBM kr$i pogoj ali garancijo, ki jo predpisuje zakon o trgovski praksi iz leta 1974 ali
podobna zakonodaja, je IBM-ova odgovornost omejena na popravilo ali zamenjavo
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blaga ali dobavo ustreznega blaga. Kjer se ta pogoj ali garancija nanasa na pravico do
prodaje, neuradnega posedovanja ali nesporne lastninske pravice oziroma je bilo blago
kupljeno z namenom osebne, domace ali gospodinjske uporabe ali potrosnje, omejitve iz
tega odstavka ne veljajo.

Veljavno pravo: Naslednje besedilo zamenjuje "zakoni drZzave nakupa racunalnika" v
prvem stavku:
zakoni drzave ali ozemlja.

KAMBODZA IN LAOS

Veljavno pravo: Naslednje besedilo zamenjuje "zakoni drzave nakupa naprave" v
prvem stavku:
zakoni drzave New York, ZDA.

KAMBODZA, INDONEZIJA IN LAOS

Arbitraza: Pod tem naslovom je dodano naslednje besedilo:

Za reSevanje sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, je pristojno razsodisce,
sklicano v Singapuru v skladu s takrat veljavnimi arbitraznimi pravili Mednarodnega
arbitraznega centra v Singapuru (pravila "SIAC"). Odlocitev razsodisca je dokoncna in
obvezujoca za obe strani brez moznosti pritozbe in podana v pisni obliki z vsemi
izsledki in zakljucki.

Razsodniki so trije, pri cemer ima vsaka stran pravico dolociti enega razsodnika. Ta
razsodnika potem imenujeta tretjega razsodnika, ki je obenem tudi predsednik
razsodisca. Prosto mesto predsednika zapolni predsednik SIAC. Ostala dva razsodnika
ima pravico zamenjati stran, ki ju je dolocila. Postopek se nadaljuje od tocke, pri kateri
je bil zaradi odsotnosti prekinjen.

Ce katera izmed strani noce ali ne more imenovati razsodnika v roku 30 dni od
imenovanja razsodnika druge strani, je prvi imenovani razsodnik edini razsodnik, ce je
bil veljavno in pravilno imenovan.

Vsi postopki so vodeni, vkljucno z vsemi predstavljenimi dokumenti, v angleSkem
jeziku. Angleska razlicica te izjave o omejeni garanciji prevlada nad razli¢icami v
drugih jezikih.

HONGKONG, P.U.R. KITAJSKE, IN MAKAO, P.U.R. KITAJSKE

Veljavno pravo: Naslednje besedilo zamenjuje "zakoni drzave nakupa naprave" v
prvem stavku:

zakoni Hongkonga, posebne upravne regije Kitajske.

INDIJA
Omejitev odgovornosti: Naslednje je zamenjava za tocki 1 in 2 v tem poglavju:
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1. odgovornost za telesne poskodbe (vklju¢no s smrtjo) ali poskodovanje nepremicnin
ali osebnih premicnin je omejena na primere, ki so posledica IBM-ove
malomarnosti; in

2. prav tako je kakr$nakoli druga dejanska skoda, ki je posledica stanja, ki vkljucuje
nedelovanje v skladu z IBM-ovimi predpisi, oziroma je v kakrsnikoli povezavi s
predmetom te izjave o omejeni garanciji, strosek, ki ste jih placali za posamezen
racunalnik, ki je predmet te terjatve. Za namene te tocke izraz "Naprava” vkljucuje
kodo naprave in licen¢no notranjo kodo ("LIC").

Arbitraza: Pod tem naslovom je dodano naslednje besedilo:

Za reSevanje sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, je pristojno razsodisce,
sklicano v Bangaloru v Indiji v skladu s takrat veljavnimi indijskimi zakoni. Odlocitev
razsodisca je dokoncna in obvezujoca za obe strani brez moznosti pritozbe in podana v
pisni obliki z vsemi izsledki in zakljucki.

Razsodniki so trije, pri cemer ima vsaka stran pravico dolociti enega razsodnika. Ta
razsodnika potem imenujeta tretjega razsodnika, ki je obenem tudi predsednik
razsodisca. Prosto mesto predsednika zapolni predsednik odvetniske zbornice Indije.
Ostala dva razsodnika ima pravico zamenjati stran, ki ju je dolo€ila. Postopek se
nadaljuje od tocke, pri kateri je bil zaradi odsotnosti prekinjen.

Ce katera izmed strani noce ali ne more imenovati razsodnika v roku 30 dni od
imenovanja razsodnika druge strani, je prvi imenovani razsodnik edini razsodnik, ce je
bil veljavno in pravilno imenovan.

Vsi postopki so vodeni, vkljuéno z vsemi predstavljenimi dokumenti, v angleSkem
jeziku. Angleska razliica te izjave o omejeni garanciji prevlada nad razli¢icami v
drugih jezikih.

JAPONSKA

Veljavno pravo: Temu poglavju je dodan naslednji stavek:

Vsi dvomi glede te izjave o omejeni garanciji se resujejo sporazumno in v skladu z
naceli vzajemnega zaupanja.

MALEZIJA
Omejitev odgovornosti: Beseda "POSEBNA" v tocki 3 petega odstavka se izbrisSe.

NOVA ZELANDIJA

Kaj pokriva ta garancija: Temu poglavju je dodan naslednji odstavek:

Garancije, podane v tem razdelku, so dodatek k vsem pravicam, ki jih imate lahko v
skladu z zakonom o garancijah potrosnikov iz leta 1993 ali z drugo zakonodajo, ki je ni
mogoce izkljuciti ali omejiti. Zakon o uporabniski garanciji iz leta 1993 ne velja v
primeru, da so IBM-ovi izdelki namenjeni vasi poslovni uporabi, opredeljeni s tem
zakonom.
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Omejitev odgovornosti: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:
Ce naprave niso namenjene poslovni uporabi, opredeljeni v zakonu o uporabniski
garanciji iz leta 1993, so omejitve iz tega odstavka podvrzene omejitvam iz tega zakona.

LJUDSKA REPUBLIKA KITAJSKA (LRK)

Veljavno pravo: Naslednje besedilo zamenjuje zakoni drzave nakupa naprave v prvem
stavku.:

zakoni drzave New York, ZDA (razen e lokalni zakon zahteva drugace).

FILIPINI
Omejitev odgovornosti: Tocko 3 v petem odstavku zamenjuje naslednje besedilo:
POSEBNO (VKLJUCNO S SIMBOLICNO IN KAZENSKO SKODO),
MORALNO, NAKLJUCNO ALI POSREDNO SKODO ZA GOSPODARSKO
POSLEDICNO ODSKODNINO; ALI

Arbitraza: Pod tem naslovom je dodano naslednje besedilo

Za resevanje sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji, je pristojno razsodisce,
sklicano v Metro Manili na Filipinih v skladu s takrat veljavnimi filipinskimi zakoni.
Odloc¢itev razsodisca je dokoncna in obvezujoca za obe strani brez moznosti pritozbe in
podana v pisni obliki z vsemi izsledki in zakljucki.

Razsodniki so trije, pri cemer ima vsaka stran pravico dolociti enega razsodnika. Ta
razsodnika potem imenujeta tretjega razsodnika, ki je obenem tudi predsednik
razsodisca. Prosto mesto predsednika zapolni predsednik Filipinskega centra za
reSevanje sporov. Ostala dva razsodnika ima pravico zamenjati stran, ki ju je dolocila.
Postopek se nadaljuje od tocke, pri kateri je bil zaradi odsotnosti prekinjen.

Ce katera izmed strani noce ali ne more imenovati razsodnika v roku 30 dni od
imenovanja razsodnika druge strani, je prvi imenovani razsodnik edini razsodnik, ¢e je
bil veljavno in pravilno imenovan.

Vsi postopki so vodeni, vkljucno z vsemi predstavljenimi dokumenti, v angleskem
jeziku. Angleska razlicica te izjave o omejeni garanciji prevlada nad razlic¢icami v
drugih jezikih.

SINGAPUR
Omejitev odgovornosti: Besedi " POSEBNO" in "GOSPODARSKO" v tocki 3 petega
odstavka se briseta.

EVROPA, BLIZNJI VZHOD, AFRIKA (EMEA)

NASLEDNJI POGOJI VELJAJO ZA VSE DRZAVE EMEA:
Pogoji izjave o omejeni garanciji za naprave, kupljene pri IBM-u ali IBM-ovem
prodajalcu.
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Pridobitev garancijskega servisa

Dodajte naslednji odstavek v Zahodna Evropa (Andora, Avstrija, Belgija, Ciper, Ceska
republika, Danska, Estonija, Finska, Francija, Nemcija, Gréija, Madzarska, Islandija,
Irska, Italija, Latvija, Lihtenstajn, Litva, Luksemburg, Malta, Monako, Nizozemska,
Norveska, Poljska, Portugalska, San Marino, Slovaska, Slovenija, Spanija, Svedska,
Svica, Velika Britanija, Vatikan in vsaka druga drzava, ki je pozneje vstopila v Evropsko
Unijo, po datumu vstopa):

Garancija za napravo, kupljeno v Zahodni Evropi, velja v vseh drzavah Zahodne
Evrope, v katerih je bila naprava najavljena in dana na trzisce.

Ce ste racunalnik kupili v eni izmed zahodnoevropskih drzav, kot je dolo¢eno zgoraj,
lahko garancijski servis za racunalnik pridobite v katerikoli izmed teh drzav pri (1)
IBM-ovem prodajalcu z dovoljenjem za opravljanje garancijskega servisa ali (2) pri

IBM-u, ¢e je bil racunalnik objavljen in dan na trzisce s strani IBM-a v drzavi, v kateri
zelite pridobiti servis.

Ce ste osebni ra¢unalnik kupili v Albaniji, Armeniji, Belorusiji, Bosni in Hercegovini,
Bolgariji, na Hrvaskem, Ceskem, v Gruziji, na Madzarskem, v Kazahstanu, Kirgiziji,
Zvezni republiki Jugoslaviji, nekdanji jugoslovanski republiki Makedoniji, Moldaviji, na
Poljskem, v Romuniji, Rusiji, na Slovaskem, v Sloveniji ali Ukrajini, vam je garancijski
servis na voljo v vseh teh drzavah s strani (1) IBM-ovega prodajalca z dovoljenjem za
opravljanje garancijskega servisa ali (2) IBM-a.

Ce napravo kupite na Bliznjem Vzhodu ali v Afriki, lahko garancijski servis za napravo
pridobite pri IBM-ovi enoti v drzavi nakupa, ¢e ta IBM-ova enota v tej drzavi nudi
garancijski servis ali pri IBM-ovem preprodajalcu z dovoljenjem IBM-a za opravljanje
garancijskega servisa na tej napravi v tej drzavi. Garancijski servis v Afriki vam je na
voljo v obmoc¢ju 50 km od IBM-ovega odobrenega servisnega ponudnika. Stroske
transporta za racunalnik izven obmocja 50 km od IBM-ovega odobrenega servisnega
ponudnika krijete sami.

Veljavno pravo:

Besedna zveza "zakoni drzave nakupa racunalnika"je zamenjana z naslednjim
besedilom:

1) "zakoni Avstrije” v Albaniji, Armeniji, AzerbajdZanu, Belorusiji, Bosni in
Hercegovini, Bolgariji, na Hrvaskem, v Gruziji, na Madzarskem, v Kazahstaun,
Kirgiziji, Makedoniji, Moldaviji, na Poljskem, v Romuniji, Rusiji, na Slovaskem, v
Sloveniji, Tadzikistanu, Turkmeniji, Ukrajini, Uzbekistanu in ZR Jugoslaviji; 2)
"zakoni Francije” v Alziriji, Beninu, Burkini Faso, Kamerunu, Cape Verdeju,
Centralni afriski republiki, Cadu, na Komorih, v Republiki Kongo, Dzibutiju,
Demokrati¢ni republiki Kongo, Ekvatorialni Gvineji, Francoski Gvajani,
Francoski Polineziji, Gabonu, Gambiji, Gvineji, Gvineji-Bissau, na Slonokos¢eni
obali, v Libanonu, na Madagaskarju, v Maliju, Mavretaniji, na Mavriciusu,
Mayottu, v Maroku, na Novi Kaledoniji, v Nigru, Reunionu, Senegalu, na Sejselih,
v Togu, Tuniziji, na Vanuatuju, in Wallis & Futuni; 3) "zakoni Finske” v Estoniji,
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Latviji in Litvi; 4) "zakoni Anglije” v Angoli, Bahrajnu, Bocvani, Burundiju,
Egiptu, Eritreji, Etiopiji, Gani, Jordaniji, Keniji, Kuvajtu, Liberiji, Malaviju, na
Malti, v Mozambiku, Nigeriji, Omanu, Pakistanu, Katarju, Ruandi, Sao Tomeju,
Savdski Arabiji, Sierri Leone, Somaliji, Tanzaniji, Ugandi, ZdruzZenih arabskih
emiratih, Veliki Britaniji, na Zahodnem bregu/v Gazi, Jemnu, Zambiji in
Zimbabveju; in 5) "zakoni Juzne Afrike” v Juzni Afriki, Namibiji, Lesotu in Svaziju.

Sodna oblast: Temu poglavju so dodane naslednje izjeme:

1) V Avstriji je za reSevanje vseh sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji in v
zvezi z njo, vkljuéno z njenim obstojem, pristojno sodis¢e na Dunaju v Avstriji (center
mesta); 2) v Angoli, Bahrajnu, Bocvani, Burundiju, Egiptu, Eritreji, Etiopiji, Gani,
Jordaniji, Keniji, Kuvajtu, Liberiji, Malaviju, Malti, Mozambiku, Nigeriji, Omanu,
Pakistanu, Katarju, Ruandi, Sao Tomeju, Savdski Arabiji, Sierri Leone, Somaliji,
Tanzaniji, Ugandi, ZdruZenih arabskih emiratih, Zahodnem bregu/Gazi, Jemnu,
Zambiji in Zimbabveju so za reSevanje vseh sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni
garanciji ali so v zvezi z njenim izvrSevanjem, vklju¢no z vsemi sodnimi postopki,
pristojna izklju¢no angleska sodisca; 3) v Belgiji in Luksemburgu, je za reSevanje vseh
sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji ali so povezani z njenim
izvr§evanjem, pristojna zakonodaja in sodi$¢a glavnega mesta, drzave s sedezem
podjetja ali lokacije poslovalnice; 4) v Franciji, Alziriji, Beninu, Burkini Faso,
Kamerunu, Zelenortskih otokih, Centralnoafriski republiki, éadu, Komorih,
republiki Kongo, DZibutiju, demokrati¢ni republiki Kongo, Ekvatorialni Gvineji,
Francoski Gvajani, Francoski Polineziji, Gabonu, Gambiji, Gvineji,
Gvineji-Bissau, na Slonokosceni obali, v Libanonu, na Madagaskarju, v Maliju,
Mavretaniji, na Mavriciusu, Mayottu, v Maroku, na Novi Kaledoniji, v Nigru,
Reunionu, Senegalu, na Sejselih, v Togu, Tuniziji, na Vanuatuju in Wallis & Futuni
je za reSevanje vseh sporov, ki izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji oziroma v zvezi z
njeno razlago ali izvrsbo, pristojno izklju¢no gospodarsko sodis¢e v Parizu; 5) v Rusiji
je za reSevanje vseh sporov v zvezi z razlago, krsitvijo, prekinitvijo, neveljavnostjo
izvrsbe te izjave o omejeni garanciji pristojno izkljucno razsodisce v Moskvi; 6) v Juzni
Afriki, Namibiji, Lesotu in Svaziju se obe strani strinjata, da reSevanje sporov v zvezi
s to izjavo o omejeni garanciji prepustita prvostopenjskemu sodis¢u v Johannesburgu; 7)
v Tur¢iji so za reSevanje vseh sporov, ki izhajajo iz ali so v povezavi s to izjavo o
omejeni garanciji, pristojna carigrajska osrednja sodisc¢a (Sultanahmet) in carigrajski
izvrsni direktorat v Republiki Turciji; 8) za reSevanje vseh sporov, ki izhajajo iz te izjave
0 omejeni garanciji, je za naslednje drzave pristojno izklju¢no pristojno sodisce a) v
Atenah za Gréijo, b) v Tel Avivu-Jaffi za Izrael, ¢) v Milanu za Italijo, d) v Lizboni za
Portugalsko in e) v Madridu za §panij 0; in 9) v Veliki Britaniji se obe strani strinjata,
da so za reSevanje vseh sporov v zvezi s to izjavo o omejeni garanciji pristojna angleska
sodisca.

Arbitraza: Pod tem naslovom je dodano naslednje besedilo:

V Albaniji, Armeniji, Azerbajdzanu, Belorusiji, Bosni in Hercegovini, Bolgariji, na
Hrvaskem, v Gruziji, na Madzarskem, v Kazahstanu, Kirgiziji, Makedoniji,
Moldaviji, na Poljskem, v Romuniji, Rusiji, na Slovaskem, v Sloveniji,
Tadzikistanu, Turkmeniji, Ukrajini, Uzbekistanu in ZR Jugoslaviji se vsi spori, ki
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izhajajo iz te izjave o omejeni garanciji oziroma v zvezi z njeno krsitvijo, prekinitvijo ali
razveljavitvijo, resujejo v skladu z arbitraznimi in poravnalnimi pravili Mednarodnega
arbitraznega centra Zvezne gospodarske zbornice na Dunaju (dunajska pravila), in sicer
jih resujejo trije razsodniki, imenovami v skladu s temi pravili. Razsodisce se sklice na
Dunaju v Avstriji, uradni jezik postopkov pa je angles¢ina. Odlocitev razsodnikov je
dokoncna in obvezujoca za obe strani. Zato se v skladu s 598. odstavkom (2)
avstrijskega civilnega zakonika obe strani izrecno odpovedujeta 7. Stevilki 595. odstavka
(1) zakonika. Vendar IBM lahko sprozi postopke na pristojnem sodis¢u v drzavi
namestitve.

V Estoniji, Latviji in Litvi je za reSevanje vseh sporov v zvezi s to izjavo o omejeni
garanciji pristojno razsodisce, sklicano v Helsinkih na Finskem v skladu s takrat
veljavnimi finskimi arbitraznimi zakoni. Vsaka stran imenuje enega razsodnika.
Razsodnika potem imenujeta predsednika razsodiséa. Ce razsodnika ne moreta
imenovati, ga imenuje osrednja gospodarska zbornica v Helsinkih.

EVROPSKA UNIJA (EU)

NASLEDNJI POGOJI VELJAJO ZA VSE DRZAVE EU:

Garancija za racunalnik, kupljen v EU, velja v vseh drzavah EU, v katerih je bila
racunalnik objavljen in dan na trzisce.

Pridobitev garancijskega servisa: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:
Za pridobitev garancijskega servisa s strani IBM-a v drzavah EU si oglejte telefonske
stevilke v 3. delu - Garancijske informacije.

Na IBM se lahko obrnete na naslednjem naslovu:

IBM Warranty & Service Quality Dept.

PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH

POTROSNIKI
Potrosnikom pravice zagotavljajo ustrezni drzavni zakoni, ki urejajo prodajo
potrosniskega blaga. Garancije v tej izjavi o omejeni garanciji ne vplivajo na te pravice.

AVSTRIJA, DANSKA, FINSKA, GRCIJA, ITALIJA, NIZOZEMSKA,

NORVESKA, PORTUGALSKA, SPANIJA, SVEDSKA IN SVICA

Omejitev odgovornosti: Naslednje besedilo v celoti zamenjuje pogoje v tem poglavju:

Razen ¢e zakon doloca drugace:

1. IBM-ova odgovornost za skodo za izgubo, ki nastane ob izpolnjevanju obveznosti v
skladu ali zvezi s to izjavo o omejeni garanciji, ali ki nastane iz kateregakoli razloga
v zvezi s to izjavo o omejeni garanciji, je omejena na povracilo samo tiste
odskodnine in izgube, za katero je dokazano, da je dejansko posledica
neizpolnjevanja obveznosti (¢e je IBM kriv), znesek pa ne sme presegati zneska, ki
ste ga placali za napravo. Za namene te tocke izraz "Naprava” vkljucuje kodo
naprave in licencno notranjo kodo ("LIC").
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Zgornja omejitev ne velja za odskodnino za telesne posSkodbe (vkljuéno s smrtjo) in
poskodbe nepremicnin ali osebnih nepremicnin, za katere IBM zakonsko odgovarja.

2. IBM, NJEGOVI DOBAVITELJI ALI PRODAJALCI POD NOBENIMI
POGOJI NE ODGOVARJAJO ZA NASLEDNJE PRIMERE, CETUDI SO
BILI OBVESCENI O NJIHOVI MOZNOSTTI: 1) IZGUBO ALI
POSKODOVANJE PODATKOV; 2) NAKLJUCNO ALI POSREDNO
SKODO, ALI ZA KAKRSNOKOLI POSLEDICNO GOSPODARSKO
SKODO 3) IZGUBO DOBICKA, CEPRAV SE POJAVI KOT NEPOSREDNA
POSLEDICA DOGODKA, KI JE POVZROCIL SKODO; ALI 4) IZGUBO
POSLA, PRIHODKA, POSLOVNE VREDNOSTI ALI PRICAKOVANIH
PRIHRANKOV.

FRANCIJA IN BELGIJA

Omejitev odgovornosti: Naslednje besedilo v celoti zamenjuje pogoje v tem poglavju:

Razen ¢e zakon doloca drugace:

1. IBM-ova odgovornost za skodo za izgubo, ki nastane ob izpolnjevanju obveznosti v
skladu ali zvezi s to izjavo o omejeni garanciji, ali ki nastane iz kateregakoli razloga
v zvezi s to izjavo o0 omejeni garanciji, je omejena na povracilo samo tiste
odskodnine in izgube, za katero je dokazano, da je dejansko posledica
neizpolnjevanja obveznosti (¢e je IBM kriv), znesek pa ne sme presegati zneska, ki
ste ga placali za napravo. Za namene te tocke izraz "Naprava” vkljucuje kodo
naprave in licen¢no notranjo kodo ("LIC").

Zgornja omejitev ne velja za odskodnino za telesne posSkodbe (vkljuéno s smrtjo) in
poskodbe nepremicnin ali osebnih nepremicnin, za katere IBM zakonsko odgovarja.

2. IBM, NJEGOVI DOBAVITELJI ALI PRODAJALCI POD NOBENIMI
POGOJI NE ODGOVARJAJO ZA NASLEDNJE PRIMERE, CETUDI SO
BILI OBVESCENI O NJIHOVI MOZNOSTTI: 1) IZGUBO ALI
POSKODOVANJE PODATKOV; 2) NAKLJUCNO ALI POSREDNO
SKODO, ALI ZA KAKRSNOKOLI POSLEDICNO GOSPODARSKO
SKODO 3) IZGUBO DOBICKA, CEPRAV SE POJAVI KOT NEPOSREDNA
POSLEDICA DOGODKA, KI JE POVZROCIL SKODO; ALI 4) IZGUBO
POSLA, PRIHODKA, POSLOVNE VREDNOSTI ALI PRICAKOVANIH
PRIHRANKOV.

NASLEDNJI POGOJI VELJAJO ZA DOLOCENO DRZAVO:

AVSTRIJA

Dolocbe v tej izjavi o omejeni garanciji nadomescéajo vse veljavne, z zakonom
predpisane garancije.

Kaj pokriva ta garancija: Naslednje besedilo zamenjuje prvi stavek prvega odstavka
tega poglavja:

Garancija za IBM-ovo napravo pokriva funkcionalnost naprave za normalno uporabo in
skladnost naprave s specifikacijami.

Temu poglavju so dodani naslednji odstavki:
Za minimalno omejitveno obdobje za potrosnike z zahtevki zaradi krsitve garancije se
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steje zakonsko predpisano obdobje. Ce IBM ali prodajalec ne more popraviti IBM-ovega
racunalnika, lahko zaprosite za delno povracilo v obsegu znizane vrednosti
nepopravljenega racunalnika ali zaprosite za odpoved pogodbe za ta racunalnik in dobite
povrnjen denar.

Drugi odstavek ne velja.

Kako IBM poskusa odpraviti tezave: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:
Stroske transporta okvarjenega racunalnika do IBM-a med garancijskim obdobjem krije
IBM.

Omejitev odgovornosti: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:

Omegjitve in izkljucitve, doloCene v izjavi o omejeni garanciji, ne veljajo v primeru
skode, povzrocene s strani IBM-a s prevaro ali grobo malomarnostjo ter za pogodbeno
jamstvo.

Na koncu tocke 2 je dodan naslednji stavek:
IBM-ova odgovornost pod to tocko je omejena na krsitev temeljnih pogodbenih pogojev
v primeru poslovne malomarnosti.

EGIPT

Omejitev odgovornosti: Naslednje besedilo zamenjuje tocko 2 tega poglavja:

znesek za dejansko neposredno skodo, ki ne presega (e se ponavlja, veljajo 12-meseéni
stroski) vrednosti naprave, ki je predmet zahtevka. Za namene te tocke izraz
"Racunalnik” vkljucuje strojno kodo in licen¢no notranjo kodo ("LIC").

Odgovornost dobaviteljev in preprodajalcev (nespremenjena).

FRANCIJA

Omejitev odgovornosti: Naslednje besedilo zamenjuje drugi stavek prvega odstavka
tega poglavja:

V taks$nih primerih, ne glede na osnovo vasega zahtevka po povracilu skode s strani
IBM-a, IBM odgovarja samo za: (tocki 1 in 2 ostaneta nespremenjeni)

NEMCIJA

Kaj pokriva ta garancija: Naslednje besedilo zamenjuje prvi stavek prvega odstavka
tega poglavja:

Garancija za IBM-ov racunalnik pokriva funkcionalnost ra¢unalnika za normalno
uporabo in skladnost racunalnika s specifikacijami.

Temu poglavju so dodani naslednji odstavki:

Minimalno garancijsko obdobje za naprave je 12 mesecev. Ce IBM ali prodajalec ne
more popraviti IBM-ovega racunalnika, lahko zaprosite za delno povracilo v obsegu
znizane vrednosti nepopravljenega racunalnika ali zaprosite za odpoved pogodbe za ta
racunalnik in dobite povrnjen denar.
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Drugi odstavek ne velja.

Kako IBM poskusa odpraviti tezave: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:
Stroske transporta okvarjene naprave do IBM-a med garancijskim obdobjem krije IBM.

Omejitev odgovornosti: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:

Omejitve in izkljucitve, dolocene v izjavi o omejeni garanciji, ne veljajo v primeru
skode, povzrocene s strani IBM-a s prevaro ali grobo malomarnostjo ter za pogodbeno
jamstvo.

Na koncu tocke 2 je dodan naslednji stavek:
IBM-ova odgovornost pod to tocko je omejena na krsitev temeljnih pogodbenih pogojev
v primeru poslovne malomarnosti.

MADZARSKA

Omejitev odgovornosti: Na koncu tega poglavja je dodano naslednje besedilo:
Tukaj navedeni omejitev in izkljucitev se ne nanasata na odgovornost za pogodbeno
krsitev, ki ogroza zivljenje, fizi¢no blagostanje ali zdravje, do katere je prislo
namenoma, zaradi grobe malomarnosti ali zlo¢inskega dejanja.

Obe strani omejitve odgovornosti sprejemata kot veljavne predpise in izjavljata, da
poglavje 314.(2) madzarskega civilnega zakonika velja kot nabavna cena, kot tudi, da
druge prednosti, ki izhajajo iz trenutne izjave o omejeni garanciji, urejajo to omejitev
odgovornosti.

IRSKA

Kaj pokriva ta garancija: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:

Razen ¢e ti pogoji to izrecno dolocajo, vsi zakonski pogoji, vkljuéno z vsemi
naznacenimi garancijami, vendar brez predsodkov do sploSne narave prej omenjenega, v
tem primeru ne veljajo vse garancije iz zakona o prodaji blaga iz leta 1893 ali zakona o
prodaji blaga in nudenja storitev in leta 1980.

Omejitev odgovornosti: Naslednje besedilo v celoti zamenjuje pogoje v tem poglavju:
Za namene tega poglavja "krsitev” pomeni katerokoli dejanje, izjavo, izpustitev ali
malomarnost s strani IBM-a v zvezi ali povezavi s predmetom te izjave o omejeni
garanciji, za katerega IBM odgovarja, pogodbeno ali odskodninsko. Stevilo krsitev, ki
skupaj povzrocijo ali prispevajo k izgubi ali poskodbi, se smatra kot ena krsitev na dan
nastanka zadnje izmed teh krSitev.

V dolocenih okolis¢inah lahko zaradi krSitve od IBM-a zahtevate odskodnino.
To poglavje doloca obseg IBM-ove odgovornosti in vase pravno sredstvo.

1. IBM sprejme neomejeno odgovornost za smrt ali osebne poskodbe zaradi
malomarnosti s strani IBM-a
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2. Ob upostevanju spodnjih tock, za katere IBM ne odgovarja, IBM prevzema
neomejeno odgovornost za fizicno $kodo na osebnih premic¢ninah, povzro¢eno
zaradi malomarnosti s strani IBM-a.

3. Razen kot dolocata tocki 1 in 2 zgoraj, IBM-ova celotna odgovornost za dejansko
skodo zaradi krsitve v nobenem primeru ne sme presegati 1) 125.000 evrov ali 2)
125 % zneska, ki ste ga placali za racunalnik, ki je predmet krSitve.

Tocke, za katere IBM ne odgovarja

Razen v primeru odgovornosti iz to¢ke 1 zgoraj, IBM, njegovi dobavitelji ali
preprodajalci pod nobenim pogojem ne odgovarjajo za naslednje primere, ¢etudi so bili
predhodno obvesceni o moznosti nastanka le-teh:

1. izgubo ali poskodovanje podatkov;
2. posebno, posredno ali posledi¢no izgubo; ali
3. izgubo dobicka, posla, dohodka, poslovne vrednosti ali pricakovanih prihrankov.

SLOVASKA

Omejitev odgovornosti: Na koncu tega poglavja je dodano naslednje besedilo:
Omegjitve veljajo samo v obsegu, ki ga dovoljuje poglavje §§ 373-386 slovaskega
gospodarskega zakonika.

JUZNA AFRIKA, NAMIBIJA, BOCVANA, LESOTO IN SVAZI

Omejitev odgovornosti: Temu poglavju je dodano naslednje besedilo:

IBM-ova celotna odgovornost do vas za dejansko Skodo, ki je posledica neizpolnjevanja
obveznosti s strani IBM-a v skladu s predmetom te izjave o omejeni garanciji, je
omejena na znesek, ki ste ga placali za napravo, ki je predmet zahtevka.

VELIKA BRITANIJA

Omejitev odgovornosti: Naslednje besedilo v celoti zamenjuje pogoje v tem poglavju:
Za namene tega poglavja "krsitev” pomeni katerokoli dejanje, izjavo, izpustitev ali
malomarnost s strani IBM-a v zvezi ali povezavi s predmetom te izjave o omejeni
garanciji, za katerega IBM odgovarja, pogodbeno ali odikodninsko. Stevilo krsitev, ki
skupaj povzrocijo ali prispevajo k izgubi ali poSkodbi, se smatra kot ena krSitev na dan
nastanka zadnje izmed teh krSitev.

V doloc¢enih okolis¢inah lahko zaradi krsitve od IBM-a zahtevate odSkodnino.

To poglavje doloca obseg IBM-ove odgovornosti in vase pravno sredstvo.
1. IBM prevzema neomejeno odgovornost za:
a. smrt ali osebne poskodbe zaradi malomarnosti s strani IBM-a; in
b. krsitve obveznosti iz 12. poglavja zakona o prodaji blaga iz leta 1979, 2.
poglavja o dobavi blaga in storitev iz leta 1982 ali katerihkoli zakonskih
sprememb oziroma ponovne uzakonitve taksnih poglavij.
2. IBM ob upostevanju spodnjih tock, za katere ne odgovarja, prevzema neomejeno
odgovornost za fizicno skodo na vasih osebnih premicninah, povzroceno zaradi
malomarnosti IBM-a.
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3. del -

3. Razen kot dolocata tocki 1 in 2 zgoraj, IBM-ova celotna odgovornost za dejansko
skodo zaradi krSitve v nobenem primeru ne sme presegati 1) 75.000 funtov ali 2)
125 % zneska, ki ste ga placali za napravo, ki je predmet krsitve.

Te omejitve veljajo tudi za IBM-ove dobavitelje in preprodajalce. Dolo¢ajo maksimum,
za katerega IBM, dobavitelji in preprodajalci odgovarjajo.

Tocke, za katere IBM ne odgovarja

Razen v primeru odgovornosti iz tocke 1 zgoraj, IBM, njegovi dobavitelji ali
preprodajalci pod nobenim pogojem ne odgovarjajo za naslednje primere, ¢etudi so bili
predhodno obvesceni o moznosti nastanka le-teh:

1. izgubo ali poskodovanje podatkov;

2. posebno, posredno ali posledi¢no izgubo; ali

3. izgubo dobicka, posla, dohodka, poslovne vrednosti ali pricakovanih prihrankov.

Garancijske informacije

3. del vsebuje informacije o garanciji za napravo, vklju¢no z garancijskim obdobjem in
vrsto IBM-ovega garancijskega servisa.

Garancijsko obdobje

Garancijsko obdobje se razlikuje glede na drzavo ali regijo in je doloceno v spodnji
tabeli. OPOMBA: "Regija” lahko pomeni Hongkong ali Makao, ki sta posebni upravni
regiji Kitajske.

Garancijsko obdobje 3 let za dele in 1 leto za delo pomeni, da IBM nudi garancijski

servis brez izdaje racuna za:

a. sestavne dele in delo v prvem letu garancijskega obdobja, in b. samo sestavne dele (za
zamenjavo) v drugem in tretjem letu garancijskega obdobja. IBM vam bo zaracunal za
popravilo ali zamenjavo v drugem in tretjem letu garancijskega obdobja.

Vrste
Tip garancijsk.
racunal. Drzava ali obmocje nakupa Garancijsko obdobje servisa
1846 ZDA, Kanada, Mehika, Brazilija, Deli in delo - 1 leto 6
Auvstralija in Japonska
Baterije - 1 leto 1
Drugo Deli in delo - 1 leto 7
Baterije - 1 leto 1
1847 ZDA, Kanada, Mehika, Brazilija, Deli in delo - 3 leta 6
Auvstralija in Japonska
Baterije - 1 leto 1
Drugo Deli in delo - 3 leta 7
Baterije - 1 leto 1
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Vrste
Tip garancijsk.
racunal. Drzava ali obmocje nakupa Garancijsko obdobje servisa
1848 Vsi Deli in delo - 3 leta 5
Baterije - 1 leto 1
1849 ZDA in Kanada Deli in delo - 1 leto 6
Baterije - 1 leto 1
1850 ZDA, Kanada, Mehika, Brazilija, Deli in delo - 4 leta 6
Auvstralija in Japonska
Baterije - 1 leto 1
Drugo Deli in delo - 4 leta 7
Baterije - 1 leto 1
1870 Vsi Deli in delo - 4 leta 5
Baterije - 1 leto 1
1858 ZDA, Kanada, Mehika, Brazilija, Deli in delo - 1 leto 6
Auvstralija in Japonska
Baterije - 1 leto 1
Drugo Deli in delo - 1 leto 7
Baterije - 1 leto 1
1859 ZDA in Kanada Deli in delo - 1 leto 6
Baterije - 1 leto 1
1860 ZDA, Kanada, Mehika, Brazilija, Deli in delo - 3 leta 6
Auvstralija in Japonska
Baterije - 1 leto 1
Drugo Deli in delo - 3 leta 7
Baterije - 1 leto 1
1861 Vsi Deli in delo - 3 leta 5
Baterije - 1 leto 1
1862 ZDA, Kanada, Mehika, Brazilija, Deli in delo - 4 leta 6
Auvstralija in Japonska
Baterije - 1 leto 1
Drugo Deli in delo - 4 leta 7
Baterije - 1 leto 1
1863 Vsi Deli in delo - 4 leta 5
Baterije - 1 leto 1
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Vrste garancijskega servisa

IBM po potrebi zagotovi popravilo ali zamenjavo glede na vrsto garancijskega servisa za
dolocen racunalnik, dolocenega v tabeli zgoraj in opisanega spodaj. Garancijski servis
lahko nudi tudi preprodajalec z IBM-ovim dovoljenjem za opravljanje garancijskega
servisa. Dolocanje termina za servis je odvisno od ¢asa klica in razpolozljivosti delov.
Servisne stopnje in odzivni ¢as niso zagotovljeni. Dolocena stopnja garancijskega
servisa mogoce ni na voljo povsod po svetu in izven IBM-ovega normalnega servisnega
obmocja lahko veljajo dodatni stroski; za podrobnosti se obrnite na lokalnega
IBM-ovega zastopnika ali preprodajalca.

1.

Servis z delom, ki ga lahko zamenja stranka ("CRU")

Pri IBM-u so na voljo nadomestni deli (CRU), ki jih lahko zamenja stranka sama.
Informacije o teh delih in navodila za zamenjavo so priloZena racunalniku, ¢e
zahtevate, pa vam jih lahko IBM kadarkoli posreduje. Za namestitev CRU delov
nivoja 1 ste sami odgovorni. Ce IBM namesti CRU del nivoja 1 na vaso zahtevo, je
storitev placljiva. Del CRU nivoja 2 lahko namestite sami ali pa ga na vaso zahtevo
brezpla¢no namesti IBM, v skladu z garancijskim servisom, ki velja za vas
racunalnik. IBM navede v gradivu, prilozenemu nadomestnemu delu CRU, ali je
treba okvarjen del CRU vrniti IBM-u. Ce je vracilo dela potrebno, 1) so navodila in
embalaza za vracanje prilozena nadomestnemu delu CRU in 2) za nadomestni del
CRU vam bo izstavljen racun, ¢e IBM okvarjenega dela CRU ne prejme v roku 30
dni po tem, ko ste prejeli nadomestni del.

Servis na kraju samem

IBM ali njegov prodajalec bo okvarjeno delovno postajo popravil ali zamenjal na
vasem delovnem mestu in preveril delovanje le-te. Omogociti morate primerno
delovno okolje za razstavljanje in ponovno sestavljanje IBM-ove naprave. Okolje
mora biti ¢isto, dobro osvetljeno in ustrezno namenu. Za doloc¢ena popravila
nekaterih racunalnikov morate racunalnik poslati na IBM-ov servisni center.

Servis s kurirjem ali v skladi$¢u *

IBM-ov kurir prevzame izkljucen okvarjen racunalnik. IBM vam priskrbi transportni
zabojnik za vracilo naprave na doloceni servisni center. Kurir prevzame napravo in
jo dostavi na doloceni servisni center. Po popravilu ali zamenjavi IBM poskrbi za
vracilo naprave na vaso lokacijo. Namestiti in preizkusiti ga morate sami.

Strankina ali poStna dostava na servis

Primerno zapakiran okvarjen racunalnik na dolo¢eno lokacijo dostavite sami ali
posljete po posti, kot dolo¢i IBM (stroske placate sami, ¢e IBM ne doloci drugace).
Ko IBM napravo popravi ali zamenja, ponjo lahko pridete sami oziroma jo IBM
poslje po posti na lastne stroske, razen ¢e IBM dolo¢i drugace. Napravo morate
namestiti in preizkusiti sami.

CRU in servis na mestu

Ta tip garancijskega servisa je kombinacija tipa 1 in tipa 2 (oglejte si zgoraj).
CRU in servis s kurirjem ali v skladis¢u

Ta tip garancijskega servisa je kombinacija tipa 1 in tipa 3 (oglejte si zgoraj).
CRU in servis s strankino ali postno dostavo
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Ta tip garancijskega servisa je kombinacija tipa 1 in tipa 4 (oglejte si zgoraj).

Ce je navedenih 5, 6 ali 7 vrst garancijskega servisa, IBM dolo¢i ustrezno vrsto za
doloceno popravilo.

* Tej vrsti servisa v nekaterih drzavah pravijo ThinkPad EasyServ ali EasyServ.

Spletna stran o garanciji za racunalnike IBM na naslovu
http://www.ibm.com/servers/support/machine_warranties/ ponuja svetovni pregled
IBM-ovih omejenih garancij za racunalnike, pojmovnik z IBM-ovimi definicijami,
pogosto zastavljena vprasanja (FAQ) in podporo za izdelek (ra¢unalnik) s povezavami
na strani s podporo za izdelek. Na tej strani vam je na voljo tudi IBM-ova izjava o
omejeni garanciji v 29 jezikih.

Za garancijski servis se obrnite na IBM ali IBM-ovega preprodajalca. V Kanadi ali
Zdruzenih drzavah Amerike poklicite 1-800-IBM-SERV (426-7378). Za ostale drzave si
oglejte spodnje Stevilke.

Svetovni telefonski seznam

Pridrzujemo si pravico do sprememb telefonskih Stevilk brez predhodnega obvestila. Za
telefonske sStevilke garancijskih servisov v drzavi, ki $e ni vkljucena v spodnji seznam,
se za najnovejsi seznam telefonskih Stevilk obrnite na IBM v tisti drzavi ali obiscite
http://www.ibm.com/pc/support/ in kliknite Support Phone List (Telefonski seznam

podpore).

Drzava ali regija Telefonska Stevilka

Afrika +44 (0) 1475 555 055

Argentina 0800-666-0011

Avstralija 131-426

Avstrija +43-1-24592-5901

Bolivija 0800-0189

Belgija nizozemscina: 02-210-9820
francoSc¢ina: 02-210-9800

Brazilija 55-11-3889-8986

Kanada Anglesc¢ina: 1-800-565-3344
Francos¢ina: 1-800-565-3344
V Torontu: 416-383-3344

Cile 800-224-488

Kitajska 800-810-1818
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Drzava ali regija

Telefonska Stevilka

Kitajska (Hongkong in P.U.R.)

Domaci osebni racunalnik: 852-2825-7799
Poslovni osebni racunalnik: 852-8205-0333

Splosna vprasanja za racunalnike ThinkPad:
852-2825-7799

Stevilka za servisiranje strojne opreme:
852-2825-6580

Kolumbija 1-800-912-3021
Kostarika 284-3911

Ciper +357-22-841100
Ceska republika +420-2-7213-1316
Danska 4520-8200
Dominikanska republika 566-4755

ali 566-5161 int. 8201

Znotraj Dominikanske republike brezplacna
stevilka: 1-200-1929

Ekvador 1-800-426911

Salvador 250-5696

Estonija +386-61-1796-699

Finska +358-9-459-6960

Francija +33-238-557-450

Nemcija +49-7032-15-49201

Grcija +30-210-680-1700

Gvatemala 335-8490

Honduras Tegucigalpa & San Pedro Sula: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234

Madzarska +36-1-382-5720

Indija 1600-44-6666

Indonezija 800-140-3555

Irska +353-(0)1-815-9200

Ttalija +39-02-7031-6101
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Drzava ali regija

Telefonska Stevilka

Japonska *Namizni: 0120-887-870
* *Cezmorski klici: 81-46-266-4724
*ThinkPad: 0120-887-874
+ *Cezmorski klici: 81-46-266-4724
IntelliStation in xSeries: 81-46-266-1358
Programska oprema osebnega racunalnika:
0120-558-695
+ Cezmorski klici: 81-44-200-8666

Koreja 1588-5801

Latvija +386-61-1796-699

Litva +386-61-1796-699

Luksemburg +352-298-977-5063

Malta +356-23-4175

Malezija 1800-88-8558

Mehika 001-866-434-2080

Srednji vzhod +44 (0) 1475-555-055

Nizozemska +31-20-514-5770

Nova Zelandija

0800-446-149

Nikaragva 255-6658
Norveska 66-99-89-60
Panama 206-6047

Peru 0-800-50-866
Filipini 1800-1888-1426
Poljska +48-22-878-6999
Portugalska +351-21-892-7147

Ruska federacija

+7-095-940-2000

Singapur 1800-3172-888
Slovaska +421-2-4954-1217
Slovenija +386-1-4796-699
Spanija +34-91-714-7983
Srilanka 94-11-2448-442

94-11-2421-066

94-11-2493-500
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Drzava ali regija Telefonska stevilka

Svedska +46-8-477-4420
Svica +41-58-333-0971
Tajvan 886-2-8723-9799
Tajska 1800-299-229
Turcija 00800-211-4032

+90-212-317-1760
Velika Britanija +44-1475-555-055
Zdruzene drzave Amerike 1-800-IBM-SERV

(1-800-426-7378)

Urugvaj 000-411-005-6649
Venezuela 0-800-100-2011
Vietnam HoS$iminh: (848) 824-1474

Hanoj: (844) 842-6316

Opomba: * Stevilke bodo odgovorjene z govornim pozivom v japonicini. Za
telefonsko podporo v angleskem jeziku je treba pocakati na konec govornega
poziva v japonscini, potem pa se oglasi operater. Zahtevajte podporo v
angleskem jeziku in vas klic bo preusmerjen na anglesko govorecega
operaterja.

Garancijski dodatek za Mehiko

Ta dodatek predstavlja del IBM-ove izjave o omejeni garanciji in velja izkljucno za
izdelke, ki so v prodaji na obmocju Zdruzenih drzav Mehike. V primeru spora veljajo
pogoji tega dodatka.

Vsa prednames$cena programska oprema ima samo 30-dnevno garancijo na namestitvene
napake, ki za¢ne teci na datum nakupa. IBM ne odgovarja za informacije v tak$ni
programski opremi in/ali dodatni programski opremi, namesceni po nakupu izdelka.

Stroske storitev, ki jih garancija ne pokriva, po odobritvi krije kon¢ni uporabnik.

Za garancijsko popravilo poklicite center za podporo na Stevilki

001-866-434-2080, kjer vas bodo napotili na najblizji pooblaséeni servisni center. Ce v
vaSem mestu ali lokaciji oziroma v obmocju 50 milj od vaSega mesta ali lokacije ni
pooblascenega servisnega centra, garancija pokriva tudi sprejemljive stroSke za transport
izdelka do najblizjega pooblas¢enega servisnega centra. Za pridobitev dovoljenja ali
informacij o posiljanju izdelka in naslovu poklicite najblizji pooblasceni servisni center.
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Seznam pooblascenih servisnih centrov je na voljo na naslovu:
www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mexico.html

IBM de México, Manufactura y Tecnologia, S. A. de C. V.
Camino a El Castillo 2200

El Salto, Jalisco

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900
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Dodatek C. Deli, ki jih lahko zamenja stranka (CRU-ji)

Deli, ki jih lahko zamenja stranka (CRU-ji)
Za racunalnik ThinkPad so kot CRU doloceni naslednji deli.

Spodaj so navedeni deli CRU in dokumentacija z navodili za odstranjevanje/zamenjavo.

Priro¢nik za Plakat Access Spletni prirocnik | Spletni
servis in za IBM za vzdrzevanje video
odpravljanje namestite strojne opreme
tezav
CRU-ji nivoja 1
Baterija X X X X
Adapter za X
izmenicni tok in
napajalni kabel
Kapica Trackpoint X
Trdi disk X X X X
Naprava Ultrabay X X X
Telefonski kabel X
Pomnilnik X X X X
CRU-ji nivoja 2

Komunikac. X X X
hcerinska kartica

Tipkovnica X X X

Navodila za zamenjavo CRU-jev se nahajajo v Access IBM, vasi vgrajeni pomoci. Za
zagon pripomocka Access IBM pritisnite modri gumb Access IBM na racunalniku
ThinkPad.

Ce ne morete dostopiti do teh navodil ali &e imate tezave pri zamenjavi CRU-ja, lahko
uporabite naslednje dodatne vire:

* Na IBM-ovi strani za podporo so na voljo video posnetki ter spletni prirocnik za
vzdrzevanje strojne opreme
http://www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video

* IBM-ov center za podporo. Telefonska Stevilka centra za podporo v vasi drzavi ali
regiji se nahaja v[‘Svetovni telefonski seznam” na strani 64
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Dodatek D. Obvestila

Ta publikacija je bila pripravljena za izdelke in storitve, ki so na voljo v ZDA.

V drugih drzavah IBM mogoce ne ponuja izdelkov, storitev ali komponent iz tega
dokumenta. Za informacije o izdelkih in storitvah, ki so vam na voljo, se obrnite na
IBM-ovega zastopnika. Navedbe IBM-ovih izdelkov, programov ali storitev ne navajajo
ali namigujejo, da lahko uporabljate samo ta IBM-ov izdelek, program ali storitev.
Namesto njih lahko uporabljate vse funkcionalno enakovredne izdelke, programe ali
storitve, ki ne krsijo IBM-ove pravice do intelektualne lastnine. Vendar pa mora
uporabnik sam oceniti in preveriti delovanje izdelkov, programov ali storitev drugih
proizvajalcev.

Predmeti, opisani v tem dokumentu, so lahko zavarovani z IBM-ovimi patenti ali so v
postopku pridobivanja patenta. S tem dokumentom ne posedujete licence do teh
patentov. Vprasanja glede licence lahko v pisni obliki posljete na naslov:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
US.A.

Obdelava datumskih podatkov

Ta IBM-ova strojna oprema in prilozena IBM-ova programska oprema sta z
upostevanjem pripadajo¢e dokumentacije namenjeni pravilni obdelavi datumskih
podatkov v in med 20. in 21. stoletjem, ce vsi ostali izdelki (na primer programska
oprema, strojna oprema, strojna in programska oprema), uporabljeni s temi izdelki, z
njimi izmenjujejo toc¢ne datumske podatke.

IBM ne odgovarja za zmoznosti obdelave datumskih podatkov izdelkov drugih
proizvajalcev, Cetudi so prednamesceni ali na kakrSenkoli drug nacin posredovani s
strani IBM-a. Za ugotavljanje zmoznosti izdelkov in morebitne popravke se obrnite na
prodajalce teh izdelkov. Ta IBM-ova strojna oprema ne more prepreciti napak zaradi
uporabe programske opreme, nadgraden;j in zunanjih naprav, ki nepravilno obdelujejo
datumske podatke.

Zgoraj je navedeno obvestilo o pripravljenosti na leto 2000.
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Navedbe spletnih strani

Spletne strani, ki niso IBM-ova last, so omenjene le zaradi pripravnosti in ne pomenijo,
da so nadomestilo IBM-ovih spletnih strani. Vsebina teh spletnih strani, ki jih
uporabljate na lastno dogovornost, ni del gradiva za ta IBM-ov izdelek.

Obvestila o elektronskih emisijah

Izjava Zvezne komisije za komunikacije (FCC)
ThinkPad R50, tip naprave 1846, 1847, 1848, 1849, 1850, 1870, 1858, 1859, 1860,
1861, 1862 in 1863

Ta oprema je preskusena in ustreza omejitvam za digitalne naprave Razreda B, skladno s
15. delom pravil FCC. Te omejitve zagotavljajo zadovoljivo zascito pred skodljivimi
motnjami pri namestitvi v bivalnih okoljih. Oprema proizvaja, uporablja in izzareva
radijsko frekvenc¢no energijo in ¢e ni namescena skladno z navodili, lahko povzro¢i
skodljive motnje v radijskih komunikacijah. Ne moremo jamciti, da se pri posameznih
namestitvah ne bodo pojavile motnje. Ce naprava povzroca skodljive motnje pri
sprejemu radijskih ali televizijskih signalov, kar lahko ugotovite tako, da napravo
vklopite in izklopite, motnjo poskusajte odpraviti z enim od naslednjih ukrepov:

* Preusmerite ali prestavite sprejemno anteno.

* Povecajte razmik med napravo in sprejemnikom.

* Napravo priklopite v vticnico na tokokrogu, ki naj ne bo tisti, ki ga uporablja
sprejemnik.

» Zapomoc se obrnite na IBM-ovega pooblas¢enega trgovcea ali servisnega zastopnika.

Ce zelite opremo uporabljati v skladu z omejitvami emisij FCC, morate uporabljati
pravilno zascitene in ozemljene kable in konektorje. Primerne kable in konektorje dobite
pri IBM-ovih pooblas¢enih trgovcih. IBM ne odgovarja za motnje radijskega ali
televizijskega sprejema zaradi uporabe drugih kablov in konektorjev ali
nepooblas€enega spreminjanja ali prirejanja opreme. Nepooblascene spremembe ali
prilagoditve lahko razveljavijo uporabnikovo pravico do uporabe opreme.

Naprava je skladna s 15. delom pravil FCC. Delovanje mora izpolnjevati naslednja dva
pogoja: (1) naprava ne sme povzrocati Skodljivih motenj in (2) naprava mora biti
neobcutljiva na kakrsnekoli prejete motnje, vkljuéno z motnjami, ki lahko povzrocijo
nezazeleno delovanje.

Odgovorna stranka:
International Business Machines Corporation
New Orchard Road

Armonk, NY 10504
Telefon 1-919-543-2193
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C‘ Testirano za skladnost
s standardi FCC
ZAPOSLOVNOALI DOMACO RABO

Kanadska izjava o ustreznosti emisij - razred B
Ta digitalna naprava razreda B je v skladu s kanadskim standardom ICES-003.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada
Cet appareil numérique de la classe B est conform a la norme NMB-003 du Canada.

Izjava o skladnosti 7 direktivo Evropske skupnosti

Ta izdelek izpolnjuje zas¢itne zahteve Direktive Evropske skupnosti 89/336/EEC o
harmonizaciji zakonov drzav ¢lanic v zvezi z elektromagnetsko kompatibilnostjo. IBM
ne odgovarja za nezmoznost izpolnjevanja zas¢itnih zahtev v primeru nepriporocene
prilagoditve izdelka, vklju¢no z namestitvijo izbirnih kartic drugih proizvajalcev.

Ta izdelek ustreza omejitvam razreda B direktive EN 55022.

Zahteve o obvestilih o izdelkih

Naslednje obvestilo se nanasa na naprave, opremljene z DVD in TV izhodom:

Ta izdelek vsebuje avtorsko zasciteno tehnologijo, ki je zas¢itena z metodnimi koncesijami
dolocenih patentov v ZDA in z ostalimi pravicami o avtorski lastnini, ki so v lasti podjetja
Macrovision Corporation in drugih imetnikov pravic. Uporaba te avtorsko zascitene
tehnologije mora biti odobrena s strani podjetja Macrovision Corporation in je namenjena
domacim in ostalim omejenim namenom, razen ¢e je bila odobrena za drugacne namene s
strani podjetja Macrovision Corporation. Razstavljanje in demontiranje je prepovedano.

Okoljevarstvena obvestila za Japonsko

Ce ste zaposleni v podjetju ali Zelite zavre¢i ra¢unalnik ThinkPad, ki je last podjetja,
morate pri tem upostevati Zakon za spodbujanje u¢inkovitega izkoris¢anja virov.
Racunalnik je ovrednoten kot industrijski odpadek. Za odlaganje teh odpadkov je
pristojno podjetje za odlaganje odpadkov, pooblasceno s strani lokalne uprave. IBM
Japan glede na Zakon za spodbujanje ucinkovitega izkori§canja virov in s pomocjo PC
Collecting and Recycling Services omogoca zbiranje, ponovno uporabo in recikliranje
zastarelih racunalnikov. Podrobnosti so na voljo na naslovu
www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/

Kot dolo¢a Zakon za spodbujanje ucinkovitega izkoris¢anja virov, sta se zbiranje in
reciklaza racunalnikov za domaco uporabo zacela dne 1. oktobra 2003. Podrobnosti so
na voljo na naslovu www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/personal.html

Kako se znebiti komponente racunalnika ThinkPad iz tezke kovine
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Tiskana vezja racunalnika ThinkPad vsebujejo tezke kovine. (Svincene spajke na
vezjih.) Da bi se pravilno znebili neuporabnega tiskanega vezja, sledite navodilom za
zbiranje in reciklazo neuporabnih racunalnikov ThinkPad.

Kako se znebiti neuporabne baterije iz litija

Baterija iz litija v obliki gumba, ki sluzi kot pomozna baterija glavne baterije, je
namescena na sistemsko plosco racunalnika ThinkPad.

Ce bi jo radi zamenjali z novo, se obrnite na prodajalca ali IBM-ovo servisno sluzbo. Ce
ste jo zamenjali sami in bi se radi znebili odsluzene litijeve baterije, jo oblepite z
vinilnim trakom, se obrnite na prodajalca in sledite navodilom.

Ce ra¢unalnik ThinkPad uporabljate doma in bi se radi znebili litijeve baterije, pri tem
upostevajte lokalne predpise in uredbe.

Ravnanje z odsluzenimi baterijami ThinkPad

Racunalnik ThinkPad ima litij-ionske baterije ali nikelj-metal-hidridne baterije. Ce
racunalnik ThinkPad uporabljate v sluzbi in se morate znebiti baterij, se obrnite na
primerno osebo iz IBM-ovega oddelka za prodajo, servis ali trzenje, in sledite
navodilom. Navodila lahko preberete tudi na naslovu
www.ibm.com/jp/pc/recycle/battery

Ce ra¢unalnik ThinkPad uporabljate doma in bi se radi znebili baterij, pri tem
upostevajte lokalne predpise in uredbe.

Ponudba programske opreme IBM Lotus

O ponudbi: kot registriranemu uporabniku IBM-ovega osebnega racunalnika vam
pripada posamezna omejena licenca za “samostojni” odjemalski program Lotus Notes in
posamezna licenca za programsko opremo Lotus SmartSuite. Ti licenci vam dajeta
pravico za namestitev in uporabo te programske opreme na novem IBM-ovem osebnem
racunalniku z eno izmed naslednjih moznosti:

* Mediji za to programsko opremo niso vkljuéeni v ponudbo. Ce $e nimate
primernega medija za programsko opremo Lotus Notes Client ali Lotus
SmartSuite, lahko narocite CD plosco za namestitev programske opreme na
racunalnik.** Narocilo izpeljite na enega izmed nacinov na naslednji strani.

+ Ce ze imate licenéno kopijo programske opreme, imate pravico do uporabe
dodatne kopije vase programske opreme.

O IBM Lotus Notes: s samostojnim odjemalcem Notes z omejeno uporabo lahko
integrirate najdragocenejsa sredstva za sporocanje, upravljanje skupnih in osebnih
informacij (PIM) — kot so elektronska posta, koledar, seznam opravil — kar vam
omogoca dostop do njih, neodvisno od omrezne povezave. Samostojna licenca ne
vkljucuje pravice do dostopa do streznikov IBM Lotus Domino; samostojno licenco pa

74  ThinkPad® R50 Series Servisna navodila in navodila za odpravljanje tezav



je mogoce s popustom pri placilu nadgraditi na polno licenco za Notes. Za dodatne
informacije obiscite http://www.lotus.com/notes.

O IBM Lotus SmartSuite: Lotus SmartSuite vkljucuje zmogljive aplikacije s
funkcijami, ki prihranijo ¢as, omogocajo hiter zacetek dela in vas vodijo skozi
posamezne naloge.

* Lotus Word Pro — urejevalnik besedila

* Lotus 1-2-3 — preglednice

* Lotus Freelance Graphics — predstavitvena grafika

* Lotus Approach — zbirka podatkov

* Lotus Organizer — urejevalnik ¢asa, kontaktnih naslovov in informacij

* Lotus FastSite — spletni zaloznik

* Lotus SmartCenter — urejevalnik internetnih informacij

Podpora strankam: za informacije o podpori in telefonskih stevilkah za pomoc¢ pri
namestitvi programske opreme obiscite http://www.pc.ibm.com/support. Za nakup
tehni¢ne podpore po zacetni podpori pri namestitvi obiscite
http://www.lotus.com/passport.

Mednarodna licen¢na pogodba za program: licencna programska oprema v tej
ponudbi ne vkljucuje nadgradenj programske opreme ali tehni¢ne podpore in je
podvrzena pogojem IBM-ove mednarodne programske licenéne pogodbe (IPLA), ki je
prilozena programski opremi. Vasa uporaba programov Lotus SmartSuite in Lotus Notes
iz te ponudbe je pogojena s sprejetjem pogojev te ponudbe in IPLA. Za dodatne
informacije o IBM IPLA obiscite http://www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf. Ti
programi niso namenjeni nadaljnji prodaji.

Dokazilo o upravicenosti: dokazilo o nakupu IBM-ovega osebnega racunalnika in ta
ponudba veljata kot dokazili o upravicenosti.

Nakup nadgradenj, dodatnih licenc in tehni¢ne podpore

Nadgradnje programske opreme in tehni¢no podporo lahko kupite prek IBM-ovega
programa Passport Advantage. Za informacije o nakupu dodatnih licenc za Notes,
SmartSuite ali ostale izdelke Lotus obiscite http://www.ibm.com ali
http://www.lotus.com/passport.

Narocilo CD plosce:

**Pomembno: v skladu s to ponudbo lahko za vsako licenco kupite eno CD plosco. Pri
tem morate posredovati 7-mestno serijsko Stevilko novega IBM-ovega osebnega
racunalnika. CD plos¢o dobite brezplacno; vendar morate ponekod v skladu z lokalnimi
predpisi placati stroske prevoza, carine in dajatve. CD plosco prejmete v roku 10 do 20
delovnih dni po prejemu narocila.

—V ZDA ali Kanadi:

Poklic¢ite 800-690-3899
—V drzavah Latinske Amerike:
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Prek interneta: http://smartsuite.modusmedia.com

Postni naslov:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Faks: 919-405-4495

Z vprasanji glede narocila se obrnite na:
Smartsuite_ibm@modusmedia.com

—V evropskih drzavah:

Prek interneta: http://ibm.modusmedia.co.uk

Postni naslov:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O.Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX

Z vprasanji glede narocila se obrnite na:
ibm_smartsuite@modusmedia.com

—V drzavah Tihomorske Azije:

Prek interneta: http://smartsuite.modusmedia.com

Postni naslov:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Faks: +65 6448 5830

Z vprasanji glede narocila se obrnite na:
Smartsuiteapac@modusmedia.com

Blagovne znamke

Naslednji izrazi so blagovne znamke podjetja IBM v Zdruzenih drzavah in/ali drugih

drzavah:
IBM IBM Lotus SmartCenter
IBM (logotip) Lotus
IBM Lotus Notes PS/2
IBM Lotus Domino Rescue and Recovery
IBM Lotus SmartSuite ThinkLight
IBM Lotus WordPro ThinkPad
IBM Lotus 1-2-3 TrackPoint
IBM Lotus Freelance Graphics Ultrabay
IBM Lotus Approach Ultrabase
IBM Lotus Organizer UltraNav
IBM Lotus FastSite

76  ThinkPad® R50 Series Servisna navodila in navodila za odpravljanje tezav



Microsoft, Windows in Windows NT so blagovne znamke podjetja Microsoft
Corporation v Zdruzenih drzavah Amerike in /ali drugih drzavah.

Intel, Pentium in Intel SpeedStep so blagovne znamke podjetja Intel Corporation v
Zdruzenih drzavah in/ali ostalih drzavah. (Za popoln seznam blagovnih znamk podjetja

Intel si oglejte www.intel.com/sites/corporate/tradmarx.htm)

Imena ostalih podjetij, izdelkov ali storitev so lahko blagovne znamke ali storitvene
blagovne znamke drugih podjetij.
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