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Turvaohjeet

Huomautus
FLue ndama tarkedt turvaohjeet ensin.

Naiden tietojen avulla voit kdyttdd hankkimaasi ThinkPad-tietokonetta
turvallisesti. Sdilytd kaikki tietokoneen mukana toimitetut julkaisut ja oppaat
ja noudata niissd olevia ohjeita. Tamén julkaisun sisdltimat tiedot eivat muuta
hankintasopimuksen tai Lenovon rajoitettujen takuuehtojen siséltimia ehtoja.

Asiakkaiden turvallisuus on IBM:lle tirkedd. IBM:n tuotteet on suunniteltu
turvallisiksi ja tehokkaiksi. Tietokoneet ovat kuitenkin sdahkolaitteita, ja
verkkojohdot, verkkolaitteet sekd muut laitteet saattavat aiheuttaa
vaaratilanteita, joissa kdyttdjat voivat saada vammoja tai omaisuutta voi
vaurioitua, etenkin jos laitteita kdytetddn vaarin. Voit valttda naitd
vaaratilanteita noudattamalla tuotteen mukana toimitettuja ohjeita ja kaikkia
tuotteessa ja kdyttoohjeissa olevia varoituksia sekd lukemalla tassd julkaisussa
oleva tiedot huolellisesti ldpi. Noudattamalla timén julkaisun sisdltamia
ohjeita ja tuotteen mukana toimitettuja ohjeita estit vaaratilanteiden
syntymisen ja huolehdit tydskentely-ympaéristosi turvallisuudesta.

Huomautus: Namai ohjeet siséltavat viittauksia verkkolaitteisiin ja akkuihin.
Toimitamme kannettavien tietokoneiden lisdksi myos joitakin
muita tuotteita (esimerkiksi kaiuttimia ja ndyttimid), jotka
kayttavat erillisia verkkolaitteita. Jos olet hankkinut tallaisen
tuotteen, ndma tiedot koskevat myos kyseistd tuotetta.
Hankitussa tietokoneessa saattaa lisaksi olla nappiparisto, josta
tietokoneen kello saa virtaa tietokoneen virran ollessa
katkaistuna, joten paristoa koskevat turvaohjeet koskevat kaikkia
tietokoneita.

Valittdmia toimia edellyttavat tilanteet

Tuotteet voivat vahingoittua vadrinkayton tai laiminlyéntien vuoksi. Jotkin
vauriot ovat niin vakavia, ettei tuotteen kaytt6ad saa jatkaa, ennen kuin
valtuutettu huoltoedustaja on tarkastanut tuotteen ja tarvittaessa korjannut
sen.

Kun laitteessa on virta kytkettynd, valvo sen toimintaa aivan samoin kuin

muidenkin sihkolaitteiden toimintaa. Tietokoneesta saattaa erittdin harvoin
ldhted outo haju tai savua tai kipindita tai siitd saattaa kuulua poksahtelua,
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ratinda tai sihinda. Tima saattaa merkita sitd, ettd jokin laitteen sisdinen
elektroninen osa on vioittunut, mutta hallitusti ja aiheuttamatta mitian
vaaraa. Toisaalta tama saattaa merkita myo0s sitd, ettd kyseessa on
vaaratilanne. Ali kuitenkaan ota mitiin riskeja tai yritd selvittia
tapahtuman syyti itse.

Tarkista tietokone ja sen osat sda@nnollisin viliajoin vaurioiden tai
kulumisen tai muiden vaaratekijoiden varalta. Jos epdilet jonkin osan
toimintakuntoa, dla kdyta tuotetta. Ota yhteys asiakastukikeskukseen
(Customer Support Center)tai tuotteen valmistajaan ja pyyda ohjeet tuotteen

tarkistusta varten sekd korjauta tuote tarpeen mukaan. Huolto- ja
tukipalvelujen puhelinnumeroluettelo on kohdassa|”Maakohtaiset

[puhelinnumerot” sivulla 75

Jos sinulla on tuotteen turvallisuuteen liittyvia kysymyksii tai havaitset
jonkin seuraavassa kuvatuista tapahtumista, lopeta tuotteen kiytto ja irrota
tuotteen verkkojohto pistorasiasta sekd muut kaapelit
tietoliikenneverkoista, kunnes olet saanut lisdohjeita tuotteen valmistajalta.

Verkkojohdot, pistokkeet, verkkolaitteet, jatkojohdot, ylijannitesuojat tai
virtaldhteet ovat rikki tai niissd on ndkyvia vaurioita.

Laite vaikuttaa ylikuumenevan: siitd ldhtee savua tai kipinoitd tai se syttyy
tuleen.

Akku on vaurioitunut (siind on halkeamia, lommoja tai kolhuja), se vuotaa
tai sen pintaan on kertynyt vieraita aineita.

Tuotteesta kuuluu ritinda, sihinda tai poksahtelua tai siitd lahtee voimakas
haju.

Tietokoneessa, verkkojohdossa tai verkkolaitteessa on jalkid siitd, ettd niiden
paélle on roiskunut jotakin nestettd tai niiden paille on pudotettu jokin
esine.

Tietokone, verkkojohto tai verkkolaite on kastunut.
Tuote on pudotettu tai se on vahingoittunut jollakin tavalla.
Tuote ei toimi normaalisti kdyttdohjeita noudatettaessa.

Huomautus: Jos havaitset, ettd jonkin muun valmistajan kuin Lenovon

valmistamalle tai valmistuttamalle tuotteelle (esimerkiksi
jatkojohdolle) on tapahtunut jotakin edelld kuvatun kaltaista,
lopeta kyseisen tuotteen kayttd, kunnes olet saanut lisdohjeita
tuotteen valmistajalta tai kunnes olet saanut uuden korvaavan
tuotteen.

Yleisia turvaohjeita

Noudata aina seuraavia turvaohjeita vaaratilanteiden ja omaisuuden
vaurioitumisen valttdmiseksi.
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Huolto

Ala yritd huoltaa tuotetta itse, ellei asiakastukikeskuksen edustaja tahin
kehota. Kéyta vain valtuutettua huoltoa jolla on oikeus antaa huoltoa
kyseiselle tuotteelle.

Huomautus: Asiakas voi itse pdivittdd tai vaihtaa joitakin osia. N4itd osia
nimitetdan asiakkaan vaihdettavissa oleviksi osiksi (CRU,
Customer Replaceable Unit). Lenovo ilmoittaa nimenomaisesti,
mitkd osat ovat asiakkaan vaihdettavissa, ja toimittaa ohjeet siit4,
milloin asiakkaat saavat vaihtaa ndma osat. Sinun on
noudatettava kaikkia ohjeita osaa vaihtaessasi. Varmista aina,
ettd virta on katkaistu ja ettd tuote on irrotettu kaikista
virtaldhteistd, ennen kuin aloitat osan vaihdon. Jos sinulla on
aiheeseen liittyvid kysymyksid tai huolenaiheita, ota yhteys
asiakastukikeskukseen.

Vaikka tietokoneen osat eivat liiku sen jdlkeen, kun verkkojohto on irrotettu,
laitteiston UL-sertifiointi edellyttdd seuraavan varoituksen esittdmista.

A VAARA

Vaarallisia liikkuvia osia. Varo, etteivit sormesi tai muut ruumiinosasi kosketa
osiin.

Huomautus: Térkedd: Ennen kuin vaihdat asiakkaan vaihdettavissa olevia
osia, sammuta tietokone ja odota kolmesta viiteen minuuttiin jotta tietokone
ehtii jadhtyd, ennen kuin avaat tietokoneen kotelon.

Verkkojohdot ja verkkolaitteet
Kéytd vain tuotteen valmistajan toimittamia verkkojohtoja ja verkkolaitteita.

Ala kiedo verkkojohtoa verkkolaitteen tai muun esineen ympirille. Johto
saattaa lohkeilla tai murtua. Tasta voi syntyd vaaratilanteita.

Sijoita verkkojohdot aina niin, ettd niiden paélle ei astuta, niihin ei
kompastuta tai etteivét ne jad puristuksiin.

Suojaa johdot ja verkkolaitteet nesteilta. Ala jata verkkojohtoa tai -laitetta
pesualtaiden tai ammeiden ldhelle tai WC:hen tai lattioille, joita pestdan
vedelld ja pesuaineilla. Kastuminen saattaa aiheuttaa oikosulun, etenkin jos
verkkojohto tai verkkolaite on kulunut vddrinkayton takia. Kastuminen voi
myds vahitellen syovyttdd verkkojohdon ja verkkolaitteen liittimid, mika voi
ajan mittaan aiheuttaa ylikuumenemista.
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Kytke aina verkkojohdot ja liitdntdkaapelit oikeassa jarjestyksessa ja varmista,
ettd kaikki verkkojohdot ovat tiukasti paikoillaan.

Ala kdyta verkkolaitetta, jossa on merkkeji sydpymisestd tai kulumisesta
pistokkeen liittimissé tai merkkejd ylikuumenemisesta (kuten sulaneita kohtia
muoviosassa) pistokkeessa tai verkkolaitteen muissa osissa.

Ala kéytd verkkojohtoja, joiden jommankumman pédén liittimissd on merkkejd
kulumisesta tai ylikuumenemisesta tai jotka nayttavét jollakin tavalla
vaurioituneilta.

Jatkojohdot ja niihin liittyvat laitteet

Varmista, ettd kdytosséd olevat jatkojohdot, ylijinnitesuojat, UPS-laitteet ja
jatkopistorasiat pystyvit kisittelemddn tuotteen edellyttdmia jannitteitd. Ald
koskaan ylikuormita ndita laitteita. Jos kdytat jatkopistorasioita, kuormitus ei
saa ylittda jatkopistorasian syottotehoa. Jos sinulla on kuormitukseen,
jannitevaatimuksiin tai syottotehoon liittyvid kysymyksid, pyyda lisdtietoja
sdhkoasentajalta.

Pistokkeet ja pistorasiat

Jos pistorasia, johon aiot kytked tietokoneen tai siihen liittyvét laitteet, ndyttad
vahingoittuneelta tai kuluneelta, dld kdytd pistorasiaa vaan anna valtuutetun
sdhkdasentajan vaihtaa sen tilalle uusi rasia.

Ala vdanna pistoketta tai tee siihen muutoksia. Jos pistoke vahingoittuu, ota
yhteys valmistajaan ja pyyda uusi pistoke tilalle.

Joidenkin tuotteiden mukana toimitetaan kolmiliittiminen pistoke. Tama
pistoke sopii vain maadoitettuun pistorasiaan. Tdma on tarkoituksellinen
suojaava ominaisuus. Ald yritd kiertdd suojausta pakottamalla pistoketta
johonkin muuhun kuin maadoitettuun pistorasiaan. Jos et pysty asettamaan
pistoketta pistorasiaan, ota yhteys sdhkodasentajaan ja pyyda hanelta
hyvéksytty muuntosovitin pistokkeelle tai pyyda hantd vaihtamaan pistorasia
maadoitettuun pistorasiaan. Ald koskaan ylikuormita pistorasioita.
Jarjestelman kokonaiskuormitus saa olla enintddan 80 prosenttia
haaroituskytkennén nimellistehosta. Jos sinulla on kuormitukseen tai
haaroituskytkenndn nimellistehoon liittyvid kysymyksid, pyyda lisatietoja
sahkdasentajalta.

Varmista, ettd kdytettdva pistorasia on kaapeloitu oikein ja ettd se sijaitsee
lahelld laitteita paikassa, jossa siihen pédsee helposti késiksi. Ald veda

verkkojohtoja kokonaan suoriksi tavalla, joka rasittaa johtoja.

Kytke laitteiden pistokkeet pistorasiaan ja irrota ne pistorasiasta varovasti.
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Akut ja paristot

Kaikissa Lenovon valmistamissa tietokoneissa on litted nappiparisto, josta
jarjestelmén kello saa virtansa. Paristoa ei voi ladata. Lisdksi monissa
kannettavissa tietokoneissa, esimerkiksi ThinkPad-tietokoneissa, on ladattava
akku, josta tietokone saa virtaa ollessaan irti sahkoverkosta. Lenovon tuotteen
mukana toimittamat akut ja paristot on testattu yhteensopivuuden
varmistamiseksi, ja ne saa vaihtaa vain hyvéksyttyihin osiin.

Ala koskaan yritd avata tai huoltaa paristoa tai akkua. Ala litistd paristoa tai
akkua, tee siihen reikid tai sytytd sitd tai aiheuta oikosulkua metalliliittimiin.
Esté paristoa tai akkua joutumasta kosketuksiin veden tai muiden nesteiden
kanssa. Lataa akku vain tuotteen kdyttdohjeissa suositetulla tavalla.

Akun tai pariston vaarinkdyttd saattaa aiheuttaa sen ylikuumenemisen, minka
vuoksi akusta tai paristosta saattaa purkautua kaasuja tai liekkeja. Jos akku on
vaurioitunut tai jos huomaat sen vuotavan taikka jos akun liittimiin kertyy
vieraita aineita, lopeta akun kaytto ja hanki uusi akku akkujen valmistajalta.

Akkujen suorituskyky voi heiketd, jos ne ovat pitkdn aikaa kayttamattomina.
Joidenkin akkujen (erityisesti litium-ioniakkujen) oikosulkuriski saattaa
kasvaa, jos akut ovat pitkddn kdyttdimattomind ja varaus purettuna. Tama voi
lyhentdd akun kéyttdikdd ja vaarantaa turvallisuutta. Ald padstd
litium-ioniakkujen varausta purkautumaan kokonaan alaka sailytd niita
koskaan varaus taysin purkautuneena.

Kuumuus ja tietokoneen osien tuuletus

Tietokoneet tuottavat lampod, kun niihin on kytketty virta ja kun akkuja
ladataan. Kannettavat tietokoneet voivat tuottaa erityisen paljon lampoa
pienen kokonsa vuoksi. Noudata aina niitd turvaohjeita:

+ Al4 pid4 tietokonetta sylissisi pitkddn tietokoneen kéyton tai akun
latauksen aikana. Tietokone tuottaa normaalin kdyton aikana jonkin verran
lampoa. Pitkdaikainen ihokosketus tietokoneeseen saattaa aiheuttaa ihon
punoitusta tai palovammoja.

« Al4 kéytd tietokonetta tai lataa akkua tulenarkojen aineiden ldhelld tai
ympiristdissd, joissa on rdjahdysvaara.

* Tuotteessa olevien tuuletusaukkojen, tuulettimien ja jadhdytyslevyjen
tarkoitus on varmistaa tuotteen turvallisuus ja toimintavarmuus. Ilmavirran
kulku tietokoneen sisdosiin tai tuulettimien ja jadhdytyslevyjen toiminta
saattaa estyd, jos tuote asetetaan sidngylle, sohvalle, matolle tai jollekin
muulle joustavalle pinnalle. Ald tuki tai peitd tuuletusaukkoja tai estd
tuulettimien tai jadhdytyslevyjen toimintaa.

Tarkista tietokoneesi polyn kerdadntymisen varalta vahintddn kerran kolmessa

kuukaudessa. Katkaise tietokoneesta virta ja irrota tietokoneen verkkojohto
pistorasiasta, ennen kuin aloitat tarkistuksen. Poista sitten kaikki
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keskusyksikon etulevyn rakoihin ja aukkoihin kertynyt poly. Jos havaitset
tietokoneen ulkopinnoille kertyneen pélyd, sinun kannattaa tarkistaa myos
tietokoneen sisdosat, muun muassa jadhdytyslevyn rivat, virtaldhteen
tuuletusaukot ja tuulettimet, ja poistaa niihin kertynyt poly. Katkaise aina
tietokoneesta virta ja irrota tietokoneen virtajohto pistorasiasta, ennen kuin
avaat tietokoneen kannen. Tietokone kannattaa sijoittaa siten, ettd se on
vdhintddn metrin pddssa kulkureitiltd ja muilta alueilta, joissa liikutaan paljon.
Jos tietokonetta joudutaan kayttaiméan téllaisella alueella tai sen lahistolld,
tietokone kannattaa tarkistaa polyn kerddntymisen varalta ja puhdistaa polysta
mainittua useammin.

Noudata aina seuraavia perusohjeita oman turvallisuutesi vuoksi ja
tietokoneen toimintakyvyn optimoimiseksi:

* Pidéa keskusyksikon kansi aina kiinni tietokoneen verkkojohdon ollessa
kytkettyna pistorasiaan.

* Tarkista tietokoneen ulkopinta sddnnollisesti polyn kerdédntymisen varalta.

* Poista kaikki keskusyksikon etulevyn rakoihin ja aukkoihin kertynyt pdly.
Pélyisissd ja vilkkaassa kdytossd olevissa tiloissa sijaitsevat tietokoneet on
ehké tarkistettava muita useammin.

« Al4 estd tai rajoita ilmavirran kulkua tietokoneen etuosaan.
+ Al4 tuki tietokoneen takaosassa olevia tuuletusaukkoja.

+ Al4 sdilyta tai kiyta tietokonetta kalustukseen upotettuna, koska tdima
saattaa lisdtd ylikuumenemisen vaaraa.

* Tietokoneeseen ohjautuvan ilmavirran lampétila saa olla korkeintaan 35 °C.
* Kéytd vain ThinkCentre-ilmanpuhdistimia ja -suodattimia.

CD- ja DVD-asemaa koskevat turvaohjeet

CD- ja DVD-levyt pyo0rivit erittdin nopeasti CD- ja DVD-asemissa. Jos CD- tai

DVD-levyssé on sdrdja tai halkeamia tai se on muuten vaurioitunut, se saattaa

haljeta tai jopa pirstoutua palasiksi CD-aseman kédyton aikana. Voit estda tasta

mahdollisesti aiheutuvien vammojen syntymisen ja tietokoneen

vaurioitumisen noudattamalla seuraavia ohjeita:

* Siilyta CD- ja DVD-levyja aina niiden alkuperéisissa pakkauksissa.

+ Al4 siilytd CD- ja DVD-levyjé suorassa auringonvalossa tai
lammonladhteiden ldhella.

* Poista CD- ja DVD-levyt tietokoneesta, kun ne eivat ole kéytossa.

+ Al4 vddnna tai taivuta CD- ja DVD-levyji tai tunge niitd vékisin
tietokoneeseen tai pakkauksiinsa.

* Tarkista, ettd CD- ja DVD-levyt ovat ehjid, ennen kuin otat ne kayttoon. Ala
kdytd vaurioituneita tai sirdilleitd levyja.
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Lisdturvaohjeet

VAN

Sdhko-, puhelin- ja tietoliikennekaapeleissa voi esiintyd vaarallisia jannitteita.
Kytke ja irrota kaapelit ohjeiden mukaan, kun asennat, siirrat tai avaat koneen tai

avaat siihen liitettyjen laitteiden kansia. Kolmijohtiminen verkkojohto tulee liittda
maadoitettuun pistorasiaan.

Kytke nain

Irrota nain
Katkaise virta kaikista laitteista

Katkaise virta kaikista laitteista

' | |8 &

Kytke kaikki kaapelit laitteisiin.

Irrota verkkojohto pistorasiasta.
<
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Irrota kaapelit kaikista vastakkeista.
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Kytke kaikki kaapelit vastakkeisiin. —=F ®
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Kytke verkkojohto pistorasiaan. =
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Kytke virta laitteisiin.
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YA\

Seuraavien turvaohjeiden noudattaminen tietokonetta kaytettiessd vihentda
tulipalon tai sihkoéiskun vaaraa:

« Ali kiytd tietokonetta kosteissa olosuhteissa.
¢ Ukonilman aikana:

— Ala kiyti tietokonetta, jos se on kytkettynd puhelinpistorasiaan.

— Al liitd puhelinkaapelia puhelinpistorasiaan tai irrota siti siiti.

A\ vanra

Akku tulee sdilyttda huoneenlammdssi ja akun varauksen tulee olla noin 30 - 50
prosenttia akun kapasiteetista. On suositeltavaa ladata akku noin kerran vuodessa,

jottei se tyhjene liikaa.

VAN

Akku voi rdjdhtad, jos se asennetaan vadrin. Akku sisiltdd pienid maiirid vaarallisia
aineita. Voit vahentda onnettomuusriskid seuraavasti:

* Akun saa vaihtaa vain Lenovon suosittelemaan akkuun.
+ Ali vie akkua tulen lihelle.

* Estd akkua joutumasta kosketuksiin veden kanssa.

« Alé pura akkua.

+ Ali aiheuta akkuun oikosulkua.

* Pida akku poissa lasten ulottuvilta.

Ala jati akkua jateastiaan, joka tyhjennetiin kaatopaikalle. Havita akku

ongelmajitteista sdddettyjen lakien ja viranomaisten maardysten mukaisesti.
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VAN

Varmistusparisto voi rdjahtii, jos se asennetaan viarin.

Varmistusparisto sisaltdd litiumia ja voi rdjdhtad, jos paristoa ei kdytetd, kasitelld
tai havitetd oikein.

Varmistuspariston saa vaihtaa vain samantyyppiseen paristoon.

Voit vihentdd onnettomuusriskiad seuraavasti: (1) Estd paristoa joutumasta
kosketukseen veden kanssa. (2) Ali kuumenna paristoa yli 100 °C:n limpétilaan.
(3) Ali yritd korjata paristoa tai purkaa siti osiin. Haviti paristo ongelmajatteisti
sdddettyjen lakien sekd viranomaisten maardysten mukaisesti.

AN vanra

Noudata alla olevia ohjeita, kun asennat lisivarusteena hankittavan CDC- tai
Mini-PClI-laitteen tai maaritit sen uudelleen kokoonpanoon.

Viltd sihkoiskujen vaara irrottamalla kaikki kaapelit ja verkkolaite, kun asennat
lisavarusteena hankittavan CDC- tai Mini-PCI-laitteen tai kun avaat tietokoneen tai
siihen liitettyjen oheislaitteiden kansia. Sahko-, puhelin- ja
tietoliikennekaapeleissa voi esiintyd vaarallisia jannitteita.

VAROITUS:

Jos olet asentanut tai vaihtanut CDC- tai Mini-PClI-kortin tai muistikortin,
ild kdyta tietokonetta, ennen kuin olet kiinnittinyt suojakannen paikalleen.
Ala koskaan kayta tietokonetta niin, ettd kansi ei ole paikallaan.

VAROITUS:

Nestekidendyton loistelamppu sisiltid elohopeaa. Al jiti sitd jiteastiaan,
joka tyhjennetdan kaatopaikalle. Havita loistelamppu ongelmajaitteista
sdddettyjen lakien sekd viranomaisten maaraysten mukaisesti.

Nestekidendytté on valmistettu lasista. Jos kasittelet tietokonetta
varomattomasti tai pudotat sen, ndytto voi sarkya. Jos ndytto sirkyy, varo,
ettei sen sisdltimaa nestettd pddse iholle tai silmiin. Jos ndin kuitenkin kaiy,
huuhtele kosketuskohtaa heti juoksevassa vedessa viahintidn 15 minuuttia.
Jos huuhtelun jalkeen ilmenee oireita, kidnny lidkarin puoleen.

Turvaohjeet  Xiii
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Seuraavien turvaohjeiden noudattaminen puhelinlaitteita kaytettiessd vihentda
tulipalon, sihkoéiskun tai ruumiinvamman vaaraa:

Ali asenna puhelinlaitteita tai puhelinkaapeleita ukonilman aikana.

Ali asenna puhelinpistorasioita kosteisiin tiloihin, jos asennettavaa pistorasiaa ei
ole erityisesti suunniteltu kaytettaviksi kosteissa tiloissa.

Ali koske eristimiattomiin puhelinkaapeleihin tai -liittimiin, ellei
puhelinkaapeleita ole irrotettu verkkoliittymasta.

Ole varovainen asentaessasi puhelinlinjoja ja tehdessasi niihin muutoksia.

Viltd muun kuin langattoman puhelimen kdytt6d ukonilman aikana. Salamointi
saattaa aiheuttaa sihkoiskuvaaran.

Ali ilmoita kaasuvuodosta puhelimitse vuodon liheisyydessi.

Kaytd vain puhelinkaapelia 26 AWG tai sitd paksumpaa kaapelia.

Laserturvaohjeet

Optinen tallennusasema (-laite), kuten IBM ThinkPad -tietokoneeseen
asennettava CD-, CD-RW- tai DVD-asema tai SuperDisk, on laserlaite.
Asemaan on kiinnitetty seuraavanlainen tarra:

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1

LUOKAN 1 LASERLAITE
APPAREIL A LASER DE CLASSE 1
KLASS 1 LASER APPARAT

Valmistaja takaa, ettd tima CD- tai DVD-asema on luokiteltu luokan 1
laserlaitteeksi, joka tdyttdd Yhdysvaltain Department of Health and Human
Services (DHHS) -viranomaisten madrdyksen 21 CFR Subchapter |
vaatimukset valmistushetkelld.

CD- ja DVD-asema tdyttdd myos luokan 1 laserlaitteita koskevien méadrdyksien
IEC825 ja EN60825 vaatimukset.
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Ali avaa optista asemaa. Aseman sisilli ei ole osia, joita kiyttija voi saataa tai
huoltaa.

Muiden kuin tdssd julkaisussa mainittujen sditojen tai toimien teko voi saattaa
tekijan alttiiksi vaaralliselle sateilylle.

Luokan 1 laserlaitteita ei pidetd vaarallisina. Laserjdrjestelmén ja optisen
aseman suunnittelu varmistaa sen, ettd laserldhteen liahettdma séteily pysyy
luokan 1 mukaisena sekd kdyton ettd huollon aikana.

Joissakin asemissa on sisdinen luokan 3A laserdiodi. Ota huomioon seuraava
varoitus:

YA\

Avattu laite ldhettda ndkyvaa ja nikymatonts laserséteilya. Ald katso suoraan
sateeseen paljaalla silmilla tai optisen vélineen lapi.

YA\

Sdilytd pakkausmateriaalit lasten ulottumattomissa, jotta muovipussit eivat
aiheuttaisi tukehtumisvaaraa.

Monissa PC-tuotteissa ja lisdlaitteissa on johtoja ja kaapeleita, esimerkiksi
verkkojohtoja ja lisdlaitteen PC-tietokoneeseen liittavid tietoliikennekaapeleita.
Jos tédssa laitteessa on kyseisid johtoja tai kaapeleita, seuraava varoitus on
asianmukainen:

VAROITUS: Tamaén tuotteen tai sen oheislaitteiden johtojen kisittely altistaa
lyijylle, jonka tiedetdén aiheuttavan syopédd, synnynnéisid epdmuodostumia tai
poikkeavuuksia sekd muita suvunjatkamiseen liittyvid héirioita. Pese kdidet
kdsittelyn jilkeen.

Sdilytd nama ohjeet.

Turvaohjeet XV



XVi  ThinkPad T40 Series Kaytto ja vianméritys



Tarkeita tietoja kayttajille

Tarked huomautus kayttajille

ThinkPad T40 Series -tietokone on sen maan tai alueen radiotaajuus- ja turvallisuusstandardien
mukainen, jossa se on hyvaksytty langattomien yhteyksien kdyttoa varten. Kayttdjan tulee asentaa
ThinkPad-tietokone ja kayttda sitd paikallisten radiotaajuussaaddsten mukaisesti. Ennen kuin kaytat
ThinkPad T40 Series -tietokonetta, lue tata kaytto- ja vianmaaritysopasta taydentava ThinkPad T40 Series
Regulatory Notice -asiakirja. Asiakirja on toimitettu yhdessa tdimén julkaisun kanssa.

Kiintolevyn kapasiteettia koskevia tietoja

Lenovo ei toimita tietokoneen mukana Elvytys-CD-tietolevyd tai Windows®-CD-tietolevy4, vaan tarjoaa
niiden asemesta kayttoon yksinkertaisempia tapoja toteuttaa toimia, joita yleensa tehddan ndiden
CD-tietolevyjen avulla. Naihin toteutustapoihin liittyvét tiedostot ja ohjelmat ovat tietokoneen
kiintolevyssd. Tdmén ansiosta kdyttdjan ei tarvitse kuluttaa aikaa CD-tietolevyn etsiskelyyn. Lisédksi
valtytddan ongelmilta, joita CD-tietolevyn vaara versio saattaisi aiheuttaa.

Lenovon tietokoneeseen esiasentamien tiedostojen ja ohjelmien tdydellinen varmistuskopio on
kiintolevyn piilo-osiossa. Vaikka varmistuskopiot ovat piilo-osiossa, ne vievét levytilaa. Huomaat timan

tarkistaessasi kiintolevyn kapasiteettia Windows-kéayttojarjestelméssa: levyn kokonaiskapasiteetti on
odottamaasi pienempi. Ero johtuu piilo-osion sisdllosta. Lisétietoja on kohdassa

[ohjelmiston elvytys” sivulla 38

Lisétietoja kiintolevyn sisallon elvytyksestd tietokoneen toimitushetken mukaiseksi on tietokoneen
kdytonaikaisessa Access IBM -ohjeistossa. Paina sinistd Access IBM -painiketta tai napsauta tyopodydan
Access IBM -kuvaketta ja selaa sitten Ohjeita-osan varmistuskopiointia ja elvytysta kasitteleviad aiheita.
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Xviil  ThinkPad T40 Series Kaytts ja vianmaaritys



Access IBM -ohjeiston kaytto

Sinisen Access IBM -painikkeen avulla saat apua monissa tietokoneen
kayttotilanteissa ja myos hairididen ilmetessd. Voit avata Access IBM
-ohjelman painamalla Access IBM -painiketta. Access IBM on tietokoneen
kaytonaikainen ohjeisto, jonka avulla saat esiin havainnollisia ja selkeitad
ohjeita tietokoneen kayton aloituksesta ja tehokkaasta kadytostd. Access IBM
-painikkeen avulla voit myds keskeyttda tietokoneen kaynnistyksen ja aloittaa
Rescue and Recovery " apuohjelman. (Joissain malleissa Access IBM
Predesktop Area -apuohjelma). Jos Windows-kayttojarjestelma ei kdynnisty
oikein, paina Access IBM -painiketta tietokoneen kdynnistyksen aikana ja
aloita IBM Rescue and Recovery -apuohjelma. Sen avulla voit tehda
vianmaédrityksen, palauttaa Rescue and Recovery -apuohjelmalla tekemaési
varmistuskopiot (joissain malleissa Rapid Restore Ultra), palauttaa
tietokoneeseen toimitushetken mukaisen sisdllon (esiasennetut ohjelmat), ja
aloittaa apuohjelman, jonka avulla voit muuttaa aloitusjérjestystd. Toiminnon
avulla saat esiin myos térkeit jarjestelmétiedot ja voit aloittaa
BIOS-asetusohjelman, jonka avulla voit tarkistaa BIOS-asetukset ja muuttaa
niita.

Saat kayttoosi kaikki ThinkPad’in tarjoamat tietoldhteet Access IBM

-painiketta painamalla. Jdljempéana on esitetty Access IBM -ohjelman
aloitusndyttd, jossa kuvataan ohjelman kunkin osan sisélto.
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" Access IBM,

Keyword Search

@ Quick Launch

Configure Protect & Recover Get Help & Support @ Stay Current

L Welcome

Use systel Access IBM--your guide to a host of information sources and tools.
Learn to use
Configure Learn provides explanations and diagrams about computer features and guidance for seting up,
Read how to customizing, and using your computer.
Protect &
View topics Configure provides customization utiities for various components and features, such as power
Download! management, wireless connections, ports, and connectors,
Leamn about
stay currd Protect & Recover provides uilities and Web-page links to help secure your computer and dat,
Fmdyout i back up data and settings, prevent problems, and diagnose suspected problems
© system in Get Help & Support provides additional on-system information, support tools and information o the
Web, and a summery of key information about your computer.
@ Stay Current provides Web-page links to help keep you up to date on IBM offerings

I~ Don't show this window again Continue

Jotkin ohjeiston aiheista sisdltdvit lyhyitd animaatioita, jotka opastavat
kayttdjaa tiettyjen toimien toteutuksessa, esimerkiksi akun vaihdossa,
PC-kortin asennuksessa ja muistin lisdyksessa. Voit toistaa animaation,
keskeyttdd sen tai aloittaa sen alusta kuvassa ndkyvien ohjauspainikkeiden
avulla.

Huomautus: Jos tietokoneeseen on liitetty kdynnistyslaite, joka on
aloitusjarjestyksessa ennen IDE-kiintolevyd, tietokone kdynnistyy
tasta laitteesta.
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ThinkPad-tietokoneen rakenne

ThinkPad-tietokoneen rakenne

Laite edesta

Jéarjestelman tilan merkkivalot

Access IBM -painike Tietokoneen nayttd

TrackPoint-paikannuslaite \
4

G
SN Virran merkkivalot
>
LS \
\‘x\/"’/’ S /
5 N

Erillisen nayttimen vastake

Kosketuslevy Ultrabay Slim -paikka

Sormenjélkitunnistin

Laite takaa

Kuva ulos -vastake
USB-portti
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Ominaisuudet

Ominaisuudet

Suoritin
e Intel Pentium M -suoritin

Muisti
* DDR SDRAM (Double Data Rate Synchronous Dynamic Random Access
Memory) -muisti

Muistin nopeuden tuki: Tietokoneesi ei ehkd voi toimia kaikilla muistin
nopeuksilla (MHz). Hitaammalle nopeudelle suunniteltu jarjestelma voi
ehka kdyttdd nopeampaa muistia, mutta jérjestelma toimii vain hitaammalla
nopeudella. Jos tietokone voi kdyttdd useita muistinopeuksia ja kdytdssa on
kaksi eri nopeutta samanaikaisesti, yhteismuisti toimii hitaammalla kdytossa
olevista nopeuksista.

Tallennuslaite
* 2,5 tuuman kiintolevy

Naytto
TFT-varindytto
* Koko: 14,1 tai 15,0 tuumaa mallin mukaan
* Erotuskyky:
— Nestekidendytto: enintddn 1 600 x 1 200 kuva-alkiota tietokonemallin
mukaan
— Erillinen ndytin: enintddn 2 048 x 1 536 kuva-alkiota
* Kirkkauden sdato

Nappdimisto

 Sormenjdlkitunnistin (joissakin malleissa)

e 87, 88 tai 92 ndppdinta

* UltraNav-paikannuslaite (TrackPoint-paikannuslaite sekéd kosketuslevy)
* FPn-nédppéintoiminnot

* Access IBM -painike

+ Aédnenvoimakkuuden sadtopainikkeet

* ThinkLight™

Ulkoiset liitinnat

* Rinnakkaisportti (IEEE 1284A)

* Erillisen ndyttimen vastake

* ExpressCard- ja PC-korttipaikat (ylempi paikka ExpressCard-kortille ja
alempi paikka tyypin I tai II PC-kortille)

Huomautus: Joissain malleissa on ainoastaan PC-korttipaikka (tyypin II tai
tyypin III PC-kortille).
¢ Stereokuulokkeiden vastake
* Mikrofonivastake
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Ominaisuudet

* Kuva ulos -vastake (S-video)

» Kaksi USB-porttia

* Infrapunaportti

* RJ11-puhelinvastake

* RJ45-Ethernet-vastake

* Ultrabay Slim

* Telakointivastake

* Sisdinen langaton ldhiverkko -ominaisuus (joissakin malleissa)
* Sisdinen Bluetooth-ominaisuus (joissakin malleissa)
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Tekniset tiedot

Tekniset tiedot

Koko

14 tuuman malli

* Leveys: 311 mm

e Syvyys: 255 mm

* Korkeus: 26,6-31,4 mm
15 tuuman malli

* Leveys: 330 mm

s Syvyys: 266,7 mm

* Korkeus: 27,7-32,5 mm

Kayttoymparisto
¢ Enimmaiskorkeus merenpinnasta 3 048 m paineistamattomassa tilassa
* Lampdtila
— Enintddn 2 438 metrin korkeudella merenpinnasta
- Kéytossa (ei levykettd levykeasemassa): 5-35 °C
- Kéytossd (levyke levykeasemassa): 10-35 °C
- Virta katkaistuna: 543 °C
— Yli 2 438 metrin korkeudella merenpinnasta
- Enimmaisldmpétila kdyton aikana 31,3 °C

Huomautus: Akun limpétilan on oltava latauksen aikana véhintdadn 10 °C.
* Suhteellinen ilmankosteus:

— Kéytossd (ei levykettd levykeasemassa): 8-90 %

- Kéytossd (levyke levykeasemassa): 8-80 %

Lammontuotto
* Enintdan 72 W

Virtaldhde (verkkolaite)
* Sinimuotoinen vaihtovirta, 50-60 Hz
* Verkkolaitteen syo6ttojannite: 100-240 voltin vaihtovirta, 50-60 Hz

Akku
* Litiumioniakku
- Antojdnnite: 10,8 voltin tasajannite
— Kapasiteetti: 44 Ah/6,6 Ah/4,8 Ah/7,2 Ah (joissakin malleissa)
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ThinkPad-tietokoneen hoito

Vaikka tietokoneesi toimii luotettavasti tavallisessa tyOymparistossd,
tietokoneen kasittelyssd on kuitenkin syyté olla varovainen. Tassda kohdassa
annettuja ohjeita noudattamalla voit kayttda tietokonettasi mahdollisimman
tehokkaasti ja turvallisesti.

Tarkeita ohjeita:

Oikeanlainen tydoympairisto ja tyoskentelytavat

Ala pida tietokonetta sylissasi pitkdan tietokoneen kiyton tai akun
latauksen aikana. Tietokone tuottaa normaalin kdyton aikana jonkin verran
lampod. Limmon mééréd vaihtelee jarjestelmén toimintatason ja akun
varaustason mukaan. Pitkdaikainen lammdlle altistuminen saattaa aiheuttaa
epdmukavuutta tai lievdn palovamman.

Ala sijoita nesteitd tietokoneen ldhelle, jotta tietokone ei kastuisi. Ala
my0Oskéddn kéyta tietokonetta kosteissa olosuhteissa sahkoiskuvaaran
valttamiseksi.

Sdilyta pakkausmateriaalit lasten ulottumattomissa, jotta muovipussit eivat
aiheuttaisi tukehtumisvaaraa.

Alj sijoita tietokonetta magneettien, toiminnassa olevien matkapuhelimien,
sahkolaitteiden tai kaiuttimien ldhelle. Turvallinen vihimmaisetdisyys on 13
senttimetria.

Al sdilyts tai kdytd tietokonetta alle 5 °Cn tai yli 35 °C:n ldimpétilassa.

Tietokoneen kaisittely

Al4 aseta mitdén esineitd (edes paperia) ndytdn ja nappdimiston véliin tai
nappédimiston alle.

Ala kasittele tietokonetta, ndyttod tai erillisid laitteita kovakouraisesti (4l
pudota, kolhi, naarmuta, vddnnd, tdrisytd tai puserra niita tai aseta niiden
paélle painavia esineitd).

Tietokoneen ndyton suositeltava avaus- ja kdyttokulma on noin 90 astetta.
Ald avaa ndyttod yli 180 asteen kulmaan, jotta sarana ei vaurioituisi.

Tietokoneen siirto ja kuljetus

Poista kaikki tallennusvalineet asemista, katkaise virta tietokoneeseen
liitetyistd laitteista ja irrota kaikki tietokoneeseen liitetyt verkkojohdot ja
kaapelit ennen tietokoneen siirtoa.

Varmista, ettd tietokone on valmius- tai lepotilassa tai virta katkaistuna

ennen siirtoa. Muutoin kiintolevyasema saattaa vaurioitua ja tietoja voi
kadota.

Kun siirrdt avoimena olevaa tietokonetta, dld nosta sitd ndytostd vaan
pohjasta.
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ThinkPad-tietokoneen hoito

Kéyta kuljetukseen laukkua, jonka pehmustus suojaa tietokonetta vaurioilta.
Ala kuljeta tietokonetta tayteen pakatussa laukussa.

Tallennusvilineiden ja asemien kasittely

Varo tyontdmastd levykkeitd asemaan vinottain. Ald mydskdéan kiinnita
levykkeisiin helposti irtoavia tarroja tai useita tarroja paallekkain, jotta
asema ei tukkiutuisi.

Jos tietokoneessa on optinen asema, kuten CD-, DVD- tai
CD-RW/DVD-asema, &ld niita kédyttdessdsi koske CD- tai DVD-levyn
pintaan tai aseman levykelkan keskiosan linssiin.

Ala sulje optisen CD-, DVD- tai CD-RW/DVD-aseman levykelkkaa, ennen
kuin CD- tai DVD-levy on napsahtanut paikalleen levykelkkaan.

Kun asennat kiintolevyasemaa, levykeasemaa, CD-, DVD- tai
CD-RW/DVD-asemaa, paina sitd vain laitteen ohjeissa mainituista kohdista.
Kiintolevyaseman vaihto-ohjeet ovat kdytonaikaisessa Access IBM
-ohjeistossa (voit avata ohjeiston painamalla Access IBM-painiketta).

Salasanojen asetus

Ald unohda salasanoja. Jos unohdat paskayttdjan salasanan tai
kiintolevysalasanan, Lenovo ei voi poistaa salasanaa, ja emolevy tai
kiintolevyasema on ehké vaihdettava.

Muita tarkeitd vihjeita

On mahdollista, ettd tietokoneen modeemia voi kédyttdd vain analogisessa
tai yleisessd kytkentdisessd puhelinverkossa. Al kytke tietokoneen
modeemia tilaajavaihteeseen tai muuhun digitaaliseen puhelinvaihteeseen,
jotta modeemi ei vahingoittuisi. Asuinrakennusten puhelinlinjat ovat
useimmiten analogisia ja hotellien tai toimistojen puhelinlinjat digitaalisia.
Jos et ole varma kdytossa olevan puhelinlinjan tyypistd, ota yhteys
paikalliseen puhelinyhtioon.

Tietokoneessasi saattaa olla sekd Ethernet-vastake ettd modeemivastake.
Varmista, ettd kytket tietoliikennekaapelin asianmukaiseen vastakkeeseen,
jotta vastake ei vahingoitu. Vastakkeiden sijainti kuvataan Access IBM
-ohjeistossa (jonka saat ndkyviin painamalla Access IBM -painiketta).
Rekister6i hankkimasi ThinkPad-tuotteet (lisdtietoja on WWW-osoitteessa
www.lenovo.com/register). Ndin viranomaiset voivat auttaa paremmin
tietokoneen palautuksessa, jos se katoaa tai varastetaan. Lisdksi saat
rekisterdinnin jilkeen halutessasi ilmoituksia uusista teknisistd tiedoista ja
péivityksista.

Tietokoneen purku ja korjaus on jatettdva valtuutetun ThinkPad-
huoltohenkilstén tehtavaksi.

Ala pakota kantta kiinni tai auki tekemilld muutoksia salpoihin tai
teippaamalla niita.
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ThinkPad-tietokoneen hoito

+ Al4 kadnna tietokonetta ylosalaisin, kun verkkolaite on kytkettyna
tietokoneeseen, jottei verkkolaitteen pistoke vaurioituisi.

* Katkaise tietokoneesta virta vaihtaessasi laitteita laitepaikkaan tai varmista,
ettd laite voidaan vaihtaa virran ollessa kytkettyna tai tietokoneen ollessa
kaytossa.

* Aseta muoviset suojukset takaisin paikoilleen aina aseman vaihdon
yhteydessa.

 Séilytd erilliset ja irrotettavat kiintolevy-, levyke-, CD-, DVD- ja
CD-RW/DVD-asemat asianmukaisissa sdilytyskoteloissaan, kun asemat
eivét ole kdytossa.

* Ennen kuin aloitat seuraavien laitteiden asennuksen, kosketa metallipoytda
tai maadoitettua metalliesinettd. N&in voit poistaa staattisen saéhkon
kehostasi. Staattinen sdhkdpurkaus voi vahingoittaa laitetta.

— PC-kortti
— Smart Card -toimikortti

— muistikortti, esimerkiksi SD-kortti, muistitikku tai MultiMediaCard
-kortti

— muistimoduuli
— mini-PCI-kortti
— tietoliikennetytarkortti

Tietokoneen ulkokuoren puhdistus

Puhdista tietokone sddnnéllisin véliajoin seuraavasti:

1. Sekoita veteen mietoa talouspuhdistusainetta, joka ei sisdlld hankausaineita
tai voimakkaita kemikaaleja, happoja tai eméksid. Sekoita yksi osa
pesuainetta viiteen osaan vetta.

2. Imeytd laimennettu pesuaine pesusieneen.

w

Purista ylimédardinen neste pesusienesta.

&

Pyyhi tietokoneen ulkokuori pesusienelld pyorivin liikkein ja varmista,
ettei pesusienestd valu ylimaardista nestettd.

Poista pesuaine pyyhkimalla.
Huuhdo pesusieni puhtaalla juoksevalla vedella.
Pyyhi tietokoneen ulkokuori puhtaalla pesusienelld.

© N o>

Pyyhi ulkokuori uudelleen kuivalla, pehmealld ja nukkaamattomalla
kangaspyyhkeella.

9. Odota, ettd pinta on tdysin kuiva ja poista kaikki kankaasta irronneet
kuidut.

Tietokoneen nappdimiston puhdistus
1. Imeytd isopropyylialkoholia pehmedén, polyttomaan kankaaseen.
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ThinkPad-tietokoneen hoito

Pyyhi ndppdimiston pinta kankaalla. Pyyhi ndppédimet yksi kerrallaan. Jos
pyvhit useita ndppdimia kerralla, kangas saattaa tarttua viereiseen
ndppdimeen ja vahingoittaa sitd. Varmista, ettei ndppainten viliin tipu
nestetta.

Anna ndppdimiston kuivua.

Voit poistaa muruset ja polyn ndppdimien alta esimerkiksi kameran linssin
puhdistuspuhaltimella tai puhaltamalla viiledd ilmaa hiustenkuivaajalla.

Huomautus: Ald suihkuta puhdistusainetta suoraan kuvaruudulle tai
nappaimistoon.

Tietokoneen nayton puhdistus

1.

4,
5.
6.

Pyyhi ndyttd varovasti kuivalla, pehmeilld, nukkaamattomalla
kangaspyyhkeelld. Jos ndytossa nikyy naarmun kaltainen jalki, kyseessa
saattaa olla jdlki, jonka ndppdimisto tai TrackPoint-paikannustappi on
jattanyt tietokoneen kanteen ulkopuolelta kohdistuneen paineen
seurauksena.

Poista jalki pyyhkimallda nayttod varovasti pehmedlld, kuivalla liinalla.

Jos jélki ei poistu, kostuta pehmed, nukkaamaton kangaspyyhe vedelld tai
liuoksella, jossa on yksi osa isopropyylialkoholia ja yksi osa tislattua vetta.

Purista kangas mahdollisimman kuivaksi.
Pyyhi ndytto uudelleen niin, ettei tietokoneen péaélle valu nestetta.
Kuivaa nédyttd ennen kannen sulkemista.

Sormenjalkitunnistimen kunnossapito

Seuraavat toimet saattavat vahingoittaa sormenjdlkitunnistinta tai aiheuttaa
sen virheellisen toiminnan:

* tunnistimen pinnan naarmuttaminen kovilla, terdvilld esineilld

* tunnistimen pinnan raapaiseminen kynnelld tai kovalla esineelld

* tunnistimen kaytto tai koskettelu likaisin sormin.

Puhdista tunnistimen pinta varovasti kuivalla, nukkaamattomalla
kangasliinalla, jos huomaat, ettd

* tunnistimen pinta on likainen tai siind on tahroja

* tunnistimen pinta on marka

* tunnistin ei usein rekisterdi sormenjélked tai tunnista sita.

Luku 1. ThinkPad-tietokoneen esittely 9



ThinkPad-tietokoneen hoito

10  ThinkPad T40 Series Kéytto ja vianmadritys



Luku 2. Hairididen poisto

Hairididen syiden selvitys
Vianmaaritys.

Virhesanomat . .
Hairiot, joilla ei ole Vlrhesanomaa
Salasanoihin liittyvéat hairiot.
Virtakytkimeen liittyvat hairiot.
Néppaimiston hairiot .
UltraNav-hdiriot .
Valmius- ja lepotilan halrlot
Tietokoneen ndyton hairiot .
Akun hairiot .

.12
.12
.12
.19
. 20
.21
.21
.22
. 23
.27
. 29

Kiintolevyaseman hairiot.
Kéynnistykseen liittyvéat hairiot
Sormenjalkien todennuksen ongelmat
Muut hairiot . .

BIOS-asetusohjelman a101tus

Esiasennetun ohjelmiston elvytys .
ThinkPad T41 tai 41p Series -t1etokoneet
Muut ThinkPad T40 Series -tietokoneet .

Kiintolevyaseman vaihto .

Akun vaihto .

© Copyright Lenovo 2005. © Portions Copyright IBM Corp. 2005.

. 30
. 30
. 33
. 33
. 37
. 38

38

. 39
. 40
. 43

11



Haéiriéiden poisto

Hairididen syiden selvitys

Jos tietokoneessa ilmenee hairio, voit testata koneen toimintaa PC-Doctor for
Windows -ohjelman avulla. Voit aloittaa ohjelman seuraavasti:

1. Napsauta Kidynnisti-painiketta.

2. Valitse vaihtoehdot Kaikki ohjelmat (tai Ohjelmat, jos kyseessd on muu
Windows-kéyttojarjestelméd kuin Windows XP) ja PC-Doctor for Windows.
3. Valitse PC-Doctor -vaihtoehto.

4. Valitse jokin vaihtoehtoon Device Categories tai Test Scripts sisdltyvistd
testeista.

Huomautus
Testin ajo saattaa kestdd useita minuutteja tai vieldkin pitempédén. Varaa
tarpeeksi aikaa testid varten, koska sitd ei saa keskeyttdd ajon aikana.

Test Scripts -vaihtoehtoon sisdltyvda System Test -testi testaa monia keskeisia
laitteisto-osia, mutta timan vaihtoehdon valinta ei aja kaikkia PC-Doctor for
Windows -ohjelman vianmaaritystestejd. Jos PC-Doctor for Windows -ohjelma
ilmoittaa ajaneensa kaikki System Test -testit hdiridita 16ytamattd, kannattaa
ajaa muitakin ohjelmaan sisdltyvid testejd.

Ennen kuin otat yhteyden IBM-tukeen, tulosta testiloki, jotta tiedot ovat
valmiina tukihenkil6d varten.

Vianmaaritys

Jos hairion kuvausta ei 16ydy ndistd ohjeista, etsi hairioon liittyvid ohjeita
Access IBM -ohjeistosta. Voit aloittaa Access IBM -ohjelman painamalla Access
IBM -painiketta. Seuraavassa jaksossa kuvataan ainoastaan niitd hairiditd,
joiden yhteydessa ohjeiston kdytto saattaa olla mahdotonta.

Virhesanomat

Huomautuksia:
1. Taulukoissa kirjain x voi olla mikd tahansa merkki.
2. Téssa viitataan PC-Doctor -ohjelman versioon PC-Doctor for Windows.

Sanoma

Selitys ja toimet

0175: Bad CRC1, stop EEPROM-tarkistussumma on virheellinen (lohko 6). Huollata tietokone.

POST task (CRC1-virhe,
POST-tehtavan lopetus)
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Héirididen poisto

Sanoma

Selitys ja toimet

0176: System Security -
The System has been
tampered with
(Jarjestelmén suojaus -
jarjestelméan on kajottu)

Téama sanoma tulee nakyviin, jos poistat turvapiirin ja asennat sen uudelleen
tai asennat uuden turvapiirin. Voit selvittda hairiétilanteen siirtymalla
BIOS-asetusohjelmamaan. Jos héirittilanne jatkuu, huollata tietokone.

0177: Bad SVP data, stop
POST task (Virhe
SVP-tiedoissa,
POST-tehtavan lopetus)

EEPROM-muistissa olevan padkdyttdjan salasanan tarkistussumma on
virheellinen. Emolevy on vaihdettava. Huollata tietokone.

0182: Bad CRC2. Enter
BIOS Setup and load
Setup defaults.
(CRC2-virhe. Aloita
BIOS-asetusohjelma ja
lataa oletusasetukset.)

EEPROM-muistissa olevan CRC2-asetuksen tarkistussumma on virheellinen.
Aloita BIOS-asetusohjelma. Ota kayttoon oletusasetukset painamalla ensin
F9-ndppdintd ja sitten Enter-ndppdintd Kdynnista jarjestelma uudelleen
painamalla ensin F10-ndppdintd ja sitten Enter-ndppdinta.

0185: Bad startup
sequence settings. Enter
BIOS Setup and load
Setup defaults.
(Aloitusjdrjestysasetukset
ovat virheelliset. Aloita
BIOS-asetusohjelma ja
lataa oletusasetukset.)

EEPROM-muistissa olevan aloitusjarjestysasetuksen tarkistussumma on
virheellinen. Aloita BIOS-asetusohjelma. Ota kdyttoon oletusasetukset
painamalla ensin F9-ndppdinti ja sitten Enter-ndppdintd Kaynnista
jarjestelmd uudelleen painamalla ensin F10-ndppdinta ja sitten
Enter-ndppdinta.

0187: EAIA data access
error (EAIA-tietojen
saantivirhe)

EEPROM-muistin kdytté on epaonnistunut. Huollata tietokone.

0188: Invalid RFID
Serialization Information
Area (virheellinen

RFID-
sarjanumerotietoalue).

EEPROM-tarkistussumma on virheellinen (lohkot 0 ja 1). Emolevy on
vaihdettava ja kotelossa oleva sarjanumero on maaritettdva jarjestelmaan
uudelleen. Huollata tietokone.

0189: Invalid RFID
configuration
information area
(virheellinen

RFID-
kokoonpanotietoalue)

EEPROM-tarkistussumma on virheellinen (lohkot 4 ja 5). Emolevy on
vaihdettava ja UUID-tunnus on mééritettava jarjestelmaan uudelleen.
Huollata tietokone.

0190: Critical low-battery
error (akun varaus on
lilan védhédinen)

Tietokoneesta on katkennut virta, koska akussa on liian vahén virtaa. Liita
tietokoneeseen verkkolaite ja lataa akku tai vaihda tietokoneeseen tdyteen
ladattu akku.
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Sanoma

Selitys ja toimet

0191: System Security -
Invalid remote change
requested (Jarjestelméan
suojaus -
etimuutospyynto ei
kelpaa).

Jarjestelman kokoonpanon muutos on epdonnistunut. Vahvista tehty muutos
ja yritd uudelleen. Voit selvittaa hairiotilanteen siirtymalla
BIOS-asetusohjelmaan.

0192: System Security -
IBM Embedded Security
hardware tamper
detected (Jarjestelman
suojaus - IBM-turvapiiri
on vaihdettu)

Turvapiiri on korvattu toisella turvapiirilld. Huollata tietokone.

0199: System Security -
IBM Security password
retry count exceeded
(jarjestelmén suojaus -
IBM:n suojauspiirin
salasanalaskurin ylédraja
on ylittynyt).

Téama sanoma tulee nikyviin, jos padkayttdjan salasana kirjoitetaan vaarin
yli 3 kertaa. Vahvista paakayttajan salasana ja yritd uudelleen. Voit selvittaa
héiriotilanteen siirtymalld BIOS-asetusohjelmaan.

01C8: More than one
modem devices are
found (kaksi modeemia
on ldydetty). Poista
jompikumpi laitteista.
Jatka painamalla
<Esc>-ndppainta.

Poista Mini-PCI-modeemikortti. Muussa tapauksessa ohita virhesanoma
painamalla Esc-ndppainta. Jos hdiriétilanne jatkuu, huollata tietokone.

01C9: More than one
Ethernet devices are
found (kaksi
ethernet-laitetta on
16ydetty). Poista
jompikumpi laitteista.
Jatka painamalla
<Esc>-ndppadinta.

ThinkPad-tietokoneessa on sisdinen Ethernet-laite, etkd voi lisata toista
vastaavaa Ethernet-laitetta. Jos tdmé sanoma tulee nakyviin, poista
asentamasi Ethernet-laite. Muussa tapauksessa ohita virhesanoma
painamalla Esc-ndppadintd. Jos hairiétilanne jatkuu, huollata tietokone.

0200: Hard disk error
(kiintolevyaseman hairio)

Kiintolevyasema ei toimi. Varmista, ettd kiintolevyasema on liitetty kunnolla
tietokoneeseen. Aloita BIOS-asetusohjelma ja tarkista Startup-valikossa, etta
kiintolevyasemaa ei ole poistettu kaytosta.
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Sanoma

Selitys ja toimet

021x: Keyboard error
(ndppdimistohairio)

Varmista, ettd ndppdimiston tai mahdollisen erillisen ndppaimiston paalla ei
ole mitddn esineitd. Katkaise virta tietokoneesta ja kaikista siihen kytketyista
lisdlaitteista. Kytke virta uudelleen ensin tietokoneeseen ja sitten
lisélaitteisiin.

Jos sama virhekoodi tulee uudelleen nédkyviin, toimi seuraavasti:

Jos tietokoneeseen on liitetty erillinen ndppdimistd, tee seuraavat toimet:

» Katkaise tietokoneesta virta ja irrota erillinen nappdimisto. Kytke sitten
virta uudelleen. Varmista, ettd tietokoneen oma nappaimistd toimii oikein.
Jos néin on, huollata erillinen ndppaimisto.

* Varmista, ettd erillinen ndppdimisto on liitetty asianmukaiseen
vastakkeeseen.

Testaa tietokone PC-Doctor-ohjelman avulla.

* Jos tietokone pysdhtyy testin aikana eikd jatka toimintaansa, huollata
tietokone.

0230: Shadow RAM error
(kayttomuistiin
kopioidun ROM-koodin
virhe)

Kayttomuistiin kopioitu ROM-koodi ei toimi oikein. Testaa tietokoneen
muistin toiminta PC-Doctor-ohjelmalla. Jos olet lisinnyt muistimoduulin
juuri ennen virran kytkentdd, asenna moduuli uudelleen. Testaa sitten
muistin toiminta PC-Doctor-ohjelmalla.

0231: System RAM error
(keskusmuistin hédirio)

Jarjestelmdn keskusmuisti toimii virheellisesti. Testaa tietokoneen muistin
toiminta PC-Doctor-ohjelmalla. Jos olet lisdannyt muistimoduulin juuri ennen
virran kytkentad, asenna moduuli uudelleen. Testaa sitten muistin toiminta
PC-Doctor-ohjelmalla.

0232: Extended RAM
error (jatkomuistin
hairio)

Jatkomuisti toimii virheellisesti. Testaa tietokoneen muistin toiminta
PC-Doctor-ohjelmalla. Jos olet lisinnyt muistimoduulin juuri ennen virran
kytkentad, asenna moduuli uudelleen. Testaa sitten muistin toiminta
PC-Doctor-ohjelmalla.

0250: System battery
error (tietokoneen
pariston hairio)

Varapariston varaus on lopussa. Varaparistoa kéytetdan jarjestelman
kokoonpanotietojen, kuten paivamaaran ja kellonajan, sdilytykseen, kun
tietokoneesta on katkaistu virta. Vaihda paristo uuteen, aloita
BIOS-asetusohjelma ja varmista, ettd kokoonpanoasetukset ovat oikeat. Jos
héiristilanne jatkuu, huollata tietokone.

0251: System CMOS
checksum bad
(virheellinen jarjestelmén
CMOS-muistin
tarkistussumma)

Sovellusohjelma on saattanut tallentaa jarjestelman CMOS-muistiin
virheellisid asetuksia. Tietokone kéyttda oletusasetuksia. Aloita
BIOS-asetusohjelma ja maarita asetukset uudelleen. Jos sama virhekoodi
tulee uudelleen nédkyviin, huollata tietokone.

0260: System timer error
(jarjestelmdajastimen
hairio)

Huollata tietokone.
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Sanoma

Selitys ja toimet

0270: Real time clock
error (sisdisen
tosiaikakellon hdirio)

Huollata tietokone.

0271: Date and time
error (paivamaaran ja
kellonajan virhe)

Paivamaaraa ja kellonaikaa ei ole méadritetty. Maaritd paivamaara ja
kellonaika BIOS-asetusohjelman avulla.

0280: Previous boot
incomplete (edellinen
kdynnistys on
epdonnistunut)

Tietokoneen edellinen kdynnistys ei ole onnistunut.

Katkaise tietokoneesta virta, kytke virta uudelleen ja aloita
BIOS-asetusohjelma. Tarkista kokoonpano ja kdynnista tietokone uudelleen
joko valitsemalla Restart-kohdasta vaihtoehto Exit Saving Changes tai
painamalla F10-ndppdinta. Jos sama virhekoodi tulee uudelleen nédkyviin,
huollata tietokone.

02D0: System cache error
(tietokoneen vilimuistin
hairio)

Vélimuisti on poistettu kdytosta. Huollata tietokone.

02F4: EISA CMOS not
writable (EISA CMOS
-muistiin ei voi tallentaa
tietoja)

Huollata tietokone.

02F5: DMA test failed
(DMA-kanavan hairio)

Huollata tietokone.

02F6: Software NMI
failed (ohjelmallisen
NMI-keskeytyksen
hairio)

Huollata tietokone.

02F7: Fail-safe timer
NMI failed
(turva-ajastimen
NMlI-keskeytyksen luonti
on epdonnistunut)

Huollata tietokone.

1802: Unauthorized
network card is plugged
in - Power off and
remove the miniPCI
network card (laitteeseen
on liitetty sopimaton
verkkokortti - katkaise
virta ja poista
mini-PCI-kortti)

Tietokone ei tue mini-PCI-verkkokorttia. Poista kortti.
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Sanoma

Selitys ja toimet

1803: Unauthorized
daughter card is plugged
in - Power off and
remove the daughter
card (laitteeseen on
liitetty sopimaton
tytarkortti - katkaise
virta ja poista
tytarkortti).

Tietokone ei tue tytdrkorttia. Poista kortti.

1810: Hard disk partition
layout error (kiintolevyn
osion rakennevirhe).

Kiintolevyn osion rakenteen tunnistuksessa tapahtunut virhe on
keskeyttanyt tietokoneen kdynnistyksen. Joko IBM Predesktop Area
-apuohjelma on poistettu tai kiintolevy sisdltda vioittuneita tietoja. Voit
yrittdd kdynnistaa tietokoneen uudelleen tekemalld jonkin seuraavista
toimista:

* Jos IBM Predesktop Area -apuohjelma on poistettu, toimi ndin:
1. Aloita BIOS-asetusohjelma painamalla F1-ndppéinta.

2. Valitse vaihtoehdot Security -> IBM Predesktop Area -> Access IBM
Predesktop Area.

3. Aseta timan kohdan arvoksi Disabled.
4. Tallenna muutokset ja lopeta ohjelma.

e Jos edelld kuvatut toimet eivit auta, toimi seuraavasti:
1. Paina Enter-ndppdinta.

2. Kaksoisnapsauta kohtaa RECOVER TO FACTORY CONTENTS ja
seuraa kuvaruutuun tulevia ohjeita.

Huomautus: Tama poistaa pysyvasti kaikki kiintolevyyn tallennetut
tiedot ja palauttaa IBM:n esiasentamat ohjelmistot.

Aloita BIOS-asetusohjelma painamalla F1-ndppéinta tai aloita IBM
Predesktop Area -apuohjelma painamalla Enter-ndppainta.

Jos tietokone ei edelleenkddn kaynnisty, ota yhteys IBM-tukikeskukseen.
Puhelinnumerot ovat kohdassa ["Maakohtaiset puhelinnumerot” sivulla 75}

2010: Warning: Your
internal hard disk drive
(HDD) may not function
correctly on this system.
(Varoitus: Sisdinen
kiintolevy (HDD) ei ehka
toimi oikein tassa
jarjestelmédssd.) Varmista,
ettd jarjestelma tukee
kiintolevya ja ettd sen
uusin
laitteisto-ohjelmisto on
asennettu.

Jos haluat riskistda huolimatta kdyttda kiintolevyn asemapaikassa muuta kuin
IBM:n tai Lenovon valmistamaa kiintolevyasemaa, tai jos haluat kayttda
vanhempaa IBM:n kiintolevyasemaa, voit ottaa aseman kayttoon painamalla
ESC-népdintd. Jos kaytat ensisijaisen kiintolevyaseman asemapaikassa IBM:n
tai Lenovon kiintolevyasemaa vanhalla laitteisto-ohjelmistolla, paivita
laitteisto-ohjelmisto vélittomaésti. Laitteisto-ohjelmiston uusin versio on
noudettavissa taalta

http:/ /www.lenovo.com/think/support/
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Sanoma Selitys ja toimet

Kéynnistyssalasanan Jarjestelmddn on asetettu kdynnistyssalasana tai paakayttdjan salasana.

kehote tulee Tietokoneen kdyton aloitus edellyttdd, ettd kirjoitat oikean salasanan ja

kuvaruutuun. painat Enter-ndppdinta. Jos kdynnistyssalasana ei kelpaa, jarjestelmdan on
ehkd asetettu paakdyttdjan salasana. Kirjoita tdimé salasana ja paina
Enter-ndppdintd. Jos sama virhesanoma tulee uudelleen nékyviin, huollata
tietokone.

Kiintolevysalasanan Jarjestelmddn on asetettu kiintolevysalasana. Tietokoneen kayton aloitus

kehote edellyttaa, ettd kirjoitat oikean salasanan ja painat Enter-ndppainta.

Jos sama virhesanoma tulee uudelleen nékyviin, huollata tietokone.

Hibernation error
(lepotilahairio)

Jarjestelman kokoonpano on muuttunut lepotilaan siirtymisen jalkeen, minka

vuoksi tietokone ei voi palata normaaliin toimintaan.

* Palauta jarjestelman kokoonpano entiselleen (sellaiseksi kuin se oli ennen
lepotilaan siirtymistd).

* Jos olet lisinnyt tai poistanut muistia, luo lepotilatiedosto uudelleen.

Operating system not
found (kayttojarjestelmaa
ei 16ydy)

Varmista seuraavat seikat:
* Kiintolevyasema on asennettu oikein.

* Kéynnistyslevyke on levykeasemassa. (Kaynnistyslevyke siséltda
kaynnistystiedostot, joita kaytetddn tietokoneen kdynnistyksen
yhteydessa.)

Jos sama virhesanoma tulee uudelleen nékyviin, aloita BIOS-asetusohjelma ja
tarkista, ettd aloitusjdrjestys on maaritetty oikein.

Fan error (tuulettimen
hairio)

Tuuletin ei toimi kunnolla. Huollata tietokone.

EMM386 Not Installed -
Unable to Set Page
Frame Base Address
(EMM386-ohjelmaa ei ole
asennettu - sivukehyksen
perusosoitteen asetus ei
onnistu)

Muokkaa tiedoston C:\CONFIG.SYS rivi
device=C:\WINDOWS\EMM386.EXE RAM

muotoon
device=C:\WINDOWS\EMM386.EXE NOEMS

ja tallenna tiedosto.

CardBus Configuration
Error - Device Disabled
(CardBus-kortin
kokoonpanon
maaritysvirhe - laite ei
ole kaytossa)

Aloita BIOS-asetusohjelma. Ota kdyttoon oletusasetukset painamalla ensin
F9-nédppdinta ja sitten Enter-ndppainta.

Kéynnista jarjestelmd uudelleen painamalla ensin F10-ndppdintd ja sitten
Enter-ndppainta.

Thermal sensing error
(lampotilan tunnistuksen
virhe)

Lampétilan tunnistin ei toimi oikein. Huollata tietokone.
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Sanoma

Selitys ja toimet

Authentification of
system services failed
(jarjestelméapalvelujen
todennus on
epdonnistunut). Palaa
todennukseen
painamalla
<Esc>-ndppadinta.

Kiintolevyssa oleva IBM Predesktop Area -apuohjelma on vioittunut. Hanki
Elvytys-CD-tietolevy ja elvytd IBM Predesktop Area -apuohjelma sen avulla.

Hairiot, joilla ei ole virhesanomaa

Tilanne:
Kun tietokone kdynnistetddn, kuvaruutu pysyy pimednd, eikd tietokone
anna ddnimerkkid kdynnistyksen yhteydessa.

Huomautus: Jos et ole varma danimerkkien kuulumisesta, katkaise

tietokoneesta virta, kytke se uudelleen ja kuuntele, kuuluuko
aanimerkkia. Jos kdytossa on erillinen néytin, katso lisdtietoja
kohdasta ["Tietokoneen niytoén hairiot” sivulla 27

Selitys ja toimet:
Jos tietokoneeseen on asetettu kdynnistyssalasana, saat salasanakehotteen
nikyviin painamalla jotakin ndppdintd. Kirjoita sitten oikea salasana ja
paina Enter-ndppadinta.

Jos kdynnistyssalasanan kehote ei tule ndkyviin, nestekidendyton kirkkaus
saattaa olla sdddetty lilan himmeédksi. Sddda kirkkaus sopivaksi painamalla
Fn- ja Home-nédppdintd yhta aikaa.

Jos kuvaruutu pysyy yhé tyhjand, tarkista seuraavat seikat:

Akku on asennettu oikein.

Tietokoneeseen on liitetty verkkolaite, ja verkkojohto on liitetty
toimivaan pistorasiaan.

Tietokoneeseen on kytketty virta. (Kytke virta uudelleen varmistaaksesi
tdman.)

Jos edelld mainitut seikat ovat kunnossa ja kuvaruutu pysyy tyhjina,
huollata tietokone.

Tilanne:
Kun kdynnistdn tietokoneen, kuvaruutu pysyy tyhjana ja tietokone antaa
vahintdan kaksi danimerkkid kaynnistyksen aikana.

Selitys ja toimet:
Varmista, ettd muistikortti on asennettu oikein. Jos se on asennettu oikein,
mutta kuvaruutu on edelleen tyhjd ja tietokone antaa viisi ddnimerkkid,
huollata tietokone.

Luku 2. Hiirididen poisto 19



Haéiriéiden poisto

Jos tietokone antaa neljd neljan danimerkin sarjaa, turvapiirissa on virhe.
Huollata tietokone.

Tilanne:
Kun kédynnistan tietokoneen, kuvaruutuun tulee niakyviin vain valkoinen
osoitin.

Selitys ja toimet:
Asenna kayttojdrjestelmd uudelleen ja kytke tietokoneeseen virta. Jos
kuvaruudussa nékyy edelleen vain kohdistin, huollata tietokone.

Tilanne:
Kuvaruutu pimenee tietokoneen kédyton aikana (kun tietokoneessa on virta
kytkettyna).

Selitys ja toimet
Kéytossd on ehkd ndytonsadstdjd tai virransyoton hallintatoiminto. Lopeta
ndytonsdadstdja koskettamalla TrackPoint-paikannustappia tai kosketuslevya
tai painamalla jotakin ndppéinta tai palauta tietokone valmius- tai
lepotilasta normaaliin toimintaan painamalla virtakytkinta.

Tilanne:
DOS-kokoruutundyttd nayttdd tavallista pienemmalta.

Selitys ja toimet:
Kun tietokoneessa kdytetddn DOS-sovellusta, joka tukee vain VGA-tilaa
(erotuskyky 640x480 kuva-alkiota), kuvaruutuun tuleva nadyttokuva saattaa
olla vadristynyt tai se saattaa peittdd vain osan kuvaruudun alasta. Tdma
johtuu siitd, ettd jarjestelméan on sdilytettdva yhteensopivuus muiden
DOS-sovellusten kanssa. Voit suurentaa kuvan koko ndytén kokoiseksi
aloittamalla ThinkPadin kokoonpanoapuohjelman ja napsauttamalla
nestekidendyton painiketta. Valitse sitten Ndyton laajennus -asetus. (Kuva
saattaa silti olla hieman véaaristynyt.)

Huomautus: Jos tietokoneessa on ndyton laajennustoiminto, voit suurentaa
ndyton kuvaa painamalla Fn- ja F8-ndppaintd
samanaikaisesti. (Tdma& toiminto ei ole kdytettdvissa
Windows XP- ja Windows 2000 -kéyttojdrjestelméassa.)

Salasanoihin liittyvat hairiét

Tilanne:
Salasana on unohtunut.

Selitys ja toimet:
Jos olet unohtanut kdynnistyssalasanan, tietokone on toimitettava Lenovon

valtuuttamalle huoltoedustajalle tai Lenovo-jdlleenmyyjélle salasanan
poistoa varten.

Jos unohdat kiintolevysalasanan, Lenovo ei voi poistaa salasanaa eika
kiintolevyssé olevia tietoja voi kdyttdad. Tietokone tdytyy toimittaa Lenovon
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valtuuttamalle huoltoedustajalle tai -jalleenmyyjalle, ja kiintolevy taytyy
vaihtaa. Sinulla tulee olla mukana ostotodistus, ja osista ja palvelusta
peritddn lisamaksu.

Jos unohdat paakédyttdjan salasanan, Lenovo ei voi poistaa salasanaa.
Tietokone tdytyy toimittaa Lenovon valtuuttamalle huoltoedustajalle tai
-jdlleenmyyjélle, ja emolevy tdytyy vaihtaa. Sinulla tulee olla mukana
ostotodistus, ja osista ja palvelusta peritddn lisamaksu.

Virtakytkimeen liittyvét hairiot

Tilanne:
Jarjestelmad ei vastaa syoOtteisiin, eikd tietokoneesta voi katkaista virtaa.

Selitys ja toimet:
Katkaise tietokoneesta virta painamalla virtakytkinta ja pitaimalld sitd
painettuna vdhintddn neljan sekunnin ajan. Jos tietokone ei kdynnisty
tdman jdlkeen uudelleen, irrota verkkolaite ja akku.

Néppaimiston hairiot
Tilanne:
Jokin ndppédimiston ndppdimistd tai yksikdan niistd ei toimi.
Selitys ja toimet:

Jos hadirio ilmenee heti tietokoneen palattua valmiustilasta normaaliin
toimintaan, on kirjoitettava kdynnistyssalasana (jos se on asetettu).

Jos tietokoneeseen on liitetty erillinen PS/2-ndppédimisto, tietokoneen oma
numerondppdimistd ei toimi. Kayta erillisen ndppadimiston
numerondppdimistoa.

Jos tietokoneeseen on liitetty erillinen numerondppédimisto tai hiiri, toimi
seuraavasti:

1. Katkaise tietokoneesta virta.

2. Irrota erillinen numerondppdimisto tai hiiri.

3. Kytke tietokoneeseen virta ja yritd nappdimiston kayttoa uudelleen.

Jos vika ei ole ndppdimistdssd, kytke erillinen numerondppaimisto,
erillinen ndppdimisto tai hiiri huolellisesti siten, ettd liittimet tulevat
kunnolla paikalleen.

Jos ndppdimistdon ndppdimet eivit vieldkddn toimi, huollata tietokone.

Tilanne:
Kuvaruutuun tulee numero kirjainndppdinta painettaessa.

Selitys ja toimet
Numerolukkotoiminto on kédytdssa. Poista toiminto kaytosta pitamalla
vaihtondppdintd alhaalla ja painamalla NumLk-ndppdinta.
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Tilanne:
Jokin erillisen numerondppdimiston ndppdimista tai yksikdan niista ei
toimi.

Selitys ja toimet:
Tarkista, ettd erillinen numerondppdimisto on liitetty tietokoneeseen oikein.

Tilanne:
Jokin erillisen PS/2-ndppédimiston ndppédimista tai yksikddn niistd ei toimi.

Selitys ja toimet
Jos kaytat ThinkPad Dock II- tai ThinkPad Mini Dock -telakointiasemaa tai
ThinkPad Port Replicator II -porttitoistinta, varmista, etta
ndppdimistokaapeli on liitetty oikein nappédimistovastakkeeseen.

Jos edelld mainitut seikat ovat kunnossa, irrota erillisen ndppaimiston
kaapeli ja tarkista, toimiiko tietokoneen oma ndppdimistd. Jos oma
ndppdimistd toimii, vika on erillisessd ndppdimistdssd. Kayta toista erillistd
nappaimistoa.

UltraNav-hairiot

Tilanne:
Osoitin litkkuu itsestddn kaynnistyksen aikana tai tietokoneen palatessa
normaaliin toimintaan.

Selitys ja toimet:
Osoitin saattaa litkkua itsestddn tietokoneen kédyton aikana, vaikka
TrackPoint-paikannuslaitetta ei kdytetd. Osoittimen liikkuminen itsestdan
on TrackPoint-paikannuslaitteen ominaisuus. Kyseessé ei ole vika.
Liikkumista saattaa esiintyd muutaman sekunnin ajan seuraavissa
tilanteissa:
* Tietokoneeseen kytketddn virta.
¢ Tietokone palaa normaaliin toimintaan.
¢ TrackPoint-paikannuslaitetta painetaan pitkadan.
¢ Lampdtila muuttuu.

Tilanne:
Hiiri tai muu paikannuslaite ei toimi.

Selitys ja toimet:
Varmista, ettd ThinkPadin kokoonpanoapuohjelmassa
TrackPoint-paikannuslaitteen ja kosketuslevyn asetukseksi on maadritetty
Automaattinen. Irrota hiiri tai muu paikannuslaite ja yrita kayttaa
TrackPoint-paikannuslaitetta ja kosketuslevya. Jos TrackPoint-
paikannuslaite ja kosketuslevy toimivat, virhe saattaa aiheutua hiiresta tai
muusta paikannuslaitteesta.

Varmista, ettd hiiren tai muun paikannuslaitteen kaapeli on kiinnitetty
ThinkPad Dock II- tai ThinkPad Mini Dock -telakointiasemaan tai
ThinkPad Port Replicator II -porttitoistimeen oikein.
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Jos kéyttamasi hiiri ei ole IBM PS/2 -yhteensopiva, poista
TrackPoint-paikannuslaite kédytosta ThinkPadin kokoonpanoapuohjelman
avulla.

Huomautus: Lisdtietoja on hiiren mukana toimitetussa julkaisussa.

Tilanne:
Hiiren painikkeet eivét toimi.

Selitys ja toimet:
Tamaé hairio saattaa ilmetd, jos ThinkPad-tietokoneessa on vain
TrackPoint-paikannuslaite.

Vaihda hiiren laiteajuriksi PS/2-porttihiiren ajuri ja asenna sitten -ajuri
uudelleen. Ajurit ovat kiintolevyn hakemistossa C:\IBMTOOLS\DRIVERS.
Jos ajurit eivit ole kiintolevyssd, nouda ne ThinkPadin WWW-sivustosta.
Saat sivuston kayttdosi aloittamalla Access IBM -ohjelman Access IBM
-painikkeella.

Tilanne:
Vieritys- tai suurennuslasitoiminto ei toimi.

Selitys ja toimet:
Tarkista hiiriajurin tila Laitehallinta-ikkunassa ja varmista, ettd PS/2
TrackPoint -ajuri on asennettuna.

Valmius- ja lepotilan hairiot

Tilanne:
Tietokone siirtyy valmiustilaan odottamatta.

Selitys ja toimet:
Jos suoritin ylikuumenee, tietokone siirtyy jadhtydkseen automaattisesti
valmiustilaan. Tdma suojaa suoritinta ja muita sisdisid osia. Tarkista
valmiustilan asetukset Virransyoton hallinta -apuohjelman (joissain
malleissa ohjattu akkukéyton optimointi) avulla.

Tilanne:
Tietokone siirtyy valmiustilaan heti automaattisten kdynnistystestien
(POST) jélkeen (valmiustilan merkkivalo syttyy).

Selitys ja toimet:
Varmista seuraavat asiat:
* Akku on ladattu.
+ Kéyttoldmpotila on hyvaksytyissd rajoissa. Lisédtietoja on kohdassa
[’ Tekniset tiedot” sivulla 5

Jos edelld mainitut seikat ovat kunnossa, huollata tietokone.

Tilanne:
Kuvaruutuun tulee virheilmoitus critical low-battery error, ja
tietokoneesta katkeaa heti virta.
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Selitys ja toimet:
Akun varaus on vihissa. Liita tietokoneeseen verkkolaite tai vaihda
tietokoneeseen tayteen ladattu akku.

Tilanne:
Tietokoneen ndyttd pysyy pimednd, kun tietokone palautetaan
valmiustilasta normaaliin toimintatilaan.

Selitys ja toimet:

Tarkista, onko erillinen néytin irrotettu valmiustilan aikana. Ald irrota
erillistd ndytintd, kun tietokone on valmius- tai lepotilassa. Jos erillinen
ndytin ei ole liitettynd tietokoneen palatessa normaaliin toimintaan,
tietokoneen ndytto pysyy pimednad eikd kuvaa ndy. Kéytettdva erotuskyky
ei vaikuta tdhdn. Voit siirtya kdyttamdan tietokoneen nédytt6d painamalla
Fn- ja F7-nappaéinta.

Huomautus: Jos kédytiat Fn- ja F7-ndppéintd esitysmallin kdyttoonottoon,
paina Fn- ja F7-ndppdintd vahintddan kolme kertaa kolmen
sekunnin aikana, jotta tietokoneen nayttoon tulee kuva.

Tilanne:

Tietokone ei palaa normaaliin toimintaan valmiustilasta, tai valmiustilan
merkkivalo palaa eikd tietokone toimi.

Selitys ja toimet:

Tietokone siirtyy automaattisesti valmius- tai lepotilaan, kun akun varaus

on loppunut. Tarkista valmiustilan merkkivalo.

* Jos merkkivalo palaa, tietokone on valmiustilassa. Liitd tietokoneeseen
verkkolaite ja paina Fn-ndppdinta.

* Jos valmiustilan merkkivalo ei pala, tietokone on lepotilassa tai virta on
katkaistu. Liitd tietokoneeseen verkkolaite ja palauta jarjestelma
normaaliin toimintaan painamalla virtakytkinta.

Jos jérjestelmé ei kuitenkaan palaa normaaliin toimintaan valmiustilasta,
sen toiminta saattaa pysdhtyd ja virran katkaisu tietokoneesta ei ehkd
onnistu. Tallin tietokone on palautettava alkutilaan. Ellet ole tallentanut
tietoja, ne saattavat kadota. Palauta tietokone alkutilaan painamalla
virtakytkin alas ja pitdmalla sitd alhaalla vahintdadn 4 sekuntia. Jos

jarjestelma ei kdynnisty timan jalkeen uudelleen, irrota verkkolaite ja
akku.

Tilanne:
Tietokone ei siirry valmius- tai lepotilaan.

Selitys ja toimet:
Tarkista, onko valmius- tai lepotila poistettu kdytostd jollakin asetuksella.
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Tilanne:

Tietokone ei siirry valmiustilaan asetetun viipyman mukaan (Windows 98
tai Windows NT).

Selitys ja toimet:

Windows 98:

Windows 98 -kdyttojarjestelman yleinen CD- tai DVD-aseman ajuri kdyttda
sisdista CD- tai DVD-asemaa kolmen sekunnin vélein tarkistaakseen, onko
sithen asetettu levy. Tdma estda tietokoneen siirtymisen valmiustilaan. Voit
ottaa valmiustilan kdyttoon seuraavasti:

Napsauta Kdynnistd-painiketta.

Valitse vaihtoehdot Asetukset ja Ohjauspaneeli.

Kaksoisnapsauta Ohjauspaneeli-ikkunan Jarjestelma-kuvaketta.
Napsauta Laitehallinta-vililehtea.

Napsauta CD-aseman vaihtoehdon vieressd olevaa plusmerkkid (+).
Kaksoisnapsauta hiirelld CD- tai DVD-aseman nimen kohdalla.
Napsauta Asetukset-vililehted.

Poista Automaattinen kaynnistys -valintaruudun valinta.

ONDOTA WD~

Windows 98 ei endad automaattisesti tarkista, onko CD- tai DVD-asemassa
levy.

Windows NT:

Tietokone ei siirry valmiustilaan viipymédn mukaan, jos CD-levyn
suoritusohjelma on kdytdssa. Voit ottaa viipyméan kédyttoon poistamalla
CD-levyn automaattisen kdynnistyksen kdytostd muokkaamalla rekisterin
kokoonpanomaéarityksid seuraavasti:

HKEY _LOCAL_MACHINE\SYSTEM\

CurrentControlSet\Services\Cdrom\
Autorun: 0x1 > Autorun: 0

Huomautus: Ennen kuin teet mitddn muutoksia, tee varmistuskopiot
jarjestelmén rekisteri- ja kokoonpanotiedoista. Jos uusi
kokoonpano ei toimi oikein, voit palauttaa jdrjestelmén edelliset
rekisteri- ja kokoonpanotiedostot.

Tilanne:
Tietokoneen ajoitettu kdynnistys ei onnistu, kun tietokone ei ole liitettyna
verkkovirtaldhteeseen TAI jarjestelma ei siirry keskeytystilasta lepotilaan,
kun tietokone ei ole liitettynd verkkovirtaldhteeseen.

Selitys ja toimet:

Oletusarvona on, ettd ajoitettu kdynnistys akkuvirtaa kdytettdessa
-toiminto ei ole kdytossa. Jos otat timén toiminnon kayttoon, tietokone
saattaa kdynnistyd kantamisen aikana ja sen kiintolevyasema saattaa
vaurioitua.
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Voit ottaa kdyttoon timén toiminnon, jossa jérjestelmd akkuvirtaa
kdytettdessd palaa toimintatilaan aikakatkaisutoiminnolle méaéritetyn
viipymén kuluessa, mutta muista edelld mainittu riski.

1. Katkaise tietokoneesta virta ja kytke se uudelleen. Kun sanoma "To
interrupt normal startup, press the blue Access IBM button” nakyy
kuvaruudun vasemmassa alareunassa, paina Access IBM -nédppainta.
Kuvaruutuun tulee Rescue and Recovery -nédytto.

2. Valitse BIOSin kaisittely -painike. Kuvaruutuun tulee jarjestelman
uudelleenkdynnistykseen kehottava ikkuna.

3. Napsauta Kylld-painiketta. Tietokone kdynnistyy uudelleen, ja
kuvaruutuun tulee BIOS-asetusohjelman valikko.

4. Valitse nuolindppédimelld Config-vaihtoehto ja paina
Enter-ndppdintd. Kuvaruutuun tulee Power-alivalikko.

5. Valitse Timer Wake with Battery Operation -vaihtoehto (ajoitettu
kdaynnistys akkuvirtaa kdytettdessd) painamalla Enter-nédppdinta.

6. Valitse F5- tai F6-ndppdimelld Enabled-vaihtoehto ja paina
Enter-ndppainta.

7. Tallenna asetus ja lopeta asetusohjelma painamalla F10- ja
Enter-ndppdinta.

Lisétietoja BIOS-asetusohjelmasta on kdytonaikaisessa Access IBM
-ohjeistossa kohdassa "IBM BIOS Setup Utility”.

Tilanne:
Tietokone ei siirry lepotilaan painettaessa Fn ja F12 -ndppédinyhdistelmaa.

Selitys ja toimet:

Tietokone ei voi siirtyd lepotilaan. Syynéa voi olla jokin seuraavista:

* Kéytossa on jokin IBM:n PC-tietoliikennekorteista. Voit siirtda
tietokoneen lepotilaan, kun olet ensin lopettanut tietoliikenneohjelman ja
sitten poistanut PC-kortin tai poistanut PC-korttipaikan kaytosta.
Napsauta tehtdvdpalkin Poista laite turvallisesti -kuvaketta (Windows
XP) tai Poista laite -kuvaketta (Windows 2000).

* Lepotila-apuohjelmaa ei ole asennettu Windows 98- tai Windows NT
-kéyttojarjestelmddn. Tietoja Lepotila-apuohjelman asennuksesta on
Access IBM -ohjelman laiteajurien asennusta kisittelevdssa kohdassa.

* Lepotilaa ei ole otettu kayttoon. Voit ottaa sen kadyttoon seuraavasti:

Windows 98:

Aloita ThinkPadin kokoonpanoapuohjelma.
Napsauta virransy6ton hallinnan painiketta.
Napsauta Lepotila-vililehtea.

Napsauta Lepotilan kdyttoonotto -painiketta.
Napsauta Luonti nyt -painiketta.

aokrwN =
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Windows NT:

Huomautus: Jotta lepotilaa voisi kdayttaa Windows NT -kéyttojarjestelmassa,
kiintolevy on alustuksen yhteydessd maéaéritettava kadyttdmaan
FAT-tiedostojarjestelmaa. Jos kiintolevy madritetddn kayttdmaan
NTFS-tiedostojérjestelmédd (Windows NT -kéyttojarjestelman
oletustiedostojérjestelmd), lepotilaa ei voi kayttaa.

Aloita ThinkPadin kokoonpanoapuohjelma.

Napsauta virransy6ton hallinnan painiketta.

Valitse Keskeytys- ja paluuvaihtoehdot -vililehti.

Napsauta Lepotilan kdyttoonotto -painiketta.

Napsauta OK-painiketta.

oD~

Windows XP tai Windows 2000:

Aloita ThinkPadin kokoonpanoapuohjelma.
Napsauta virransy6ton hallinnan painiketta.
Napsauta Lepotila-vililehted.

Valitse lepotilan tuen valintaruutu.
Napsauta OK-painiketta.

oD~

Huomautus: Saat lepotilan kdyttoon painamalla ndppédinyhdistelmda Fn ja
F12 vain, jos asennettuna on virransyoton hallinnan PM-ajuri
Windows 2000- tai Windows XP -kéyttojdrjestelmdd varten.

Tilanne:
Néppdinyhdistelmd Fn ja F3 ei pimenné tietokoneen nédyttod Windows XP
-kdyttojarjestelmassa.

Selitys ja toimet:
Windows XP -kayttojarjestelméssa useat kayttdjat voivat kirjautua
jarjestelméddn samanaikaisesti. Jos olet tietokoneen ensimmaéinen
sisddnkirjautunut kayttdja, voit kdyttdd Fn- ja F3-ndppdinyhdistelmaa.
Muutoin ndppédinyhdistelmé ei toimi tietokoneessa.

Tietokoneen nayton hairiot

Tilanne:
Kuvaruutu on pimeana.
Selitys ja toimet:

* Voit tuoda kuvan nékyviin painamalla Fn- ja F7-ndppdéinta.

Huomautus: Jos kédytit Fn- ja F7-ndppdinta esitysmallin kadyttoonottoon,
paina Fn- ja F7-ndppdintd vahintddn kolme kertaa kolmen
sekunnin aikana, jotta tietokoneen nayttoon tulee kuva.

* Jos kaytat verkkolaitetta tai akkua ja akun merkkivalo on vihred, lisda
ndyton kirkkautta painamalla Fn- ja Home-ndppainta.
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* Jos valmiustilan merkkivalo palaa (vihred valo), palauta tietokone
valmiustilasta normaaliin toimintaan painamalla Fn-ndppdinta.

* Jos héirittilanne jatkuu, tee seuraavassa Selitys ja toimet -kohdassa
kuvatut toimet.

Tilanne:
Tekstid ei voi lukea, tai ndyttokuva on vadristynyt.

Selitys ja toimet:
Varmista seuraavat asiat:
* ThinkPadin nédyttdajuri on asennettu oikein.
* Nayton erotuskyky ja védrien méddrd on madritetty oikein.
* Nayttolaitteen tyyppi on oikea.

Voit tarkistaa ndmaé asetukset seuraavasti:

Windows XP ja Windows 2000:

Avaa ndytdn ominaisuusikkuna.

Napsauta Asetukset-vililehted.

Tarkista, onko nédyton erotuskyky ja véritasapaino maaritetty oikein.
Napsauta Lisdasetukset-painiketta.

Napsauta Sovitin-vélilehted.

Varmista, ettd sovitintietojen ikkunassa niakyy teksti "ATI Mobility
xxxxx", ATT Mobility RADEON xxxxx, "ATI Mobility FIRE GL xxxxx tai
Intel xxxxx”.

S Sl

Huomautus: Laiteajurin nimi xxxxx maardytyy tietokoneeseen
asennetun ndyténohjainpiirin mukaan.

6. Napsauta Ominaisuudet-painiketta. Tarkista Laitteen tila -ruudussa,
ettd laite toimii oikein. Jos laite ei toimi oikein, napsauta
Vianmaaritys-painiketta.
Napsauta Nayttolaite-vélilehted.
Varmista, etta tiedot ovat oikein.
Napsauta Ominaisuudet-painiketta. Tarkista Laitteen tila -ruudussa,
ettd laite toimii oikein. Jos laite ei toimi oikein, napsauta
Vianmdaritys-painiketta.

© N

Tilanne:
Kuvaruutu ei pimene, kun tietokoneesta katkaistaan virta.

Selitys ja toimet:
Katkaise tietokoneesta virta pitdimalla virtakytkintd painettuna vahintdan
nelja sekuntia. Kytke sitten virta uudelleen.

Tilanne:
Naéytostda puuttuu pisteitd tai pisteet ovat vadran vérisid tai lilan kirkkaita.
Selitys ja toimet:
Témé& on TFT-tekniikan ominaisuus. Tietokoneen ndytdssa on useita
ohutkalvotransistoreja (thin-film transistors, TFT). Téllaisessa
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nestekidendytossa on aina muutamia virheellisid transistoreita, eivatka
muutamat puuttuvat tai virheelliset pisteet merkitse ndyton virhetta.

Tilanne:
Kuvaruutuun tulee sanoma ”"Unable to create overlay window”
yritettdessd aloittaa DVD-toisto.
TAI
Video- tai DVD-toiston tai pelisovellusten toiston laatu on huono tai toisto
ei onnistu.

Selitys ja toimet
Tee jompikumpi seuraavista toimista:
* Jos kdytossa on 32-bittinen varitila, vaihda varisyvyydeksi 16-bittinen
varitila.
* Jos kdytossd oleva ndyttokuvan erotuskyky on 1 280 x 1 024
kuva-alkiota tai suurempi, pienennd erotuskykyd ja varimaaraa.

Akun hairiot

Tilanne:
Akku ei lataudu tidyteen varaukseen normaalissa latausajassa, kun
tietokone ei ole kaytossa.

Selitys ja toimet:
Akku voi olla ylipurkautunut. Toimi seuraavasti:
1. Katkaise tietokoneesta virta.
2. Varmista, ettd ylipurkautunut akku on tietokoneessa.
3. Liitd tietokoneeseen verkkolaite ja lataa akku.

Jos kidytettdvissa on lisdvarusteena hankittava pikalaturi, lataa akku silla.
Jos akku ei lataudu tdyteen varaukseen 24 tunnissa, hanki uusi akku.

Tilanne:
Tietokone sammuu, ennen kuin akun tilan merkkivalo néyttda akun olevan
tyhja.
TAI
Tietokonetta voi kdyttdd, vaikka akun tilan merkkivalo ndyttda akun
olevan tyhja.

Selitys ja toimet:
Pura akun varaus ja lataa akku uudelleen.
Tilanne:
Téayteen ladatun akun kéyttdaika on lyhyt.
Selitys ja toimet:
Pura akun varaus ja lataa akku uudelleen. Jos akun kédyttdaika on silti
lyhyt, hanki uusi akku.

Tilanne:
Tietokone ei toimi ladattua akkua kéytettdessa.
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Selitys ja toimet:
Akun ylijannitesuojaus on voinut aktivoitua. Katkaise tietokoneesta virta
yhden minuutin ajaksi, jolloin ylijannitesuojaus poistuu kdytosta. Kytke
virta sitten uudelleen.

Tilanne:
Akun lataus ei onnistu.

Selitys ja toimet
Akkua ei voi ladata, jos sen lampétila on liian korkea. Jos akku tuntuu
kuumalta, poista se tietokoneesta ja anna sen jadhtya huoneenldampoiseksi.
Aseta jadhtynyt akku takaisin tietokoneeseen ja lataa se. Jos lataus ei
vielakdan onnistu, huollata akku.

Kiintolevyaseman hairi6t

Tilanne:
Kiintolevyasemasta kuuluu aika ajoin ratinaa.

Selitys ja toimet:
Ratinaa saattaa kuulua seuraavissa tilanteissa:
* Kiintolevyasema alkaa lukea tietoja tai lopettaa niiden luvun.
* Kiintolevyasemaa siirretddn kantamalla.
¢ Tietokonetta siirretddn kantamalla.

Tama on kiintolevyaseman normaali ominaisuus. Kyseessa ei ole vika.

Tilanne:
Kiintolevyasema ei toimi.

Selitys ja toimet:
Varmista BIOS-asetusohjelman Startup-valikossa, ettd kiintolevyasema on
”Boot priority order” -luettelossa. Jos laite on “Excluded from boot order”
-luettelossa, se ei ole kéytettdavissad. Valitse laitetta edustava merkinta
luettelosta ja paina x-ndppdintd. Merkinta siirtyy “Boot priority order”
-luetteloon.

Jos kaytat ThinkPad T41 tai T41p Series -tietokonetta, aloita
BIOS-asetusohjelma ja tarkista Startup-valikosta, ettei kiintolevyaseman
vaihtoehdon (hard disk drive) tai sen alisolmun vasemmalla puolella ole
huutomerkkia (!). Jos vaihtoehdon vieressd nakyy huutomerkki,
kiintolevyasema ei ole kdytdssa. Voit poistaa huutomerkin ja ottaa
kiintolevyaseman kéyttoon painamalla Insert-ndppainta.

Kéaynnistykseen liittyvéat hairiot

Tilanne:
Microsoft ® Windows -kiyttdjirjestelmin toiminta ei ala

Selitys ja toimet:
Selvitd tai tunnista hdirio Rescue and Recovery -tyétila -apuohjelman
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avulla. Rescue and Recovery -tyétila avaaminen on helppoa. Kun avaat
Rescue and Recovery -tyétilan, tee néin:

1. Katkaise tietokoneesta virta ja kytke se sitten uudelleen.

2. Tarkkaile kuvaruutua tietokoneen kdynnistyessa. Paina sinistd Access
IBM -painiketta, kun kuvaruudun alaosassa vasemmalla nédkyy sanoma
"To interrupt normal startup, press the blue Access IBM button”.
Kuvaruutuun tulee Rescue and Recovery -tydtila. Kuvaruudussa nakyy
seuraavankaltainen ikkuna:

== itroduction

Rescue and Restore
Recovery ovanden
Rescue files

Restore your system

Configure
Configuration ovenen
Set recovery password

Access BIOS

Communicate
Communication oversew
Open browser
Download files

Map netwadk drive

Troubleshoot
Diagnostic ovenew
Diagnose hardmare
Create diagnostic diss

Boot from another device

System Infarmation Events Log Wiamanty Status Help [ Restart

Huomautus: Joissain malleissa ikkuna saattaa olla erilainen.

3. Rescue and Recovery -tyétilassa voit tehdd seuraavia asioita:

* Pelastaminen ja palautus -vaihtoehdon avulla voit palauttaa
tiedostot, kansiot tai muut varmistuskopioiden sisaltimat tiedot.

* Kokoonpanon maaritys -vaihtoehdon avulla voit maarittaa
jarjestelmédasetukset ja salasanat.

* Yhteyden muodostus -vaihtoehdon avulla voit aloittaa Internetin
kdyton ja muodostaa yhteyden IBM:n tukisivustoon.

* Vianmaadritys-vaihtoehdon avulla saat kdyttoosi hdirididen poistossa
auttavat vianmaadritystyokalut.

Jos kéytat ThinkPad T41 tai T41p Series -tietokonetta, voit suorittaa
toiminnot seuraavia kuvakkeita kdyttden:

e Start setup utility avaa BIOS-asetusohjelman.
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* Recover to factory contents poistaa kaikki ensisijaisen osion
(C-aseman) tiedostot ja asentaa tietokoneen toimitushetkelld
asennettuina olleet ohjelmat jarjestelmaan.

* Restore your backups palauttaa tiedotRapid Restore Ultra
-ohjelmalla tehdyistd varmistuskopioista, jos tillaisia
varmistuskopioita on.

* Run diagnostics aloittaa vianmaéaritystestit, joilla paikannetaan
tietokoneessa mahdollisesti esiintyvid hdiriditd ja selvitetddn niiden
Syy.

* Create diagnostic disks -vaihtoehdon avulla voit luoda
vianmadrityksen aikana kdytettdvit levykkeet.

Rescue and Recovery -tyétilan yldreunasta voit avata muita sivuja tai
poistua apuohjelmasta valitsemalla jonkin seuraavista vaihtoehdoista:

Tapahtumaloki-vaihtoehdon avulla voit tarkastella Rescue and Recovery
-ty6tilaan liittyvien tapahtumien tai tehtdvien lokitietoja.

Jarjestelman tiedot -vaihtoehdon avulla voit tarkastella tietokoneen
laitteisto- ja ohjelmistotietoja. Néistd tiedoista saattaa olla apua
vianmadrityksessa.

Takuun tila -vaihtoehdon avulla saat nakyviin takuun
paattymisajankohdan, tietokoneen huoltopalveluehdot tai varaosien
luettelon.

Ohje-vaihtoehdon avulla saat nakyviin tietoja Rescue and Recovery
-tyotilassa kdytettdvissd olevista toiminnoista.

Lopetus-vaihtoehdolla voit lopettaa Rescue and Recovery -tydtilan
kayton ja palata keskeytyneeseen normaaliin aloitusjirjestykseen.

Jos kaytat ThinkPad T41 tai T41p Series -tietokonetta, voit poistua
ohjelmasta tai avata uusia sivuja seuraavia valilehtid kayttamalla:

Startup-vaihtoehdon avulla voit muuttaa aloitusjérjestystd eli niiden
laitteiden jérjestystd, joista tietokone etsii kdyttojarjestelmaa
kdaynnistyksen aikana. Joissakin tilanteissa haluat ehkéd aloittaa
kayttojarjestelman CD-asemasta kiintolevyaseman sijaan.
Taméntyyppiset asetusmuutokset tehdddn tdméan sivun avulla.

Preferences vaihtoehto tuo ndkyviin erilaisia tietokoneen mallin ja
lisdavarusteiden mukaan vaihtelevia asetuksia, joita voit maarittda Access
IBM Predesktop Area -apuohjelmassa.

Information-sivu siséltda tirkeitd tietoja tietokoneestasi, joita voit
tarpeen mukaan mainita huoltoedustajille.

Help-vaihtoehdon avulla saat ndkyviin tietoja Access IBM Predesktop
Area -apuohjelman eri sivuista.

Exit-vaihtoehdolla lopetetaan Access IBM Predesktop Area -apuohjelma
ja otetaan taas kdyttoon normaali aloitusjdrjestys, joka keskeytettiin
Access IBM Predesktop Area -apuohjelman aloituksen yhteydessa.
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Sormenjélkien todennuksen ongelmat
Seuraavissa tilanteissa et ehkd voi rekisterdida tai todentaa sormenjalkea:

Sormenpéda on ryppyinen.

Sormenpéda on karhea, kuiva tai vahingoittunut.
Sormenpéa on hyvin kuiva.

Sormenpéé on likainen tai 6ljyinen.

Sormenpéddn pinta on merkittdvésti erilainen kuin silloin, kun rekisterdit
sormenjéljen.

Sormenpédd on marka.

Kéytdt sormea, jota ei ole rekisterdity.

Voit yrittdd korjata tilanteen seuraavasti:

Puhdista tai pyyhi kétesi liasta tai kosteudesta.
Rekisterdi toinen sormi ja kdyta sitd todennuksessa.

* Jos katesi ovat liian kuivat, kédytd kdsivoidetta.

Muut hairiot

Tilanne:

Tietokone lakkaa vastaamasta tai ei hyviksy syotteita.

Selitys ja toimet:

Tietokone saattaa lakata vastaamasta, jos se siirtyy valmiustilaan
tiedonsiirron aikana. Valmiustilaviipyma on poistettava kaytostd, kun
tietokonetta kdytetddn verkkoympaéristossa.

Katkaise tietokoneesta virta painamalla virtakytkintd ja pitdmalld sitd
alhaalla vdhintddn neljan sekunnin ajan.

Tilanne:

Tietokone ei kdynnisty halutusta laitteesta tai tallennusvélineestd,
esimerkiksi levykkeesta.

Selitys ja toimet:

Siirry BIOS-asetusohjelman Startup-valikkoon. Tarkista, ettd tietokone on
BIOS-asetusohjelmassa maédritetty kdynnistymaan halutusta laitteesta.

Varmista my0s, ettd tietokoneen kdynnistyksessd kdytettdava laite on
kdytettavissd. Varmista BIOS-asetusohjelman Startup-valikossa, ettd laite on
Boot priority order -luettelossa. Jos laite on Excluded from boot order
-luettelossa, se ei ole kédytettdvissd. Valitse laitetta edustava merkinta
luettelosta ja paina x-ndppdintd. Merkinta siirtyy Boot priority order
-luetteloon.

Jos kéytdat ThinkPad T41 tai T41p Series -tietokonetta, aloita
BIOS-asetusohjelma ja tarkista Startup-valikosta, ettei kiintolevyaseman
vaihtoehdon (hard disk drive) tai sen alisolmun vasemmalla puolella ole
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huutomerkkia (!). Jos vaihtoehdon vieressa nakyy huutomerkki,
kiintolevyasema ei ole kdytossd. Voit poistaa huutomerkin ja ottaa
kiintolevyaseman kéyttoon painamalla Insert-nappainta.

Tilanne:
Tietokone ei vastaa.

Selitys ja toimet:
Kaikkien PCl-keskeytyksien arvoksi on asetettu 11. Tietokone ei vastaa,
koska se ei voi jakaa keskeytyksid muiden laitteiden kanssa. Lisétietoja on
ThinkPadin kokoonpanoapuohjelmassa.

Tilanne:
Windows NT -kayttojarjestelmén aloitus ei onnistu, mutta kuvaruudussa
ndkyy sanoma, jossa kerrotaan Windows NT -kéyttojarjestelmén aloittavan
toimintansa.

Selitys ja toimet:

USB-asetuksen arvoksi on ehkd asetettu Enabled (kdytossd). Talloin
muistiresurssien jakamisessa saattaa ilmetd ristiriitoja kdynnistyksen
yhteydessa. Poista asetus kdytostd BIOS-asetusohjelmassa.

Jos kéytat ThinkPad T41 tai T41p Series -tietokonetta, tee nain:

1. Katkaise tietokoneesta virta ja kytke se uudelleen. Kun sanoma "To
interrupt normal startup, press the blue Access IBM button” nakyy
ndyton vasemmassa alareunassa, paina Access IBM -nédppaintd, jolloin
Access IBM Predesktop Area -apuohjelma alkaa.

2. Aloita BIOS-asetusohjelma kaksoisnapsauttamalla Start setup utility
-kuvaketta. Nakyviin tulee BIOS-asetusohjelman péaavalikko.

3. Valitse nuolindppédimelld Config-vaihtoehto ja paina Enter-ndppdinta.

4. Valitse USB-vaihtoehto painamalla Enter-nédppdinta.

5. Valitse F5- tai F6-ndppdimelld Disable-vaihtoehto ja paina
Enter-nappainta.

6. Tallenna asetus ja lopeta asetusohjelma painamalla F10- ja
Enter-nappdinta.

Jos kdytat muuta ThinkPad T40 Series -tietokonetta, tee ndin:

1. Katkaise tietokoneesta virta ja kytke se uudelleen. Kun sanoma ”To
interrupt normal startup, press the blue Access IBM button” nikyy
kuvaruudun vasemmassa alareunassa, paina Access IBM -ndppdinta.
Kuvaruutuun tulee Rescue and Recovery naytto.

2. Valitse BIOSin kisittely -painike. Kuvaruutuun tulee jérjestelméan
uudelleenkdynnistykseen kehottava ikkuna.

3. Napsauta Kylld-painiketta. Tietokone kdynnistyy uudelleen, ja
kuvaruutuun tulee BIOS-asetusohjelman valikko.
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4. Valitse nuolindppdimelld Config-vaihtoehto ja paina Enter-ndppdinta.

o

Valitse USB-vaihtoehto painamalla Enter-nappéinta.

6. Valitse F5- tai F6-ndppédimelld Disable-vaihtoehto ja paina
Enter-ndppéinta.

7. Tallenna asetus ja lopeta asetusohjelma painamalla F10- ja
Enter-nappainta.

Tilanne:
Tietokone ei pysty toistamaan CD-levyé tai toistetun ddnen laatu ei ole
hyva.

Selitys ja toimet:
Varmista, ettd levy on paikallisten vaatimusten mukainen. Yleensa
vaatimusten mukainen levy on merkitty CD-logolla. Jos kéytdt levyd, joka
ei vastaa vaatimuksia, se ei valttimatta toistu tai toistettu ddnenlaatu ei ole
hyva.

COMPBACT
DIITAL ALRDNO
Tilanne:
DVD-levyjen sisdlto ei toistu tasaisesti Windows 98- tai Windows 2000
-kdyttojarjestelmassa.

Selitys ja toimet:
Hairi6 saattaa aiheutua siitd, ettd Intel SpeedStep -tekniikan yhteydessad on
valittu Maximum Battery -tila. Tila on tarkoitettu sddstimaan akun
varausta mahdollisimman paljon, silld suoritin toimii kdyttoasteen mukaan
jollakin hitaan nopeuden ja sen puolikkaan vailiin sijoittuvalla nopeudella.
Jos suorittimen kéytto lisddntyy, Intel SpeedStep ottaa kayttoon
pienemmaén suoritinnopeuden. Tila voi heikentdd huomattavasti
suorittimen tehoa ja ndin aiheuttaa DVD-toiston nykimisen.

Voit vélttdd héirion tai vahentda sitd valitsemalla Maximum Battery -tilan
asemesta jonkin seuraavista vaihtoehdoista:

* Maximum Performance: Suorittimen toiminta pysyy nopeana kaikissa
tilanteissa.
¢ Automatic: Suorittimen nopeus vaihtelee suuren ja pienen vililld kdyton

mukaan. Jos suorittimen kdytto lisdantyy, Intel SpeedStep ottaa kédyttoon
suuren suoritinnopeuden.

* Battery Optimized Performance: Suorittimen toiminta pysyy hitaana
kaikissa tilanteissa.

Voit valita tilan seuraavasti:
1. Aloita ThinkPadin kokoonpanoapuohjelma.

2. Napsauta virransyoton hallinnan painiketta.
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3. Napsauta Intel SpeedStep -tekniikka -vililehtea.
4. Valitse luettelosta haluamasi tila.
5. Napsauta OK-painiketta.

Tilanne:
Yhteydenmuodostus ei onnistu sisdisen langattoman verkkosovittimen
avulla.

Selitys ja toimet:
Jos tietokoneen ndyttd on suljettu, avaa se ja yritd uudelleen.

Tilanne:
Kun kéytossda on Windows 2000 -kéyttdjarjestelma ja USB 1.x -laite,
tietokoneen palatessa valmiustilasta tai lepotilasta normaalitilaan nakyviin
tulee sanoma "Laitetta ei ole poistettu turvallisesti”.

Selitys ja toimet:
Voit huoletta sulkea tdmdn sanoman. Sen aiheuttaa Windows 2000
-kdyttojarjestelmédn USB 2.0 -ajuriongelma. Lisdtietoja aiheesta on Microsoft
Knowledge Base -tietokannan artikkelien 328580 ja 323754 More
Information -osassa. Voit tarkastella Microsoft Knowledge Base -sivuston
artikkeleita osoitteessa http://support.microsoft.com/ kirjoittamalla

haluamasi artikkelin numeron hakukenttdédn ja painamalla
Search-painiketta.

Tilanne:
Sovellus ei toimi oikein.
Selitys ja toimet:
Varmista seuraavasti, ettei hairio aiheudu sovelluksesta.
Tietokoneessa on sovelluksen tarvitsema maara muistia. Lisatietoja on
sovelluksen mukana toimitetuissa julkaisuissa.
Tarkista seuraavat seikat:
* Sovellus on suunniteltu toimimaan kayttimassasi kayttojarjestelmassa.
* Muut sovellukset toimivat tietokoneessa oikein.
* Tarvittavat laiteajurit on asennettu.

e Sovellus toimii oikein toisessa tietokoneessa.

Jos kuvaruutuun tulee virhesanoma sovellusta kéytettdessd, katso
lisdtietoja sovelluksen mukana toimitetuista julkaisuista.

Joissain malleissa seuraavat sovellusohjelmat eivit ehkd toimi oikein.
Nouda ohjelmien uusimmat versiot seuraavista WWW-sivustoista:

¢ ThinkPad 2.5 inch Hard Disk Drive Firmware Update Utility
-apuohjelma (ennen paivamaardd 24.1.2005 julkistetut versiot): Uusin
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version on noudettavissa osoitteesta
http:/ /www.lenovo.com/think/support/

* Drive Fitness Test -ohjelma (v3.99 tai aiempi): Uusin versio on
noudettavissa osoitteesta
http:/ /www.hitachigst.com /hdd/support/download.htm
Huomautuksia:
1. Lenovo ei takaa ettd Drive Fitness Test -ohjelma toimii virheettdmasti.
2. Jos haluat kéyttda tietokoneessa lisdkiintolevyasemaa, pdivité
laitteisto-ohjelmisto uusimmaksi versioksi.

Jos sovellus ei vieldkdan toimi oikein, ota yhteys sovelluksen myyjéén tai
huoltoedustajaan.

BlOS-asetusohjelman aloitus

Tietokoneessa on BIOS-asetusohjelma (IBM BIOS Setup Utility), jonka avulla
voit muuttaa erditd asetuksia

Conlfig: tietokoneen kokoonpanon asetus
Date/Time: pdivaméaran ja kellonajan asetus
Security: suojausominaisuuksien asetus
Startup: aloituslaitteen asetus

Restart: jarjestelmdn uudelleenkdynnistys

Huomautus: Useat ndistd parametreista voi asettaa hel[pommin ThinkPadin
kokoonpanoapuohjelmalla.

Voit aloittaa BIOS-asetusohjelman seuraavasti

1.

Jotta vilttyisit tietojen katoamiselta vahingossa, tee varmistuskopio
tietokoneen nykyisistéd tiedoista ja kokoonpanoasetuksista. Lisdtietoja on
Access IBM -ohjelman kédytonaikaisen ohjeen kohdassa “Tietojen
varmistuskopiointi- ja palautustyokalut”.

Varmista, ettei levykeasemassa ole levykettd, ja katkaise tietokoneesta virta.
Kytke tietokoneeseen virta ja paina sinistd Access IBM -painiketta, kun
kuvaruudun alaosassa vasemmalla nikyy sanoma “To interrupt normal

startup, press the blue Access IBM button”. Kuvaruutuun tulee IBM
Rescue and Recovery -tyétila.

Jos kaytat ThinkPad T41 tai T41p Series -tietokonetta, kaksoisnapsauta
Start setup utility -kuvaketta ja siirry vaiheeseen |6 sivulla 38

Jos kaytat muuta ThinkPad T40 Series -tietokonetta, valitse BIOSin
kasittely -painike. Kuvaruutuun tulee jérjestelmén
uudelleenkdynnistykseen kehottava ikkuna.

Napsauta Kylla-painiketta. Tietokone kdynnistyy uudelleen, ja
kuvaruutuun tulee BIOS-asetusohjelman valikko.
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6. Jos jarjestelmddn on asetettu padkayttdjan salasana, BIOS-asetusohjelman
paavalikko tulee nédkyviin salasanan kirjoituksen jalkeen. Voit aloittaa
BIOS-asetusohjelman painamalla Enter-ndppdintd sen asemesta, etta
kirjoittaisit padkayttdjan salasanan. Et kuitenkaan voi muuttaa
padkadyttdjan salasanan suojaamia parametreja. Lisétietoja saat
kdytonaikaisesta ohjeistosta.

Valitse nuolindppdimilld haluamasi vaihtoehto. Kun haluamasi kohta
nékyy korostettuna, paina Enter-ndppdintd. Kuvaruutuun tulee alivalikko.

7. Muuta haluamiasi asetuksia. Voit muuttaa asetusten arvoa F5- tai
F6-nappdimelld. Jos kohdassa on alivalikko, saat sen ndkyviin painamalla
Enter-ndppainta.

8. Paina F3- tai Esc-ndppdintd, kun haluat lopettaa alivalikon kayton.
Sisdakkdisistd alivalikoista pddset Esc-ndppdintd painelemalla takaisin
BIOS-asetusohjelman paavalikkoon.

Huomautus: Jos haluat palauttaa toimitushetkelld kadytossa olleet
asetukset, paina F9-ndppdintd, jotta jarjestelmd ottaa kdyttoon
oletusasetukset. Voit my0s palauttaa oletusasetukset tai poistaa muutokset
valitsemalla sopivan vaihtoehdon Restart-alivalikosta.

9. Valitse Restart-vaihtoehto ja paina Enter-ndppdintd. Valitse haluamasi
alkulatausvaihtoehto ja paina Enter-ndppéinta. Tietokone kdynnistyy
uudelleen.

Esiasennetun ohjelmiston elvytys

Huomautus:
Jos tietokoneesi ei ole ThinkPad T41 tai T41p Series -tietokone, lue
seuraava osa: ["Muut ThinkPad T40 Series -tietokoneet” sivulla 39

ThinkPad T41 tai 41p Series -tietokoneet

Tietokoneen kiintolevyssd on piilotettu ja suojattu alue varmistuskopioita
varten. Osio sisdltdd varmistuskopion kiintolevyn koko sisdllosta tietokoneen
toimitushetken mukaisessa tilassa sekd Access IBM Predesktop Area
-apuohjelman.

Jos olet asentanut Rapid Restore Ultra -ohjelman, Access IBM Predesktop Area
-alue sisdltda myos erillisid Rapid Restore Ultra -varmistuskopioita, jotka
vastaavat kiintolevyn tilaa eri ajankohtina.

Access Access IBM Predesktop Area -apuohjelman avulla voit palauttaa
kiintolevyn sisdllon aiempaan tilaan kdyttdmalld jotakin suojatulle alueelle
tallennetuista varmistuskopioista. Access IBM Predesktop Area -apuohjelma
toimii Windows -kéyttojdrjestelmédsta erillddn. Niinpa voitkin aloittaa sen
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painamalla sinistd Access IBM -painiketta, kun jédrjestelméd alkulatauksen
aikana tuo nadkyviin tdhén liittyvan kehotteen.

Kun Access IBM Predesktop Area -ikkuna avautuu, voit tehdd elvytystoimet,
vaikka Windowsin kédynnistys ei onnistuisikaan. Lisdtietoja Rapid Restore
Ultra -ohjelmasta tai Access IBM Predesktop Area -ohjelmasta on Access
IBM:n kédytonaikaisessa ohjeistossa.

Voit palauttaa kiintolevyn alkuperdisen sisdllon seuraavasti:
Huomautus: Elvytys saattaa kestdd jopa kaksi tuntia.

Huomautus: Kaikki kiintolevyn ensitosiossa (yleensd C-asema) olevat
tiedostot poistuvat elvytyksen yhteydessad. Jos mahdollista, tee varmistuskopio
kaikista C-asemassa olevista tiedostoista ennen elvytyksen aloitusta.

1. Tallenna kaikki tiedostot ja lopeta kayttdjarjestelma, jos mahdollista.

2. Katkaise tietokoneesta virta.

3. Kytke tietokoneeseen virta. Tarkkaile kuvaruutua. Kun esiin tulee kehote
"To interrupt normal startup, press the blue Access IBM button.”, aloita
Access IBM Predesktop Area -apuohjelma painamalla sinistd Access IBM
-painiketta.

4. Kaksoisnapsauta kohtaa Recover to factory contents.

o

Noudata kuvaruutuun tulevia ohjeita.

6. Kun elvytystoiminto on pééttynyt, paina Enter-ndppéintd. Tietokone
kdynnistyy uudelleen, ja siihen on asennettu esiasennettu
kayttojarjestelmd, ajurit ja ohjelmistot.

Muut ThinkPad T40 Series -tietokoneet

Tietokoneen kiintolevysséd on piilotettu ja suojattu alue varmistuskopioita
varten. Alue sisdltdd varmistuskopion kiintolevyn koko sisdllostd tietokoneen
toimitushetken mukaisessa tilassa sekd Rescue and Recovery -apuohjelman.

Jos olet toteuttanut varmistuskopiointitoiminnon Rescue and Recovery
-ohjelman avulla, kédytettdvissdsi on yksi tai useita varmistuskopioita, jotka
vastaavat kiintolevyn tilaa eri ajankohtina. Nama varmistuskopiot saattavat
olla tallennettuina tietokoneesi kiintolevyssd, verkkoasemassa tai irtotaltioissa
sen mukaan, mitd vaihtoehtoja olet valinnut varmistuskopiointia
toteuttaessasi.

Rescue and Recovery -ohjelman tai Rescue and Recovery -tyétilan avulla voit
palauttaa kiintolevyn sisallon aiemman ajankohdan mukaiseksi kayttamalla
jotakin tallennetuista varmistuskopioista. Rescue and Recovery -tyo6tila toimii
erillaan Windows -kéyttojarjestelmdstd. Niinpd voitkin aloittaa sen painamalla
sinistd Access IBM -painiketta, kun jérjestelméa alkulatauksen aikana tuo
ndkyviin tdhdn liittyvan kehotteen.
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Esiasennetun ohjelmiston elvytys

Kun Rescue and Recovery -tyétila avautuu, voit tehdd elvytystoimet, vaikka
Windowsin kdynnistys ei onnistuisikaan. Lisdtietoja Rescue and Recovery
-ohjelman toimintojen kéytostd on Access IBM -ohjelman kdytonaikaisen
ohjeen kohdassa “Tietojen varmistuskopiointi- ja palautustyokalut” tai
“Rescue and Recovery -ty6tilan esittely”.

Voit palauttaa kiintolevyn alkuperdisen sisdllon seuraavasti:

Huomautuksia:

1. Jos optinen asema ei ole liitettynd ThinkPad-tietokoneeseen elvytyksen
aikana, DVD-ohjelmisto ja CD-levyjen luontiohjelmisto eivit asennu.
Asennuksen onnistumisen varmistamiseksi asenna optinen asema Ultrabay
Slim -paikkaan ennen elvytystoimien aloitusta.

2. Elvytys saattaa kestdd jopa kaksi tuntia.

Huomautus: Kaikki kiintolevyn ensidosiossa (yleensd C-asema) olevat
tiedostot poistuvat elvytyksen yhteydessa. Ennen tietojen korvausta
jarjestelmd antaa kuitenkin mahdollisuuden tallentaa halutut tiedostot muihin
tietovélineisiin.

1. Tallenna kaikki tiedostot ja lopeta kdyttojarjestelmd, jos mahdollista.

2. Katkaise tietokoneesta virta vahintdan viideksi sekunniksi.

3. Kytke tietokoneeseen virta. Tarkkaile kuvaruutua. Paina Access IBM
-painiketta, kun kuvaruudun vasemmassa alareunassa niakyy sanoma ”To
interrupt normal startup, press the blue Access IBM button”. Kuvaruutuun
tulee Rescue and Recovery -tyoétila.

4. Valitse vaihtoehto Jarjestelman palautus.

5. Valitse ensin vaihtoehto Kiintolevyn sisdllon palautus tietokoneen
valmistusajankohdan mukaiseksi ja sen jdlkeen vaihtoehto Seuraava.

6. Noudata kuvaruutuun tulevia ohjeita.

7. Kun elvytystoiminto on padttynyt, paina Enter-ndppdinta. Tietokone
kdynnistyy uudelleen, ja sithen on asennettu esiasennettu
kayttojarjestelmad, ajurit ja ohjelmistot.

Kiintolevyaseman vaihto

Voit lisdtd tietokoneeseen tallennuskapasiteettia korvaamalla kiintolevyaseman
kapasiteetiltaan suuremmalla kiintolevyasemalla, jonka voi hankkia
Lenovo-jdlleenmyyjilté tai -myyntineuvottelijalta.

Huomautuksia:

1. Vaihda tietokoneen kiintolevyasema vain, kun hankit uuden aseman tai
huollatat aseman. Kiintolevyaseman liittimet ja asemapaikka eivat kesté
usein toistuvaa asemien vaihtoa.

40 ThinkPad T40 Series Kaytto ja vianméritys



Kiintolevyaseman vaihto

2. Lisdvarusteena toimitettava kiintolevyasema ei sisdlld IBM Rescue and
Recoverya eikd Elvytysohjelmaa.

— Huomautus
Kiintolevyaseman kasittely

+ Ald pudota asemaa tai kohdista siihen iskuja. Aseta asema jonkin
pehmein ja kolhuilta suojaavan materiaalin, esimerkiksi kankaan,
paalle.

+ Al4 paina aseman kantta.

+ Ald koske aseman liittimeen.

Kiintolevyasemaa on késiteltdva varovasti. Varomaton késittely saattaa
vaurioittaa asemaa ja aiheuttaa tietojen katoamisen kiintolevystd. Tee
varmistuskopio kaikista kiintolevyn tiedoista, ennen kuin poistat
kiintolevyaseman tietokoneesta, ja katkaise sitten tietokoneesta virta. Ald
koskaan poista asemaa tietokoneen ollessa kdytossa tai valmius- tai
lepotilassa.

Voit vaihtaa kiintolevyaseman seuraavasti:

1. Katkaise tietokoneesta virta ja irrota sitten verkkolaite sekd kaikki
tietokoneeseen liitetyt johdot ja kaapelit.

2. Paina tietokoneen ndytto kiinni ja kddnnd tietokone ylosalaisin.
Poista akku.

4. Irrota kiintolevyaseman kiinnitysruuvi.

w

@Y

(2>

(@)

o

5. Avaa tietokoneen ndyttd, kddnnd tietokone kyljelleen ja poista
kiintolevyasema vetdmaélld asemaa poispdin tietokoneesta.
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Kiintolevyaseman vaihto

7. Kiinnitd suojakansi uuteen kiintolevyasemaan.
8. Aseta kiintolevyasema suojakansineen asemapaikkaan.

9. Sulje tietokoneen ndytto ja kddnna tietokone ylosalaisin. Kiinnitd ruuvi
takaisin paikalleen.
10. Aseta akku takaisin paikalleen.
11. Ké&édnnd tietokone oikein pdin. Liitd verkkolaite ja kaapelit takaisin
paikoilleen.
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Akun vaihto

Akun vaihto

1. Katkaise tietokoneesta virta tai siirrd kone lepotilaan. Irrota sitten
verkkolaite sekd kaikki tietokoneeseen liitetyt johdot ja kaapelit.

Huomautus: Jos kédytossa on PC-kortti, tietokone ei ehké pysty siirtymaan
lepotilaan. Katkaise télloin tietokoneesta virta.

2. Paina tietokoneen ndytto kiinni ja kddnna tietokone ylosalaisin.

3. Akkupaikan kannessa on kaksi salpaa. Vapauta akun yldpuolella oleva
salpa liu'uttamalla sitd vasemmalle Y. Vapauta sitten toinen salpa
liu’uttamalla sitd vasemmalle . Pida toista salpaa vapautusasennossa,
kun poistat akun.

Huomautus: 15-tuuman naytolla varustetussa mallissa on vain yksi salpa,
joka sijaitsee akun vasemmalla puolella.

5. Liu'uta akkupaikan salvat lukitusasentoon.
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Akun vaihto

6. Kéaanna tietokone oikein pdin. Liitd verkkolaite ja kaapelit takaisin
paikoilleen.
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Tuki- ja huoltopalvelut . . . . . . . .46 Asiakastukikeskukseen soittaminen .

WWW-tukisivustot. . . . . . . . . .46 Palvelut eri puolilla maailmaa .

© Copyright Lenovo 2005. © Portions Copyright IBM Corp. 2005.

. 46
. 48

45



Tuki- ja huoltopalvelut

Tuki- ja huoltopalvelut

Jos tarvitset ohjeita, huoltopalveluja tai teknistd apua tai haluat vain lisdtietoja
ThinkPad-tietokoneista, Lenovolla on tarjolla useita eri tietoldhteitd. Téassa
jaksossa on ohjeita siitd, mistd saat lisdtietoja ThinkPad-tietokoneista, miten
tulee toimia, jos tietokoneen kédytossd ilmenee ongelmia, ja mistéd saat
tarvittaessa tukipalveluja.

Microsoft Service Pack -paketit sisdltdvat uusimmat Windows-tuotepdivitykset.
Voit noutaa niitd WWW-sivustosta (saatat joutua maksamaan yhteysmaksun)
tai hankkia niitd CD-levyissd. Lisdtietoja ja linkkejd on osoitteessa
www.microsoft.com. Saat tukea ja ohjeita esiasennetun Microsoft Windows
-kayttojarjestelman Service Pack -pakettien asennusta ja kdyttoa varten
Microsoftin Product Support Services -sivustosta osoitteessa

http:/ /support.microsoft.com/directory/, tai voit ottaa yhteyttd
tukikeskukseen, jonka numero 16ytyy kohdasta

[puhelinnumerot” sivulla 75 Palveluista saatetaan perid maksu.

WWW-tukisivustot

Lenovon WWW-sivustossa on tuoreita tietoja ThinkPad-tietokoneista ja
tuotetuesta. Kotisivusto (Personal Computing) on osoitteessa
www.lenovo.com/think

Saat ThinkPad-tietokoneen tukipalveluun liittyvid tietoja osoitteesta
www.lenovo.com/think/support. Sivustosta saat ohjeita ongelmien ratkaisuun
ja tietoja tietokoneen uusista kédyttotavoista sekd ThinkPad-tietokoneen kayttoa
entisestddn helpottavista lisivarusteista.

Asiakastukikeskukseen soittaminen

Jos hdirion selvitys ilman apua ei onnistu, saat asiakastukikeskuksen
puhelinpalvelusta teknistd apua ja lisatietoja tietokoneen kaytosta. Palvelu on
lisdamaksutta kdytossdsi niin kauan kuin tietokoneen takuu on voimassa.
Seuraavat palvelut ovat kédytettdvissd takuuaikana:

* Vianmaédritys - Asiantuntijat auttavat kdyttdjaa mahdollisten
laitteistohdirididen selvittimisessd ja poistamisessa.

* Lenovo-laitteiden huolto - level of service. - Jos hdirion todetaan
takuuaikana johtuvan Lenovon valmistamasta laitteesta, kdyttdjd saa
huoltopalveluja asiantuntevalta huoltohenkilostolta.

* Tekniset muutokset - Toisinaan kayttdjan hankkimaan laitteeseen on tehtava
muutoksia ostohetken jidlkeen. Lenovo tai Lenovon valtuuttama
jalleenmyyjé toimittaa kayttdjélle tiedon hankittua laitetta koskevista
teknisistd muutoksista.

Tamaén tuotteen takuuseen eivét sisélly seuraavat palvelut:
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Tuki- ja huoltopalvelut

* Muiden kuin Lenovon valmistamien tai takuun piiriin kuulumattomien
Lenovon osien vaihto tai kaytto

Huomautus: Kaikissa takuun piiriin kuuluvissa osissa on seitsemédn merkin
pituinen tunnus (IBM FRU XXXXXXX).
* ohjelmistohdirididen syiden selvitys
* BIOSin asetusten médritys asennuksen tai pdivityksen yhteydessa
¢ laiteajurien vaihto, muutokset tai péivitykset
* verkon kédyttojdrjestelmien asennus ja ylldpito
* sovellusohjelmien asennus ja yllapito.

Voit selvittda kuuluuko tietokoneesi takuun piiriin ja takuun
padttymisajankohdan siirtymélla WWW-osoitteeseen
www.lenovo.com/think/support. Valitse Warranty, ja noudata kuvaruutuun
tulevia ohjeita.

Takuuehdot ovat Lenovo-tietokoneen mukana toimitetuissa takuutiedoissa.
Muista sdilyttdd ostotodistus takuupalvelujen saantia varten.

Jos mahdollista, soita paikasta, jossa voit kayttdd tietokonetta puhelun aikana,
siltd varalta, ettd tarvitset teknisen tuen edustajan neuvoja hédirion
poistamisessa. Varmista, ettd olet noutanut uusimmat ajurit ja
jarjestelmdpdivitykset, ajanut vianmaaritysohjelmat ja tallentanut tietokoneen
tiedot, ennen kuin soitat tukipalveluun. Ota ennen tukipalveluun soittamista
seuraavat tiedot esille:

¢ koneen tyyppi- ja mallinumero

* tietokoneen, ndyttimen ja muiden osien sarjanumero tai ostotodistus

* haéirion kuvaus

* mahdollisten virhesanomien tarkka sanamuoto

* tietokoneen laitteiston ja ohjelmiston kokoonpano.

Paikallisten IBM-tukikeskusten puhelinnumerot ovat jiljempand taiman
oppaan jaksossa [Maakohtaiset puhelinnumerot|

Huomautus: Tukipalvelujen puhelinnumeroita voidaan muuttaa ilman erillista
ilmoitusta. Asiakastukipalvelun puhelinnumeroiden ja
palveluaikojen ajantasainen luettelo on ndhtdavana
WWW-osoitteessa www.lenovo.com/think/support.Jos oman
maasi tai alueesi puhelinnumeroa ei 16ydy luettelosta, ota yhteys
Lenovo-jdlleenmyyjdén tai Lenovo- myyntineuvottelijaan.
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Tuki- ja huoltopalvelut

Palvelut eri puolilla maailmaa

Jos matkustat tietokone mukanasi maahan, jossa IBM tai valtuutetut
IBM-jalleenmyyjat myyvit ja huoltavat hankkimaasi ThinkPad-
tietokonetyyppid, kdytettdvissdsi on kansainvilinen takuupalvelu
(International Warranty Service).Saat takuupalvelut palveluntoimittajalta,
jonka Lenovo on valtuuttanut suorittamaan takuupalveluja.

Huollon kdyttdiméat menetelmét ja toimet vaihtelevat maakohtaisesti, eivatka
kaikki palvelut ehké ole tarjolla kaikissa maissa. Kansainvilinen takuupalvelu
(International Warranty Service) toteuttaa palvelun kyseisessa maassa
noudatettavalla tavalla (kuten korjauskeskuksessa tai asiakkaan luona).
Joissakin maissa huoltopalvelut eivat ehkd voi huoltaa tietyn tyyppisen
tietokoneen kaikkia malleja. Joissakin maissa huoltopalvelujen saantiaikoja on
ehka rajoitettu tai palvelut saattavat olla maksullisia tiettyind aikoina.

Voit selvittdd, kuuluuko koneesi kansainvalisten takuupalvelujen piiriin, ja
voit tarkastella luetteloa maista, joissa palvelut ovat saatavina, siirtymalla
WWW-osoitteeseen www.lenovo.com/think/support, napsauttamalla
Warranty-linkkid ja seuraamalla kuvaruuduun tulevia ohjeita. Huollon piiriin
kuuluvien ThinkPad-tietokoneiden nelinumeroiset konetyypit nakyvat
luettelossa. Lisatietoja kansainvélisestd takuupalvelusta on Service
Announcement -tiedotteessa 601-034, joka on osoitteessa www.ibm.com.
Valitse vaihtoehdot Support & downloads, Announcement letters ja
Announcements search. Kirjoita Search by letter number only -kenttdédn
numerosarja 601-034 ja napsauta Search-painiketta.
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Liite A. Langattomia laitteita koskevia tietoja

Yhteentoimivuus muiden langattomien laitteiden kanssa

Wireless LAN Mini-PClI-sovitin on suunniteltu toimimaan yhdessa kaikkien
DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum)- tai OFDM (Orthogonal Frequency
Division Multiplexing) -radiotekniikkaan perustuvien langattomien
lahiverkkolaitteiden kanssa. Se on seuraavien standardien ja maéritysten
mukainen:

* Institute of Electrical and Electronics Engineers -instituutin mdarittima ja
hyvéaksyma langattomia ldahiverkkoja koskeva IEEE 802.11a/b/g -standardi

* WECA:n (Wireless Ethernet Compatibility Alliance) maarittima Wireless
Fidelity (WiFi) -laitehyvéksynta.

Bluetooth-tytarkortti on yhteensopiva kaikkien niiden Bluetooth-tuotteiden

kanssa, jotka ovat Bluetooth SIG:n Bluetooth Specification -méérityksen 1.1 ja

1.2 mukaisia. Bluetooth-tytarkortti tukee seuraavia profiileja:

* yleiskdyttd (Generic Access)

* palvelujen haku (Service Discovery)

* sarjaportti (Serial Port)

* puhelinverkkoyhteydet (Dial-up Networking)

* faksitoiminnot (FAX)

¢ lahiverkon kéyttdo PPP-yhteyskdytdnnon valitykselld (LAN Access using
PPP)

* henkilokohtainen verkko (Personal Area Network)

* yleinen objektien vaihto (Generic Object Exchange)

* yleinen objektien tuonti (Generic Object Push)

* tiedostojen siirto (File Transfer)

¢ synkronointi (Synchronization)

+ dantd valittdva yhdyskaytava (Audio Gateway)

* kuulokkeet (Headset)

* kirjoitin (Printer).

* ndppdimistod ja hiiri (Keyboard/Mouse)

* perusnékoistiedosto (Basic Image)

* HF-toiminnot (Handsfree).

Kayttoymparisto ja terveysseikat

Wireless LAN Mini-PCI -sovittimet ja Bluetooth-tytarkortti séteilevat muiden
radiolaitteiden tavoin radiotaajuuksista sihkomagneettista energiaa. Korttien
synnyttdima sahkdomagneettinen siteily on kuitenkin huomattavasti
vdhdisempdd kuin monien muiden langattomien laitteiden séteily, esimerkiksi
matkapuhelimien séteily.
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Koska Wireless LAN Mini-PCI -sovittimet ja Bluetooth tytarkortti toimivat
radiosateilyd koskevien turvastandardien ja -suositusten mukaisesti, Lenovo
katsoo kyseisten korttien olevan turvallisia kuluttajille. Nama turvastandardit
ja -suositukset on laadittu komiteoissa ja lautakunnissa, joiden
tiedemiesjdsenet jatkuvasti tutkivat ja tulkitsevat tutkimuskirjallisuutta, ja ne
ovat tiedeyhteistn yleisesti hyvaksymia.

Joissakin tilanteissa tai ympaéristdissd rakennuksen omistaja tai jonkin
vastuuorganisaation edustaja saattaa rajoittaa Wireless LAN Mini-PCI
-sovitinkortin tai Bluetooth-tytdarkortin kadyttoa. Kortin kdyttod saatetaan
rajoittaa esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

* Korttia pyritddn kdyttdimaan lentokoneessa tai sairaalassa.

» Korttia pyritddn kdayttim&an jossakin muussa ympaéristdssd, jossa korttien
muille laitteille tai palveluille mahdollisesti aiheuttamat héiriot olisivat
vahingollisia.

Jos et ole varma langattomien laitteiden kayttda tietylld alueella (esimerkiksi
lentokentalld) tai tietyssd rakennuksessa koskevista sddnndista ja
menettelytavoista, pyydad henkilokunnalta erikseen lupa Wireless LAN
Mini-PCI -sovitinkortin tai Bluetooth-tytarkortin kayttoon, ennen kuin kytket
virran ThinkPad-tietokoneeseen.

Valtuutettu kdyttdé Yhdysvalloissa ja Kanadassa

Jaljempédna oleva laajennettua kanavatilaa koskeva lausuma koskee vain niitd
jarjestelmid, jotka tukevat tdtd toimintoa. Voit tarkistaa, tukeeko jdrjestelma
tata toimintoa, tarkastelemalla asennetun langattoman verkon kortin
ominaisuuksia. Ndméd ominaisuustiedot ovat laajennetun kanavatilan
kayttoonottoa koskevissa ohjeissa.

Jarjestelmat, joissa on laajennettua kanavatilaa tukeva 802.11b -yhteystoiminto.

Tété laitetta voi kdyttdd vain sellaisten liityntdpisteiden kanssa, jotka on
valtuutettu kéytettaviksi silld maantieteelliselld alueella, jolla niitd kdytetdan.
Téamaén laitteen kédyttd yhdessi sellaisen liityntdpisteen kanssa, joka ei ole
Wi-Fi-yhteensopiva ja jota ei ole valtuutettu kiytettdviksi kyseiselld
maantieteelliselld alueella, saattaa olla vastoin Yhdysvaltojen tai Kanadan
hallituksen sddnndksid. Selvitd ottamalla yhteys verkon paakayttdjadn tai
perehtymalld kédyttoohjeisiin tai liityntdpisteen hyvaksyntamerkintdadn, onko
kayttamasi liityntdpiste valtuutettu toimimaan omassa maassasi tai omalla
alueellasi.

”Laajennetun kanavatilan” saa ottaa kdyttoon vain silloin, kun laitetta

kédytetdan muulla kuin Yhdysvalloissa ja Kanadassa. Téaten estetddn laitteen
valtuuttamaton kdyttd. Yhdysvaltojen ja Kanadan ulkopuolella timén laitteen
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kayttd “laajennetussa kanavatilassa” saattaa johtaa sellaisten taajuuksien
kayttoon, joiden kayttoon ei ole valtuuksia Yhdysvalloissa ja Kanadassa. Kun
tata laitetta kédytetddn yhdessd Wi-Fi-yhteensopivan valtuutetun langattoman
liityntapisteen kanssa, laite toimii valtuutetuissa tiloissa kaikilla
maantieteellisilld alueilla.

Maéérita valitut taajuudet uudelleen, kun viet laitteen toiseen maahan.

Laajennetun kanavatilan kadytté6notto

Jaljempana oleva laajennettua kanavatilaa koskeva lausuma koskee vain niité
jarjestelmid, jotka tukevat tatd toimintoa. Voit tarkistaa, tukeeko jarjestelma
tdta toimintoa, tarkastelemalla asennetun langattoman verkon kortin
ominaisuuksia. Ndama ominaisuustiedot ovat laajennetun kanavatilan
kayttoonottoa koskevissa ohjeissa.

Yhdysvaltojen ja Kanadan ulkopuolella saattaa olla kdytettdvissd enemmaén
IEEE 802.11b -kanavia. Jos yhteyden muodostuksessa tukiasemaan ilmenee
ongelmia, ota yhteys jarjestelmén padkdyttdjadn tai tarkista tukiaseman
kayttdima kanava. Jos 802.11b-kanava on 12 tai suurempi, “laajennettu
kanavatila” on otettava kayttoon tekemalld seuraavat toimet.

1. Kéaynnistd Windows 2000/ XP -kéyttojarjestelma. Kirjaudu jarjestelmaan
paakayttijana (jarjestelmanvalvojana).

2. Napsauta hiiren kakkospainikkeella tyopdyddn Oma tietokone
-vaihtoehtoa ja valitse kohovalikosta Ominaisuudet-vaihtoehto.

3. Napsauta Laitteisto-vélilehted ja Laitehallinta-painiketta.

4. Kaksoisnapsauta Verkkosovittimet-kuvaketta, paikanna langattoman
verkon sovitin ja napsauta sitd hiiren kakkospainikkeella. Valitse ndkyviin
tulevasta valikosta Ominaisuudet-vaihtoehto.

5. Napsauta Lisdasetukset-vililehtea.

6. Valitse “Extended Channel Mode” -vaihtoehto ja médaritd sen asetukseksi
“Enable” (kdytossd).

Huomautus: Tadma koskee jdrjestelmid, joissa on laajennettua kanavatilaa
tukeva 802.11b -yhteystoiminto.
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Liite B. Takuutietoja

Lenovon takuuehdot (rajoitettu takuu)
LSOLW-00 05/2005

Osa 1 - Yleiset ehdot

Nimi rajoitetun takuun ehdot sisiltivit seuraavat kolme osaa: Osa 1 - Yleiset ehdot,
Osa 2 - Maakohtaiset ehdot ja Osa 3 - Takuuta koskevat tiedot. Osan 2 ehdot
muuttavat tai korvaavat Osan 1 sisiltamid ehtoja. Lenovo Group Limitedin niiden
takuuehtojen mukaisesti myontimdt rajoitetut takuut koskevat vain omaan kiyttoon
(ei jalleenmyyntiin) hankittuja Koneita. Termilld "Kone" tarkoitetaan Lenovon konetta,
sen lisdvarusteita, ominaisuuksia, mallinmuutoksia, pdivityksid tai oheislaitteita tai
niiden yhdistelmdi. Mitkiin ohjelmat (Koneeseen esiasennetut, jilkeenpiin asennetut
tai muutoin asennetut) eivit sisilly termin "Kone" merkitykseen. Mikddn ndiden
rajoitettujen takuuehtojen sisdltdmd ehto ei vihennd kuluttajan
kuluttajansuojalain mukaisia oikeuksia.

Takuun laajuus

Lenovo takaa, ettd 1) missddn Koneissa ei ole materiaalivikoja tai tyosta
aiheutuneita vikoja ja ettd 2) Koneet noudattavat Lenovon julkaisemia
virallisia méarityksid, englanniksi "Official Published Specifications”, (tdssa
asiakirjassa mythemmin nimikkeelld "mééritykset”). Koneen takuuaika alkaa
Koneen alkuperdisend asennuspdivind, ja tdiméa pdiva ilmoitetaan Osassa 3 -
Takuuta koskevat tiedot. Koneen asennuspiivé on laskussa tai
ostotodistuksessa oleva pdivamaard, ellei Lenovo tai jalleenmyyja muuta
ilmoita. Ellei Lenovo toisin mdarad, namd takuut ovat voimassa vain Koneen
ostomaassa tai -alueella.

NAMA TAKUUT KORVAAVAT KAIKKI MUUT NIMENOMAISESTI TAI
KONKLUDENTTISESTI ILMAISTUT TAKUUT TAI EHDOT, MUKAAN
LUETTUINA MYOS KONKLUDENTTISESTI ILMAISTUT TAKUUT TAI
EHDOT KONEEN TALOUDELLISESTA HYODYNNETTAVYYDESTA JA
SOPIVUUDESTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN. JOS PAKOTTAVA
LAINSAADANTO EI SALLI NIMENOMAISEN TAI KONKLUDENTTISEN
TAKUUN POISSULKEMISTA TAI RAJOITTAMISTA JOLTAKIN OSIN,
KYSEINEN RAJOITUS EI KOSKE ASIAKASTA. TALLAISESSA
TAPAUKSESSA TAKUIDEN SOVELTAMINEN RAJOITTUU
TAKUUAIKAAN. MITKAAN TAKUUT EIVAT OLE VOIMASSA TAMAN
TAKUUAJAN JALKEEN. JOS PAKOTTAVA LAINSAADANTO EI SALLI
KONKLUDENTTISESTI ILMAISTUN TAKUUN KESTON
RAJOITTAMISTA, KYSEINEN RAJOITUS EI KOSKE ASIAKASTA.
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Takuunrajoitus

Takuu ei kata

* mitddn ohjelmia (Koneeseen esiasennetut, Koneen mukana toimitetut tai
Koneeseen toimituksen jalkeen asennetut ohjelmat)

* Koneen vahingoittumista, joka on johtunut vadrasta kdytostd, ulkoisesta
syystd, Koneen muuttamisesta, sopimattomasta fyysisestd ymparistosta tai
asiakkaan virheellisistd huoltotoimista

* Koneen vahingoittumista, joka on johtunut sellaisen tuotteen kéytostd, josta
Lenovo ei vastaa

* muita kuin Lenovon valmistamia tuotteita (esimerkiksi tuotteita, jotka
Lenovo on asiakkaan pyynnosté toimittanut, hankkinut tai yhdistanyt
Lenovon Koneeseen).

Takuu mitétdityy, jos Koneen tai sen osien tunnistemerkintdjd on poistettu tai
muutettu.

Lenovo ei takaa sitéd, ettd Kone toimii keskeytyksettd tai virheettomasti.

Koneelle takuun mukaisesti annettu tekninen tai muu tuki, kuten asiakkaan
Koneen kokoonpanoa tai asennusta koskeviin kysymyksiin annettu apu,
toimitetaan ILMAN MITAAN TAKUITA.

Takuuhuollon saanti

Takuuhuollon voi toteuttaa Lenovo, IBM tai jdlleenmyyjd, joka on valtuutettu
toimittamaan takuuhuoltoa, taikka valtuutettu takuuhuollon toimittaja.
Kaikista ndistd tahoista kdytetddn nimitystd "Palveluntoimittaja”.

Jos Kone ei toimi mééritystensd mukaisesti takuuaikana, asiakkaan tulee ottaa
yhteys Palveluntoimittajaan. Asiakas voi joutua esittdméén ostotodistuksen,
mikali asiakas ei ole rekisterdinyt Konetta Lenovon jarjestelmaan.

Lenovon toimet vikojen korjauksessa

Asiakkaan tulee yhteydenoton yhteydessa toteuttaa Palveluntoimittajan
asiakkaalle esittdmit vianmadritys- ja korjaustoimet. Tukihenkildsto voi yrittdad
madrittdd vian alustavasti puhelimitse, tai voit yrittdd elektronista
vianmadritystd ottamalla yhteyden tukisivustoon.

Konetta koskeva takuuhuollon laji on méaritetty Osassa 3 - Takuuta koskevat
tiedot.

Asiakas vastaa maadritettyjen ohjelmistopaivitysten noudosta tukisivustosta tai
muista sdhkoisistd tallennusvélineistd. Asiakkaan tulee noudattaa
Palveluntoimittajan antamia ohjeita. Ohjelmistopdivityksiin saattaa sisaltya
BIOS (Basic Input/Output System) -koodin, apuohjelmien ja laiteajurien
péivityksid sekd muita ohjelmapadivityksid.
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Jos vian korjaaminen edellyttdd asiakkaan vaihdettavissa olevan osan ("CRU")
vaihtoa (téllaisia osia ovat esimerkiksi nappaimistd, hiiri, kaiutin,
muistimoduuli ja kiintolevyasema), kdytettiva Palveluntoimittaja toimittaa
kyseisen osan asiakkaalle, joka toteuttaa vaihdon.

Jos Kone ei takuuaikana toimi mééritysten mukaisesti eikd hairiotd pystyta
poistamaan puhelimitse, elektronisesti tai ohjelmapéivitysten tai asiakkaan
vaihdettavissa olevan osan asennuksella, Palveluntoimittaja voi harkintansa
mukaan joko 1) korjata Koneen maéaritysten mukaiseen toimintakuntoon tai 2)
vaihtaa Koneen toiminnaltaan vastaavanlaiseen koneeseen. Jos
Palveluntoimittaja ei kykene toteuttamaan jompaakumpaa vaihtoehtoa, asiakas
voi palauttaa Koneen ostopaikkaan, ja asiakkaalle palautetaan Koneesta
maksettu summa.

Palveluntoimittaja voi my0s asentaa Koneelle valitut tekniset muutokset
takuuhuollon osana.

Koneen tai sen osan vaihto

Jos takuuhuollossa vaihdetaan Kone tai sen osa, korvatusta Koneesta tai
osasta tulee Lenovon omaisuutta. Korvaavasta Koneesta tai osasta tulee
asiakkaan omaisuutta. Asiakas vastaa siit, ettd kaikki Koneesta irrotetut osat
ovat alkuperdisid ja muuttamattomia. Korvaavat osat ovat hyviassa
kayttokunnossa ja toiminnaltaan ainakin korvattujen veroisia, mutta eivét
véalttdmattd uusia. Vaihto edellyttda sitd, ettd korvattava osa kuuluu takuun
piiriin.

Asiakkaan lisdvelvollisuudet

Ennen kuin Palveluntoimittaja vaihtaa Koneen tai sen osan, asiakas sitoutuu
poistamaan kaikki sellaiset toiminnot, osat, lisdvarusteet, muutokset ja
liitdnnat, joita takuu ei koske.

Asiakas sitoutuu myos
1. varmistamaan, etteivdt mitkddn lailliset sitoumukset tai rajoitukset estd
Koneen vaihtoa
2. hankkimaan luvan huoltotoimiin Koneen omistajalta, jos asiakas ei ole
Koneen omistaja
3. tekeméddn seuraavat toimet soveltuvin osin ennen huoltoa:
a. toteuttamaan Palveluntoimittajan ehdottamat huoltotoimet
b. varmistuskopioimaan tai suojaamaan kaikki Koneessa olevat ohjelmat
ja tiedot
C. c. takaamaan Palveluntoimittajan huoltohenkiléille riittivén, vapaan ja
turvallisen pddsyn asiakkaan tiloihin, jotta huoltohenkil6t pystyvét
tdyttdmaan velvollisuutensa.
4. 4. (a) poistamaan Koneesta teknisten mahdollisuuksiensa mukaisesti kaikki
henkildiden tunnistetiedot tai tiedot, joiden perusteella henkildiden
tunnistaminen on mahdollista (henkilotiedot), (b) valtuuttamaan
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Palveluntoimittajan tai muun toimittajan kasittelemddn asiakkaan puolesta
Koneeseen jaaneita henkilotietoja tarpeen mukaan siten, etta
Palveluntoimittaja pystyy tdyttdm&&dn tdmén rajoitetun takuun ehtojen
mukaiset velvollisuudet (joihin saattaa sisédltyd Koneen kuljetus kyseista
késittelyd varten mihin tahansa korjauskeskukseen), ja (c) varmistamaan,
ettd kyseinen kisittely on henkildtietojen késittelyd sddtelevien lakien
mukaista.

Vastuunrajoitus

Lenovo on vastuussa Koneen katoamisesta tai vahingoittumisesta vain 1) sind
aikana, kun Kone on Palveluntoimittajan hallussa ja 2) kuljetuksen aikana, jos
Lenovo vastaa kuljetuskustannuksista.

Lenovo tai Palveluntoimittaja ei ole vastuussa asiakkaan palauttamassa
Koneessa olevien luottamuksellisten, yksityisten tai henkilokohtaisten tietojen
katoamisesta. Asiakkaan tulee poistaa kaikki téllaiset tiedot ennen Koneen
toimittamista.

Joissakin tilanteissa asiakkaalla voi olla oikeus vaatia Lenovolta

vahingonkorvausta sopimusrikkomuksen perusteella. Lenovon vastuu ja

asiakkaan oikeus vahingonkorvaukseen on kaikissa tapauksissa, lakisdateisia

vastuita lukuun ottamatta, rajoitettu ainoastaan

1. korvauksiin henkilovahingoista (mukaan lukien kuolemantapaus) ja
kiinted&n tai irtaimeen omaisuuteen kohdistuneista vahingoista, joista
Lenovo on lakisddteisesti vastuussa

2. korvauksiin asiakkaan osoittamista muista todellisista valittomistd
vahingoista siten, ettd korvauksen enimmaédismaéra on vaatimuksen
perusteena olevan vahingon aiheuttaneesta Koneesta maksettu maksu.

Téama vastuunrajoitus koskee myos Lenovon toimittajia ja jilleenmyyijid ja
asiakkaan kdyttdimaa Palveluntoimittajaa. Korvauksen enimmdismaéara kattaa
kaikki mahdolliset korvaukset joko Lenovolta, sen toimittajilta ja
jalleenmyyijiltd tai kdytettdvaltd Palveluntoimittajalta.

LENOVO, SEN TOIMITTAJAT TAI JALLEENMYYJAT TAIKKA
PALVELUNTOIMITTAJAT EIVAT VASTAA MISSAAN TAPAUKSESSA
SEURAAVISTA VAHINGOISTA, VAIKKA LENOVOLLE TAI SEN
TOIMITTAJILLE TAI JALLEENMYYJILLE TAI PALVELUNTOIMITTAJILLE
OLISI ILMOITETTU TALLAISEN VAHINGON MAHDOLLISUUDESTA: 1)
KOLMANNEN OSAPUOLEN ASIAKKAASEEN KOHDISTAMISTA
VAATIMUKSISTA (MUISTA KUIN EDELLA KOHDASSA 1
MAINITUISTA VAHINGOISTA), 2) TIETOJEN HAVIAMISESTA TAI
VAHINGOITTUMISESTA, 3) EPASUORISTA VAHINGOISTA TAI
VALILLISISTA TALOUDELLISISTA VAHINGOISTA TAI 4) SAAMATTA
JAANEISTA VOITOISTA JA LIIKETULOISTA TAI MENETETYISTA
GOODWILL-ARVOISTA TAI SAASTOISTA. JOS PAKOTTAVA
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LAINSAADANTO EI SALLI VAHINGONKORVAUSVELVOLLISUUDEN
RAJOITTAMISTA JOILTAKIN OSIN, KYSEINEN RAJOITUS EI KOSKE
ASIAKASTA.

Sovellettava laki

Asiakas ja Lenovo suostuvat siihen, ettd kaikkien ndiden rajoitetun takuun
ehtojen mukaisten, asiakkaan ja Lenovon oikeuksien ja velvoitteiden
tulkinnassa ja toimeenpanossa sovelletaan keskendan ristiriitaisten lakien
soveltamista koskevista periaatteista huolimatta sen maan lainsdddéantod, jossa
asiakas on hankkinut Koneen.

NAMA TAKUUT ANTAVAT ASTAKKAALLE TIETYT OIKEUDET.
ASIAKKAALLA VOI OLLA MYOS MUITA OIKEUKSIA, JOTKA VOIVAT
OLLA ERILAISIA ERI MAIDEN LAINSAADANNOSSA.

Oikeuspaikka

Kaikki asiakkaan ja IBM:n oikeuksien ja velvoitteiden tulkintaa ja
toimeenpanoa koskevat riidat késitellddn sen maan oikeusistuimissa, jossa
asiakas on hankkinut Koneen.

Osa 2 - Maakohtaiset ehdot
ETELA-AMERIKKA

ARGENTIINA

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen perdin lisitiidn seuraava teksti:

Kaikki tdiman rajoitetun takuun ehtoihin liittyvét oikeudenkaynnit kdyd&dan
Buenos Airesin yleisessd kauppatuomioistuimessa.

BOLIVIA

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen perdin lisitdin seuraava teksti:

Kaikki tdmén rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat oikeudenkdynnit kdydaan La
Pazin oikeusistuimissa.

BRASILIA

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen perdin lisitdin seuraava teksti:

Kaikki tdiman rajoitetun takuun ehtoihin liittyvét sovittelut kdydaan Rio de
Janeiron (R]) oikeusistuimessa.

CHILE

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen periin lisitdin seuraava teksti:

Kaikki tdman rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat oikeudenkdynnit kdydaan
Santiagon siviilituomioistuimissa.
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KOLUMBIA

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen perdin lisitdidn seuraava teksti:

Kaikki tdiman rajoitetun takuun ehtoihin liittyvét oikeudenkdynnit kdydaan
Kolumbian tasavallan oikeusistuimissa.

ECUADOR

Oikeuspaikka: Ensimmiisen lauseen perdiin lisitdin seuraava teksti:

Kaikki tdmaén rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat oikeudenkdynnit kdydaan
Quiton oikeusistuimissa.

MEKSIKO

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen perdin lisitdidn seuraava teksti:

Kaikki tdmaén rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat oikeudenkdynnit kdydaan
Mexico Cityn (Federal District) liittotuomioistuimissa.

PARAGUAY

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen periin lisitdin seuraava teksti:

Kaikki tamaén rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat oikeudenkdynnit kdydaan
Asuncionin kaupungin oikeusistuimissa.

PERU

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen perdin lisitdin seuraava teksti:

Kaikki tdman rajoitetun takuun ehtoihin liittyvit oikeudenkdynnit kdydaan
Liman kaupungin (Cercado) tuomiopiirin oikeusistuimissa.

Vastuunrajoitus: Tamin jakson periin lisitdin seuraava teksti:

Téssd jaksossa mainitut rajoitukset eivat Perun siviililain pykalan 1328
maéadrdysten mukaisesti koske Lenovon tahallisesta rikkomuksesta ("dolo”) tai
torkedstd tuottamuksesta ("culpa inexcusable”) aiheutuvia vahinkoja.

URUGUAY

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen perdin lisitdin seuraava teksti:

Kaikki tdman rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat oikeudenkdynnit kdydaan
Montevideon kaupungin tuomiopiirissa.

VENEZUELA

Oikeuspaikka: Ensimmiiisen lauseen perdin lisitddn seuraava teksti:

Kaikki tdiman rajoitetun takuun ehtoihin liittyvéat oikeudenkdynnit kdydaan
Caracasin suurkaupunkialueen (Metropolitan Area) oikeusistuimissa.

POHJOIS-AMERIKKA

Takuuhuollon saanti: Tihin jaksoon lisitidn seuraava teksti:
Takuuhuollon voi tilata Kanadassa tai Yhdysvalloissa puhelinnumerosta
1800-IBM-SERV (426 7378).
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KANADA

Vastuunrajoitus: Seuraava teksti korvaa timin jakson kohdan 1:

1. korvauksiin henkilévahingoista (mukaan lukien kuolemantapaus) ja
kiintedan tai irtaimeen omaisuuteen kohdistuneista vahingoista siind
tapauksessa, ettd vahingon on aiheuttanut Lenovon tuottamus

Sovellettava laki: Seuraava teksti korvaa ensimmiisen lauseen kohdan "sen maan
lainsiddintod, jossa asiakas on hankkinut Koneen”:
Ontarion provinssin lakeja.

YHDYSVALLAT

Sovellettava laki: Seuraava teksti korvaa ensimmdisen lauseen kohdan "sen maan
lainsiddintod, jossa asiakas on hankkinut Koneen”:

New Yorkin osavaltion lakeja.

TYYNENMEREN ALUE JA AASIA

AUSTRALIA

Takuun laajuus: Tihin jaksoon lisitiin seuraava kappale:

Téassa kohdassa maaritetyt takuut ovat voimassa niiden oikeuksien lisédksi,
jotka on madritetty vuoden 1974 Trade Practices Act -laissa tai muussa
vastaavassa lainsddddannossa. Takuu on rajoitettu vain sovellettavan
lainsddddnnon sallimassa mé&arin.

Vastuunrajoitus:Téihin jaksoon lisitiin seuraava teksti:

Jos Lenovo on vastuullinen vuoden 1974 Trade Practices Act -lain tai
vastaavan lain madrittdmien ehtojen tai takuiden perusteella, Lenovon vastuu
rajoittuu tuotteiden korjaukseen tai vaihtoon tai vastaavan tuotteen
toimittamiseen. Jos ndma lain asettamat ehdot tai takuut liittyvét tuotteen
myynti-, hallinta- tai omistusoikeuteen tai jos tuote on hankittu normaaliin
henkilokohtaiseen tai yksityiseen kayttoon, mikddn timén kappaleen
rajoituksista ei ole voimassa.

Sovellettava laki: Seuraava teksti korvaa ensimmiisen lauseen kohdan "sen maan
lainsdddéntod, jossa asiakas on hankkinut Koneen”
osavaltion tai territorion lakeja.

KAMBODZA JA LAOS

Sovellettava laki: Seuraava teksti korvaa ensimmdisen lauseen kohdan "sen maan
lainsdddédntod, jossa asiakas on hankkinut Koneen" :
Yhdysvaltain New Yorkin osavaltion lakeja.

KAMBODZA, INDONESIA JA LAOS

Vilimiesmenettely: Timin otsikon jilkeen lisitiin seuraava teksti:
Naéihin rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat kiistat ratkaistaan
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valimiesmenettelylld Singaporessa Singaporen kansainvélisen
valityslautakunnan (Singapore International Arbitration Center, SIAC)
senhetkisten sddntdjen mukaisesti. Molempia sopijapuolia koskeva
valitystuomio on lopullinen ja sitova, eikd sopijapuolilla ole valitusoikeutta.
Vilitystuomio on annettava kirjallisena, ja siind on esitettdva todetut seikat ja
lain nojalla tehdyt paatokset.

Vilimiehid on oltava kolme. Kummallakin kiistan osapuolella on oikeus
nimittdad yksi vdlimies. Sopijapuolten nimittdmat kaksi vdlimiestd nimittavat
kolmannen vilimiehen, joka toimii vélimiesoikeuden puheenjohtajana. Jos
puheenjohtajan paikka on vapaana, Singaporen kansainvélisen
valityslautakunnan johtaja nimittdd puheenjohtajan. Muiden valimiespaikkojen
vapautuessa asianomaisen valimiehen nimittdnyt sopijapuoli nime&é paikalle
uuden valimiehen. Menettely jatkuu siitd vaiheesta, jossa paikka on
vapautunut.

Jos jompikumpi sopijapuolista kieltdytyy nimittdmaésta vdlimiestd tai muutoin
laiminlyd vélimiehen nimittdmisen 30 pdivdn ajan siitd paivdmaarastd, jolloin
toinen sopijapuoli on nimittdnyt oman vélimiehensd, ensimmadiseksi nimetysta
valimiehesta tulee ainoa valimies, mikali vdlimies on nimetty oikein ja
lainvoimaisesti.

Vilimiesmenettely on kédytdva englannin kielelld; myos kaiken menettelyssa
esitettdvdn aineiston on oltava englanninkielistd. Ndiden rajoitetun takuun
ehtojen englanninkielinen versio syrjayttdad kaikki takuuehtojen muunkieliset
versiot.

HONGKONGIN JA MACAON ERITYISHALLINTOALUE (KIINA)
Sovellettava laki: Seuraava teksti korvaa ensimmiisen lauseen kohdan "sen maan
lainsdddédntod, jossa asiakas on hankkinut Koneen" :

Kiinan Hongkongin erityishallintoalueen lakeja.

INTIA

Vastuunrajoitus: Seuraava teksti korvaa timin jakson kohdat 1 ja 2:

1. korvausvelvollisuuteen henkilévahingoista (mukaan lukien
kuolemantapaus) ja kiintedén ja irtaimeen omaisuuteen kohdistuneista
vahingoista siind tapauksessa, ettd vahingon on aiheuttanut Lenovon
tuottamus

2. korvauksiin asiakkaan osoittamista muista todellisista vahingoista, jotka
aiheutuvat siitd, ettei Lenovo ole tayttanyt velvollisuuksiaan, tai jotka
liittyvat ndihin takuuehtoihin (rajoitettu takuu), siten, ettd korvauksen
enimmadisméadrd on vaatimuksen perusteena olevan vahingon
aiheuttaneesta Koneesta maksettu maksu.

Vilimiesmenettely: Timin otsikon jilkeen lisitidn seuraava teksti:
Naéihin rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat kiistat ratkaistaan
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valimiesmenettelylld Bangaloressa Intiassa paikallisten lakien mukaisesti.
Molempia sopijapuolia koskeva vilitystuomio on lopullinen ja sitova, eika
sopijapuolilla ole valitusoikeutta. Vilitystuomio on annettava kirjallisena, ja
siind on esitettdva todetut seikat ja lain nojalla tehdyt paatokset.

Vilimiehid on oltava kolme. Kummallakin kiistan osapuolella on oikeus
nimittdd yksi vélimies. Sopijapuolten nimittdmaét kaksi valimiestd nimittavat
kolmannen vilimiehen, joka toimii vélimiesoikeuden puheenjohtajana. Jos
puheenjohtajan paikka on vapaana, Intian asianajajaliiton (Bar Council of
India) johtaja nimittdd puheenjohtajan. Muiden valimiespaikkojen vapautuessa
asianomaisen véalimiehen nimittdnyt sopijapuoli nimeda paikalle uuden
véilimiehen. Menettely jatkuu siitd vaiheesta, jossa paikka on vapautunut.

Jos jompikumpi sopijapuolista kieltdytyy nimittdmaéstd vdlimiestd tai muutoin
laiminly6 vélimiehen nimittdmisen 30 pdivén ajan siitd pdivamadarastd, jolloin
toinen sopijapuoli on nimittdnyt oman vélimiehensd, ensimmadiseksi nimetysta
vidlimiehestd tulee ainoa vélimies, mikéli vélimies on nimetty oikein ja
lainvoimaisesti.

Valimiesmenettely on kédytava englannin kielelld; myos kaiken menettelyssa
esitettdvan aineiston on oltava englanninkielistd. Ndiden rajoitetun takuun
ehtojen englanninkielinen versio syrjayttdd kaikki takuuehtojen muunkieliset
versiot.

JAPANI

Sovellettava laki: Tihin jaksoon lisitiin seuraava lause:

Sopijapuolet selvittdvat kaikki ndihin takuuehtoihin (rajoitettu takuu) liittyvat
kysymykset ensisijaisesti keskenddn ja vilpittomassa mielessa sekd keskindisen
luottamuksen periaatteen mukaisesti.

MALESIA
Vastuunrajoitus: Viidennen kappaleen kohdasta 3 poistetaan teksti
"ERITYISISTA VAHINGOISTA".

UUSI-SEELANTI

Takuun laajuus: Tihin jaksoon lisitiin seuraava kappale:

Kohdassa madritettyjen takuiden lisdksi voimassa ovat kaikki oikeudet, jotka
on maadritetty vuoden 1993 Consumer Guarantees Act -laissa tai muussa
lainsddddnndssa, jota ei voida sulkea pois tai rajoittaa. Vuoden 1993 Consumer
Guarantees Act -lakia ei sovelleta Lenovon toimittamiin tuotteisiin tai
palveluihin, jotka asiakas on hankkinut liiketoimintaa varten lain
madrittdmalla tavalla.

Vastuunrajoitus: Tihin jaksoon lisitiin seuraava teksti:
Jos Koneita ei ole hankittu liiketoimintaa varten vuoden 1993 Consumer
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Guarantees Act -lain méaarittamalld tavalla, timédn kohdan rajoitukset ovat
voimassa vain, mikéli kyseinen laki ne sallii.

KIINAN KANSANTASAVALTA

Sovellettava laki: Seuraava teksti korvaa ensimmdisen lauseen kohdan "sen maan
lainsddddntod, jossa asiakas on hankkinut Koneen”:

Yhdysvaltain New Yorkin osavaltion lakeja (ellei paikallinen lainsddadanto
toisin maarad).

FILIPPIINIT

Vastuunrajoitus: Viidennen kappaleen kohta 3 korvataan seuraavalla tekstilli:
ERITYISISTA VAHINGOISTA (MUKAANLUETTUINA VAHINGOT,
JOISTA VOIDAAN TUOMITA NIMELLINEN KORVAUS TAI
RANGAISTUSKORVAUS), MORAALISISTA TAI EPASUORISTA
VAHINGOISTA TAI VALILLISISTA TALOUDELLISISTA VAHINGOISTA
TAI

Vilimiesmenettely: Tdma otsikon jdlkeen lisdtddn seuraava teksti:

Naihin rajoitetun takuun ehtoihin liittyvat kiistat ratkaistaan
valimiesmenettelyllda Metro Manilassa Filippiineilld paikallisten lakien
mukaisesti. Molempia sopijapuolia koskeva vilitystuomio on lopullinen ja
sitova, eikd sopijapuolilla ole valitusoikeutta. Valitystuomio on annettava
kirjallisena, ja siind on esitettdva todetut seikat ja lain nojalla tehdyt paatokset.

Vilimiehid on oltava kolme. Kummallakin kiistan osapuolella on oikeus
nimittdd yksi vélimies. Sopijapuolten nimittdmat kaksi vilimiesta nimittavat
kolmannen vilimiehen, joka toimii vélimiesoikeuden puheenjohtajana. Jos
puheenjohtajan paikka on vapaana, Filippiinien kauppa- ja teollisuuskamarin
alaisen sovittelulautakunnan (Philippine Dispute Resolution Center, Inc.)
johtaja nimittdd puheenjohtajan. Muiden valimiespaikkojen vapautuessa
asianomaisen vilimiehen nimittanyt sopijapuoli nimedd paikalle uuden
vdlimiehen. Menettely jatkuu siitd vaiheesta, jossa paikka on vapautunut.

Jos jompikumpi sopijapuolista kieltdytyy nimittdmaésta vdlimiestd tai muutoin
laiminlyd vélimiehen nimittdmisen 30 pdivan ajan siitd pdivamaarastd, jolloin
toinen sopijapuoli on nimittdnyt oman vélimiehensd, ensimmadiseksi nimetysta
véalimiehestd tulee ainoa valimies, mikali vdlimies on nimetty oikein ja
lainvoimaisesti.

Vilimiesmenettely on kédytdva englannin kielelld; myos kaiken menettelyssa
esitettdvdn aineiston on oltava englanninkielistd. Ndiden rajoitetun takuun
ehtojen englanninkielinen versio syrjayttdad kaikki takuuehtojen muunkieliset
versiot.
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SINGAPORE )
Vastuunrajoitus: Viidennen kappaleen kohdasta 3 poistetaan sanat "ERITYISISTA
VAHINGOISTA"” ja "TALOUDELLISISTA".

EUROOPPA, LAHI-ITA JA AFRIKKA (EMEA)

SEURAAVAT EHDOT OVAT VOIMASSA KAIKISSA SEURAAVISSA MAISSA:
Néama rajoitetun takuun ehdot koskevat Lenovolta tai Lenovon jalleenmyyjalta
hankittuja Koneita.

Takuuhuollon saanti:

KohtaanLinsi-Eurooppa (Alankomaat, Andorra, Belgia, Espanja, Irlanti, Islanti,
Italia, Itidvalta, Kreikka, Kypros, Latvia, Liechtenstein, Liettua, Luxemburg, Malta,
Monaco, Norja, Portugali, Puola, Ranska, Ruotsi, Saksa, San Marino, Slovakia,
Slovenia, Suomi, Sveitsi, Tanska, Tsekin tasavalta, Unkari, Vatikaanivaltio, Viro,
Yhdistynyt kuningaskunta ja kaikki muut Euroopan unioniin myéhemmin liittyneet
maat liittymispdivamddristd lihtien) lisitidn seuraava kappale:

Lansi-Euroopan maassa hankitun Koneen takuu on voimassa ja kéytettavissa
kaikissa niissd Lansi-Euroopan maissa, joissa Kone on julkistettu ja tuotu
myyntiin

Jos Koneen hankintamaa on jokin edelld maaritetyistd Lansi-Euroopan maista,
Koneen takuuhuollon voi saada missd tahansa ndistd maista
Palveluntoimittajalta, jos Lenovo on julkistanut ja tuonut myyntiin Koneen
maassa, jossa takuuhuolto halutaan saada.

Jos PC-Koneen hankintamaa on Albania, Armenia, Bosnia-Hertsegovina,
Bulgaria, entinen Jugoslavian tasavalta Makedonia, Georgia, Kazakstan,
Kirgisia, Kroatia, Moldova, Puola, Romania, Serbia ja Montenegro, Slovakia,
Slovenia, Tsekin tasavalta, Ukraina, Unkari, Valko-Vendja tai Vendjd, Koneen
takuuhuollon voi saada missd tahansa nédistd maista Palveluntoimittajalta, jos
Lenovo on julkistanut ja tuonut myyntiin Koneen siind maassa, jossa
takuuhuolto halutaan saada.

Jos Koneen hankintamaa on jokin Lahi-idan tai Afrikan maa, Koneen
takuuhuollon voi saada Koneen ostomaassa Palveluntoimittajalta, jos Lenovo
on julkistanut ja tuonut myyntiin Koneen kyseisessa maassa. Afrikassa
takuuhuoltoa on saatavana 50 kilometrin séteelld Palveluntoimittajasta. Jos
Kone on yli 50 kilometrin paddssd Palveluntoimittajasta, asiakas vastaa Koneen
kuljetuskustannuksista.

Sovellettava laki:

Seuraava teksti korvaa kohdan "sen maan lainsaddantod, jossa asiakas on
hankkinut koneen":

1) "Itdvallan lainsdddantod”, jos Koneen hankintamaa on Albania, Armenia,
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Azerbaidzan, Bosnia-Hertsegovina, Bulgaria, entinen Jugoslavian tasavalta
Makedonia, Georgia, Kazakstan, Kirgisia, Kroatia, Moldova, Puola,
Romania, Serbia ja Montenegro, Slovakia, Slovenia, Tadzikistan,
Turkmenistan, Ukraina, Unkari, Uzbekistan, Valko-Venidja tai Venija; 2)
"Ranskan lainsddddntod”, jos Koneen hankintamaa on Algeria, Benin, Burkina
Faso, Djibouti, Gabon, Gambia, Guinea, Guinea-Bissau, Kamerun, Kap
Verde, Keski-Afrikan tasavalta, Komorit, Kongo, Kongon demokraattinen
tasavalta, Libanon, Madagaskar, Mali, Marokko, Mauritania, Mauritius,
Mayotte, Niger, Norsunluurannikko, Pidivintasaajan Guinea, Ranskan
Guyana, Ranskan Polynesia, Reunion, Senegal, Seychellit, Togo, Tsad,
Tunisia, Uusi-Kaledonia, Vanuatu tai Wallis ja Futuna; 3) "Suomen
lainsdddédntod”, jos Koneen hankintamaa on Latvia, Liettua tai Viro; 4)
"Englannin lainsddddnta”, jos Koneen hankintamaa on Angola,
Arabiemiirikunnat, Bahrain, Botswana, Burundi, Egypti, Eritrea, Etiopia,
Ghana, Jemen, Jordania, Kenia, Kuwait, Liberia, Lansiranta ja Gazan alue,
Malawi, Malta, Mosambik, Nigeria, Oman, Pakistan, Qatar, Ruanda,
Sambia, Sao Tome, Saudi-Arabia, Sierra Leone, Somalia, Tansania, Uganda,
Yhdistynyt kuningaskunta tai Zimbabwe; tai 5) "Eteld-Afrikan
lainsdddantod”, jos Koneen hankintamaa on Eteld-Afrikka, Lesotho, Namibia
tai Swazimaa.

Oikeuspaikka: Tihin jaksoon lisitiin seuraavat poikkeukset:

1) Itavallassa kaikki tdmén rajoitetun takuun ehtoja koskevat kiistat, ehtojen
patevyyttd koskevat kiistat mukaan luettuina, sovitaan Itdvallassa Wienin
kantakaupungin alueella toimivassa laillisessa tuomioistuimessa; 2)
Angolassa, Arabiemiirikunnissa, Bahrainissa, Botswanassa, Burundissa,
Egyptissd, Eritreassa, Etiopiassa, Ghanassa, Jemenissd, Jordaniassa,
Keniassa, Kuwaitissa, Liberiassa, Lansirannalla ja Gazan alueella,
Malawissa, Maltassa, Mosambikissa, Nigeriassa, Omanissa, Pakistanissa,
Qatarissa, Ruandassa, Sambiassa, Sao Tomessa, Saudi-Arabiassa, Sierra
Leonessa, Somaliassa, Tansaniassa, Ugandassa tai Zimbabwessa syntyneet,
nditd rajoitetun takuun ehtoja tai niiden toimeenpanoa koskevat kiistat (nopea
menettely mukaan luettuna) paatetddn englantilaisissa tuomioistuimissa; 3)
Belgiassa tai Luxemburgissa kaikki timén rajoitetun takuun ehtoja koskevat
kiistat, ehtojen tulkintaa tai toimeenpanoa koskevat kiistat mukaan luettuina,
késitellddn sen maan lakien mukaisesti, jossa asiakkaalla on rekisterdity
toimipaikka; 4) Algeriassa, Beninissd, Burkina Fasossa, Djiboutissa,
Gabonissa, Gambiassa, Guineassa, Guinea-Bissaussa, Kamerunissa, Kap
Verdessa, Keski-Afrikan tasavallassa, Komoreilla, Kongon demokraattisessa
tasavallassa, Kongon tasavallassa, Libanonissa, Madagaskarissa, Malissa,
Marokossa, Mauritaniassa, Mauritiuksella, Mayottessa, Nigeriassa,
Norsunluurannikolla, Piivintasajan Guineassa, Ranskan Guyanassa,
Ranskan Polynesiassa, Ranskassa, Reunionissa, Senegalissa, Seychelleilld,
Togossa, Tsadissa, Tunisiassa, Uudessa-Kaledoniassa, Vanuatulla, tai Wallis
ja Futunassa syntyneet, nditd rajoitetun takuun ehtoja tai niiden rikkomista
koskevat kiistat, nopea menettely mukaan luettuna, paatetdan Tribunal de
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commerce de Paris’ssa; 5) Vendjalla kaikki timén rajoitetun takuun ehtojen
tulkintaa, rikkomista tai toimeenpanon pateméttomyyttd seka ra joitetun
takuun voimassaolon péaattymistd koskevat kiistat sovitaan Moskovan
valimiestuomioistuimessa; 6) Eteld-Afrikan tasavallassa, Namibiassa,
Lesothossa tai Swazimaassa syntyneet rajoitetun takuun ehtoja koskevat
kiistat sopijapuolet sitoutuvat siirtimdan Johannesburgin ylioikeuden (High
Court in Johannesburg) késiteltaviksi; 7) Turkissa kaikki timéan rajoitetun
takuun ehtoja koskevat kiistat ratkaistaan Istanbulin kantakaupungin
(Sultanahmet) oikeusistuimissa ja tdytantoonpanodirekt oraateissa (Courts and
Execution Directorates of Istanbul); 8) seuraavissa maissa kaikki timan
rajoitetun takuun ehtoja koskevat oikeusvaateet ratkaistaan yksinomaan maan
nimen edessd mainitun kaupungin laillisessa tuomioistuimessa a) Ateenassa
(Kreikassa), b) Tel Aviv-Jaffassa (Israelissa), c) Milanossa (Italiassa), d)
Lissabonissa (Portugalissa), ja e) Madridissa (Espanja) ja 9) Yhdistyneessa
kuningaskunnassa sopijapuolet sitoutuvat siirtimdan kaikki timén rajoitetun
takuun ehtoja koskevat kiistat englantilaisten tuomioistuinten ratkaistaviksi.

Vilimiesmenettely: Timin otsikon jilkeen lisitiin seuraava teksti:

Kaikki Albaniassa, Armeniassa, Azerbaidzanissa, Bosnia-Hertsegovinassa,
Bulgariassa, entisessd Jugoslavian tasavallassa Makedoniassa, Georgiassa,
Kazakstanissa, Kirgisiassa, Kroatiassa, Moldovassa, Puolassa, Romaniassa,
Serbiassa ja Montenegrossa, Slovakiassa, Sloveniassa, Tadzikistanissa,
Turkmenistanissa, Ukrainassa, Unkarissa, Uzbekistanissa, Valko-Venijilla ja
Venijilla syntyneet, timén rajoitetun takuun ehtoja koskevat kiistat (ehtojen
rikkomista, takuun irtisanomista ja ehtojen pateméattomyytta koskevat kiistat
mukaan luettuina) pédatetadn vilimiesmenettelylld Itdvallan talouskamarin
kansainvilisen sovittelukeskuksen (International Arbitral Center of the Federal
Economic Chamber in Vienna) vélimiehid ja sovittelua koskevien sdaantojen
mukaisesti. Valimieskasittely pidetddn Wienissd, Itdvallassa, ja sen virallisena
kielend on englanti. Vdlimiesten p&étds on lopullinen ja kumpaakin osapuolta
sitova. Siksi osapuolet luopuvat Itdvallan siviiliasiain
oikeudenkdyntimenettelyd koskevan lain pykédldn 598 (2) mukaisesti sanotun
lain pykéldan 595 (1) kohdan 7 mukaisista oikeuksistaan. Lenovo voi kuitenkin
aloittaa oikeudenkdynnin asennusmaan laillisessa tuomioistuimessa.

Kaikki Virossa, Latviassa tai Liettuassa syntyneet, timéan rajoitetun takuun
ehtoja koskevat kiistat ratkaistaan lopullisesti vdlimiesmenettelylld, joka
toimitetaan Helsingissd Suomessa paikallisten, vdlimiesmenettelyad koskevien
lakien méadrdysten mukaisesti. Kumpikin osapuoli nimittdd yhden valimiehen.
Néamad vélimiehet nimittdvat kolmannen vilimiehen, joka toimii
védlimiesoikeuden puheenjohtajana. Jos osapuolten nimittdimat valimiehet eivat
pédse sopimukseen puheenjohtajasta, timédn nimittdd Helsingin
keskuskauppakamari.

EUROOPAN UNIONI (EU)
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SEURAAVAT EHDOT OVAT VOIMASSA KAIKISSA NAISSA MAISSA:
EU-maassa hankitun Koneen takuu on voimassa ja kdytettdavissa kaikissa
niissd EU-maissa, joissa Kone on julkistettu ja tuotu myyntiin.
Takuuhuollon saanti: Tihin jaksoon lisitiin seuraava teksti:

IBM:n takuuhuollon voi tilata Euroopan unionin maissa puhelinnumerosta,
joka on mainittu Osassa 3 - Takuuta koskevat tiedot.

Asiakas voi ottaa yhteyden IBM:n huoltoon postiosoitteella:

IBM Warranty & Service Quality Dept.
PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH.

KULUTTAJAT
Kuluttajilla on kansallisen kuluttajansuojalain suomat lailliset oikeudet, joihin
tdman rajoitetun takuun ehdot eivét vaikuta.

ALANKOMAAT, ESPANJA, ITALIA, ITAVALTA, KREIKKA, NORJA,

PORTUGALI RUOTSI, SUOMI, SVEITSI JA TANSKA

Vastuunrajoitus: Seuraava teksti korvaa timin jakson koko tekstin:

Jos pakottava lainsdddénto ei toisin mddrdad, noudatetaan seuraavia ehtoja:

1. 1. Lenovon vastuu vahingoista ja menetyksistd, joita timén rajoitetun
takuun ehtojen mukaisten velvoitteiden tayttamisestd aiheutuu tai joita
aiheutuu muista tdhdn takuuseen liittyvistd syistd, on rajoitettu ainoastaan
korvaukseen todistetusti toteutuneista valittomista ja suorista vahingoista
ja menetyksistd, joiden syyna on ollut mainittujen velvoitteiden
tuottamuksellinen laiminlyonti (jos syy on Lenovon) tai jokin siihen
verrattava syy. Korvauksen enimmaéisméadra on Koneesta maksettu maksu.

Edelld mainittu rajoitus ei koske korvauksia henkildvahingoista (mukaan
lukien kuolemantapaus) eikd kiinteddn ja irtaimeen omaisuuteen
kohdistuneista vahingoista, joista Lenovolla on lakisddteinen vastuu.

2. 2. LENOVO, SEN TOIMITTAJAT TAI JALLEENMYYJAT TAIKKA
PALVELUNTOIMITTAJAT EIVAT VASTAA MISSAAN TAPAUKSESSA
1) TIETOJEN HAVIAMISESTA TAI VAHINGOITTUMISESTA, 2)
SATUNNAISISTA TAI EPASUORISTA VAHINGOISTA TAI
VALILLISISTA TALOUDELLISISTA VAHINGOISTA, 3) SAAMATTA
JAANEISTA VOITOISTA, VAIKKA NIIDEN VALITTOMANA SYYNA
OLISI VAHINGOT AIHEUTTANUT TAPAHTUMA, TAI 4)
MENETETYSTA LIIKETOIMINNASTA JA SAAMATTA JAANEISTA
TULOISTA, GOODWILL-ARVOISTA TAI SAASTOISTA. LENOVO,
SEN TOIMITTAJAT JA JALLEENMYYJAT TAIKKA
PALVELUNTOIMITTAJAT EIVAT VASTAA VAHINGOSTA
SIINAKAAN TAPAUKSESSA, ETTA NIILLE ON ILMOITETTU
TALLAISEN VAHINGON MAHDOLLISUUDESTA.
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RANSKA JA BELGIA

Vastuunrajoitus: Seuraava teksti korvaa timin jakson koko tekstin:

Jos pakottava lainsdddanto ei toisin mddrdd, noudatetaan seuraavia ehtoja:

1. Lenovon vastuu vahingoista ja menetyksistd, joita timédn rajoitetun takuun
ehtojen mukaisten velvoitteiden tdyttamisestd aiheutuu, on rajoitettu
ainoastaan korvaukseen todistetusti toteutuneista valittomista ja suorista
vahingoista ja menetyksistd, joiden syyna on ollut mainittujen
velvoitteiden tuottamuksellinen laiminlyonti (jos syy on Lenovon).
Korvauksen enimmadisméadrd on vahingot aiheuttaneesta Koneesta
maksettu maksu.

Edelld mainittu rajoitus ei koske korvauksia henkilovahingoista (mukaan
lukien kuolemantapaus) eikd kiintedén ja irtaimeen omaisuuteen
kohdistuneista vahingoista, joista Lenovolla on lakisdédteinen vastuu.

2. 2. LENOVO, SEN TOIMITTAJAT TAI JALLEENMYYJAT TAIKKA
PALVELUNTOIMITTAJAT EIVAT VASTAA MISSAAN TAPAUKSESSA
1) TIETOJEN HAVIAMISESTA TAI VAHINGOITTUMISESTA, 2)
SATUNNAISISTA TAI EPASUORISTA VAHINGOISTA TAI
VALILLISISTA TALOUDELLISISTA VAHINGOISTA, 3) SAAMATTA
JAANEISTA VOITOISTA, VAIKKA NIIDEN VALITTOMANA SYYNA
OLISI VAHINGOT AIHEUTTANUT TAPAHTUMA, TAI 4)
MENETETYSTA LIIKETOIMINNASTA JA SAAMATTA JAANEISTA
TULOISTA, GOODWILL-ARVOISTA TAI SAASTOISTA. LENOVO,
SEN TOIMITTAJAT JA JALLEENMYYJAT TAIKKA
PALVELUNTOIMITTAJAT EIVAT VASTAA VAHINGOSTA
SIINAKAAN TAPAUKSESSA, ETTA NIILLE ON ILMOITETTU
TALLAISEN VAHINGON MAHDOLLISUUDESTA.

SEURAAVAT EHDOT OVAT MAAKOHTAISIA:

ITAVALTA

Nima rajoitetun takuun ehdot korvaavat kaikki soveltuvat lakisditeiset
takuut.

Takuun laajuus: Seuraava teksti korvaa tamin jakson ensimmiisen kappaleen
ensimmdisen lauseen:

Lenovo takaa sen, ettd Kone toimii oikein normaalissa kdytossd ja ettd Kone
vastaa madrityksidan.

Téhiin jaksoon lisitidn seuraavat kappaleet:

Takuuehtojen rikkomista koskevan kanteen nostoon kuluttajalla on vahintaan
se aika, joka on sdddetty laissa. Jos palveluntarjoaja ei pysty saattamaan
Lenovon Konetta toimintakuntoon, asiakkaalla on oikeus pyytdd osittaista
hyvitystd, joka perustuu toimimattoman Koneen alentuneeseen arvoon, tai
pyytdd Konetta koskevan sopimuksen purkua ja Koneesta maksamansa
maksun palautusta.

Toista kappaletta ei sovelleta.
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Lenovon toimet vikojen korjauksessa: Tihin jaksoon lisitiin seuraava teksti:
Takuuaikana Lenovo korvaa asiakkaalle télle viallisen koneen kuljetuksesta
IBM-huoltopisteeseen aiheutuneet kulut.

Vastuunrajoitus: Tihin jaksoon lisitiin seuraava kappale:

Téssd sopimuksessa mddritetyt rajoitukset eivét ole voimassa, jos Lenovo on
aiheuttanut vahingon tahallisesti tai jos vahingon on aiheuttanut Lenovon
torked tuottamus.

Seuraava lause lisitidn kohdan 2 loppuun:
Lenovon vastuu rajoittuu olennaisten sopimusehtojen rikkomisesta
aiheutuneisiin vahinkoihin, jos kyseessa on lieva tuottamus.

EGYPTI

Vastuunrajoitus: Seuraava teksti korvaa tiamiin jakson kohdan 2:

korvauksiin asiakkaan osoittamista muista todellisista suorista vahingoista
siten, ettd korvauksen enimmadismddrd on vaatimuksen perusteena olevan
vahingon aiheuttaneesta Koneesta maksettu maksu.

Toimittajia, jilleenmyyjid ja Palveluntoimittajia koskeva osuus ei muutu.

RANSKA

Vastuunrajoitus: Seuraava teksti korvaa timin jakson ensimmiisen kappaleen
ensimmiisen lauseen:

Lenovon vastuu ja asiakkaan oikeus vahingonkorvaukseen on kaikissa
tapauksissa rajoitettu ainoastaan: (kohdat 1 ja 2 eivdat muutu).

SAKSA

Takuun laajuus: Seuraava teksti korvaa timin jakson ensimmdisen kappaleen
ensimmiisen lauseen:

Lenovo takaa sen, ettd Kone toimii oikein normaalissa kdytossa ja ettd Kone
vastaa madrityksidan.

Téhiin jaksoon lisitidn seuraavat kappaleet:

Koneen takuuaika on vdhintddn kaksitoista kuukautta. Jos palveluntarjoaja ei
pysty saattamaan Lenovon Konetta toimintakuntoon, asiakkaalla on oikeus
pyytaa osittaista hyvitystd, joka perustuu toimimattoman Koneen
alentuneeseen arvoon, tai pyytdd Konetta koskevan sopimuksen purkua ja
Koneesta maksamansa maksun palautusta.

Toista kappaletta ei sovelleta.
Lenovon toimet vikojen korjauksessa: Tihin jaksoon lisitiin seuraava teksti:

Takuuaikana viallisen Koneen kuljetus Lenovolle tai IBM:lle tapahtuu
Lenovon kustannuksella.
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Vastuunrajoitus: Tihin jaksoon lisitiin seuraava kappale:

Téssd sopimuksessa madaritetyt rajoitukset eivét ole voimassa, jos Lenovo on
aiheuttanut vahingon tahallisesti tai jos vahingon on aiheuttanut Lenovon
torked tuottamus.

Seuraava lause lisitidn kohdan 2 loppuun:
Lenovon vastuu rajoittuu olennaisten sopimusehtojen rikkomisesta
aiheutuneisiin vahinkoihin, jos kyseessa on lievéd tuottamus.

UNKARI

Vastuunrajoitus: Timin jakson periin lisitidn seuraava teksti:

Téassd madritetyt rajoitukset eivét koske vastuuta henked, fyysistd hyvinvointia
tai terveyttd vaarantavasta sopimusrikkomuksesta, joka on aiheutettu
tahallisesti, torkean tuottamuksellisesti tai rikollisella teolla.

Osapuolet hyviksyvit vastuunrajoitukset péteviksi ehdoiksi ja toteavat, ettd
Unkarin siviililain pykédldd 314.(2) sovelletaan tdimén vastuunrajoituksen
mukaiseen hankintahintaan ja muihin tdimén rajoitetun takuun ehtojen nojalla
saataviin etuisuuksiin.

IRLANTI

Takuun laajuus: Tihin jaksoon lisitidn seuraava teksti:

Lukuun ottamatta tdssd sopimuksessa nimenomaan mainittuja ehtoja mitkdan
takuut, jotka on sdddetty vuoden 1893 Sale of Goods Act -laissa ja vuoden
1980 Sale of Goods and Supply of Services Act -laissa, eivét ole voimassa.

Vastuunrajoitus: Seuraava teksti korvaa timin jakson koko tekstin:

Termilla "Rikkomus” tarkoitetaan tdssd jaksossa mitd tahansa Lenovon tekoa,
lausumaa, laiminlyontid tai tuottamusta, joka liittyy timén rajoitetun takuun
ehtoihin, joista Lenovo on lakisdateisesti sopimus- tai
vahingonkorvausvastuussa asiakkaalle. Useita Rikkomuksia, jotka yhdessa
aiheuttavat olennaisilta piirteiltddn samanlaisen menetyksen tai vahingon tai
vaikuttavat téllaisen menetyksen tai vahingon syntyyn, kisitellddn yhtena
Rikkomuksena, jonka tapahtumapdivamaéraksi katsotaan sen pédivan
paivdmaard, jona tdllainen Rikkomus on viimeksi tapahtunut.

Joissakin tilanteissa asiakkaalla voi olla oikeus vaatia Lenovolta
vahingonkorvausta Rikkomuksen perusteella.

Tama jakso médrittdd Lenovon vastuun laajuuden ja kaikki asiakkaan

korvausvaatimusten perusteet.

1. 1. Lenovolla on rajoittamaton vastuu Lenovon tuottamuksesta
aiheutuneista kuolemantapauksista ja ruumiinvammoista.
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2. 2. Lenovolla on rajoittamaton vastuu asiakkaan irtaimelle omaisuudelle
Lenovon tuottamuksesta aiheutuneista fyysisistd vahingoista, mutta
kuitenkin aina kohdassa Tapaukset, joista Lenovo ei vastaa esitetyin
poikkeuksin.

3. 3. Lenovon vastuu todellisista vahingoista mistd tahansa Rikkomuksesta
on aina, paitsi edelld kohdissa 1 ja 2 mainituissa tapauksissa, enintddn 125
% summasta, jonka asiakas on maksanut Rikkomukseen suoraan liittyvasta
Koneesta.

Tapaukset, joista Lenovo ei vastaa

Lenovo tai sen toimittaja tai jalleenmyyja taikka Palveluntoimittaja ei vastaa
missddn tapauksessa, paitsi edelld kohdassa 1 mainituissa tapauksissa,
seuraavista vahingoista, vaikka Lenovolle, sen toimittajalle tai jalleenmyyjalle
taikka Palveluntoimittajalle on ilmoitettu téllaisen vahingon mahdollisuudesta:

1. tietojen hdvidminen tai vahingoittuminen
2. erityinen, epdsuora tai vilillinen vahinko

3. saamatta jadneet voitot tai sddstot tai menetetyt liiketoimet tai liitketulot tai
goodwill-arvot.

SLOVAKIA

Vastuunrajoitus: Viimeisen kappaleen loppuun lisitiin seuraava teksti:
Rajoituksia sovelletaan Slovakian kauppalain pykilien 373 - 386 sallimassa
laajuudessa.

ETELA-AFRIKKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO JA SWAZIMAA
Vastuunrajoitus: Tihin jaksoon lisitiin seuraava teksti:

Lenovon vastuu ja asiakkaan oikeus vahingonkorvauksiin rajoittuu
korvauksiin asiakkaan osoittamista muista todellisista vahingoista, jotka
aiheutuvat siitd, ettei Lenovo ole tayttdnyt velvollisuuksiaan tai timén
takuusopimuksen ehtoja, siten, ettd korvauksen enimmadismadrd on
vaatimuksen perusteena olevan vahingon aiheuttaneesta Koneesta maksettu
maksu.

ISO-BRITANNIA

Vastuunrajoitus: Seuraava teksti korvaa timin jakson koko tekstin:

Termilld "Rikkomus” tarkoitetaan tdssd jaksossa mitd tahansa Lenovon tekoa,
lausumaa, laiminlydntid tai tuottamusta, joka liittyy timén rajoitetun takuun
ehtoihin, joista Lenovo on lakisddteisesti sopimus- tai
vahingonkorvausvastuussa asiakkaalle. Useita Rikkomuksia, jotka yhdessa
aiheuttavat olennaisilta piirteiltddn samanlaisen menetyksen tai vahingon tai
vaikuttavat tdllaisen menetyksen tai vahingon syntyyn, kasitelldan yhtena
Rikkomuksena.

Joissakin tilanteissa asiakkaalla voi olla oikeus vaatia Lenovolta
vahingonkorvausta Rikkomuksen perusteella.
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Tama jakso maéérittdd Lenovon vastuun laajuuden ja kaikki asiakkaan

korvausvaatimusten perusteet.

1. Lenovolla on rajoittamaton vastuu:

a. Lenovon tuottamuksesta aiheutuneista kuolemantapauksista ja
ruumiinvammoista

b. velvoitteista, jotka on maaritetty vuoden 1979 Sale of Goods Act -lain
pykéldssa 12 tai vuoden 1982 Supply of Goods and Services Act -lain
pykéldssa 2 tai muissa myShemmissd, vastaavat pykalit sisdltdvissa tai
ne uudelleen voimaansaattavissa laeissa.

2. 2. Lenovolla on rajoittamaton vastuu asiakkaan irtaimelle omaisuudelle
Lenovon tuottamuksesta aiheutuneista fyysisistd vahingoista, mutta
kuitenkin aina kohdassa Tapaukset, joista Lenovo ei vastaa esitetyin
poikkeuksin.

3. 3. Lenovon vastuu todellisista vahingoista mistd tahansa Rikkomuksesta
on aina, paitsi edelld kohdissa 1 ja 2 mainituissa tapauksissa, enintddn 125
% summasta, jonka asiakas on maksanut Rikkomukseen suoraan liittyvasta
Koneesta.

Tamaé vastuunrajoitus koskee myos Lenovon toimittajia ja jalleenmyyjid ja
asiakkaan kayttdmda Palveluntoimittajaa. Mainitut rajoitukset maarittavat
vahingonkorvauksen enimmadismadaran, jonka Lenovo sekd sen kdyttamat
toimittajat ja jalleenmyyjdt ovat velvollisia yhteensd maksamaan.

Tapaukset, joista Lenovo ei vastaa

Lenovo tai sen toimittaja tai jilleenmyyjé taikka Palveluntoimittaja ei vastaa

missddn tapauksessa, paitsi edelld kohdassa 1 mainituissa tapauksissa,

seuraavista vahingoista, vaikka Lenovolle, sen toimittajalle tai jdlleenmyyjalle

taikka Palveluntoimittajalle on ilmoitettu téllaisen vahingon mahdollisuudesta:

1. tietojen hdvidminen tai vahingoittuminen

2. erityinen, epdsuora tai vélillinen vahinko

3. saamatta jddneet voitot tai sddstot tai menetetyt liiketoimet tai litketulot tai
goodwill-arvot.

Osa 3 - Takuuta koskevat tiedot

Téssd osassa on tietoja Konetta koskevasta takuusta, kuten takuuajasta ja
Lenovon tarjoamasta takuuhuollosta.

Takuuaika

Takuuaika voi vaihdella maittain tai alueittain, ja se on ilmoitettu jadljempéana
olevassa taulukossa. HUOMAUTUS: "Alue” tarkoittaa Kiinalle kuuluvaa
Hongkongin tai Macaon erityishallintoaluetta.

Kolmen vuoden takuu osille ja yhden vuoden takuu tyolle tarkoittaa, ettd
Lenovo antaa maksutonta takuuhuoltoa seuraaville kohteille:

a. osille ja tydlle takuun ensimmaéisen vuoden ajan; ja
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b. vain osille (osien vaihto) takuun toisena ja kolmantena vuonna.

Palveluntarjoaja laskuttaa kaikesta tehdysta huolto- ja vaihtotyostd takuun
toisena ja kolmantena vuonna.

Takuu-
Kone- huollon
tyyppi Hankintamaa tai -alue Takuuaika lajit
1871 Yhdysvallat, Kanada, Meksiko, |Osat ja ty6 - 3 vuotta 6
Brasilia, Australia Akku - 1 vuosi 1
Japani Osat ja tyo - 1 vuosi 6
Akku - 1 vuosi 1
Muu Osat ja tyo - 3 vuotta 7
Akku - 1 vuosi 1
1872 Kaikki Osat ja ty6 - 3 vuotta 5
Akku - 1 vuosi 1
1873 Yhdysvallat, Kanada, Meksiko, |Osat ja ty6 - 4 vuotta 6
Brasilia, Australia, Japani Akku - 1 vuosi 1
Muu Osat ja tyo - 4 vuotta 7
Akku - 1 vuosi 1
1874 Kaikki Osat ja ty6 - 4 vuotta 5
Akku - 1 vuosi 1
1875 Yhdysvallat, Kanada Osat ja tyo - 1 vuosi 6
Akku - 1 vuosi 1
1876 Yhdysvallat, Kanada Osat ja ty6 - 3 vuotta 6
Akku - 1 vuosi 1
2373 Japani Osat ja ty6 - 1 vuosi 6
Akku - 1 vuosi 1
Korea Osat ja tyo - 1 vuosi 7
Akku - 1 vuosi 1
Yhdysvallat, Kanada, Meksiko, |Osat ja ty6 - 3 vuotta 6
Brasilia, Australia Akku - 1 vuosi 1
Muu Osat ja tyo - 3 vuotta 7
Akku - 1 vuosi 1
2374 Kaikki Osat ja tyo - 3 vuotta 5
Akku - 1 vuosi 1
2375 Yhdysvallat, Kanada, Meksiko, |Osat ja tyo - 4 vuotta 6
Brasilia, Australia, Japani Akku - 1 vuosi 1
Muu Osat ja tyo - 4 vuotta 7
Akku - 1 vuosi 1
2376 Kaikki Osat ja ty6 - 4 vuotta 5
Akku - 1 vuosi 1
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Takuu-
Kone- huollon
tyyppi Hankintamaa tai -alue Takuuaika lajit
2378 Yhdysvallat Osat ja tyo - 1 vuosi 6
Akku - 1 vuosi 1
2379 Yhdysvallat Osat ja tyo - 3 vuotta 6
Akku - 1 vuosi 1
2668 Yhdysvallat, Kanada, Meksiko, |Osat ja ty6 - 3 vuotta 6
Brasilia, Australia Akku - 1 vuosi 1
Japani Osat ja tyo - 1 vuosi 6
Akku - 1 vuosi 1
Muu Osat ja tyo - 3 vuotta 7
Akku - 1 vuosi 1
2669 Kaikki Osat ja tyo - 3 vuotta 5
Akku - 1 vuosi 1
2678 Yhdysvallat, Kanada, Meksiko, |Osat ja ty6 - 4 vuotta 6
Brasilia, Australia, Japani Akku - 1 vuosi 1
Muu Osat ja tyo - 4 vuotta 7
Akku - 1 vuosi 1
2679 Kaikki Osat ja tyo - 4 vuotta 5
Akku - 1 vuosi 1
2686 Yhdysvallat, Kanada Osat ja tyo - 1 vuosi 6
Akku - 1 vuosi 1
2687 Yhdysvallat, Kanada Osat ja tyo - 3 vuotta 6
Akku - 1 vuosi 1

Takuuhuollon lajit

Palveluntoimittaja tarjoaa tarvittaessa huolto- tai vaihtotyota sen mukaan,
minkélajinen takuuhuolto Koneelle on mééritetty edelld olevassa taulukossa
(lajin kuvaus on jdljempédnd). Huollon ajankohta maaraytyy asiakkaan
yhteydenoton ajankohdan ja osien saatavuuden perusteella. Palvelutasot ovat
vasteaikatavoitteita, eikd niiden pitdvyydestd anneta takeita. Mddritetty
takuupalvelun taso ei ehkd ole kdytettdavissa kaikkialla maailmassa, ja Koneen
huollosta Palveluntoimittajan normaalin palvelualueen ulkopuolella saatetaan
perid lisimaksu. Maa- ja aluekohtaisia tietoja saa paikallisen
Palveluntoimittajan edustajalta tai kédytettavalta jalleenmyyijalta.

1. Asiakkaan vaihdettavissa olevaa osaa ("CRU") koskeva palvelu

Lenovo toimittaa asiakkaan vaihdettavissa olevat osat (CRU) asiakkaalle
tdmaén itse toteuttamaa asennusta varten. Tason 1 osat on helppo asentaa,
kun taas tason 2 osien asennus edellyttdd jonkin verran teknistd osaamista
ja tiettyjd tyokaluja. Asiakkaan vaihdettavissa olevaa osaa koskevat tiedot
ja asennusohjeet toimitetaan Koneen mukana. Ne voi myos pyytda
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Lenovolta milloin tahansa. Asiakas voi pyytdd Palveluntoimittajaa
asentamaan CRU-osan ilman lisimaksua Koneelle kuuluvien
takuupalvelujen mukaisesti. Lenovo maéérittdd vaihto-osan mukana
toimitetussa aineistossa, tuleeko viallinen osa palauttaa. Kun palautusta
edellytetdédn, 1) vaihto-osan mukana toimitetaan palautusohjeet ja
kuljetuspakkaus ja 2) asiakkaalta saatetaan perid maksu vaihto-osasta, jos
asiakas ei palauta Lenovon pyytdmaa viallista osaa 30 pdivan kuluessa
vaihto-osan vastaanotosta.

2. Huolto asiakkaan tiloissa

Palveluntoimittaja korjaa viallisen Koneen tai vaihtaa sen toiseen
Koneeseen asiakkaan tiloissa ja tarkistaa korjatun tai korvaavan Koneen
toimintakunnon. Asiakkaan tulee tarjota huoltohenkildille sopiva
tyoskentelytila, jossa ndmé voivat purkaa ja koota Lenovon Koneen. Tilan
on oltava puhdas, hyvin valaistu ja tarkoitukseen sopiva. Joissakin
konetyypeissa tietyt korjaustoimet saattavat edellyttdd Koneen ldhettamistd
nimettyyn korjauskeskukseen.

3. Kuljetuspalvelu tai korjauskeskuksessa annettava palvelu*

Asiakas kytkee viallisen Koneen irti Palveluntoimittajan jarjestamaa
Koneen noutoa varten. Asiakkaalle toimitetaan kuljetuspakkaus, johon
pakkaamansa Koneen asiakas palauttaa ilmoitettuun korjauskeskukseen.
Kuljetuspalvelu noutaa Koneen ja toimittaa sen ilmoitettuun
korjauskeskukseen. Korjauskeskus jdrjestdd korjatun tai korvaavan Koneen
palautuksen asiakkaalle. Asiakas vastaa Koneen asennuksesta ja
tarkistuksesta.

4. Asiakkaan toteuttama kuljetus tai postikuljetus

Asiakas toimittaa tai postittaa sopivalla tavalla pakkaamansa viallisen
Koneen Palveluntoimittajan maarittdmalld tavalla Palveluntoimittajan
ilmoittamaan paikkaan. Asiakas vastaa kuljetuskustannuksista, jollei toisin
ilmoiteta. Asiakas noutaa korjatun tai korvaavan Koneen tai se palautetaan
asiakkaalle postitse. Asiakas vastaa tdmaén jdlkeen tapahtuvasta Koneen
asennuksesta ja tarkistuksesta.

5. Asiakkaan vaihdettavissa olevan osan vaihtopalvelu ja huolto asiakkaan
tiloissa

Tdma takuupalvelu on edelld kuvattujen palvelulajien 1 ja 2 yhdistelma.

6. Asiakkaan vaihdettavissa olevan osan vaihtopalvelu ja kuljetuspalvelu
tai korjauskeskuksessa annettava palvelu

Téamaé takuupalvelu on edelld kuvattujen palvelulajien 1 ja 3 yhdistelma.

7. Asiakkaan vaihdettavissa olevan osan vaihtopalvelu ja asiakkaan
toteuttama kuljetus tai postikuljetus

Téama takuupalvelu on edelld kuvattujen palvelulajien 1 ja 4 yhdistelma.

Kun kaytettavissd on takuuhuollon laji 5, 6 tai 7, Palveluntoimittaja
madrittdd huoltotyohon (korjauksiin) sovellettavan takuuhuollon lajin.
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* Tatd palvelua kutsutaan joissakin maissa nimelld ThinkPad EasyServ tai
EasyServ.

Takuuhuollon saamiseksi asiakkaan tulee ottaa yhteys Palveluntoimittajaan.

Takuuhuollon voi tilata Kanadassa tai Yhdysvalloissa puhelinnumerosta
1800-IBM-SERV (426 7378). Muissa maissa takuuhuollon voi tilata taulukossa
mainitusta maakohtaisesta puhelinnumerosta.

Maakohtaiset puhelinnumerot
Puhelinnumeroita saatetaan muuttaa ennalta ilmoittamatta.

Tukipalvelukeskusten ajantasaiset puhelinnumerot saa nédkyviin siirtymalla
WWW-osoitteeseen http:/ /www.lenovo.com/think/support ja valitsemalla

Support phone list -vaihtoehdon.

Maa tai alue

Puhelinnumero

Afrikka Afrikka: +44 (0) 1475 555 055 Eteld-Afrikka: +27 11 3028888 ja 0800110756
Keski-Afrikka: Ota yhteys ldhimp&dan IBM:n yhteistyokumppaniin (IBM Business
Partner)
Argentiina 0800-666-0011 (espanja)
Australia 131-426 (englanti)
Itavalta 01 245 925 901 01 211 454 610 (saksa)
Belgia 02 210 9820 (hollanti)
02 210 9800 (ranska)
Takuu- ja tukipalvelut: 02 225 3611
Bolivia 0800 0189 (espanja)
Brasilia Sao Paulon seutu: (11) 3889 8986
Maksuton Sao Paulon seudun ulkopuolella: 0800 7014 815
(Brasilian portugali)
Kanada 1 800 565 3344 (englanti ja ranska)
Toronton alue: 416 383 3344
Chile 800 224 488 (espanja)
Kiina 800 810 1818 (mandariinikiina)

Kiina (Hongkongin

Kotikdytossa olevat koneet: 852 2825 7799

erityishallintoalue) | Yrityskdytossda olevat koneet: 852 8205 0333
ThinkPad ja WorkPad: 852 2825 6580
(kanton, englanti ja putonghua)

Kolumbia 1 800 912 3021 (espanja)

Costa Rica 284 3911 (espanja)

Kroatia 0800 0426

Kypros +357 2284 1100

Tsekin tasavalta

+420 272 131 316
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Maa tai alue Puhelinnumero

Tanska 4520 8200
Takuu- ja tukipalvelut: 7010 5150 (tanska)

Dominikaaninen 566 4755

tasavalta 566 5161 (alanumero 8201)
Maksuton palvelunumero Dominikaanisessa tasavallassa: 1200 1929
(espanja)

Ecuador 1 800 426 911 (espanja)

El Salvador

250 5696 (espanja)

Viro +386 611 796 699
Suomi 09 459 6960
Takuu- ja tukipalvelut: +358 800 1 4260 (suomi)
Ranska 0238 557 450
Takuu- ja tukipalvelut:
Ohjelmisto 0810 631 020
Laitteisto 0810 631 213 (ranska)
Saksa 0703 2154 9201
Takuu- ja tukipalvelut: 018 0525 3558 (saksa)
Kreikka +30 210 680 1700
Guatemala 335 8490 (espanja)
Honduras Tegucigalpa & San Pedro Sula: 232 4222
San Pedro Sula: 552 2234
(espanja)
Unkari +36 1382 5720
Intia 1600 446 666
Vaihtoehtoinen maksuton numero: +91 80 2678 8940
(englanti)
Indonesia 800 140 3555
+62 21 251 2955 (bahasa, indonesia, englanti)
Irlanti 01 815 9202
Takuu- ja tukipalvelut: 01 881 1444 (englanti)
Italia 02 7031 6101

Takuu- ja tukipalvelut: 39 800 820094 (italia)
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Maa tai alue Puhelinnumero

Japani
ThinkPad:
Maksuton numero: 0120 887 874
Englanninkielinen tuki: +81 46 266 4724
Numeroissa vastaa japaninkielinen puhelinvastaaja. Jos haluat englanninkielista
puhelintukea, odota automaattivastauksen padttymista. Sen jalkeen puheluun
vastaa keskuksenhoitaja. Pyyda englanninkielistd tukea "English support please”,
jolloin keskus siirtdd puhelun englantia puhuvalle henkil6lle.
PC-ohjelmistotuotteet:
0120 558 695
Ulkomaanpuhelut: +81 44 200 8666
(Japani)

Korea 1588 5801 (korea)

Latvia +386 611 796 699

Liettua +386 611 796 699

Luxemburg +352 298 977 5063 (ranska)

Malesia 1800 88 8558 (englanti, bahasa, melayu)

Malta +356 234 175

Meksiko 001 866 434 2080 (espanja)

Lahi-itd +44 (0) 1475 555 055

Alankomaat +31 20 514 5770 (hollanti)

Uusi-Seelanti

0800 446 149 (englanti)

Nicaragua 255 6658 (espanja)
Norja 6681 1100
Takuu- ja tukipalvelut: 8152 1550
(norja)
Panama 206 6047 (espanja)
Peru 0 800 50 866 (espanja)
Filippiinit 1800 1888 1426 (englanti)
+63 2 995 8420 (filippino)
Puola +48 228 786 999
Portugali +351 21 892 7147 (portugali)
Romania +4 021 224 4015
Venija +7 095 940 2000 (venaja)
Singapore 1800 3172 888 (englanti, bahasa, melayu)
Slovakia +421 249 541 217
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Maa tai alue Puhelinnumero
Slovenia +386 1 4796 699
Espanja 91 714 7983
91 397 6503 (espanja)
Sri Lanka +94 11 2448 442 (englanti)
Ruotsi 08 477 4420
Takuu- ja tukipalvelut: 077 117 1040 (ruotsi)
Sveitsi 058 333 0900
Takuu- ja tukipalvelut: 0800 555 454
(saksa, ranska ja italia)
Taiwan 886 2 8723 9799 (mandariinikiina)
Thaimaa 1 800 299 229 (thai)
Turkki 00800 4463 2041 (turkki)

Iso-Britannia

01475 555 055

Takuu- ja tukipalvelut:

Ohjelmisto 08457 151 516
Laitteisto 08705 500 900 (englanti)

Yhdysvallat 1 800 IBM SERV
(1800 426 7378)
(englanti)
Uruguay 000 411 005 6649 (espanja)
Venezuela 0 800 100 2011 (espanja)
Vietnam Pohjoinen alue ja Hanoi: 84 4 8436675

Eteldinen alue ja Ho Chi Minh City: 84 8 8295160
(englanti, vietnam)

Meksikoa koskevat lisatakuuehdot

Néiden lisatakuuehtojen katsotaan olevan osa Lenovon rajoitetun takuun
ehtoja, ja ndmd ehdot koskevat ainoastaan Meksikon yhdysvaltain alueella
kaupallisesti jaeltavia ja myytdvid tuotteita. Jos rajoitetun takuun ehdot ja
ndma lisdehdot ovat keskenddn ristiriitaiset, sovelletaan ndita lisitakuuehtoja.

Kaikilla laitteistoon esiasennetuilla ohjelmilla on asennusvikoja koskeva takuu
vain 30 pdivdn ajan laitteen hankintapdivéstd laskettuna. Lenovo ei vastaa
tdllaisissa ohjelmissa olevista tiedoista ja/tai kdyttdjdn asentamissa ohjelmissa
tai tuotteen oston jdlkeen asennetuissa ohjelmissa olevista tiedoista.

Takuun piiriin kuulumattomat palvelut laskutetaan kayttdjalta ennalta
pyydetyn suostumuksen perusteella.

Jos tarvitset takuuhuoltopalveluja, soita asiakastukikeskuksen (Customer
Support Center) palvelunumeroon 001 866 434 2080. Puhelu ohjataan edelleen
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lahimpaan valtuutettuun huoltopalvelukeskukseen (Authorized Service
Center). Jos sijaintipaikassasi tai 70 kilometrin séteelld siitd ei ole valtuutettua
huoltopalvelukeskusta, takuu kattaa kaikki kohtuulliset kuljetusmaksut, jotka
aiheutuvat tuotteen kuljetuksesta IBM:n ldhimpé&én valtuutettuun
huoltopalvelukeskukseen. Ota yhteys ldhimpdan valtuutettuun
huoltopalvelukeskukseen ja pyyda tuotteen kuljetukseen tarvittavat
hyviksynnit tai kuljetukseen liittyvit tiedot sekd osoite, johon tuote on
kuljetettava.

Valtuutettujen palvelukeskusten luettelo on WWW-osoitteessa
http:/ /www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mexico.html

Valmistaja:

SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020
Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680,

Puh: 01 800 367 6900.

Markkinoija:

Lenovo de México, Comercializacién y
Servicios, S. A. de C. V.

Alfonso Napoles Gandara No 3111
Parque Corporativo de Pefia Blanca
Delegacién Alvaro Obregén

México, D.F., México

C.P. 01210,

Puh: 01 800 00 325 00
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Liite C. Asiakkaan vaihdettavissa olevat osat (CRU:t)

Seuraavat ThinkPad-tietokoneen osat ovat asiakkaan vaihdettavissa olevia osia
(CRU).

Luettelossa on mainittu asiakkaan vaihdettavissa olevat osat sekd kunkin osan
kohdalla julkaisu tai muu aineisto, joka sisdltdd irrotus- tai vaihto-ohjeet.

Hardware
Maintenance
Kaytto ja Asennus- Access | Manual Esittely-
vianmaaritys opas IBM (online-versio) | video
Tason 1 CRU-osat
Paristo X X X X
Kiintolevyasema X X X X
Optinen asema X X X
Ultrabay-paikan X X X
laite
Lisdmuisti X X X X
Verkkosovitin ja X
-johto
Puhelinjohto X
TrackPoint- X
paikannustapin
paa
Tason 2 CRU-osat

Muisti (vakio) X X X
Néppdimistod X X X
Kammentuki X X X
(14:n tuuman
malli) -
yhdistetty
kosketuslevyyn
ja sormenjalki-
tunnistimeen
Mini-PCI-kortti X X X
(14:n tuuman
malli)
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Hardware

Maintenance
Kaytto ja Asennus- Access | Manual Esittely-
vianmaaritys opas IBM (online-versio) | video
Tietoliikenne- X X X

tytarkortti

Asiakkaan vaihdettavissa olevien osien vaihto-ohjeet ovat kdytonaikaisessa
Access IBM -ohjeistossa. Voit aloittaa Access IBM -ohjeiston kédyton painamalla
ThinkPad-tietokoneen sinistd Access IBM -painiketta.

Jos et pysty kdyttdimaan ndita ohjeita tai jos asiakkaan vaihdettavissa olevan
osan vaihdossa on ongelmia, voit kédyttdd jompaakumpaa seuraavista
lisdresursseista:

* Hardware Maintenance Manual -julkaisu ja esittelyvideoita, jotka ovat
saatavissa tukisivustosta osoitteessa
http:/ /www.lenovo.com/think/support/site.wss/document.do?Indocid
=part-video

* Asiakastukikeskus. Kyseisen maan tai alueen tukikeskuksen puhelinnumero
on kohdassa ["Maakohtaiset puhelinnumerot” sivulla 75|
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Liite D. Huomioon otettavaa

Huomioon otettavaa

Lenovo ei ehki tarjoa tdssd julkaisussa mainittuja koneita, ohjelmia, palveluja
ja ominaisuuksia muissa maissa. Saat lisdtietoja Suomessa saatavana olevista
koneista, ohjelmista ja palveluista Lenovon paikalliselta edustajalta. Viittaukset
Lenovon tuotteisiin, ohjelmiin tai palveluihin eivét tarkoita, ettd vain naita
tuotteita voidaan kayttdd. Niiden asemesta on mahdollista kayttdd mité
tahansa toiminnaltaan vastaavaa konetta, ohjelmaa tai palvelua, joka ei
loukkaa Lenovon tekijanoikeutta tai muita lailla suojattuja oikeuksia.
Haluttaessa kayttda yhdessd timan tuotteen kanssa muita koneita, ohjelmia ja
palveluja on niiden kdyton arviointi ja tarkistus kédyttdjan omalla vastuulla.

Lenovolla voi olla patentteja tai patenttihakemuksia, jotka koskevat tédssa
julkaisussa esitettyjd asioita. Tamén julkaisun hankinta ei anna mitdan
lisenssid ndihin patentteihin. Kirjallisia tiedusteluja voi tehda osoitteeseen

Lenovo (United States), Inc.

500 Park Offices Drive, Hwy. 54

Research Triangle Park, NC 27709

U.S.A.
Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO GROUP LTD. TARJOAA TAMAN JULKAISUN "SELLAISENAAN”
ILMAN MITAAN NIMENOMAISESTI TAI KONKLUDENTTISESTI
MYONNETTYA TAKUUTA, MUKAAN LUETTUINA TALOUDELLISTA
HYODYNNETTAVYYTTA, SOPIVUUTTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN JA
OIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUTTA KOSKEVAT
KONKLUDENTTISESTI ILMAISTUT TAKUUT. Joidenkin maiden
lainsdddanto ei salli nimenomaisesti tai konkludenttisesti myonnettyjen
takuiden rajoittamista, joten edelld olevaa rajoitusta ei sovelleta ndissd maissa.

Tama julkaisu voi siséltdd teknisid epatarkkuuksia ja painovirheitd. Julkaisun
tiedot tarkistetaan sadannollisin véliajoin, ja tarpeelliset muutokset tehddan
julkaisun uusiin painoksiin. Lenovo saattaa tehdd parannuksia ja muutoksia
tdssd julkaisussa mainittuihin koneisiin, ohjelmiin ja palveluihin milloin
tahansa ilman ennakkoilmoitusta.

Tassa julkaisussa kuvattuja tuotteita ei ole tarkoitettu kaytettaviksi
implantaatiosovelluksissa tai muissa elintoimintoja yllapitavissa sovelluksissa,
joissa toimintahdirio saattaa aiheuttaa henkilévahingon tai kuoleman. Tamé&n
julkaisun sisaltimaét tiedot eivét vaikuta Lenovon tuotteiden maarityksiin
(spesifikaatioihin) tai takuisiin eivdtkd muuta niitd. Mikdan tdssa julkaisussa
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oleva lausuma ei sisilld nimenomaisesti tai konkludenttisesti ilmaistua
Lenovon tai kolmannen osapuolen aineetonta oikeutta koskevaa lisenssid,
sitoumusta tai ndiden loukkauksien varalta annettua suojausta. Kaikki taméan
julkaisun tiedot perustuvat erityisympaéristdissd saatuihin tuloksiin, ja ne
esitetddn esimerkkeind. Muissa kdyttoymparistoissda voidaan saada erilaisia
tuloksia.

Lenovo pidattad itsellddn oikeuden kayttdd ja jakaa kayttdjiltd saamiaan tietoja
parhaaksi katsomallaan tavalla, niin ettd siitd ei aiheudu ldhettdjdlle mitddn
velvoitteita.

Téssa julkaisussa olevat viittaukset muuhun kuin Lenovon WWW-sivustoihin
eivét ole osoitus siitd, ettd Lenovo milldén tavoin vastaisi kyseisten
WWW-sivustojen siséllostd tai kdytostd. Kyseisten WWW-sivustojen sisédltama
aineisto ei sisdlly tdhdn Lenovon tuotteeseen tai sitd koskevaan aineistoon.
Sivustojen kédytto on kédyttdjan omalla vastuulla.

Kaikki julkaisun sisdltamat suorituskykytiedot on mééritetty testiymparistossa.
Suorituskyky muissa toimintaymparistissad saattaa poiketa merkittavasti
ilmoitetuista arvoista. Osa mittauksista on saatettu tehda kehitteilld olevissa
jarjestelmissd, eikd mikéddn takaa, ettd tulokset ovat samanlaiset yleisesti
saatavana olevissa jdrjestelmissé. Lisdksi osa mittaustuloksista on saatettu
saada ekstrapolaation avulla. Todelliset mittaustulokset voivat poiketa
ilmoitetuista arvoista. Julkaisun kdyttdjien tulee tarkistaa tietojen soveltuvuus
omassa erityisymparistossaan.

Television kaytt66n liittyvd huomautus

Seuraava huomautus koskee malleja, joissa on valmiiksi asennettuna
TV-néyttotoiminto.

Tama tuote sisdltdd kopiointisuojatekniikkaa, joka on suojattu tietyilld
Yhdysvalloissa rekisterdidyilld patenteilla seké yleiselld tekijanoikeussuojalla.
Tekijanoikeuden omistavat Macrovision Corporation ja muut
oikeudenomistajat. Macrovisionin kopiointisuojatekniikan kaytto edellyttaa
Macrovision Corporationin lupaa ja on tarkoitettu ainoastaan kotona
tapahtuvaan ja muuhun pienimuotoiseen kéayttoon. Muunlaiseen kayttoon
tarvitaan Macrovisionin suostumus. Koodin takaisinkdantdminen ja
purkaminen on kielletty.

Tietoja sahkdomagneettisesta sateilysta

Seuraavat tiedot koskevat ThinkPad T40, koneen tyyppia 1871, 1872, 1873,
1874, 1875, 1876, 2373, 2374, 2375, 2376, 2378, 2379, 2668, 2669, 2678, 2679, 2686
ja 2687

84  ThinkPad T40 Series Kéytto ja vianmadritys



Lausuma FCC (Federal Communications Commission)-saanndsten
mukaisuudesta

Tama tuote on testattu ja sen on todettu tayttdvan FCC-sddnnosten osassa 15
luokan B digitaalisille laitteille asetetut vaatimukset. Luokan B laitteet antavat
kohtuullisen suojan héiriditd vastaan asuinympaéristossd tehdyssa
asennuksessa. Tdma laite tuottaa, kdyttdd ja mahdollisesti séteilee
radiotaajuista energiaa. Jos laitetta ei asenneta sen mukana toimitettujen
ohjeiden mukaisesti, se saattaa aiheuttaa hairi6ita radioyhteyksiin. Mink&dan
tietyn asennuksen héiri6ttomyytta ei kuitenkaan voida taata. Jos tdma laite
aiheuttaa hairioita radio- tai televisiovastaanottimiin (taman voi todeta
katkaisemalla laitteen virran ja kytkemailld sen uudelleen), seuraavat toimet
saattavat poistaa héirioita:

¢ Vastaanottimen antennin uudelleensuuntaus tai siirto toiseen paikkaan.
* Vastaanottimen ja héirion aiheuttavan laitteen siirto kauemmaksi toisistaan.

¢ Hairién aiheuttavan laitteen verkkojohdon kytkentd eri pistorasiaan kuin
vastaanottimen.

* Lisdohjeita saa valtuutetuilta jalleenmyyjiltd ja huoltoedustajilta.

Lenovo ei ole vastuussa mistddn radio- tai televisioliikenteen hdiridistd, jotka
aiheutuvat muiden kuin suositeltujen kaapelien tai liittimien kéytosta tai
laitteeseen tehdyistd luvattomista muutoksista. Luvattomat laitteeseen tehdyt
muutokset saattavat mitdtdida kdyttajan oikeuden kéyttaa laitetta.

Téma laite on yhdenmukainen FCC-sdannosten osan 15 kanssa. Laitteen
toiminta on seuraavien ehtojen alainen: (1) laite ei saa aiheuttaa héirioitd ja (2)
laitteen tulee sietdd hairi6itd, mukaan lukien héiri6t, jotka voivat aiheuttaa
laitteen toimintahairigita.

Yhdenmukaisuuden on vakuuttanut
Lenovo (United States) Inc.
One Manhattanville Road
Purchase, New York 10577
Telephone: (919) 254-0532

c Tested To Comply
With FCC Standards

FORHOME OR OFFICE USE

Lausuma kanadalaisen laitehyvaksynnan luokan B mukaisuudesta

Téma luokan B digitaalinen laite on kanadalaisen ICES-003-méarityksen
mukainen.
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Lausuma Euroopan unionin direktiivin 89/336/ETY mukaisuudesta

Tdma tuote on yhdenmukainen EU:n direktiivin 89/336/ETY
suojausvaatimusten kanssa, jotka vastaavat jisenmaiden sddtamia lakeja
sdhkdmagneettisesta yhteensopivuudesta. Lenovo ei voi ottaa vastuuta
suojauksen sdilymisestd, mikali laitteeseen tehdddn muutoksia tai lisatddn
kortteja (osia), joita IBM ei ole suositellut.

Tama tuote tayttdd standardin EN 55022 (CISPR 22) luokan B vaatimukset.
Luokan B laitteiden rajoitukset antavat kohtuullisen suojan héirioitd vastaan
kéytettdessd lisensoituja tietoliikennelaitteita tyypillisissd ymparistoissa.

Environmental notices for Japan

If you are a company employee and need to dispose of a ThinkPad computer
that is the property of the company, you must do so in accordance with the
Law for Promotion of Effective Utilization of Resources. The computer is
categorized as industrial waste. It should be properly disposed of by an
industrial waste disposal contractor certified by a local government. In
accordance with the Law for Promotion of Effective Utilization of Resources,
IBM Japan provides, through its PC Collecting and Recycling Services, for the
collecting, reuse, and recycling of disused computers. For details, visit the
IBM Japan Web site at www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/

Pursuant to the Law for Promotion of Effective Utilization of Resources, the
collecting and recycling of home-used computers by the manufacturer was
begun on October 1, 2003. For details, visit the IBM Japan Web site at
www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/personal.html

Disposing of a ThinkPad computer component containing heavy metal

The printed circuit board of a ThinkPad computer contains heavy metal.
(Soldering with lead is used on the printed circuit board.) To properly dispose
of the disused printed circuit board, follow the instructions in Collecting and
recycling a disused ThinkPad computer

Disposing of a disused lithium battery

A button-shaped lithium battery is installed on the system board of your
ThinkPad computer to back up the main battery

If you want to replace it with a new one, contact your place of purchase or
ask for a repair service provided by IBM. If you have replaced it by yourself
and want to dispose of the disused lithium battery, insulate it with vinyl tape,
contact your place of purchase, and follow the instructions. For details, visit
the IBM Japan Web site at
www.ibm.com/jp/pc/environment/recycle/battery/
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If you use a ThinkPad computer at home and need to dispose of a lithium
battery, you must comply with local ordinances and regulations

Handling a disused ThinkPad battery pack

Your ThinkPad computer has a lithium ion battery pack or a nickel metal
hydride battery pack If you are a company ThinkPad computer user and need
to dispose of a battery pack, contact the proper person in ThinkPad sales,
service, or marketing, and follow that person’s instructions. For details, visit
the IBM Japan Web site at
www.ibm.com/jp/pc/environment/recycle/battery/

If you use a ThinkPad computer at home and need to dispose of a battery
pack, you must comply with local ordinances and regulations

IBM Lotus -ohjelmistotarjous

Tietoja tarjouksesta: IBM:n tydasematuotteiden kanta-asiakkaana saat yhden
rajoitetun lisenssin erilliseen Lotus Notes -tydasemaohjelmaan ja yhden
lisenssin Lotus SmartSuite -ohjelmistoon. Lisenssit antavat valtuudet asentaa
ja kdyttda nditd ohjelmistoja uudessa IBM:n PC-tietokoneessa
jommassakummassa seuraavista tilanteista:

* Tarjoukseen ei sisdlly timan ohjelmiston asennuksessa tarvittavaa
asennustietovilinettd. Ellei sinulla jo ole tarvittavaa Lotus Notes Client-
tai Lotus SmartSuite -ohjelmiston asennustietovilinettd, voit tilata
asennus-CD-tietolevyn ja asentaa ohjelmiston tietokoneeseen. Ohjelmiston
tilausohjeet 16ytyvit kohdasta ["To order a CD” sivulla 88}

* Jos sinulla jo on ohjelmiston lisensoitu kopio, olet oikeutettu tekemaan
ohjelmistosta yhden lisdkopion ja kdyttamaan sita.

Tietoja IBM Lotus Notes -ohjelmasta: Erillisessd rajoitetun kayton
Notes-tydasemaohjelmassa yhdistyvét viestien ldhetys- ja yhteistydtoiminnot
sekd henkilokohtaisten tietojen hallinta, kuten siahkoposti, kalenteri ja
tehtdvéluettelot. Saat ne kédytto0si myos ilman verkkoyhteyttd. Erillislisenssiin
ei sisdlly IBM Lotus Domino -palvelimien kdyttdoikeutta, mutta asiakas voi
péivittdd sen tdydeksi Notes-lisenssiksi edullisesti. Lisatietoja on
WWW-osoitteessa http:/ /www.lotus.com/notes.

Tietoja IBM Lotus SmartSuite -ohjelmistosta: Lotus SmartSuite
-ohjelmistossa on tehokkaita ominaisuuksia, joiden avulla ty6t hoituvat
vauhdilla.

* Lotus Word Pro — tekstinkésittelyohjelma

* Lotus 1-2-3 — taulukkolaskentaohjelma

* Lotus Freelance Graphics — esitystenlaadintaohjelma

* Lotus Approach — tietokantaohjelma
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* Lotus Organizer — ajankdyton, yhteystietojen ja muiden tietojen
hallintaohjelma

* Lotus FastSite - WWW-julkaisuohjelma

* Lotus SmartCenter — Internet-tietojen hallintaohjelma

Asiakastuki: Ohjelmiston ensimmadisessd asennuksessa mahdollisesti
tarvitsemasi tiedot ja puhelinnumerot ovat tukisivustossa, osoitteessa
http:/ /www.pc.lenovo.com/think/support. Voit ostaa teknistd tukea
ensimmadisen asennuksen jdlkeenkin osoitteesta

http:/ /www.lotus.com/passport.

Kansainvilinen lisenssisopimus ohjelmien kaytosta (IBM International
Program License Agreement, IPLA): Tamén tarjouksen perusteella
lisensoitavaan ohjelmistoon ei sisélly ohjelmistopdivityksid tai teknistd tukea.
Kéayttooikeus on ohjelmiston mukana toimitettavan kansainvalisen
lisenssisopimuksen (IPLA) ehtojen alainen. Tdssa tarjouksessa mainittujen
Lotus SmartSuite- ja Lotus Notes -ohjelmien kédyttd edellyttdd taman
tarjouksen ja kansainvélisen lisenssisopimuksen (IPLA) ehtojen hyvéaksymista.
Lisatietoja IBM:n kansainvaélisesta lisenssisopimuksesta (IBM International
Program License Agreement, IPLA) on osoitteessa

http:/ /www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf. Néitd ohjelmia ei saa myyda
edelleen.

Kayttolupatodistus: IBM:n tydasematuotteen ostotodistus ja tima
tarjousasiakirja tulee sdilyttaa kdyttdlupatodistuksena.

Pdivitysten, lisdlisenssien ja teknisen tuen hankinta

Ohjelmistopdivitykset ja tekninen tuki ovat korvausta vastaan kéytettdavissa
IBM:n Passport Advantage -ohjelman avulla. Lisdtietoja Notes- tai
SmartSuite-ohjelmiston tai muun Lotus-tuotteen lisdlisenssien hankinnasta on
osoitteessa http:/ /www.ibm.com tai http://www.lotus.com/passport.

CD-tietolevyn tilaus:

Tarkeda: Tamén tarjouksen mukaisesti voit tilata yhden CD-tietolevyn
lisenssid kohti. Anna hankkimasi ThinkPad-tietokoneen seitsennumeroinen
sarjanumero. CD-tietolevy toimitetaan maksutta. Joudut maksamaan vain
toimituskulut ja mahdolliset verot. Toimitus kestdd 10-20 tyopaivaa tilauksen
vastaanotosta.
-Yhdysvallat ja Kanada:
Puhelinnumero 800 690 3899
—Latinalainen Amerikka:
Séhkopostiosoite http:/ /smartsuite. modusmedia.com
Postiosoite:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
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501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Faksinumero: 919 405 4495

Tilaukseen liittyvat kyselyt voi ldhettda sdahkopostiosoitteeseen
smartsuite_ibm@modusmedia.com

—Eurooppa:

Sahkopostiosoite http://ibm.modusmedia.co.uk

Postiosoite:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O. Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX

Tilaukseen liittyvat kyselyt voi ldhettdd sdahkopostiosoitteeseen
ibm_smartsuite@modusmedia.com

—Aasia ja Tyynenmeren maat:

Sahkopostiosoite http:/ /smartsuite. modusmedia.com

Postiosoite:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Faksinumero: +65 6448 5830

Tilaukseen liittyvit kyselyt voi ldhettdd sdhkopostiosoitteeseen
Smartsuiteapac@modusmedia.com

Tavaramerkit

Seuraavat nimet ovat Lenovon tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja muissa
maissa:
Lenovo
ThinkPad
PS/2
Rapid Restore
Rescue and Recovery
ThinkLight
ThinkPad
TrackPoint
Ultrabay
UltraNav

Seuraavat nimet ovat International Business Machines Corporationin
tavaramerkkejd Yhdysvalloissa ja muissa maissa:

IBM

Lotus

Lotus 1-2-3
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Lotus Approach

Lotus FastSite

Lotus Freelance Graphics
Lotus Notes

Lotus Organizer

Lotus SmartCenter

Lotus SmartSuite

Lotus Word Pro

Microsoft, Windows ja Windows NT ovat Microsoft Corporationin
tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja muissa maissa.

Intel, Pentium ja Intel SpeedStep ovat Intel Corporationin tavaramerkkeja
Yhdysvalloissa ja muissa maissa. (Tdydellinen luettelo Intel Corporationin
tavaramerkeistd on WWW-osoitteessa
www.intel.com/sites/corporate/tradmarx.htm)

Muut yritysten, tuotteiden tai palvelujen nimet voivat olla muiden yritysten
tavaramerkkeja.
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Hakemisto
A

akku
hairiot 29
vaihto 43
asetukset
BIOS 37

kokoonpano 37
asiakkaan vaihdettavissa oleva osa
(CRU)
osaluettelo 81

B

BIOS-asetusohjelma 37
Boot priority order -luettelo 33

C

CD-levyn toistohdirio 35

D

DVD-levyn toistohdiric 35

E

esiasennetun ohjelmiston elvytys 38

H

huomautus kayttajille xvii
héirididen syiden selvitys 12
héiriot
akku 29
kiintolevy 30
kdynnistys 30
lepotila 23
nappdimistd 21
salasana 20
sormenjalkitunnistin 33
syiden selvitys 12
tietokoneen naytto 27
TrackPoint 22
UltraNav 22
valmiustila 23
vianmadritys 12
virranhallinta 23
virtakytkin 21
héiriot, joilla ei ole virhesanomia 19

K

kiintolevy
hairiét 30
kapasiteetin lisdys 40

kokoonpanoasetukset 37
kdynnistyshairio 30

L

laite edesta 2
laite takaa 2
lepotilan hdirict 23

N

ndppaimiston hairiot 21

o)

ohjeet, tarkedt 6
ohjelmistohdirio 36
ominaisuudet 3

P

PC-Doctor for Windows
-ohjelma 12
puhelintuki 46

R

Rescue and Recovery 38

S

salasana
asetus 7
hairiot 20

sijainnit 2

sisdisen langattoman
verkkosovittimen hairio 36

sormenjalkitunnistin 3
kunnossapito 9
todennusongelmat 33

T

takuu
tietoja 53
tallennuslaitteen kapasiteetin
lisdys 40
tekniset tiedot 5
tietokoneen lukittuminen 33
tietokoneen naytts 27
tietokoneen puhdistus 9
tietokoneen siirto ja kuljetus
TrackPoint-paikannuslaitteen
hairiot 22
tukipalvelu
huoltopalvelu 46
kautta maailman 48
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tukipalvelu (jatkoa)
puhelimitse 46
WWW-sivustossa 46

turvaohjeet v

tarkeitd ohjeita 6

U

UltraNav-hairiot 22
USB-hiirio 36

Vv

vaihto, akku 43

valmiustilan hairiot 23
vianmaaritys 12

virhesanomat 12

virtakytkimeen liittyvat hairiot 21

w

Windows NT -hairio 34
WWW-tukisivustot 46

Y

ymparisto 6
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