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Kapitola 1. Dulezité bezpeénostni instrukce

Poznamka
Prectéte si duilezité bezpecnostni instrukce.

Tyto informace vam pomohou bezpecné pouzivat pocita¢ v provedeni desktop nebo
notebook. Uschoveje si dokumentaci dodanou s pocitacem a postupujte podle ni.
Informace v tomto dokumentu neméni podminky, za kterych jste pocitac potidili, ani
Prohlaseni o omezené zaruce Lenovo.

Bezpecnost zakazniki je dilezita. Nase vyrobky jsou navrzeny tak, aby byly bezpecné

a ucinné. Osobni pocitace jsou vsak elektronicka zafizeni. Napajeci Siury, napajeci
adaptéry a dalsi soucasti mohou zptisobit nebezpecné situace vedouci k drazu nebo
poskozeni majetku, zv1asté jsou-li pouzivany nespravnym zptisobem. Toto nebezpeci
snizite tim, ze budete postupovat podle navodu k produktu, ze budete dodrzovat pokyny
uvedené na produktu a v dokumentaci a ze si peclive prectete informace v tomto
dokumentu. Dodrzovanim pokynt uvedenych v tomto dokumentu a v dokumentaci

prostfedi u pocitace.

Poznamka: Tyto informace obsahuji odkazy na napajeci adaptéry a baterie.
K pocitaciim typu notebook byvaji soucasti dodavky dalsi produkty (jako
reproduktory a monitory), které maji externi napajeci adaptéry. Mate-li
takovy produkt, tyto informace plati i pro néj. Pocitate mohou obsahovat
vnitini baterii velikosti mince, ktera poskytuje proud pro systémové
hodiny, i kdyz poc¢itac neni pfipojen ke zdroji proudu, takze se
bezpecnostni instrukce pro baterie vztahuji ke vS§em pocitactim.

Stavy, které vyzaduji okamzitou akci

K poskozeni produktu muze dojit nespravnym pouzivanim nebo zanedbanim
udrzby. Nékteré poskozeni miuze byt natolik zavazné, Ze by produkt nemél byt
pouzivan, dokud neni zkontrolovan a pripadné opraven opravnénym technikem.

Pri zapinani vénujte vyrobku, jako kazdému elektronickému zarizeni, pozornost.
Ve vyjimeénych pripadech miizete ucitit ¢i uvidét dym nebo jiskry vyletujici

z ventilacnich otvori. Nebo miizete uslyset zvuk jako prasknuti nebo zasyceni.
Tyto jevy mohou znamenat, Ze selhala vnitini elektronicka soucastka tak, ze
neohrozuje bezpecnost. Také mohou znamenat, Ze doslo k nebezpecné poruse.
Nepodstupujte zbytecné riziko a nepokousejte se vyresit situaci sami.
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Pocita¢ a jeho soucasti casto kontrolujte na znamky poskozeni, opotiebovani nebo
nebezpeéi. Nejsou-li viechny souéasti v poiadku, vyrobek nepouzivejte. Obratte se
na servisni stiedisko nebo na vyrobce produktu pro navod, jak produkt
zkontrolovat a pripadné opravit. Telefonni ¢isla na servis a podporu jsou uvedena
v Casti[“Celosvétovy telefonni seznam” na strance 30}

Pokud dojde k nékterému z vyjimeénych pripadi uvedenych nize, prestaite
pouzivat produkt a odpojte ho od zdroje napajeni a telekomunikacnich linek,
dokud neziskate od servisniho stirediska pokyny pro dalsi postup.

* Napdjeci Snury a adaptéry, zastrcky, prodluzovaci $ntiry, chranice prepéti nebo
napéjeci zdroje jsou prasklé, rozbité nebo jinak poskozené.
* Znamky prehrati, kouf, jiskry nebo ohen.

* Poskozeni baterie (jako praskliny ¢i promacknuti), vytok z baterie nebo usazovani
ciziho materialu na baterii.

* Produkt vydava praskavy ¢i sy¢ivy zvuk nebo zapach.

* Znamky, Zze na pocita¢, napajeci $nuru ¢i napajeci adaptér byla vylita kapalina nebo
upustén predmét.

* Pocitac, napajeci Siiira nebo napajeci adaptér byl namocen.

* Vyrobek byl upustén nebo jinak poskozen.

* Vyrobek nefunguje normalné pii dodrzovani navodu k pouziti.

Poznamka: Zjistite-li néktery z téchto piipadiiu produktu (naptiklad prodluzovaci

$nary) od vyrobce jiného nez Lenovo prestante ho pouzivat, dokud
neziskate od vyrobce pokyny pro dalsi postup nebo odpovidajici ndhradu.

Obecna bezpeénostni ustanoveni

Riziko urazu ¢i poskozeni majetku snizite dodrzovanim nasledujicich bezpecnostnich
pravidel.

Opravy
Neopravujte produkt sami, pokud k tomu nemate pokyn servisniho stiediska Customer
Support Center. Opravy zadavejte servisu, ktery ma opravnéni opravovat dany produkt.

Poznamka: Nékteré soucasti mohou vyménit zakaznici sami. Tyto soucasti jsou
oznacovany jako CRU (Customer Replaceable Unit). Lenovo explicitné
oznacuje soucasti CRU a poskytuje dokumentaci s pokyny, které uvadeji,
kdy maji zdkaznici tyto soucasti vymeénovat. Pfi téchto vyménach musite
presné dodrzovat vSechny pokyny. Pfed vyménou se vzdy ujistéte, ze je
produkt vypnuty a odpojeny od zdroje napdjeni. S jakymikoliv otazkami
se obrafte na servisni stiedisko Customer Support Center.

Prestoze v pocitaci nejsou po odpojeni napajeci Snury zadné pohybujici se soucasti,
nasledujici varovani jsou vyzadovana pro certifikaci UL.
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— Nebezpeci

A\

Nebezpecné pohyblivé soucasti. Drzte prsty a ostatni ¢asti téla stranou.

— Upozornéni

AN

Pred vyménou jednotek CRU vypnéte pocitac a pred sejmutim krytu
pockejte tii az pét minut, aby se pocita¢ ochladil.

Napajeci Silary a napajeci adaptéry
Pouzivejte pouze napajeci $intry a napdjeci adaptéry doddvané vyrobcem produktu.
Napéjeci kabel a napajeci adaptér jsou uréeny pouze pro tento produkt. Nemaji byt
nikdy pouzivany s jinym produktem.

Nenamotévejte napajeci $itru na napajeci adaptér nebo jiny predmét. Sttra se tak mize
odrit, prasknout nebo zprohybat. To piedstavuje bezpecnostni riziko.

Napajeci sntry umistéte tak, aby po nich nikdo neslapal, nezakopl o né nebo aby je
neskiiply n¢jaké predmeéty.

Napéjeci sniry a adaptéry chraiite pfed kapalinami. Naptiklad nenechavejte napajeci
$idru nebo adaptér v blizkosti umyvadel, van, zdchodti nebo podlah umyvanych vodou.
Kapaliny mohou zpusobit zkrat, zvlasté byla-li $ntra nebo napdjeci adaptér nespravné
pouzivany. Kapaliny také zptisobuji postupnou korozi kontaktd $nury nebo konektoru,
ktera muze zpusobit prehiati.

Napdjeci sntry a datové kabely vzdy pfipojujte ve spravném poradi a ujistéte se, ze
jsou bezpecn¢ a upln¢ zapojeny do zasuvek.

Nepouzivejte napajeci adaptér, ktery ma znamky koroze na kolicich zastrcky nebo
vykazuje znamky piehtati (napiiklad poskozeny plast) na zastréce nebo kdekoliv na
napajecim adaptéru.
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Nepouzivejte napajeci $itry, jejichz koliky na zastréce nebo konektoru vykazuji znamky
koroze nebo piehtati, nebo které jsou jakymkoliv zpisobem poskozeny.

v v o

Prodluzovaci $nury a podobna zarizeni

Ovéite, ze prodluzovaci $nury, chranice prepéti, nepierusitelné zdroje napajeni

a zéasuvky odpovidaji pozadavkim produktu na elektricky piikon. Tato zafizeni nikdy
nepietézujte. Pouzivate-li napaject listy, nepiekracujte doporuceny piikon na vstupu.
S otazkami o piikonua pozadavcich na napajeni se obraite na elektrotechnika.

Zastréky a zasuvky

Pokud zasuvka, kterou cheete pouzit pro vase zafizeni, vykazuje znaky poskozeni nebo
koroze, nepouzivejte ji, dokud neni opravena kvalifikovanym elektrotechnikem.

Zastrcku neohybejte a neupravujte. Je-li zastrcka poskozena, ziskejte od vyrobce
nahradu.

Nekteré produkty maji tiikolikovou zastrcku. Tato zastrcka se pouziva do uzemnénych
zasuvek. Tim se zvySuje bezpecnost. Nedavejte tyto zastrcky do neuzemnénych
zasuvek. Neni-li mozné zasunout zastréku do zasuvky, obratte se na elektrotechnika, aby
vam dodal odpovidajici adaptér nebo uzemnénou zasuvku. Zasuvky nikdy nepfetézujte.
Celkovy piikon systému by nemél presahnout 80 procent jmenovitého piikonu obvodu.
S otdzkami o napdjeni a piikonu obvodi se obrafte na elektrotechnika.

Ujistéte se, Zze pouzivana zasuvka je spravné zapojena, snadno dostupna a pobliz
zafizeni. Napajeci $nliry nenapinejte zpusobem, ktery $niury namaha.

Zartizeni k zasuvkam pripojujte a odpojujte z nich opatrné.

Baterie

Vsechny osobni pocitace vyrobené v Lenovo obsahuji nedobijitelnou baterii velikosti
mince, ktera napaji systémové hodiny. Rada mobilnich produkti jako notebooky dale
pouzivaji dobijitelnou baterii pro napajeni systému nepiipojeného ke zdroji proudu.
Baterie, které Lenovo dodava pro vas produkt, byly testovany na kompatibilitu a pfi
jejich vymeéné pouzijte pouze schvalené dily.

Nikdy baterii neotvirejte a nepokousejte se ji opravit. Nepokousejte se baterie
rozmackat, propichnout nebo spalit a nezkratujte jejich kontakty. Nevystavujte baterii
vod¢ nebo jinym kapalinam. Baterie nabijejte pouze podle instrukei v dokumentaci
dodavané s produktem.

Nespravné zachazeni s baterii mize zpusobit jeji piehfati a unik plynu z baterie nebo
jeji vzplanuti. Je-li baterie poskozena nebo zjistite-li, Ze baterie tece nebo ze se na jejich
kontaktech usazuje cizi material, piestaiite baterii pouzivat a pofidte si novou baterii od
vyrobce baterie.

Baterie, kter¢ nebyly dlouho pouzivany, mohou ztracet ucinnost. U nékterych baterii
(obzvlaste Li-lIon) ponechani nepouzivané baterie ve vybitém stavu zvysi moznost
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zkratu baterie, coz zkrati zivotnost baterie a predstavuje bezpecnostni riziko.
Nenechavejte Li-lon baterie uplné vybit a neskladujte je ve vybitém stavu.

Teplo a vétrani produktu

Pocitace po zapnuti a pfi dobijeni baterii vytvareji teplo. Notebooky mohou vytvaret,

vzhledem ke své malé velikosti, velké mnozstvi tepla. Vzdy dodrzujte tato zakladni

pravidla:

* Kdyz pocita¢ pracuje nebo kdyz se dobiji baterie, nenechavejte pocita¢ po dlouhou
dobu na klin€ nebo jiné ¢asti téla. Pi normalni ¢innosti pocitac vytvari teplo.
Dlouhodoby kontakt pocitace s télem miize byt nepiijemny nebo dokonce zptisobit
popaleniny.

* Nepouzivejte pocCita¢ a nedobijejte baterii v blizkosti hoflavych materialti nebo
v prostiedi kde hrozi vybuch.

e Vétraci otvory, vétraky a chladice jsou soucasti produktu kvili bezpecnosti, pohodli
a spolehlivému provozu. Pti polozeni produktu na mekky povrch, jako je postel,
pohovka nebo koberec, mlize dojit k zakryti vétracich otvorti nebo zablokovani
veétrakd. Vetraky a vétraci otvory nikdy neblokujte, nezakryvejte nebo nevypinejte.

Alespon jednou za tfi mésice zkontrolujte, zda pocitac neni zapraSeny. Pted kontrolou
pocitac vypnéte, odpojte napajeci Sniru ze zasuvku a odstraite prach z ventila¢nich
a dalsich otvoru krytu. Zjistite-1i vétsi mnozstvi prachu, odstrante prach i zevnitf
pocitace, véetné zeber chladicu, ventilatoru zdroje napajeni a vétrakd. Pred odstranénim
krytu vzdy pocita¢ vypnéte a odpojte od zdroje proudu. Pokud mozno neprovozujte
pocita¢ ve vzdalenosti mensi nez 60 cm od mist s vysokym provozem. Je-li nutné
pocita¢ provozovat blizko mist s vysokym provozem, kontrolujte a Cistéte pocitac
Castéji.

Z dtavodu bezpecnosti a optimalniho vykonu pocitac¢e vzdy dodrzujte tyto zakladni
pokyny:

» Je-li pocitac ptipojeny ke zdroji proudu, méjte vzdy uzaviené kryty pocitace.

* Pravidelné kontrolujte, zda neni pocita¢ zapraseny.

e Odstranujte prach z ventilac¢nich a dalSich otvort krytu. Pocitace provozované

* Nezakryvejte ani jinak neblokujte vétraci otvory.
* Neprovozujte pocita¢ umistény uvniti nabytku, mohlo by dojit k jeho piehrati.
e Teplota vzduchu nasavaného do pocitace by neméla piekrocit 35° C (95° F).
* Nepouzivejte jina zafizeni na filtraci vzduchu nez ta, kterd jsou urcena pro pocitace
typu desktop.
Bezpeénost jednotek CD a DVD

Disky se v jednotkach CD a DVD otaceji vysokou rychlosti. Je-1i disk CD ¢i DVD
praskly nebo jinak poskozeny, muze pii jeho pouziti v jednotce dojit k jeho roztrzeni
nebo roztristéni. Abyste snizili riziko urazu ¢i poskozeni stroje dodrzujte nasledujici
pokyny:

Kapitola 1. Dillezité bezpe¢nostni instrukce S



» Ukladejte disky CDa DVD v jejich originalnim obalu.
* Neodkladejte disky CD a DVD na mista s pfimym slunecnim svitem a na mista

blizka zdrojim tepla.

* Neponechavejte nepouzivané disky CD a DVD v pocitaci.

* Disky CD a DVD neohybejte a nevkladejte je do pocitace ¢i obalu silou.

* Pred kazdym pouzitim zkontrolujte, zda disk nema praskliny. Prasklé nebo poskozené

disky nepouzivejte.

DalSi bezpeénostni instrukce

6

A NEBEZPECI

Elektricky proud v napajecich, telefonnich a datovych kabelech je nebezpecny. Kviili
ochrané pied urazem elektrickym proudem piipojujte a odpojujte kabely pfi instalaci,
piremistovani nebo otvirani kryti tohoto produktu nebo pripojenych zarizeni, jak je
ukazano nizZe. Pokud se s timto produktem dodava napajeci $niira se tfemi koliky, musite
ji pripojit do radné zapojené zasuvky s uzemnénim.

Pripojeni:

Vse vypnéte.

Napted piipojte vSechny kabely k zatizenim.
Pfipojte datové kabely ke konektortim.
Zapojte napajeci snaru do zasuvky.

Zapnéte zatizeni.

Odpojeni:

VSse vypnéte.

Napted odpojte napajeci Siuru ze zasuvky.
Odpojte datové kabely od konektort.

Odpojte vsechny kabely od zafizeni.

Napajeci $ntira musi byt odpojena od zasuvky pred instalaci vsech ostatnich kabell

ptipojenych k pocitaci.

Napajeci sndru lze ptipojit do zdsuvky az po pfipojeni vsech ostatnich kabell

k pocitaci.
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A NEBEZPECI

Abyste snizili riziko pozaru a riziko urazu elektrickym proudem, vzdy dodrzujte tato
bezpecnostni pravidla véetné nasledujicich:

* Nepouzivejte pocitac ve vodé nebo blizko vody.
* Béhem bourky:

— Nepouzivejte pocitac pripojeny k telefonnimu kabelu.

— Kabel nepripojujte ani neodpojujte z telefonni zasuvky na sténé.

A NEBEZPECI

Baterii nerozebirejte ani nijak neupravujte.

Podobna manipulace muze zpusobit vybuch nebo prosakovani ¢i vyliti tekutiny z baterie.

Na jinou baterii, nez baterii doporucenou spolecnosti Lenovo, pripadné na baterii
rozebranou ¢i dale upravovanou, se zaruka nevztahuje.

A NEBEZPECI

Nespravnou vyménou baterie muze vzniknout nebezpeci vybuchu. Baterie obsahuje malé
mnozstvi Skodlivych latek. Abyste vyloucili moznost irazu:

+ Nahradte baterii jen doporuc¢enym typem baterie.
e Chrante baterii pred ohném.

* Chraite baterii pred vodou a destém.

* Baterii nerozebirejte.

* Baterii nezkratujte.

* Baterii ukladejte mimo dosah déti.

Nevyhazujte baterii do odpadu, ktery je vyvazen do zavazKky. Pri likvidaci baterie dodrzuje
mistni narizeni a predpisy a bezpecnostni predpisy vaseho podniku.

A NEBEZPECI

Baterie maji byt uloZeny pri pokojové teploté, nabité piiblizné na 30 az 50 % kapacity.
Doporucuje se baterie priblizné jednou roc¢né nabit, aby nedoslo k priliSnému vybiti.

Kapitola 1. Ditlezité bezpetnostni instrukce 7
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A NEBEZPECI

Nespravnou vyménou zalozni baterie muze vzniknout nebezpeci vybuchu.

Lithiova baterie obsahuje lithium a muze explodovat, pokud byste s ni nespravné
zachazeli nebo ji nespravné likvidovali.

Pouzivejte pouze baterii stejného typu.
K zamezeni mozného zranéni nebo smrti, neprovadéjte nasledujici: (1) Nehazejte ani
nedavejte baterii do vody. (2) Nenechte ji ohfat na teplotu vyssi nez 100 °C (212 °F). (3)

Nepokousejte se baterii opravovat ani rozebirat. Pri likvidaci baterie dodrzuje mistni
narizeni a predpisy a bezpecnostni piredpisy vaseho podniku.

A NEBEZPECI

Pri instalaci nebo zméné konfigurace volitelné komponenty CDC ¢i Mini PCI postupujte
podle nize uvedenych pokyni.

Urazim elektrickym proudem p¥i instalaci volitelné komponenty CDC ¢ Mini PCI a pii
otevirani kryti systému nebo pripojenych zarizeni predejdete odpojenim vsech kabeli

a napajecich zdroju. Elektricky proud v napajecich, telefonnich a datovych kabelech je
nebezpecny.

POZOR:

Po piidani nebo upgradu karty Mini PCI, CDC nebo pamétové karty poéitaé
nepouzivejte, dokud nezaviete kryt. Nikdy nepouzivejte pocita¢ s otevienym
krytem.

POZOR:

Zavivka v obrazovce LCD obsahuje rtuf. Nevyhazujte ji do odpadu, ktery se
uklada do zavazky. Likvidujte ji v souladu s mistnimi narizenimi nebo predpisy.

Obrazovka LCD je vyrobena ze skla a hrubé zachazeni s pocitacem nebo jeho pad
muze obrazovku LCD poskodit. KdyzZ se obrazovka LCD rozbije a vnitini tekutina
se vam dostane do o¢i nebo na ruce, okamzité potrisnéna mista oplachujte nejméné
po dobu 15 minut vodou. Pokud po omyti pretrvavaji néjaké problémy, vyhledejte
lékarskou péci.
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A NEBEZPECI

Ke sniZeni rizika pozaru, urazu nebo poskozeni pri pouzivani telefonniho zarizeni vzdy
dodrzujte zakladni bezpec¢nostni pravidla, jako tato:

* Nikdy neinstalujte telefonni kabely za bourky.

* Nikdy neinstalujte telefonni konektory ve vlhkém prostredi, pokud nejsou pro toto
prostiredi specialné urceny.

* Nikdy se nedotykejte neizolovanych telefonnich drati nebo svorek, dokud neni telefonni
linka odpojena od sité.

* Piiinstalacia upravé telefonnich linek budte opatrni.

* Pri bouice nepouzivejte jiny nez bezdratovy telefon. Hrozi nebezpeci urazu elektrickym
proudem od blesku.

* Nepouzivejte telefon k ohlaseni iniku plynu v blizkosti iniku.

* Pouzivejte pouze telefonni kabel No. 26 AWG nebo silnéjsi.

Prohlaseni o shodé pro lasery
Opticka jednotka (zafizeni), jako jsou jednotky CD-ROM, CD-RW, DVD-ROM
a SuperDisk, ktera muze byt instalovana v pocitaci, je laserovy produkt. Na povrchu
jednotky je umistén klasifikacni §titek (zobrazen nize).

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1

LUOKAN 1 LASERLAITE
APPAREIL A LASER DE CLASSE 1
KLASS 1 LASER APPARAT

Jednotka ma od vyrobce zarizeni certifikat, ze v den vyroby vyhovovala pozadavkim
uradu Department of Health and Human Services 21 Code of Federal Regulations
(DHHS 21 CFR), Subchapter J, pro laserova zaiizeni tiidy I.

V jinych zemich je jednotka certifikovana, ze spliuje pozadavky normy IEC825
a EN60825 pro laserové produkty tiidy 1.

A NEBEZPECI

Optickou paméfovou jednotku neotevirejte. Uvniti nejsou zadné uzivatelem nastavitelné
ani opravitelné dily.

Budete-li uzivat ovladaci prvky nebo provadét upravy ¢i procedury jinym nez zde
popsanym zpisobem, miizete se vystavit nebezpe¢nému zareni.

Kapitola 1. Dulezité bezpecnostni instrukce 9
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Laserova zafizeni tfidy 1 nejsou povazovana za nebezpecnd. Konstrukce laserového
systému a optické pamé&fové jednotky zajistuje, Ze pii normalnim provozu, uzivatelské
udrzbé nebo servisni ¢innosti neni osoba vystavena laserovému zafeni vétsimu nez je
ptipustné zafeni pro laserova zafizeni tiidy 1.

Nekteré jednotky obsahuji laserovou diodu tfidy 3A. Dbejte na toto varovani:

A NEBEZPECI

Pfi otevieni jednotka vydava viditelné i neviditelné laserové zafeni. Vyhnéte se pfimému
ozafeni oc¢i laserovym paprskem. Na paprsek se nedivejte ani jej neprohlizejte optickymi
pomuckami.

A NEBEZPECI

Obaly ulozte na bezpe¢né misto mimo dosah déti, abyste zabranili riziku uduseni
plastovymi obaly.

Mnoho PC produktt a prislusenstvi k nim je doddavano se $ntirami, kabely nebo draty,
jako jsou napéjeci sntiry nebo kabely pro pfipojeni piislusenstvi k PC. Je-li tento
produkt dodévan s takovymito kabely, plati pro n€j nasledujici varovani:
VAROVANI: Dotykéni se kabelu dodaného s timto produktem a kabelii od
prislusenstvi k tomuto produktu vas vystavuje ptisobeni olova, chemikalie, ktera podle
statu Kalifornie zptsobuje rakovinu, poskozeni plodu a jiné vyvojové vady. Po
manipulaci si umyjte ruce.

Tyto pokyny si ulozte.

Lenovo 3000 Bezpecnostni instrukce a informace o zaruce



Kapitola 2. Informace o zaruce

Lenovo - Prohlaseni o omezené zaruce
LSOLW-00 05/2005

Cast 1 - Obecna ustanoveni

Toto Prohlaseni o omezené zdaruce je tvoreno casti 1 - Obecna ustanoveni, ¢asti 2 -
Specificka ustanoveni pro jednotlivé zemé a casti 3 - Informace o zaruce. Podminky
v ¢asti 2 nahrazuji nebo méni podminky casti 1. Zaruka poskytovana spolec¢nosti
Lenovo v ramci tohoto Prohlaseni o omezené zaruce se vztahuje pouze na stroje, které
Jste od Lenovo nebo od prislusného prodejce zakoupili pro viastni pouZziti, nikoli za
ucelem dalsiho prodeje. Termin “stroj” znamenda stroj Lenovo, jeho volby, vlastnosti,
konverze, aktualizace nebo periferni produkty nebo jakoukoli jejich kombinaci. Termin
“stroj " nezahrnuje Zadné softwarové programy, al uz predinstalované nebo
nainstalované pozdéji i jinym zpusobem. Timto ProhldaSenim o omezené zdaruce nejsou
dotéena zakonnd prava spotiebiteli, jich? se neni mozno smluvné zfici nebo jez
nemohou byt smluvné omezena.

Co pokryva tato zaruka

Lenovo zarucuje, ze kazdy stroj 1) je bez vady materialu a zpracovani a ze 2) odpovida
oficialn¢ zverejnénym specifikacim Lenovo (dale jen “specifikace”), které jsou dostupné
na vyzadani. Zarucni doba poskytovand pro stroj zac¢ina dnem instalace a jeji délka je
uvedena v casti 3 - Informace o zaruce. Datem instalace je datum na faktuie nebo
datum na prodejnim dokladu, ledaze by Lenovo nebo Vas prodejce stanovili jinak.
Pokud Lenovo vyslovné nestanovi jinak, plati tyto zdruéni podminky pouze pro zemi
nebo region, v némz jste stroj zakoupili.

TYTO ZARUKY PREDSTAVUJI VYHRADNI ZARUKY A NAHRAZUJI
VESKERE OSTATNi ZARUKY NEBO PODMINKY, VYJADRENE NEBO
ODVOZENE VCETNE, BEZ OMEZENI, ODVOZENYCH ZARUK CI
PODMINEK PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL.
NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI VYLOUCENI
VYJADRENYCH NEBO ODVOZENYCH ZARUK, A PROTO SE NA VAS
VYSE UVEDENE VYJIMKY A OMEZENI NEMUSI VZTAHOVAT.

V TAKOVEM PRIPADE JSOU VESKERE ZARUKY CASOVE OMEZENY NA
DELKU ZARUCNI DOBY. PO SKONCENI TETO DOBY SE ZADNE DALSI
ZARUKY NEPOSKYTUJI. NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE
NEPRIPOUSTEJI OMEZENI DOBY TRVANI ODVOZENE ZARUKY,

A PROTO SE NA VAS VYSE UVEDENE VYJIMKY A OMEZENI NEMUSI
VZTAHOVAT.

© Copyright Lenovo 2006 11
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Co tato zaruka nepokryva

Tato zaruka nepokryva:

* jakékoliv softwarové programy, af uz piedinstalované, dodané se strojem nebo
nainstalované pozdéji;

* selhani, kter¢ je dusledkem nespravného pouziti, nehody, modifikace, nevhodného
fyzického nebo operacniho prostfedi nebo Vami provedené nespravné udrzby;

» selhani zpisobené produktem, za ktery spolecnost Lenovo neodpovida;

* jakékoli produkty od jinych dodavatelli, vcetné produkti, které miize spolecnost
Lenovo opatfit a poskytovat nebo integrovat do stroje Lenovo na zakladé Vasi
objednavky.

Zaru¢ni podminky jsou poruseny odstranénim nebo upravou identifikacnich stitki na
stroji nebo jeho dilech.

Spole¢nost Lenovo nezarucuje neprerusovany ani bezchybny provoz stroje.

Jakakoliv technickd a jina podpora poskytovana pro tento stroj v ramci zaruky, tj.
napiiklad odpovédi na dotazy typu "jak na to" a na dotazy tykajici se nastaveni
a instalace stroje, bude poskytovana BEZ ZARUKY JAKEHOKOLIV DRUHU.

Jak ziskat zarucni servis

Zarucni servis mohou poskytovat spolecnosti Lenovo a IBM, prodejce produktu, pokud
je k tomu opravnén, a dale autorizovany poskytovatel zaru¢niho servisu. Tyto
individualni poskytovatele zde nazyvame jako “poskytovatel servisu”.

Jestlize stroj béhem zaru¢ni doby nepracuje dle zaruky, obraite se na poskytovatele
servisu. Pokud jste stroj u spole¢nosti Lenovo nezaregistrovali, budete mozna muset
prelozit doklad o koupi, a dolozit tak sviij narok na zarucni servis.

Co udéla Lenovo pro napravu problémi

Obratite-li se na poskytovatele servisu, musite projit nami stanovenymi procedurami
urCeni a rozpoznani problému. Pocatecni diagnostiku Vaseho problému mize provést
technik prostednictvim telefonického hovoru nebo elektronickym prostrednictvim
pristupu na webové stranky podpory.

Typ zarucniho servisu, ktery se vztahuje na Vas stroj, je ur¢en v Casti 3 - Informace
0 zaruce.

Nesete odpovédnost za stahovani a instalaci ur¢enych aktualizaci programového
vybaveni z webovych stranek podpory nebo z jiného elektronického média a dale za
dodrzeni pokynu stanovenych poskytovatelem servisu. Aktualizace programového
vybaveni mohou obsahovat kod vstupniho/vystupniho systému (tzv. “BIOS”), obsluzné
programy, ovladace zafizeni a dalsi programové vybaveni.

Lenovo 3000 Bezpecnostni instrukce a informace o zaruce



Pokud 1ze Vas problém vyftesit dilem, kterou mize zdkaznik vymeénit samostatné
(jednotka*“CRU” - Customer Replaceable Unit) (napf. klavesnice, mys, reproduktor,
paméf, pevny disk), poskytovatel servisu Vam takovy dil doda k samostatné instalaci.

Jestlize stroj béhem zarucni doby nepracuje dle zaruky a pokud Vas problém nelze
vyresit po telefonu ani elektronicky nebo Vami provedenymi aktualizacemi
programového vybaveni, ani vyménou dilu CRU, pak poskytovatel servisu na zaklade
vlastniho uvazeni provede bud 1) jeho opravu za uéelem zajisténi zarucené funkénosti,
nebo 2) jej vymeéni za takovy stroj, ktery ma prinejmensim ekvivalentni funkce. Pokud
poskytovatel servisu neni schopen postupovat ani jednim z uvedenych zplisobi, smite
stroj vratit na misté, kde jste jej zakoupili. Penize Vam budou vraceny.

V' ramci servisu muze poskytovatel rovnéz instalovat vybrané zmény konstrukce
programového vybaveni stroje.

Vyména stroje nebo jeho dilu

Je-li v ramci zarucniho servisu provedena vymeéna stroje nebo jeho dilu, prechazi
puvodni dil do majetku spolecnosti Lenovo a nove pouzity nahradni dil do Vaseho
vlastnictvi. Timto potvrzujete, Ze vSechny odstranéné dily jsou piivodni a nezménéné.
Naéhradni dil nemusi byt novy, ale bude v dobrém provoznim stavu a bude alespon
funk¢éné rovnocenny puvodnimu dilu. Vymeéna vsak predpoklada, ze se na puvodni dil
vztahuji zarucni podminky.

Vase dalsi odpovédnost

Zavazujete se, ze pied vymeénou stroje nebo jeho dilu prostiednictvim poskytovatele
servisu odstranite vSechny prvky, dily, rozsifeni, upravy a dopliky, které nejsou kryty
zaru¢nim servisem.

Dale se zavazujete, ze:
1. zajistite, ze nebudou existovat zadné pravni piekazky nebo omezeni, které by
branily vymeéné stroje;
2. pokud nejste vlastnikem stroje, ziskate od jeho vlastnika opravnéni k provedeni
zarucniho servisu poskytovatelem servisu;
3. a je-li to mozné, budete pted provedenim servisu postupovat takto:
a. budete se fidit postupem pro vyzadani servisu, ktery stanovi poskytovatel
servisu;
b. zalohujete nebo zabezpecite vsechny programy, data a zdroje obsazené ve stroji;
a
C. umoznite svému poskytovateli servisu dostatecny, volny a bezpeCny piistup ke
stroji za ucelem splnéni zavazka spolecnosti Lenovo.
4. (a) zajistite odstranéni veskerych informaci o identifikovanych
a identifikovatelnych jednotlivcich (osobni udaje) ze stroje (v technicky dostupném
rozsahu), (b) umoznite svému poskytovateli servisu nebo dodavateli zpracovat
Vasim jménem veskeré zbyvajici osobni udaje zplisobem, ktery je podle jeho
uvazeni nezbytny pro splnéni jeho zavazkt, jez vyplyvaji z této omezené zaruky
(coz mlize zahrnovat dodani stroje pro ucely takového zpracovani do servisniho
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stiediska umisténého v jiné oblasti), a (c) zajistite, aby takové zpracovani bylo
v souladu s veskerymi zdkony na ochranu osobnich udaju.

Omezeni odpovédnosti

Spolecnost Lenovo odpovida za ztratu nebo skodu na Vasem stroji pouze v dobé, kdy 1)
stroj je v drzeni Vaseho poskytovatele servisu nebo 2) béhem piepravy v piipadech,
kdy piepravni naklady hradi Lenovo.

Spolecnost Lenovo ani poskytovatel servisu neodpovidaji za Vase diveérné, chranéné
nebo soukromé informace, které jsou obsazeny ve stroji, ktery z jakéhokoli diivodu
vracite. VSechny tyto informace byste méli pred predanim stroje odstranit.

Mohou nastat okolnosti, kdy Vam z duvodu neplnéni zavazku ze strany spolecnosti

Lenovo ¢i z jiného divodu vznikne narok na nahradu skody ze strany Lenovo.

V kazdém takovém piipade, bez ohledu na pfic¢inu vzniku takového naroku (vcetné

hrubého poruseni smlouvy, nedbalosti, ptivedeni v omy] ¢i jin¢ho poruseni

zavazkového ¢i mimozavazkového vztahu), s vyjimkou odpovédnosti, které se nelze

zfici ¢i kterou nelze omezit piisluSnymi pravnimi predpisy, odpovida Lenovo pouze:

1. za skody na zdravi (v€etn€ smrti) a za Skody na nemovitém nebo hmotném osobnim
majetku na zakladé zakonné odpovédnosti spole¢nosti Lenovo; a

2. zajiné skute¢né ptimé skody do vyse poplatka za stroj, ktery je predmétem naroku.

Toto omezeni se vztahuje rovnéz na dodavatele a prodejce produkti Lenovo a na
poskytovatele servisu. Jedna se o maximum, za které nese odpovédnost Lenovo
spole¢né se svymi dodavateli a prodejcia s poskytovatelem servisu.

LENOVO ANI JEJI DODAVATELE A PRODEJCI, ANI POSKYTOVATELE
SERVISU NEJSOU ZA ZADNYCH OKOLNOSTI ODPOVEDNI ZA ZADNOU
Z NIiZE UVEDENYCH SKOD, A TO ANIV PRIPADE, ZE BYLI NA
MOZNOST JEJICH VZNIKU PREDEM UPOZORNENI: 1)ZA NAROKY
TRETICH STRAN NA NAHRADU SKODY (VYJMA TECH, KTERE JSOU
UVEDENY V PRVNIM BODE VYSE), které jsou uplatiiovany vici Vam); 2) ZA
ZTRATU VASICH DAT NEBO SKODU NA VASICH DATECH; 3) ZA
ZVLASTNI, NAHODILE NEBO NEPRIME SKODY CI ZA JAKEKOLIV
NASLEDNE EKONOMICKE SKODY; nebo 4)ZA USLY ZISK, ZTRATU
OBCHODNIHO VYNOSU, DOBREHO JMENA NEBO PREDPOKLADANYCH
USPOR. NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE NEUMOZNUJI VYLOUCENI
NEBO OMEZENI NAHODILYCH NEBO NASLEDNYCH SKOD, TAKZE SE
NA VAS VYSE UVEDENE OMEZENI NEBO VYLOUCENI NEMUSI
VZTAHOVAT.

Rozhodné pravo

Ob¢ smluvni strany souhlasi, Ze se fizeni, interpretace a vymahani vSech prav a Vasich
zavazkl a zavazkl spolecnosti Lenovo, které vznikly jakymkoliv zpiisobem

v souvislosti s pfedmétem této omezené zaruky, bude fidit pravnimi predpisy zemé, ve
které jste stroj ziskali, bez ohledu na rozpor s pravnimi principy.
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KRQME SPECIFICKYCH PRAY, JEZ VAM POSKYTUJI TYTO ZARUKY,
MUZETE MIT JESTE DALSI PRAVA, KTERA SE LISi PODLE
JEDNOTLIVYCH STATU CI JURISDIKCI.

Jurisdikce
Vsechna prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy budou feseny prislusnym
soudem zemée, ve které jste stroj ziskali.

Cast 2 - Ustanoveni specificka pro jednotlivé staty

AMERIKA

ARGENTINA

Jurisdikce: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Vsechny pravni spory vzeslé z tohoto Prohldseni o omezené zaruce budou feseny
vyluéné u Radného obchodniho soudu v Buenos Aires.

BOLIVIE

Jurisdikce: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce budou feseny
vyluéné soudy mésta La Paz.

BRAZILIE

Jurisdikee: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Vsechny pravni spory vzeslé z této smlouvy budou vyhradné feSeny soudem mésta Rio
de Janeiro, RJ.

CHILE

Jurisdikce: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce budou feseny
vyluéné soudy mésta Santiago.

KOLUMBIE

Jurisdikee: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto ProhldSeni o omezené zaruce budou feSeny
vylucné soudei Kolumbijské republiky.

EKVADOR

Jurisdikce: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce budou feseny
vyluéné soudci mésta Quito.

MEXIKO

Jurisdikee: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce budou feseny
vyluéné federalnimi soudy mésta Mexico City, Federal District.
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PARAGUAY

Jurisdikee: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce budou feseny
vyluéné soudy mésta Asuncion.

PERU

Jurisdikee: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce budou feseny
vyluéné soudci a tribunaly soudniho okrsku Lima, Cercado.

Omezeni odpovédnosti: Na konec tohoto oddilu se pridava nasledujici text:

V souladu s ¢lankem 1328 obcanského zakoniku statu Peru se omezeni a vylouceni
uvedena v tomto oddilu nevztahuji na skody zptisobené umyslnym nespravnym
chovanim spole¢nosti Lenovo ("dolo”) nebo v dusledku jeji hrubé nedbalosti (“culpa
inexcusable”).

URUGUAY

Jurisdikce: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto Prohldseni o omezené zaruce budou feseny
vyluéné v ramci jurisdikce Méstského soudu mésta Montevideo.

VENEZUELA

Jurisdikce: Za prvni vétu se pridava nasledujici text:

Veskeré pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce budou feseny
vylucné soudy méstské oblasti City of Caracas.

SEVERNI AMERIKA

Jak ziskat zaruéni servis: K tomuto oddilu se pridava nasledujici text:
Chcete-li ziskat zaru¢ni servis od IBM v Kanadé¢ nebo ve Spojenych statech, volejte na
¢islo 1-800-IBM-SERV (426-7378).

KANADA

Omezeni odpovédnosti: Bod I tohoto oddilu se nahrazuje textem:

1. za §kody na zdravi (v€etné smrti) nebo fyzické poskozeni nemovitého a hmotného
osobniho majetku zpisobené nedbalosti Lenovo; a

Rozhodné pravoe: Text "pravnimi predpisy zeme, ve které jste stroj ziskali" z prvni véty
se nahrazuje textem:
pravnimi predpisy provincie Ontario.

SPOJENE STATY

Rozhodné pravo: Text "pravnimi predpisy zemé, ve které jste stroj ziskali" z prvni véty
se nahrazuje textem.

pravnimi predpisy statu New York.
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ASIE A PACIFICKA OBLAST

AUSTRALIE

Na co se tato zaruka vztahuje: K tomuto oddilu se pridava nasledujici odstavec:
Zarucni podminky stanovené v tomto oddilu dopliuji prava, ktera pro Vas mohou
vyplyvat ze zakona Trade Practices Act z roku 1974 nebo z jiné podobné legislativy,
a jsou omezeny pouze v rozsahu povoleném pfislusnou legislativou.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu se pridava nasledujici text:

Jestlize spole¢nost Lenovo porusi podminky nebo zaruky odvozené ze zdkona Trade
Practices Act z roku 1974 nebo jiné podobné legislativy, je odpoveédnost Lenovo
omezena na opravu nebo vymeénu zbozi nebo na dodani rovnocenného zbozi. Jestlize se
takova podminka nebo zaruka vztahuje k pravu prodeje, odlouc¢enému vlastnictvi ¢i
spravedlivému vlastnickému naroku nebo se jedna o takovy druh zbozi, které se
obvykle nakupuje pro osobni, domaci ¢i rodinné pouziti nebo spotiebu, pak nelze
aplikovat zadna omezeni z tohoto odstavce.

Rozhodné pravo: Text "pravnimi predpisy zemée, ve které jste stroj ziskali" z prvni vety
se nahrazuje textem:
pravnimi pfedpisy statu nebo teritoria.

KAMBODZA A LAOS

Rozhodné pravo: Text "pravnimi predpisy zemé, ve které jste stroj ziskali" z prvni véty
se nahrazuje textem:
pravnimi predpisy statu New York, Spojené staty americké.

KAMBODZA, INDONESIE a LAOS

Arbitraz: Pod toto zahlavi se pridava nasledujici text:

Pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo souvisejici s nim
budou s konecnou platnosti feseny arbitrazi v Singapuru v souladu s aktualné
platnymi arbitraznimi predpisy SIAC (Singapore International Arbitration Center).
Vyrok rozhod¢iho soudu bude koneény a zavazny pro zucastnéné strany bez odvolani,
bude v pisemné forme a bude obsahovat shromazdeéna fakta a pravni zaveéry.

Pocet arbitraznich rozhod¢ich bude tii, pfi¢emz kazda strana sporu je opravnéna
jmenovat jednoho. Dva arbitrazni rozhod¢i, jmenovani stranami, jmenuji tietiho
arbitrazniho rozhod¢i, ktery bude pfedsedou projednavani. Uvolnény post predsedy bude
zaplnén prezidentem SIAC. Ostatni uvolnéné posty budou zaplnény piislusnymi
nominujicimi stranami. Projednavani bude pokracovat od mista, kdy doslo k uvolnéni
postu.

Pokud jedna strana odmitne nebo z jin¢ho diivodu nezajisti arbitrazniho rozhod¢iho do

30 dnt od doby, kdy jej druha strana jmenovala, bude prvné zvoleny arbitrazni rozhod¢i
vyhradnim rozhod¢im za pfedpokladu, ze byl platn¢ a fadn¢ jmenovan.
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Vsechna jednani, véetné dokumentace uvadéné pii téchto jednanich, budou vedena
v anglickém jazyce. Anglickd verze tohoto ProhldSeni o zaruce ma piednost pred vSemi
ostatnimi jazykovymi verzemi.

HONG KONG - Cinska lidova republika a MACAU - Cinska lidova republika
Rozhodné pravo: Text "pravnimi piedpisy zemée, ve které jste stroj ziskali" z prvni véty
se nahrazuje textem.

pravnimi predpisy zvlastni spravni oblasti Hong Kong v Ciné.

INDIE

Omezeni odpovédnosti: Body 1 a 2 tohoto oddilu se nahrazuji textem:

1. odpovédnost za skody na zdravi (véetné smrti) a Skody na nemovitém majetku
a hmotném osobnim majetku bude omezena pouze na skody zptisobené nedbalosti
ze strany spolecnosti Lenovo; a

2. v pripad¢ vzniku jakychkoliv jinych skutecnych skod zavinénych nedodrzenim
podminek tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo jakkoli souvisejicich
s predmétem tohoto Prohlaseni o omezené zaruce ze strany Lenovo, bude vyse
odpovédnosti spolecnosti Lenovo omezena vysi ¢astky, kterou jste zaplatili za stroj,
jenz je predmétem naroku.

Arbitraz: Pod toto zdhlavi se pridava nasledujici text:

Pravni spory vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo souvisejici s nim
budou s konecnou platnosti feseny arbitrazi v Bangalore, Indie, v souladu s pravnimi
predpisy Indie, které budou v té dob¢ platné. Vyrok rozhodciho soudu bude konecny

a zavazny pro zucastnéné strany bez odvolani, bude v pisemné forme¢ a bude
obsahovat shromazdéna fakta a pravni zavery.

Pocet arbitraznich rozhod¢ich bude tii, pti¢emz kazda strana sporu je opravnéna
jmenovat jednoho. Dva arbitrazni rozhod¢i, jmenovani stranami, jmenuji tietiho
arbitrazniho rozhod¢i, ktery bude predsedou projednavani. Uvolnény post predsedy bude
zaplnén prezidentem organizace Bar Council of India. Ostatni uvolnéné posty budou
zaplnény prislusnymi nominujicimi stranami. Projednavani bude pokracovat od mista,
kdy doslo k uvolnéni postu.

Pokud jedna strana odmitne nebo z jiného divodu nezajisti arbitrazniho rozhod¢iho do
30 dni od doby, kdy jej druha strana jmenovala, bude prvné zvoleny arbitrazni rozhod¢i
vyhradnim rozhod¢im za piedpokladu, ze byl platn¢ a fadn¢ jmenovan.

Vsechna jednani, véetné dokumentace uvadéné pfi téchto jednanich, budou vedena
v anglickém jazyce. Anglicka verze tohoto Prohlaseni o zaruce ma piednost pied vSemi
ostatnimi jazykovymi verzemi.

JAPONSKO
Rozhodné pravo: K tomuto oddilu se pridava nasledujici véta:
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Vsechny pochybnosti vztahujici se k tomuto Prohlaseni o omezené zaruce budou
smluvni strany nejprve spole¢né fesit v dobré vife a v souladu s principem vzdjemné
davery.

MALAJSIE
Omezeni odpovédnosti: Vyraz "ZVLASTNI" uvedeny v bodu 3 patého odstavce je
odstranén.

NOVY ZELAND

Na co se tato zaruka vztahuje: K tomuto oddilu se pridava nasledujici odstavec:
Zarucni podminky stanovené v tomto oddilu jsou dodatkem k praviim, kterd pro vas
mohou vyplyvat ze zakona Consumer Guarantees Act z roku 1993 nebo jiné podobné
legislativy a ktera nelze vyloucit nebo omezit. Zakon Consumer Guarantees Act z roku
1993 se nevztahuje na zbozi, které spolecnost Lenovo poskytuje, jestlize toto zbozi
slouzi pro obchodni ucely, jak definuje tento zakon.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu se pridava nasledujici text:

Jestlize nejsou stroje ziskany pro obchodni tcely, jak je definovano v zdkonu Consumer
Guarantees Act z roku 1993, jsou omezeni v tomto oddilu podfizena omezenim tohoto
zakona.

CINSKA LIDOVA REPUBLIKA (CLR)

Rozhodné pravoe: Text "pravnimi predpisy zeme, ve které jste stroj ziskali” z prvni vety
se nahrazuje textem:

pravnimi predpisy statu New York, Spojené staty americké (s vyjimkou piipadd, kdy
mistni pravni predpisy stanovi jinak).

FILIPINY

Omezeni odpovédnosti: Bod 3 patého odstavce se nahrazuje textem:
ZVLASTNI (VCETNE NOMINALNICH A EXEMPLARNICH SKOD),
MORALNI, NAHODILE NEBO NEPRIME SKODY, ZA ZADNE
EKONOMICKE NASLEDNE SKODY; NEBO

Arbitraz: Pod toto zahlavi se pridava nasledujici text:

Pravni spory vzniklé na zaklad¢ tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo v souvislosti
s nim budou s kone¢nou platnosti feseny arbitrazi v hlavnim meésté Filipin v Manile

v souladu s pravnimi ptedpisy Filipin, které budou v té dob¢ platné. Vyrok rozhod¢iho
soudu bude kone¢ny a zavazny pro zucastnéné strany bez odvolani, bude v pisemné
formé a bude obsahovat shromazdéna fakta a pravni zaveéry.

Pocet arbitraznich rozhod¢ich bude tii, pticemz kazda strana sporu je opravnéna
jmenovat jednoho. Dva arbitrazni rozhod¢i, jmenovani stranami, jmenuji tietiho
arbitrazniho rozhod¢i, ktery bude predsedou projednavani. Uvolnény post predsedy bude
zaplnén prezidentem organizace Philippine Dispute Resolution Center, Inc.. Ostatni
uvolnéné posty budou zaplnény piislusSnymi nominujicimi stranami. Projednavani bude
pokracovat od mista, kdy doslo k uvolnéni postu.
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Pokud jedna strana odmitne nebo z jiného divodu nezajisti arbitrazniho rozhod¢iho do
30 dnt od doby, kdy jej druha strana jmenovala, bude prvné zvoleny arbitrazni rozhod¢i
vyhradnim rozhod¢im za predpokladu, ze byl platné a fadné jmenovan.

Vsechna jednani, véetné dokumentace uvadéné pii téchto jednanich, budou vedena
v anglickém jazyce. Anglicka verze tohoto Prohlaseni o zaruce ma piednost pied vSemi
ostatnimi jazykovymi verzemi.

SINGAPUR
Omezeni odpovédnosti: Vyrazy "ZVLASTNI" ¢« "EKONOMICKE" v bodu 3 patého
odstavce jsou odstranény.

EVROPA, STREDNI VYCHOD, AFRIKA (EMEA)

NASLEDUJICI PODMINKY PLATI PRO VSECHNY STATY EMEA:
Podminky tohoto Prohlaseni o omezené zaruce se vztahuji na stroje zakoupené od
spole¢nosti Lenovo nebo prodejce Lenovo.

Jak ziskat zaruéni servis:

Nasledujici odstavec se pridava pro zapadni Evropu (Andorra, Rakousko, Belgie, Kypr,
Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Nemecko, Recko, Madarsko,
Island, Irsko, Italie, Lotyssko, Lichtenstejnsko, Litva, Lucembursko, Malta, Monako,
Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko, Spojené krdalovstvi, Vatikan a dalsi zemé, které nasledné vstoupi do
Evropské unie, a to od data vstupu):

Zaruka na stroje zakoupené v zapadni Evropé je platnd a pouzitelna ve vSech zemich
zapadni Evropy, za piedpokladu, ze stroje byly ohldseny a byly v téchto zemich
ucinény dostupnymi.

Zakoupite-li stroj v nékteré z vyse uvedenych zemi zapadni Evropy, miizete pro tento
pocitac vyuzivat zarucni servis poskytovatele servisu ve kterékoli z téchto zemi za
podminky, ze spolecnost Lenovo tento stroj ohlasila a ucinila dostupnym v zemi, kde
servis pozadujete.

Pokud jste osobni pocita¢ zakoupili v Albdnii, v Arménii, v Bélorusku, v Bosné

a Hercegoving, v Bulharsku, v Chorvatsku, v Ceské republice, v Gruzii, v Madarsku,
v Kazachstanu, v Kyrgyzstanu, ve Federativni republice Jugoslavie, v byvalé
Jugoslavskeé republice Makedonii (FYROM), v Moldavsku, v Polsku, v. Rumunsku,

v Rusku, ve Slovenské republice, ve Slovinsku nebo na Ukrajing, Ize zarucni servis pro
tento stroj ziskat ve kterékoliv z téchto zemi od poskytovatele servisu za piedpokladu,
ze spolecnost Lenovo tento stroj ohlasila a ucinila dostupnym v zemi, kde servis
pozadujete.

Zakoupite-li stroj na Strednim vychodé¢ nebo v Africe, mizete zarucni servis pro tento
pocitac realizovat prostiednictvim poskytovatele servisu v zemi zakoupeni za
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predpokladu, ze spolec¢nost Lenovo v této zemi pocitac ohldsila a ucinila dostupnym.
Zarucni servis v Africe je k dispozici ve vzdalenosti do 50 kilometrti od poskytovatele
servisu. Pokud se nachazite dale nez 50 km od autorizovaného servisu, jste odpoveédni za
uhrazeni nakladd na dopravu stroje.

Rozhodné pravo:

Text "pravnimi predpisy zeme, ve které jste stroj ziskali" se nahrazuje textem:

1) "pravnimi piedpisy Rakouska” v Albanii, v Arménii, v Azerbajdzanu,

v Bélorusku, v Bosné a Hercegoviné, v Bulharsku, v Chorvatsku, v Gruzii,

v Madarsku, v Kazachstanu, v Kyrgyzstanu, v byvalé jugoslavské republice
Makedonii, v Moldavsku, v Polsku, v Rumunsku, v Rusku, ve Slovenské
republice, ve Slovinsku, v Tadzikistanu, v Turkmenistanu, na Ukrajiné,

v Uzbekistanu a Federativni republice Jugoslavie; 2) "pravnimi piedpisy Francie”
v Alzirsku, v Beninu, v Burkina Faso, v Kamerunu, na Kapverdach, ve
Stiredoafrické republice, v Cadu, na Komorach, v Kongu, v Dzibuti,

v Demokratické republice Kongo, v Rovnikové Guinei, ve Francouzské Guyané,
ve Francouzské Polynésii, v Gabunu, v Gambii, v Guinei, v Guinei-Bissau, na
Pobrezi slonoviny, v Libanonu, na Madagaskaru, v Mali, v Mauritanii, na
Mauriciu, na Mayotte, v Maroku, v Nové Kaledonii, v Nigeru, na ostrové
Reunion, v Senegalu, na Seychellskych ostrovech, v Togu, v Tunisku, na Vanuatu,
na uzemi ostrovi Wallis &Futuna; 3) "pravnimi pfedpisy Finska” v Estonsku,

v Litvé a v Lotyssku; 4) "pravnimi piedpisy Anglie” v Angole, v Bahrainu,

v Botswané, v Burundi, v Egypté, v Eritrei, v Etiopii, v Ghané, v Jordansku,
v Keni, Kuvajtu, Libérii, Malawi, na Malté, v Mozambiku, Nigérii, Omanu,

v Pakistanu, Kataru, Rwandé, na ostrové sv. Tomase, v Saudské Arabii, v Sierra
Leone, v Somalsku, Tanzanii, Ugandé, ve Spojenych arabskych emiratech, ve
Spojeném kralovstvi, na Zapadnim biehu/v pasmu Gazy, v Jemenu, Zambii

a Zimbabwe;a 5) "pravnimi predpisy Jizni Afriky” v Jizni Africe, v Namibii,

v Lesothu a ve Svazijsku.

Jurisdikce: K tomuto oddilu se pridavaji nasledujici vyjimky:

1) V Rakousku plati, ze jurisdikci pro vSechny pie vzeslé nebo souvisejici s timto
Prohlasenim o omezené zaruce, vcetné jeho existence, bude prislusny soud ve Vidni,
Rakousko (vnitini mésto); 2) v Angole, v Bahrainu, v Botswané, v Burundi,

v Egypté, v Eritrei, v Etiopii, v Ghané, v Jemenu, v Jordanu, v Keni,

v Kuvajtu, v Libérii, v Malawi, na Malté, v Mosambiku, v Nigérii, v. Omanu,

v Pakistanu, v Kataru, ve Rwandé, v Saudské Arabii, v Sierra Leone,

v Somalsku, ve Spojenych arabskych emiratech, na Svatém Tomasi, v Tanzanii,
v Ugandé, v Zambii, na Zapadnim birehu/Gaze a v Zimbabwe budou vsechny pie
vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo souvisejici s jeho provadénim,
véetné sumarniho fizeni, postoupeny vylucné jurisdikci anglickych soudu; 3) v Belgii
a v Lucembursku pro vSechny pte vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo
souvisejici s jeho interpretaci nebo s jeho provadénim, jsou kompetentni pouze pravni
predpisy a soudy hlavniho mésta v zemi vasSich registrovanych kancelafi anebo
obchodniho sidla 4) ve Francii, v Alzirsku, v Beninu, v Burkina Faso, v Cadu,

v Demokratické republice Kongo, v Dzibuti, ve Francouzské Guiané, ve
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Francouzské Polynésii, v Gabonu, v Gambii, v Guinei, v Guinei-Bissau,

v Kamerunu, na Kapverdach, na Komorach, v Kongu, v Libanonu, na
Madagaskaru, v Mali, v Maroku, v Mauretanii, na Mauriciu, v Mayotte, v Nové
Kaledonii, v Nigeru, na Pobrezi slonoviny, na Reunionu, v Rovnikové Guinei,

v Senegalu, na Seychellskych ostrovech, ve Stredoafrické republice, v Togu,

v Tunisku, ve Vanuatu a ve Wallis & Futuna bude vSechny pte vzeslé z tohoto
Prohlaseni o omezené zaruce nebo souvisejici s jeho porusenim ¢i provadénim, véetné
sumarniho fizeni, fesit vylucné Obchodni soud v Pafizi; 5) v Rusku budou vSechny pie
vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo souvisejici s jeho porusenim,
ukoncenim, zruSenim jeho provadéni feSeny Arbitraznim soudem v Moskve; 6)

v Jihoafrické republice, v Namibii, v Lesothu a Svazijsku ob¢ strany souhlasi, ze
postoupi vSechny pie vztahujici se k tomuto prohlaseni o omezené zaruce jurisdikci
Nejvyssiho soudu v Johannesburgu; 7) v Turecku budou vSechny pie vzeslé z nebo
souvisejici s timto Prohlasenim o omezené zaruce feseny Centralnim soudem

v Istanbulu (Sultanahmet) a vykonnym piedstavenstvem Istanbulu (Execution
Directorate), Turecko; 8) v kazdé z nize uvedenych zemi budou vSechny pravni naroky
vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce predneseny pied a feseny prislusSnym
soudem a) v Aténach pro Recko, b) v Tel Avivu-Jaffé pro Izrael, ¢) v Milané pro
Italii, d) v Lisabonu pro Portugalsko a ¢) v Madridu pro spanélsko; a 9)ve
Spojeném kralovstvi se ob¢ strany zavazuji fesit veskeré spory vznikajici v souvislosti
s timto Prohlasenim o omezené zaruce pred anglickymi soudy.

Arbitraz: Pod toto zdhlavi se pridava nasledujici text:

V Albanii, v Arménii, v Azerbajdzanu, v Bélorusku, v Bosné a Hercegoviné,
v Bulharsku, v Chorvatsku, v Gruzii, v Maflarsku, v Kazachstanu,

v Kyrgyzstanu, v byvalé jugoslavské republice Makedonii, v Moldavsku,

v Polsku, v Rumunsku, v Rusku, ve Slovenské republice, v Tadzikistanu,

v Turkmenistanu, na Ukrajiné, v Uzbekistanu, ve Federativni republice
Jugoslavie se budou v§echny pravni spory vzniklé na zakladé tohoto Prohlaseni

o omezené zaruce nebo tykajici se jeho poruseni, ukonceni nebo neplatnosti

s konecénou platnosti fesit v souladu s pravidly arbitraze a smirciho fizeni IAC
(International Arbitral Center) Federalni hospodaiské komory (videnska pravidla),
pficemz je budou fesit tfi arbitrazni rozhod¢i jmenovani v souladu s témito pravidly.
Arbitraz bude probihat ve Vidni, Rakousko, a oficidlnim jazykem projednavani bude
anglictina. Rozhodnuti arbitraznich rozhod¢ich bude kone¢né a bude zavazné pro obé
strany. Proto se, v souladu s odstavcem 598 (2) rakouského obc¢anského zakoniku,
strany vyslovné zfikaji uplatnéni odstavce 595 (1) bod 7 zdkoniku. Lenovo v§ak muze
zahdjit soudni fizeni u piislu§ného soudu v zemi instalace.

V Estonsku, v Litvé a LotySsku budou vsechny pravni spory vzeslé z tohoto
Prohlaseni o omezené zaruce s konecnou platnosti feseny arbitrazi v Helsinkach,
Finsko, v souladu s arbitraznimi pfedpisy Finska, které¢ budou v té dobé¢ platné. Kazda
strana jmenuje jednoho arbitrazniho rozhodc¢iho. Arbitrazni rozhodc¢i pak spolecné
jmenuji predsedu. Pokud se arbitrazni rozhod¢i na predsedovi nedohodnou, jmenuje
predsedu centralni obchodni komora v Helsinkéch.
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EVROPSKA UNIE (EU)

NASLEDUJICI PODMINKY PLATI PRO VSECHNY STATY EU:

Zaruka na stroje zakoupené v Evropské unii je platna a pouzitelna ve vSech zemich
Evropské unie za predpokladu, ze stroje byly ohlaseny a byly v téchto zemich ucinény
dostupnymi.

Jak ziskat zarucni servis: K tomuto oddilu se pridava nasledujici text:

Chcete-li ziskat zarucni servis od poskytovatele servisu IBM v zemich EU, viz telefonni
seznam v casti 3 - Informace o zaruce.

Servis IBM mtizete kontaktovat na nize uvedené adrese:

IBM Warranty & Service Quality Dept.
PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH

ZAKAZNICI

Zakaznici maji zdkonna prava vyplyvajici z pfislusné narodni legislativy, ktera upravuje
prodej spotfebniho zbozi. Tato prava nejsou dotéena zaru¢nimi podminkami uvedenymi
v tomto Prohlaseni o omezené zaruce.

Rakousko, Dansko, Finsko, ﬁecko, Italie, Nizozemsko, Norsko, Portugalsko,

Spanélsko, Svédsko a Svycarsko

Omezeni odpovédnosti: Podminky tohoto oddilu v plném rozsahu se nahrazuji textem:

S vyjimkou ptipadi, kdy zdvazné pravni predpisy stanovi jinak:

1. Odpovédnost spolecnosti Lenovo za jakékoliv skody a ztraty, které mohou
vzniknout v dusledku plnéni jejich povinnosti na zdklad¢é nebo ve spojeni s timto
Prohlasenim o omezené zaruce, nebo zavaznych z néjakého jiného divodu ve
vztahu k tomuto Prohlaseni o omezené zaruce, je omezena na nahradu pouze téch
skod a ztrat, které byly ovéteny a skutecné vznikly jako bezprostiedni a piimy
nasledek neplnéni téchto povinnosti (je-li zavinéni na stran¢ spolecnosti Lenovo)
nebo takové pfiCiny, a to v maximalni vysi rovnajici se castce, kterou jste zaplatili
za stroj.

Vyse uvedené omezeni se nevztahuje na skody na zdravi (véetné smrti) a Skody na
nemovitém a hmotném osobnim majetku, za néz je spole¢nost Lenovo ze zakona
odpovédna.

2. SPOLECNOST LENOVO ANI JEJi DODAVATELE, PRODEJCI CI
POSKYTOVATELE SERVISU NEJSOU ZA ZADNYCH OKOLNOSTI
ODPOVEDNI ZA ZADNOU Z NiZE UVEDENYCH SKOD, ANI KDYZ
BYLI O MOZNOSTI JEJICH VZNIKU PREDEM INFORMOVANI: 1)
ZTRATA NEBO POSKOZENI DAT; 2) NAHODILE NEBO NEPRIME
SKODY, NEBO JAKEKOLIV NASLEDNE EKONOMICKE SKODY; 3)
USLY ZISK, ANI KDYZ SE JEDNA O PRIMY NASLEDEK UDALOSTI,
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KTERA GENEROVALA SKODU; NEBO 4) ZTRATA OBCHODNICH
TRANSAKCI, VYNOSU, DOBREHO JMENA NEBO
PREDPOKLADANYCH USPOR.

FRANCIE A BELGIE

Omezeni odpovédnosti: Podminky tohoto oddilu v plném rozsahu se nahrazuji textem:

S vyjimkou ptipadd, kdy zavazné pravni predpisy stanovi jinak:

1. Odpovédnost spolecnosti Lenovo za jakékoliv Skody a ztraty, které mohou
vzniknout v dusledku plnéni jejich povinnosti na zdklad¢ tohoto Prohldseni
o omezené zaruce nebo ve spojeni s nim, je omezena na nadhradu pouze téch skod
a ztrat, které byly ovéfeny a skutecné vznikly jako bezprostiedni a pfimy nasledek
neplnéni téchto povinnosti (je-li zavinéni na stran¢ spolecnosti Lenovo) az do
maximalni vyse rovnajici se ¢astce, kterou jste zaplatili za stroj, jenz skody zpusobil.
Vyse uvedené omezeni se nevztahuje na Skody na zdravi (véetné smrti) a Skody na
nemovitém a hmotném osobnim majetku, za néz je spole¢nost Lenovo ze zdkona
odpovédna.

2. SPOLECNOST LENOVO ANI JEJI DODAVATELE, PRODEJCI CI
POSKYTOVATELE SERVISU NEJSOU ZA ZADNYCH OKOLNOSTI
ODPOVEDNI ZA ZADNOU Z NiZE UVEDENYCH SKOD, ANI KDYZ
BYLI O MOZNOSTI JEJICH VZNIKU PREDEM INFORMOVANI: 1)
ZTRATA NEBO POSKOZENI DAT; 2) NAHODILE NEBO NEPRIME
SKODY, NEBO JAKEKOLIV NASLEDNE EKONOMICKE SKODY; 3)
USLY ZISK, ANI KDYZ SE JEDNA O PRIMY NASLEDEK UDALOSTI,
KTERA GENEROVALA SKODU; NEBO 4) ZTRATA OBCHODNICH
TRANSAKCI, VYNOSU, DOBREHO JMENA NEBO
PREDPOKLADANYCH USPOR.

NASLEDUJICi USTANOVENI SE VZTAHUJI K UVEDENYM STATUM:

RAKOUSKO

Ustanoveni tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nahrazuji veskeré platné zakonné
zaruky.

Na co se vztahuje tato zaruka: Prvni véta prvniho odstavce tohoto oddilu se nahrazuje
textem:

Zarucni podminky pro stroj Lenovo se vztahuji na funk¢nost stroje, pokud jde o jeho
normalni uzivani, a na shodu stroje s jeho specifikacemi.

K tomuto oddilu se pridavaji nasledujici odstavce:

Obdobim omezeni pro zakazniky, ktefi podali zalobu z divodu poruseni zaru¢nich
podminek, je toto obdobi zakonem stanovené jako minimalni. Pokud poskytovatel

servisu neni schopen stroj Lenovo opravit, miizete alternativné pozadat o castecné
vraceni penéz ve vysi odpovidajici snizené hodnoté neopraveného stroje ¢i pozadat
o zruSeni prislusné smlouvy tykajici se tohoto stroje a dostat penize zpét.

Druhy odstavec neplati.
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Co udéla spolecnost Lenovo pro napravu problémi: K tomuto oddilu se pridava
nasledujici text:

Béhem zarucni doby spolecnost Lenovo bude hradit Vase naklady na dopraveni
nefunkéniho stroje do servisu IBM.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu se pridava ndsledujici odstavec:

Omezeni a vyjimky stanovené v Prohlaseni o omezené zaruce se nevztahuji na Skody
zpusobené ze strany spolecnosti Lenovo zamérné nebo hrubou nedbalosti a dale na
vyjadirenou zaruku.

Na konec bodu 2 se pridava nasledujici veta:
Odpoveédnost spolecnosti Lenovo v tomto bodé se omezuje na poruseni zakladnich
podminek smlouvy v piipadech nedbalosti.

EGYPT

Omezeni odpovédnosti: Bod 2 tohoto oddilu se nahrazuje textem:

v piipadé vzniku dalsich skutecnych ptimych skod bude odpovédnost spolec¢nosti
Lenovo omezena na celkovou ¢astku, kterou jste zaplatili za stroj, jenz je predmétem
naroku.

Totéz plati pro dodavatele, prodejce a poskytovatele servisu (beze zmén).

FRANCIE

Omezeni odpovédnosti: Druha véta prvniho odstavce tohoto oddilu se nahrazuje
textem:

V takovych piipadech, bez ohledu na skutec¢nost, na jejimz zakladé Vam vznikl narok
na nahradu Skody ze strany spolec¢nosti Lenovo, je odpovédnost spole¢nosti Lenovo
omezena pouze na: (body 1 a 2 zistavaji nezménény).

NEMECKO

Na co se vztahuje tato zaruka: Prvni véta prvniho odstavce tohoto oddilu se nahrazuje
textem:

Zarucni podminky pro stroj Lenovo se vztahuji na funk¢nost stroje, pokud jde o jeho
normalni uzivani, a na shodu stroje s jeho specifikacemi.

K tomuto oddilu se pridavaji nasledujici odstavce:

Minimalni zaruéni doba na stroj stroj je dvanact mésicti. Pokud poskytovatel servisu
neni schopen stroj Lenovo opravit, miizete alternativné pozadat o castecné vraceni
penéz ve vysi odpovidajici snizené hodnoté neopraveného stroje ¢i pozadat o zruSeni
prislusné smlouvy tykajici se tohoto stroje a dostat penize zpét.

Druhy odstavec neplati.
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Co udéla spolecnost Lenovo pro napravu problémi: K fomuto oddilu se pridava
nasledujici text:

Béhem zarucni doby bude pieprava nefunkéniho stroje do servisu Lenovo nebo IBM
provadéna na naklady spolecnosti Lenovo.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu se pridava nasledujici odstavec:

Omezeni a vyjimky stanovené v Prohlaseni o omezené zaruce se nevztahuji na skody
zpusobené ze strany spolecnosti Lenovo zamérné nebo hrubou nedbalosti a dale na
vyjadienou zaruku.

Na konec bodu 2 se pridava nasledujici véta:
Odpoveédnost spolecnosti Lenovo v tomto bodé se omezuje na poruseni zakladnich
podminek smlouvy v piipadech nedbalosti.

MADARSKO

Omezeni odpovédnosti: Na konec tohoto oddilu se pridava ndsledujici text:
Omezeni a vylouceni odpovédnosti uvedené v tomto dokumentu se nevztahuje na
odpovédnost za poruseni smlouvy, pokud jde o Ujmu na zivote, fyzickém stavu nebo
zdravi, které bylo zptisobeno zdmérne, hrubou nedbalosti nebo na zakladé¢ trestn¢ho
¢inu.

Smluvni strany akceptuji omezeni odpovédnosti jako platna ustanoveni a prohlasuji, ze
plati oddil 314.(2) madarského obéanského zakoniku, jelikoZ nakupni cena a dalsi
vyhody vyplyvajici z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce toto omezeni odpovédnosti
vyvazuji.

IRSKO

Na co se tato zaruka vztahuje: K fomuto oddilu se pridava nasledujici text:

Kromé skute¢nosti vyslovné uvedenych v téchto ustanovenich a podminkach, jsou
timto vylouceny vSechny zakonné podminky, véetné vSech odvozenych zaruk, a aniz by
byla dotcena obecna platnost vSech piedchozich tvrzeni, se timto vylucuji také vsechny
zaruky odvozené ze zakona Sale of Goods Act z roku 1893 nebo ze zakona Sale of
Goods and Supply of Services Act z roku 1980.

Omezeni odpovédnosti: Podminky tohoto oddilu v plném rozsahu se nahrazuji textem:
Pro ucely tohoto oddilu znamena “neplnéni” jakykoliv ¢in, prohlaSeni, opomenuti nebo
zanedbani na stran¢ spolecnosti Lenovo ve spojeni nebo ve vztahu k predmétu tohoto
ProhlaSeni o omezené zaruce, s ohledem na néjz je spole¢nost Lenovo vii¢i Vam
odpovédna, af jiz v ramci zavazkového ¢i mimozavazkového vztahu. Uréity pocet
neplnéni, ktera spole¢n¢ vyusti nebo ptispé&ji ke vzniku v podstate téze ztraty nebo
skody, bude povazovan za jedno neplnéni, jez nastalo v den vzniku posledniho
takového neplnéni.

Mohou nastat okolnosti, kdy Vam z divodu neplnéni vznikne narok na nahradu Skody
ze strany spole¢nosti Lenovo.
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Tento oddil stanovi rozsah odpovédnosti spole¢nosti Lenovo a Vas vyhradni opravny

prostredek.

1. Spolecnost Lenovo akceptuje neomezenou odpoveédnost za smrt nebo tjmu na
zdravi zpusobené nedbalosti ze strany spolecnosti Lenovo.

2. V souladu s polozkami, za které spolecnost Lenovo neodpovida a které jsou
uvedeny nize, spolecnost Lenovo akceptuje neomezenou odpoveédnost za fyzické
poskozeni osobniho hmotného majetku zptisobené nedbalosti ze strany spolec¢nosti
Lenovo.

3. S vyjimkou piipadu, které jsou uvedeny v bodech 1 a 2 vyse, nesmi uplna
odpoveédnost spolecnosti Lenovo za skutecné skody za kazdé jedno neplnéni
v zadném piipadé piekrocit 125% castky, kterou jste zaplatili za stroj pfimo se
vztahujici k neplnéni.

Polozky, za které spolecnost Lenovo neodpovida

Krom¢ skutecnosti souvisejicich s odpovédnosti uvedenou v bodu 1 vyse spolecnost
Lenovo ani jeji dodavatelé a prodejci za zadnych okolnosti neodpovidaji za zadnou
z nize uvedenych $kod, ani kdyz byli o moznosti jejich vzniku pfedem informovani.
1. ztrata nebo poskozeni dat;

2. zvlastni, neptimé nebo nasledné ztraty; nebo

3. usly zisk, ztrata obchodnich transakei, vynosu, dobrého jména nebo
predpokladanych uspor.

SLOVENSKO

Omezeni odpovédnosti: Na konec posledniho odstavce se pridava nasledujici text:
Omezeni jsou platna v rozsahu, ktery povoluji odstavce §§ 373-386 slovenského
obchodniho zakoniku.

JIZNi AFRIKA, NAMIBIE, BOTSWANA, LESOTHO A SVAZIJSKO

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu se pridava nasledujici text:

Celkova odpovédnost spolecnosti Lenovo vici Vam za skutecné skody vzniklé ve vSech
pripadech neplnéni ze strany Lenovo, pokud jde o predmét tohoto Prohlaseni

o omezené zaruce, bude omezena vysi ¢astky, kterou jste zaplatili za jednotlivy stroj,
jenz je pfedmétem Vaseho ndroku viici spole¢nosti Lenovo.

SPOJENE KRALOVSTVi

Omezeni odpovédnost: Podminky tohoto oddilu v plném rozsahu se nahrazuji textem:
Pro ucely tohoto oddilu znamena “neplnéni” jakykoliv ¢in, prohlaseni, opomenuti nebo
zanedbani na strané spolecnosti Lenovo ve spojeni nebo ve vztahu k predmeétu tohoto
Prohlaseni o omezené zaruce, s ohledem na n¢jz je spole¢nost Lenovo viici Vam
odpovédna, af jiz v ramci zdvazkového ¢i mimozavazkového vztahu. Uréity pocet
neplnéni, ktera spolecné vyusti nebo pfispéji ke vzniku v podstaté téze ztraty nebo
Skody, bude povazovan za jedno neplnéni.

Mohou nastat okolnosti, kdy Vam z diavodu neplnéni vznikne narok na nahradu skody
ze strany spolecnosti Lenovo.
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Tento oddil stanovi rozsah odpovédnosti spole¢nosti Lenovo a Vas vyhradni opravny
prostredek.
1. Spolecnost Lenovo akceptuje neomezenou odpovédnost za:
a. smrt nebo ujmu na zdravi zptisobené nedbalosti ze strany spolecnosti Lenovo; a
b. jakékoliv poruseni jejich zavazku, které stanovi oddil 12 zakona Sale of Goods
Act z roku 1979 nebo oddil 2 zakona Supply of Goods and Services Act z roku
1982, nebo jakékoliv zdkonné upravy nebo opétovné uzakonéni téchto oddila.
2. Spolecnost Lenovo akceptuje neomezenou odpovédnost, a to vzdy v souladu
s nize uvedenym ustanovenim Polozky, za které spolecnost Lenovo neodpovida ,
za fyzické poskozeni Vaseho osobniho hmotného majetku zptisobené nedbalosti ze
strany spole¢nosti Lenovo.
3. Celkova odpovédnost spolecnosti Lenovo za skutecné skody v pripadé jednotlivého
neplnéni nesmi v zadném piipad¢, s vyjimkou ustanoveni vyse uvedenych bodu 1
a 2, prekro¢it 125% celkové nakupni ceny nebo poplatki za stroj piimo se
vztahujici k neplnéni.

Toto omezeni plati rovnéz pro dodavatele a prodejce spolecnosti Lenovo a pro
poskytovatele servisu. Stanovi maximum, za které¢ jsou spolecnost Lenovo a tito jeji
dodavatelé, prodejci a poskytovatelé servisu spolecné odpoveédni.

PolozKky, za které spolecnost Lenovo neodpovida

Kromé skutecnosti souvisejicich s odpovédnosti uvedenou v bodu 1 vyse spolecnost

Lenovo ani jeji dodavatelé a prodejci za zadnych okolnosti neodpovidaji za zadnou

z nize uvedenych skod, ani kdyz byli o moznosti jejich vzniku predem informovani.

1. ztrata nebo poskozeni dat;

2. zvlastni, nepiimé nebo nasledné ztraty; nebo

3. usly zisk, ztrata obchodnich transakci, vynosu, dobrého jména nebo
predpokladanych uspor.

Cast 3 - Informace o zaruce

Tato cast 3 uvadi informace tykajici se zaruky, jez se vztahuje na Vas stroj, vcetné
zarucni doby a typu zarucniho servisu, ktery spolecnost Lenovo poskytuje.

Zarucni doba
Zarucni doba se muize lisit podle zemé nebo regionu a je uvedena v piiloze A piirucky
pro zakladni servis a odstranovani problému dodané s pocitacem.

Typy zaruéniho servisu

Je-li to nutné, poskytovatel servisu provede opravu nebo vyménu v zavislosti na typu
zarucniho servisu, ktery je specifikovan pro vas stroj v piiloze A piirucky pro zakladni
servis a odstranovani problémut dodané s pocitacem a jak je popsano nize. Planovani
servisniho zasahu bude zaviset na ¢ase Vaseho telefonického volani a na dostupnosti
ndhradnich dila. Servisni urovné pfedstavuji cile v oblasti asové odezvy a nejsou
garantovany. Uvedena uroven zaru¢niho servisu nemusi byt dostupna na vsech mistech
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na svété. Mimo béznou servisni oblast daného poskytovatele servisu mohou byt
uctovany dodate¢né poplatky. Informace specifické pro ur¢itou zemi a misto vam poda
mistni zastupce poskytovatele servisu.

1.

Servis typu CRU (Customer Replaceable Unit)

Lenovo vam doda dily CRU, abyste je mohli vymeénit. CRU kategorie 1 je snadné
instalovat, CRU kategorie 2 vyzaduji jisté technické schopnosti a nastroje.
Informace o CRU a pokyny k vymeéné jsou dodavany se strojem a na vyzadani je
muzete kdykoliv ziskat od Lenovo. Mizete pozadat poskytovatele servisu, aby vam
jednotky CRU nainstaloval bezplatn€, v souladu s typem zarucniho servisu, ktery
se na stroj vztahuje. Lenovo v materidlech doddvanych s nahradni jednotkou CRU
specifikuje, zda musi byt vadna jednotka CRU vracena. Je-li vraceni vyzadovano, 1)
jsou spolu s nahradni jednotkou CRU zaslany pokyny k vraceni a piislusny
prepravni kontejner a 2) v piipad¢, ze Lenovo neobdrzi vadnou jednotku CRU
béhem 30 dni od dodani nahradni jednotky CRU, mtize vam nahradni jednotku
CRU nauctovat.

Servis typu On-site

Poskytovatel servisu bud opravi, nebo vyméni vadny stroj u zékaznika, a ovéii jeho
provoz. Jste povinni zajistit vhodné pracovni misto pro demontdz a opétovnou
montaz stroje Lenovo. Toto misto musi byt ¢isté, dobie osvétlené a vhodné pro
tento ucel. U nékterych stroju mohou ur€ité typy oprav vyzadovat zaslani stroje do
urceného servisniho stiediska.

Servis typu Curier nebo Depot *

Odpojite vadny stroj a pripravite jej tak, aby si jej mohl poskytovatel sluzby
vyzvednout. Bude vam dodan prepravni kontejner, ve kterém vratite Vas stroj do
urc¢eného servisniho stiediska. Vas stroj vyzvedne kuryr a doruci jej do urc¢en¢ho
servisniho stfediska. Po jeho opravé nebo vyméné zafidi servisni stfedisko vraceni
stroje. Jste odpovédni za instalaci a ovéfeni stroje.

Servis typu Customer Carry-In nebo Mail-In

Jste povinni dodat nebo poslat postou, podle toho, jak ur¢i poskytovatel servisu
(vyplaceng, pokud neni stanoveno jinak), vhodn¢ zabaleny vadny stroj do uréeného
mista. Po opravé nebo vymeéneé stroje, bude stroj pripraven, abyste si jej mohli
vyzvednout nebo v pripad¢ servisu typu zaslani postou vam bude vracen na naklady
Lenovo, pokud poskytovatel servisu nestanovi jinak. Jste odpovédni za naslednou
instalaci a ovéfeni stroje.

Servis typu CRU a On-site

Tento typ zdru¢niho servisu je kombinaci servisu typu 1 a typu 2 (viz vyse).
Servis typu CRU a Courier nebo Depot

Tento typ zaruc¢niho servisu predstavuje kombinaci typu 1 a typu 3 (viz vyse).
Servis typu CRU a Customer Carry-In nebo Mail-In

Tento typ zarucniho servisu predstavuje kombinaci typu 1 a typu 4 (viz vyse).
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Pro servis typu 5, 6 a 7 poskytovatel servisu urci, ktery typ zarucniho servisu je
pro danou opravu vhodny.

* Tento typ servisu se v nékterych zemich nazyva Lenovo EasyServ nebo EasyServ.

Chcete-li ziskat zaruc¢ni servis, kontaktujte poskytovatel servisu. V. Kanadé nebo ve
Spojenych statech volejte na ¢islo 1-800-IBM-SERYV (426-7378). V ostatnich zemich
pouzijte telefonni ¢islo z uvedeného seznamu.

Celosvétovy telefonni seznam
Telefonni ¢isla podléhaji zménam bez ptfedchoziho upozornéni. Aktualni telefonni ¢isla
naleznete na adrese http://www.lenovo.com/support, kde klepnete na Support phone

list.
Zemé nebo region Telefonni cislo
Afrika Afrika: +44 (0)1475 555 055
Jizni Afrika: +27-11-3028888 a 0800110756
Stredni Afrika: kontaktujte nejblizs§iho obchodniho partnera IBM
Argentina 0800-666-0011 (Spanélstina)
Australie 131-426 (anglictina)
Rakousko 01-24592-5901
01-211-454-610 (némcina)
Belgie 02-210-9820 (holandstina)
02-210-9800 (francouzstina)
Zarucni servis a podpora: 02-225-3611
Bolivie 0800-0189 (spang¢lstina)
Brazilie Obvod Sao Paulo: (11) 3889-8986
Bez poplatktl pii volani za hranice obvodu Sao Paulo:
0800-7014-815
(brazilska portugalstina)
Kanada 1-800-565-3344 (anglictina, francouzstina)
Pouze v Torontu: 416-383-3344
Chile 800-224-488 (spanglstina)
Cina 800-810-1818 (mandarinstina)
Cina (Hong Kong S.A.R.) Osobni pocitace pro domacnost:
852-2825-7799
Osobni pocitace pro komer¢ni tucely:
852-8205-0333
Lenovo 3000 a WorkPad: 852-2825-6580
(kantonstina, anglictina, putonghua)
Kolumbie 1-800-912-3021 (Spané¢lstina)
Kostarika 284-3911 (Spanélstina)
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Zemé nebo region

Telefonni ¢islo

Chorvatsko 0800-0426
Kypr +357-22-841100
Ceska republika +420-2-7213-1316
Dansko 4520-8200
Zarucni servis a podpora: 7010-5150 (déanstina)
Dominikanska republika 566-4755

566-5161, linka 8201
Bezplatn¢ v Dominikdnské republice: 1-200-1929
(Spanélstina)

Ekvador 1-800-426911 (Spanélstina)
Salvador 250-5696 (Spanglstina)
Estonsko +386-61-1796-699
Finsko 09-459-6960
Zarucni servis a podpora: +358-800-1-4260 (finstina)
Francie 0238-557-450
Zarucni servis a podpora:
software 0810-631-020
hardware 0810-631-213 (francouzstina)
Némecko 07032-15-49201
Zarucni servis a podpora: 01805-25-35-58 (némcina)
Recko +30-210-680-1700
Guatemala 335-8490 (Span¢lstina)
Honduras Tegucigalpa & San Pedro Sula: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234
(Spanglstina)
Madarsko +36-1-382-5720
Indie 1600-425-6666
Alternativné bez poplatkl: +91-80-2678-8940
(anglictina)
Indonésie 800-140-3555
+62-21-251-2955 (indonéstina, anglictina)
Irsko 01-815-9202
Zaruéni servis a podpora: 01-881-1444 (anglictina)
Italie 02-7031-6101

Zarucni servis a podpora: 39-800-820094 (italstina)
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Zemé nebo region Telefonni Cislo

Japonsko Produkty PC:
Bez poplatkt: 0120-20-5550
Mezinarodni hovory: +81-46-266-4716
Na vyse uvedenych c¢islech se budou ozyvat hlasové vyzvy v japonstiné. Na
telefonickou podporu v anglicting laskave vyckejte az po skonceni japonskych
hlasovych vyzev, kdy se Vam ozve operator. Pozadejte "English support please”
a Vas hovor bude pfesmérovan na anglicky mluviciho operatora.
PC Software:
0120-558-695
Mezinarodni hovory: +81-44-200-8666
(japonstina)

Korea 1588-5801 (korejstina)

Lotyssko +386-61-1796-699

Litva +386-61-1796-699

Lucembursko +352-298-977-5063 (francouzstina)

Malajsie 1800-88-8558 (anglictina, malajstina)

Malta +356-23-4175

Mexiko 001-866-434-2080 (Span¢lstina)

Stiedni vychod +44 (0)1475-555-055

Nizozemsko +31-20-514-5770 (holandstina)

Novy Zéland 0800-446-149 (anglictina)

Nikaragua 255-6658 (Spanélstina)

Norsko 6681-1100
Zarucni servis a podpora: 8152-1550
(norstina)

Panama 206-6047 (Spanélstina)

Peru 0-800-50-866 (Spanélstina)

Filipiny 1800-1888-1426 (anglictina)
+63-2-995-8420 (filipinstina)

Polsko +48-22-878-6999

Portugalsko +351-21-892-7147 (portugalstina)

Rumunsko +4-021-224-4015

Ruska federace +7-095-940-2000 (rustina)

Singapur 1800-3172-888 (anglictina, malajstina)

Slovensko +421-2-4954-1217

Slovinsko +386-1-4796-699
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Zemé nebo region

Telefonni ¢islo

Spanélsko 91-714-7983
91-397-6503 (Spanélstina)
Sri Lanka +94-11-2448-442 (anglictina)
Svédsko 08-477-4420
Zaruéni servis a podpora: 077-117-1040 (Svédstina)
Svycarsko 058-333-0900
Zarucni servis a podpora: 0800-55-54-54
(némcina, francouzstina, italstina)
Tchaj-wan 886-2-8723-9799 (mandarinstina)
Thajsko 1-800-299-229 (thajstina)
Turecko 00800-4463-2041 (turectina)

Spojené kralovstvi

01475-555-055
Zarucni servis a podpora:
hardware 08705-500-900 (anglictina)

Spojené staty

1-800-426-7378
(anglictina)

Uruguay 000-411-005-6649 (Spanglstina)
Venezuela 0-800-100-2011 ($panélstina)
Vietnam Severni oblast a Hanoj: 84-4-843-6675

Jizni oblast a Ho Ci Minovo mésto:
84-8-829-5160
(anglictina, vietnamstina)

Zaruéni dodatek pro Mexiko

Tento dodatek je povazovan za soucast Prohlaseni o omezené zaruce spole¢nosti
Lenovo a je platny pouze a vylu¢né v piipadé produkti distribuovanych

a prodavanych na uzemi Spojenych statti mexickych. V piipadé rozport plati
podminky uvedené v tomto dodatku.

Na v§echny softwarové programy predem instalované do zatizeni se poskytuje zaruka na
instalacni zavady v délce pouze tficeti (30) dni od data nakupu. Spole¢nost Lenovo
nenese odpovédnost za informace obsazené v téchto softwarovych programech anebo

v jakychkoliv dalsich programech, které jste nainstalovali Vy nebo které byly
nainstalovany po zakoupeni produktu.

Sluzby nekalkulované v ramci zaruky se budou fakturovat konecnému uzivateli, a to
pred autorizaci.

V ptipadé pozadované zarucni opravy volejte stredisko zdkaznické podpory
001-866-434-2080, kde obdrzite kontakt na nejblizsi autorizované servisni stredisko.
Pokud ve Vasem mésté, Vasem sidle nebo v okruhu 70 km od nich neexistuje zadné
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autorizované servisni stredisko, jsou soucasti zaruky pfiméfené poplatky za dopravu
produktu do nejbliz§iho autorizovaného servisniho stiediska. Kontaktujte prosim
telefonicky Vase nejblizsi autorizované servisni stredisko, kde ziskate potiebné souhlasy
nebo informace tykajici se zaslani produktu a pfislusnou adresu, kam ma byt produkt
dorucen.

Seznam autorizovanych servisnich stfedisek najdete na adrese:
http://www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mexico.html

Vyroba:

SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020
Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900

Prodej a marketing:

Lenovo de México, Comercializacion y
Servicios, S. A. de C. V.

Alfonso Napoles Gandara No 3111
Parque Corporativo de Pefia Blanca
Delegacion Alvaro Obregén

México, D.F., México

C.P. 01210,

Tel. 01-800-00-325-00

Lenovo 3000 Bezpecnostni instrukce a informace o zaruce
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