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Huomautus
Ennen tdmén julkaisun ja siind kuvattujen tuotteiden kayttoa lue seuraavat kohdat:

* Safety and Warranty Guide (turvaohjeet ja takuutiedot), joka on toimitettu yhdessd tamén julkaisun kanssa

« [Liite D, “Langattomia laitteita koskevia tietoja”, sivulla 53 seki |Liite E, “Huomioon otettavaa”, sivulla 53

* Lenovo 3000 Regulatory Notice (huomautus kiyttijille), joka on toimitettu yhdessé tdmén julkaisun kanssa.
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Lue tama ensin

Ennen kuin siirrat tietokonetta, katkaise siitd virta tai aseta se valmiustilaan
ndppdinyhdistelmédlld Fn+F4. Muutoin kiintolevy saattaa vaurioitua ja tietoja
voi kadota. Varmista ennen tietokoneen siirtoa, ettd valmiustilan merkkivalo
palaa (vihred valo).

Ala Kisittele tietokonetta, ndyttoa tai erillisid laitteita kovakouraisesti (44
pudota, kolhi, naarmuta, vddnna, tarisyta tai puserra niita tai aseta niiden
pdalle painavia esineitd).

Kéayta kuljetukseen laukkua, jonka pehmustus suojaa tietokonetta vaurioilta.
Ala kuljeta tietokonetta tdyteen pakatussa laukussa.

Al3 sijoita nesteitd tietokoneen ldhelle, jotta tietokone ei kastuisi. Ald
myo6skddn kayta tietokonetta kosteissa olosuhteissa sahkoiskuvaaran
valttamiseksi.

Ala pida tietokonetta sylissdsi pitkddn tietokoneen kdytén tai akun latauksen
aikana.
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Luku 1. Tietojen haku

Tama opas ja muita julkaisuja

Asennusohjeet

Ohjeet sisédltavit tietoja tietokoneen kdyton aloituksesta ja
asennuksesta. Lisdksi ohjeissa on vinkkejd ensikertalaisille ja niissa
esitellddn Lenovon esiasentamat ohjelmistot.

Tama Kaytto- ja vianmdiiritys -julkaisu

Ohje

siséltda tietokoneen hoito-ohjeita, perustietoja vianmadarityksestd,
ohjelmistojen elvytyksestd, ohjeita ja huoltotietoja sekd takuutiedot.
Oppaan vianmaédritystiedot koskevat vain niitd hairi6itd, joiden
yhteydessa tietokoneeseen esiasennetun laajan Lenovo Care ohje- ja
tietoportaalin kédytto saattaa olla mahdotonta.

on kattava kdytonaikainen ohje, jonka avulla saat vastauksia
tietokonettasi koskeviin kysymyksiin sekd ohjeita ongelmien
ratkaisuun ja esiasennettujen ohjelmien ja tyokalujen asetusten
maédrittdmiseen. Voit aloittaa Ohjeen kdyton napsauttamalla
Kaiynnistid-painiketta ja valitsemalla vaihtoehdot Kaikki ohjelmat,
Lenovo Care ja Ohje.

Lenovo Care

Témén ohjelman avulla erilaisten tydkaluohjelmien ja Lenovon
WWW-sivustojen kdyttd on helppoa, joten sinun ei tarvitse kanniskella
opaskirjoja. Voit aloittaa Lenovo Care -ohjelman painamalla
ndppdimiston Lenovo Care-painiketta. Lisatietoja Lenovo
Care-painikkeen kiytosti on kohdassa ['Tietojen haku Lenovo Care|
Fpainikkeen avulla” sivulla 2|

Safety and Warranty Guide (turva- ja takuuohjeet)

Julkaisu siséltda yleiset turvaohjeet ja Lenovon takuuehdot (rajoitettu
takuu).

Regulatory Notice (huomautus kayttdjille)
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Huomautus tdydentdd tata julkaisua. Tutustu siihen, ennen kuin
kaytat tietokoneesi langattomia ominaisuuksia. Tietokoneesi on sen
maan tai alueen radiotaajuus- ja turvallisuusstandardien mukainen,
jossa se on hyvéksytty langattomien yhteyksien kdyttod varten.
Kéyttdjan tulee asentaa tietokone ja kdyttdd sitd paikallisten
radiotaajuussdddosten mukaisesti.



Tietojen haku Lenovo Care -painikkeen avulla

Lenovo Care -painikkeen avulla saat apua monissa tietokoneen
kayttotilanteissa ja myos héirididen ilmetessd. Voit aloittaa Lenovo Care
-ohjelman kéyton valitsemalla Lenovo Care -painikkeen. Ohjelman avulla saat
havainnollisia ja selkeitd ohjeita tietokoneen kdyton aloituksesta ja tehokkaasta
kaytosta.

Lenovo Care -painikkeen avulla voit myos keskeyttda tietokoneen
kdynnistyksen ja aloittaa ThinkVantage Rescue and Recovery -tyétilan, joka ei
ole riippuvainen Windows-kayttdjdrjestelmasta ja jota Windows-
kayttojarjestelma ei havaitse.
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Luku 2. Tietokoneen kasittely

Vaikka tietokoneesi toimii luotettavasti tavallisessa tyOympaéristossd,
tietokoneen kasittelyssd on kuitenkin syytd olla varovainen. Tadssd kohdassa
annettuja ohjeita noudattamalla voit kéyttdd tietokonettasi mahdollisimman
tehokkaasti ja turvallisesti.

Tarkeitd ohjeita:

Oikeanlainen tyoymparist6 ja tyoskentelytavat

« Ald pida tietokonetta sylissési pitkddn tietokoneen kayton tai akun
latauksen aikana. Tietokone tuottaa normaalin kdyton aikana jonkin verran
lampoa. Limmon mééra vaihtelee jarjestelmén toimintatason ja akun
varaustason mukaan. Pitkdaikainen lammaolle altistuminen saattaa aiheuttaa
epamukavuutta tai lievdn palovamman.

« Al4 sijoita nesteité tietokoneen ldhelle, jotta tietokone ei kastuisi. Ald
myo6skddn kéyta tietokonetta kosteissa olosuhteissa sdhkoiskuvaaran
vélttdmiseksi.

* Siilytd pakkausmateriaalit lasten ulottumattomissa, jotta muovipussit eivat
aiheuttaisi tukehtumisvaaraa.

« Al4 sijoita tietokonetta magneettien, toiminnassa olevien matkapuhelimien,
sdhkolaitteiden tai kaiuttimien ldhelle. Turvallinen vahimmaisetdisyys on 13
senttimetrid.

« Al sailyta tai kidyta tietokonetta alle 5 °Cn tai yli 35 °C:n lampétilassa.

Tietokoneen kasittely
* Al aseta mitddn esineitd (edes paperia) ndyton ja ndppaimiston valiin tai
ndppdimiston alle.

+ Ala Kkasittele tietokonetta, ndyttoa tai erillisia laitteita kovakouraisesti (dla
pudota, kolhi, naarmuta, vddnnd, tdrisytd tai puserra niitd tai aseta niiden
péélle painavia esineitd).

* Tietokoneen ndyton suositeltava avaus- ja kdyttokulma on noin 90 astetta.
Ald avaa ndyttod yli 135 asteen kulmaan, jotta sarana ei vaurioituisi.

Tietokoneen siirto ja kuljetus

» DPoista kaikki tallennusvéilineet asemista, katkaise virta tietokoneeseen
liitetyistd laitteista ja irrota kaikki tietokoneeseen liitetyt verkkojohdot ja
kaapelit ennen tietokoneen siirtoa.
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Tietokoneen Kaésittely

* Varmista ennen siirtoa, ettd tietokone on valmius- tai lepotilassa tai etta siitd
on katkaistu virta. Muutoin kiintolevyasema saattaa vaurioitua ja tietoja voi
kadota.

* Kun siirrdt avoimena olevaa tietokonetta, dld nosta sitd ndytostd vaan
pohjasta.

* Kaéytd kuljetukseen laukkua, jonka pehmustus suojaa tietokonetta vaurioilta.
Ala kuljeta tietokonetta tdyteen pakatussa laukussa.

Tallennusvilineiden ja asemien kisittely

* Jos tietokoneessa on optinen asema, kuten CD-, DVD- tai
CD-RW/DVD-asema, &ld niitd kadyttdessdsi koske CD- tai DVD-levyn
pintaan tai aseman levykelkan keskiosan linssiin.

+ Al4 sulje optisen CD-, DVD- tai CD-RW/DVD-aseman levykelkkaa, ennen
kuin CD- tai DVD-levy on napsahtanut paikalleen levykelkkaan.

* Kun asennat kiintolevyasemaa, levykeasemaa, CD-, DVD- tai
CD-RW/DVD-asemaa, paina sitd vain laitteen ohjeissa mainituista kohdista.

Salasanojen asetus

+ Ald unohda salasanoja. Jos unohdat paakayttdjan salasanan tai
kiintolevysalasanan, Lenovo ei voi poistaa salasanaa, ja emolevy tai
kiintolevyasema on ehké vaihdettava.

Muita tirkeita vihjeita

* On mahdollista, ettéd tietokoneen modeemia voi kédyttdd vain analogisessa
tai yleisessd kytkentdisessd puhelinverkossa. Ald kytke tietokoneen
modeemia tilaajavaihteeseen tai muuhun digitaaliseen puhelinvaihteeseen,
jotta modeemi ei vahingoittuisi. Asuinrakennusten puhelinlinjat ovat
useimmiten analogisia ja hotellien tai toimistojen puhelinlinjat digitaalisia.
Jos et ole varma kéytossd olevan puhelinlinjan tyypistd, ota yhteys
paikalliseen puhelinyhtioon.

* Tietokoneessasi saattaa olla sekd Ethernet-vastake ettd modeemivastake.
Varmista, ettd kytket tietoliikennekaapelin asianmukaiseen vastakkeeseen,
jotta vastake ei vahingoitu.

* Rekister6i hankkimasi Lenovo-tuotteet (lisdtietoja on WWW-osoitteessa
www.lenovo.com/register). Ndin viranomaiset voivat auttaa paremmin
tietokoneen palautuksessa, jos se katoaa tai varastetaan. Lisdksi saat
rekisterdinnin jdlkeen halutessasi ilmoituksia uusista teknisistd tiedoista ja
paivityksista.

* Tietokoneen purku ja korjaus on jatettdva valtuutetun Lenovo
notebook-huoltohenkildston tehtdviaksi.

« Ald pakota kantta kiinni tai auki tekemélld muutoksia salpoihin tai
teippaamalla niita.
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Tietokoneen késittely

Al kddnna tietokonetta ylosalaisin, kun verkkolaite on kytkettyna
tietokoneeseen, jottei verkkolaitteen pistoke vaurioituisi.

Sdilyta erilliset ja irrotettavat kiintolevy-, levyke-, CD-, DVD- ja
CD-RW/DVD-asemat asianmukaisissa sdilytyskoteloissaan, kun asemat
eivét ole kaytossa.

Ennen kuin aloitat seuraavien laitteiden asennuksen, kosketa metallipoytaa
tai maadoitettua metalliesinettd. Nain voit poistaa staattisen sahkoén
kehostasi. Staattinen sihkdpurkaus voi vahingoittaa laitetta.

— PC-kortti

— Smart Card -toimikortti

— muistikortti, esimerkiksi SD-kortti, muistitikku tai MultiMedia -kortti
— muistimoduuli

— PCI Express Mini -kortti

Tietokoneen ulkokuoren puhdistus

Puhdista tietokone sddnnéllisin véliajoin seuraavasti:

1.

»w

© N o o

Sekoita veteen mietoa talouspuhdistusainetta, joka ei sisalld hankausaineita
tai voimakkaita kemikaaleja, happoja tai eméksid. Sekoita yksi osa
pesuainetta viiteen osaan vettd.

Imeytd laimennettu pesuaine pesusieneen.
Purista ylimddrdinen neste pesusienesta.

Pyyhi tietokoneen ulkokuori pesusienelld pydrivin liikkein ja varmista,
ettei pesusienestd valu ylimdaraistd nestetta.

Poista pesuaine pyyhkimalla.
Huuhdo pesusieni puhtaalla juoksevalla vedella.
Pyvyhi tietokoneen ulkokuori puhtaalla pesusienelld.

Pyyhi ulkokuori uudelleen kuivalla, pehmeilléd ja nukkaamattomalla
kangaspyyhkeella.

Odota, ettd pinta on tdysin kuiva ja poista kaikki kankaasta irronneet
kuidut.

Tietokoneen nippdimiston puhdistus

1.
2.

Imeyta isopropyylialkoholia pehmeé&én, polyttoméan kankaaseen.

Pyyhi ndppdimiston pinta kankaalla. Pyyhi ndppédimet yksi kerrallaan. Jos
pyyhit useita ndppédimia kerralla, kangas saattaa tarttua viereiseen
ndppdimeen ja vahingoittaa sitd. Varmista, ettei ndppdinten véliin tipu
nestetta.

Anna nappaimistén kuivua.

Voit poistaa muruset ja polyn ndppédimien alta esimerkiksi kameran linssin
puhdistuspuhaltimella tai puhaltamalla viiledd ilmaa hiustenkuivaajalla.
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Tietokoneen Kaésittely

Huomautus: Ala suihkuta puhdistusainetta suoraan kuvaruudulle tai
nappaimistoon.

Tietokoneen ndyton puhdistus

1.

5.
6.

Pyyhi nédytt6 varovasti kuivalla, pehmealld, nukkaamattomalla
kangaspyyhkeelld. Jos ndytossd nakyy naarmun kaltainen jalki, kyseessa
saattaa olla jdlki, jonka ndppdimistd on jattanyt tietokoneen kanteen
ulkopuolelta kohdistuneen paineen seurauksena.

Poista jdlki pyyhkimalld nédyttod varovasti pehmeélld, kuivalla liinalla.

Jos jdlki ei poistu, kostuta pehmed, nukkaamaton kangaspyyhe vedella tai
liuoksella, jossa on yksi osa isopropyylialkoholia ja yksi osa tislattua vetta.

Purista kangas mahdollisimman kuivaksi.
Pyyhi ndytté uudelleen niin, ettei tietokoneen paille valu nestetta.
Kuivaa nédytt6 ennen kannen sulkemista.

Sormenjilkitunnistimen kunnossapito

Seuraavat toimet saattavat vahingoittaa sormenjdlkitunnistinta tai aiheuttaa
sen virheellisen toiminnan:

* tunnistimen pinnan naarmuttaminen kovilla, terdvilld esineilld

* tunnistimen pinnan raapaiseminen kynnelld tai kovalla esineelld

* tunnistimen kaytto tai koskettelu likaisin sormin.

Puhdista tunnistimen pinta varovasti kuivalla, nukkaamattomalla
kangasliinalla, jos huomaat, ettd

* tunnistimen pinta on likainen tai siind on tahroja

* tunnistimen pinta on méarka

* tunnistin ei usein rekisterdi sormenjélked tai tunnista sita.
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Luku 3. Hairididen poisto

Usein esitettyjd kysymyksid .
Hairididen syiden selvitys
Vianmaaritys.
Virhesanomat F
Hairiot, joilla ei ole virhesanomaa.
Salasanoihin liittyvéat hairiot.
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Néppaimiston hdiriot .
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Usein esitettyjé kysymyksia

Téssd jaksossa on usein esitettyjd kysymyksid ja siind kerrotaan, mistd voi
etsid lisdtietoja ongelmatapauksissa. Lisitietoja tietokoneen mukana
toimitetuista julkaisuista on kohdassa ['Tamé opas ja muita julkaisuja” sivullal

Mita turvaohjeita minun tulisi noudattaa, kun kaytan tietokonetta?
Lisdtietoja turvaohjeista on erillisessd Safety and Warranty Guide
(turvaohjeet ja takuutiedot) -julkaisussa.

Kuinka voin ennaltaehkiistd tietokoneen kayttohdirioita?
Lisitietoja on timin oppaan kohdissa|’Lue timi ensin” sivulla v| ja
[Luku 2, “Tietokoneen kisittely”, sivulla 3] Lisétietoja on myos Ohjeen
kohdassa Hairididen ennaltaehkdisy.

Mitka ovat tietokoneeni tarkeimmat laiteominaisuudet?
Lisdtietoja on Ohjeen kohdassa “Lenovo 3000 -tietokoneen esittely”.

Mistd 16ydan tietoa koneeni yksityiskohtaisista ominaisuuksista?
Katso lisétietoja osoitteesta www.lenovo.com/support

Mistd 16ydan tietoa laitteiden pidivityksista tai seuraavien osien vaihdosta:
kiintolevyasema, muisti ja nappdimist6?
Lisétietoja asiakkaan vaihdettavissa olevista osista sekd osien vaihdosta
on timin oppaan kohdassa [Liite B, ”Asiakkaan vaihdettavissa olevat]
fosat (CRU:t)”, sivulla 45|

Tietokoneeni kdytossd on ilmennyt ongelmia.
Tutustu Ohjeen kohtaan “Ongelmatilanteet”. Tdssd oppaassa kuvataan
ainoastaan niitd hairi6itd, joiden yhteydessa ohjeiston kéytto saattaa
olla mahdotonta.
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Kuinka saan yhteyden asiakastukikeskukseen?
Lisitietoja on timin oppaan kohdassa [Luku 6, “Ohjeiden ja|
ftukipalvelujen saanti”, sivulla 35 Lihimmin asiakastukikeskuksen

puhelinnumeron 16ydit kohdasta|"Maakohtaiset puhelinnumerot”|
sivulla 41

Mistd 16ydan takuuta koskevia tietoja?
Lisdtietoja takuusta on erillisessd Safety and Warranty Guide
(turvaohjeet ja takuutiedot) -julkaisussa. Tietoja Konetta koskevasta
takuusta, kuten takuuajasta ja takuuhuollosta, on kohdassa
["Takuutietoja” sivulla 39
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Haéirididen poisto

Hairididen syiden selvitys

Jos tietokoneessa ilmenee hairio, voit testata koneen toimintaa PC-Doctor for
Windows -ohjelman avulla. Voit aloittaa ohjelman seuraavasti:

1. Napsauta Kidynnisti-painiketta.

2. Siirrd osoitin kohtaan Kaikki ohjelmat ja PC-Doctor valitse valikosta
Windows.

3. Valitse PC-Doctor.

4. Valitse jokin vaihtoehtoon Device Categories tai Test Scripts sisdltyvista
testeistd.

Huomautus
Testin ajo saattaa kestdd useita minuutteja tai vieldkin pitempédén. Varaa
tarpeeksi aikaa testid varten, koska sitd ei saa keskeyttad ajon aikana.

Test Scripts -vaihtoehtoon sisdltyvda System Test -testi testaa monia keskeisia
laitteisto-osia, mutta timén vaihtoehdon valinta ei aja kaikkia PC-Doctor for
Windows -ohjelman vianmaaritystestejd. Jos PC-Doctor for Windows -ohjelma
ilmoittaa ajaneensa kaikki System Test -testit hdirioita 16ytamattd, kannattaa
ajaa muitakin ohjelmaan sisdltyvid testeja.

Ennen kuin otat yhteyden asiakastukikeskukseen, tulosta testiloki, jotta tiedot
ovat valmiina tukihenkil6a varten.

Vianmaaritys

10

Jos hairion kuvausta ei 16ydy ndistd ohjeista, etsi hairioon liittyvia ohjeita
kaytonaikaisesta Access Help -ohjeistosta. Seuraavassa jaksossa kuvataan
ainoastaan niitd hdiriditd, joiden yhteydessa ohjeiston kéytto saattaa olla
mahdotonta.

Virhesanomat

BIOS-asetusohjelmassa on kédytossd seuraavat sanomat. Useimmat niistd
ilmenevat POST-testien aikana. Osassa on tietoja laitteesta, esimerkiksi
asennetun muistin méardstd. Osa ilmoittaa laiteongelmista, esimerkiksi
madritysvirheistd. Luettelossa on kunkin sanoman kohdalla esitetty sanoman
selitys ja tarvittavat korjaustoimet. Jos kuvaruutuun tulee jokin tahdella (*)
merkityistd sanomakoodeista, kirjoita kyseinen sanoma muistiin ja ota yhteys
myyntineuvottelijaan. Jos muutat asetuksia BIOS-asetusohjelmassa ja
jarjestelmédssd ilmenee hairioitd, kdynnistd tietokone uudelleen ja aloita
BIOS-asetusohjelma. Palauta oletusasetukset tai korjaa virhe.
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Héirididen poisto

Koodi Sanoma Kuvaus
0200 Failure Fixed Disk Kiintolevyasema ei toimi tai sitd ei ole maaritetty
kokoonpanoon oikein. Tarkista, ettd kiintolevyasema on
liitetty oikein. Aja asetusohjelma. Selvitd, onko jarjestelma
tunnistanut kiintolevyaseman oikein.
0210 Stuck key Jokin ndppdimiston ndppdimista on juuttunut.
0211 Keyboard error Néappédimisto ei toimi.
0212* Keyboard Controller Failed | Testissd on ilmennyt ndppaimiston ohjaimen virhe.
Néppéaimiston ohjain on ehkéa vaihdettava.
0213 Keyboard locked - Unlock |Jatka poistamalla jérjestelmén lukitus.
key switch
0220 Monitor type does not Nayttimen tyyppid ei ole méadritetty oikein asetusohjelmassa.
match CMOS - Run SETUP
0230* Shadow Ram Failed at Kéayttomuistiin kopioidussa ROM-koodissa on ilmennyt
offset: nnnn héirié. Virhe on siirtymédkohdassa nnnn siind 64 kilotavun
lohkossa, jossa jarjestelméa on héairion havainnut.
0231* System RAM Failed at Keskusmuistissa on ilmennyt hairié. Virhe on
offset: nnnn siirtymdkohdassa nnnn siind 64 kilotavun lohkossa, jossa
jarjestelméd on héirion havainnut.
0232* Extended RAM Failed at Jatkomuisti ei toimi tai sitd ei ole maéritetty kokoonpanoon
offset: nnnn oikein siirtymédkohdassa nnnn.
0250 System battery is CMOS-kellon akun varauksen ilmaisin nayttda akun olevan
dead-Replace and run tyhja. Liita tietokone verkkolaitteeseen ja lataa CMOS-kellon
SETUP akkua yli kahdeksan tunnin ajan. Méaarita sitten jarjestelmén
kokoonpano uudelleen asetusohjelman avulla.
0251 System CMOS checksum Jarjestelmdan CMOS-muisti on vioittunut tai esimerkiksi
bad - Default configuration |sovellusohjelma on saattanut muuttaa CMOS-muistiin
use tallennettuja tietoja. BIOS on palauttanut oletusasetukset.
Voit muuttaa asetuksia aloittamalla BIOS-asetusohjelman. Jos
hairio toistuu, lataa akkua vahintdan 8 tuntia liittamalla
verkkolaite tietokoneeseen tai ota yhteys jalleenmyyjaan.
0271 Check date and time BIOS on 16ytanyt virheellisen padivamaaran tai kellonajan ja
settings nollannut tosiaikakellon. Sallitun pdivamddran (1991-2099)
asettaminen saattaa olla tarpeen.
0280 Previous boot incomplete - | Edellinen POST-testi on epdonnistunut. POST lataa

Default configuration used

oletusarvot ja ehdottaa BIOS-asetusohjelman aloittamista. Jos
virhe on aiheutunut vaaristad arvoista eika niitd muuteta,
tietokoneen uudelleenkdynnistys ei todennédkoisesti onnistu.
Odotustiloja hallinnoivissa jarjestelmissd vaarat asetukset
voivat keskeyttdd POST-testin ja aiheuttaa virheen seuraavan
kaynnistyksen yhteydessa. Aloita BIOS-asetusohjelma ja
varmista, ettd odotustilan maaritykset ovat oikein. Ongelma
poistuu, kun jarjestelmd kdynnistetaan uudestaan.
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Failed

Koodi Sanoma Kuvaus
0281 Memory Size found by POST-testissa 16ytyneen muistin koko poikkeaa
POST differed from CMOS | CMOS-muistin koosta.
02B0 Diskette drive A error A- tai B-asema on kédytettdvissd, mutta BIOS-jarjestelman
02B1 Diskette drive B error automaattisten kdynnistystestien levyketestit ovat
epdonnistuneet. Tarkista, ettd asemalle on maaritetty oikea
levyketyyppi BIOS-asetusohjelmassa ja ettd levykeasema on
liitetty tietokoneeseen oikein.
02B2 Incorrect Drive A type - A-levykeaseman tyyppid ei ole méaaritetty oikein
run SETUP BIOS-asetusohjelmassa.
02B3 Incorrect Drive B type - run | B-levykeaseman tyyppia ei ole maéritetty oikein
SETUP BIOS-asetusohjelmassa.
02D0 System cache error - Cache |Jdrjestelmédn vélimuisti ei toimi ja BIOS on poistanut sen
disabled kaytosta. Jos kaytossa on vanha emolevy, tarkista
valimuistin hyppyjohtimet. Valimuistin vaihto saattaa olla
tarpeen. Ota yhteys jdlleenmyyjaan. Viallinen valimuisti
hidastaa jérjestelmén suorituskykya huomattavasti.
02F0 CPU ID CPU-vastakkeen numero monisuorittimen hairiotd varten.
02F4* EISA CMOS not writable ServerBIOS2-testivirhe: EISA CMOS -muistiin ei voi tallentaa
tietoja.
02F5* DMA Test Failed ServerBIOS2-testivirhe: DMA-rekistereihin (Direct Memory
Access) ei voi tallentaa tietoja.
02F6* Software NMI Failed ServerBIOS2-testivirhe: ohjelmallisen NMI-keskeytyksen
(Non-Maskable Interrupt) luonti ei onnistu.
02F7* Fail - Safe Timer NMI ServerBIOS2-testivirhe: turva-ajastimen NMI-keskeytyksen

luonti kestaa liian kauan.

Ei kaytossa

Device Address Conflict

Laitteen osoiteristiriita.

Ei kaytossa

Allocation Error for :
device

Voit ratkaista laitteen resurssiristiriidan aloittamalla ISA- tai
EISA Configuration Utility -apuohjelman.

Ei kaytossa*

Failing Bits: nnnn

Muistitestissd virheelliseksi osoittautuneen RAM-osoitteen
bittien karttaa kuvaa heksadesimaaliluku nnnn. Kartassa
jokainen 1 (numero yksi) vastaa viallista bittid. Lisdtietoja
jarjestelmdmuistin, laajennetun muistin tai varjomuistin
virheen siirtyméosoitteesta on virhesanomassa 230, 231 tai
232.

Ei kaytossa

Invalid System
Configuration Data

Virhe NVRAM (CMOS) -muistin tiedoissa.

Ei kdytossa

1/OdeviceIRQconflictl/O
device IRQ conflict error.

Laitteen keskeytyksen (IRQ) hairio.
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Koodi

Sanoma

Kuvaus

Ei kaytossa

One or more 120 Block
Storage Devices were
excluded from the Setup
Boot menu

Alkulataustaulukossa ei ole riittavasti tilaa kaikkien
asennettujen 120-lohkotallennuslaitteiden nayttimiseen.

Ei kaytossa

Operating system not
found

Kayttojarjestelmaa ei 10ydy A- tai C-asemasta. Aloita
BIOS-asetusohjelma ja tarkista, ettd kiintolevyasema ja
A-asema on maédritetty oikein.

Ei kaytossa*

Parity Check 1 nnnn

Jarjestelméavayldssa on ilmennyt pariteettivirhe. BIOS yrittaa
paikantaa osoitteen. Osoite tulee kuvaruutuun. Jos osoitteen

Pariteettimenetelmén avulla etsitdan virheita
binaaritiedoista. Pariteettivirhe ilmaisee, ettd tietoja on
vaurioitunut.

Ei kaytossa*

Parity Check 2 nn

Siirrantavayldssd on ilmennyt pariteettivirhe. BIOS yrittaa
paikantaa osoitteen. Osoite tulee kuvaruutuun. Jos osoitteen

Ei kaytossa

Press F1 to resume, F2 to
Setup, F3 for previous

Sanoma tulee nékyviin, jos kyseessa on korjattavissa oleva
virhe. Voit aloittaa tietokoneen kdynnistysprosessin
painamalla F1-ndppdintd. Jos haluat muuttaa asetuksia,
aloita BIOS-asetusohjelma painamalla F2-ndppainta. Voit
palata edelliseen nédytt6on painamalla F3-ndppdintad (usein
kyseessda on ROM-muistin, esimerkiksi lisdkortin,
alustusvirhe). Kirjoita kuvaruudussa ndkyvéat ohjeet muistiin
ja noudata niita.

Hairiot, joilla ei ole virhesanomaa

Tilanne:

Kun tietokone kdynnistetddn, kuvaruutu pysyy pimeénd, eiké tietokone
anna danimerkkid kdynnistyksen yhteydessa.

Huomautus: Jos et ole varma danimerkkien kuulumisesta, katkaise
tietokoneesta virta, kytke se uudelleen ja kuuntele, kuuluuko
danimerkkid. Jos kdytodssa on erillinen néytin, katso lisdtietoja
kohdasta [’ Tietokoneen niyton hairiot” sivulla 18

Selitys ja toimet:

» Jos tietokoneeseen on asetettu kayttdjan salasana, saat sen kehotteen
nékyviin painamalla jotakin ndppdintd. Kirjoita sitten oikea salasana ja
paina Enter-ndppainta.

Jos kayttdjan salasanan kehote ei tule ndkyviin, ndyton kirkkaus on
voitu sddtda liian himmeaksi. Sdada kirkkaus sopivaksi painamalla Fn-
ja F1l-ndppdintad yhta aikaa.

Jos kuvaruutu pysyy yha tyhjand, tarkista seuraavat seikat:
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— Akku on asennettu oikein.

— Tietokoneeseen on liitetty verkkolaite, ja verkkojohto on liitetty
toimivaan pistorasiaan.

— Tietokoneeseen on kytketty virta. (Kytke virta uudelleen
varmistaaksesi timan.)

Jos edelld mainitut seikat ovat kunnossa ja kuvaruutu pysyy tyhjana,
huollata tietokone.

Tilanne:
Kun kdynnistén tietokoneen, kuvaruutu pysyy tyhjdna ja tietokone antaa
vahintadn kaksi ddnimerkkid kdynnistyksen aikana.

Selitys ja toimet:
% Varmista, ettd muistikortti on asennettu oikein. Jos se on asennettu

oikein, mutta kuvaruutu on edelleen tyhji ja tietokone antaa viisi
danimerkkia, huollata tietokone.

Tilanne:
Kuvaruutu pimenee tietokoneen kédyton aikana (kun tietokoneessa on virta
kytkettynad).
Selitys ja toimet
+Kéaytossd on ehkd ndytonsdastdjd tai virransyo6ton hallintatoiminto.
Lopeta ndytonsaastdja koskettamalla kosketuslevyé tai painamalla

jotakin ndppdintd tai palauta tietokone valmius- tai lepotilasta
normaaliin toimintaan painamalla virtakytkinta.

Salasanoihin liittyvét hairi6ét

Tilanne:
Salasana on unohtunut.

Selitys ja toimet
+Jos olet unohtanut kdynnistyssalasanan, tietokone on toimitettava

Lenovon valtuuttamalle huoltoedustajalle tai Lenovo-jdlleenmyyjille
salasanan poistoa varten.

+Jos unohdat kiintolevysalasanan, Lenovo ei voi poistaa salasanaa eikéa
kiintolevyssé olevia tietoja voi kdyttdd. Tietokone tdytyy toimittaa
Lenovon valtuuttamalle huoltoedustajalle tai Lenovo-jdlleenmyyjille, ja
kiintolevy tdytyy vaihtaa. Sinulla tulee olla mukana ostotodistus, ja
osista ja palvelusta peritddn lisamaksu.

+ Jos unohdat pédédkadyttdjan salasanan, Lenovon valtuuttama
huoltoedustaja ei voi poistaa salasanaa. Tietokone taytyy toimittaa
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Lenovon valtuuttamalle huoltoedustajalle tai Lenovo-jalleenmyyijalle, ja
emolevy taytyy vaihtaa. Sinulla tulee olla mukana ostotodistus, ja osista
ja palvelusta peritdan lisimaksu.

Virtakytkimeen liittyvat hairiot

Tilanne:
Jarjestelma ei vastaa syotteisiin, eikd tietokoneesta voi katkaista virtaa.

Selitys ja toimet:
» Katkaise tietokoneesta virta painamalla virtakytkintd ja pitimalld sitd

alhaalla vdhintddn neljan sekunnin ajan. Jos tietokone ei kdynnisty
tdmaén jalkeen uudelleen, irrota verkkolaite ja akku.

Néppaimiston hairiot
Tilanne:
Kuvaruutuun tulee numero kirjainndppdintd painettaessa.
Selitys ja toimet

» Numerolukkotoiminto on kdytdssd. Poista toiminto kdytostd pitdmalla
Fn;-ndppéintd alhaalla ja painamalla NmLk-ndppdinta.

Tilanne:
Jokin erillisen numerondppdimiston nappdimista tai yksikdan niisté ei
toimi.
Selitys ja toimet
» Tarkista, ettd erillinen numerondppédimisto on liitetty tietokoneeseen
oikein.

Paikannuslaitteen hairio

Tilanne:
Hiiri tai muu paikannuslaite ei toimi.

Selitys ja toimet:
»Varmista, ettd hiiren tai muun paikannuslaitteen kaapeli on kiinnitetty
USB-porttiin.
Huomautus: Lisdtietoja on hiiren mukana toimitetussa julkaisussa.
Valmius- ja lepotilan hairi6t

Tilanne:
Tietokone siirtyy valmiustilaan odottamatta.

Selitys ja toimet:
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+ Jos suoritin ylikuumenee, tietokone siirtyy automaattisesti
valmiustilaan jadhtydkseen. Tdmd suojaa suoritinta ja muita sisdisid
osia. Tarkista valmiustilan asetukset.

Tilanne:
Tietokone siirtyy valmiustilaan (valmiustilan merkkivalo syttyy) heti
automaattisten kdynnistystestien (POST) jdlkeen (valmiustilan merkkivalo

syttyy).

Selitys ja toimet:
* Varmista seuraavat seikat:
— Akku on ladattu.
- Kaéyttolampdétila on hyviksytyissd rajoissa. Lisdtietoja on kohdassa

['Tekniset tiedot” sivulla 51}

Jos akku on ladattu ja sen ldmpétila on suositusten mukainen, huollata
tietokone.

Tilanne:
Kuvaruutuun tulee akun liian vahaisesta varauksesta varoittava
virhesanoma "critical Tow-battery error", ja tietokoneesta katkeaa heti

virta.

Selitys ja toimet:
» Akun varaus on lopussa. Liitéd tietokoneeseen verkkolaite tai vaihda
tietokoneeseen tayteen ladattu akku.

Tilanne:
Tietokoneen ndyttd pysyy pimednd, kun tietokone palautetaan
valmiustilasta normaaliin toimintatilaan Fn-ndppdimella.

Selitys ja toimet:
» Tarkista, onko erillinen néytin irrotettu valmiustilan aikana. Al irrota
erillistd ndytintd, kun tietokone on valmius- tai lepotilassa. Jos erillinen
ndytin ei ole liitettyna tietokoneen palatessa normaaliin toimintaan,
tietokoneen ndyttd pysyy pimednd eikd kuvaa ndy. Kaytettava
erotuskyky ei vaikuta tdhan. Voit siirtyd kayttdmaan tietokoneen
ndyttod painamalla Fn- ja F7-ndppdinta.

Huomautus: Jos otat esitysmallin kdyttoon Fn ja F7 -ndppdinyhdistelmalld,

paina ndppdinyhdistelmdd vihintdan kolme kertaa kolmen
sekunnin aikana, jotta tietokoneen nédytt6on tulee kuva.
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Tilanne:
Tietokone ei palaa normaaliin toimintaan valmiustilasta, tai virran ja
valmiustilan merkkivalo palavat eikd tietokone toimi.
Selitys ja toimet:
»Tietokone siirtyy automaattisesti valmius- tai lepotilaan, kun akun
varaus on loppunut. Tarkista valmiustilan merkkivalo.
— Jos merkkivalo palaa, tietokone on valmiustilassa. Liitd
tietokoneeseen verkkolaite ja paina Fn-ndppéinta.
— Jos valmiustilan merkkivalo ei pala, tietokone on lepotilassa tai virta
on katkaistu. Liitd tietokoneeseen verkkolaite ja palauta jarjestelma
normaaliin toimintaan painamalla virtakytkinta.

Jos jérjestelmé ei kuitenkaan palaa normaaliin toimintaan
valmiustilasta, sen toiminta saattaa pysdhtyé ja virran katkaisu
tietokoneesta ei ehkd onnistu. Talldin tietokone on palautettava
alkutilaan. Ellet ole tallentanut tietoja, ne saattavat kadota. Palauta
tietokone alkutilaan painamalla virtakytkin alas ja pitamaélla sitd
alhaalla vdhintddn 4 sekuntia. Jos jarjestelma ei kdynnisty taman jalkeen
uudelleen, irrota verkkolaite ja akku.

Tilanne:
Tietokone ei siirry valmius- tai lepotilaan.

Selitys ja toimet:

» Tarkista, onko valmius- tai lepotila poistettu kaytosta jollakin
asetuksella.

Tilanne:
Tietokone ei siirry lepotilaan painettaessa Fn ja F12 -ndppainyhdistelmaa.

Selitys ja toimet:
» Tietokone ei voi siirtyd lepotilaan. Syyné voi olla jokin seuraavista:

— Kéytossd on jokin PC-tietoliikennekorteista. Voit siirtdd tietokoneen
lepotilaan, kun olet ensin lopettanut tietoliikenneohjelman ja sitten
poistanut PC-kortin tai poistanut PC-korttipaikan kdytostd. Napsauta
tehtdvépalkissa ndkyvéd Poista laite turvallisesti -kuvaketta.

Lepotilaa ei ole otettu kédyttoon. Voit ottaa sen kayttoon seuraavasti:
Napsauta Kadynnista-painiketta.

Valitse vaihtoehdot Ohjauspaneeli ja Suorituskyky ja ylldpito.
Valitse Virranhallinta-asetukset-vaihtoehto. Kuvaruutuun tulee
virranhallinta-asetusten ominaisuusikkuna. Napsauta
Lepotila-vililehted.

4. Valitse Ota lepotilatoiminto kdyttoon -valintaruutu.

W~
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5. Napsauta OK-painiketta.

Huomautus: Saat lepotilan kdyttoon painamalla ndppdinyhdistelméaa
Fn ja F12 vain, jos asennettuna on Lenovon virransy6tén
hallinnan ajuri.

Tietokoneen nayton hairiot

Tilanne:
Kuvaruutu on pimeéna.

Selitys ja toimet:

+ Voit aktivoida kuvaruudun painamalla Fn- ja F7-ndppdinta.

Huomautus: Jos kédytit Fn- ja F7-ndppdintd esitysmallin
kayttoonottoon, paina Fn- ja F7-ndppdintd vahintddn
kolme kertaa kolmen sekunnin aikana, jotta tietokoneen
ndyttoon tulee kuva.

+ Jos kaytat verkkolaitetta tai akkua ja akun tilan merkkivalo on vihred,
lisdd ndyton kirkkautta painamalla Fn ja F11 -ndppdinyhdistelmaa.

* Jos valmiustilan merkkivalo palaa (vihred valo), palauta tietokone
valmiustilasta normaaliin toimintaan painamalla Fn-ndppdinta.

* Jos hdiridtilanne jatkuu, tee seuraavassa Selitys ja toimet -kohdassa
kuvatut toimet.

Tilanne:
Tekstid ei voi lukea, tai ndyttokuva on vaaristynyt.

Selitys ja toimet:
+ Varmista seuraavat seikat:
ThinkPadin ndyttdajuri on asennettu oikein.

Néyton erotuskyky ja vérien madrd on méaritetty oikein.
Nayttolaitteen tyyppi on oikea.

Voit tarkistaa ndma asetukset seuraavasti:

Tuo nédyton ominaisuusikkuna nidkyviin napsauttamalla tyopoytaa
hiiren kakkospainikkeella.

Napsauta Asetukset-vililehted.

Tarkista, ettd ndyton erotuskyky ja vérien mddrd on asetettu oikein.
Napsauta Lisdasetukset-painiketta.

Napsauta Sovitin-vélilehted.

Varmista, ettd sovitintietojen ikkunassa nikyy teksti "NVIDIA
xxxxx” tai "Intel xxxxx".

aohrwN =

Huomautus: Laiteajurin nimi xxxxx méadrdytyy tietokoneeseen
asennetun naytonohjainpiirin mukaan.
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6. Napsauta Ominaisuudet-painiketta. Tarkista Laitteen tila -ruudussa,
ettd laite toimii oikein. Jos laite ei toimi oikein, napsauta
Vianmaiaritys-painiketta.

7. Napsauta Nayttolaite-vililehted.

8. Varmista, ettd tiedot ovat oikein.

9. Napsauta Ominaisuudet-painiketta. Tarkista Laitteen tila -ruudussa,
ettd laite toimii oikein. Jos laite ei toimi oikein, napsauta
Vianmaiairitys-painiketta.

Tilanne:
Kuvaruutu ei pimene, kun tietokoneesta katkaistaan virta.

Selitys ja toimet:

» Katkaise tietokoneesta virta pitamalla virtakytkintd alhaalla vahintaan
nelja sekuntia. Kytke sitten virta uudelleen.

Tilanne:
Naytostda puuttuu pisteita tai pisteet ovat védrdn vérisid tai liian kirkkaita.

Selitys ja toimet:
»Tamd on TFT-tekniikan ominaisuus. Tietokoneen ndytdssa on useita
ohutkalvotransistoreja (thin-film transistors, TFT). Téllaisessa

nestekidendytdssd on aina muutamia virheellisid transistoreita, eivatka
muutamat puuttuvat tai virheelliset pisteet merkitse ndytdn virhetta.

Tilanne:
Kuvaruutuun tulee sanoma ”"Unable to create overlay window”
yritettdessd aloittaa DVD-toisto.
TAI
Video- tai DVD-toiston tai pelisovellusten toiston laatu on huono tai toisto
ei onnistu.

Selitys ja toimet
» Tee jompikumpi seuraavista toimista:
— Jos kdytossd on 32-bittinen viritila, vaihda vérisyvyydeksi
16-bittinen viéritila.

— Jos kdytossd oleva ndyttokuvan erotuskyky on 1 280 x 1 024
kuva-alkiota tai suurempi, pienennd erotuskykyé ja varimaaraa.

Akun hairiot

Tilanne:
Akku ei lataudu tayteen varaukseen normaalissa latausajassa, kun
tietokone ei ole kaytossa.

Luku 3. Hiirididen poisto 19



Haéirididen poisto

Selitys ja toimet:
+ Akku voi olla ylipurkautunut. Toimi seuraavasti:
1. Katkaise tietokoneesta virta.
2. Varmista, ettd ylipurkautunut akku on tietokoneessa.
3. Liitd tietokoneeseen verkkolaite ja lataa akku.

Jos akku ei lataudu tdyteen varaukseen 24 tunnissa, hanki uusi akku.

Tilanne:
Tietokone sammuu, ennen kuin akun tilan merkkivalo nédyttdd akun olevan
tyhja.
TAI
Tietokonetta voi kéyttdd, vaikka akun tilan merkkivalo ndyttdd akun
olevan tyhja.

Selitys ja toimet:
+ Pura akun varaus ja lataa se uudelleen.

Tilanne:
Tayteen ladatun akun kéyttdaika on lyhyt.
Selitys ja toimet:
» Pura akun varaus ja lataa se uudelleen. Jos akun kdyttdaika on silti
lyhyt, hanki uusi akku.

Tilanne:
Tietokone ei toimi ladattua akkua kaytettdessa.

Selitys ja toimet:
+ Akun ylijinnitesuojaus on voinut aktivoitua. Katkaise tietokoneesta

virta yhden minuutin ajaksi, jolloin ylijannitesuojaus poistuu kaytosta.
Kytke virta sitten uudelleen.

Tilanne:
Akun lataus ei onnistu.

Selitys ja toimet
+ Akkua ei voi ladata, jos sen lampotila on liian korkea. Jos akku
tuntuu kuumalta, poista se tietokoneesta ja anna sen jadhtya

huoneenldmpdiseksi. Aseta jadhtynyt akku takaisin tietokoneeseen ja
lataa se. Jos lataus ei vieldkdan onnistu, huollata akku.
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Kiintolevyaseman hairi6t

Tilanne:
Kiintolevyasemasta kuuluu aika ajoin ratinaa.

Selitys ja toimet:
» Ratinaa saattaa kuulua seuraavissa tilanteissa:
- Kiintolevyasema alkaa lukea tietoja tai lopettaa niiden luvun.

— Kiintolevyasemaa siirretddn kantamalla.
— Tietokonetta siirretddn kantamalla.

Téama on kiintolevyaseman normaali ominaisuus. Kyseessa ei ole vika.

Tilanne:
Kiintolevyasema ei toimi.

Selitys ja toimet:

» Varmista, ettd kiintolevyasema on BIOS-asetusohjelman aloitusvalikon
aloitusjdrjestyksessa oikein.

Kaynnistykseen liittyvat hairiét

Tilanne:
Microsoft Windows -kéyttojdrjestelmén toiminta ei ala

Selitys ja toimet:

» Selvitd tai tunnista hdirié ThinkVantage Rescue and Recovery

-ty6tilan avulla. Voit avata ThinkVantage Rescue and Recovery -tyétila

-tyotilan seuraavasti:

1. Katkaise tietokoneesta virta vihintddn viideksi sekunniksi ja kytke
se sitten uudelleen.

2. Tarkkaile kuvaruutua tietokoneen kdynnistyessd. Kun ndkyvissa on
aloitusnaytto, paina Lenovo Care -painiketta. Kuvaruutuun tulee
ThinkVantage Rescue and Recovery -tydétila.

3. Voit toteuttaa Rescue and Recovery -tyétilassa seuraavat toimet:

— Pelastaminen ja palautus -vaihtoehdon avulla voit palauttaa
tiedostot, kansiot tai muut varmistuskopioiden siséltimaét tiedot.

— Kokoonpanon mairitys -vaihtoehdon avulla voit méaarittaa
jarjestelmédasetukset ja salasanat.

— Yhteyden muodostus -vaihtoehdon avulla voit aloittaa Internetin
kdyton ja muodostaa yhteyden IBM:n tukisivustoon.

— Vianmadaritys-vaihtoehdon avulla saat kayttoosi hairididen
poistossa auttavat vianmaéaritystyokalut.

ThinkVantage Rescue and Recovery -tydtilan yldreunasta voit avata
muita sivuja tai poistua apuohjelmasta valitsemalla jonkin
seuraavista vaihtoehdoista:
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— Tapahtumien tarkasteluohjelma -vaihtoehdon avulla voit tarkastella
Rescue and Recovery -tyétilaan liittyvien tapahtumien ja tehtdvien
lokitietoja.

— Jarjestelman tiedot -vaihtoehdon avulla voit tarkastella tietokoneen
laitteisto- ja ohjelmistotietoja. Naistd tiedoista saattaa olla apua
vianmaarityksessa.

— Takuun tila -vaihtoehdon avulla saat ndkyviin takuun
padttymisajankohdan, tietokoneen huoltopalvelut tai varaosien
luettelon.

— Ohje-vaihtoehdon avulla saat ndkyviin tietoja ThinkVantage Rescue
and Recovery -tyotilassa kédytettdvissd olevista toiminnoista.

— Uudelleenaloitus-vaihtoehdolla voit lopettaa ThinkVantage Rescue
and Recovery -tyotilan kédyton ja palata keskeytyneeseen normaaliin
aloitusjdrjestykseen.

Sormenijéljen todennusongelma

Tilanne:
Sormenjaljen rekisterdinti tai todennus ei onnistu.
Selitys ja toimet
» Seuraavissa tilanteissa et ehka voi rekisterdida tai todentaa
sormenjalked:
— Sormenpdd on ryppyinen.
— Sormenpdd on karhea, kuiva tai vahingoittunut.
— Sormenpdd on hyvin kuiva.
— Sormenpadd on likainen tai 6ljyinen.

— Sormenpddn pinta on merkittavasti erilainen kuin silloin, kun
rekisteroit sormenjéljen.

— Sormenpédd on marka.

— Kéytdt sormea, jota ei ole rekisterdity.

Voit yrittdd korjata tilanteen seuraavasti:

— Puhdista tai pyyhi katesi liasta tai kosteudesta.

— Rekisterdi toinen sormi ja kdyta sitd todennuksessa.

— Jos katesi ovat liian kuivat, kdytd kdsivoidetta.
Muut hairiot

Tilanne:
Tietokone lakkaa vastaamasta tai ei hyviksy syotteita.

Selitys ja toimet:
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> Tietokone saattaa lakata vastaamasta, jos se siirtyy valmiustilaan
tiedonsiirron aikana. Valmiustilaviipymd on poistettava kaytostd, kun
tietokonetta kaytetddn verkkoymparistossa.

Katkaise tietokoneesta virta painamalla virtakytkintd ja pitamalla sita
alhaalla vahintddn neljan sekunnin ajan.

Tilanne:
Tietokone ei kdynnisty halutusta laitteesta.

Selitys ja toimet:
» Siirry BIOS-asetusohjelman Startup-valikkoon. Tarkista, ettd tietokone
on BIOS-asetusohjelmassa maaritetty kdynnistyméén halutusta
laitteesta.
Varmista my®0s, ettd tietokoneen kdynnistyksessa kaytettava laite on
kaytettdvissd. Varmista, ettd laite on BIOS-asetusohjelman
aloitusvalikon aloitusjérjestyksessa oikein.

Tilanne:
Tietokone ei pysty toistamaan CD-levyi tai toistetun ddnen laatu ei ole
hyva.
Selitys ja toimet:
» Varmista, ettd levy on paikallisten standardien mukainen. Yleensa
vaatimusten mukainen levy on merkitty CD-logolla. Jos kaytit levyd,

joka ei vastaa vaatimuksia, sen sisdlto ei valttdmattd toistu tai toistettu
danenlaatu ei ehka ole hyva.

COMPACT
DIGITAL ALNDNO
Tilanne:
Yhteydenmuodostus ei onnistu sisdisen langattoman verkkosovittimen
avulla.

Selitys ja toimet:
» Jos tietokoneen ndyttd on suljettu, avaa se ja yritd uudelleen.

Tilanne:
Sovellus ei toimi oikein.

Selitys ja toimet:
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» Varmista seuraavasti, ettei hdirio aiheudu sovelluksesta.

+ Tietokoneessa on sovelluksen tarvitsema médrd muistia. Lisdtietoja on
sovelluksen mukana toimitetuissa julkaisuissa.

» Tarkista seuraavat seikat:

— Sovellus on suunniteltu toimimaan kayttamaéassasi
kayttojarjestelmassa.

— Muut sovellukset toimivat tietokoneessa oikein.
— Tarvittavat laiteajurit on asennettu.
— Sovellus toimii oikein toisessa tietokoneessa.

+ Jos kuvaruutuun tulee virhesanoma sovellusta kdytettdessd, katso
lisdtietoja sovelluksen mukana toimitetuista julkaisuista.
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Luku 4. Elvytysvaihtoehdot

Rescue and Recovery -ohjelman esittely

Jos Windows-kéayttojarjestelma ei toimi oikein, seuraavat toimet voivat olla
tarpeen:

* Jarjestelmdn nykyisten tietojen haku.
* Vian etsintd ja selvitys.

* Tiedoston pelastaminen Windows-ympaéristosta tai
varmistuskopiotiedostojen palauttaminen, jos olet tehnyt varmistuskopioita
ThinkVantage Rescue and Recovery -ohjelman avulla.

¢ Tietokoneen kokoonpanon maaritys.

Voit tehda kaikki ndmaé toimet ThinkVantage Rescue and Recovery -tyétilasta
kasin. Voit aloittaa ThinkVantage Rescue and Recovery -ohjelman
kdynnistamalla tietokoneen ja painamalla Lenovo Care -painiketta, kun
nékyviin tulee aloitusnéytto. Lisdtietoja Rescue and Recovery -ohjelman
ominaisuuksien kdytdstd on Ohjeen kohdassa ”Elvytyksen yleiskuvaus”.

Valmistusajankohdan mukaisen sisallon palautus

Lenovo ei toimita tietokoneen mukana Elvytys- tai Windows-CD-tietolevya,
vaan tarjoaa niiden asemesta kdyttoon yksinkertaisempia tapoja toteuttaa
toimia, joita yleensd tehddan ndiden CD-tietolevyjen avulla. Naihin
toteutustapoihin liittyvét tiedostot ja ohjelmat ovat tietokoneen kiintolevyssa.
Tamaén ansiosta kéyttdjan ei tarvitse kuluttaa aikaa CD-tietolevyn etsiskelyyn.
Lisdksi véltytddn ongelmilta, joita CD-tietolevyn vééra versio saattaisi
aiheuttaa.

Lenovon tietokoneeseen esiasentamien tiedostojen ja ohjelmien tdydellinen
varmistuskopio on kiintolevyn suojatussa piilo-osiossa. Vaikka
varmistuskopiot ovat piilo-osiossa, ne vievat levytilaa. Huomaat tdmén
tarkistaessasi kiintolevyn kapasiteettia Windows-kéyttojarjestelmédssa: levyn
kokonaiskapasiteetti on odottamaasi pienempi. Ero johtuu piilo-osion
sisallosta.

Osio siséltdd Elvytysohjelman (ThinkVantage Product Recovery Program),

jonka avulla kiintolevyn koko sisiltd voidaan palauttaa tietokoneen
toimitusajankohdan mukaiseksi.
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Esiasennetun ohjelmiston elvytys

Huomautuksia:

1. Kun elvytit jarjestelmén, aseta tietokoneen langattoman yhteyden kytkin
On-asentoon. Jos unohdat asettaa kytkimen On-asentoon, jarjestelma ei
tunnista langattoman verkkoyhteyden korttia eikd jarjestelmaan sisallyteta
langattoman kortin ajuria.

2. Elvytys saattaa kestdd jopa kaksi tuntia.
Voit palauttaa kiintolevyn alkuperdisen sisillon seuraavasti:

Huomautus: Kaikki kiintolevyn ensidosiossa (yleensa C-asema) olevat
tiedostot poistuvat elvytyksen yhteydessd. Ennen tietojen korvausta
jarjestelméd antaa kuitenkin mahdollisuuden tallentaa halutut tiedostot muihin
tietovélineisiin.

1. Tallenna kaikki tiedostot ja lopeta kayttojarjestelmd, jos mahdollista.

2. Katkaise tietokoneesta virta vahintdan viideksi sekunniksi.

3. Kytke tietokoneeseen virta. Tarkkaile kuvaruutua tietokoneen
kdynnistyessd. Kun nédkyvissd on aloitusndyttd, paina Lenovo Care
-painiketta. Kuvaruutuun tulee ThinkVantage Rescue and Recovery
-tyotila.

4. Valitse vaihtoehdot Jarjestelmdn palautus ja Kiintolevyn sisdllon palautus
tietokoneen valmistusajankohdan mukaiseksi ja noudata kuvaruutuun
tulevia ohjeita.

Tietojen elvytys

Jos olet toteuttanut varmistuskopiointitoiminnon Rescue and Recovery
-ohjelman avulla, kédytettdvissédsi on yksi tai useita varmistuskopioita, jotka
vastaavat kiintolevyn tilaa eri ajankohtina. Nama varmistuskopiot saattavat
olla tallennettuina tietokoneesi kiintolevyssd, verkkoasemassa tai irtotaltioissa
sen mukaan, mitd vaihtoehtoja olet valinnut varmistuskopiointia
toteuttaessasi.

Rescue and Recovery -ohjelman tai ThinkVantage Rescue and Recovery
-tyétila -ty6tilan avulla voit palauttaa kiintolevyn sisédllon aiemman
ajankohdan mukaiseksi kdyttamalld jotakin tallennetuista varmistuskopioista.
ThinkVantage Rescue and Recovery -tyétila toimii Windows-
kayttojarjestelmasta erillddan. Niinpa voitkin aloittaa sen painamalla Lenovo
Care -painiketta, kun jarjestelma alkulatauksen aikana tuo nakyviin tahdn
liittyvan kehotteen.

Kun ThinkVantage Rescue and Recovery -tydtila avautuu, voit tehdd
elvytystoimet, vaikka Windowsin kdynnistys ei onnistuisikaan.
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Luku 5. Laitteiden paivitys ja vaihto

Akun vaihto

Tarkedd
Tutustu Safety and Warranty Guide (turvaohjeet ja takuutiedot) -julkaisuun,
ennen kuin vaihdat akun.

1. Katkaise tietokoneesta virta tai siirrd kone lepotilaan. Irrota sitten
verkkolaite sekd kaikki tietokoneeseen liitetyt johdot ja kaapelit.

Huomautus: Jos kdytossd on PC-kortti, tietokone ei ehkd pysty siirtymédan
lepotilaan. Katkaise tdlloin tietokoneesta virta.

2. Paina tietokoneen ndytto kiinni ja kddnna tietokone ylosalaisin.
3. Avaa akun salpa liu'uttamalla se auki-asentoon.

4. Avaa akun salpa liu"uttamalla se auki-asentoon. Pida salpaa tadssa
asennossa ja irrota akku H.

© Copyright Lenovo 2006 27



Akun vaihto

5. Asenna tdyteen ladattu akku akkupaikkaan.

7. Ké&édnna tietokone oikein péin. Liitd verkkolaite ja kaapelit tietokoneeseen.

Kiintolevyaseman vaihto

Tarkedd
Tutustu Safety and Warranty Guide (turvaohjeet ja takuutiedot) -julkaisuun,
ennen kuin vaihdat kiintolevyaseman.

Voit lisédta tietokoneeseen tallennuskapasiteettia korvaamalla kiintolevyaseman
kapasiteetiltaan suuremmalla kiintolevyasemalla, jonka voi hankkia
Lenovo-jdlleenmyyijéltad tai -myyntineuvottelijalta.

Huomautuksia:

1. Vaihda tietokoneen kiintolevyasema vain, kun hankit uuden aseman tai
huollatat aseman. Kiintolevyaseman liittimet ja asemapaikka eivat kestd
usein toistuvaa asemien vaihtoa.

2. Lisavarusteena toimitettava kiintolevyasema ei sisdlld ThinkVantage
Rescue and Recovery -tyétilaa eikd Elvytysohjelmaa.
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Kiintolevyaseman vaihto

— Huomautus
Kiintolevyaseman kisittely

+ Ald pudota asemaa tai kohdista siihen iskuja. Aseta asema jonkin
pehmein ja kolhuilta suojaavan materiaalin, esimerkiksi kankaan,
paalle.

+ Ald paina aseman kantta.

o Al4 koske aseman liittimeen.

Kiintolevyasemaa on késiteltdva varovasti. Varomaton késittely saattaa
vaurioittaa asemaa ja aiheuttaa tietojen katoamisen kiintolevystd. Tee
varmistuskopio kaikista kiintolevyn tiedoista, ennen kuin poistat
kiintolevyaseman tietokoneesta, ja katkaise sitten tietokoneesta virta. Ald
koskaan poista asemaa tietokoneen ollessa kaytossa tai valmius- tai
lepotilassa.

Voit vaihtaa kiintolevyaseman seuraavasti:

1. Katkaise tietokoneesta virta ja irrota sitten verkkolaite sekd kaikki
tietokoneeseen liitetyt johdot ja kaapelit.

2. Paina tietokoneen ndytto kiinni ja kddnna tietokone ylosalaisin.

w

Irrota akku.

4. Kierra kaksi ruuvia irti ja irrota kiintolevyasemaa peittava kansi H.
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Kiintolevyaseman vaihto

5. Irrota kiintolevyasema vetdmalld kielekkeesta.
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Kiintolevyaseman vaihto

7. Kohdista kiintolevyaseman kannen etureuna pohjalevyyn, aseta kansi
H paikalleen ja kierrd ruuvit kiinni.

8. Aseta akku takaisin paikalleen.

9. Kéaanna tietokone oikein péin. Liitd verkkolaite ja kaapelit tietokoneeseen.

Muistin asennus

Tarkedd
Tutustu Safety and Warranty Guide (turvaohjeet ja takuutiedot) julkaisuun,
ennen kuin vaihdat muistin.

Tietokoneen muistin lisidminen nopeuttaa ohjelmien ajoa. Voit lisata
tietokoneen muistin méarad asentamalla tietokoneen pohjassa olevaan
muistipaikkaan lisdvarusteena saatavan puskuroimattoman DDR (Double Data
Rate) DRAM (Synchronous Dynamic random Access Memory) SO-DIMM
(Small Outline Dual Inline Memory Module) -muistimoduulin. Saatavana on
kapasiteetiltaan erilaisia SO-DIMM-muistimoduuleja.

Huomautus: Kédytd vain tietokoneen tukeman muistityypin mukaisia
muistimoduuleja. Jos asennat tietokoneeseen lisdamuistia
virheellisesti tai asennat siihen vaarantyyppisid muistimoduuleja,
tietokone antaa danimerkin, kun yritat kdynnistaa sen.

Voit asentaa SO-DIMM-muistimoduulin seuraavasti:

1. Kosketa metallipdytdd tai maadoitettua metalliesinettd. Néin voit poistaa
staattisen sahkon kehostasi, jotta se ei vahingoita SO-DIMM-
muistimoduulia. Ald koske SO-DIMM-muistimoduulin liitdntdreunaan.
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Muistin asennus

2. Katkaise tietokoneesta virta ja irrota sitten verkkolaite sekd kaikki
tietokoneeseen liitetyt johdot ja kaapelit.

3. Paina tietokoneen ndytto kiinni ja kddnna tietokone ylosalaisin.
4. Irrota akku.

5. Kierrd muistipaikan kannen ruuvi irti ja irrota kansi H.

6. Jos muistipaikkaan on jo asennettu kaksi SO-DIMM-muistimoduulia,
poista toinen SO-DIMM-muistimoduuli painamalla vastakkeen
kummassakin reunassa olevaa salpaa samanaikaisesti. Sdilytd moduuli
my6hempéd kdyttoa varten.

7. Paikanna SO-DIMM-muistimoduulin liitintdreunassa oleva lovi.

Huomautus: Ald koske SO-DIMM-muistimoduulin liitintédreunaan, jotta
et vahingoittaisi muistia.
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8.

9.
10.
11.

12.
13.

Muistin asennus

Aseta SO-DIMM-muistimoduuli vastakkeeseen noin 20 asteen kulmassa
siten, ettd lovi osuu vastakkeen liitdntdareunassa olevaan kohoumaan,
ja paina muistimoduulia lujasti .

Kéaanna SO-DIMM-muistimoduulia, kunnes se napsahtaa paikalleen.
Varmista, ettd kortti on tiukasti korttipaikassa eiké irtoa helposti.

Kohdista muistipaikan kannen etureuna pohjalevyyn, aseta kansi H
paikalleen ja kierrd ruuvi ] kiinni.

Huomautus: Kun olet lisdnnyt tai paivittinyt SO-DIMM-
muistimoduulin, &dld kdyta tietokonetta, ennen kuin olet kiinnittanyt
muistipaikan kannen paikalleen. Tietokonetta ei saa kayttdd, jos
suojakansi ei ole paikallaan.

Aseta akku takaisin paikalleen.

K&ddnna tietokone oikein pdin ja liitd verkkolaite ja kaapelit takaisin
paikoilleen.

Varmista seuraavasti, ettd SO-DIMM-muistimoduuli on asennettu oikein:
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Muistin asennus

1. Kytke tietokoneeseen virta.

2. Kun alkulatausruutu tulee nédkyviin, paina F1-ndppédintd. Kuvaruutuun
tulee BIOS-asetusohjelman nayttd. Memory-kohdassa nikyy kaytettdavissd
olevan muistin maara.
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Luku 6. Ohjeiden ja tukipalvelujen saanti

Tuki- ja huoltopalvelut

Jos tarvitset ohjeita, huoltopalveluja tai teknistd apua tai haluat vain lisdtietoja
Lenovo-tietokoneista, Lenovolla on tarjolla useita eri tietoldhteitd. Tassa
jaksossa on ohjeita siitd, mistd saat lisdtietoja Lenovo-tietokoneista, miten tulee
toimia, jos tietokoneen kdytosséd ilmenee ongelmia, ja mistd saat tarvittaessa
tukipalveluja.

Microsoft Service Pack -paketit sisdltdvat uusimmat Windows-tuotepdivitykset.
Voit noutaa niitda WWW-sivustosta (saatat joutua maksamaan yhteysmaksun)
tai hankkia niitd CD-levyissd. Lisdtietoja ja linkkejd on osoitteessa
www.microsoft.com. Saat tukea ja ohjeita esiasennetun Microsoft Windows
-kéyttojarjestelman Service Pack -pakettien asennusta ja kdyttod varten
Microsoftin Product Support Services -sivustosta osoitteessa

http:/ /support.microsoft.com/directory/, tai voit ottaa yhteytta
tukikeskukseen, jonka numero 16ytyy kohdasta

[puhelinnumerot” sivulla 41} Palveluista saatetaan perid maksu.

WWW-tukisivustot

Lenovon WWW-sivustossa on tuoreita tietoja Lenovo-tietokoneista ja
tuotetuesta. Lenovon WWW-sivusto 16ytyy osoitteesta
http:/ /www.lenovo.com.

Saat Lenovo 3000 -tietokoneen tukipalveluun liittyvid tietoja osoitteesta
www.lenovo.com/support. Sivustosta saat ohjeita ongelmien ratkaisuun ja
tietoja tietokoneen uusista kdyttétavoista sekd Lenovo-tietokoneen kayttoa
entisestddn helpottavista lisdvarusteista.

Asiakastukikeskukseen soittaminen

Jos hdirion selvitys ilman apua ei onnistu, saat asiakastukikeskuksen
puhelinpalvelusta teknistd apua ja lisdtietoja tietokoneen kaytostd. Palvelu on
lisaimaksutta kdytOssdsi niin kauan kuin tietokoneen takuu on voimassa.
Seuraavat palvelut ovat kdytettdvissa takuuaikana:

¢ Vianmaddritys - Asiantuntijat auttavat kédyttdjaa mahdollisten
laitteistohdirididen selvittimisessd ja poistamisessa.

* Lenovo-laitteiden huolto - level of service. - Jos hidirion todetaan
takuuaikana johtuvan Lenovon valmistamasta laitteesta, kayttdjad saa
huoltopalveluja asiantuntevalta huoltohenkilstolta.
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Tuki- ja huoltopalvelut
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* Tekniset muutokset - Toisinaan kayttdjan hankkimaan laitteeseen on tehtdva
muutoksia ostohetken jalkeen. Lenovo tai Lenovon valtuuttama
jalleenmyyja toimittaa kéyttdjdlle tiedon hankittua laitetta koskevista
teknisistd muutoksista.

Tamaén tuotteen takuuseen eivét sisélly seuraavat palvelut:
* Muiden kuin Lenovon valmistamien tai takuun piiriin kuulumattomien
Lenovon osien vaihto tai kadytto

Huomautus: Kaikissa takuun piiriin kuuluvissa osissa on seitsemédn merkin
pituinen tunnus FRU XXXXXXX.
* ohjelmistohairididen syiden selvitys
* BIOSin asetusten mééritys asennuksen tai pdivityksen yhteydessa
* laiteajurien vaihto, muutokset tai padivitykset
» verkon kdyttojarjestelmien asennus ja yllapito
* sovellusohjelmien asennus ja ylldpito.

Voit selvittdd kuuluuko tietokoneesi takuun piiriin ja takuun
paattymisajankohdan siirtymélla WWW-osoitteeseen
www.lenovo.com/support. ValitseWarranty, ja noudata kuvaruutuun tulevia
ohjeita.

Takuuehdot ovat Lenovo-tietokoneen mukana toimitetuissa takuutiedoissa.
Muista sdilyttdd ostotodistus takuupalvelujen saantia varten.

Jos mahdollista, soita paikasta, jossa voit kdyttda tietokonetta puhelun aikana,
siltd varalta, ettd tarvitset teknisen tuen edustajan neuvoja héirion
poistamisessa. Varmista, ettd olet noutanut uusimmat ajurit ja
jarjestelmépaivitykset, ajanut vianmadaritysohjelmat ja tallentanut tietokoneen
tiedot, ennen kuin soitat tukipalveluun. Ota ennen tukipalveluun soittamista
seuraavat tiedot esille:

* koneen tyyppi- ja mallinumero

* tietokoneen, ndyttimen ja muiden osien sarjanumero tai ostotodistus

* hairion kuvaus

* mahdollisten virhesanomien tarkka sanamuoto

* tietokoneen laitteiston ja ohjelmiston kokoonpano.

Paikallisten IBM-tukikeskusten puhelinnumerot ovat jaljempéand timan
oppaan jaksossa [Maakohtaiset puhelinnumerot]

Huomautus: Tukipalvelujen puhelinnumeroita voidaan muuttaa ilman erillista
ilmoitusta. Asiakastukipalvelun puhelinnumeroiden ja
palveluaikojen ajantasainen luettelo on ndhtdvana
WWW-osoitteessa www.lenovo.com/support. Jos oman maasi tai
alueesi puhelinnumeroa ei 16ydy luettelosta, ota yhteys
Lenovo-jdlleenmyyjddn tai Lenovo-myyntineuvottelijaan.
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Tuki- ja huoltopalvelut

Palvelut eri puolilla maailmaa

Jos matkustat tietokone mukanasi maahan, jossa myydaan
Lenovo-tietokoneita, tietokoneesi saattaa kuulua kansainvilisen takuupalvelun
(International Warranty Service) piiriin, miké oikeuttaa saamaan
takuupalveluja takuukauden ajan. Saat takuupalvelut palveluntoimittajalta,
jonka Lenovo on valtuuttanut suorittamaan takuupalveluja.

Huollon kdyttdiméat menetelmét ja toimet vaihtelevat maakohtaisesti, eivétka
kaikki palvelut ehké ole tarjolla kaikissa maissa. Kansainvilinen takuupalvelu
(International Warranty Service) toteuttaa palvelun kyseisessd maassa
noudatettavalla tavalla (kuten korjauskeskuksessa tai asiakkaan luona).
Joissakin maissa huoltopalvelut eivat ehkd voi huoltaa tietyn tyyppisen
tietokoneen kaikkia malleja. Joissakin maissa huoltopalvelujen saantiaikoja on
ehka rajoitettu tai palvelut saattavat olla maksullisia tiettyina aikoina.

Voit selvittdd, kuuluuko koneesi kansainvalisten takuupalvelujen piiriin, ja
voit tarkastella luetteloa maista, joissa palvelut ovat saatavina, siirtymalla
WWW-osoitteeseen www.lenovo.com/support, napsauttamalla
Warranty-linkkid ja seuraamalla kuvaruutuun tulevia ohjeita.

Luku 6. Ohjeiden ja tukipalvelujen saanti 37



Tuki- ja huoltopalvelut

38  Lenovo 3000 N100 Kaytt ja vianmaéaritys



Liite A. Takuutietoja

Takuutietoja

Téssa liitteessd on maakohtaisia tietoja Konetta koskevasta takuuajasta ja
takuuhuollosta. Lisdtietoja Konetta koskevista takuuehdoista (rajoitettu takuu)
on sen mukana toimitetun Safety and Warranty Guide -julkaisun luvussa 2.

Takuuaika

Takuuaika voi vaihdella maittain tai alueittain, ja se on ilmoitettu jaljempana
olevassa taulukossa. HUOMAUTUS: "Alue” tarkoittaa Kiinalle kuuluvaa
Hongkongin tai Macaon erityishallintoaluetta.

Kolmen vuoden takuu osille ja yhden vuoden takuu tyélle tarkoittaa, ettd
Lenovo antaa maksutonta takuuhuoltoa seuraaville kohteille:

a. osille ja tyolle takuun ensimmadisen vuoden ajan; ja
b. vain osille (osien vaihto) takuun toisena ja kolmantena vuonna.

Palveluntarjoaja laskuttaa kaikesta tehdystd huolto- ja vaihtotyostd takuun
toisena ja kolmantena vuonna.

Takuuhuollon

Konetyyppi | Hankintamaa tai -alue Takuuaika lajit
0689 Yhdysvallat, Kanada, Meksiko, |Osat ja tyd - 1 vuosi 6
Brasilia, Australia, Japani Akku - 1 vuosi 1
Muu Osat ja tyo - 1 vuosi |7
Akku - 1 vuosi 1
0768 Yhdysvallat, Kanada, Meksiko, |Osat ja tyo - 1 vuosi 6
Brasilia, Australia, Japani Akku - 1 vuosi 1
Muu Osat ja tyo - 1 vuosi |7
Akku - 1 vuosi 1

Takuuhuollon lajit

Palveluntoimittaja tarjoaa tarvittaessa huolto- tai vaihtotytd sen mukaan,
minkélajinen takuuhuolto Koneelle on mééritetty edelld olevassa taulukossa
(lajin kuvaus on jaljempédnd). Huollon ajankohta maardytyy asiakkaan
yhteydenoton ajankohdan ja osien saatavuuden perusteella. Palvelutasot ovat
vasteaikatavoitteita, eikd niiden pitdvyydestd anneta takeita. Mddritetty
takuupalvelun taso ei ehkd ole kdytettavissa kaikkialla maailmassa, ja Koneen
huollosta Palveluntoimittajan normaalin palvelualueen ulkopuolella saatetaan
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peria lisaimaksu. Maa- ja aluekohtaisia tietoja saa paikallisen
Palveluntoimittajan edustajalta tai kdytettavalta jalleenmyyijalta.

1.

Asiakkaan vaihdettavissa olevaa osaa ("CRU") koskeva palvelu

Lenovo toimittaa asiakkaan vaihdettavissa olevat osat (CRU) asiakkaalle
tdmaén itse toteuttamaa asennusta varten. Tason 1 osat on helppo asentaa,
kun taas tason 2 osien asennus edellyttdd jonkin verran teknistd osaamista
ja tiettyjad tydkaluja. Asiakkaan vaihdettavissa olevaa osaa koskevat tiedot
ja asennusohjeet toimitetaan Koneen mukana. Ne voi myds pyytda
Lenovolta milloin tahansa. Asiakas voi pyytda Palveluntoimittajaa
asentamaan CRU-osan ilman lisimaksua Koneelle kuuluvien
takuupalvelujen mukaisesti. Lenovo maéérittdd vaihto-osan mukana
toimitetussa aineistossa, tuleeko viallinen osa palauttaa. Kun palautusta
edellytetddn, 1) vaihto-osan mukana toimitetaan palautusohjeet ja
kuljetuspakkaus ja 2) asiakkaalta saatetaan perid maksu vaihto-osasta, jos
asiakas ei palauta Lenovon pyytdmaa viallista osaa 30 pdivan kuluessa
vaihto-osan vastaanotosta.

Huolto asiakkaan tiloissa

Palveluntoimittaja korjaa viallisen Koneen tai vaihtaa sen toiseen
Koneeseen asiakkaan tiloissa ja tarkistaa korjatun tai korvaavan Koneen
toimintakunnon. Asiakkaan tulee tarjota huoltohenkildille sopiva
tyoskentelytila, jossa ndmé voivat purkaa ja koota Lenovon Koneen. Tilan
on oltava puhdas, hyvin valaistu ja tarkoitukseen sopiva. Joissakin
konetyypeissa tietyt korjaustoimet saattavat edellyttdd Koneen ldhettamista
nimettyyn korjauskeskukseen.

Kuljetuspalvelu tai korjauskeskuksessa annettava palvelu*

Asiakas kytkee viallisen Koneen irti Palveluntoimittajan jarjestimaa
Koneen noutoa varten. Asiakkaalle toimitetaan kuljetuspakkaus, johon
pakkaamansa Koneen asiakas palauttaa ilmoitettuun korjauskeskukseen.
Kuljetuspalvelu noutaa Koneen ja toimittaa sen ilmoitettuun
korjauskeskukseen. Korjauskeskus jdrjestdd korjatun tai korvaavan Koneen
palautuksen asiakkaalle. Asiakas vastaa Koneen asennuksesta ja
tarkistuksesta.

Asiakkaan toteuttama kuljetus tai postikuljetus

Asiakas toimittaa tai postittaa sopivalla tavalla pakkaamansa viallisen
Koneen Palveluntoimittajan maarittdimalla tavalla Palveluntoimittajan
ilmoittamaan paikkaan. Asiakas vastaa kuljetuskustannuksista, jollei toisin
ilmoiteta. Asiakas noutaa korjatun tai korvaavan Koneen tai se palautetaan
asiakkaalle postitse. Asiakas vastaa tdmaén jdlkeen tapahtuvasta Koneen
asennuksesta ja tarkistuksesta.

Asiakkaan vaihdettavissa olevan osan vaihtopalvelu ja huolto asiakkaan
tiloissa

Téama takuupalvelu on edelld kuvattujen palvelulajien 1 ja 2 yhdistelma.
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6. Asiakkaan vaihdettavissa olevan osan vaihtopalvelu ja kuljetuspalvelu
tai korjauskeskuksessa annettava palvelu

Téama takuupalvelu on edelld kuvattujen palvelulajien 1 ja 3 yhdistelma.

7. Asiakkaan vaihdettavissa olevan osan vaihtopalvelu ja asiakkaan
toteuttama kuljetus tai postikuljetus

Tamaé takuupalvelu on edelld kuvattujen palvelulajien 1 ja 4 yhdistelma.

Kun kaytettdavissa on takuuhuollon laji 5, 6 tai 7, Palveluntoimittaja
madrittdd huoltotyohon (korjauksiin) sovellettavan takuuhuollon lajin.

* Tatd palvelua kutsutaan joissakin maissa nimelld Lenovo EasyServ tai
EasyServ.

Takuuhuollon saamiseksi asiakkaan tulee ottaa yhteys Palveluntoimittajaan.
Takuuhuollon voi tilata Kanadassa tai Yhdysvalloissa puhelinnumerosta
1800-IBM-SERV (426 7378). Muissa maissa takuuhuollon voi tilata taulukossa
mainitusta maakohtaisesta puhelinnumerosta.

Maakohtaiset puhelinnumerot

Puhelinnumeroita saatetaan muuttaa ennalta ilmoittamatta.
Tukipalvelukeskusten ajantasaiset puhelinnumerot saa nékyviin siirtymalla
WWW-osoitteeseen http:/ /www.lenovo.com/support ja valitsemalla Support
phone list -vaihtoehdon.

Maa tai alue

Puhelinnumero

Afrikka Afrikka: +44 (0)1475 555 055
Etela-Afrikka: +27 11 302 8888 ja 0800 110 756
Keski-Afrikka: Ota yhteys ldahimpaan IBM:n yhteistyokumppaniin
(IBM Business Partner)

Alankomaat +31 20 514 5770 (hollanti)

Argentiina 0800 666 0011 (espanja)

Australia 131 426 (englanti)

Belgia 02 210 9820 (hollanti)
02 210 9800 (ranska)
Takuuhuoltopalvelut ja tuki: 02 225 3611

Bolivia 0800 0189 (espanja)

Brasilia Sao Paulon alue: (11) 3889 8986
Maksuton palvelunumero Sao Paulon alueen ulkopuolella:
0800 7014 815
(Brasilian portugali)

Chile 800 224 488 (espanja)

Costa Rica 284 3911 (espanja)

Lenovo-asiakastukikeskuksen maksuton numero: 0 800 011 1029
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Maa tai alue

Puhelinnumero

Dominikaaninen tasavalta

566 4755

566 5161 (alanumero 8201)

Maksuton palvelunumero Dominikaanisessa tasavallassa: 1200 1929
(espanja)

Lenovo-asiakastukikeskuksen maksuton numero: 1 866 434 2080

Ecuador

1 800 426 911 (espanja)

El Salvador

250 5696 (espanja)
Lenovo-asiakastukikeskuksen maksuton numero: 800 6264

Espanja 91 714 7983
91 397 6503 (espanja)
Filippiinit 1800 1888 1426 (englanti)
+63 2 995 8420 (filipino)
Guatemala 335 8490 (espanja)
Honduras Tegucigalpa & San Pedro Sula: 232 4222

San Pedro Sula: 552 2234
(espanja)

Hongkong (Kiinan

Kotikdytossa olevat tietokoneet: 852 2825 7799

erityishallintoalue) Yrityskdytossa olevat tietokoneet: 852 8205 0333
Lenovo 3000 ja WorkPad: 852 2825 6580
(kantoninkiina, englanti ja putonghua)

Indonesia 800 140 3555
+62 21 251 2955 (indonesia, englanti)

Intia 1600 446 666
Vaihtoehtoinen maksuton numero: +91 80 2678 8940
(englanti)

Irlanti 01 815 9202

Takuuhuoltopalvelut ja tuki: 01 881 1444 (englanti)

Iso-Britannia

01475 555 055
Takuuhuoltopalvelut ja tuki:
Ohjelmisto 08457 151 516
Laitteisto 08705 500 900 (englanti)

Israel +972 3 531 3900 (heprea)

+972 3 531 3900 (englanti)
Italia 02 7031 6101

Takuuhuoltopalvelut ja tuki: 39 800 820 094 (italia)
Itdvalta 01 245 925 901

01 211 454 610 (saksa)
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Maa tai alue Puhelinnumero
Japani
PC-tuotteet:
Maksuton numero: 0120 20 5550
Ulkomaanpuhelut: +81 46 266 4716
Edelld mainituissa numeroissa vastaa japaninkielinen puhelinvastaaja. Jos
haluat englanninkielistd puhelintukea, odota automaattivastauksen
paattymistd. Sen jalkeen puheluun vastaa keskuksenhoitaja. Pyyda
englanninkielistd tukea "English support please”, jolloin keskus siirtaa
puhelun englantia puhuvalle henkil6lle.
PC-ohjelmistotuotteet: 0120 558 695
Ulkomaanpuhelut: +81 44 200 8666
(apani)
Kanada 1 800 565 3344 (englanti ja ranska)
Toronton alue: 416 383 3344
Kiina 800 810 1818 (mandariinikiina)
Kolumbia 1 800 912 3021 (espanja)
Korea 1588 5801 (korea)
Kreikka +30 210 680 1700
Kroatia 0800 0426
Kypros +357 2284 1100
Latvia +386 611 796 699
Liettua +386 611 796 699
Luxemburg +352 298 977 5063 (ranska)
Lahi-ita +44 (0) 1475 555 055
Malesia 1800 88 8558 (englanti, malaiji)
Malta +356 234 175
Meksiko 001 866 434 2080 (espanja)
Nicaragua 255 6658 (espanja)
Norja 6681 1100
Takuuhuoltopalvelut ja tuki: 8152 1550
(norja)
Panama 206 6047 (espanja)
Lenovo-asiakastukikeskuksen maksuton numero: 001 866 434 2080
Peru 0 800 50 866 (espanja)
Portugali +351 21 892 7147 (portugali)
Puola +48 228 786 999
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Maa tai alue

Puhelinnumero

Ranska 0238 557 450

Takuuhuoltopalvelut ja tuki:

Ohjelmisto 0810 631 020

Laitteisto 0810 631 213 (ranska)
Romania +4 021 224 4015
Ruotsi 08 477 4420

Takuuhuoltopalvelut ja tuki: 077 117 1040 (ruotsi)
Saksa 0703 2154 9201

Takuuhuoltopalvelut ja tuki: 01805 253 558 (saksa)
Singapore 1800 3172 888 (englanti, malaiji)
Slovakia +421 249 541 217
Slovenia +386 1 4796 699
Sri Lanka +94 11 2448 442 (englanti)
Suomi 09 459 6960

Takuuhuoltopalvelut ja tuki: +358 800 1 4260 (suomi)
Sveitsi 058 333 0900

Takuuhuoltopalvelut ja tuki: 0800 555 454

(saksa, ranska ja italia)
Taiwan 886 2 8723 9799 (mandariinikiina)
Tanska 4520 8200

Takuuhuoltopalvelut ja tuki: 7010 5150 (tanska)
Thaimaa 1 800 299 229 (thai)

Tsekin tasavalta

+420 272 131 316

Turkki

00800 4463 2041 (turkki)

Unkari

+36 1382 5720

Uruguay

000 411 005 6649 (espanja)

Uusi-Seelanti

0800 733 222 (englanti)

Venezuela 0 800 100 2011 (espanja)

Vendja +7 095 940 2000 (vendja)

Vietnam Pohjoinen alue ja Hanoi: 84 4 843 6675
Eteldinen alue ja Ho Chi Minh City: 84 8 829 5160
(englanti, vietnam)

Viro +386 611 796 699

Yhdysvallat 1 800 426 7378

(englanti)
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Liite B. Asiakkaan vaihdettavissa olevat osat (CRU:t)

Seuraavat tietokoneen osat ovat asiakkaan vaihdettavissa olevia osia (CRU).

Luettelossa on mainittu asiakkaan vaihdettavissa olevat osat sekd kunkin osan
kohdalla julkaisu tai muu aineisto, joka siséltdd irrotus- tai vaihto-ohjeet.

-kortti

Hardware
Kaytto ja Maintenance
vianmaaritys Access | Manual
-julkaisu Asennusohjeet | Help (online-versio)
Tason 1 CRU-osat
Akku X X X
Kiintolevyasema X X X
Optinen asema X X
Verkkosovitin ja X
-johto
Tason 2 CRU-osat
Muisti (vakio) X X X
PCI Express Mini X X

Asiakkaan vaihdettavissa olevien osien vaihto-ohjeet ovat Ohjeessa. Voit
aloittaa ohjeen kdyton napsauttamalla Kaynnistd-painiketta ja valitsemalla

vaihtoehdot Kaikki ohjelmat, Lenovo Care ja Ohje.

Jos et pysty kdyttimaan nditd ohjeita tai jos asiakkaan vaihdettavissa olevan
osan vaihdossa on ongelmia, voit kédyttdd jompaakumpaa seuraavista

lisdresursseista:

* Hardware Maintenance Manual -julkaisu, joka on saatavissa tukisivustosta

osoitteessa

http:/ /www.lenovo.com/think/support/site.wss/document.do?Indocid

=part-video

* Asiakastukikeskus. Kyseisen maan tai alueen tukikeskuksen puhelinnumero

on kohdassa ["Maakohtaiset puhelinnumerot” sivulla 41}
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Liite C. Tietokoneen esittely

Tietokoneen rakenne

Laite edesta

Tietokoneen nayttd

0

Jarjestelman ja
virran merkkivalot

Virtakytkin

Kosketuslevy

Optinen asema

Langattoman yhteyden kytkin Jarjestelman ja

virran merkkivalot USB-portit

Sormenjalkitunnistin
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Tietokoneen rakenne

Laite takaa

Kuva ulos -vastake
uva v Ethernet-vastake

IEEE 1394 -vastake

USB-portti
Verkkolaitteen vastake

Modeemivastake
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Ominaisuudet

Ominaisuudet

Suoritin

* Lisdtietoja on tietokoneesi jarjestelmdn ominaisuusikkunassa. Toimi
seuraavasti:
napsauta tyopoydan Oma tietokone -kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja
valitse valikosta Ominaisuudet-vaihtoehto.

Muisti
* DDR (Double Data Rate II) DRAM (Synchronous Dynamic Random Access
Memory) -muisti

Tallennuslaite
* 2,5 tuuman kiintolevy

Naiytto

TFT-varindytto

* Koko: 15,4 tai 14,1 tuumaa mallin mukaan

* Erotuskyky:
— Nestekidendytto: enintddn 1 680 x 1 050 mallin mukaan
— Erillinen ndytin: enintddn 2 048 x 1 536 kuva-alkiota

* Kirkkauden saato

* Kamera (joissakin malleissa)

Nappdimisto

 Sormenjdlkitunnistin (joissakin malleissa)
¢ 84, 85 tai 89 nappdinta

* Kosketuslevy

* FPn-nédppéintoiminnot

* Lenovo Care -painike

+ Aédnenvoimakkuuden sddtopainikkeet

Ulkoiset liitannat

¢ Erillisen nédyttimen vastake

* S-video-vastake

* PC-korttipaikka (tyypin II PC-kortti)

» Stereokuulokkeiden vastake

* Mikrofonivastake

¢ 4 USB (Universal Serial Bus) -porttia
* RJ11-puhelinvastake

* RJ45-Ethernet-vastake

+ IEEE1394-vastake (joissakin malleissa)
* Digital media reader -korttipaikka

* Langattoman yhteyden kytkin

¢ Optinen asema

e Sisdinen langaton ldhiverkko -ominaisuus (joissakin malleissa)

Liite C. Tietokoneen esittely ~ 49



Ominaisuudet

* Sisdinen Bluetooth-ominaisuus (joissakin malleissa)
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Tekniset tiedot

Tekniset tiedot

Koko

¢ Malli, jossa on 14 tuuman naytto
— Leveys: 339 mm
— Syvyys: 257 mm
— Korkeus: 30,0 - 37,4 mm

¢ Mallj, jossa on 15 tuuman nayttd
— Leveys: 363 mm
— Syvyys: 264 mm
— Korkeus: 31,0 - 38,4 mm

Kayttoymparisto
* Enimmaiskorkeus merenpinnasta 3 048 m paineistamattomassa tilassa
* Lampdtila
— Enintdan 2 438 metrin korkeudella merenpinnasta
- Kéytossa (ei levykettd levykeasemassa): 5-35 °C
- Kéytossa (levyke levykeasemassa): 10-35 °C
- Virta katkaistuna: 543 °C
— Yli 2 438 metrin korkeudella merenpinnasta
- Enimmaislampétila kdyton aikana 31,3 °C

Huomautus: Akun lampétilan on oltava latauksen aikana véhintdadn 10 °C.
* Suhteellinen ilmankosteus:

— Kaéytossd (ei levykettd levykeasemassa): 8-95 %

— Kéytossd (levy levyasemassa): 8-80 %

Lammontuotto
* Enintddn 90 W tunnissa malleissa, joissa on erillinen ndytdnohjainkortti
* Enintddn 65 W tunnissa malleissa, joissa on sisdinen ndyténohjain

Virtalahde (verkkolaite)
* Sinimuotoinen vaihtovirta, 50-60 Hz
* Verkkolaitteen syo6ttojannite: 100—240 voltin vaihtovirta, 50-60 Hz

Akku
* Litiumioniakku
— Antojannite: 10,8 voltin tasajannite
- Kapasiteetti: 4,4 tai 6,6 Ah mallin mukaan

Liite C. Tietokoneen esittely ~ 51



Tekniset tiedot

52 Lenovo 3000 N100 Kéytts ja vianmadritys



Liite D. Langattomia laitteita koskevia tietoja

Yhteentoimivuus muiden langattomien laitteiden kanssa

Wireless LAN PCI Express Mini -kortti on suunniteltu toimimaan yhdessa
kaikkien DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum)- tai OFDM (Orthogonal
Frequency Division Multiplexing) -radiotekniikkaan perustuvien langattomien
lahiverkkolaitteiden kanssa. Se on seuraavien standardien ja maéritysten
mukainen:

* Institute of Electrical and Electronics Engineers -instituutin maarittima ja
hyvéaksyma langattomia ldhiverkkoja koskeva IEEE 802.11a/b/g -standardi

* Wi-Fi Alliance -yhteenliittyméan maarittima Wireless Fidelity (WiFi)
-laitehyvéksynta.

Bluetooth-tytarkortti on yhteensopiva kaikkien niiden Bluetooth-tuotteiden

kanssa, jotka ovat Bluetooth SIG:n Bluetooth Specification 2.0 + EDR

-médrityksen mukaisia. Bluetooth-tytarkortti tukee seuraavia profiileja:

* yleiskdyttd (Generic Access)

* palvelujen haku (Service Discovery)

* sarjaportti (Serial Port)

* puhelinverkkoyhteydet (Dial-up Networking)

* faksitoiminnot (FAX)

¢ lahiverkon kayttdo PPP-yhteyskdytdnnon valityksellda (LAN Access using
PPP)

* henkilokohtainen verkko (Personal Area Network)

* yleinen objektien vaihto (Generic Object Exchange)

* yleinen objektien tuonti (Generic Object Push)

* tiedostojen siirto (File Transfer)

* synkronointi (Synchronization)

+ dantd valittava yhdyskaytava (Audio Gateway)

* kuulokkeet (Headset)

* kirjoitin (Printer)

* ndppdimistd ja hiiri (Keyboard/Mouse)

* perusnékoistiedosto (Basic Image)

* HF-toiminnot (Handsfree)

* AV-toiminnot (AV).
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Kayttéymparisto ja terveysseikat

54

Wireless LAN PCI Express Mini Card ja Bluetooth-tytarkortti sateilevat muiden
radiolaitteiden tavoin radiotaajuuksista sihkomagneettista energiaa. Korttien
synnyttima sahkomagneettinen siteily on kuitenkin huomattavasti
vahdisempdd kuin monien muiden langattomien laitteiden séteily, esimerkiksi
matkapuhelimien séteily.

Koska Wireless LAN PCI Express Mini -kortti ja Bluetooth-tytarkortti toimivat
radiosateilyd koskevien turvastandardien ja -suositusten mukaisesti, Lenovo
katsoo kyseisten korttien olevan turvallisia kuluttajille. Nama turvastandardit
ja -suositukset on laadittu komiteoissa ja lautakunnissa, joiden
tiedemiesjdsenet jatkuvasti tutkivat ja tulkitsevat tutkimuskirjallisuutta, ja ne
ovat tiedeyhteison yleisesti hyvaksymia.

Joissakin tilanteissa tai ympéristdissd rakennuksen omistaja tai jonkin
vastuuorganisaation edustaja saattaa rajoittaa Wireless LAN PCI Express Mini
-kortin tai Bluetooth-tytarkortin kayttod. Kortin kdyttdd saatetaan rajoittaa
esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

» Korttia pyritddn kdayttim&an lentokoneessa tai sairaalassa.

* Korttia pyritddn kdyttimaan jossakin muussa ympdristdssd, jossa korttien
muille laitteille tai palveluille mahdollisesti aiheuttamat hairiét olisivat
vahingollisia.

Jos et ole varma langattomien laitteiden kayttoa tietylld alueella (esimerkiksi
lentokentalld) tai tietyssd rakennuksessa koskevista sddnnoistd ja
menettelytavoista, pyyda henkilokunnalta erikseen lupa Wireless LAN PCI
Express Mini -kortin tai Bluetooth-tytarkortin kdyttéon, ennen kuin kytket
virran tietokoneeseen.
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Liite E. Huomioon otettavaa

Huomioon otettavaa

Lenovo ei ehki tarjoa tdssd julkaisussa mainittuja koneita, ohjelmia, palveluja
ja ominaisuuksia muissa maissa. Saat lisdtietoja Suomessa saatavana olevista
koneista, ohjelmista ja palveluista Lenovon paikalliselta edustajalta. Viittaukset
Lenovon tuotteisiin, ohjelmiin tai palveluihin eivét tarkoita, ettd vain naita
tuotteita voidaan kayttdd. Niiden asemesta on mahdollista kayttdd mité
tahansa toiminnaltaan vastaavaa konetta, ohjelmaa tai palvelua, joka ei
loukkaa Lenovon tekijanoikeutta tai muita lailla suojattuja oikeuksia.
Haluttaessa kayttda yhdessd timan tuotteen kanssa muita koneita, ohjelmia ja
palveluja on niiden kdyton arviointi ja tarkistus kéyttdjan omalla vastuulla.

Lenovolla voi olla patentteja tai patenttihakemuksia, jotka koskevat tédssa
julkaisussa esitettyjd asioita. Tamén julkaisun hankinta ei anna mitdan
lisenssid ndihin patentteihin. Kirjallisia tiedusteluja voi tehda osoitteeseen

Lenovo (United States), Inc.

500 Park Offices Drive, Hwy. 54

Research Triangle Park, NC 27709

U.S.A.
Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO GROUP LTD. TARJOAA TAMAN JULKAISUN "SELLAISENAAN"
ILMAN MITAAN NIMENOMAISESTI TAI KONKLUDENTTISESTI
MYONNETTYA TAKUUTA, MUKAAN LUETTUINA TALOUDELLISTA
HYODYNNETTAVYYTTA, SOPIVUUTTA TIETTYYN TARKOITUKSEEN JA
OIKEUKSIEN LOUKKAAMATTOMUUTTA KOSKEVAT
KONKLUDENTTISESTI ILMAISTUT TAKUUT. Joidenkin maiden
lainsdddanto ei salli nimenomaisesti tai konkludenttisesti myonnettyjen
takuiden rajoittamista, joten edelld olevaa rajoitusta ei sovelleta ndissd maissa.

Tama julkaisu voi siséltda teknisid epatarkkuuksia ja painovirheitd. Julkaisun
tiedot tarkistetaan saannollisin véliajoin, ja tarpeelliset muutokset tehddan
julkaisun uusiin painoksiin. Lenovo saattaa tehdd parannuksia ja muutoksia
tdssd julkaisussa mainittuihin koneisiin, ohjelmiin ja palveluihin milloin
tahansa ilman ennakkoilmoitusta.

Téssa julkaisussa kuvattuja tuotteita ei ole tarkoitettu kaytettaviksi
implantaatiosovelluksissa tai muissa elintoimintoja yllapitavissa sovelluksissa,
joissa toimintahdirio saattaa aiheuttaa henkilévahingon tai kuoleman. Tamé&n
julkaisun sisaltimaét tiedot eivét vaikuta Lenovon tuotteiden maarityksiin
(spesifikaatioihin) tai takuisiin eivdtkd muuta niitd. Mikdan tassa julkaisussa
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oleva lausuma ei sisdlld nimenomaisesti tai konkludenttisesti ilmaistua
Lenovon tai kolmannen osapuolen aineetonta oikeutta koskevaa lisenssid,
sitoumusta tai ndiden loukkauksien varalta annettua suojausta. Kaikki tdméan
julkaisun tiedot perustuvat erityisympaéristdissd saatuihin tuloksiin, ja ne
esitetddn esimerkkeind. Muissa kdyttoymparistoissda voidaan saada erilaisia
tuloksia.

Lenovo pidattda itsellddn oikeuden kéyttdd ja jakaa kdyttédjiltd saamiaan tietoja
parhaaksi katsomallaan tavalla, niin ettd siitd ei aiheudu ldhettdjdlle mitdan
velvoitteita.

Téssa julkaisussa olevat viittaukset muuhun kuin Lenovon WWW-sivustoihin
eivét ole osoitus siitd, ettd Lenovo millddn tavoin vastaisi kyseisten
WWW-sivustojen siséllostd tai kdytostd. Kyseisten WWW-sivustojen sisédltama
aineisto ei sisdlly tdhdn Lenovon tuotteeseen tai sitd koskevaan aineistoon.
Sivustojen kéytto on kédyttdjan omalla vastuulla.

Kaikki julkaisun sisdltamat suorituskykytiedot on mééritetty testiymparistossa.
Suorituskyky muissa toimintaymparistoisséd saattaa poiketa merkittavasti
ilmoitetuista arvoista. Osa mittauksista on saatettu tehda kehitteilld olevissa
jarjestelmissd, eikd mikéddn takaa, ettd tulokset ovat samanlaiset yleisesti
saatavana olevissa jdrjestelmissd. Lisdksi osa mittaustuloksista on saatettu
saada ekstrapolaation avulla. Todelliset mittaustulokset voivat poiketa
ilmoitetuista arvoista. Julkaisun kdyttdjien tulee tarkistaa tietojen soveltuvuus
omassa erityisymparistossaan.

Television kaytt66n liittyvd huomautus

Seuraava huomautus koskee malleja, joissa on valmiiksi asennettuna
TV-néayttotoiminto.

Téama tuote sisdltdd kopiointisuojatekniikkaa, joka on suojattu tietyilld
Yhdysvalloissa rekisterdidyilld patenteilla sekd yleiselld tekijanoikeussuojalla.
Tekijanoikeuden omistavat Macrovision Corporation ja muut
oikeudenomistajat. Macrovisionin kopiointisuojatekniikan kaytto edellyttaa
Macrovision Corporationin lupaa ja on tarkoitettu ainoastaan kotona
tapahtuvaan ja muuhun pienimuotoiseen kéayttoon. Muunlaiseen kayttoon
tarvitaan Macrovisionin suostumus. Koodin takaisinkddntdminen ja
purkaminen on kielletty.

Tietoja sahkdmagneettisesta sateilysta

Seuraavat tiedot koskevat Lenovo 3000 N100 -tietokoneen tyyppeja 0689 ja
0768.
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FCC (Federal Communications Commission) -lausuma

Tdama tuote on testattu ja sen on todettu tayttdvan FCC-sddnnosten osassa 15
luokan B digitaalisille laitteille asetetut vaatimukset. Luokan B laitteet antavat
kohtuullisen suojan héiriditd vastaan asuinympaéristossd tehdyssa
asennuksessa. Tama laite tuottaa, kayttda ja mahdollisesti sateilee
radiotaajuista energiaa. Jos laitetta ei asenneta sen mukana toimitettujen
ohjeiden mukaisesti, se saattaa aiheuttaa hairi6ita radioyhteyksiin. Mink&dan
tietyn asennuksen héirittomyytta ei kuitenkaan voida taata. Jos tdma laite
aiheuttaa hairioita radio- tai televisiovastaanottimiin (taman voi todeta
katkaisemalla laitteen virran ja kytkemailld sen uudelleen), seuraavat toimet
saattavat poistaa héirioita:

* Vastaanottimen antennin uudelleensuuntaus tai siirto toiseen paikkaan.
* Vastaanottimen ja héirion aiheuttavan laitteen siirto kauemmaksi toisistaan.

¢ Hairién aiheuttavan laitteen verkkojohdon kytkentd eri pistorasiaan kuin
vastaanottimen.

* Lisdohjeita saa valtuutetuilta jalleenmyyjiltd ja huoltoedustajilta.

Jottei laite ylittdisi FCC:n sallimaa hairionpééstotasoa, laitteessa on kdytettava
asianmukaisesti suojattuja ja maadoitettuja kaapeleita. Téllaisia kaapeleita saa
Lenovon valtuutetuilta jalleenmyyijiltd. Lenovo ei ole vastuussa mistdén radio-
tai televisioliikenteen héiridistd, jotka aiheutuvat muiden kuin suositeltujen
kaapelien tai liittimien kdytOsta tai laitteeseen tehdyista luvattomista
muutoksista. Luvattomat laitteeseen tehdyt muutokset saattavat mitatoida
kayttdjan oikeuden kayttad laitetta.

Téma laite on yhdenmukainen FCC-sddnnosten osan 15 kanssa. Laitteen
toiminta on seuraavien ehtojen alainen: (1) laite ei saa aiheuttaa héirioitd ja (2)
laitteen tulee sietdd hairi6itd, mukaan lukien héiriot, jotka voivat aiheuttaa
laitteen toimintahairioita.

Yhdenmukaisuuden on vakuuttanut
Lenovo (United States) Inc.
One Manhattanville Road
Purchase, New York 10577
Telephone: (919) 254-0532

C

Lausuma kanadalaisen laitehyvdksynnén (Industry Canada) luokan B
mukaisuudesta

Tama luokan B digitaalinen laite on kanadalaisen ICES-003-méérityksen
mukainen.
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Lausuma Euroopan unionin direktiivin 89/336/ETY mukaisuudesta

Tédma tuote on yhdenmukainen EU:n direktiivin 89/336/ETY
suojausvaatimusten kanssa, jotka vastaavat jisenmaiden sddtamia lakeja
sdhkdmagneettisesta yhteensopivuudesta. Lenovo ei voi ottaa vastuuta
suojauksen sdilymisestd, mikéli laitteeseen tehddan muutoksia tai lisatdan
kortteja (osia), joita Lenovo ei ole suositellut.

Tama tuote tayttdd standardin EN 55022 (CISPR 22) luokan B vaatimukset.
Luokan B laitteiden rajoitukset antavat kohtuullisen suojan héirioitd vastaan
kéytettdessd lisensoituja tietoliikennelaitteita tyypillisissd ymparistoissa.

Kéytd vain suojattuja ja maadoitettuja kaapeleita ja liittimid. Muutoin radio- ja
TV-vastaanottimissa sekd muissa sdhkolaitteissa saattaa ilmetd
sahkomagneettisia hairioitd. Téllaisia kaapeleita ja liittimid saa Lenovon
valtuutetuilta jalleenmyyjilta. Asiakas on vastuussa kaapeleiden ja liittimien
asianmukaisuudesta.

Environmental notices for Japan

58

If you are a company employee and need to dispose of a Lenovo computer
that is the property of the company, you must do so in accordance with the
Law for Promotion of Effective Utilization of Resources. The computer is
categorized as industrial waste. It should be properly disposed of by an
industrial waste disposal contractor certified by a local government. In
accordance with the Law for Promotion of Effective Utilization of Resources,
IBM Japan provides, through its PC Collecting and Recycling Services, for the
collecting, reuse, and recycling of disused computers. For details, visit the
IBM Japan Web site at www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/

Pursuant to the Law for Promotion of Effective Utilization of Resources, the
collecting and recycling of home-used computers by the manufacturer was
begun on October 1, 2003. For details, visit the IBM Japan Web site at
www.ibm.com/jp/pc/service/recycle/personal.html

Disposing of a Lenovo computer component containing heavy metal

The printed circuit board of a Lenovo computer contains heavy metal.
(Soldering with lead is used on the printed circuit board.) To properly dispose
of the disused printed circuit board, follow the instructions in Collecting and

recycling a disused Lenovo computer

If you use a Lenovo computer at home and need to dispose of a lithium
battery, you must comply with local ordinances and regulations

Handling a disused Lenovo battery pack

Lenovo 3000 N100 Kaytto ja vianmaéritys



Your Lenovo computer has a lithium ion battery pack or a nickel metal
hydride battery pack If you are a company Lenovo computer user and need
to dispose of a battery pack, contact the proper person in Lenovo sales,
service, or marketing, and follow that person’s instructions. For details, visit
the IBM Japan Web site at
www.ibm.com/jp/pc/environment/recycle/battery/

If you use a Lenovo computer at home and need to dispose of a battery pack,
you must comply with local ordinances and regulations

Tarkeéaa tietoa Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivistd 2002/96/EC

EU ONLY

Huomio : Tama merkintd koskee vain Euroopan Unionin (EU) jasenmaita ja
Norjaa. Tama laite on merkitty sdhko- ja elektroniikkalaiteromua (WEEE)
koskevan Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/96/EC
mukaisesti. Kyseinen direktiivi madrittdd Euroopan unionin alueella kdytdssa
olevat palautus- ja kierrdtyskdytannot. Tama merkinté laitteessa osoittaa, ettd
direktiivin ohjeiden mukaan tuotetta ei tulisi havittdd sen elinkaaren padssd,
vaan se on kierratettava.

IBM Lotus -ohjelmistotarjous

Tietoja tarjouksesta: Lenovo-tietokoneiden kanta-asiakkaana saat yhden
rajoitetun lisenssin erilliseen Lotus Notes -tydasemaohjelmaan ja yhden
lisenssin Lotus SmartSuite -ohjelmistoon. Lisenssit antavat valtuudet asentaa
ja kayttad nditd ohjelmistoja uudessa Lenovo-tietokoneessa
jommassakummassa seuraavista tilanteista:

* Tarjoukseen ei sisdlly timadn ohjelmiston asennuksessa tarvittavaa
asennustietovilinettd. Ellei sinulla jo ole tarvittavaa Lotus Notes Client-
tai Lotus SmartSuite -ohjelmiston asennustietovilinetta, voit tilata
asennus-CD-tietolevyn ja asentaa ohjelmiston tietokoneeseen. Ohjelmiston
tilausohjeet 16ytyvit kohdasta [CD-tietolevyn tilaus” sivulla 61}

* Jos sinulla jo on ohjelmiston lisensoitu kopio, olet oikeutettu tekemdan
ohjelmistosta yhden lisdkopion ja kdyttdmaan sitd.
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Tietoja IBM Lotus Notes -ohjelmasta: Erillisessd rajoitetun kdyton
Notes-tydasemaohjelmassa yhdistyvat viestien ldhetys- ja yhteisty6toiminnot
seka henkilokohtaisten tietojen hallinta, kuten sdahkoposti, kalenteri ja
tehtdvéluettelot. Saat ne kaytt6osi myos ilman verkkoyhteytta. Erillislisenssiin
ei sisédlly IBM Lotus Domino -palvelimien kdyttooikeutta, mutta asiakas voi
péivittdd sen tdydeksi Notes-lisenssiksi edullisesti. Lisdtietoja on
WWW-osoitteessa http:/ /www.lotus.com/notes.

Tietoja IBM Lotus SmartSuite -ohjelmistosta: Lotus SmartSuite

-ohjelmistossa on tehokkaita ominaisuuksia, joiden avulla tyot hoituvat

vauhdilla.

* Lotus Word Pro - tekstinkésittelyohjelma

* Lotus 1-2-3 — taulukkolaskentaohjelma

* Lotus Freelance Graphics — esitystenlaadintaohjelma

* Lotus Approach - tietokantaohjelma

* Lotus Organizer — ajankdyton, yhteystietojen ja muiden tietojen
hallintaohjelma

* Lotus FastSite - WWW-julkaisuohjelma

* Lotus SmartCenter — Internet-tietojen hallintaohjelma

Asiakastuki: Ohjelmiston ensimmadisessd asennuksessa mahdollisesti
tarvitsemasi tiedot ja puhelinnumerot ovat tukisivustossa, osoitteessa
http:/ /www.lenovo.com/support. Voit ostaa teknistd tukea ensimmaéisen
asennuksen jilkeenkin osoitteesta http:/ /www.lotus.com/passport.

Kansainvilinen lisenssisopimus ohjelmien kiytosta (IBM International
Program License Agreement, IPLA): Taman tarjouksen perusteella
lisensoitavaan ohjelmistoon ei sisélly ohjelmistopédivityksid tai teknista tukea.
Kayttooikeus on ohjelmiston mukana toimitettavan kansainvalisen
lisenssisopimuksen (IPLA) ehtojen alainen. Téssé tarjouksessa mainittujen
Lotus SmartSuite- ja Lotus Notes -ohjelmien kayttd edellyttdd timén
tarjouksen ja kansainvélisen lisenssisopimuksen (IPLA) ehtojen hyvaksymista.
Lisdtietoja IBM:n kansainvélisestd lisenssisopimuksesta (IBM International
Program License Agreement, IPLA) on osoitteessa

http:/ /www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf. Néitd ohjelmia ei saa myyda
edelleen.

Kayttolupatodistus: Lenovo-tietokoneen ostotodistus ja tdmaé tarjousasiakirja
tulee sdilyttaa kayttolupatodistuksena.

Pdivitysten, lisdlisenssien ja teknisen tuen hankinta

Ohjelmistopéivitykset ja tekninen tuki ovat korvausta vastaan kdytettavissa
IBM:n Passport Advantage -ohjelman avulla. Lisdtietoja Notes- tai
SmartSuite-ohjelmiston tai muun Lotus-tuotteen lisdlisenssien hankinnasta on
osoitteessa http://www.ibm.com or http://www.lotus.com/passport.
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CD-tietolevyn tilaus:

Tarkedd: Taman tarjouksen mukaisesti voit tilata yhden CD-tietolevyn
lisenssid kohti. Anna hankkimasi Lenovo-tietokoneen seitsennumeroinen
sarjanumero. CD-tietolevy toimitetaan maksutta. Joudut maksamaan vain

toimituskulut ja mahdolliset verot. Toimitus kestdd 10-20 tydpadivaa tilauksen

vastaanotosta.
-Yhdysvallat ja Kanada:
Puhelinnumero 800 690 3899
—-Latinalainen Amerikka:
Sahkopostiosoite http:/ /smartsuite.modusmedia.com
Postiosoite:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560
Faksinumero: 919 405 4495
Tilaukseen liittyvat kyselyt voi ldhettdd siahkdpostiosoitteeseen
smartsuite_ibm@modusmedia.com
—Eurooppa:
Sahkopostiosoite http:/ /ibm.modusmedia.co.uk
Postiosoite:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O. Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX
Tilaukseen liittyvit kyselyt voi ldhettdd sdhkopostiosoitteeseen
ibm_smartsuite@modusmedia.com
—Aasia ja Tyynenmeren maat:
Sahkopostiosoite http:/ /smartsuite. modusmedia.com
Postiosoite:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000
Faksinumero: +65 6448 5830
Tilaukseen liittyvat kyselyt voi ldhettda sahkopostiosoitteeseen
Smartsuiteapac@modusmedia.com

Tavaramerkit

Seuraavat nimet ovat Lenovon tavaramerkkejd Yhdysvalloissa ja muissa
maissa:

Lenovo

Lenovo Care
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Rescue and Recovery
ThinkVantage

Seuraavat nimet ovat International Business Machines Corporationin
tavaramerkkejd Yhdysvalloissa ja muissa maissa:

IBM

Lotus

Lotus 1-2-3

Lotus Approach

Lotus FastSite

Lotus Freelance Graphics

Lotus Notes

Lotus Organizer

Lotus SmartCenter

Lotus SmartSuite

Lotus Word Pro

Microsoft ja Windows ovat Microsoft Corporationin tavaramerkkeja
Yhdysvalloissa ja muissa maissa.

Intel, Pentium ja Intel SpeedStep ovat Intel Corporationin tavaramerkkeja
Yhdysvalloissa ja muissa maissa. (Tdydellinen luettelo Intel Corporationin
tavaramerkeistd on WWW-osoitteessa
www.intel.com/sites/corporate/tradmarx.htm)

Muut yritysten, tuotteiden tai palvelujen nimet voivat olla muiden yritysten
tavaramerkkeja.
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Hakemisto
A

Access Help 1, 8, 10, 25, 45
akku
hairiot 19
vaihto 27
asiakkaan vaihdettavissa oleva osa
(CRU)
osaluettelo 45

B

Boot priority order -luettelo 23

C

CD-levyn toistohdirio 23

E

esiasennetun ohjelmiston elvytys 25

H

héirididen syiden selvitys 10

hairiét 15
akku 19
kiintolevy 21
kdynnistys 21
lepotila 15
nappdimistd 15
salasana 14
sormenjalkitunnistin 22
syiden selvitys 10
tietokoneen nayttdé 18
valmiustila 15
vianmadritys 10
virranhallinta 15
virtakytkin 15

hairiot, joilla ei ole virhesanomia 13

K

kiintolevy

hairiot 21

kapasiteetin lisdys 28, 31
kdynnistyshairio 21

L

laite edesta 47
laite takaa 47
Lenovo Care 45
painike 1, 21, 25, 31, 49
lepotilan hairiét 15
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ohjelmistohdirio 23
ominaisuudet 49

P

PC-Doctor for Windows
-ohjelma 10
puhelintuki 35
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Rescue and Recovery 25
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ymparisto 3

salasana
asetus 4
hairiot 14

sijainnit 47
sisdisen langattoman
verkkosovittimen hairio 23
sormenjalkitunnistin 49
kunnossapito 6
todennusongelmat 22

T

takuu
tietoja 39
tallennuslaitteen kapasiteetin
lisdys 28, 31
tekniset tiedot 51
tietokoneen lukittuminen 22
tietokoneen naytto 18
tietokoneen puhdistus 7
tietokoneen siirto ja kuljetus 3
tukipalvelu
huoltopalvelu 35
kautta maailman 37
puhelimitse 35
WWW-sivustossa 35
tarkeitd ohjeita 3
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vaihto, akku 27
valmiustilan hairiot 15
vianmadritys 10
virhesanomat 10
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