ThinkPad R40-serien

Service och felsokning






ThinkPad R40-serien

Service och felsokning



Anmirkning
Innan du borjar anvanda produkten eller handboken bor du ldsa den allménna informationen i i Bilaga A, ”Vik-l
tiga sikerhetsanvisningar”, pa sidan 47} [Bilaga B, “Information om radioutrustning”, pa sidan 53||Bilaga C|
"Garantiinformation”, pa sidan 55 och[Bilaga D, ”"Ovrig information”, p& sidan 69}

* Du undviker att f4 stétar genom att ansluta och dra ur kablarna pa ritt sitt ndr du installerar, flyttar eller 6pp-
nar holjet pa datorn eller en ansluten enhet. Koppla nitsladden till ett ordentligt jordat eluttag.

Ha inte datorn i knit eller i kontakt med nagon annan del av kroppen under nagon lingre period nar den
anvands eller nar batteriet laddas. Datorn avger varme nar den anviands. Hur mycket virme som avges beror pa
systemaktiviteten och batteriets laddningsnivd. Om du t.ex. har datorn i knit linge kan huden bli irriterad av
varmen.

* Minska risken for elektriska stotar genom att inte anvanda datorn i niarheten av vatten.

* Minska risken for elektriska stotar genom att inte anvianda datorn med telefonkabeln ansluten under askvader.
Det kan vara farligt att ansluta eller koppla bort telefonkabeln frin vigguttaget under dskvider.

* Forvara forpackningsmaterialet utom rickhall for barn, eftersom plastpidsarna medfor en kvavningsrisk.

* Batteriet innehaller sma mangder skadliga amnen. Batteriet kan explodera om du sitter in det pa fel sitt, utsat-
ter det for eld eller vatten, kortsluter eller tar isir det. Forvara batteriet oatkomligt for barn och sling det inte
bland vanliga sopor.

* Du minskar risken for eldsvada genom att endast anvianda telefonkablar av storlek nr 26 AWG eller tjockare.

* Den fluorescerande lampan i bildskdrmen innehaller kvicksilver. Slang inte lampan bland vanliga sopor. Om
du hanterar datorn fel eller tappar den kan bildskdrmens glas g& sonder och du kan fa bildskdrmens vitska i
ogonen eller pa hinderna. Skolj omedelbart med vatten. Kontakta likare om du trots detta far kvarstaende
besvir.

* Ta inte isar den optiska lagringsenheten. Du riskerar att utsattas for skadlig stralning.

* Undvik att utsdtta 6gonen for den laserstrile som finns i vissa enheter.

Forsta utgavan (januari 2003)

Nedanstiende stycke dr inte tillimpligt i Storbritannien eller andra linder dar sidana bestimmelser strider mot
gdllande lag:

IBM TILLHANDAHALLER DENNA HANDBOK I BEFINTLIGT SKICK UTAN GARANTIER, VARE SIG
UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL UNDERFORSTADDA
GARANTIER AVSEENDE ICKE- INTRANG I UPPHOVSRATT, ALLMAN BESKAFFENHET ELLER LAMPLIGHET
FOR ETT VISST ANDAMAL. I vissa linder 4r det inte tilltet att undanta vare sig uttalade eller underforstadda
garantier, vilket innebér att ovanstaende kanske inte galler.

Informationen kan innehalla fel av teknisk eller typografisk natur. Informationen i dokumentet uppdateras med
jamna mellanrum och &ndringarna inférs i nya utgavor. IBM kan nér som helst gora forbéttringar eller dndringar i de
produkter och program som beskrivs i den hér publikationen.

IBM forbehaller sig rétten att fritt anvanda och distribuera anviandarnas synpunkter.
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Viktigt meddelande till anvandarna

Viktigt meddelande till anvandarna om bestammelser for radiokommunikation

ThinkPad R40 uppfyller radiokommunikations- och sékerhetsnormerna i de
lander och regioner dér datorn har godkénts fér anvdandning i radio-LAN.
Anvandarna maste installera och anvidnda sina ThinkPad-datorer i enlighet
med respektive lands bestimmelser om radiokommunikation. Innan du
anvander ThinkPad R40 bor du ldsa “Information om bestimmelser for radio-
kommunikation med ThinkPad R40”, som ar ett tilldgg till den hir handbo-
ken. Tillagget foljer med i samma paket som handboken.

Information om utrymme pa harddisken

I stéllet for att skicka med en raddnings-CD eller en Windows-CD till datorn,
anvander IBM enklare metoder for att utféra de uppgifter som sadana CDer

vanligen ér till for. De filer och program som behdvs till detta finns pa hard-
disken, sa nu behover du inte langre leta upp borttappade CDer eller fa pro-
blem pa grund av att CD-versionen inte passar.

I en dold del (partition) av harddisken ligger en fullstindig sikerhetskopia av
alla filer och program som IBM har forinstallerat i datorn. Men dven om parti-
tionen med siakerhetskopian dr dold, tar den upp utrymme pa harddisken.
Nér du kontrollerar utrymmet pa harddisken i Windows, kan du déarfor se att
hela utrymmet péa harddisken tycks vara mindre dn du kanske hade véntat
dig. Skillnaden beror pa den dolda partitionen.

Om du vill veta mer om hur du aterstdller harddisken till dess ursprungliga
skick med enbart det forinstallerade innehallet, tittar du i direkthjalpen,
Access IBM. Tryck pa den bla Access IBM-knappen eller klicka pa Access
IBM-ikonen pa skrivbordet. Sk sedan i Lar efter de avsnitt som handlar om
sdakerhetskopiering och aterstéllning.
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Soka efter information med hjélp av Access IBM

Den bla Access IBM-knappen kan vara anvandbar i ménga ldgen nér datorn
fungerar som den ska, men dven nér den inte gor det. Tryck pa Access IBM-
knappen péa skrivbordet s& 6ppnas Access IBM. Access IBM é&r datorns
inbyggda hjélpcentral, ddr du kan hitta belysande illustrationer och instruktio-
ner som &r ldtta att f6lja, sa att du kan komma i gang och hélla produktionen
uppe. Dessutom kan du anvdnda Access IBM-knappen till att avbryta datorns
vanliga startsekvens och i stéllet starta Access IBM Predesktop. Om Windows
inte startar som det ska, trycker du pa Access IBM-knappen medan datorn
startar, sa startas i stéllet Access IBM Predesktop. Du kan anvdnda program-
met till att kora felsokning, aterstélla sakerhetskopior (forutsatt att du har
gjort dem med IBM Rapid Restore PC), aterstélla datorn till fabriksskicket
(dvs. fa tillbaka det som fanns pa harddisken nar du fick datorn), starta ett
verktyg som gor att du kan dndra startordning, fa vasentlig information om
systemet eller starta IBM BIOS Setup Utility ddr du kan kontrollera och dndra
BIOS-instéllningarna.
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Tryck pa Access IBM-knappen sa startas programmet som ger dig tillgang till
alla IBMs resurser. Pd nésta sida ser du Access IBMs Vialkommen-sida. Dar far
du veta vad du kan ha for nytta av var och en av bestandsdelarna i Access
IBM.

| Ac |

Nyckelordssékning

P Lar Konfigurera <% Skydda och radda Fa hiélp och support [} Hall dig uppdaterad

Vélkommen []

Valkommen

Access IBM - vé i till en méngd i lion och verktyg.

Lar innehaller forklaringar och diagram 6ver datorfunktioner, och vagledning for hur du stéaller in,
anpassar och anvénder datorn.

Konfigurera innehaller verktyg for att anpassa olika och { som i ingar,
radioanslutningar, portar och kontakter.

Skydda och radda innehaller verktyg och webblankar som du kan anvanda till att sakra datorn och dess innehall,
gora sakerhetskopior, forebygga problem och felséka misstankta problem.

Fa hjalp och support innehaller ytterligare lokal information, supportverktyg och information fran webben,
samt en sammanfattning av viktig information om datorn.

of L)Y o1-

Hall dig uppdaterad innehaller webblankar till IBM.

Visa inte det har fonstret i framtiden. Fortsatt
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En del av avsnitten i hjdlpsystemet innehaller korta videosekvenser som visar
hur man t.ex. byter batteriet, sétter i ett PCMCIA-kort eller uppgraderar
datorns minne. Klicka pd uppspelningsknappen s& kan du titta pa videosek-
vensen.

Soka efter information med hijilp av Access IBM Vil
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En titt pa ThinkPad

En titt pa ThinkPad

Framsidan

Lampor fér systemstatus

Statuslampor for strém

Ultrabay Plus eller optisk
lagringsenhet i det fasta facket,
beroende pa modell

\
Styrplatta
(pa vissa modeller)

Baksidan

Antenn fér WLAN (pa vissa modeller)

Nyckelh
Strémkontakt

Parallellport
Bildskarmsport

al

/\

Mikrofoningang
Utgang for stereohérlurar

Modemport
Ethernetport USB-port
USB-port IEEE 1394-port (pa vissa modeller)
S-Videoport Kortplats for PCMCIA

(pa vissa modeller)
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Funktioner

Funktioner
Processor
* Intel Mobile Pentium 4 Processor-M
* Intel Mobile Celeron Processor
* Intel Pentium M Processor

Minne
* Inbyggt minne: 128 MB, 256 MB eller 512 MB beroende pa modell
¢ Maximalt: 1024 MB

Lagringsenhet
* 2,5-tums harddisk: 20 GB, 40 GB eller 60 GB beroende pa modell

Bildskarm

Fargskarm med TFT-teknik:

* Storlek: 13,3 tum, 14,1 tum eller 15,0 tum

* Upplosning:
— LCD: upp till 1400x1050 beroende pa modell
— Extern bildskdrm: upp till 2048x1536

* Reglage for ljusstyrka

Tangentbord
* 87, 88 eller 92 tangenter

¢ UltraNav (TrackPoint och styrplatta) eller endast TrackPoint, beroende pa
modell

¢ Fn-tangent

* Knappen Access IBM

* Volymknappar

* ThinkLight (pa vissa modeller)

¢ Framat- och bakattangent

Kapitel 1. Oversikt 6ver ThinkPad datorn 3



Funktioner
Diskettenhet - pa utvalda modeller

For att fa basta mojliga prestanda ur diskettenheterna bor du anvénda disket-
ter av hog kvalitet (t.ex. IBM-disketter) som uppfyller eller 6vertriffar foljande
standarder:

¢ 3,5-tums oformaterad diskett, 1 MB:

— ANSI (American National Standards Institute) X3.137

— ISO (International Standards Organization) 8860

- ECMA (European Computer Manufacturers Association) 100
e 35-tums oformaterad diskett, 2 MB:

— ANSI-standard X3.171

— ISO-standard 9529

— ECMA-standard 125

Granssnitt for externa anslutningar

* Parallellport (IEEE 1284A)

* Anslutning for extern bildskdrm

* Kortplats for PCMCIA (kort av typ 1l eller typ III)

» Utgédng for stereohorlurar

* Mikrofoningang

* S-videoutgang (pa vissa modeller)

* 2 USB 2.0-portar (Universal Serial Bus) (péd vissa modeller)
* 2 USB 1.1-portar (pa vissa modeller)

* IR-port (infrared) (pa vissa modeller)

* RJ11-telekontakt (tillganglig om modemet &r installerat)
* RJ45 Ethernetport

» Ultrabay Plus eller optisk lagringsenhet i det fasta facket, beroende pa
modell

* Port for kopplingslist (pa vissa modeller)

* IEEE 1394-port (pa vissa modeller)

* Integrerad Bluetooth-funktion (pa vissa modeller)

* Inbyggd mikrofon

* Inbyggd WLAN-antenn (IEEE 802.11b), pa vissa modeller

* Inbyggd WLAN-antenn (IEEE 802.11a/b), pa vissa modeller
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Specifikationer

Specifikationer
Storlek

Med en 13,3- eller 14,1-tumsskdrm:
e Bredd: 31,3 cm

* Djup: 25,4 cm

¢ Hojd: 3,88 cm

Med en 15,0-tumsskarm:
e Bredd: 32,9 cm

¢ Djup: 26,75 cm

¢ Hojd: 4,05 cm

Miljo
¢ Maximal hgjd utan tryckutjgmning: 3048 m
e Temperatur
— Pa hojder upp till 2400 m
- I drift utan diskett: 5° - 35°C
- I drift med diskett: 10° - 35°C
- Inte i drift: 5° - 43°C
— Pa hojder 6ver 2400 m

- Maximal temperatur for anvandning: 31°C

Anm: Kontrollera att temperaturen &r minst 10°C innan du laddar batteriet.
* Relativ luftfuktighet:

— I drift utan diskett i diskettenheten: 8 % - 95 %

— I drift med diskett i diskettenheten: 8 % - 80 %

Virmeavgivning
* Maximalt 72 W (246 BTU/timme)

Stromkalla (ndtadapter)
* Vixelspanning med sinusform och frekvensen 50 - 60 Hz
¢ Spanning till ndtadaptern: 100-240 V vixelstrom, 50 - 60 Hz

Batteri (beroende pa modell)

* Litiumjonbatteri (Li-lon), 8 celler
— Nominell spanning: 14,4 V likstrom
- Kapacitet: 4,0 AH

Kapitel 1. Oversikt 6ver ThinkPad datorn 5



Specifikationer

* Litiumjonbatteri (Li-Ion), 6 celler
— Nominell spanning: 14,4 V likstrom
- Kapacitet: 2,0 AH
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Skéta om ThinkPad-datorn

Skota om ThinkPad-datorn

Datorn ar visserligen talig och fungerar utan problem under normala férhal-
landen, men det dr dndéd nédgra saker du bor tdnka pa. Om du foljer de hér
skotselrdden kommer du att f nytta och néje av din dator under lang tid
framover.

Viktiga tips:

Tank pa var och hur du anviander datorn

Ha inte datorn i knét eller i kontakt med ndgon annan del av kroppen
under nagon langre period nédr den anvénds eller nir batteriet laddas.
Datorn avger viarme nér den anviands. Hur mycket virme som avges beror
pa systemaktiviteten och batteriets laddningsniva. Om du t.ex. har datorn i
knat lange kan huden bli irriterad av varmen.

Placera inga vatskor i ndrheten av datorn och skydda datorn fran véta.

Forvara forpackningsmaterialet utom rackhall fér barn, eftersom plastpa-
sarna medfor kvavningsrisk.

Placera inte datorn i ndrheten av magneter, paslagna mobiltelefoner, elek-
triska apparater eller hogtalare (inom 15 cm).

Utsatt inte datorn for extrema temperaturer (under 5 °C eller 6ver 35 °C).

Var forsiktig med datorn

Lagg ingenting (inte ens papper) mellan skdarmen och tangentbordet eller
mellan skdarmen och handledsstodet.

Repa inte datorn och utsitt den inte for slag eller tryck. Placera inte ndgot
tungt pa datorn, skdrmen eller externa enheter.

Datorns bildskdrm &r utformad for att fillas upp och anvéndas i en vinkel
lite storre &n 90 grader. Fill inte upp skdrmen i en vinkel storre &n 180 gra-
der, eftersom det kan skada gangjarnen.

Bar datorn pa ratt satt

Innan du flyttar pa datorn maste du ta ut alla skivor, stinga av alla
anslutna enheter och koppla loss kablar och sladdar.

Kontrollera att datorn ar i vinteldge, viloldge eller avstingd innan du flyt-
tar pa den. Annars kan harddisken skadas och data ga forlorade.

Lyft alltid datorn i tangentbordsdelen. Lyft aldrig datorn i bildskdrmen.
Anviand en vdska som skyddar datorn. Packa inte datorn i en trdng vidska.

Hantera lagringsmedier och skivenheter pa ritt satt

Sétt aldrig in en diskett snett eller vinklat. Sitt inte pa flera eller 16sa etiket-
ter eftersom de da kan fastna i diskettenheten.
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Skéta om ThinkPad-datorn

Om datorn har en CD-, DVD- eller CD-RW/DVD-enhet, bér du tédnka pa
att inte réra vid ytan pa en skiva eller vid linsen i facket.

Stang inte CD- eller CD-RW/DVD-facket innan du hor att skivan klickar pa
plats i facket.

Nar du installerar en harddisk, diskett-, CD-, DVD- eller CD-RW/DVD-en-
het foljer du de anvisningar du har fatt tillsammans med maskinvaran.
Tryck inte pa enheten om det inte behovs. I Access IBM, datorns hjalpsys-
tem, finns information om hur du byter harddisken (du 6ppnar Access IBM
genom att trycka pa Access IBM-knappen).

Tank dig for nar du viljer 16senord

Kom ihag dina lésenord. Om du glémmer ett administratérslosenord eller
ett 16senord for harddisken, dterstiller IBM inte det och du kan tvingas byta
ut harddisken.

Fler viktiga tips

Datorns modem kan bara anslutas till en analog telefonlinje, som allménna
telendtet. Anslut aldrig modemet till en digital telefonvixel. Analoga tele-
fonlinjer dr vanligast i bostadshus medan digitala telefonlinjer oftast finns
pa hotell och i kontorsbyggnader. Om du &r osdker pa vilken typ av tele-
fonledning du anvander kan du fraga telebolaget.

Vissa datormodeller har bade en Ethernetport och en modemport. Se till att
du ansluter kabeln till ritt port. I Access IBM, datorns hjalpsystem, finns
information om portarnas placering (du 6ppnar Access IBM genom att
trycka pa Access IBM-knappen).

Registrera dina ThinkPad-produkter hos IBM (se webbplatsen
www.pc.ibm.com/pc/register). Genom att registrera datorn 6kar du mdaijlig-
heterna att fa tillbaka den om den skulle komma bort eller bli stulen. Dess-
utom kan IBM informera dig om eventuella uppgraderingar.

Det ar bara servicetekniker som ar auktoriserade av IBM som far ta isdr och
reparera datorn.

Blockera inte sparrarna som héller bildskdrmen 6ppen eller stangd.

Vénd inte pa datorn ndr ndtadaptern dr ansluten. Om du gor det kan néta-
dapterns kontakt ga sonder.

Stang av datorn om du ska byta ut en enhet i dess enhetsfack, eller kontrol-
lera att enheten gér att byta under drift eller i vanteldge.

Satt tillbaka frontplattan (om det finns en sddan) nédr du byter enheter i
datorn.

Forvara externa och flyttbara harddiskar, diskett-, CD-, DVD- och CD-
RW/DVD-enheter i lampliga forpackningar nér de inte anvands.
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Skéta om ThinkPad-datorn

Rengora datorn

Rengor datorn da och da pa foljande sitt:

* Torka av datorns utsida med en mjuk trasa som &r fuktad med ett icke-al-
kaliskt rengdringsmedel.

¢ Spruta inte rengdringsmedel direkt pa tangentbord eller bildskarm.

* Torka forsiktigt av bildskarmen med en torr, mjuk trasa. Om du ser ett
maérke som liknar en repa pa bildskdrmen sa kan det vara en flick som
overforts fran tangentbordet eller TrackPoint-pinnen om nagot tryckt emot
locket utifran. Torka forsiktigt bort flicken med en mjuk, torr trasa. Om
flacken inte férsvinner fuktar du en mjuk, luddfri trasa med rent vatten och
vrider ur s& mycket av vattnet som mojligt innan du torkar av bildskdarmen
igen. Var noga med att torka av skdrmen innan du stinger den.
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Skéta om ThinkPad-datorn
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Kapitel 2. Losa problem med datorn
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Fels6kning

Testa datorn

Om du har problem med datorn kan du gora en felsokning med hjélp av PC-
Doctor for Windows. Gor sa har:

1. Klicka pa Start.

2. Flytta pekaren till Alla program (under andra Windows-system an Win-
dows XP heter det bara Program) och sedan till PC-Doctor for Windows.

3. Klicka pa PC-Doctor.

4. Vi@]j test, antingen under Device Categories eller under Test Scripts.

Viktigt
Felsokningarna kan ta flera minuter eller &nnu lidngre. Se till att du har
den tid som behovs for att genomfora hela testet. Avbryt det inte medan
det pagar.

Med alternativet System Test under Test Scripts kors vissa test av viktiga
maskinvarukomponenter, dock inte alla felsokningstest som kan utféras med
PC-Doctor for Windows. Om rapporten fran PC-Doctor for Windows anger att
alla test som ingdr i System Test har korts och att inga fel har patraffats, kan
du ga vidare med ytterligare test i PC-Doctor for Windows.

Om du forbereder dig for att kontakta IBM for support bor du skriva ut test-

rapporten sa att du snabbt kan forse supportteknikern med den information
som behovs.
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Fels6kning

Felsdkning
Om du inte hittar ditt problem hér gar du till Access IBM, datorns inbyggda
hjalpsystem. Du startar Access IBM genom att trycka pa knappen Access IBM.
I nésta avsnitt beskrivs endast problem som kan gora att du inte kommer at
hjélpsystemet.

Felmeddelanden

Anm:
1. I tabellerna kan x sta for vilket tecken som helst.
2. Den version av PC-Doctor som ndmns hér &r PC-Doctor for Windows.

Meddelande Losning

0175: Bad CRC1, stop
POST task

EEPROM-checksumman stammer inte (block 6). Datorn behover service.

0176: System Security -
The System has been
tampered with.

Meddelandet visas om du har tagit bort sikehetskretsen och aterinstallerat
det, eller installerat en ny. Du kommer tillrdtta med felet genom att starta
IBM BIOS Setup Utility. Om detta inte 16ser problemet lamnar du in datorn
pa service.

0177: Bad SVP data, stop
POST task.

Checksumman fér administratorslosenord i EEPROM stammer inte.
Systemkortet maste bytas ut. Datorn behover service.

0182: Bad CRC2. Enter
BIOS Setup and load
Setup defaults.

Checksumman fér CRC2-instéllning i EEPROM stimmer inte. Vixla till IBM
BIOS Setup Utility. Tryck pa F9 och sedan pa Enter, s ldses
standardinstillningarna in.Starta om datorn genom att trycka pa F10 och
sedan pa Enter.

0185: Bad startup
sequence settings. Enter
BIOS Setup and load
Setup defaults.

Checksumman for startordningsinstallningen i EEPROM stammer inte.
Vixla till IBM BIOS Setup Utility. Tryck pa F9 och sedan pa Enter, s ldses
standardinstédllningarna in.Starta om datorn genom att trycka pa F10 och
sedan pa Enter.

0187: EAIA data access
error

Det gar inte att komma at EEPROM. Datorn behover service.

0188: Invalid RFID
serialization information
area.

EEPROM-checksumman stdimmer inte (block 0 och 1). Systemkortet maste
bytas ut och chassiets serienummer maste installeras om. Datorn behéver
service.

0189: Invalid RFID
configuration informa-
tion area

EEPROM-checksumman stdimmer inte (block 4 och 5). Systemkortet maste
bytas ut och UUID installeras om. Datorn behover service.

0190: Critical low-battery
error

Datorn har stangts av darfor att batterispanningen var for lag. Anslut
natadaptern till datorn och ladda batteriet eller byt till ett fulladdat batteri.

0199: System Security -
IBM Security password
retry count exceeded.

Meddelandet visas om du angivit fel administratorslosenord mer &n tre
ganger. Bekrafta 1osenordet och forsok igen. Du kommer tillrdtta med felet
genom att starta IBM BIOS Setup Utility.
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Meddelande

Losning

01C8: More than one
modem devices are
found. Remove one of
them. Press <Esc> to
continue.

Ta bort antingen ett Modem Mini-PCI-kort eller ett modemdotterkort. Tryck
annars pa Esc om du vill bortse fran varningsmeddelandet. Om detta inte
l6ser problemet lamnar du in datorn pa service.

01C9: More than one
Ethernet devices are
found. Remove one of
them. Press <Esc> to
continue.

ThinkPad-datorn har inbyggt Ethernet, och du kan inte ldgga till &nnu en
sadan funktion genom att installera en Ethernet-enhet (t.ex. ett Mini-PCI-
kort eller ett dotterkort for Ethernet). Om detta felmeddelande visas, tar du
bort den Ethernet-enhet som du installerade. Tryck annars pa Esc om du vill
bortse fran varningsmeddelandet. Om detta inte 16ser problemet lamnar du
in datorn pa service.

0200: Hard disk error

Harddisken fungerar inte. Kontrollera att harddisken ar ordentligt ansluten.
Kor programmet for BIOS-installningar och kontrollera att harddisken inte
ar inaktiverad pa menyn Startup.

021x: Keyboard error

Se till att inget foremal ligger pa datorns tangentbord eller pa det externa
tangentbordet om ett sddant dr anslutet. Stang av datorn och alla anslutna
enheter. Starta forst datorn och dérefter alla anslutna enheter.

Om samma felkod visas péd nytt gor du s& har:

Om ett externt tangentbord ar anslutet till datorn:

» Stang av datorn och koppla bort det externa tangentbordet. Starta sedan
datorn igen. Kontrollera att datorns tangentbord fungerar. Om det gor det
bor du ldmna det externa tangentbordet pa service.

* Kontrollera att det externa tangentbordet &dr anslutet till ratt kontakt.

Testa datorn med programmet PC-Doctor.

* Om testet avbryts behover datorn service.

0230: Shadow RAM error

Det har intréffat ett fel pa skugg-RAM. Testa datorns minne med PC-Doctor.
Om du har installerat en minnesmodul innan du startade datorn, installerar
du om den. Testa sedan minnet med PC-Doctor.

0231: System RAM error

Det har intréffat ett fel pa system-RAM. Testa datorns minne med
PC-Doctor. Om du har installerat en minnesmodul innan du startade datorn,
installerar du om den. Testa sedan minnet med PC-Doctor.

0232: Extended RAM
error

Det har intraffat ett fel pa det utékade RAM-minnet. Testa datorns minne
med PC-Doctor. Om du har utdkat minnet precis innan du startade datorn
installerar du om minnet. Testa sedan minnet med PC-Doctor.

0250: System battery
error

Batteriet som anvands till att bevara konfigurationsinformation (bl.a. datum
och klockslag) néar datorn ar avstangd, ar slut. Byt ut batteriet och kontrol-
lera sedan konfigurationen i Programmet fér BIOS-installningar. Om felet
finns kvar lamnar du in datorn pa service.
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Meddelande

Losning

0251: System CMOS
checksum bad

Systemets CMOS har forvanskats av ett tilliampningsprogram.
Standardinstédllningarna anvands. Kor programmet for BIOS-instéllningar
och dndra instédllningarna. Om samma felkod visas pa nytt lamnar du in
datorn pa service.

0260: System timer error

Datorn behover service.

0270: Real time clock
error

Datorn behover service.

0271: Date and time error

Datum och klockslag é&r inte installda. Stall in datum och klockslag i Pro-
grammet for BIOS-instéllningar.

0280: Previous boot
incomplete

Datorn kunde inte startas vid ett tidigare tillfalle.

Stang av datorn och starta den sedan igen. Kor Programmet for BIOS-
installningar. Kontrollera konfigurationen och starta sedan om datorn
genom att vélja Exit Saving Changes under alternativet Restart eller genom
att trycka pa F10. Om samma felkod visas pa nytt lamnar du in datorn pa
service.

02D0: System cache error

Cacheminnet dr inaktiverat. Datorn behover service.

02F4: EISA CMOS not
writable

Datorn behover service.

02F5: DMA test failed

Datorn behover service.

02F6: Software NMI
failed

Datorn behover service.

02F7: Fail-safe timer NMI
failed

Datorn behover service.

1802: Unauthorized
network card is plugged
in - Power off and
remove the miniPCI
network card.

Mini-PCI-nédtverkskortet fungerar inte med den har datorn. Ta bort det.

Prompt for 16senord vid
maskinstart

Maskinstartlosenord eller administratorslosenord finns. Om du vill anvdanda
datorn anger du lésenordet och trycker sedan pa Enter. Om lésenordet for
start av datorn inte accepteras kan ett l6senord fér administratér vara inlagt.
Skriv in administratorslosenordet och tryck sedan pa Enter. Om samma
felkod visas pa nytt lamnar du in datorn pa service.

Prompt for 16senord till
harddisken

Ett 16senord for harddisken ar inlagt. Om du vill anvdnda datorn anger du
l6senordet och trycker sedan pa Enter.

Om samma felkod visas pa nytt lamnar du in datorn pé service.
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Meddelande Losning

Hibernation error Datorn har en annan systemkonfiguration nar den ska gé &ver i arbetsldge
an nar den gick over i viloldge. Datorn kan dérfor inte ga 6ver i arbetslage.

+ Andra systemkonfigurationen till vad den var innan datorn gick 6ver i
vilolage.

* Om minnets storlek har dndrats méste du skapa viloldgesfilen pa nytt.

Operating system not Kontrollera att

found. * harddisken é&r ritt installerad

e en startbar diskett finns i diskettenheten

Om samma felkod visas pd nytt kontrollerar du startordningen i program-
met for BIOS-installningar.

Fan error Kylflakten ar trasig. Datorn behover service.
EMM386 Not Installed — | Andra i C:\CONFIG.SYS genom att byta ut raden
Unable to Set Page device=C:\WINDOWS\EMM386.EXE RAM

Frame Base Address.

mot
device=C:\WINDOWS\EMM386.EXE NOEMS

och spara filen.

CardBus Configuration | Vixla till IBM BIOS Setup Utility. Tryck pa F9 och sedan pa Enter, sa lases
Error —Device Disabled |standardinstillningarna in.

Starta om datorn genom att trycka pa F10 och sedan pa Enter.

Thermal sensing error Temperaturavkannaren fungerar inte som den ska. Datorn behéver service.

Fel utan felmeddelanden

Problem: Nir jag startar datorn dr skarmen tom och det hors ingen startsig-
nal.

Anm: Om du dr osdker pa om du har hort nagra ljudsignaler stanger du av
datorn. Starta den sedan igen och lyssna efter ljudsignalerna. Om du
anvinder en extern bildskdrm gar du till avsnitte{”Problem med|

[datorns bildskidrm” pé sidan 24]

Losning: Om du har lagt in ett 16senord for start av datorn trycker du pa val-
fri tangent sé att l6senordsprompten visas. Skriv 16senordet och tryck pa
Enter.

Om du inte ser l6senordsprompten kan det bero pa att skarmens ljusstyrka ar
neddragen till ett minimum. Justera ljusstyrkan med tangenterna Fn+Home.
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Om skdrmen fortfarande dr tom kontrollerar du foljande:
* Batteriet ar ratt installerat.

* Natadaptern ar ansluten till datorn och nétsladden till ett fungerande végg-
uttag.

* Datorn ar paslagen. (Tryck pa strombrytaren igen s att du &r séker.)

Om ovanstdende dr OK och skdrmen fortfarande ar tom lamnar du in datorn
pa service.

Problem: Nar jag startar datorn &dr skdrmen tom, men jag hor tva eller flera
ljudsignaler.

Losning: Kontrollera att minneskortet &r ratt installerat. Om det dr det men
skdrmen fortfarande dr tom och du hor fem ljudsignaler, limnar du in datorn
pa service.

Om du hor fyra omgangar med fyra ljudsignaler i varje, dr det fel pa saker-
hetskretsen. Datorn behover service.

Problem: Nar jag startar datorn visas bara en vit pekare pd en tom skédrm.

Losning: Installera om operativsystemet och starta datorn. Om du fortfarande
bara kan se markdren péd skdrmen, lamnar du in datorn pa service.

Problem: Skdrmen toms medan datorn dr pa.

Losning: Skarmsldckaren eller energisparfunktionerna &r aktiverade. Avsluta
skdrmsldckaren genom att trycka pa en tangent eller flytta TrackPoint-pinnen.
Avbryt vinte- eller vilolaget genom att trycka pa strombrytaren.

Problem: DOS fullskdarmssession visas forminskad.

Losning: Om du arbetar med ett DOS-program som bara fungerar i VGA-ldge
(upplosningen 640 x 480) kan skarmbilden se nagot forvrangd eller nagot
mindre ut. Det &r en f6ljd av kompatibiliteten med andra DOS-program. Du
kan expandera skdrmbilden sa att den tdcker hela bildskdrmen. Starta pro-
grammet ThinkPad-konfigurering och klicka péd ikonen LCD-skdrm. Vilj
sedan Skidrmexpansion. (Skdrmbilden kan dock fortfarande vara nagot for-
vrangd.)

Anm: Om datorn har funktionen for skdrmexpansion kan du utvidga skdrm-

bilden med tangentkombinationen Fn+F8. Du kan dock inte anvinda
denna funktion under Windows 2000.
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Problem med IGsenord
Problem: Jag har glomt mitt 16senord.

Losning: Om du har glomt losenordet for maskinstart, maste du lamna in
datorn till en servicetekniker som ar auktoriserad av IBM eller till en auktori-
serad aterforséljare och far l6senordet borttaget.

Om du rékar glomma bort 16senordet for harddisken, aterstiller inte IBM
16senordet och édterskapar inte heller data pa harddisken. I sa fall maste du be
en IBM-auktoriserad servicetekniker eller en IBM-aterforsiljare byta ut hard-
disken. Du maste ha med dig kvitto eller annat inkdpsbevis och far betala en
avgift for reservdelar och service.

Om du rékar glomma bort administratorslosenordet aterstaller inte IBM det. I
sa fall maste du be en IBM-auktoriserad servicetekniker eller en IBM-aterfor-
séljare byta ut systemkortet. Du maste ha med dig kvitto eller annat inkdpsbe-
vis och far betala en avgift for reservdelar och service.

Problem med strombrytare
Problem: Systemet svarar inte och du kan inte stinga av datorn.
Losning: Stang av datorn genom att trycka in strombrytaren i minst fyra sek-

under. Om datorn fortfarande inte stdngs av tar du bort natadaptern och bat-
teriet.

Problem med tangentbord

Problem: Det gér inte att flytta pekaren ndr du har aktiverat datorn frén ett
av energisparldgena.

Losning: Kontrollera att du har foljt anvisningarna nér du installerade Win-
dows med alternativet energisparfunktioner (APM, Advanced Power Manage-
ment).

Anm: APM kan anvédndas i Windows 98 och Windows NT.

Anm: Vissa modeller hanterar bara Windows XP.

Problem: Vissa eller samtliga tangenter pa tangentbordet fungerar inte.

Losning: Om felet intrédffar direkt efter det att datorn har atergétt fran vénte-
lage skriver du losenordet for start av datorn (om det finns ndgot).

Om ett externt tangentbord ar anslutet fungerar inte datorns siffertangenter.
Anvand siffertangenterna pa det externa tangentbordet.
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Om du har anslutit ett externt siffertangentbord eller en mus:
1. Sting av datorn.

2. Koppla loss siffertangentbordet eller musen.

3. Starta datorn och gor ett nytt forsok.

Om det inte &r ndgot fel pa tangentbordet ansluter du det externa siffertang-
entbordet, det externa tangentbordet eller musen igen och kontrollerar att du
anslutit kontakterna pa ratt satt.

Om nagra tangenter pa tangentbordet fortfarande inte fungerar, bor du ldmna
in det externa siffertangentbordet, det externa tangentbordet eller musen pa
service.

Problem: En siffra visas ndr du skriver en bokstav.
Losning: Sifferlaset dr pa. Du slar av det med Skift+NumLk.
Problem: Tangenter pa det externa tangentbordet fungerar inte.

Losning: Kontrollera att det externa siffertangentbordet dr rétt anslutet till
datorn.

Problem: Tangenter pa det externa tangentbordet fungerar inte.

Losning: Om du anvander ThinkPads kopplingslist, kopplingslist II eller
minidocka, kontrollerar du att tangentbordskabeln ar ritt ansluten till tangent-
bordsporten.

Om anslutningen &r korrekt kopplar du loss kabeln fran datorn och kontrolle-
rar att det inbyggda tangentbordet fungerar. Om det inbyggda tangentbordet
fungerar kan det vara fel pa det externa tangentbordet. Prova med ett annat
externt tangentbord.

Anm: Vissa modeller hanterar inte minidocka, kopplingslist eller kopplingslist
II.

Problem med UltraNav

Problem: Muspekaren flyttas pa skdrmen nér datorn startas eller dtergar till
arbetslédge.

Losning: Pekaren kan flytta sig om du inte anvander TrackPoint nédr datorn &r
i arbetsldge. Detta dr en egenskap hos TrackPoint och inte ett fel. Det slutar
efter ndgra sekunder om du véntar utan att réra TrackPoint. Pekaren flyttas
under nagra sekunder nir
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* datorn startas

* datorn atergar till arbetsldge

* du héller ned TrackPoint under en langre stund
* temperaturen dndras

Problem: PS/2-musen eller ett annat PS/2-pekdon fungerar inte.

Losning: Kontrollera att TrackPoint och styrplattan ar instdllda pa Automa-
tiskt i programmet ThinkPad-konfigurering. Koppla sedan bort PS/2-musen
eller -pekdonet och férsok anvianda TrackPoint och styrplattan. Om TrackPoint
och styrplattan fungerar, kan felet bero pa PS/2-musen eller PS/2-pekdonet.

Anm: Vissa modeller har bara TrackPoint, utan styrplatta och knappar.

Kontrollera att PS/2-musens eller PS/2-pekdonets kabel dr ordentligt ansluten
till ThinkPads kopplingslist, kopplingslist II eller minidockan.

Anm: Mer information finns i handboken som f&ljer med musen.
Vissa modeller hanterar inte minidocka, kopplingslist eller kopplingslist
II.

Problem: Musknapparna fungerar inte.
Losning: Problemet kan uppstd om ThinkPad-datorn bara har TrackPoint.

Byt musdrivrutin tillStandard PS/2-portmus och installera omIBM PS/2
TrackPoint. Drivrutinerna finns i katalogen C:\IBMTOOLS\DRIVERS pa
harddisken. Om drivrutinerna inte finns pa harddisken kan du hdmta dem pa
ThinkPads webbplats. Du kommer till webbplatsen via Access IBM, som du
startar genom att trycka pa knappen Access IBM.

Problem vid vantelage eller vilolage

Problem: Datorn gar ovintat dver i vénteldge.

Losning: Om processorn blir for varm gar datorn automatiskt 6ver i vantelage
for att svalna sa att processorn och andra interna komponenter skyddas. Kon-
trollera dven instéllningar for viantelaget med hjalp av guiden Batterimaxime-

raren.

Problem: Datorn gar 6ver i vanteldge direkt efter POST (lampan for vinteldge
tands).

Losning: Kontrollera att
* batteriet dr laddat
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* temperaturen under drift ligger inom ett godtagbart intervall. Se
['Specifikationer” pa sidan 5|

Om ovanstdende dr OK lamnar du in datorn pa service.

Problem: Ett felmeddelande om kritisk batterinivd visas och datorn stings
genast av.

Losning: Batteriet borjar ta slut. Anslut ndtadaptern till datorn eller byt ut bat-
teriet mot ett fulladdat.

Problem: Bildskdrmen dr tom nar du vill aterga till arbetsldge efter vilolage.

Losning: Kontrollera om en extern bildskdrm kopplats ifrdn medan datorn var
i véanteldge. Koppla inte bort den externa bildskdarmen medan datorn ar i vén-
teldge eller viloldge. Om det inte finns nagon extern bildskdrm ansluten nér
datorn gar tillbaka till arbetsldge kommer bildskdrmen att forbli tom och bil-
den inte att visas. Detta paverkas inte av den uppldsning du valt. Tryck pa
Fn+F7 sa visas bilden pa den inbyggda skdrmen.

Problem: Datorn gar inte tillbaka till arbetsldge fran vénteldge, eller sa fortsat-
ter lampan for véanteldge att lysa och datorn fungerar inte.

Losning: Om datorn inte atergar till arbetsldge kan den ha gatt i vianteldge
eller viloldge automatiskt pa grund av att batteriet dr slut. Kontrollera statu-
slampan for vanteldge.

* Om statuslampan lyser dr datorn i vanteldge. Anslut natadaptern till datorn
och tryck sedan pa Fn.

¢ Om vinteldgeslampan &r slackt dr datorn i viloldge eller avstangd. Anslut
natadaptern till datorn och tryck sedan pa strombrytaren sa startar datorn i
arbetslage.

Om datorn fortfarande inte atergar fran vanteldget kan datorn sluta reagera
och du kan inte stinga av den. Da maste du aterstélla datorn. Om du inte har
sparat all information kan den ga forlorad. Aterstill datorn genom att halla
strombrytaren inryckt i minst fyra sekunder. Om datorn fortfarande inte
stdngs av tar du bort nidtadaptern och batteriet.

Problem: Datorn gar inte 6ver i vinte- eller viloldge.

Losning: Kontrollera om du har markerat ett alternativ som gor att datorn
inte kan gé o6ver i vinte- eller viloldge.

Problem: Datorn Overgdr inte i vénteldge enligt timerinstillningarna i Win-
dows 98 eller Windows NT.
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Anm: Vissa modeller hanterar bara Windows XP.
Losning:

Windows 98:

Den generiska CD- eller DVD-drivrutinen for Windows 98 accessar den
interna CD- eller DVD-enheten var tredje sekund for att kontrollera om det
sitter ndgon CD i enheten. Det hindrar datorn fran att 6verga i vanteldge dven
efter en timeout. Sa hir gor du det mojligt for datorn att Gverga i vanteldge:

Klicka pa Start.

Flytta markoren till Instidllningar och Kontrollpanelen.
Klicka pa Kontrollpanelen och dubbelklicka pa System.
Klicka pa fliken Enhetshanteraren.

Klicka pa +-mairket for CD.

Dubbelklicka pa namnet pa CDn eller DVDn.

Klicka pa fliken Instédllningar.

© N Ok~

Avmarkera kryssrutan Meddelande om diskinmatning.

Windows 98 kénner inte langre automatiskt av att du sétter in en CD eller
DVD.

Windows NT:

Om du aktiverar funktionen CD-ROM AutoRun gar datorn inte 6ver i vante-
lage enligt timern. Om du vill aktivera timern avaktiverar du AutoRun-
funktionen genom att dndra konfigurationen i registret enligt f6ljande:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\
CurrentControlSet\Services\Cdrom\
Autorun: 0x1 > Autorun: 0

Problem: Tangentkombinationen Fn+F12 far inte datorn att ga over i vilolédge.

Losning: Datorn kan inte ga over i viloldge

e om du anvénder ett av IBMs PCMCIA-kort fér kommunikation. Du far
datorn att ga 6ver i viloldge genom att avbryta kommunikationsprogram-
met och sedan ta bort PCMCIA-kortet eller inaktivera kortplatsen for PCM-
CIA-kort i Kontrollpanelen.

* Om vilolage inte &r installerat i Windows 98 eller Windows NT. Installera
vilolagesfunktionen enligt instruktionerna i “Installera drivrutiner” i Access
IBM.

Anm: Vissa modeller hanterar bara Windows XP.
* om viloldget inte dr aktiverat. Sa hér aktiverar du det:
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Windows 98:
1. Starta programmet ThinkPad-konfigurering.
2. Klicka pa Energisparfunktioner.

3. Klicka pa fliken Vilolige.

4. Klicka pa knappen Aktivera viloldge.
5. Klicka pa knappen Skapa nu.
Windows NT:

Anm: Du maste formatera harddisken med FAT for att kunna anvanda vilo-
lage i Windows NT. Om du formaterar harddisken med NTFS, stan-
dardformatet i Windows NT, kan du inte anvdnda viloldge.

Starta programmet ThinkPad-konfigurering.
Klicka pd Energisparfunktioner.

Klicka pd Alternativ for sparlage/atergang.
Klicka pa Aktivera viloldge.

Klicka pa OK.

ok~ wbd =

Windows XP eller Windows 2000:
1. Starta programmet ThinkPad-konfigurering.
2. Klicka pa Energisparfunktioner.

3. Klicka pa fliken Vilolage.
4. Markera kryssrutan for stod for viloldge.
5. Klicka pa OK.

Anm: Du kan endast ga over i viloldge med tangentkombinationen Fn+F12
om PM-drivrutinen for Windows 2000 eller Windows XP har installe-
rats.

Problem: Under Windows XP tommer tangentkombinationen Fn+F3 inte skér-
men.

Losning: Under Windows XP kan flera anvéandare logga pa datorn samtidigt.
Om du ar den forsta anvandaren som har loggat pa datorn, kan du anvanda
tangentkombinationen Fn+F3. Annars fungerar inte den kombinationen pa just
din dator.
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Problem med datorns bildskarm

Problem: Skidrmen ar tom.

Losning;:
* Om statuslampan for vanteldge lyser (med gront sken) trycker du pa Fn om
du vill aterga till normalt arbetslédge.

* Om du anvander nédtadaptern eller batteriet och batteriets statuslampa lyser
(med gront sken) trycker du pa Fn+Home om du vill ha en ljusare bild.

* Om du ansluten en extern bildskédrm till datorn tycker du pa Fn+F7 om du
vill véxla till den externa skdrmen.

* Om problemet finns kvar féljer du anvisningarna under “Lésning” nedan.
Problem: Skdrmbilden &r oldslig eller forvrangd.

Losning: Kontrollera att

* bildskdrmens drivrutin dr ritt installerad

* bildskdrmens upplosning och fargantal ar ritt instillda
* bildskdrmstypen &r ratt

Sa hér kontrollerar du instéllningarna:

Windows 2000 och Windows 98:

1. Dubbelklicka pa Bildskirm pa Kontrollpanelen. Fonstret Egenskaper for
bildskdrm Sppnas.

Klicka pa fliken Instédllningar.

Kontrollera att fargantalet och upplosningen éar ratt instéllda.
Klicka pa Avancerat.

Klicka pa fliken Kort.

Kontrollera att ”ATI Mobility RADEON” eller ”ATI Mobility RADEON
7500” visas i fonstret med kortinformation.

Klicka pa fliken Bildskarm.
Kontrollera att bildskdrmstypen ar rétt.

ook wDd

© N

Windows XP:

Klicka pé Start.

Klicka pd Kontrollpanel.

Klicka pa Utseende och teman i avsnittet Vilj en kategori.
Klicka pa Bildskdrm i avsnittet Valj en ikon pa kontrollpanelen.
Klicka pa fliken Instdllningar.

IR

Kontrollera att fargantalet och upplésningen é&r rétt instéllda.
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7. Klicka pa Avancerat.
8. Klicka pa fliken Kort.

9. Kontrollera att ”ATI Mobility RADEON" eller ”ATI Mobility RADEON
7500” eller ”ATI RADEON IGP 330M” visas i fonstret med kortinforma-
tion.

10. Klicka pa fliken Bildskarm.
11. Kontrollera att bildskdrmstypen ar ratt.

Anm: Vissa modeller hanterar bara Windows XP.

Windows NT:

1. Dubbelklicka péd Bildskdrm pa Kontrollpanelen. Fonstret Egenskaper for
bildskdrm &ppnas.

Klicka pé fliken Instdllningar.
Kontrollera att fargantalet och uppldsningen ar ratt instéllda.
Klicka pé Bildskarmstyp.

Kontrollera att ”ATI Mobility RADEON” eller ”ATI Mobility RADEON
7500” visas i fonstret Bildskdrmstyp.

ok~ wbd

Problem: Fel tecken visas pa skdrmen.

Losning: Har du installerat operativsystemet eller tillimpningsprogrammet pa
ratt satt? Om de ar rdtt installerade och ritt konfigurerade bor du lamna in
datorn pa service.

Problem: Skdrmen fortsdtter att vara pa dven efter det att du har stingt av
datorn.

Losning: Tryck in strombrytaren i minst fyra sekunder sa att datorn stangs av.
Starta sedan datorn igen.

Problem: Ndgra bildpunkter pa skdrmen ér ljusa, sldckta eller missfirgade
varje gang du startar datorn.

Losning: Detta dr en egenskap hos TFT-tekniken. Datorns inbyggda skdarm
innehaller ett flertal tunnfilmstransistorer (TFT=thin-film transistor). Det finns
alltid ett litet antal punkter pa skdarmen som inte visas eller som dr missfar-
gade eller ljusa.

Problem: Du far ett meddelande om att 6verldggsfonster inte kan skapas ndr
du forsoker spela upp en DVD

eller

uppspelningen blir ibland dalig eller fungerar inte alls ndr du spelar upp
video eller DVD eller spelar dataspel.
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Losning: Gor nagot av foljande:

* Om du anvander 32-bitars farglage dndrar du instédllningen till 16 bitar.

e Om du anvéander ett skrivbord som ar 1280x1024 eller storre, minskar du
skrivbordets storlek och antalet farger.

Problem med batteri

Problem: Batteriet kan inte laddas till full kapacitet i avstingt ldge pa den
standardtid for laddning som anges for datorn.

Losning: Batteriet kan vara alltfér urladdat. Gor sd har:
1. Stang av datorn.

2. Kontrollera att det urladdade batteriet sitter i datorn.
3. Anslut ndtadaptern till datorn sa att batteriet laddas.

Om batteriet inte blir fulladdat pa 24 timmar maste du skaffa ett nytt batteri.

Om du har en snabbladdare (finns som tillbehor) kan du ladda det urladdade
batteriet med hjilp av den.

Problem: Datorn stings av innan batteriets statuslampa visar att det ar slut
-eller- datorn fortsatter att fungera trots att batteriets statuslampa visar att det
ar slut.

Losning: Ladda ur och ladda upp batteriet igen.

Problem: Drifttiden for ett fulladdat batteri blir allt kortare.

Losning: Ladda ur och ladda upp batteriet igen. Om batteriets drifttid fortfa-
rande &r for kort bor du byta ut batteriet.

Problem: Datorn fungerar inte med ett fulladdat batteri.

Losning: Batteriets 6verspdanningsskydd kan ha aktiverats. Lat datorn vara
avstingd i en minut sd att Overspanningsskyddet aterstdlls och starta sedan
datorn pa nytt.

Problem: Batteriet gar inte att ladda.

Losning: Det gar inte att ladda batteriet om det har for hoég temperatur. Om
batteriet kdnns varmt bér du ta ut det ur datorn och lata det svalna till rums-

temperatur. Sétt sedan tillbaka batteriet och ladda upp det. Om batteriet fort-
farande inte laddas lamnar du det pé service.
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Problem med harddisk
Problem: Harddisken ger ibland ifrdn sig ett skramlande ljud.

Losning: Ljudet kan horas i f6ljande situationer:
* ndr lasning av data pabdorjas eller avslutas

* ndr du bar harddisken

* ndr du bar datorn

Det har ar normalt for en harddisk och inte ett fel.
Problem: Harddisken fungerar inte.

Losning: Se efter pa startmenyn i IBM BIOS Setup Utility att det inte finns
nagot utropstecken (!) till vdanster om harddisken eller ndgon underordnad
enhet. Om det finns ett utropstecken dr harddisken inaktiverad. Ta bort
utropstecknet genom att trycka péd tangenten Insert sa att enheten aktiveras.

Problem vid start
Problem: Operativsystemet Microsoft Windows startar inte.

Losning: Med Access IBM Predesktop kan du 16sa eller dtminstone identifiera
problemet.

Access IBM dr latt att starta. Om operativsystemet Windows inte startar som
det ska, startas Access IBM Predesktop automatiskt. Om det av ndgon anled-
ning inte skulle gora det, gor du sd har:

1. Stdng av datorn och starta den sedan igen.

2. Titta noga pa skdarmen medan datorn startar. Nar du ser meddelandet
"Tryck pa den bla Access IBM-knappen om du vill avbryta den normala
startsekvensen” langst ner pa skarmen, trycker du pa Access IBM. Da star-
tas IBM Predesktop och sidan Utilities visas.
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Du far se ett fonster som ser ut ungefér sa har:

Access IBM

@ Utilities You have requested to interrupt the normal startup sequence.

‘You can use the utility applications on this page if you need to change computer configuration
sefttings or if your computer cannot open the deskiop narmally When you use these utilities
you might need to reslart your computer for any changes to take effect. Press Exitto resume the

startup seguence.
+ X
) §
ool -I RRPC

Start setup Recover to Restore your
utility factory contents backups

Startup

Preferences

*

3 Information

Help ii Ei
Exit Run Create diagnostic
diagnostics disks
Display \ |2:19.44 Pt

3. Nar Access IBM Predesktop har startats och sidan Ultilities visas, kan du
vilja bland de hér ikonerna:

Start setup utility: IBM BIOS Setup Utility startas.

Recover to factory contents: Alla filer i primarpartitionen -- vanligen
enhet C -- raderas, och de program som fanns dér nédr datorn var nytill-
verkad, aterstills. Ring IBM HelpCenter om du behover hjilp eller infor-
mation innan du anvéander den hér aterstallningsmetoden. (Du hittar
telefonnumren i det hiar dokumentet under ['Ringa till IBM” pa sidan 43|

Restore your backups: Séakerhetskopior du har gjort med IBM Rapid
Restore PC, aterstalls.

Run diagnostics: Felsokningstest startas, ddr du kan fa hjalp med att
avgora om det dr fel pa datorn och vad det i sa fall kan bero pa.

Create diagnostic disks: Har kan du skapa specialdisketter som kan
anvandas vid felsokning.

Om du vill 6ppna andra sidor eller avsluta Access IBM Predesktop, klickar du
pa nédgot av foljande pa programmets vanstra panel:
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Startup: Har kan du dndra startordningen for de enheter dar datorn séker
efter operativsystemet nédr den startar. Ibland kan du behova starta operativ-
systemet fran en CD-enhet i stéllet for fran harddisken. P4 den hér sidan kan

du gora sddana andringar.

Preferences: Diverse instillningar du kan gora for Acess IBM Predesktop,
beroende pa datormodell och tillbehor.

Information: Hér kan du samla védsentlig information om datorn som du
sedan kan lamna till teknikerna pa servicecentret, om det skulle behdvas.

Help: Hér finns information om de olika sidorna i Access IBM Predesktop.

Exit: Access IBM Predesktop stings och startsekvensen fortsitter dar den
avbrots.
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Ovriga problem

Problem: Datorn laser sig eller reagerar inte nir du anvédnder tangentbordet
eller ett pekdon.

Losning: Datorn kan ldsa sig om den gar 6ver i vianteldige medan kommuni-
kation pédgar. Inaktivera tidsinstdllningen for véanteldge nir du anvander
datorn i ett ndtverk.

Stang av datorn genom att trycka pa strombrytaren i minst fyra sekunder.
Problem: Det gar inte att stinga av datorn med strombrytaren.

Losning: Om statuslampan for vénteldge ar tdind och du arbetar med batteri,
ansluter du datorn via natadaptern till ett vagguttag. Tryck pa Fn s atergér
datorn till normalt driftlage.

Om problemet kvarstar, haller du strombrytaren intryckt i minst 4 sekunder.
Da stiangs datorn av.

Problem: Datorn startar inte fran ratt enhet, t.ex. en diskettenhet.

Losning: Ga till menyn Startup i Programmet for BIOS-instéllningar. Se till att
startordningen &r instélld sa att datorn startar frdn den enhet du vill.

Kontrollera ocksé att den enhet som datorn startar fran &r aktiverad. Enheten
ar aktiverad om det inte finns nagot utropstecken (!) framfor enhetsnamnet.
Om det finns ett sddant tar du bort det genom att trycka pa Insert. Da aktive-
ras enheten.

Problem: Datorn svarar inte.

Losning: Alla IRQ (avbrott) for PCl-enheterna &r satta till 11. Datorn svarar
inte eftersom den inte kan dela IRQ med andra enheter. Titta i IBM BIOS
Setup Utility.

Problem: Uppspelningen av en DVD ér ojamn under Windows 2000.

Losning: Problemet kan uppsta om du viljer maximalt batterildge for Intel
SpeedStep. Detta ldge dr konstruerat for att dstadkomma maximal batterilivs-
laingd genom att vdxla processorhastighet mellan vanlig lag hastighet och half-
ten av denna, beroende pa hur mycket processorn anvands. Om anvand-
ningen okar slar Intel SpeedStep om processorn till den lagre hastigheten. Nar
datorn kors i detta ldge kan processorns prestanda férsdmras betydligt, och
DVDer spelas upp ryckigt.

Om du vill undvika problemet kan du vilja detta driftldge i stdllet:
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* Maximala prestanda: Processorns hastighet dr hog hela tiden.

Sa har véljer du lage:
1. Starta programmet ThinkPad-konfigurering.

2. Klicka pa Energisparfunktioner.

3. Klicka pa fliken Intel SpeedStep.

4. Markera pa listan vilket ldge du vill ha.
5. Klicka pa OK.

Problem: Datorn kan inte spela upp en CD, eller sa blir CDns ljudkvalitet inte
bra.

Losning: Kontrollera att skivan uppfyller svenska krav. Skivor som uppfyller
kraven brukar ha en CD-logga péa etiketten. Om du anvénder en skiva som
inte uppfyller kraven kan vi inte garantera att den gar att spela eller, om den
gar att spela, ljudkvaliteten ar god.

Problem: Du far meddelandet "Osédker borttagning av enhet” som ndamner
USB 1.x-enheten nir du ldmnar viloldge i Windows 2000.

Losning: Stang rutan. Det dr ett USB 2.0-meddelande i Windows 2000. Num-
mer Q328580 och Q323754 i Microsoft Knowledge Base, avsnittet “Mer infor-
mation”, innehaller detaljinformation. Besok Microsofts Knowledge Base-hem-
sida pd http://support.microsoft.com/, skriv in Knowledge Base-numret i
sokfaltet och klicka pa sokknappen.
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IBM BIOS Setup Utility

Datorn har ett program fér BIOS-instillningar (IBM BIOS Setup Utility), dér
du kan ange olika konfigurationsparametrar.

+ Config: Andra datorns konfiguration.

* Date/Time: Instillningar for datum och klockslag.

* Security: Sakerhetsfunktioner.

* Startup: Instédllningar for startenhet.

* Restart: Omstart av datorn.

Anm: Du kan stélla in ménga av de hdr parametrarna pa enklare sédtt genom
att anvdnda programmet ThinkPad-konfigurering. Mer information om
programmet finns i direkthjélpen.

Sa hér startar du IBM BIOS Setup Utility:

1. Du kan skydda dig mot oavsiktliga dataférluster genom att sdkerhetsko-
piera datorns aktuella konfiguration enligt anvisningarna i “Sakerhetsko-
piera registret” i Access IBM. Du startar Access IBM genom att trycka pa
knappen Access IBM. Genom att sikerhetskopiera registret sparar du en
kopia av datorns nuvarande konfiguration.

2. Mata ut eventuell diskett ur diskettenheten och sting sedan av datorn.

3. Starta datorn. Nar du sedan ser meddelandet "Tryck pa den bla Access
IBM-knappen om du vill avbryta den normala startsekvensen” ldngst ned
till vianster pa skdarmen, trycker du pa knappen Access IBM.

Da visas Access IBM Predesktop. (Om du har bytt ut hdrddisken eller tagit
bort servicepartitionen pa den, startar inte Access IBM. Se “Anm” nedan.)
Dubbelklicka pé ikonen ”Start setup utility”.

Om du har bestdmt ett administratdrslésenord visas huvudmenyn i pro-
grammet for BIOS-instédllningar forst efter det att du har angett 16senordet.
Du kan starta programmet genom att trycka pa Enter i stallet for att ange
losenordet. Du kan dé inte dndra de parametrar som dr losenordsskyd-
dade. Mer information finns i direkthjélpen.

Anm: Om menyn for avbruten start visas i stdllet for Access IBM Predesk-
top, trycker du pa F1 sa startas programmet for BIOS-instéllningar.

4. Markera den instédllning du vill &ndra med hjilp av piltangenterna. Nar
instdllningen dr markerad trycker du pd Enter. En undermeny visas.

5. Andra instéllningarna till de vdrden du vill anvdnda. Du &ndrar ett virde
genom att trycka pa nagon av tangenterna F5 eller F6. Om instéllningen
innehéller en undermeny Oppnar du den genom att trycka pa Enter.

6. Tryck pa F3 eller Esc nér du vill stinga undermenyn.

Om en undermeny pa lagre niva visas, trycker du flera ganger pa Esc tills
du ser huvudmenyn i programmet f6r BIOS-installningar.

Anm: Om du vill aterstélla instéllningarna till de ursprungliga vardena
trycker du pa F9, sé ldses standardinstillningarna in. Du kan ocksa
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vilja ett alternativ pd undermenyn Restart om du vill ldsa in stan-
dardinstédllningarna eller kasta @ndringarna.
7. Vilj Restart och tryck pa Enter. Flytta markoren till det alternativ du vill
anvanda till att starta om datorn med, och tryck sedan pa Enter. Datorn
startas om.
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Aterstilla forinstillda program

Om harddisken skadas eller oavsiktligt raderas, kan du &terstilla de program
som levereras med datorn. Forinstallerade program é&r t.ex. operativsystemet,
vissa tillimpningsprogram och drivrutiner.

Du aterstaller de forinstallerade programmen med hjilp av raddningspro-
grammet.

Programmet finns pé en del av harddisken som inte syns i Windows Utfors-
karen.

Anm: Det kan ta upp till tvd timmar att dterstédlla programmen.

Viktigt
Alla filer i den priméra harddiskpartitionen (vanligtvis enhet C)
forsvinner under aterstallningen. Sakerhetskopiera darfor alla filer
som du har sparat pa enhet C innan du borjar.

Anm: Du kanske behdver anvdnda en extern diskettenhet under aterstall-
ningen. Anvand en enhet som fungerar tillsammans med datorn.

Sa har aterstiller du de forinstallerade programmen med hjalp av radd-
ningsprogrammet:

1. Skapa en diskett med raddningsprogrammet enligt anvisningarna nedan.
2. Om det dr mojligt sparar du alla filer pa andra medier &n harddisken.

3. Stdng av datorn.
4

. Starta datorn. Tryck pa knappen Access IBM nér du ser meddelandet om
detta. (Meddelandet "Tryck pa den bld Access IBM-knappen om du vill
avbryta den normala startsekvensen” visas bara i nagra sekunder. Tryck pa
knappen Access IBM sa fort du ser det.) Da visas Access IBM Predesktop.
Dubbelklicka pé ikonen ”“Recover to factory contents”. Raddningsprogram-
mets huvudmeny visas.

5. Vidlj aterstéllningsalternativ och f6lj anvisningarna pa skdrmen.

6. Naér rdddningsprogrammet avslutas, startas datorn om och konfigure-
ringen pdbdrjas.
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Uppgradera harddisken

Genom att byta ut harddisken i datorn mot en harddisk med storre kapacitet
far du tillgdng till mer lagringsutrymme. Du kan képa harddiskar fran IBMs
aterforsaljare.

Anm: Byt bara ut harddisken om du behdver uppgradera eller reparera den.

— Viktigt

Kontakterna och harddiskens enhetsfack dr inte konstruerade for tiata

byten. Access ThinkPad Predesktop och aterstallningsprogrammet Pro-

duct Recovery finns inte pa den harddisk du byter till.

Hantera harddisken

* Tappa inte harddisken och utsétt den inte for stotar. Lagg harddisken
pa tex. ett mjukt tyg som tar upp stoten.

* Tryck inte pa harddiskens lock.

* Ror inte vid kontakten.

Harddisken ar mycket émtalig. Om du hanterar harddisken ovarsamt
kan informationen pa den skadas eller ga forlorad. Sakerhetskopiera all
information pa harddisken innan du tar bort den. Sting darefter av
datorn. Ta aldrig ur harddisken om datorn ar i drift, vinteldge eller vilo-
lage.

Sa

1.

hdr byter du ut harddisken:
Stang av datorn och koppla sedan loss ndtadaptern och alla kablar.

2. Fall ihop skdrmen och ldgg datorn med undersidan uppat.
3.
4. Ta bort skruven som haller hdrddisken pa plats.

Ta bort batteriet.
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5. Oppna datorns bildskdrm och still datorn pa sidan. Ta ut harddisken
genom att dra locket utat, bort frdn datorn.

7. Montera locket pa den nya héarddisken.

8. Sitt in harddisken med locket i harddiskfacket och skjut in den ordent-
ligt.

9. Lagg datorn med undersidan uppét. Skruva fast skruven igen.

Anm: Du kan anvédnda en sdkerhetsskruv som gor det svarare for obeho-
riga att komma at harddisken. Sakerhetsskruven foljer kanske inte
med vid leveransen av datorn. I sd fall kan du kopa den direkt
fran NABS pa adressen www.nabsnet.com

10. Satt tillbaka batteriet.
11. Véand datorn rétt igen. Anslut natadaptern och kablarna till datorn.
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Byta batteri

1. Sting av datorn eller lat den ga over i viloldge. Koppla sedan bort bat-
terieliminatorn och alla kablar fran datorn.

Anm: Om du anviander ett PCMCIA-kort kan det handa att datorn inte
kan ga over i viloldge. Stang i sa fall av datorn.

2. Fall ihop skdrmen och ligg datorn med undersidan uppat.
3. Skjut batterispérren till det upplasta laget och ta sedan bort batteriet

Anm: [ batterisparrens forsta ldge lases batterilaset upp.

4. Passa sedan in det fulladdade reservbatteriets sida mot batteriutrymmets
sida []. Tryck sedan forsiktigt batteriet pa plats H.

6. Vénd datorn rétt igen. Anslut natadaptern och kablarna till datorn.
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Installera en minnesmodul
Sa hér installerar du en DIMM-modul:
1. Stidng av datorn och koppla sedan loss nidtadaptern och alla kablar.
2. Fall ihop skdrmen och ligg datorn med undersidan uppat.
3. Ta bort batteriet.

4. Lossa skruven i skyddet 6ver minnesplatsen. Ta sedan bort skyddet.

Om det redan sitter en SO-DIMM-modul i minnesplatsen, tar du bort den
s att den nya kan fa plats. Det gor du genom att samtidigt trycka spéar-
rarna i sockelns bada dndar utat, tills modulen lyfts upp. Ligg undan
modulen for framtida bruk.

5. Leta rétt pa skdran i en av SO-DIMM-modulens kanter.
Varning: Modulen kan skadas om du ror vid dess kontakter.

6. Hall SO-DIMM-modulen sé att skdran i modulen dr vand mot sockelns
hogra kant, for in modulen i sockeln i cirka 20 graders vinkel och
tryck in den ordentligt H .

7. Vicka pa minnesmodulen tills den klickar pa plats.
Kontrollera att modulen sitter fast ordentligt.
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8. Sitt tillbaka skyddet 6ver minnesplatsen med bakre kanten férst och dra
sedan at skruven.

Varning: Nar du har installerat eller uppgraderat minne maste du forst
stdnga luckan innan du kan anvinda datorn. Anvénd aldrig datorn nar
luckan &r 6ppen!

9. Satt tillbaka batteriet och vand datorn ratt.

Sé har forsakrar du dig om att SO-DIMM-modulen &r korrekt installerad:
1. Starta datorn.

2. Nar du ser meddelandet "Tryck pa den bld Access IBM-knappen om du
vill avbryta den normala startsekvensen” langst ner pa skdrmen, trycker
du pa Access IBM. Da visas Access IBM Predesktop. (Om du har bytt ut
harddisken eller tagit bort servicepartitionen pa den, startar inte Access
IBM. Se “Anm” nedan.) Dubbelklicka pa ikonen ”Start setup utility”. Pro-
grammet for BIOS-instéllningar 6ppnas. Under “Installed memory” visas
den totala méngd minne som installerats i datorn. Om du t.ex. installerar
en SO-DIMM-modul pa 256 MB i en dator som har 256 MB inbyggt
minne, ska mangden minne i “Installed memory” vara 512 MB.

Anm: Om ”Startup Interrupt Menu” visas i stéllet for ”Access IBM Pre-
desktop Area”, trycker du pa F1, s& kommer du till “IBM BIOS
Setup Utility”.
Vissa modeller anvdnder 16MB i huvudminnetsom videominne.
Dérfor visar “Installerat minne” 16MB mindre.
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Hjélp och service

Hjalp och service

Om du behdver hjilp, service, teknisk assistans eller mer information om
IBM-produkter finns det en hel rad med informationskallor. I det hir avsnittet
tar du veta vart du kan vinda dig fér mer information om IBM och IBM-pro-
dukter, vad du gor om du far problem med datorn och hur du ringer efter
service.

I dokumentationen som foljer med IBM-datorn ingar information om datorn
och de forinstallerade programmen. Dokumentationen bestar av tryckta
bocker, onlinebdcker, README-filer och hjélpfiler. Dessutom kan du fa mer
information om IBM-produkter fran webben och genom IBMs automatiserade
faxsystem.

Om du behover teknisk hjdlp med installation av en service pack till en forin-
stallerad Microsoft Windows-produkt eller har fragor om den, kan du vinda
dig till Microsofts produktsupport pd webbadressen
support.microsoft.com/directory/ eller kontakta IBM HelpCenter. Vissa tjans-
ter kan vara avgiftsbelagda.

Fa hjalp pa webben

Pa IBMs webbplats pa Internet hittar du aktuell information om produkter
och support f6r IBM Personal Computer. Adressen till den svenska webbplat-
sen for IBM PC ar www.pc.ibm.com/se

IBM har en omfattande webbplats for mobil datoranvandning och ThinkPad-
datorer pa denna adress och pa www.ibm.com/support/se

Pa den hédr webbplatsen kan du ldsa om felsokning och nya sétt att anvénda
datorn, och fa tips om hur du kan gora arbetet med ThinkPad-datorn &nnu
enklare.

Om du véljer Profile far du skapa en egen supportsida som ar anpassad efter
din dator. Sidan innehéller svar péd vanliga fragor (FAQ), information om
reservdelar, tekniska tips och filer du kan hdmta. Dessutom kan du vélja att fa
e-post skickad till dig sa fort ny information om dina registrerade produkter
blir tillganglig.

Du kan dven bestélla publikationer genom IBM Publications Ordering System
pa adressen
www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/cgibin/pbi.cgi.
Dar kan du vélja land, men sidan for Sverige &r pa engelska.

42  ThinkPad R40-serien Service och felsskning



Hjélp och service

Fa hjalp via fax

Om du befinner dig i USA eller Kanada och har en tonvalstelefon och en fax-
maskin, kan du fa produktinformation via fax, t.ex. om datorns maskinvara,
operativsystem och lokala natverk (LAN).

Du kan ringa IBMs automatiska faxsystem dygnet runt, alla dagar i veckan.
Folj anvisningarna som é&r intalade pa telefonsvararen. Den information som
du bestéller skickas sedan till din faxmaskin. I USA och Kanada ringer du till
IBMs automatiska faxsystem pa numret 1-800-426-3395.

Ringa till IBM

Om du har forsokt dtgarda problemet men inte lyckats kan du under garanti-
tiden fa hjélp och information via telefon pa IBM PC HelpCenter. Under
garantitiden har du tillgéng till f6ljande tjanster:

* Felsokning - Utbildad personal hjélper dig att avgora om felet beror pa
maskinvaran och vad som kan goras for att ratta till det.

* Reparation av IBM-maskinvara - Om problemet orsakats av fel pa maskin-
vara fran IBM med giltig garanti far du hjdlp med reparationen av utbildad
servicepersonal.

* Tekniska dndringar - Ibland gor IBM édndringar sedan produkten har salts.
Kontakta ndrmaste IBM-aterforséljare om du vill ha mer information om
uppdateringar av maskinvaran.

Foljande ingar inte i garantin:
* byte eller anvdndning av delar som inte kommer fran IBM eller av IBM-
delar utan garanti

Anm: Alla delar som tdcks av garantin har ett ID pa sju tecken i formatet
IBM FRU XXXXXXX

* identifiering av orsaker till programfel

* konfigurering av BIOS vid installation eller uppgradering
* dndringar eller uppdateringar av drivrutiner

* installation och underhall av operativsystem for natverk
¢ installation och underhéll av program

IBMs maskinvarugaranti férklaras ndarmare i IBMs garantivillkor. Behall alltid
inkopsbeviset sa att du kan visa att du har rétt till garantiservice.

Det &r bra om du kan vara i nirheten av datorn nir du ringer. Kontrollera att
du har hdmtat de senaste drivrutinerna och systemuppdateringarna, kor test-
programmen, och samla in information om datorn innan du ringer. Ha fol-
jande uppgifter tillgangliga nar du ringer efter teknisk support:
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Hjélp och service

* datortyp och modellbeteckning

* serienumren for datorn, bildskdrmen och 6vriga komponenter (eller inkops-
bevis, t.ex. kvitton)

* beskrivning av problemet
¢ exakt innehdll i eventuella felmeddelanden

* maskin- och programvarans konfiguration
Telefonnummer

Anm: Telefonnumren kan komma att dndras utan att ndgon sarskild informa-
tion ges. En aktuell lista med telefonnummer till IBM HelpCenter och
Oppettider finns pa supportwebbplatsen www.ibm.com/pc/support, for
Sverige pd www.ibm.com/planetwide/se.

Land eller region Sprak Telefonnummer
Argentina spanska 0800-666-0011
Australien engelska 1300-130-426
Bolivia spanska 0800-0189
Belgien nederldandska 02-210 9820

franska 02-210 9800
Brasilien portugisiska 55-11-3889-8986
Chile spanska 800-224-488
Colombia spanska 980-912-3021
Danmark danska 4520 82 00
Ecuador spanska 1-800-426911 ( #4)
Finland finska 09-459 69 60
Frankrike franska 02 38 55 74 50
Hongkong kantonesiska 2825-7799
Irland engelska 01-815 9200
Italien italienska 02-7031-6101
Japan japanska *1
Kanada engelska/franska 1-800-565-3344

I Toronto ringer du 416-
383-3344

Kina mandarin 800-810-1818
Luxemburg franska 298-977 5063
Mexiko spanska 001-866-434-2080
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Hjélp och service

Land eller region Sprak Telefonnummer
Nederldnderna nederldandska 020-514 5770
Nya Zeeland engelska 0800-446-149
Norge norska 66 81 11 00
Peru spanska 0-800-50-866
Portugal portugisiska 21-791 51 47
Ryssland ryska 095-940-2000
Schweiz tyska/ 0583-33-09-00

franska/

italienska
Spanien spanska 91-662 49 16
Storbritannien engelska 0-1475-555 055
Sverige svenska 08-477 4420
Taiwan mandarin 886-2-2725-9799
Tyskland tyska 07032-1549 201
USA engelska 1-800-772-2227
Uruguay spanska 000-411-005-6649
Venezuela spanska 0-800-100-2011
Osterrike tyska 01-24592-5901
*1 Om du har kopt din ThinkPad-dator i Japan far du telefonnumret till

IBM Help Center sa snart du registrerat datorn. Mer information for
japanska anvéndare finns pa webbplatsen
www.ibm.com/jp/pc/ibmjreg

Fa hjélp var som helst i varlden

Om du reser med datorn eller flyttar den till ett land déar den ThinkPad-mask-
intyp du anvédnder séljes och ges service av IBM eller IBMs éterforsiljare med
befogenhet att utféra garantiservice, kan du fa internationell garantiservice.

Metoder och rutiner f6r denna service kan variera i olika ldnder och vissa
tjdnster kanske inte finns i alla lander. Internationell garantiservice tillhanda-
halles pa det sétt (t.ex. depa, inldmning eller pa plats) som tillimpas i det
land dér servicen utfors. I vissa ldnder kanske inte alla modeller av en viss
maskintyp kan fa service. I vissa lander kan avgifter och begransningar gélla
vid tiden for service.
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Hjélp och service

Om du vill veta om din dator kan fa internationell garantiservice, eller om du
vill se en lista 6ver de lander dédr denna service finns, kan du ga till

http:/ /www.pc.ibm.com/support/ och klicka pa Warranty Lookup. De IBM-
datorer som kan fa denna service star angivna med maskintyp (fyra tecken).
Om du vill veta mer om internationell garantiservice kan du ldsa Service
Announcement 601-034 http://www.ibm.com/. Klicka pa Support & downlo-
ads, sedan pa Announcement letters och dérefter pd Announcements search.
I féltet Search by letter number only skriver du 601-034 och klickar pé
Search.
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A FARA

Bilaga A. Viktiga sakerhetsanvisningar

Var forsiktig nir du handskas med stromférande kablar och sladdar. Du undviker
att fa stotar genom att ansluta och dra ur kablarna enligt instruktionerna nedan nér
du installerar, flyttar eller 6ppnar holjet pa datorn eller en ansluten enhet. Om en
trepolig nitsladd levereras med denna dator maste den anvindas med ett ordentligt

jordat eluttag.

Ansluta

Koppla ur

Sténg av allt.

0 & 2

Stang av allt.

0o, N
goﬁi@

Anslut forst alla kablar och sladdar
till enheten.

Koppla férst ur natsladden fran
eluttaget.

<
< @
—"F
<
— J 1
% <
e Koppla ur signalkablarna.
B ey T =i
. <4
Anslut signalkablarna.
<
=== - 2
>
—= —
- Koppla ur alla kablar fran enheten.
>
J L .
Anslut natsladden till eluttaget. =
o—
= 3 % =
— "= e
S L N

Sla péa strommen till enheten

5
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A FARA

Minska risken for brand och elektriska stotar genom att alltid folja dessa
sdkerhetsanvisningar:

» Utsitt inte datorn for vita.
* Vid askvider:
— Anvind datorn utan att ansluta den till telenatet.

— Undvik att ansluta eller dra ur sladden fran telejacken.

A FARA

Om det uppladdade batteriet sitts tillbaka pa fel satt kan det explodera. Batteriet
innehaller sma midngder skadliga damnen. Sa hir undviker du skador:

* Anvind endast batterier som rekommenderats av IBM.
* Forvara alltid batteriet pa siakert avstind fran eld.

» Utsitt inte batteriet for vita.

» Forsok inte ta isdr batteriet.

* Kortslut inte batteriet.

» Forvara batteriet pa en barnsiker plats.

Sliang inte batteriet bland vanliga sopor. Nir batteriet behover bytas ut ska det
hanteras enligt kommunens anvisningar om miljofarligt avfall.

A FARA

Om reservbatteriet inte ar ritt isatt, kan det explodera.
Litiumbatteriet innehaller litium och kan explodera om det hanteras pa fel sitt.
Anvind bara batterier av samma typ.

Allvarliga olyckor kan uppsta om du (1) kastar eller doppar batteriet i vatten, (2)
later batteriet vairmas upp till mer dn 100 °C eller (3) forsoker ta isdr eller reparera
det pa egen hand. Nar du kastar batteriet ska det hanteras enligt kommunens
anvisningar om miljofarligt avfall.
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A FARA Varningsmeddelande om huvudbatteriet

DANGER DO NOT OPEN OR EXPOSE TO HEAT ABOVE 100°C
DANGER! NE PAS OUVRIR NI EXPOSER A PLUS DE 100°C

VORSICHT!  NICHT REPARIEREN ODER ZERLEGEN, MIT WASSER IN BERUHRUNG BRINGEN ODER
UBER 100°C ERHITZEN

PELIGRO NOABRIR O EXPONER A TEMPERATURAS SUPERIORES A 100°C
ATTENZIONE! NONAPRIRE O RISCALDARE AD UNA TEMPERATURA SUPERIORE Al 100°C
FARLIG MA IKKE ABNES ELLER UDSAETTES FOR TEMPERATURER OVER 100°C
GEVAAR! NIET OPENEN, NIET BLOOTSTELLEN AAN TEMPERATUREN BOVEN 100°C
VAARA ALA AVAA AKKUA ALAKA KUUMENNA SITA YLI 100 ASTEEN LAMPGOTILAAN
FARE MA IKKE APNES ELLER UTSETTES FOR VARME OVER 100°C

PERIGO NAOABRIR NEM EXPOR A TEMPERATURAS SUPERIORES A 100°C

FARA OPPNA INTE BATTERIET OCH UTSATT DET INTE FOR VARME OVER 100°C

falR RA R WEOBND DI,
- KFEHEA, T00°CL O, BB COBR-HEE L\ &
B ERIY, S a— P SRS LR &
HEEORBH AL CABLANC &

PER|GO NAO ABRA OU EXPONHA A AQUECIMENTO ACIMA DE 100°C

A DANGER Varningsmeddelande om reservbatteriet

DANGER: Do not recharge, open, or expose to heat above 100°C

DANGER: Ne pas recharger, ouvr ir ou exposer & plus de 100°C

VORSICHT!: Batterie nicht laden oder 6ffnen, vor Hitze tiber 100°C schiitzen
PELIGRO!: No recargar, abrir o exponer a calor sobre 100°C

ATTENZIONE: Non ricaricare, aprire 0 espotre oftre 100°C

FARLIG: Ma ikke genoplades, abnes eller udsaettes for temperaturer over 100°C
GEVAAR!: Niet her laden, openen of blootstellen aan temperaturen boven 100°C
VAARA: Al4 lataa paristoa uudelleen, avaa sit4 tai kuumenna sitd yli 100°C

FARE: M4 ikke opplades, &pnes eller utsettes for varme over 100°C

PERIGO: Nao recarregue, abra ou exponha a temperaturas superiores a 100°C
FARA: Batteriet far ej laddas, 6ppnas eller utséttas for vame dver 100°C

£k B SBELC100°CLLEDMBI LANT TN

PERIGO: Néo recarregue, ndo abra e ndo exponha a uma temperatura superior a 100°C
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A FARA

Folj nedanstiende anvisningar nir du installerar eller konfigurerar om mini-PCI-
tillbehor.

Undvik elstotar genom att koppla bort nitadaptern och alla kablar ndr du installe-
rar mini-PClI-kortet eller 6ppnar locket pa datorn eller nagon ansluten enhet. Var
forsiktig nar du handskas med stromforande sladdar och kablar.

VARNING:

Nir du har installerat eller uppgraderat ett minneskort maste du forst
stinga luckan innan du kan anvidnda datorn. Anvand aldrig datorn nir
luckan ar dppen!

VARNING:

Lampan som lyser upp LCD-skdrmen innehdller en liten midngd kvicksilver.
Slang inte lampan bland vanliga sopor. Nir lampan behdver bytas ut ska
den hanteras enligt kommunens anvisningar om miljéfarligt avfall.

Datorns bildskdrm ar gjord av glas och om du hanterar den fel eller tappar
den kan glaset ga sonder. Om skdrmen gar sonder och du far vitskan som
finns inuti skdrmen i 6gonen eller pa hinderna skdljer du omedelbart med
vatten i minst 15 minuter. Kontakta lakare om du trots detta far nagra
besvir.

VARNING:

Du minskar risken for eldsvada genom att endast anvianda telefonkablar av
storlek nr 26 AWG eller storre (tjockare).

Sakerhetsanvisningar for modemet

Du minskar risken for eldsvada, elektriska stotar eller andra skador vid
anvandandet av telefonutrustning genom att vidta foljande sakerhetsatgarder:

Installera aldrig telekablar under askvader.

Installera aldrig telefonjack i lokaler dar de kan utséttas for véta, savida inte
jacken &r avsedda att anvédndas i vatutrymmen.

Vidror inte oisolerade telefonkablar eller kopplingsdosor om telefonkabeln
inte har kopplats bort fran telenétet.
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Var forsiktig vid arbete med telefonkablar.

Vid askvéder: Undvik att anvdnda telefon under askvéder (galler inte tradlosa
telefoner). Det finns en liten risk att det kan orsaka elektriska stotar.

Vid gasldcka: Anvand inte en telefon i ndrheten av gasldckan for att rappor-
tera lackan.

Information om laserprodukter

Optiska lagringsenheter som kan installeras i IBM ThinkPad (t.ex. CD-ROM,
CD-RW, DVD-ROM och SuperDisk) dr laserprodukter. Enhetens klassbeteck-
ning (se nedan) stir angiven utanpa enheten.

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1

LUOKAN 1 LASERLAITE
APPAREIL A LASER DE CLASSE 1
KLASS 1 LASER APPARAT

Av tillverkaren dr enheten certifierad enligt foreskrifterna i Department of
Health and Human Services 21 Code of Federal Regulations (DHHS 21 CFR)
Subchapter ] for Class I laser products vid tillverkningsdatum.

I andra lander dr enheten godkédnd enligt kraven i IEC825 och EN60825 for
laserprodukter i klass 1.

A FARA

Oppna inte den optiska enheten. Det finns inga delar inuti som du kan reparera
sjalv.

Om du forsoker gora nagra andra justeringar eller dandringar av produkten dn de
som beskrivs i dokumentationen riskerar du att utsittas for skadligt laserljus.

Laserprodukter i klass 1 anses inte medféra nagra hélsorisker. Lasersystemet
och den optiska enhetens utformning garanterar att anvdndaren inte utsitts

for laserstralning utover klass 1-niva under normal anvandning med normalt
underhall och service.

Vissa enheter innehaller en inkapslad laserdiod av klass 3A. Observera fol-
jande varning:
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A FARA

Avger synlig och osynlig laserstralning nir den dr 6ppen. Undvik direkt expone-

ring av 6gonen. Titta inte rakt in i stralen och titta inte heller pa den direkt med
optiska instrument.

Spara de hir anvisningarna.
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Bilaga B. Information om radioutrustning

Kompatibilitet hos radioutrustning

Wireless LAN Mini-PCI-kort har utformats for att kunna fungera tillsammans
med alla WLAN-produkter som baseras pa radiotekniken DSSS (Direct
Sequence Spread Spectrum) och &r férenliga med:

* IEEE 802.11b-standarden for WLAN, sdsom den &r definierad och godkiand
av Institute of Electrical and Electronics Engineers.

Anm: IEEE 802.11a kan ocksa anvandas (med hjilp av kombinationskortet
802.11a/b).

* Wireless Fidelity-certifiering (WiFi) enligt definition frain WECA (Wireless
Ethernet Compatibility Alliance).

IBM Integrated Bluetooth med 56 K-modem éar kostruerat for att kunna fung-
era tillsammans med alla Bluetooth-produkter som foljer Bluetooth Specifica-
tion 1.1 sasom den definierats av Bluetooth SIG. De hir profilerna gar att
anvénda till IBM Bluetooth Daughter Card med IBM Integrated Bluetooth II-
program:

* Allmén atkomst

* Detektion av tjanster

* Serieport

¢ Fjarranslutning

+ FAX

¢ LAN-access med PPP

* Personal Area Network

* Allmént objektutbyte

* Allmént objektskick

* Filoverforing

* Synkronisering

* Gateway for ljud

¢ Horlurar

e Skrivare
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Anvandarmiljé och halsa

Liksom annan radioutrustning skickar Wireless LAN Mini-PCl-kortet och
Bluetooth-dotterkortet ut elektromagnetisk energi i form av radiovagor. De
energinivder som korten skickar ut &r dock mycket ldgre &n dem som skickas
ut av andra typer av radioutrustning, t.ex. mobiltelefoner.

Eftersom Wireless LAN Mini-PClI-kortet och Bluetooth-dotterkortet fungerar
inom ramarna for sakerhetsforeskrifternas standarder och rekommendationer
for radiovagor, anser IBM att dessa inbyggda radio-LAN-kort dr sékra att
anvinda. Sékerhetsforeskrifterna och rekommendationerna bygger pa etable-
rade vetenskapliga ron och har utarbetas av expertkommittéer som fortlo-
pande granskar och tolkar det omfattande forskningsmaterialet.

I vissa situationer eller miljder kan anvandningen av Wireless LAN Mini-PCI-
kortet eller Bluetooth-dotterkortet begransas av fastighetsédgaren eller ansva-
riga inom foretaget. Detta giller t.ex. foljande:

* anvindning av inbyggda radio-LAN-kort ombord pa flygplan eller i sjuk-
husmiljo

* iandra miljder ddr risken for att annan utrustning stors uppfattas som eller
har faststéllts vara skadlig.

Om du éar osédker pa vad som giller betrdffande anvdndning av radioutrust-
ning i vissa sammanhang (t.ex. pa flygplatser eller sjukhus) boér du be om till-
stand att anvanda Wireless LAN Mini-PCI-kortet eller Bluetooth-dotterkortet
innan du startar datorn.
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Bilaga C. Garantiinformation

Garantiinformation fér ThinkPad. Garantitid, service och support enligt garan-

tin samt IBMs garantivillkor.

Garantitid

Kontakta inkopsstéllet for information om garantiservice. For vissa IBM-ma-

skiner och i vissa ldnder ges garantiservice pa plats.

Maskintyp 2681 och 2684

Land eller region

Garantitid

Alla

Delar - 1 ar, arbete - 1 ar
Batteri - 1 ar

Maskintyp 2682 och 2683

Land eller region

Garantitid

Alla

Delar - 3 ar, arbete - 3 ar
Batteri - 1 ar

Maskintyp 2685

Land eller region

Garantitid

Alla

Delar - 90 dagar, arbete - 90 dagar
Batteri - 90 dagar

Maskintyp 2722

Land eller region

Garantitid

Alla

Delar - 1 ar, arbete - 1 ar
Batteri - 1 ar

© Copyright IBM Corp 2003

55



Maskintyp 2723 och 2724

Land eller region Garantitid

Alla Delar - 3 ar, arbete - 3 ar
Batteri - 1 ar

Garantiservice och -support

Du har tillgéng till omfattande support ndr du koper en ny IBM ThinkPad. Sa
lange IBMs maskingaranti géaller kan du ringa till IBM eller aterférsiljaren och
fa hjalp med felsokning enligt bestimmelserna i IBMs garantivillkor.

Under garantitiden har du tillgang till f6ljande tjanster:

* Felsokning Utbildad personal hjilper dig att avgora om felet beror pa
maskinvaran och vad som kan goras for att rétta till det.

* Reparation av maskinvara fran IBM Om problemet orsakats av fel pa
maskinvara frdn IBM med giltig garanti far du hjdlp med reparationen av
utbildad servicepersonal, antingen pa plats eller vid ndgot IBM service cen-
ter som anvisas av IBM.

* Tekniska dndringar Ibland gor IBM dndringar efter det att produkten har
levererats. I dylika fall tillhandahaller IBM tekniska uppdateringar (EC:
Engineering Changes) som passar den maskinvara du har.

Foljande ingar inte i garantin:
* byte eller anvindning av delar som inte kommer frdn IBM. Alla IBM-delar

som tdcks av garantin har ett ID pa sju tecken i formatet IBM FRU
XXXXXXX

* identifiering av orsaker till fel i program som inte kommer fran IBM
* installation av reservdelar som kan bytas ut av kunden (CRU)

* installation och konfigurering av maskinkod eller licensierad internkod som
IBM anser att kunden kan installera

Om datorn inte &r registrerad hos IBM kan du behéva visa kvitto eller annat
kopebevis innan du kan fa garantiservice.

Innan du ringer efter service

Du kan 16sa ménga problem utan hjélp utifran om du foljer de felsékningsru-
tiner som IBM tillhandahéller i direkthjédlpen eller i den dokumentation som
foljer med datorn och programvaran.

De flesta datorer, operativsystem och tillimpningsprogram levereras med
information om fels6kningsrutiner och forklaringar av felmeddelanden och
returkoder. Den information du har fatt till datorn innehéller ocksa beskriv-
ningar av diagnostiska test som du kan utfora sjalv.
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Om du misstdanker programfel tittar du i dokumentationen till operativsyste-
met eller till det tillimpningsprogram det galler.

Ringa efter service

Se till att ha foljande information tillganglig:
* maskintyp, modell och serienummer

* beskrivning av problemet

* exakt innehall i eventuella felmeddelanden

* maskin- och programvarans konfiguration

Telefonnumret till nirmaste HelpCenter kan du hitta under “Telefonnummer”
i [Kapitel 3, “Hjalp och service fran IBM”, pa sidan 41|

IBMs villkor for begransad garanti Z125-4753—-06 08/2000

Del 1 -

Avtalet bestar av tva delar: Del 1 och Del 2. Var noga med att ldsa Del 1 och
de nationsspecifika villkoren i Del 2 som ersétter eller modifierar villkoren for
ditt land eller din region.

Allmanna villkor

Avtalet bestar av Del 1 - Allmédnna villkor och Del 2 - Nationsspecifika villkor.
Villkoren i Del 2 ersatter eller modifierar villkoren i Del 1. De garantier som
IBM lamnar i dessa Garantivillkor galler enbart f6r Maskiner kunden anskaf-
far for eget bruk, och inte for aterférséljning fran IBM eller fran aterforsélja-
ren. Med "Maskin” avses savél en IBM-maskin som dess tilldggsutrustning,
konverteringar, uppgraderingar, maskinelement eller komplementutrustning
eller en kombination dérav. Begreppet “Maskin” innefattar inte nagra pro-
gram, varken forinstallerade, senare installerade eller i dvrigt. Savida IBM inte
anger annat, géller f6ljande garantier endast i det land dér kunden har anskaf-
fat Maskinen. Ingenting i dessa Garantivillkor paverkar réttigheter som till-
kommer konsument enligt tvingande lag. Om du har nagra fragor kontaktar
du IBM eller aterforséljaren.

IBM-garanti pa maskiner
IBM garanterar att varje Maskin 1) &r fri fran fel i material och tillverkning

och 2) overensstaimmer med IBMs officiellt utgivna specifikationer (”Specifika-
tioner”). Garantitiden for en Maskin &r en specificerad och fast tidsperiod som
borjar 16pa pa Installationsdagen. Datumet pa inkdpskvittot gdller som instal-

lationsdatum, savida inte IBM eller aterforsaljaren informerar om annat.

Om en Maskin under garantitiden inte fungerar som garanterats och IBM inte
kan 1) fa den att fungera eller 2) byta ut den mot en som ar minst likvardig i
funktionellt hdnseende, har du ratt att dterlimna Maskinen till inkopsstallet
och fa aterbetalning av erlagt belopp.
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Garantins omfattning
Garantin omfattar inte reparation eller utbyte av en Maskin pa grund av fel

som orsakas av felaktig anvandning, olyckshédndelse, dndring, brister i instal-
lations- och driftsmiljo eller felaktigt underhall fran kundens sida. Garantin
omfattar inte heller fel som orsakas av en produkt for vilken IBM inte har
nagot ansvar. Om den etikett som identifierar Maskin eller del har avldgsnats
eller &ndrats géller inte garantin.

DESSA GARANTIER AR UTTOMMANDE OCH ERSATTER ALLA
ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL,
UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE ALLMAN BESKAFFEN-
HET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. GARANTIERNA
GER KUNDEN VISSA LAGLIGA RATTIGHETER. KUNDEN KAN AVEN
OMFATTAS AV ANDRA RATTIGHETER SOM VARIERAR BEROENDE
PA JURISDIKTION. VISSA JURISDIKTIONER TILLATER INTE UNDAN-
TAG ELLER BEGRANSNINGAR AV UTTRYCKTA ELLER UNDERFOR-
STADDA GARANTIER, VILKET KAN GORA ATT OVANSTAENDE
UNDANTAG ELLER BEGRANSNING INTE GALLER FOR KUNDEN. I
SADANT FALL AR GARANTIERNA BEGRANSADE I VARAKTIGHET
TILL GARANTITIDEN. INGEN GARANTI GALLER EFTER GARANTITI-
DENS UTGANG.

Garantibegransningar
IBM garanterar inte att en Maskin fungerar ostort eller felfritt.

Teknisk eller annan assistans som tillhandahélls fér en Maskin under garanti,
sdsom assistans via telefon vid anvédndarfragor och fragor rérande installation
och igangsdttning av Maskinen, tillhandahalls UTAN GARANTI.

Garantiservice
For att fa garantiservice for Maskinen skall kunden kontakta aterforsaljaren

eller IBM. Om Maskinen inte ar registrerad hos IBM kan du behova visa
inkopskvitto eller faktura.

Under garantitiden tillhandahaller IBM eller aterforsiljaren (om denne &r god-
kand att utfora garantiservice) avgiftsfritt vissa typer av reparations- och utby-
tesservice for att halla Maskinerna i, eller aterstilla dem till, ett skick som
Overensstimmer med deras Specifikationer. IBM eller aterforsédljaren informe-
rar om vilka servicealternativ som finns tillgédngliga fér en Maskin i instal-
lationslandet. IBM eller aterforsdljaren 1) reparerar eller byter ut den felaktiga
Maskinen efter eget val och 2) tillhandahaller denna service hos kunden eller
vid ett servicecenter. Dessutom hanterar och installerar IBM eller aterforsélja-
ren vissa tekniska uppdateringar som é&r tillimpliga pa Maskinen.
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Vissa delar av IBM-maskiner anses kunna bytas ut av kunden (CRU, Custo-
mer Replaceable Units), t.ex. tangentbord, minne och harddiskar. IBM levere-
rar CRU-delarna till kunden sa att kunden kan installera dem. Kunden maste
returnera alla defekta CRU-delar till IBM inom 30 dagar efter mottagandet av
ersdttningsdelarna. Kunden ansvarar for att haimta angivna uppdateringar av
Maskinkod och Licensierad internkod fran en IBM-webbplats pa Internet, eller
frén andra elektroniska medier, och folja anvisningarna som IBM tillhandahal-
ler.

Nér garantiservice medfor utbyte av en Maskin eller del darav, 6vergar den
del som IBM eller aterforséljaren byter ut i dess dgo medan ersittningsdelen
6vergar i kundens dgo. Kunden ansvarar for att alla delar som byts ut ar ori-
ginaldelar och att de inte har dndrats. En ersattningsdel behover inte vara ny
men 4r i gott funktionsdugligt skick och minst funktionellt likvardig med den
utbytta delen. En ersattningsdel 6vertar den garantiservice som gallde for den
utbytta delen. Ménga tilldggsutrustningar, konverteringar eller uppgraderingar
medfor att delar avldgsnas och returneras till IBM. En ersdttningsdel évertar
den garantiservice som gillde fér den avldgsnade delen.

Innan IBM eller aterforsiljaren byter ut en Maskin eller del, férbinder sig kun-
den att ta bort all tilliggsutrustning samt alla delar, d&ndringar och tillbehor
som inte omfattas av garantiservice.

Kunden férbinder sig vidare att

1. ansvara for att Maskinen inte omfattas av pantrétt eller andra belastningar
som forhindrar utbytet

2. for Maskin som kunden inte dger, inhdmta dgarens tillstand att lata IBM
utfora service pd Maskinen, och

3. i tillampliga fall, innan service tillhandahalls,

a. folja de procedurer for felsokning, problemanalys och begdran om ser-
vice, som IBM eller dterforséljaren angett

b. vidta erforderliga atgarder for att skydda alla program, data och kapi-
tal i en Maskin

c. ge IBM eller aterforséljaren tillfredsstillande, fri och séker tillgédng till
kundens lokaler m.m. for att kunna fullgora sina skyldigheter

d. informera IBM eller aterforsiljaren om Maskinen flyttas.
IBM ansvarar for forlust eller skada pad kundens Maskin under 1) den tid IBM

har den i sin besittning eller 2) transporten i de fall IBM star for fraktkostna-
derna.
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Varken IBM eller aterforsédljaren ansvarar for information som finns i en
Maskin som kunden av nagot skil returnerar till IBM eller aterforsiljaren,
oavsett informationens innehdll. Kunden bor ta bort all sadan information
fran Maskinen innan den returneras.

Ansvarsbegransning
Situationer kan uppkomma dar kunden, till f5ljd av avtalsbrott frdn IBM sida

eller annat ansvar, har rétt till skadestdnd fran IBM. I varje sddant fall begran-
sas IBMs ansvar, oavsett grunden for kundens skadestandsansprak (vasentligt
avtalsbrott, vardsloshet m.m.), om inte annat foreskrivs i tvingande lag, till

1. personskada (inbegripet dodsfall) och sakskada, och

2. ersdttning for andra direkta skador upp till ett belopp motsvarande avgif-
terna (vid periodiska avgifter avses avgiften for 12 manader) for den
Maskin som é&r foremal for anspraket. Med “Maskin” avses i detta sam-
manhang dven Maskinkod och Licensierad internkod.

Denna begrédnsning géller dven f6r IBMs underleverantdrer och édterforsaljaren.
Den utgor IBMs och dess underleverantdrers och aterforsédljarens hela gemen-
samma ansvar.

IBM HAR UNDER INGA OMSTANDIGHETER NAGOT ANSVAR FOR
FOLJANDE: 1) SKADESTANDSANSPRAK SOM TREDJE PART RIKTAR
MOT KUNDEN (FORUTOM I DE FALL SOM AVSES I DEN FORSTA
PUNKTEN OVAN). 2) FORLUST AV, ELLER SKADA PA KUNDENS
DATA. 3) EKONOMISKA FOLJDSKADOR ELLER ANDRA INDIREKTA
SKADOR AV NAGOT SLAG, UTEBLIVEN VINST ELLER BESPARING,
AVEN OM IBM, DESS UNDERLEVERANTORER ELLER ATERFORSAL-
JAREN HAR UPPMARKSAMMATS PA RISKEN FOR SADANA SKADOR.
VISSA JURISDIKTIONER TILLATER INTE UNDANTAG ELLER
BEGRANSNING AV ANSVAR FOR SKADOR, VILKET KAN GORA ATT
OVANSTAENDE BEGRANSNING ELLER UNDANTAG INTE GALLER
FOR KUNDEN.

Tillamplig lag

Kunden och IBM ér ense om att lagen i det land dédr kunden anskaffat Maski-
nen skall gélla vid tillimpning, tolkning och hdvdande av alla deras rattighe-
ter och skyldigheter som uppkommer av, eller som i ndgot avseende é&r relate-
rade till, Avtalets foremal, utan beaktande av principer om oférenliga
lagregler.

60  ThinkPad R40-serien Service och felsokning



Del 2 - Nationsspecifika villkor
SYD- och MELLANAMERIKA

BRASILIEN

Tillamplig lag: Foljande liggs till efter den forsta meningen:
Alla tvister som uppkommer i samband med Avtalet skall avgoras uteslu-
tande av domstolen i Rio de Janeiro.

NORDAMERIKA

Garantiservice: Foljande liggs till i denna paragraf:
For att fa garantiservice fran IBM i Kanada eller USA, ringer du 1-800-IBM-
SERV (426-7378).

KANADA

Tillamplig lag: Foljande ersitter “lagen i det land dir kunden anskaffat Maskinen”
i den forsta meningen:

lagen i provinsen Ontario.

USA

Tillamplig lag: Foljande ersitter "lagen i det land dir kunden anskaffat Maskinen”
i den fOrsta meningen:
lagen i delstaten New York.

STILLAHAVSOMRADET

AUSTRALIEN

IBM-garanti pa Maskiner: Foljande stycke liggs till i denna paragraf:

De garantier som anges i denna paragraf géller i tilligg till andra réttigheter
kunden kan ha under Trade Practices Act 1974 eller annan liknande lagstift-
ning och begrdnsas endast i den omfattning som tilldts i tillamplig lagstift-
ning.

Ansvarsbegransning: Foljande liggs till i denna paragraf:

Om IBM bryter mot ett villkor eller en garanti som foljer av Trade Practices
Act 1974, eller annan liknande lagstiftning, &r IBMs ansvar begrénsat till repa-
ration eller utbyte av varorna, eller leverans av likvardiga varor. I de fall vill-
kor eller garantivillkor géller forsédljningsrétt, besittningsrétt eller oinskrénkt
dganderitt, eller om varorna ar av sadant slag som vanligen anskaffas for
anvandning eller konsumtion i hemmet, giller inte ndgon av begrdnsningarna
i detta stycke.
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Tilldmplig lag: Foljande ersitter “lagen i det land dir kunden anskaffat Maskinen”
i den forsta meningen:
lagen i delstaten eller territoriet.

KAMBODJA, LAOS OCH VIETNAM

Tillamplig lag: Foljande ersitter "lagen i det land dir kunden anskaffat Maskinen”
i den forsta meningen:
lagen i delstaten New York.

Foljande liggs till i denna paragraf:

Tvister och meningsskiljaktigheter som uppkommer av eller i samband med
detta Avtal skall slutligen avgoras genom skiljedomsférhandlingar i Singapore
i enlighet med Internationella Handelskammarens (International Chamber of
Commerce, ICC) regler. Skiljedomaren eller skiljedomarna som utsetts enligt
dessa regler skall ha behdrighet att sjdlva slita tvisten pa grundval av giltighe-
ten av det Avtal som understillts skiljedomsforfarandet. Skiljedomen skall
vara slutgiltig och bindande for alla parter och inte kunna klandras, den skall
vara skriftlig och ange domskal och rattsfoljder.

Alla forhandlingar, inklusive alla dokument som ldggs fram under dessa, skall
foras pa engelska. Antalet skiljedomare skall vara tre och vardera sidan i tvis-
ten har rétt att utse en skiljedomare.

De tva skiljedomare som utsetts av parterna skall utse en tredje skiljedomare
innan forhandlingarna inleds. Den tredje skiljedomaren skall fungera som ord-
forande for férhandlingarna. Om ordférandeposten blir vakant skall den fyllas
av ICCs ordférande. Andra vakanser skall fyllas av respektive nominerande
part. Férhandlingarna skall fortsétta fran det stadium de var i ndr vakansen
uppstod.

Om nagon av parterna vagrar eller pa annat sitt underlater att utse en skilje-
domare inom 30 dagar fran den dag motparten utser sin, skall den forst
utsedda skiljedomaren vara ensam skiljedomare, under forutsittning av att
denna skiljedomare utsetts pa ratt satt.

Den engelska versionen av detta Avtal géller fére andra sprakversioner.
HONGKONG OCH MACAU

Tillamplig lag: Foljande ersitter “lagen i det land dir kunden anskaffat Maskinen”

i den forsta meningen:
lagen i Hongkongs sdrskilda administrativa region.
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INDIEN

Ansvarsbegriansning: Foljande ersitter punkterna 1 och 2 i denna paragraf:

1. ansvar for personskada (inbegripet dddsfall) och sakskada begriansas till
sddan skada som orsakats av vardsloshet fran IBMs sida

2. for varje annan faktiskt skada som uppkommer i en situation orsakad av
IBMs underlatenhet enligt, eller pa annat satt relaterad till, Garantivillko-
ren, begrdnsas IBMs ansvar till det belopp kunden betalat f6r den Maskin
som &r foéremal for anspraket.

JAPAN

Tillamplig lag: Foljande mening liggs till i denna paragraf:
Alla eventuella oklarheter rérande detta Avtal 19ses initialt parterna emellan i
god anda och i enlighet med principen om 6msesidigt fortroende.

NYA ZEELAND

IBM-garanti pa Maskiner: Foljande stycke liggs till i denna paragraf:
Garantierna som anges i denna paragraf géller i tilligg till andra réttigheter
kunden kan ha enligt Consumer Guarantees Act 1993 eller annan lagstiftning
som inte kan uteslutas eller begransas. Consumer Guarantees Act 1993 géller
inte i forhallande till varor eller tjanster som IBM tillhandahaller, om kunden
har anskaffat varorna for affdrsdrivande verksamhet enligt definitionen i Con-
sumer Guarantees Act.

Ansvarsbegransning: Foljande liggs till i denna paragraf:

Om Maskiner inte dr anskaffade for affarsdrivande verksamhet enligt defini-
tionen i Consumer Guarantees Act 1993, omfattas begrdnsningarna i denna
paragraf av begransningarna i den akten.

KINA

Tillamplig lag: Foljande ersitter denna paragraf:

Kunden och IBM é&r ense om att lagen i delstaten New York (savida inte natio-
nell lagstiftning foreskriver annat) skall géilla vid tillimpning, tolkning och
hévdande av alla deras rattigheter och skyldigheter som uppkommer av, eller
som i nadgot avseende ar relaterade till, Avtalets foremédl, utan beaktande av
principer om ofdrenliga lagregler.

Alla tvister som uppkommer av eller i samband med Avtalet skall forst for-
soka 16sas genom forhandlingar i vanskaplig anda. Om detta misslyckas har
vardera parten ritt att hdnskjuta tvisten till China International Economic and
Trade Arbitration Commission i Beijing, Kina, for skiljedomsférfarande i enlig-
het med dess vid tidpunkten géllande skiljedomsregler. Skiljedomstolen skall
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besta av tre skiljedomare. Férhandlingarna skall féras pa engelska och kine-
siska. Skiljedomen skall vara slutgiltig och bindande f6r alla parter samt verk-
stallbar enligt Convention on the Recognition and Enforcement of Foreign
Arbitral Awards (1958).

Skiljedomsavgiften skall baras av den tappande parten sévida inte annat fast-
stélls genom skiljedomen.

Under skiljedomsforfarandet skall Avtalet fortsétta att gélla med undantag for
den del om vilken parterna tvistar och som &r féremal for skiljedomsforfaran-

det.

EUROPA, MELLANOSTERN, AFRIKA (EMEA)

FOLJANDE VILLKOR GALLER I ALLA EMEA-LANDER:
Garantivillkoren ar tillimpliga pa alla Maskiner som kopts fran IBM eller en
IBM-aterforséljare.

Garantiservice:

Om kunden anskaffat en IBM-maskin i Belgien, Danmark, Estland, Finland,
Frankrike, Grekland, Irland, Island, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg,
Nederldanderna, Norge, Portugal, Schweiz, Spanien, Storbritannien, Sverige,
Tyskland eller Osterrike, kan kunden fa garantiservice for den Maskinen i vil-
ket som helst av dessa ldnder fran antingen 1) en IBM-aterforsiljare som ar
godkand att utfora garantiservice eller 2) fran IBM. Om kunden anskaffar en
IBM Persondator i Albanien, Armenien, Bosnien och Hercegovina, Bulgarien,
Georgien, Jugoslavien, Kazakstan, Kirgizistan, Kroatien, f.d. jugoslaviska repu-
bliken Makedonien, Moldavien, Polen, Ruménien, Ryssland, Slovakien, Slove-
nien, Tjeckien, Ukraina, Ungern eller Vitryssland, kan kunden f& garantiser-
vice for den maskinen i vilket som helst av dessa lander fran antingen 1) en
IBM aterforséljare som ar godkand att utfora garantiservice, eller 2) fran IBM.

Om kunden anskaffar en IBM-maskin i ett land i Mellandstern eller Afrika
kan kunden fa garantiservice for den Maskinen fran IBM-enheten i inkopslan-
det, om den IBM-enheten tillhandahaller garantiservice i det landet, eller fran
en IBM-aterforséljare, som dr godkéand att utfora garantiservice pa den Maski-
nen i det landet. Garantiservice i Afrika ar tillganglig inom 50 kilometers
avstand fran en IBM-auktoriserad serviceleverantér. Kunden ansvarar for
transportkostnaderna for Maskiner pa langre avstand dn 50 kilometer fran en
IBM-auktoriserad serviceleverantor.

Tillimplig lag:

Tillamplig lag som skall gélla vid tolkning och hdvdande av vardera partens
rattigheter och skyldigheter som uppkommer av, eller som i ndgot avseende
ar relaterade till, foremalet for dessa Garantivillkor, utan beaktande av princi-
per om ofdrenliga lagregler, liksom nationsspecifika villkor och behorig dom-
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stol for dessa Garantivillkor d&r dem i det land ddr garantiservicen tillhanda-
halls med foljande undantag: 1) I Albanien, Armenien, Azerbajdzjan, Bosnien
och Hercegovina, Bulgarien, Georgien, Kazakstan, Kirgizistan, Kroatien, F.d.
jugoslaviska republiken Makedonien, Moldavien, Ruménien, Ryssland, Slova-
kien, Slovenien, Tadzjikistan, Turkmenistan, Ukraina, Ungern, Uzbekistan och
Vitryssland ar lagen i Osterrike tillimplig. 2) I Estland, Lettland och Litauen
dr lagen i Finland tillamplig. 3) I Algeriet, Benin, Burkina Faso, Centralafrikan-
ska republiken, Djibouti, Demokratiska republiken Kongo, Ekvatorialguinea,
Elfenbenskusten, Frankrike, Gabon, Gambia, Guinea, Guinea-Bissau, Kap
Verde, Kamerun, Kongo, Libanon, Mali, Marocko, Mauritanien, Niger, Senegal,
Tchad, Togo och Tunisien skall detta Avtal tolkas och de réttsliga forhallan-
dena mellan parterna faststéllas enligt fransk lag och alla tvister som uppkom-
mer av Avtalet, eller som ar relaterade till brott mot Avtalet eller till dess
genomforande, inklusive summarisk process, skall avgoras uteslutande av
handelsritten i Paris. 4) I Angola, Bahrain, Botswana, Burundi, Egypten,
Eritrea, Etiopien, Forenade Arabemiraten, Ghana, Jemen, Jordanien, Kenya,
Kuwait, Liberia, Malawi, Malta, Mogambique, Nigeria, Oman, Pakistan, Qatar,
Rwanda, Sao Tomé, Saudiarabien, Sierra Leone, Somalia, Storbritannien, Tan-
zania, Uganda, Vdstbanken/Gaza, Zambia och Zimbabwe skall detta Avtal
styras av engelsk lag och tvister i anledning av det uteslutande understillas
engelska domstolars jurisdiktion. 5) I Grekland, Israel, Italien, Portugal och
Spanien skall alla réttsliga ansprdk som uppkommer av dessa Garantivillkor
hénskjutas till och slutligen avgoras av den behoriga domstolen i respektive
Aten, Tel Aviv, Milano, Lissabon och Madrid.

FOLJANDE VILLKOR GALLER I ANGIVET LAND:

OSTERRIKE OCH TYSKLAND

IBM-garanti pa Maskiner: Foljande ersitter forsta meningen i forsta stycket i
denna paragraf:

Garantin for en IBM-maskin géller Maskinens funktionalitet vid normal
anvandning och Maskinens 6verensstimmelse med dess Specifikationer.
Foljande stycken liggs till i denna paragraf:

Den kortaste garantitiden for Maskiner dr sex manader. Om IBM eller aterfor-
séljaren inte lyckas reparera en IBM-maskin, kan kunden antingen begéra ater-
betalning av ett belopp motsvarande vardet av den oreparerade Maskinen,
eller begira att avtalet for Maskinen upphévs och fé aterbetalning av det

erlagda beloppet.

Garantins omfattning: Andra stycket giller inte.
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Garantiservice: Foljande liggs till i denna paragraf:
Under garantitiden sker transport till IBM av den felaktiga Maskinen pa IBMs
bekostnad.

Ansvarsbegransning: Foljande liggs till i denna paragraf:

Begrdnsningarna och undantagen som anges i Garantivillkoren géller inte for
skador som orsakas av IBM, avsiktligt eller pa grund av grov vardsloshet, och
inte heller ifraga om uttrycklig garanti.

Foljande mening liggs till i slutet av punkt 2:
IBMs ansvar under denna punkt dr begrénsat till 6vertradelse av vdsentligt
avtalsvillkor i fall av ringa véardsloshet.

EGYPTEN

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter punkt 2 i denna paragraf:

i frdga om alla andra direkta skador dr IBMs ansvar begransat till det totala
belopp kunden betalat fér den Maskin som &r foremal for anspraket. Med
"Maskin” avses i detta sammanhang dven Maskinkod och Licensierad intern-
kod.

Giller underleverantorer och dterforsiljare (oforindrat).
FRANKRIKE

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter andra meningen i forsta stycket i denna
paragraf:

I varje sadant fall, oavsett grunden for kundens skadestandsansprék begransas
IBMs ansvar till: (punkt 1 och 2 oforindrade).

IRLAND

Garantins omfattning: Foljande liggs till i denna paragraf:

Foérutom vad som uttryckligen anges i dessa villkor, utesluts harmed alla lag-
stadgade villkor, inklusive alla underforstadda garantier, daribland samtliga
garantier enligt Sale of Goods Act 1893 eller Sale of Goods and Supply of Ser-
vices Act 1980.
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Ansvarsbegransning: Foljande ersitter punkt 1 och 2 i forsta stycket i denna para-

graf

1. dodsfall eller personskada eller sakskada, uteslutande orsakad av vardslos-
het fran IBMs sida, och

2. ersdttning for alla andra direkta skador upp till ett belopp motsvarande
125 procent av avgifterna (vid periodiska avgifter avses avgiften for 12
manader) for den Maskin som &r foremal for, eller pa annat sétt ger upp-
hov till anspraket.

Giiller underleverantorer och dterforsiljare (oforindrat).

Foljande stycke liggs till i slutet av denna paragraf:
IBMs hela ansvar vid fel eller forsummelse, oavsett om ansvaret har kontrak-
tuell eller utomkontraktuell grund, dr begréansat till skadestand.

ITALIEN

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter andra meningen i forsta stycket:

I varje sadant fall begransas IBMs ansvar, om inte annat foreskrivs i tvingande
lag, till:

1. (oforindrat)

2. i frdga om skador som uppkommer i alla situationer genom IBMs underla-
tenhet enligt, eller pa annat satt relaterat till Garantivillkoren, begransas IBMs
ansvar till det belopp kunden betalat f6r den Maskin, som ar foremal for
anspraket.

Giiller underleverantirer och dterforsiljare (oforindrat).

Foljande ersitter tredje stycket i denna paragraf:

Savida inte annat foreskrivs i tvingande lag dr varken IBM eller aterforséljaren
ansvarig for nagot av foljande: (punkterna 1 och 2 ofvrindrade) 3) indirekta ska-
dor, 4ven om IBM eller aterforsaljaren har uppmérksammats pa risken for
sadana skador.

SYDAFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO OCH SWAZILAND

Ansvarsbegransning: Foljande liggs till i denna paragraf:

IBMs hela ansvar gentemot kunden for skador som uppkommer i alla situatio-
ner genom IBMs underlatenhet enligt Garantivillkoren, begriansas till det
belopp kunden betalat for den Maskin, som &r foremal for anspraket.

Bilaga C. Garantiinformation 67



STORBRITANNIEN

Ansvarsbegriansning: Foljande ersitter punkt 1 och 2 i forsta stycket i denna para-

8raf:

1. dodsfall eller personskada eller sakskada, uteslutande orsakad av vardslos-
het fran IBMs sida

2. ersdttning for alla andra direkta skador upp till ett belopp motsvarande
125 procent av avgifterna (vid periodiska avgifter avses avgiften for 12
manader) fér den Maskin som &r foremal for, eller pa annat sitt ger upp-
hov till anspréket

Foljande punkt liggs till i detta stycke:

3. asidosdttande av IBMs skyldigheter som foljer av Section 12 i Sale of
Goods Act 1979 eller Section 2 i Supply of Goods and Services Act 1982

Giiller underleverantorer och dterforsiljare (oforindrat).
Foljande liggs till i slutet av denna paragraf:

IBMs hela ansvar vid fel eller forsummelse, oavsett om ansvaret har kontrak-
tuell eller utomkontraktuell grund, &r begréansat till skadestand.
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Bilaga D. Ovrig information

Den hidr publikationen utvecklades ursprungligen for produkter och tjénster i
USA.

IBM kanske inte erbjuder de produkter, tjanster eller funktioner som beskrivs i
det hdr dokumentet i andra lander. Kontakta dterforséljaren fér information
om tillgdngligheten i det omrade dar du befinner dig. Hanvisningar till IBMs
produkter (produkter innefattar &ven program och tjénster) betyder inte att
bara IBMs produkter far anvandas. Under forutsattning av att intrang i IBMs
immateriella eller andra skyddade rattigheter inte sker, far funktionellt likvar-
diga produkter, program eller tjanster anvandas i stéllet for motsvarande pro-
dukt fran IBM. Ansvaret for utvardering och kontroll av funktionen hos andra
produkter &n dem som IBM uttryckligen har angett, dligger anvandaren.

IBM kan ha patent eller ha ansokt om patent for produkter som ndmns i detta
dokument. Dokumentet ger ingen licens till sddana patent. Skriftliga fragor
om licenser kan skickas till:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
USA.

Behandling av datumangivelser

Denna IBM maskinvaruprodukt och de IBM programvaruprodukter som
eventuellt foljer med kan, ndr de anvénds enligt till produkterna hérande
dokumentation, korrekt behandla datumangivelser inom och mellan det tju-
gonde och tjugoforsta drhundradet, under forutsittning att alla andra produk-
ter (t.ex. maskinvara, programvara och inbyggd kod) som anvands tillsam-
mans med produkterna korrekt utvixlar riktiga datumangivelser med dem.

IBM ansvarar inte fér férmagan hos andra leverantdrers produkter att
behandla datumangivelser, &ven om dessa produkter ar forinstallerade av eller
pa annat sdtt distribueras av IBM. Kontakta respektive produkts leverantor
direkt for ndrmare information och uppdateringar. Denna IBM maskinvaru-
produkt kan inte hindra att fel kan uppstd om programvaran, uppgradering-
arna eller kringutrustningen som ndgon anvénder eller utbyter data med inte
kan behandla datumangivelser korrekt.
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Ovanstaende ar en s.k. "Year 2000 Readiness Disclosure” som krévs enligt
amerikansk lagstiftning.

Héanvisningar till webbadresser

Hénvisningarna till andra webbplatser &n IBMs egna gors endast i informa-
tionssyfte och IBM ger inga som helst garantier betraffande dessa platser.
Material som finns pa dessa webbplatser ingar inte i materialet som hor till
denna produkt och anvindning av dessa webbplatser sker pa anvandarens
egen risk.

Anmaérkning om elektromagnetisk stralning

Information for FCC (Federal Communications Commission)
ThinkPad R40, maskintyp 2681, 2682, 2683 eller 2684

Denna utrustning har testats och godkants som digital enhet av klass B enligt
del 15 av FCC-reglerna. Gransvardena dr avsedda att ge rimligt skydd mot
storningar i vanlig boendemilj6. Utrustningen anvadnder och kan avge elektro-
magnetiska filt samt kan, om den inte installeras och anvédnds enligt instruk-
tionerna i handboken, orsaka storningar pa radiokommunikation. Det finns
emellertid ingen garanti for att storningar inte uppstér vid en viss installation.
Om utrustningen orsakar allvarliga stérningar pa radio- och TV-mottagningen
(vilket du kan ta reda pa genom att stinga av och sedan starta utrustningen
igen) kan du forsoka l6sa problemet pa nagot av foljande sétt:

* Flytta eller vrid pa TV-antennen.
+ Oka avstandet mellan utrustningen och mottagaren.

* Anslut utrustningen till ett annat eluttag 4n det som mottagaren &r ansluten
till.

* Kontakta en auktoriserad IBM-aterforsaljare eller servicerepresentant for att
fa hjalp.

Kablar och kontakter maste vara ordentligt skdrmade och jordade for att upp-
fylla FCCs gransvarden. Godkdnda kablar och kontakter finns hos IBMs auk-
toriserade aterforsiljare. IBM ansvarar inte for radio- eller TV-stdrningar som
orsakas av anviandning av andra kablar och kontakter 4n de rekommenderade
eller obehériga dndringar eller modifieringar av denna utrustning. Andringar
och modifieringar som utférs av obehorig person kan gora att anvandaren for-
lorar sin ritt att anvdnda utrustningen.

Enheten uppfyller kraven i del 15 av FCC-reglerna. Driften géller med forbe-
hall fér nedanstaende tva villkor: (1) utrustningen far inte orsaka skadlig stor-
ning och (2) utrustningen maste tolerera eventuell inkommande stérning,
inklusive storning som leder till oonskad funktion.
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Ansvarig part:

International Business Machines Corporation
New Orchard Road

Armonk, NY 10504

Telefon: 1-919-543-2193

C‘ Tested To Comply
With FCC Standards

FORHOME OR OFFICE USE

Industry Canada - information om elektromagnetisk strdlning klass B
Denna klass B-enhet 6verensstimmer med kanadensiska ICES-003.

EG-direktiv om anpassning till europeisk standard

Produkten &r utformad i enlighet med EUs krav pa produkter som avger elek-
tromagnetisk stralning (rddets direktiv 89/336/EEG om ndrmande till med-
lemsstaternas lagar om elektromagnetisk kompatibilitet. IBM ansvarar inte for
sadan bristande uppfyllelse av sidkerhetskraven som beror pa icke rekommen-
derad modifiering av produkten. Detta giller dven installation av kort fran
andra tillverkare dn IBM.

Produkten &r en sa kallad klass B-produkt (EN 55022).

Anmarkningar om telekommunikation
FCC-krav och telebolagens krav (Del 68 av FCC-reglerna)

1. Enligt Telephone Consumer Protection Act (1991) &r det forbjudet att
skicka ett faxmeddelande via telefonledning fran en dator eller annan elek-
tronisk enhet om det inte i topp- eller bottenmarginalen pa varje sida i
meddelandet eller pd meddelandets forsta sida finns datum och tid for
sandningen av meddelandet och en identifiering av foretaget, enheten eller
den privatperson som skickar meddelandet samt telefonnumret till den
sandande maskinen hos foretaget, enheten eller privatpersonen.

Se till att den hdr informationen finns tillgdnglig i datorn genom att noga
folja anvisningarna nir du installerar dina faxprogram.

2. Det interna modemet &r inbyggt i ThinkPad-datorn. Det uppfyller kraven i
del 68 av FCC-reglerna. Pa datorns undersida finns en etikett med bl.a.
utrustningens FCC-registreringsnummer, USOC och REN (Ringer Equiva-
lency Number). Om ditt telebolag fragar efter dessa nummer hittar du
dem pa etiketten.

3. Med hjdlp av REN kan du avgdra hur manga enheter som kan vara
anslutna till din telefonledning och ge signal nér ditt telefonnummer blir
uppringt. I de flesta, men inte i alla omraden far summan av REN inte
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overstiga fem (5,0). For att vara helt sdker pa hur ménga enheter du kan
ansluta (vilket bestdms av REN, t.ex. REN:0,7) bor du ringa ditt telebolag
och frdga vad det maximala REN dr i ditt teleomrade.

4. Om det inbyggda modemet skulle skada telenitet kan telebolaget tillfalligt
avbryta ditt abonnemang. Om mdjligt informerar telebolaget om avbrottet
i forvég. I annat fall blir du underrittad s& snart som mgjligt. Du blir
ocksa informerad om din ratt att 6verklaga beslutet hos FCC.

5. Telebolaget kan komma att gora dndringar i fraga om utrustning, drift och
forfaranden som kan péverka funktionaliteten hos din utrustning. I sddana
fall kommer du att bli informerad i forvdg sé att det inte blir ndgot avbrott
i telefonitjéansten.

6. Om du har problem med det interna modemet kan du kontakta en aukto-
riserad IBM-aterforsaljare eller IBM Corporation, 500 Columbus Avenue,
Thornwood, NY 10594, 1-800-772-2227 och fa information om reparations-
och garantibestimmelser. Telebolaget kan komma att be dig att koppla
bort utrustningen fran nétverket tills problemet har réttats till eller tills du
har kontrollerat att utrustningen fungerar som den ska.

7. Du kan inte sjdlv reparera modemet. Om du far problem med utrust-
ningen kontaktar du en auktoriserad aterforsiljare eller IBM och ber om
information.

8. Modemet far inte anvindas med telefoniutrustning med myntbetalning.
For flerpartsledningar berdknas avgiften enligt delstatens teletaxa. Mer
information kan du fa fran telemyndigheten i delstaten eller frén telebola-
get.

9. Nér du bestaller nédtverkstjanster fran lokalstationen ska du ange USOC
RJ11C.

Bestammelser om faxsandning

Enligt Telephone Consumer Protection Act (1991) &r det forbjudet att skicka
ett faxmeddelande via telefonledning fran en dator eller annan elektronisk
enhet om det inte i topp- eller bottenmarginalen pa varje sida i meddelandet
eller pd meddelandets forsta sida finns datum och tid for sindningen av med-
delandet och en identifiering av foretaget, enheten eller den privatperson som
skickar meddelandet samt telefonnumret till den séndande maskinen hos fore-
taget, enheten eller privatpersonen. (Telefonnumret far inte vara ett 900-num-
mer eller ndgot annat nummer for vilket avgiften dr hogre an taxan for lokal-
eller regionalsamtal.)
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Industry Canada - information om elektromagnetisk stralning (fér anvandare i

Kanada)

Anmirkning

Etiketten Industry Canada identifierar certifierad utrustning. Denna certifie-
ring innebdr att utrustningen uppfyller vissa skydds-, drifts- och sidkerhets-
krav for telekommunikationsndtverk. Departementet garanterar inte att utrust-
ningen kommer att fungera till anvdndarens belatenhet.

Innan utrustningen installeras bor anvandaren kontrollera att det ar tillatet att
ansluta till det lokala telebolagets anldggningar. Utrustningen maste ocksa
installeras med en acceptabel kommunikationsmetod. I vissa fall kan foreta-
gets interna ledningar om de dr knutna till en viss telejénst (enstaka teleled-
ning) byggas ut med hjilp av certifierad teleutrustning (forlangningssladd for
telefon). Aven om ovanndmnda villkor dr uppfyllda bér anvindaren vara
medveten om att teletjdnstens kvalitet i vissa situationer kan férsdmras.

Reparationer av certifierad utrustning ska utféras av en auktoriserad, kana-
densisk reparationstjanst som leverantoren utsett. Eventuella av anvindaren
utforda reparationer eller dndringar av utrustningen kan ge telebolaget anled-
ning att begdra att anvandaren kopplar fran utrustningen.

Anvéndaren bor for sin egen sdkerhets skull se till att jordledningar fran nat-
aggregat, teleledningar och interna vattenledningar av metall kopplas sam-
man. Denna forsiktighetsatgard ar sarskilt viktig i glesbebyggda omraden.

Varning
Anviandaren bor inte forsoka att sjdlv gora sadana anslutningar utan bor
vénda sig till lamplig elinspektionsmyndighet eller elektriker.

Det REN-nummer (Ringer Equivalent Number, REN:0,3) som varje termi-
nalenhet tilldelats ger information om hur ménga terminaler som far anslutas
till ett telegranssnitt. Termineringen av ett granssnitt kan besta av valfri kom-
bination av enheter, forutsatt att summan av samtliga enheters REN inte &ver-
stiger 5.

Information om telefonutrustning (fér anvéandare i Australien)

Folj denna anvisning nédr du anvénder telefonifunktionerna:

VARNING: ANSLUT ENDAST UTRUSTNING SOM AR MARKT MED EN ETIKETT
SOM GODKANNER DEN FOR ANVANDNING I TELENAT. DETTA INNEFATTAR
AVEN KUNDUTRUSTNING SOM TIDIGARE MARKTS SOM GODKAND ELLER
CERTIFIERAD.
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Anmaérkning fér anvandare i Nya Zeeland
For modem med godkinnandenummer PTC 211/01/081

* Att en terminalutrustning beviljats ett Telepermit anger endast att Telecom
har godként att utrustningen uppfyller vissa minimivillkor for anslutning
till dess natverk. Det innebér inte att Telecom rekommenderar produkten
eller lamnar nagon form av garanti. Framfor allt innebdr det inte ndgon
garanti att en viss utrustning i alla avseenden kommer att fungera korrekt
med ndgon annan Telepermit-godkdnd utrustning av ett annat mérke eller
modell, och inte heller att en produkt &r kompatibel med alla Telecoms nt-
verkstjdnster.

* Funktionstest
Utrustningen fungerar inte under alla omstandigheter pa ritt sitt vid de
hogre hastigheter som den ar utformad for. Telecom ansvarar inte for sva-
righeter som kan uppkomma under sddana omstidndigheter.
 Siakerhetskrav
Utrustningen fungerar kanske inte vid stromavbrott. Se till att det fér nodsi-
tuationer finns en extra telefon som inte dr beroende av den lokala strom-
forsorjningen.
* Automatisk dteruppringning av samma nummer
Vissa forutsittningar for ett Telepermit fran Telecom &r beroende av den
utrustning (PC) som modemet &r anslutet till. Den anslutna utrustningen
ska stéllas in enligt foljande for att uppfylla Telecoms krav:
— Hogst tio (10) uppringningsforsok till samma nummer far goras under
en 30-minuters period per manuellt initierad uppringning.

— Utrustningen maste koppla fran och vara frankopplad i minst 30 sekun-
der mellan uppringningsférscken.

* Automatisk uppringning av olika nummer
Vissa forutsittningar for ett Telepermit fran Telecom &r beroende av den
utrustning (PC) som modemet &r anslutet till. For att uppfylla Telecoms
specifikationer krédvs att den inkopplade utrustningen &r instilld pa sa satt
att automatiska uppringningar till olika nummer alltid gors med minst fem
(5) sekunder emellan.

* Instdllning av automatisk uppringning

Utrustningen far inte stillas in pa automatisk uppringning till Telecoms
larmnummer 111.

e Svar

Vissa forutsittningar for ett Telepermit fran Telecom &r beroende av den
utrustning (PC) som modemet &r anslutet till. For att uppfylla Telecoms
specifikationer krédvs att utrustningen dr instélld sa att samtal besvaras mel-
lan 3 och 30 sekunder efter mottagandet.
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* For felfri drift foir summan av REN-numren for alla enheter som samtidigt
dr ansluta till en enda telefonledning inte &verstiga 5.

For modem med godkdnnandenummer PTC 211/01/134

Att en terminalutrustning beviljats ett Telepermit anger endast att Telecom har
godként att utrustningen uppfyller vissa minimivillkor fér anslutning till dess
nitverk. Det innebér inte att Telecom rekommenderar produkten eller laimnar
nagon form av garanti. Framfor allt innebér det inte ndgon garanti att en viss
utrustning i alla avseenden kommer att fungera korrekt med nagon annan
Telepermit-godkdnd utrustning av ett annat méarke eller modell, och inte heller
att en produkt dr kompatibel med alla Telecoms nétverkstjanster.

Denna utrustning fungerar inte under alla omstandigheter pa ratt satt vid de
hogre hastigheter som den ar utformad for. Anslutningar for 33,6 Kbit och 56
Kbit kan begransas till lagre hastigheter i vissa delar av det allmédnna telefon-
néitet. Telecom ansvarar inte for svarigheter som kan uppkomma under
sadana omstandigheter.

Denna utrustning far inte anvandas under forhallanden da den riskerar att
orsaka problem for andra Telecomkunder.

Vissa forutsittningar for ett Telepermit fran Telecom &r beroende av den
utrustning (PC) som modemet &r anslutet till. Den anslutna utrustningen ska
stallas in enligt foljande for att uppfylla Telecoms krav:

1. Automatisk uppringning av samma nummer

a. Hogst tio (10) uppringningsforsok till samma nummer far géras under
en 30-minuters period per manuellt initierad uppringning.

b. Utrustningen maste koppla fran och vara frankopplad i minst 30 sek-
under mellan uppringningsférsoken.

2. Automatisk uppringning av olika nummer
Utrustningen maste koppla fran och vara frankopplad i minst fem sekun-
der mellan uppringningsférsoken.

3. Automatiskt besvarande av inkommande samtal
Inkommande samtal ska besvaras mellan 3 och 30 sekunder efter motta-
gandet.
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Anmaérkning fér EU-lander

Hérmed intygar Ambit att modemet ”J07MO058” uppfyller de viktigaste kraven
och andra relevanta foreskrifter enligt direktiv 1999/5/EG.

AMBIT

AMBIT Microsystems Corporation

Headquarters: 5F-1, 5 Hsin-An Road, Hsinchu Taipei Branch: 4-1, Ming-Shen Street, Tu Chen 236
Science-Based Industria Park Taiwan, Tu Chen Industrial District, Taiwan, R.0.C.

TEL: +886 3 5784975 TEL:+886-2-2267 6511

FAX: +886 3 5775100 FAX:+886-2-2267 6512

Declaration of Conformity

We,
AMBIT MICROSYSTEMS CORPORATION.
5F-1, 5 Hsin-An Road, Hsinchu Science-Based
Industrial Park, Taiwan, R.O.C
Contact Person: Mr. Allen Lai
Tel: 886-3-5784975 Fax: 886-3-5799178, 5775100
E-mail:allen.]lai@ambit.com.tw

Herewith declare that the product:

Equipment : 56K Internal Modem Module
Model : JO7TMO58

Is in conformity with the provisions of the following EC directive(s)
meets the requirements of the council of the European communities relating to and.

Reference NO. Title

1999/5/EC Radio & Telecommunications Terminal Equipment Dircetive (R&TTE)
73/23/EEC Low Voltage Directive (LVD)

89/336/EEC Electromagnetic Compatibility (EMC-Directive)

and that standards and/or technical specifications referenced above have been applied.

o

Allen Lai

R&D Supervisor

Ambit Microsystems Corporation
Date: July, 31, 2001
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Obligatorisk produktinformation

Foljande information géller datorer som &r utrustade med bade DVD och TV-
utgang;:

I denna produkt ingér upphovsrattsligt skyddad teknik som bygger pa metoder som
ar skyddade av amerikanska patent och andra immateriella rittigheter som innehas
av Macrovision Corporation m.fl. Anvandning av denna upphovsrittsligt skyddade
teknik kréver tillstand av Macrovision Corporation och géller enbart fér hemmabruk
och annan begransad visning, utom i de fall Macrovision Corporation har gett till-
stand till annat. Dekonstruktion eller annan disassemblering ar férbjuden.

Miljéinformation fér Japan

Insamling och ateranvindning av kasserade ThinkPad-datorer

Om du ér anstélld i ett féretag och behover kassera en ThinkPad-dator som
foretaget dger maste du f6lja den japanska lagen om hantering av avfall.
Datorn klassificeras som industriellt avfall som innehaller jarn, glas, plast och
andra material. Den ska tas om hand av ett avfallshanteringsforetag som god-
kants av de lokala myndigheterna.

Mer information finns pa IBMs webbplats www.ibm.com/jp/pc/recycle/pc

Om du anvander en ThinkPad-dator hemma och behover kassera den maste
du folja de lokala bestimmelserna om avfallshantering.

Hantera en kasserad ThinkPad-dator som innehaller tungmetaller

ThinkPad-datorns kretskort innehaller tungmetaller. (Blylodning har anvénts
pé kretskortet.) Folj anvisningarna i avsnittet Insamling och ateranvandning
av en kasserad ThinkPad-dator om du behover kassera kretskortet.

Hantera kasserade litiumbatterier

Ett litiumbatteri i knappstorlek ar installerat pa ThinkPad-datorns systemkort
som reserv for huvudbatteriet.

Om du vill byta batteriet kontaktar du kopstillet och begar reparationsservice
frdn IBM. Om du har bytt batteriet sjdlv och vill kassera det anvanda litiumb-
atteriet, isolerar du det med vinyltape, kontaktar kopstallet och foljer deras
anvisningar. Anvisningar finns ocksa pa adressen
www.ibm.com/jp/pc/recycle/battery

Om du anvander en ThinkPad-dator hemma och behover kassera ett litiumb-
atteri maste du f6lja de lokala bestimmelserna om avfallshantering.
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Hantera ett kasserat ThinkPad-batteri

ThinkPad-datorn har ett litiumjonbatteri eller ett nickelmetallhydridbatteri.
Om du anvénder en foretagsdgd ThinkPad-dator och behover kassera ett bat-
teri kontaktar du en IBM-representant och foljer den personens anvisningar.
Anvisningar finns ocksa péd adressen www.ibm.com/jp/pc/recycle/battery

Om du anvander en ThinkPad-dator hemma och behover kassera ett batteri
foljer du de lokala bestimmelserna om avfallshantering.

Varumarken

Foljande &r varumérken som tillhér IBM Corporation i USA och/eller andra
lander:

IBM ThinkPad
HelpCenter TrackPoint
PS/2 Ultrabay
ThinkLight UltraNav

Microsoft, Windows och Windows NT ar varumarken som tillhor Microsoft
Corporation i USA och/eller andra lander.

Intel, Pentium och SpeedStep édr varumérken som tillhor Intel Corporation i
USA och/eller andra lander. (En fullstindig forteckning 6ver Intels varumaér-
ken finns pa adressen www.intel.com/tradmarx.htm)

Andra namn pa foretag, produkter eller tjanster kan vara varu- eller service-
mairken som tillhor andra.
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