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Poznamka
Pred pouzitim tychto informacii a nimi podporovaného produktu si urcite precitajte vSeobecné informacie z Casti [Priloha A,|
‘Dolezité bezpecnostné pokyny”, na strane 43| IPriloha B, “Informacie o bezdrétovej komunikacii”, na strane 49|, Priloha CJ
‘Informacie 0 zaruke”, na strane 53|a|Priloha D, “Poznamky”, na strane 75|

A NEBEZPECENSTVO

* Aby ste predisli nebezpecenstvu iirazu elektrickym pradom, pri instalacii, presune alebo otvarani krytov tohto produktu
alebo pripojenych zariadeni odpojte a potom znovu spravne pripojte kable. Napajaci kabel zapojte do spravne uzemnenej
zasuvky.

Pri praci s pocitacom alebo nabijani batérie nemajte dlhsi cas polozeny pocita¢ na kolenach ani inej casti tela. Pocas
normalnej prevadzky produkuje pocitac teplo. Toto teplo je funkciou urovne aktivity systému a @irovne nabijania batérie.
DIhsi kontakt s telom, hoci aj cez oblecenie, mdze sposobit nepohodlie, pripadne popalenie pokozky.

* Aby ste znizili riziko urazu elektrickym pridom, pocita¢ nepouzivajte vo vode ani v jej blizkosti.

* Aby ste predisli arazu elektrickym pridom, pocas burky s bleskami nepouzivajte pocita¢ s pripojenym telefonnym
kablom. Pocas burky s bleskami ho nepripajajte ani neodpajajte z telefonnej zasuvky v stene.

* Obalové materialy ulozte bezpe¢ne mimo dosahu deti, aby ste predisli riziku zadusenia sposobeného plastovymi obalmi.

* Batériova jednotka obsahuje malé mnozstvo skodlivych prisad. Ak bude batériova jednotka nespravne ulozena, vystavena
ohnu alebo vode, skratovana alebo rozobrata, hrozi nebezpecenstvo vybuchu. Batériovi jednotku uloZte mimo dosahu deti
a nevhadzujte ju do odpadu, ktory sa vynasa na skladky.

* Aby ste znizili riziko poZiaru, pouzivajte telefonny kabel ¢islo 26 AWG alebo hrubsi.

* Fluorescenéna lampa v LCD obsahuje ortut. Nevhadzujte ju do odpadu, ktory sa vynasa na skladky. Hrubé zaobchadzanie
alebo pad pocita¢a moze sposobit zlomenie LCD a interna tekutina vam méze zasiahnuf oéi alebo ruky. Zasiahnuté miesta
ihned dékladne oplachnite vodou. Ak sa objavia akékolvek nasledky, vyhladajte lekarsku pomoc.

* Nerozoberajte opticki pamitovii jednotku, pretoze hrozi riziko nebezpeéného oZiarenia.

* Nikdy sa priamo nepozerajte do laserového lica, ktory je pristupny v niektorych jednotkach.

Prvy vydanie (Jul 2003)
Nasledujuci odsek sa netyka Spojeného kralovstva alebo krajiny, kde si takéto ustanovenia v rozpore s miestnymi zakonmi:

SPOLOCNOST INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU TAK "AKO
JE” BEZ AKYCHKOLVEK ZARUK, BUD VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH, VRATANE, ALE BEZ
OBMEDZENIA NA MLCKY PREDPOKLADANE ZARUKY PRE NEPORUSOVANIE, PREDAJNOST ALEBO VHODNOST
NA URCITY UCEL. Niektoré §taty nedovolujui zrieknutie sa vyjadrenych alebo mléky predpokladanych zaruk v uréitych
transakciach, preto sa vas toto vyhldsenie nemusi tykat.

Tieto informécie mozu obsahovat technické nepresnosti alebo typografické chyby. Tieto informdcie sa pravidelne menia a doplnaju;
tieto zmeny budu zapracované v novych vydaniach publikacie. IBM moze kedykolvek bez ozndmenia robif zlepSenia a/alebo zmeny
v produktoch a/alebo programoch opisanych v tejto publikécii.

IBM méze pouzit alebo distribugvaf vietky vami poskytnuté informacie fubovolnym sposobom, ktory povazuje za vhodny, bez toho,
aby tym voci vam vznikli akékolvek zavazky.

© Copyright International Business Machines Corporation 2003. VSetky prava vyhradené.



Délezité upozornenie pre uzivatelov

Délezité regulaéné upozornenie pre uzivatelov

Pocita¢ ThinkPad™ T40 Series vyhovuje norméam pre radiové frekvencie a bezpecnost vo vietkych krajinach alebo
oblastiach, v ktorych bolo schvalené jeho bezdrotové pouzivanie. Vyzaduje sa od vas, aby ste svoj pocita¢ ThinkPad
nainstalovali a pouzivali presne podia miestnych predpisov pre radiové frekvencie. Skor, nez pouzijete pocitad
ThinkPad T40, vyhladajte a precitajte si Regulatory Notice for ThinkPad T40 Series. Je to upozornenie, ktoré dopina
tuto prirucku a nachadza sa v baliku s touto publikaciou.

Informacie o kapacite pevného disku

Namiesto dodania obnovovacieho CD alebo CD s Windows® s vasim poéitacom, IBM™ pontka jednoduchsie metody
plnenia tloh, ktoré st zvycajne spojené s tymito CD. Stibory a programy pre tieto alternativne metddy su na vasom
pevnom disku, preto nemusite hladat disky CD a mat problémy s pouzitim nespravnej verzie CD.

Uplni zaloha vietkych suborov a programov, ktoré spoloénost IBM predinitalovala na vas pocita¢ sa nachadza v
skrytej casti (oddiele) pevného disku. Hoci je tento oddiel skryty, zaberd priestor pevného disku. Z toho dovodu si
mdzete pri kontrole kapacity pevného disku v§imnut, Ze celkové kapacita disku sa zda byt mensia ako sa
predpokladalo. Této nezhoda je sposobend konceptom skrytého oddielu. (Pozrite si [‘Obnovenie predinstalovaného
[softvéru” na strane 29])

Viac informacii o obnoveni vasho pevného disku na povodny predinstalovany obsah najdete v zdroji pomoci, ktora je
dostupna priamo vo vasom systéme, v Access IBM. Stlacte modré tlacidlo Access IBM, alebo na pracovnej ploche
kliknite na ikonu Access IBM a prehladajte ¢ast Learn, kde ndjdete rozne témy, tykajuce sa zalohovania a obnovy.

© Copyright IBM Corp. 2003 iii
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Ziskavanie informacii cez Access IBM

Modré tlacidlo Access IBM vam pomoze v mnohych situdciach, ¢i uz vas pocitac
pracuje normalne alebo nie. Access IBM otvorite stlacenim tlacidla Access IBM. Access
IBM je centrum pomoci, dostupné priamo na PC, ktoré poskytuje ilustracie a
zrozumitelné postupy sliZiace na to, aby ste mohli s vasim po¢itadom efektivne
pracovat. Tlacidlo Access IBM moZete pouzit aj na prerusenie spustacej postupnosti
vasho pocitaca a na spustenie Access IBM Predesktop Area. Ak sa Windows nespusti
spravne, stladte pocas spustacej postupnosti vagho poéitaca tlacidlo Access IBM a
spustite Access IBM Predesktop Area. Tuto oblast pouZite na spustanie diagnostiky, na
obnovovanie vasich zaloh (za predpokladu, ze ste zalohy robili pomocou IBM Rapid
Restore Ultra), na obnovenie pdvodnych nastaveni z vyroby (t.j. takych, aké boli vo
vasom pocitaéi, ked ste ho dostali), na sptstanie pomocného programu, ktory vam
umozhuje menit sptstaciu postupnost a ziskavat zakladné systémové informacie a na
spustanie programu IBM BIOS Setup Utility, v ktorom méZete kontrolovat a menit
nastavenia BIOS.

Stlacenim tlacidla Access IBM otvorite aplikaciu, ktora vam poskytne vsetky zdroje

IBM. Na nasledujucej stranke uvidite uvitaciu stranku Access IBM, ktora uvadza
vysvetlenie jednotlivych Casti Access IBM.

© Copyright IBM Corp. 2003 v
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Prvy pohlad na poéita¢ ThinkPad

Prvy pohiad na poéita¢ ThinkPad

Pohiad spredu

Indikatory stavu systému

Tlagidlo Access IBM Displej pocitaca

TrackPoint

Konektor externého monitora

Dotykovy blok Ultrabay Slim

Pohiad zozadu

S Konektor pre Ethernet

Napédjaci konektor Konektor pre modem
Konektor Video-out

Konektor USB
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Vlastnosti

Vlastnosti

Procesor
 Procesor Intel® Pentium® M

Pamat

* DDR (Double data rate) DRAM (synchronous dynamic random access memory)
Podpora rychlosti pamiite: V4s po¢ita¢ nemusi byt schopny prevadzky pri vetkych
rychlostiach pamite (MHz). Systém, dimenzovany pre nizsiu rychlost paméte, moze
byt schopny pouzivat rychlejsiu pamat, no fungovat bude len na nizsej rychlosti.

Pamiifové zariadenie
e 2,5-palcova jednotka pevného disku

Displej

Farebny displej pouziva technologiu TFT:

+ Velkost: 14,1 palca

* Rozlisenie:
— LCD: Az do 1400x1050, v zavislosti od modelu
— Externy monitor: az do 2048x1536

e Ovladaci prvok jasu

Klavesnica
* 87-klavesova, 88-klavesova alebo 92-klavesova
« UltraNav"™ (TrackPoint® a dotykovy blok)

Poznamka: Niektoré modely maju iba TrackPoint bez dotykového bloku a jeho
tlacidiel.
* Funk¢ny klaves Fn
e Tlacidlo Access IBM
* Tlacidla na ovladanie hlasitosti
e ThinkLight™

Externé rozhranie

 Paralelny konektor (IEEE 1284A)

* Konektor externého monitora

* Sloty PC Card (PC Card Typ I, Typ II alebo Typ III)
* Konektor pre stereosluchadla

* Konektor pre mikrofon

* Konektor Video-out (S-Video)

* 2 Konektory USB (Universal Serial Bus)
* Infracerveny port

e Telefonny konektor RJ11

* Ethernetovy konektor RJ45

« Ultrabay " Slim

* Dokovaci konektor

Kapitola 1. Prehlad nového pogitaéa ThinkPad 3



Vlastnosti

* Integrovana funkcia bezdrotovej LAN (IEEE 802.11a/b/g) (niektoré modely)
* Integrovana funkcia bezdrotovej LAN (IEEE 802.11b) (niektoré modely)
* Integrovana funkcia Bluetooth (niektoré modely)
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Specifikacie

Specifikacie
Rozmery
. Siyka: 311 mm (12,2 palca)
* Hibka: 255 mm (10,0 palca)
e Vyska: 26,6 az 31,4 mm (1,0 az 1,2 palca), v zavislosti od modelu

Prostredie
* Maximalna vyska bez hermetizacie: 3048 m (10,000 stop)
* Teplota
— V nadmorskej vyske do 2438 m (8000 stop)
- Prevadzka bez diskety: 5° az 35°C (41° az 95°F)
- Prevadzka s disketou: 10° az 35°C (50° az 95°F)
- Necinny: 5° az 43°C (41° az 110°F)
— V nadmorskej vyske nad 2438 m (8000 stop)
- Maximalna prevadzkova teplota: 31,3°C (88°F)

Poznamka: Pri nabijani batériovej jednotky musi byt teplota minimalne 10°C
(50°F).
* Relativna vlhkost:
— Prevadzka bez diskety v jednotke: 8% az 95%
— Prevadzka s disketou v jednotke: 8% az 80%

Tepelny vystup
e Maximalne 72 W (246 Btu/h)

Napajaci zdroj (adaptér)
* Sinusovy vstup pri 50 az 60 Hz
* Vstupny vykon napdjacicho adaptéra: 100-240 V AC, 50 az 60 Hz

Batériova jednotka

e Litium-ionova (Li-Ion) batériova jednotka
— Menovité napatie: 10,8 V DC
— Kapacita: 4,4 AH

Kapitola 1. Prehiad nového pocitaca ThinkPad 5



Starostlivost o poditaé ThinkPad

Starostlivost o poéitaé¢ ThinkPad

6

Pocita¢ ThinkPad je navrhnuty na spolahlivé fungovanie v beznom pracovnom
prostredi. Pri jeho obsluhe treba dodrziavaf isté zdsady. Ak budete dodrziavat
nasledujice dolezité tipy, pocita¢ maximalne vyuzijete k vasej vlastnej spokojnosti.

Dolezité tipy:

Dbajte na to, kde a ako pracujete

Pri praci s pocitacom alebo pri nabijani batérie nemajte dlhsi ¢as polozeny pocita¢ na
kolenach ani na inej Casti tela. PoCas normalnej prevadzky produkuje pocitac teplo.
Toto teplo je funkciou urovne aktivity systému a Grovne nabijania batérie. D1hsi
kontakt s telom, hoci aj cez oble¢enie, moze sposobit nepohodlie, pripadne popalenie
pokozky.

Do blizkosti pocitaca neumiestiujte ziadne tekutiny, aby ste predisli obliatiu a riziku
urazu elektrickym pradom.

Obalové materidly ulozte bezpecne mimo dosahu deti, aby ste predisli riziku
zadusenia sposobeného plastovymi obalmi.

Nemajte pocitac v blizkosti magnetov, zapnutych mobilnych telefénov, elektrickych
zariadeni alebo reproduktorov (vo vzdialenosti 13 cm/5 palcov).

Pocita¢ nevystavujte extrémnym teplotam (pod 5°C/41°F alebo nad 35°C/95°F).

S pocitac¢om zaobchadzajte opatrne

Medzi displej a klavesnicu alebo pod klavesnicu nevkladajte ziadne predmety (ani
papier).

Na pocitac ¢i displej alebo externé zariadenia nehadzte a neumiestiujte fazké
predmety, neudierajte, neskriabte a netlacte nan, nemykajte nim.

Displej je navrhnuty na otvaranie a pouzivanie pri uhle trochu va¢som ako 90
stupnov. Displej neotvarajte o viac ako 180 stupiiov, pretoze hrozi poskodenie klbu.

Potitaé prenasajte podia nasledujicich pokynov

Pred premiestnenim pocitaca odstrante vsetky média, vypnite pripojené zariadenia a
odpojte vsetky kable.

Pred premiestnenim pocitaca skontrolujte, ¢i je v ispornom rezime, v rezime
hiberndacie alebo je vypnuty. Predidete tym poskodeniu jednotky pevného disku a
strate udajov.

Pri dvihani otvorené¢ho pocitaca ho drzte za spodok. Pocita¢ nedvihajte a nedrzte za
disple;j.

Pouzivajte kvalitny prepravny obal, ktory poskytuje adekvatne odpruzenie a ochranu.
Pocita¢ nevkladajte do tesného kufrika ani tasky.

Zaobchadzajte spravne s pamitovymi médiami a jednotkami

ThinkPad® T40 Series Prirucka pre servis a odstrafiovanie problémov



Starostlivost o poditaé ThinkPad

* Nikdy nevkladajte diskety Sikmo, viac diskiet naraz alebo diskety so zle
pripevnenymi nalepkami, pretoze by mohli jednotku upchat.

* Ak ma vas pocita¢ opticku mechaniku, napriklad jednotku CD, DVD alebo
CD-RW/DVD, nedotykajte sa povrchu disku alebo SoSovky jednotky.

* Pred zatvorenim vymenného bloku vlozte CD alebo DVD na stredovy oto¢ny cap
optickej mechaniky napriklad jednotky CD, DVD alebo CD-RW/DVD ThinkPad tak,
7e je pocut zaklapnutie.

* Pri instalacii pevného disku, disketovej jednotky, jednotky CD, DVD alebo
CD-RW/DVD, postupujte podia pokynov dodanych k va$mu hardvéru a na zariadenie
zatlacte iba tam, kde je to potrebné. Informacie o vymene jednotky pevného disku
najdete v systéme pomoci Access IBM - (Access IBM otvorite stlacenim tlacidla
Access IBM).

Pri nastavovani hesiel budte opatrni

* Zapamitajte si svoje hesla. Ak zabudnete hlavné heslo alebo heslo pre pevny disk,
IBM ho nedokaze zistit a budete musief vymenit systémovu dosku alebo jednotku
pevného disku.

Iné dolezité tipy

* Modem vasho pocita¢a médze pouzivat iba analogovu telefonnu sief alebo sief PSTN
(Public-Switched Telephone Network). Modem nepripdjajte k linke PBX (private
branch exchange) ani k inej digitdlnej telefonnej linke, pretoze by ho to mohlo
poskodif. Analégové telefonne linky sa zvyéajne pouzivaju v domoch, zatial ¢o
digitalne telefonne linky sa skor pouzivaji v hoteloch alebo kancelarskych budovach.
Ak si nie ste isty aku telefonnu linku pouZivate, obrafte sa na svoju telefénnu
spolo¢nost.

¢ Pocita¢ moze obsahovat ethernetovy konektor a konektor pre modem. Ak obsahuje
oba, komunika¢ny kabel zapojte do spravneho konektora, aby ste konektor
neposkodili. Informacie o tychto konektoroch najdete v systéme pomoci Access IBM
(Access IBM otvorite stlacenim tlacidla Access IBM).

* Svoje produkty ThinkPad zaregistrujte v IBM (pozrite si webovu stranku:
www.ibm.com/pc/register). Méze to napomdct vrateniu poéitaca v pripade jeho straty
alebo kradeze. Zaregistrovanim svojho poéita¢a umoznite IBM upozorfiovaf vas na
dostupnost novych technickych informéacii a aktualizicii.

¢ V4§ pocita¢ smie rozobraf a opravit iba opravar autorizovany na opravy IBM
ThinkPad.

* Aby zostal displej otvoreny alebo zatvoreny, neupravujte ani nenalepujte ziadne
blokovacie uchytky.

* Kym je zapojeny napéjaci adaptér, pocita¢ neobracajte. Mohol by sa poskodit
konektor pre adaptér.

* Ak vymienate zariadenie v jeho zasuvke, vypnite pocita¢ alebo si inak overte, Ci sa
zariadenie da vymenit za chodu.

* Pri vymene zariadeni preinstalujte predné strany plastovych panelov (ak su dodané).

Kapitola 1. Prehlad nového pocitaca ThinkPad 7



Starostlivost o poditaé ThinkPad

8

* Ked externé a vyberateiné jednotky pevného disku, disketové jednotky, jednotky CD,

DVD a CD-RW/DVD nepouzivate, ulozte ich do vhodnych kontajnerov alebo obalov.

Cistenie krytu vasho poéitaca

Prilezitostne vycistite svoj pocita¢ pomocou nasledujiceho postupu:

1.

> w

© 0N oG

Ci
1
2

w

Pripravte zmes jemného kuchynského ¢istiaceho prostriedku (takého, ktory
neobsahuje briasny prasok alebo silné chemikalie, ako napriklad kyseliny alebo
zasady). Na jeden diel Cistiaceho prostriedku pouzite 5 dielov vody.

Rozpusteny ¢istiaci prostriedok nechajte vsiaknut do $pongie.

Nadbytocnu kvapalinu zo Spongie vytlacte.

Kryt pretrite Spongiou kruzivymi pohybmi a davajte pozor, aby nekvapkala ziadna
prebytocna kvapalina.

Povrch pretrite, aby ste odstranili Cistiaci prostriedok.

Spongiu oplachnite pod te¢tcou vodou.

Kryt pretrite Cistou Spongiou.

Povrch pretrite znova suchou, mikkou bezprasnou handrickou.

Pockajte, kym bude povrch uplne suchy a odstrante vsetky vlakna odpadnuté z
handricky.

stenie klavesnice vasho pocitaca

. Makku, bezprasnu handricku navlhcite izopropylalkoholom.

Handrickou pretrite povrch klavesov, pricom davajte pozor, aby tekutina nekvapla
na alebo medzi klavesy.

Nechajte klavesnicu vyschnut.

Aby ste odstranili omrvinky a prach pod klavesmi, pouzite stlaceny vzduch.

Poznamka: Cistiaci prostriedok nikdy nesprejujte priamo na displej ani klavesnicu.

Cistenie displeja vasho pocitaca

1.

Displej jemne pretrite suchou, makkou bezprasnou handrickou. Ak uvidite na vasom
displeji stopu podobnui $krabancu, moze to byt skvrna pretlatena z klavesnice alebo
ovladaca TrackPoint, ktora vznikla pritla¢enim na kryt zvonku.

Utrite ju alebo opraste pomocou jemnej, suchej latky.

Ak skvrna nezmizla, navlh¢ite makku, bezprasnu handricku vodou alebo zmesou
50% izopropylalkoholu a 50% vody, ktora neobsahuje necistoty.

Vyzmykajte ¢o najviac tekutiny.
Displej znova pretrite; dajte pozor, aby do pocitaca nekvapla ziadna tekutina.
Predtym ako po¢ita¢ zavriete, musi byt displej suchy.
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Riesenie problémov s pocitacom

Diagnostika problémov

Ak méte so svojim pocitatom problém, mozete ho otestovat pouzitim programu
PC-Doctor™ for Windows. Ak cheete spustit PC-Doctor for Windows, postupujte takto:
1. Kliknite na tlacidlo Start.

2. Presunte kurzor na All Programs (vo Windows nie ako vo Windows XP,
Programs) a potom na PC-Doctor for Windows.

3. Kliknite na PC-Doctor.
4. Vyberte si jeden z testov bud z Device Categories alebo z Test Scripts.

Upozornenie
Vykonanie lubovoiného testu moze trvat niekolko minut alebo aj dlhsie.
Presvedcte sa ¢i mate ¢as na prebehnutie celého testu; pokym je test spusteny
neprerusujte ho.

System Test z Test Scripts spusfa niektoré testy najdolezitejsich hardvérovych
komponentov, ale nespusti vSetky diagnostické testy v PC-Doctor for Windows. Ak
PC-Doctor for Windows ohlasi, ze prebehli vSetky testy v System Test a Ze neboli
zistené ziadne problémy, pouvazujte o spusteni viacerych testov v PC-Doctor for
Windows.

Ak sa pripravujete poziadat o podporu IBM, vytlaéte si protokol testu, aby ste vedeli
rychlo poskytnuf informacie technikovi.

Odstranovanie problémov

Ak svoj problém nendjdete tu, pozrite si systém pomoci Access IBM. Access IBM
otvorite stlaéenim tla¢idla Access IBM. Nasledujuca ¢ast opisuje len problémy, ktoré
mozu znemoznit spustenie tohto centra pomoci.

Chybové spravy

Poznamky:
1. Znak x v tabulkéach predstavuje lubovolny znak.
2. Verzia spominanej aplikacie PC-Doctor je PC-Doctor for Windows.

Sprava Riesenie
0175: Bad CRC1, stop Kontrolny su¢et EEPROM je nespravny (blok #6). Pocita¢ dajte opravit.
POST task

0176: System Security - The | Tato sprava sa zobrazi po odstraneni bezpec¢nostného ¢ipu a jeho vrateni alebo pri
System has been tampered | inStalacii nového ¢ipu. Ak cheete chybu odstranit, otvorte IBM BIOS Setup Utility.
with. Ak to problém nevyriesi, poéita¢ dajte opravit.
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Riesenie problémov s pocitacom

Sprava

RieSenie

0177: Bad SVP data, stop
POST task.

Kontrolny sucet hlavného hesla v EEPROM je nespravny. Treba vymenit systémova
dosku. Pogita¢ dajte opravit.

0182: Bad CRC2. Enter
BIOS Setup and load Setup
defaults.

Kontrolny sucet nastavenia CRC2 v EEPROM je nespravny. Prejdite do programu
IBM BIOS Setup Utility. Ak chcete nagitaf §tandardné nastavenie, stladte kldves F9 a
nasledne klaves Enter. Ak chcete systém restartovaf, stlaéte kldves F10 a nasledne
klaves Enter.

0185: Bad startup sequence
settings. Enter BIOS Setup
and load Setup defaults.

Kontrolny sucet spustacej postupnosti v EEPROM je nespravny. Prejdite do programu
IBM BIOS Setup Utility. Ak chcete nagitaf standardné nastavenie, stladte kldves F9 a
nasledne klaves Enter. Ak chcete systém restartovai, stlacte kldves F10 a nasledne
klaves Enter.

0187: EAIA data access
error

Pristup do EEPROM zlyhal. Pogita¢ dajte opravit.

0188: Invalid RFID
Serialization Information
Area.

Kontrolny stu¢et EEPROM je nespravny (blok # 0 a 1). Je potrebné vymenit
systémovu dosku a preinstalovat sériové &islo. Pogita¢ dajte opravit.

0189: Invalid RFID
configuration information
area

Kontrolny su¢et EEPROM je nespravny (blok # 4 a 5). Treba vymenit systémovu
dosku a preinstalovat UUID. Po¢ita¢ dajte opravit.

0190: Critical low-battery
error

Pocitac sa vypol kvoli vybitej batérii. Pripojte k pocitacu napajaci adaptér a nabite
batériu alebo nahradte batériu inou, uplne nabitou.

0191: System Security -
Invalid remote change
requested.

Zmena konfiguracie systému zlyhala. Potvrdte operaciu a skuste to znova. Ak chcete
chybu odstranit, vstipte do IBM BIOS Setup Utility.

0192: System Security -
IBM Embedded Security
hardware tamper detected.

Bezpe¢nostny ¢ip bol nahradeny inym ¢ipom. Pogita¢ dajte opravit.

0199: System Security -
IBM Security password
retry count exceeded.

Tato sprava sa zobrazi pri zadani zI¢ho hlavného hesla viac ako trikrat po sebe.
Skontrolujte hlavné heslo a skuste to znovu. Ak chcete chybu odstranit, vstipte do
IBM BIOS Setup Utility.

01C8: More than one
modem devices are found.
Remove one of them. Press
<Esc> to continue.

Odstraiite Modem Mini-PCI Card. Ak chcete varovnu spravu ignorovat, stlaéte Esc.
Ak to nevyriesi tento problém, pocita¢ dajte opravit.

01C9: More than one
Ethernet devices are found.
Remove one of them. Press
<Esc> to continue.

Vas pocita¢ ThinkPad ma zabudovany komponent Ethernet a nainstalovanim
zariadenia pre Ethernet nemézete pridaf dalsi takyto komponent. Pri zobrazeni tejto
chybovej spravy odstrafite vami nainstalované ethernetové zariadenie. V opacnom
pripade stlaéte klaves Ese, ¢im budete ignorovaf varovni spravu. Ak to nevyriesi
problém, poéita¢ dajte opravit.

0200: Hard disk error

Pevny disk nefunguje. Skontrolujte, ¢i je jednotka pevného disku pevne pripojena.
Spustite IBM BIOS Setup Utility; potom sa presvedcte, ¢i v ponuke Startup nie je
vypnuta jednotka pevného disku.
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Riesenie problémov s pocitacom

Sprava

Riesenie

021x: Keyboard error

Skontrolujte, ¢i na klavesnici nie st polozené in¢ objekty alebo ¢i mate externa
klavesnicu. Vypnite pocita¢ a potom vypnite vSetky pripojené zariadenia. Najprv
zapnite pocitac; potom zapnite pripojené zariadenia.

Ak budete nadalej vidiet rovnaké chybové hlasenie, postupujte takto:

Ak je pripojena externa klavesnica, postupujte takto:

* Vypnite pocitac a odpojte externt klavesnicu; potom pocita¢ zapnite. Presvedcte sa,
¢i zabudovana klavesnica spravne funguje. Ak funguje, externu klavesnicu dajte
opravif.

» Skontrolujte, ¢i je externa klavesnica pripojena do spravneho konektora.

Pocitac otestujte pouzitim programu PC-Doctor.

Ak sa pocita¢ zastavi pocas testu, dajte ho opravit.

0230: Shadow RAM error

Zlyhalo tienovanie RAM. Pamit vasho pocitaca otestujte programom PC-Doctor. Ak
ste pred zapnutim po¢ita¢a pridali pamitovy modul, nainstalujte ho eSte raz. Potom
pamaf otestujte programom PC-Doctor.

0231: System RAM error

Zlyhala systémovd RAM. Pamit vasho pocitaca otestujte programom PC-Doctor. Ak
ste pred zapnutim po¢ita¢a pridali pamitovy modul, nainstalujte ho eSte raz. Potom
pamit otestujte programom PC-Doctor.

0232: Extended RAM error

Zlyhala rozsirena RAM. Pamat vasho pocitaca otestujte programom PC-Doctor. Ak

raz. Potom pamif otestujte programom PC-Doctor.

0250: System battery error

Je vybita zalozna batéria pouzivana na zachovanie konfiguracnych informacii, ako je
datum a cas, ked je pocita¢ vypnuty. Vymeiite batériu a spustite program IBM BIOS
Setup Utility pre kontrolu konfiguracie. Ak to nevyriesi problém, pocita¢ dajte
opravit.

0251: System CMOS
checksum bad

Systémova pamit CMOS je mozno poskodena niektorym aplikaénym programom.
Pocitac pouzije predvolené nastavenia. Spustite IBM BIOS Setup Utility na
opakovanu konfiguraciu nastaveni. Ak sa nadalej zobrazuje rovnaky kéd chyby,
pocita¢ dajte opravit.

0260: System timer error

Pocita¢ dajte opravit.

0270: Real time clock error

Pocita¢ dajte opravit.

0271: Date and time error

V pocitaci nie je nastaveny ani datum, ani Cas. Nastavte datum a ¢as pomocou
programu IBM BIOS Setup Utility.

0280: Previous boot
incomplete

Pocita¢ naposledy nemohol dokonéif proces zavidzania.

Vypnite pocitac; potom ho zapnite, aby sa spustila aplikacia IBM BIOS Setup Utility.
Skontrolujte konfiguraciu a potom restartujte poéitaé vyberom volby Exit Saving
Changes pod polozkou Restart alebo stlacenim klavesu F10. Ak sa nadalej zobrazuje
rovnaky kéd chyby, pocitac dajte opravit.

02D0: System cache error

Je deaktivovana vyrovnavacia pamit. Po¢ita¢ dajte opravit.
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Riesenie problémov s pocitacom

Sprava

RieSenie

02F4: EISA CMOS not
writable

Pocita¢ dajte opravit.

02F5: DMA test failed

Pocita¢ dajte opravit.

02F6: Software NMI failed

Pocita¢ dajte opravit.

02F7: Fail-safe timer NMI
failed

Pocita¢ dajte opravit.

1802: Unauthorized network
card is plugged in - Power
off and remove the miniPCI
network card.

Tento pocita¢ nepodporuje siefovu kartu Mini-PCI. Odstrasite ju.

1803: Unauthorized
daughter card is plugged
in-Power off and remove the
daughter card.

Tento pocita¢ nepodporuje deérsku kartu. Odstrante ju.

1810:Hard disk partition
layout error

Problém v rozpoznavani rozmiestnenia oddielov na pevnom disku zastavil spustenie
potitata. Bud bola vymazana IBM Predesktop Area alebo pevny disk obsahuje
poskodené tdaje. Pokiste sa va§ pocitac restartovat, vykonanim jedného z
nasledujucich postupov:

* Ak bola vymazana IBM Predesktop Area
1. Stlacte F1, aby sa otvoril IBM BIOS Setup Utility.
2. Vyberte Security->IBM Predesktop Area-> Access IBM Predesktop Area.
3. Tuto polozku nastavte na Disabled.
4. Vykonajte ulozenie a skoncite.
* Ak horeuvedené zlyha
1. Stlacte Enter.

2. Kliknite na RECOVER TO FACTORY CONTENTS a postupujte podia
pokynov na obrazovke.

Poznamka: Toto natrvalo vymaze cely obsah pevného disku, a potom obnovte
softvér, predinstalovany v IBM.

Stlacenim klavesu F1 otvorte BIOS Setup alebo stlacenim klavesu Enter spustite IBM
Predesktop Area.

Ak sa pocitag stale nespustil, volajte IBM HelpCenter®™. Telefonne ¢&isla st uvedené v
&asti[“Telefonicky kontakt s IBM” na strane 38|

The power-on password
prompt

Je nastavené heslo pre zapnutie alebo hlavné heslo. Zadajte heslo, stlacte klaves Enter
a pocitad mozete zacaf pouzivaf. Ak nebolo akceptované heslo pre zapnutie, moze byt
nastavené hlavné heslo. Zadajte heslo supervizora a stlacte klaves Enter. Ak sa
nadalej zobrazuje rovnaka chybova sprava, pogitag dajte opravit.
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Riesenie problémov s pocitacom

Sprava Riesenie
The hard disk password Je nastavené heslo pre pevny disk. Zadajte heslo a stlacte klaves Enter, aby ste mohli
prompt pouzivat pocitag.

Ak sa nadalej zobrazuje rovnaka chybova sprava, poitag dajte opravit.

Hibernation error

Medzi prechodom pocitaca do rezimu hibernacie a ukon¢enim tohto rezimu doslo k
zmene konfiguracie systému a pocita¢ nemodze obnovit normalnu prevadzku.

* Obnovte konfiguraciu systému, aby bola rovnaka ako pred prechodom pocitaca do
rezimu hibernacie.

Ak bola zmenen4 velkost pamite, opakovane vytvorte subor hibernacie.

Operating system not found.

Overte nasledujuice:
* Je jednotka pevného disku nainstalovana spravne.

* Je v disketovej jednotke spustacia disketa.

Ak stale vidite rovnaké chybové hlasenie, skontrolujte postupnost zavadzania
operacného systému s pouzitim IBM BIOS Setup Utility.

Fan error Porucha chladiaceho ventildtora. Poéita¢ dajte opravif.
EMM386 Not Installed — | Otvorte subor C:\CONFIG.SYS a riadok

Unable to Set Page Frame | qeyice=C: \WINDOWS\EMM386. EXE RAM

Base Address.

zmente na
device=C:\WINDOWS\EMM386.EXE NOEMS

Ulozte tento subor.

CardBus Configuration
Error —Device Disabled

Prejdite do programu IBM BIOS Setup Utility. Ak chcete naéitat Standardné
nastavenie, stlacte klaves F9 a nasledne klaves Enter.

Ak chcete systém restartovat, stlacte klaves F10 a nasledne kldves Enter.

Thermal sensing error

Teplotny senzor nefunguje spravne. Po¢ita¢ dajte opravit.

Authentification of system
services failed. Ak chcete
pokragovat, stlagte klaves
<Esc>.

IBM Predesktop Area na HDD je poskodend. Ak chcete IBM Predesktop Area
pouzivat, zaobstarajte si obnovovacie CD a pouzite ho na obnovenie IBM Predesktop
Area.

Chyby bez sprav

Problém:

Ked zapnem poéita¢, na obrazovke sa ni¢ neobjavi a pocita¢ pri spustani nepipne.

Poznamka: Ak nemate istotu, ¢i ste poculi nejaké pipnutia, pocitac vypnite;potom
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ho znova zapnite a pozorne pocuvajte. Ak pouzivate externy monitor,
pozrite si[‘Problémy s obrazovkou” na strane 22|
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RieSenie:
Ak je nastavené heslo zapinania, na zobrazenie vyzvy na zadanie hesla stlacte
lubovolny klaves, zadajte spravne heslo a stlacte klaves Enter.

Ak sa vyzva na zadanie hesla pre napajanie neobjavi, tiroven jasu moze byt
nastavena na minimalny jas. Uroven jasu nastavte suCasnym stlacenim klavesov
Fn+Home.

Ak obrazovka nadalej zostava prazdna, presvedéte sa, ¢i:

* Je batéria nainsStalovana spravne.

* Je napdjaci adaptér pripojeny k pocitacu a napajaci kabel je zapojeny do funkénej
elektrickej zasuvky.

+ Je zapnuté napajanie pocitada. (Potvrdte to opakovanym stladenim siefového
vypinaca.)

Ak su tieto polozky nastavené spravne a obrazovka zostane nadalej Gierna, poéita¢
dajte opravit.

Problém:
Ked zapnem pocitac, na obrazovke sa ni¢ neobjavi a pocujem dve alebo viac pipnuti.

RieSenie:
Skontrolujte, ¢i je paméitova karta spravne nainstalovand. Ak je nain§talovana
spravne a obrazovka je nadalej ¢ierna a ozve sa pitf pipnuti, po¢ita¢ dajte opravit.

Ak sa ozvu 4 série po 4 pipnutiach, ide o problém s bezpe¢nostnym ¢ipom. Pocitac
dajte opravit.

Problém:
Ked zapnem pocitac, na prazdnej obrazovke sa objavi iba biely kurzor.

RieSenie:
Preinstalujte operacny systém a zapnite pocitac. Ak nadalej vidite na obrazovke iba
kurzor, dajte poéitac opravit.

Problém:
Obrazovka zmizne, zatial ¢o poéita¢ je zapnuty.

Riesenie
Moze mat zapnuty Setri¢ obrazovky alebo riadenie napéjania. Dotknite sa ovladaca
TrackPoint alebo dotykovej podlozky, alebo stlacte klaves na ukoncenie Setrica
obrazovky, alebo stlacte spina¢ napajania, aby ste sa mohli vratit z pohotovostného
rezimu alebo rezimu neaktivity.

Problém:
Okno DOS v rezime celej obrazovky vyzerd mensSie.

RieSenie:
Ak pouzivate aplikaciu systému DOS, ktora podporuje iba rozlisenie 640x480
(rezim VGA), obraz na obrazovke moze vyzeral trochu skresleny alebo sa moze
javit, Ze je mensi ako velkost obrazovky. Je to kvéli zachovaniu kompatibility s
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Riesenie problémov s pocitacom

inymi aplikdciami pre DOS. Ak chcete obraz na obrazovke zvicsit na rovnaku
velkost ako mé skutoéna obrazovka, spustite ThinkPad Configuration Program a
kliknite na LCD; potom vyberte funkciu Screen expansion. (Obraz moze nadalej
vyzerat trochu skreslene.)

Poznamka: Ak ma vas pocitac funkciu zvacSenia obrazovky, na zvacsenie obrazu
na obrazovke mozete pouzit klavesy Fn+F8.

Problém s heslom

Problém:
Zabudol som svoje heslo.

RieSenie:
Ak ste zabudli svoje heslo pre zapnutie, musite svoj po¢ita¢ priniest autorizovanému
servisnému alebo marketingovému zastupcovi IBM, aby heslo zrusil.

Ak ste zabudli heslo pre pevny disk, IBM nemoZe resetovat heslo ani obnovif udaje
z pevného disku. Musite vziat svoj po¢ita¢ do autorizovaného servisu IBM alebo k
obchodnému zastupcovi IBM a nechat vymenit jednotku pevného disku. Musite
predlozit doklad o kipe a zaplatif poplatok za dielce a servis.

Ak zabudnete hlavné heslo, IBM nemdze resetovat svoje heslo. Musite vziaf svoj
pocita¢ do autorizovaného servisu IBM alebo k obchodnému zastupcovi IBM a
nechaf vymenitf systémovi dosku. Musite predlozit doklad o kupe a zaplatif poplatok
za dielce a servis.

Problém so sietovym vypinaéom

Problém:
Systém neodpoveda a vy nemdzete vypnut poéitac.

RieSenie:
Pocita¢ vypnite stlacenim a podrzanim spinaca napajania najmenej 4 sekundy. Ak sa
pocita¢ nevypne, odpojte napajaci zdroj a batériu.
Problémy s klavesnicou

Problém:
Po navrate pocitaca z jedného z rezimov riadenia napajania sa kurzor nehybe.

RieSenie:
Pocita¢ znova nabootujte. Presvedcte sa, €i ste postupovali spravne pri instalacii
Windows s volbou APM (Advanced Power Management).

Poznamka: Volba APM je podporovana vo Windows 98 a Windows NT®.

Problém:
Vsetky alebo niektoré klavesy na klavesnici nefunguju.
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RieSenie:
Ak problém nastal ihned po navrate po¢itada z usporného rezimu, zadajte heslo pre
napajanie, ak bolo nejaké nastavené.

Ak je pripojena externa klavesnica, numericka klavesnica pocitaca nefunguje.
Pouzite numericku klavesnicu na externej klavesnici.

Ak je pripojend externa numericka klavesnica alebo mys:
1. Vypnite pocitac.

2. Odpojte externu numericku klavesnicu alebo mys.

3. Zapnite po&ita¢ a znovu skuste pouzit kldvesnicu.

Ak sa problém s klavesnicou vyriesil, znovu pripojte externu numericku klavesnicu,
externu klavesnicu alebo mys a davajte pozor, aby ste ju spravne zasunuli do
konektora.

Ak klavesy na klavesnici nadalej nefunguj, dajte pocitaé opravit.

Problém:
Ked napiSete pismeno, zobrazi sa ¢islica.

Riesenie
Je zapnuta funkcia Numeric Lock. Ak ju chcete vypnut, stlacte a podrzte Shift;
potom stlacte NumLK.

Problém:

Ziadne alebo nicktoré klavesy na externej numerickej klavesnici nefunguju.
Riesenie:

Skontrolujte, ¢i je externa numericka klavesnica spravne pripojena k pocitacu.
Problém

Niektoré alebo ziadne klavesy na externej klavesnici nefunguju.
Riesenie

Ak pouzivate ThinkPad Dock II, ThinkPad Mini Dock alebo ThinkPad Port

Replicator II, presvedcte sa, i je kabel klavesnice spravne pripojeny do konektora
klavesnice.

Ak je pripojenie spravne, kabel odpojte a presvedcte sa, ¢i zabudovana klavesnica
funguje spravne. Ak zabudovana klavesnica funguje, problém bude v externej
klavesnici. Skuste pouzif int externu klavesnicu.

Problémy s UltraNav

Problém:
Kurzor sa sam hybe po spusteni pocitaca alebo po jeho normalnom pouziti.

RieSenie:
Kurzor sa moze hybat aj ked nepouzivate ovldda¢ TrackPoint. Je to normélna

vlastnost ovldda¢a TrackPoint. Nie je to ziadna chyba. Pohyb kurzora sa méoze
vyskytnut na niekolko sekiind za nasledujucich podmienok:
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* Pri zapnuti pocitaca.

* Ked pocitaé obnovi norméalnu prevadzku.
* Ked sa TrackPoint stla¢i na dlhy &as.

* Pri zmene teploty.

Problém:
Mys alebo ukazovacie zariadenie nefunguje.

RieSenie:
Presvedcte sa, ¢i je TrackPoint a dotykovy blok v ThinkPad Configuration Program
nastaveny na Automatic. Potom odpojte mys alebo ukazovacie zariadenie a skuste
pouzit TrackPoint a dotykovy blok. Ak TrackPoint a dotykovy blok funguju, chybu
mohla sposobit mys alebo ukazovacie zariadenie.

Presvedcte sa, i je kabel pre mys alebo pre ukazovacie zariadenie pevne pripojeny
do ThinkPad Dock II, ThinkPad Mini Dock alebo do ThinkPad Port Replicator II.

Ak vasa mys nie je kompatibilna s mySou IBM PS/2, deaktivujte TrackPoint
pomocou konfigura¢ného programu ThinkPad.

Poznamka: Viac informacii najdete v prirucke dodanej s mySou.

Problém:
Tlac¢idla mysi nefunguja.

RieSenie:
Tento problém sa moze vyskytnui, ak md va§ poc¢ita¢ ThinkPad iba TrackPoint.
Ovlada¢ mysi zmeiite na Standard PS/2® Port Mouse, a potom preinstalujte IBM
PS/2 TrackPoint. Ovladace sa nachadzaju v adresari CA\IBMTOOLS\DRIVERS na
jednotke pevného disku. Ak vasa jednotka pevného disku neobsahuje ovladace

zariadeni, pozrite si webové stranky ThinkPad. Pristup k tymto strankam ziskate
stlacenim tlacidla Access IBM a otvorenim Access IBM.

Problém:
Funkcia rolovania alebo lupy nefunguje.

Riesenie:
V okne Device Manager skontrolujte ovlada¢ mysi a presvedcte sa, €i je
nain$talovany ovlada¢ IBM PS/2 TrackPoint.

Problémy s uspornym rezimom alebo hibernaciou

Problém:
Pocitac¢ neocakavane prechadza do pohotovostného rezimu.

RieSenie:
Ak sa procesor prehreje, pocita¢ automaticky vstupi do usporného rezimu, aby sa
ochladil a ochranil sa procesor a iné interné komponenty. Skontrolujte tiez
nastavenia pre usporny rezim pomocou programu Battery MaxiMiser.
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Problém:
Pocitac vstipi do usporného rezimu ihned po POST (Power-on self-test) (svieti
kontrolka usporného rezimu).

Riesenie:
Presvedcte sa, Ci:

* Je batéria nabita.
e Je irevédzkové teplota v povolenom rozsahu. Pozrite si ¢ast[“Specifikicie” nal

Ak su tieto polozky v poriadku, pocita¢ dajte opravit.

Problém:
Zobrazi sa sprava critical low-battery error a pocita¢ sa okamzite vypne.

RieSenie:
Vykon batérie sa znizuje. Pripojte k pocitacu napajaci adaptér alebo nahradte batériu
inou, uplne nabitou.

Problém:
Pokusate sa vratif z pohotovostného rezimu a obrazovka poéitaca ostava prazdna.

RieSenie:
Skontrolujte, &i pocas doby, ked bol poéitag v pohotovostnom rezime, nebol
odpojeny externy monitor. Kym je pocita¢ v uspornom rezime alebo rezime
hibernacie, neodpajajte externy monitor. Ak pri obnove prevadzky pocitaca nie je
pripojeny ziadny externy monitor, displej pocitaca zostane Cierny a nezobrazi sa
ziadny vystup. Toto obmedzenie nezavisi od hodnoty rozliSenia. Stlacte Fn+F7, aby
sa aktivoval displej pocitaca.

Problém:
Pocita¢ sa nevie vratit z pohotovostného rezimu, alebo indikétor pohotovostného
rezimu pretrvava a pocita¢ nepracuje.
RieSenie:
Ak sa systém nevracia z pohotovostného rezimu, pravdepodobne do tohto rezimu
alebo do rezimu neaktivity presiel automaticky, pretoze batéria je vycerpana.
Skontrolujte indikator usporného rezimu.
* Ak je indikator usporného rezimu rozsvieteny, pocitac je v uspornom rezime. K
pocitacu pripojte napajaci adaptér; a nasledne stlacte Fn.
* Ak je indikator usporného rezimu vypnuty, vas pocitac je v rezime hibernacie
alebo v stave vypnutia. K pocitacu pripojte napajaci adaptér; a nasledne stlacte
siefovy vypinag.

Ak systém napriek tomu neukonéi usporny rezim, systém moze prestat odpovedat a
nemozete vypnut poéita¢. V tomto pripade treba resetovat poéitac. Ak ste svoje
udaje neulozili, mdzete o ne prist. Aby ste pocitac resetovali, stladte a drzte siefovy
vypinac 4 alebo viac sekund. Ak sa systém neresetuje, odpojte napajaci adaptér a
batériu.
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Problém:
V4as pocitac neprechadza do pohotovostného rezimu alebo do rezimu neaktivity.
Riesenie:
Skontrolujte, ¢i nebola vybrata volba, ktora by znemoznila vasmu pocitacu prejst do
pohotovostného rezimu alebo do rezimu neaktivity.

Problém:
Pocitac nevstupi do usporného rezimu podla nastavenia casovaca pod Windows 98
alebo Windows NT.

RieSenie:
Pre Windows 98:
Genericky ovladac CD-ROM alebo DVD-ROM pre Windows 98 spristupriuje
internd jednotku CD-ROM alebo DVD-ROM kazdé 3 sekundy, aby zistil, ¢i je v
jednotke CD-ROM alebo v jednotke DVD-ROM vlozené CD-ROM. To zabranuje
vasmu pocitacu, aby vstupil do usporného rezimu aj po uplynuti vyhraden¢ho Casu.
Ak chcete povolii, aby sa pocita¢ prepol do usporného rezimu, postupujte takto:

Kliknite na tlacidlo Start.

Presunte kurzor na Settings a Control Panel.

Kliknite na Control Panel, a potom dvakrat kliknite na System.

Kliknite na zalozku Device Manager.

Kliknite na znamienko + pri CD-ROM.

Dvakrat kliknite na nazov CD-ROM alebo DVD-ROM.

Kliknite na zalozku Settings.

Zruste oznacenie zaskrtavacieho policka Auto insert notification.

ONoGR~WNE

Windows 98 uz nebude viac automaticky zistovat vlozenie CD-ROM alebo
DVD-ROM.

Pre Windows NT:

Ak zapnete funkciu CD-ROM AutoRun, ¢asovaé nemdze vyvolatf vstupenie poéitada
do tsporného rezimu. Aby ste zapli casovac, vypnite funkciu AutoRun tak, ze takto
upravite informacie o konfiguracii v registri:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\

CurrentControlSet\Services\Cdrom\
Autorun: 0x1 > Autorun: 0

Problém:
Kombinacia klavesov Fn+F12 nesposobuje prechod pocitaca do rezimu hibernacie.

RieSenie:
Pocita¢ nemoze vstupit do rezimu hiberndcie:
* Ak pouzivate jednu z komunika¢nych kariet IBM (PC Card). Aby pocitac presiel

do rezimu hibernacie, zastavte komunikacny program a potom vyberte kartu PC
Card alebo pomocou Control Panel zakazte slot pre kartu PC Card.
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* Ak vo Windows 98 alebo Windows NT nie je nain§talovany pomocny program
hibernacie. Ak chcete nainstalovat pomocny program hibernacie, v systéme
pomoci Access IBM si pozrite informacie o “instalacii ovladacov zariadeni”.

* Ak nie je povoleny rezim hiberndcie, na jeho povolenie vykonajte toto:

Pre Windows 98:

Spustite program ThinkPad Configuration.
Kliknite na Power Management.

Kliknite na zalozku Hibernation.
Kliknite na tlacidlo Enable hibernation.
Kliknite na tlacidlo Create Now.

arwbdE

Pre Windows NT:

Poznamka: Ak chcete pouzivat hibernaény rezim vo Windows NT, naformatujte
pevny disk na systém formatu FAT. Ak pevny disk naformatujete na
Standardny format Windows NT NTFS, neméZete pouZzivat rezim
hibernacie.

Spustite ThinkPad Configuration Program.

Kliknite na Power Management.

Kliknite na Suspend/Resume Options.

Kliknite na Enable Hibernation.

Kliknite na tlacidlo OK.

agrwbnE

Pre Windows XP alebo Windows 2000 :
Spustite ThinkPad Configuration Program.
Kliknite na Power Management.

Kliknite na zalozku Hibernate.

Zaciarknite policko pre podporu hibernacie.
Kliknite na tlacidlo OK.

agrwdE

Poznamka: Stlacenim klaves Fn+F12 sa do hiberna¢ného rezimu dostanete iba
vtedy, ak je nainsStalovany ovlada¢ PM pre Windows XP alebo
Windows 2000.

Problém:
Pod Windows XP kombinacia klavesov Fn+F3 nespdsobi vyprazdnenie obrazovky
pocitaca.

RieSenie:
Windows XP povoluje prihlasenie viacerych uzivatelov do systému v rovnakom
Zase. Ak ste prvym uzivatelom, ktory sa prihlasil na vas pocita¢, mozete pouzit
kombindciu klavesov Fn+F3. Inak tato kombinacia na vasom pocitaci nebude
fungoval.
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Problémy s obrazovkou

Problém:
Obrazovka je prazdna.

Riesenie:

* Na vyvolanie obrazu stlacte Fn+F7.

Poznamka: Ak pouzijete kombinaciu klavesov Fn+F7 na pouzitie prezentacnej
schémy, stlacte Fn+F7 aspon trikrat v ¢ase tri sekundy a na
obrazovke pocitaca sa zobrazi obraz.

* Ak pouzivate napajaci adaptér alebo pouzivate batériu a indikator stavu batérie je
zapnuty (je zeleny), stlacte Fn+Home, aby bola obrazovka jasnejsia.

* Ak je zapnuty indikator stavu usporného rezimu (je zeleny), stlacte Fn, aby ste
pokracovali z usporného rezimu.

* Ak problém pretrvava, pouzite rieSenie, odporucané pre nasledujici uvadzany
problém.

Problém:
Obrazovka je necitatelna alebo deformovana.

RieSenie:
Presvedcte sa, Ci:
» Je ovladac zobrazovacieho adaptéra nainstalovany spravne.
» Jerozlisenie obrazovky a kvalita farieb spravne nastavena.
* Je typ monitora spravny.

Ak chcete tieto nastavenia skontrolovat, postupujte takto:

Pre Windows XP a Windows 2000:

Otvorte okno Display Properties.

Kliknite na zalozku Settings.

Skontrolujte, ¢i je rozlisenie obrazovky a kvalita farieb spravne nastavena.
Kliknite na tlacidlo Advanced.

Kliknite na zalozku Adapter.

Skontrolujte, ¢i sa v informa¢nom okne adaptéra zobrazuje "ATI Mobility
xxxxx" alebo "ATI Mobility FIRE GL xxxxx".

aorwdpE

Poznamka: Nazov ovladaca zariadenia xxxxx zavisi od videocipu, ktory je
nainstalovany vo vasom pocitaci.
6. Kliknite na tlacidlo Properties. Skontrolujte policko "Device status” a
presvedcte sa, Ci zariadenie spravne funguje. Ak nefunguje, kliknite na tlacidlo
Troubleshooter.
Kliknite na zalozku Monitor.
8. Presvedcte sa, i su informacie spravne.

~

22 ThinkPad® T40 Series Prirucka pre servis a odstranovanie problémov



Riesenie problémov s pocitacom

9. Kliknite na tlacidlo Properties. Skontrolujte policko "Device status” a
presvedcte sa, ¢i zariadenie spravne funguje. Ak nefunguje, kliknite na tlacidlo
Troubleshooter.

Problém:
Na obrazovke sa zobrazujui nespravne znaky.

RieSenie:
Nainstalovali ste operacny systém alebo aplikacny program spravne ? Ak je
nainStalovany a nakonfigurovany spravne, po¢ita¢ dajte opravit.

Problém:
Obrazovka pretrvava aj po vypnuti vasho pocitaca.

RieSenie:
Stlagte a podrzte siefovy vypinaé¢ na 4 alebo viac sekund, aby ste pocita vypli;
potom ho znova zapnite.

Problém:
Vzdy ked zapnete pocitac sa na obrazovke sa objavia chybajuce, farebné alebo jasné
bodky.

RieSenie:
Toto je charakteristické pre technoldgiu TFT. Displej vasho pocitaca obsahuje
mnoho TFT (thin-film transistors). Maly pocet chybajucich, jasnych alebo cudne
sfarbenych bodov sa na obrazovke méze nachadzat.

Problém:
Pri pokuse o prehravanie DVD sa zobrazi sprava “Unable to create overlay
window,”.
alebo
Prehravanie videa, DVD alebo hier je nekvalitné alebo sa vobec nedaju spustit.
RieSenie
Urobte jedno z nasledujucich:
* Ak pouzivate 32-bitovy farebny rezim, zmeite hibku farieb na 16-bitovy rezim.
* Ak pouzivate velkost pracovnej plochy 1280x1024 alebo viac, znizte velkost a
farebnu hibku pracovnej plochy.

Problémy s batériou

Problém:

Batéria sa ned4 pri vypnutom poéita¢i v Standardnom ¢ase tplne nabif.
RieSenie:

Batéria méoZe byt nadmerne vybita. Postupujte takto:

1. Vypnite pocitac.

2. Presvedcte sa, Ci je v pocitaci nadmerne vybita batéria.

3. Pripojte k pocitacu napdjaci adaptér a nechajte ju nabi.

Ak sa batéria uplne nenabije za 24 hodin, pouzite novu batériu.
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Ak mite k dispozicii volitelny Quick Charger, pouzite ho na nabitie nadmerne
vybitej batérie.

Problém:
Vas pocitac sa vypne skor, nez indikator stavu batérie zobrazi, ze batéria je vybita.
alebo
Vas pocitac bezi aj po tom, ako indikator stavu batérie zobrazi, ze batéria je vybita.
RieSenie:
Batériu vybite a nabite.

Problém:
Prevadzkovy Cas v pripade uplne nabitej batérie je kratky.

Riesenie:
Batériu vybite a nabite. Ak je prevadzkovy &as vasej batérie nadalej kratky, pouzite
novu batériu.

Problém:
Pocita¢ nepracuje, priCom batéria je uplne nabita.

RieSenie:
Ochrana pred vykyvmi elektrického prudu, zabudovana v batérii, je pravdepodobne
aktivna. Pocita¢ na jednu minutu vypnite, aby ste resetovali ochranu; potom pocitac
znovu zapnite.

Problém
Batéria sa nenabija.

RieSenie
Batéria sa neda nabijat, ked je velmi hortica. Ak je batéria hortca, vyberte ju z
pocitaca a nechajte ju vychladnit pri izbovej teplote. Po vychladnuti ju znovu
namontujte a nabite. Ak sa napriek tomu nedé nabijat, dajte ju opravit.

Problémy s jednotkou pevného disku

Problém:
Jednotka pevného disku obcas zasramoti.
Riesenie:
Sramot mézete poéuf, ked:
» Jednotka pevného disku zac¢ina alebo kon¢i pristup k udajom.
* Prenasate jednotku pevného disku.
* Prenasate pocitac.

Toto je normalna charakteristika jednotky pevného disku, nie je to porucha.

Problém:
Jednotka pevného disku nepracuje.

Riesenie:
V ponuke spustenia v programe IBM BIOS Setup Utility skontrolujte, ¢i na lavej
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stane jednotky pevného disku alebo na jej dcérskom uzle nie je zobrazeny znak
vykri¢nika. Ak tam je, jednotka pevného disku je zakazand. Zruste vykricnik
stlacenim klavesu Insert, aby ste povolili jednotku.

Problém so spustenim

Problém:

Operacény systém Microsoft Windows sa nespusti.

RiesSenie:

Na pomoc pri rieseni alebo identifikovani vasho problému pouzite Access IBM
Predesktop Area. Spustenie Access IBM Predesktop Area je jednoduché. Ak sa
Access IBM Predesktop Area z nejakého dovodu neotvori, postupujte takto:

1. Vypnite PC a potom ho znovu zapnite.

2. Pocas spustania svojho PC pozorne sledujte obrazovku. Ak sa viavo dole na
obrazovke zobrazi sprava “To interrupt normal startup, press the blue Access
IBM button.”, stlacte modré tlacidlo Access IBM. Access IBM Predesktop Area
spristupni stranku Utilities. Objavi sa takéto okno:

@ Utilities

Startup

Preferences

Infoermation

Help

Exit

You have requested to interrupt the normal startup sequence.

Yeu can use the utility applications on this page if you need to change eomputer configuration
seftings or if your computer cannot open the desktop nomally. When you use these utilities,
you might need to restart your computer for any changes to take effect. Prass Exit to resume the

startup sequence.
RRPC

Start setup Recover to Restore your
utility factory contents backups

¥

@ =
g 3 =
: %

Create diagnostic
diagnostics disks

|D\sp|ay

[ [219:44 Pt

3. Ked Access IBM Predesktop Area spristupni stranku Utilities, mozete vybrat z

nasledujucich ikon:

* Start setup utility otvori program IBM BIOS Setup Utility.

* Recover to factory contents vymaze vsetky subory na primarnom oddiele
(jednotka C) a nainstaluje softvérové komponenty, ktoré boli pritomné pri
vyrobe vasho PC. Ak potrebujete informacie a pomoc k pouzitiu tejto metody

Kapitola 2. RieSenie problémov s pocitacom 25



Riesenie problémov s pocitacom

26

obnovy, kontaktujte IBM HelpCenter. (Teleféonne Cisla ndjdete v tejto
publikacii v casti|‘Telefonicky kontakt s IBM” na strane 38

* Restore your backups obnovi zalohy, ktor¢ ste urobili pomocou IBM Rapid
Restore Ultra.

* Run diagnostics spusti diagnostické testy na zistenie moznych problémov na
PC a ich mozné priciny.

* Create diagnostic disks vam pomdze vytvorit $pecidlne disky pouzivané pri
diagnostickych testoch.

Na lavom paneli Access IBM Predesktop Area, mozete kliknif na nasledujuce ikony,
z ktorych otvorite dalSie stranky alebo ukoncite pomocny program:

Startup vam povoli zmenit poradie zariadeni, na ktorych PC poéas spusiania
vyhladéva opera¢ny systém. V niektorych pripadoch moze byt potrebné spustit
operaény systém z jednotky CD namiesto pevného disku. Mozete to $pecifikovat na
tejto strane.

Preferences poskytuje v zavislosti od vasho modelu a prislusenstva rozne volby,
ktoré moZete nastavit pre Access IBM Predesktop Area.

Information zbiera dolezité informacie o vasom PC, ktoré moézete v pripade potreby
odovzdat technikom v telefonickom centre.

Help poskytuje informacie o roznych strankach v Access IBM Predesktop Area.

Exit zatvira Access IBM Predesktop Area a pokracuje v spustacej postupnosti, ktora
bola prerusena.

Iné problémy

Problém:

Pocita¢ sa zamkne alebo neprijima ziadny vstup.

Riesenie:

Vas poéita¢ sa pravdepodobne zamyka, ked prechadza do pohotovostného rezimu
pocas komunikacie. Ak pracujete v sieti, deaktivujte Casovac usporného rezimu.

Aby ste vypli pocitag, stlacte a drzte siefovy vypina¢ 4 alebo viac sekund.

Problém:

Pocita¢ sa nedd vypnuf spinacom napéjania.

Riesenie:

Ak je zapnuty indikator isporného rezimu a pri praci vyuzivate napajanie z batérie,
vymeite batériu za uplne nabitu batériu alebo sa pripojte k elektricke;j sieti.

Ak problém nadalej trva, stlacte a podrzte siefovy vypina¢ na 4 alebo viac sekund;
¢o prinuti pocitac, aby sa vypol.
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Problém:
Pocita¢ sa nespusta z vami pozadovaného zariadenia, napriklad z disketove;j
jednotky.

RieSenie:
Pozrite si ponuku Startup v programe IBM BIOS Setup Utility. Skontrolujte, ¢i je

spustacia postupnost v programe IBM BIOS Setup Utility nastavend tak, aby sa
pocitac spustil z vami pozadovaného zariadenia.

Skontrolujte tieZ, ¢i je spustacie zariadenie pocitaca povolené; pred nizvom
zariadenia nemdze byf znak !.

Problém:
Pocita¢ neodpoveda.

RieSenie:
V pripade tohto PCI st vsetky IRQ nastavené na 11. Pocita¢ nereaguje, pretoze
nemdze zdielat prerusenie IRQ s inymi zariadeniami. Pozrite si ThinkPad
Configuration Program.

Problém:
Windows NT sa nespusti; avSak hlasenie o tom, ze Windows NT sa zavadza zostane
na obrazovke.

RieSenie:

Nastavenia USB mohli byt zmenené na Enabled. Ak je to tak, mdZe to sposobovat

konflikt pri alokovani paméfovych prostriedkov pocas spustania. Toto nastavenie

zmente pouzitim BIOS Setup Utility na Disabled.

1. Pogita¢ vypnite a znovu ho zapnite;. Potom, kym sa v lavom spodnom rohu
obrazovky zobrazuje hlasenie” To interrupt normal startup, press the blue Access
IBM button”, stlacte tlacidlo Access IBM, aby sa spustil program Access IBM
Predesktop Area.

2. Ak chcete spustit IBM BIOS Setup Utility, dvakrat kliknite na volbu Start setup
utility. Objavi sa ponuka systému IBM BIOS Setup Utility.

Klavesom kurzora vyberte Config; potom stlacte Enter.
Stlacenim klavesu ENTER vyberte USB.
Klavesom F5 alebo F6 vyberte Disable; potom stlacte Enter.

o0k w

Stlacte F10 a Enter, aby sa nastavenia ulozili a aby sa tento pomocny program
ukon¢il.

Problém:
Pocita¢ nedokaze prehrat CD alebo nie je dobra kvalita zvuku.

RieSenie:
Presvedcte sa, ¢i disk spifia normy pre vasu krajinu. Disk, ktory spiiia miestne
normy, je zvycajne na stitku oznaceny logom CD. Ak pouzijete disk, ktory nespina
tieto normy, nezarucujeme, Ze sa bude daf prehravat. V pripade, Ze by sa dal
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prehrévat, nezarucujeme dobri kvalitu zvuku.

COMPACT

ORGITAL ALMDNO

Problém:
Vo Windows 98 a Windows 2000 nie je prehravaniec DVD plynulé.

Riesenie:
K tomuto problému méze dojst, ak pre technolégiu Intel SpeedStep®™ zvolite rezim
Maximum Battery. Tento rezim je navrhnuty na dosiahnutie maximalneho casu
napdjania z batérie tym, Ze rychlost procesora sa prepina medzi normalnou nizkou
rychlostou a jej poloviénou hodnotou podia vyuzitia procesora. Ak sa vyuzitie zvysi,
Intel SpeedStep prepne rychlost procesora na nizsiu rychlost. Prevadzka v tomto
rezime moze podstatne degradovat vykon procesora a sposobit tym trhané
prehravanie DVD.

Ak sa chcete tomuto problému vyhnut alebo ho zredukovat, mézete si vybrat
niektory z nasledujucich prevadzkovych rezimov:

e Maximum Performance: Neustale udrzuje vysoku rychlost procesora.

* Automatic: Prepina rychlost procesora medzi vysokou a nizkou, v zavislosti od
vyuzivania procesora. Ak sa vyuzitie zvysuje, Intel SpeedStep prepne procesor na
vysoku rychlost.

 Battery Optimized Performance: Neustale udrzuje nizku rychlost procesora.

Rezim si vyberiete takto:

Spustite program ThinkPad Configuration.
Kliknite na Power Management.

Kliknite na zalozku Intel SpeedStep technology.
V zozname vyberte pozadovany rezim.

Kliknite na tlacidlo OK.

aprLNE

Problém:

Nemozete sa pripojit s pouzitim zabudovanej karty bezdrotového pripojenia k sieti.
RieSenie:

Ak je displej pocitaca zatvoreny, otvorte ho a skuste znova.

Spustenie IBM BIOS Setup Utility
Vas pocitac poskytuje program s nazvom IBM BIOS Setup Utility, ktory vam umoznuje
vyber roznych nastavovacich parametrov.
* Config: Nastavenie konfiguracie pocitaca.
* Date/Time: Nastavenie ddtumu a ¢asu.
* Security: Nastavenie bezpecnostnych funkcii.
» Startup: Nastavenie zavadzacicho zariadenia.
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e Restart: Restart systému.

* polozky programu BIOS Setup Utility

* Aktualizacia BIOSu vasho systému

Poznamka: Mnohé z tychto parametrov dokazete nastavif lahsie s pouzitim programu
ThinkPad Configuration Program.

Ak cheete spustit IBM BIOS Setup Utility, postupujte takto:

1.

Aby ste sa ochranili pred nahodnou stratou udajov, zalohujte si svoj pocitacovy
register. Podrobnosti najdete v pomoci, dostupnej priamo na vasom PC.

Vyberte disketu z disketovej jednotky, a potom vypnite pocitac.

Pocita¢ zapnite; pocas zobrazenia spravy "To interrupt normal startup, press the blue
Access IBM button”, ktoru uvidite vlavo dole na obrazovke, stlacte tlacidlo Access
IBM.

Dvakrat kliknite na volbu Start setup utility.

Ak mate nastaven¢ heslo supervizora, po jeho zadani sa zobrazi ponuka IBM BIOS
Setup Utility. Program méZete tiez spustit stlacenim klavesu Enter namiesto zadania
hlavného hesla, ale nemozete menit parametre, ktoré su chranené hlavnym heslom.
Viac informacii najdete v zabudovanej pomoci.

Pomocou kurzorovych klavesov prejdite na polozku, ktori cheete zmenit. Ked je
polozka zvyraznena, stlacte klaves Enter. Zobrazi sa podponuka.

Zmeiite pozadované polozky. Aby ste zmenili hodnotu polozky, pouzite klaves F5
alebo F6. Ak ma polozka podponuku, mozete ju zobrazit stlacenim klavesu Enter.

Stlacte klaves F3 alebo Esc, aby ste ukoncili podponuku. Ak ste vo vlozenej
podponuke, opakovane stlacajte klaves Esc, az kym sa nedostanete do ponuky
programu IBM BIOS Setup Utility.

Poznamka: Ak potrebujete obnovit nastavenia na ich pdvodny stav ako boli v ¢ase
nakupu, stlaéte kldves F9 na zavedenie predvolenych nastaveni. Mdzete tiez vybrat
volbu v podponuke Restart na nacitanie predvolenych nastaveni alebo zrusenie
zmien.

Vyberte Restart; potom stlatte Enter. Presuiite kurzor na volbu, ktorou chcete
reStartovat poéitac; potom stlaéte klaves Enter. Poéitac sa restartuje.

Obnovenie predinstalovaného softvéru

Pevny disk vasho poéitada ma skrytd, chranenu oblast na zalohy. Tato oblast obsahuje
kompletnu zalohu pevného disku z vyroby, a program s nazvom Access IBM Predesktop
Area.

Ak ste nainstalovali program IBM Rapid Restore Ultra, aj Access IBM Predesktop Area
obsahuje dalsie zalohy IBM Rapid Restore Ultra, ktoré zobrazujui obsah pevného disku v
roznych ¢asovych okamihoch.
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Access IBM Predesktop Area mézete pouzif na obnovenie obsahu pevného disku na
stardi stav pomocou ktoréhokolvek obrazu zalohy, ulozeného v chranenej oblasti. Access
IBM Predesktop Area bezi nezavisle od opera¢ného systému Windows. Mozete ho preto
spustit stlaéenim modrého tlagidla Access IBM, ak budete k tomu pocas spustania
vyzvani.

Po otvoreni Access IBM Predesktop Area mozete vykonat obnovenie, i ked nemozete
spustit Windows. Viac informdcii o programe IBM Rapid Restore Ultra najdete v Casti
“Backing up and restoring data” v systéme pomoci Access IBM. Viac informacii o
Access IBM Predesktop Area ndjdete v Access IBM, v Casti “Interrupting the normal
startup sequence”.

Ak chcete obnovit povodny obsah pevného disku, postupujte takto:
Poznamka: Proces obnovy moze trvat 2 hodiny.

Upozornenie: Pocas procesu obnovy sa stratia vsetky subory na primarnom oddiele
pevného disku (zvycajne jednotka C). Ak je to mozné, predtym ako zacnete, urcite
urobte zalohy stuborov, ktoré sa nachadzaju na vasej jednotke C.

Poznamka: Pri procese obnovy budete mozno potrebovat disketovu jednotku. Pouzite
jednotku, kompatibilnu s vasim pocitacom ThinkPad.

1. Ak je to mozné, ulozte vSetky svoje subory a vypnite operacny systém.
2. Vypnite pocitac.
3. Zapnite pocita¢. Pozorne pozerajte na displej. Ked sa zobrazi sprava "To interrupt

normal startup, press the blue Access IBM button.”, stlacte modré tlacidlo Access
IBM, ktorym otvorite Access IBM Predesktop Area.

4. Dvakrat kliknite na Recover to factory contents.
5. Riadte sa pokynmi na obrazovke.

6. Ked sa proces obnovy ukonéi, stladte klaves Enter. V4§ pocita¢ bude restartovany s
predinstalovanym operacnym systémom, ovladacmi a softvérom.
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Vymena jednotky pevného disku
Ulozny priestor vasho pocitata mozete zvysit vimenou jednotky pevného disku za disk
s vii¢Sou kapacitou. Novu jednotku pevného disku mézete kupit u predajcu IBM alebo
obchodného zastupcu IBM.

Poznamka: Jednotku pevného disku vyberajte len vtedy, ak ju menite alebo ju
potrebujete opravit. Konektory a pozicia pre jednotku pevného disku nie st
navrhnuté na Casté vyberanie jednotky.

— Upozornenie
Zaobchadzanie s jednotkou pevného disku

* Jednotku nehadzte ani ju nevystavujte fyzickym otrasom. Jednotku polozte na
material, ktory absorbuje fyzické otrasy, napriklad makka latka.

* Netlacte na kryt jednotky.

* Nedotykajte sa konektora.

Jednotka je velmi citlivd. Nespravne zaobchadzanie moze sposobit poskodenie a
trvalud stratu udajov na pevnom disku. Pred odstranenim jednotky pevného disku
vytvorte zalohu vsetkych informacii na pevnom disku a potom vypnite pocitac.
Jednotku nikdy neodstranujte pocas aktivity systému, kym je v Gspornom rezime
alebo v rezime hibernacie.

Ak chcete vymenit jednotku pevného disku, postupujte takto:
1. Vypnite pocitac; potom od pocitaca odpojte adaptér a vsetky kable.
2. Zatvorte displej pocitaca a otoCte pocitac.
3. Odstrante batériu.
4. Odstrante skrutku, ktora zaistuje jednotku pevného disku.

Kapitola 2. RieSenie problémov s pocitacom 31



Vymena jednotky pevného disku

5. Otvorte displej pocitaca; potom postavte pocita¢ nabok a vytiahnutim krytu z
pocitaca vyberte jednotku pevného disku.

7. Pripevnite kryt na novu jednotku pevného disku.

8. Jednotku pevného disku aj s krytom vlozte do priestoru pre jednotku pevného
disku; potom ich pevne namontujte.

9. Zatvorte displej pocitaca a pocitac polozte spodnou stranou nahor. Namontujte
skrutku.

10. Namontujte batériu.
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11. Zapnite pocita¢. K pocitacu pripojte napajaci adaptér a kable.
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Vymena batérie

1. Vypnite pocitac alebo ho prepnite do rezimu hibernacie. Potom z pocitaca
odpojte napajaci adaptér a vSetky kable.

Poznamka: Ak pouzivate kartu PC Card, po¢ita¢ nemusi prejst do rezimu
hibernacie. Ak to je vas pripad, vypnite pocitac.

2. Zatvorte displej pocitaca a otocte pocitac.

3. Nachadzaju sa tu dve zapadky pre batériu. Zapadku nad batériou posuite dolava,
aby sa uvolnila [ . Potom posunite aj druht zapadku dolava a uvolnite ju B . Pri
vyberani batérie drzte druhu zapadku v odblokovanej polohe.
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5. Posunte zapadky pre batériu do uzavretej polohy.

6. Zapnite pocitac. K pocitacu pripojte napajaci adaptér a kable.
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Pomoc a servis

Pomoc a servis

Ak potrebujete pomoc, servis, technicku asistenciu alebo len viac informacii o
produktoch IBM, IBM poskytuje mnoZstvo rdoznych zdrojov pomoci. T4to Cast obsahuje
informacie o tom, kde ziskate viac informacii o IBM a produktoch IBM, &o robif pri
vyskyte problému a komu zavolat v pripade potreby.

Microsoft Service Packs su najnovsim softvérovym zdrojom na aktualizacie produktu
Windows. Je ich mozné stiahnuf z internetu (pravdepodobne budi pozadované poplatky
za pripojenie) alebo su k dispozicii na CD-ROM. Konkrétnejsie informacie a odkazy
najdete v www.microsoft.com. IBM ponuka technicku asistenciu pre podporu pri
insStalovani servisnych balikov alebo pri otdzkach suvisiacich so servisnymi balikmi pre
predinstalované produkty Microsoft Windows. Informacie ziskate v IBM HelpCenter na
telefonnych ¢&islach, uvedenych v &asti[“Telefonicky kontakt s IBM”|

Pomoc prostrednictvom internetu

Webova stranka IBM na Internete obsahuje najaktudlnejsie informacie o podpore a
produktoch IBM Personal Computer. Adresa pre domovsku stranku IBM Personal
Computing je www.ibm.com/pc

IBM poskytuje rozsiahle webové stranky www.ibm.com/pc/support, venované
pocitacom ThinkPad a mobilnej praci s pocitacom. Pozrite si tieto webové stranky, aby
ste sa naudili riesif problémy, nachadzat nové sposoby pouzitia vasho poditaca a
dozvedeli sa 0 moznostiach, ktoré dokazu pracu s po¢itacom ThinkPad zjednodusit.

Prostrednictvom IBM Publications Ordering System si moZete objednavat publikédcie na
adrese www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/cgibin/pbi.cgi

Telefonicky kontakt s IBM

Ak ste sa pokusili odstranif problém sami a stale potrebujete pomoc, pocas zaruénej

lehoty moZete ziskat pomoc a informacie z IBM PC HelpCenter prostrednictvom

telefonu. Pocas zarucnej lehoty st k dispozicii nasledujuce sluzby:

+ Urcenie problému - Skoleni pracovnici vam pomozu pri uréeni hardvérového
problému a hladani akcie, ktord je na odstranenie problému nevyhnutna.

* Oprava hardvéru IBM - Ak bolo zistené, ze problém sposobil hardvér IBM v zaruke,
Skoleni servisni pracovnici vam poskytnu servis na potrebnej urovni.

* Riadenie technickych zmien - Niekedy sa mézu vyskytnut zmeny, ktoré sa vyzaduju
az po nakupe produktu. IBM alebo predajca, ak je autorizovany spolo¢nostou IBM,
vykona vybraté dostupné technické zmeny (EC), ktor¢ sa tykaju hardvéru.

;Nasledujuce polozky nie su zahrnuté:

* Vymena alebo pouzitie dielcov inych vyrobcov alebo dielcov IBM, na ktoré sa
nevztahuje zaruka
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Poznamka: Vsetky dielce, na ktoré sa zdruka vztahuje, obsahuju 7-znakovu
identifikdciu vo formdte IBM FRU XXXXXXX
* Identifikacia zdrojov problému softvéru
* Konfiguracia BIOS ako sucast instalacie alebo aktualizdcie
e Zmeny, upravy alebo aktualizacie ovladacov zariadeni
* Instal4cia a udrzba siefovych operaénych systémov (NOS)
* Instalacia a udrzba aplikacnych programov

Podrobné vysvetlenie podmienok zaruky IBM najdete v zaruke na hardvér IBM. Pre
zarucny servis potrebujete doklad o kupe.

Ak je to mozné, pri telefonovani budte v blizkosti vasho poéitaca. Pred zavolanim
skontrolujte, ¢i mate stiahnuté najnovsie ovladace zariadeni a systému, spustili ste
diagnostiku a zapisali ste si vietky potrebné informacie. Ked pozadujete technicku
pomoc, potrebujete si zapisat nasledujuce informacie:

* Typ a model pocitaca

» Sériové Cisla pocitaca, monitora a ostatnych komponentov a doklad o kupe.

* Opis problému

* Presné znenie vSetkych chybovych sprav

* Informacie o konfiguracii hardvéru a softvéru pre systém
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Telefonne Cisla

Poznamka: Telefénne ¢isla mozu podlichat zmenam bez upozornenia. Najnovsi
zoznam telefonnych ¢isel do IBM HelpCenter a pracovnu dobu najdete na
webovych strankach podpory na adrese www.ibm.com/pc/support

Krajina alebo region Jazyk Telefénne ¢islo
Argentina Spanielgina 0800-666-0011
Australia Anglictina 1300-130-426
Rakusko Nemcina 01-24592-5901
Bolivia Spaniel¢ina 0800-0189
Belgicko Holand¢ina 02-210 9820
Francuzstina 02-210 9800
Brazilia PortugalCina 55-11-3889-8986
Kanada Anglictina/franctizstina 1-800-565-3344
v Toronte volajte iba
416-383-3344
Cile Spanielgina 800-224-488
Cina Mandarin¢ina 800-810-1818
Cina (Hong Kong S.A.R.) Kanténska ¢instina Domaéce PC 852-2825-7799
Anglictina Komercné PC
Putonghua 852-8205-0333
Kolumbia Spanielgina 980-912-3021
Daénsko Daéncina 45208200
Ekvador gpanieléina 1-800-426911 (option #4)
Finsko Fin¢ina 09-459 69 60
Francuzsko Francuzstina 0238557450
Nemecko Nemcina 07032-1549 201
Indonézia Bahasa/indonézstina/anglictina | (62)21-523-8535
Irsko Anglictina 01-815 9202
Taliansko Talian¢ina 02-7031-6101
Japonsko Japoncina/Anglictina 0120-887-874
Zamorské volania
81-44-230-2037
Luxembursko Francuzstina 298-977 5063
Malajzia Anglictina (60)3-7727-7800
Mexiko Spaniel¢ina 001-866-434-2080
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Krajina alebo region Jazyk Telefonne cislo
Holandsko Holandc¢ina 020-514 5770
Novy Z¢land Anglictina 0800-446-149
Norsko Norcina 66 81 11 00
Peru Spaniel¢ina 0-800-50-866
Filipiny Anglictina (63)2-995-2225
Portugalsko PortugalCina 21-791-5147
Rusko Rustina 095-940-2000
Singapur Anglictina (65)1-800-840-9911
Spanielsko Spaniel¢ina 91-662-4216
Svédsko Svédgina 08-477 4420
Svajéiarsko Nemc¢ina/Francuzstina/Talian¢ina | 058-333-0900
Taiwan Mandarincina 886-2-2725-9799
Thajsko Thaj¢ina (66)2-273-4000
Turecko Turectina 00-800-446-32-041
Spojené kralovstvo Angliétina 0-1475-555 055
USA Angli¢tina 1-800-426-7378
Uruguaj Spaniel¢ina 000-411-005-6649
Venezuela Spaniel¢ina 0-800-100-2011
Vietnam Anglictina/Vietnam¢ina Ho Ci Minovo mesto
(84)8-829-5160
Hanoj (84)4-843-6675

Pomoc kdekoivek na svete

Ak so svojim pocitacom cestujete alebo ho premiestnite do krajiny, kde sa vas typ
pocitaca ThinkPad preddva alebo predaval a spolo¢nost IBM alebo predajcovia IBM,
autorizovany na vykonavanie zaru¢ného servisu, poskytuju servis na tento pocitac,
potom mate v tejto krajine k dispozicii medzinarodny zarucny servis.

Servisné metody a procedury su v jednotlivych krajinach rozne a niektoré sluzby
nemusia byt dostupné vo vsetkych krajinach. Medzindrodny zaruény servis sa vykonava
sposobom servisu (ako napriklad skladovy servis, prinesenie do servisu alebo servis
priamo na mieste), ktory je stanoveny v krajine, kde sa servis poskytuje. Servisné centra
v niektorych krajinach nemusia poskytovat servis pre vietky modely ur¢itého typu
pocitaca. V niektorych pripadoch sa za servis moézu vyzadovat poplatky a moéZu sa nati
aplikovat ur¢ité ¢asové obmedzenia.
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Ak chcete zistif, ¢i ma vas pocita¢ ndrok na medzinarodny zaruény servis a ak chcete
zobrazit zoznam krajin, kde je tento servis k dispozicii, prejdite do
www.ibm.com/pc/support a kliknite na Warranty. Pocitace IBM su oznacené
Stvor¢iselnym kodom typu pocitaca. Viac informacii o medzinarodnom zaru¢énom
servise najdete vo vyhlaseni Service Announcement 601-034 na stranke www.ibm.com.
Kliknite na Support & downloads, kliknite na Announcement letters a kliknite na
Announcements search. Do pola Search by letter number only napiste 601-034 a
kliknite na Search.
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Priloha A. Délezité bezpeénostné pokyny

A NEBEZPECENSTVO

Elektricky prad v napajacich, telefonnych a komunika¢nych kabloch je nebezpeény. Aby
ste predisli urazu, pri instalacii, presiivani alebo otvarani krytov tohto produktu alebo
pripojenych zariadeni odpojte kable. Postupujte podla nizsie uvedeného obrazka. Ak je s

tymto produktom dodany 3-kolikovy napajaci kabel, musi sa pouzif so spravne uzemnenou

zasuvkou.

Na pripojenie

Na odpojenie

Vsetko vypnite.

0 &

VSetko vypnite.

2P

Najprv pripojte vSetky kable do
zariadeni.
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z0 zasuvky.
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Pripojte signalne kable

Vytiahnite signalne kable zo
zasuviek.
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— Odstrante vSetky kable zo zariadeni|
o>
= = o= Dm—
Pripojte napajaci kabel do zasuvky. =
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Zapnite zariadenie.
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A NEBEZPECENSTVO

Znizte riziko poZiaru alebo urazu elektrickym pridom dodrziavanim zakladnych
bezpecnostnych pokynov vratane tychto:

* Nepouzivajte pocitac¢ vo vode ani v jej blizkosti.
* Pocas burky:

— Nepouzivajte pocita¢ s pripojenym telefonnym kablom.

— Nepripajajte kabel ani ho neodpajajte z telefonnej zasuvky v stene.

A NEBEZPECENSTVO: Napajacie kable a napajacie adaptéry

Pouzivajte len napajacie kable a napajacie adaptéry, dodané vyrobcom produktu.

Nepouzivajte ziadny napajaci adaptér, ktory ma skorodované koliky AC vstupu a/alebo
javi znamky prehrievania (zdeformovana umeld hmota) na vstupe AC alebo na
ktoromkolvek inom mieste.

Nepouzivajte ziadne napajacie kable, ktorych koliky vstupu (zastréka) alebo koliky
vystupu (zasuvka) javia znamky korozie alebo prehrievania, alebo ak sa napajacie kable
zdaja byt akokolvek poskodené.

Vidy zabezpecte, aby vSetky pripojenia napajacieho kabla boli bezpec¢ne a celkom zasunuté
do zasuviek.

Napajaci kabel nikdy neomotavajte okolo napajacieho adaptéra alebo iného predmetu.
Kabel by sa mohol zodrat, popraskat alebo zvlnit.

Napajacie kable vedte vidy tak, aby nebolo mozné na ne sliapnut, potknitf sa o ne alebo ich
priskripnaf medzi predmety.

Kable a napajacie adaptéry chrante pred kvapalinami. Kabel alebo napajaci adaptér
nenechavajte napriklad v blizkosti umyvadiel, vani, zachodov alebo na podlahach, ktoré sa

umyvaji tekutymi ¢istiacimi prostriedkami. Kvapaliny mézu sposobit potencialny skrat.
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A NEBEZPECENSTVO: Batérie

Nespravne pouzivanie alebo z1é zaobchadzanie s batériou moze sposobit jej prehrievanie,
¢o méze maf za nasledok "tinik” plynov alebo plamena z batérie. Batériu sa nikdy
nepokiisajte otvarat alebo opravovat. Batériu nerozbijajte, neprepichujte alebo nespaiujte
a neskracujte kovové kontakty. Batéria nesmie prist do kontaktu s vodou alebo inymi
kvapalinami.

V silade s insStrukciami, ktoré obsahuje produktova dokumentacia, nabijajte len dobijaciu
batériovi jednotku.

Batériova jednotka sa moze znehodnotit, pokial sa batérie nebudii dlho pouzivat. Ak sa
niektoré batérie (osobitne litiovo idnové batérie) nepouzwaju a ponechavaju sa nenabité,
zvysuje sa riziko skratu batérie, ktory skrati jej Zivotnost a méze znamenat aj bezpecnostné
riziko. Nenechajte tieto batérie celkom vybit a neodkladajte ich vybité.

AK je vasa batéria poskodena, alebo ak si vSimnete vytekanie batérie ¢i nezname usadeniny
na batériovych vodi¢och, prestaiite batériu pouzivat a vyrobcu poziadajte o jej vymenu.

A NEBEZPECENSTVO: Ulozenie dobijacej batériovej jednotky

Batériovu jednotku uschovavajte pri izbovej teplote, nabitu priblizne na 30 az 50 % jej
kapacity. Batériovii jednotku odpori¢ame raz za rok nabit, aby sa predislo jej prilisnému
vybitiu.

A NEBEZPECENSTVO

AK sa pouzije nespravna nabijatelna batériova jednotka, hrozi nebezpecenstvo vybuchu.
Batériova jednotka obsahuje malé mnozstvo skodlivych prisad. Aby ste predisli moznému
urazu:

* Batériu nahradzujte len typom odporuéenym spoloénostou IBM.
* Batériovu jednotku nemajte pri ohni.

+ Nevystavujte ju vode ani dazdu.

 Nepokusajte sa ju otvorit.

* Neskratujte ju.

* Skladujte ju mimo dosahu deti.

Batériovii jednotku nevhadzujte do odpadu, ktory sa vynasa na skladky. Pri likvidacii
batérie dodrZte miestne nariadenia a regulacie a bezpecnostné Standardy svojej firmy.
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A NEBEZPECENSTVO

AK sa pouZije nespravna batéria, hrozi nebezpecenstvo vybuchu.

Litiova batéria obsahuje litium a pri nespravnom zaobchadzani alebo likvidacii moze
vybuchnut.

Vymeiite ju len za batériu rovnakého typu.

Aby ste predisli moznému poranemu alebo smrteinému urazu: (1) batériu nehadzte ani
neponarajte do vody, (2) nedovolte, aby sa zohriala na viac ako 100°C (212°F) alebo (3)
nepokiisajte sa ju opravif ani otvorit. Zlikvidujte ju podla miestnych nariadeni alebo
regulacii a bezpecnostnych standardov svojej firmy.

A NEBEZPECENSTVO

AK instalujete alebo opakovane konfigurujete volbu CDC alebo Mini PCI, riadte sa
pokynmi uvedenymi niZsie.

Aby ste sa vyhli nebezpecenstvu urazu elektrickym priadom, pri instalacii voiby CDC alebo
Mini PCI, alebo pri otvarani krytov na systéme alebo na pripojenych zariadeniach, odpojte
vSetky kable a napajaci adaptér. Elektricky prad v napajacich, telefonnych a
komunikaénych kabloch je nebezpecny.

VYSTRAHA:

Ked ste pridali alebo rozsirili kartu CDC alebo Mini PCI Card alebo pamitova
kartu, pocita¢ nepouzivajte dovtedy, kym nezavriete kryt. Nikdy nepouZzivajte
pocitac s otvorenym krytom.

VYSTRAHA:

Fluorescen¢na lampa v LCD (liquid crystal display) obsahuje ortut. Nevhadzujte ju
do odpadu, ktory sa vynasa na skladky. Zlikvidujte ju podla miestnych nariadeni
alebo regulacii.

LCD je vytvorené zo skla, preto drsné zaobchadzanie alebo pad pocitaca méze
sposobit zlomenie LCD. Ak sa zlomi LCD a vnuatorna tekutina vam zasiahne o¢i
alebo ruky, zasiahnuté casti ihned umyte vodou. Toto umyvanie by malo trvat
aspon 15 minut. Ak sa po umyti dostavia akékolvek symptomy, vyhiadajte lekarsku
pomoc.
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VYSTRAHA: Teplo a vetranie produktu

Zapnuté pocitace a nabijanie batérii produkuju teplo. Vetracie otvory a ventilatory
nikdy neblokujte a nezakryvajte.

A NEBEZPECENSTVO: Bezpeénostné informacie k modemu

Ak chcete znizit riziko poZiaru, zasahu elektrickym priidom alebo poranenia pri pouZivani
telefonneho zariadenia, vzdy dodrzujte nasledujice bezpec¢nostné opatrenia:

* Telefonne vedenie nikdy neinstalujte pocas burky.

* Telefonne konektory nikdy neinstalujte vo vlhkom prostredi, okrem vynimky, kedy je
konektor navrhnuty Specialne pre vlhké prostredie.

* Nikdy sa nedotykajte neizolovanych telefonnych $nir alebo terminalov.
* Pri instalovani alebo zmene telefonnych liniek budte opatrny.

* Vyhnite sa pouzivaniu telefonu (s vynimkou bezdrotového) pocas birky. Vystavujete sa
moznému riziku zasahu elektrickym pridom sposobeného bleskom.

* Na hlasenie uniku plynu nepouzivajte telefon v blizkosti miesta iniku.
* Pouzivajte len telefonny kabel 26 AWG alebo hrubsi.

Vyhlasenie o laseri

Opticka pamifova jednotka (zariadenie), ako je jednotka CD-ROM, CD-RW,
DVD-ROM a SuperDisk, ktora je nainStalovana v pocitaci IBM ThinkPad, je laserovy
produkt. Klasifikacny stitok jednotky (znazorneny nizsie) sa nachadza na povrchu
jednotky.

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1

LUOKAN 1 LASERLAITE
APPAREIL A LASER DE CLASSE 1
KLASS 1 LASER APPARAT

Vyrobca vyhlasil jednotku za vyhovujucu poziadavkam Department of Health and
Human Services 21 Code z Federal Regulations (DHHS 21 CFR) podkapitola J pre
laserové produkty Triedy I v Case jej vyroby.

V inych krajinach je tato jednotka vyhlasena za vyhovujucu poziadavkam IEC825 a
EN60825 pre laserové produkty Triedy 1.

A NEBEZPECENSTVO
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Neotvarajte optickii pamitovi jednotku; neobsahuje ziadne ¢asti nastaviteiné alebo
opravitelné uzivatelom.

Pouzitie ovladacich prvkov, nastaveni alebo vykonanie inych ako tychto procediar méze
sposobit vystavenie nebezpe¢nému Ziareniu.

Laserové produkty Triedy 1 nie su povazované za nebezpecné. Navrh laserového
systému a optickej paméiovej jednotky zarucuje, Ze pri normélnej prevadzke, udrzbe
uzivatelom alebo opravovani nehrozi laserové ziarenie prekracujuce uroven Triedy 1.

Niektoré jednotky obsahuju laserovu diddu Triedy 3A. Neprehliadnite toto upozornenie:

A NEBEZPECENSTVO

Pri otvoreni vyzaruje tato jednotka viditeiné a neviditelné laserové Ziarenie. Vyhnite sa
priamemu kontaktu s o¢ami. Nepozerajte sa do luca, ani ho priamo nepozorujte optickymi
pristrojmi.

Mnohé produkty a prislusenstva PC obsahuju $nury, kable alebo droty, akymi su
napajacie kable alebo kéble na pripojenie prislusenstva k PC. Ak je sucastou vybavenia
tohto produktu takéato Snura, kabel alebo drot, plati toto varovanie:

VAROVANIE: Pri manipulécii s kablom k tomuto produktu alebo s kablami k
prislusenstvu, preddvanymi s tymto produktom, sa vystavujete posobeniu olova, o
ktorom je v State Kalifornia zndme, ze sposobuje rakovinu, vrodené chyby alebo iné
reproduk¢né poskodenia. Po manipuldcii si umyte ruky.

Tieto pokyny si uschovajte.
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Priloha B. Informacie o bezdrétovej komunikacii

Bezdrotova komunikacia

Bezdrotovy adaptér LAN Mini-PCI Adapter je navrhnuty tak, aby vedel komunikovat s
ktorymkolvek bezdrotovym produktom LAN, ktory je zalozeny na radiotechnologii
DSSS (Direct Sequence Spread Spectrum) a/alebo OFDM (Orthogonal Frequency
Division Multiplexing) a je v sulade s:

* Normou IEEE 802.11a/b/g pre bezdrotové siete LAN, ako je definovana a schvalena
institatom Institute of Electrical and Electronics Engineers.

* Certifikacia WiFi (Wireless Fidelity), ako je definovana alianciou WECA (Wireless
Ethernet Compatibility Alliance).

Dcérska karta Bluetooth je navrhnuta tak, aby vedela komunikovat s ktorymkolvek
produktom Bluetooth v stlade so Specifikaciou 1.1. Bluetooth, ako definuje SIG
Bluetooth. Dcérska karta Bluetooth podporuje tieto profily:

* Genericky pristup

* Vyhladanie sluzieb

* Sériovy port

* Telefonické pripojenie siete

* FAX

* LAN Access pouzivajuci PPP

* Osobna poéitacova siet

* Generic Object Exchange

* Generic Object Push

* Prenos suborov

* Synchronizicia

* Audio brana

 Sluchadla

e Tlaciaren

« Zariadenia uzivateiského rozhrania (Klavesnica/Myg)

Prostredie a vase zdravie

Bezdrotovy adaptér LAN Mini-PCI Adapter a dcérska karta Bluetooth vysielaju
elektromagneticku energiu radiovych frekvencii podobne ako ostatné radiové zariadenia.
Uroven vyziarenej energie je viak ovela nizsia ako elektromagneticka energia vyziarena
bezdrotovymi zariadeniami, napriklad mobilnymi telefonmi.

Vzhiadom na to, ze bezdrotovy adaptér LAN Mini-PCI Adapter a dcérska karta

Bluetooth funguji v ramci pokynov uvedenych v bezpecnostnych normach a
odporucaniach pre radiové frekvencie, IBM veri, Ze integrované bezdrotové karty si pre
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uzivatelov bezpe¢né. Tieto standardy a odportcania odzrkadluju konsenzus vedeckej
komunity a vysledky rokovani skupin a komisii vedcov, ktori neustale obnovuju a
vytvaraju rozsiahlu literatiru o vyskume.

V niektorej situdcii alebo prostredi moze byt pouzivanie bezdrotového adaptéra LAN

Mini-PCI Adapter alebo dcérskej karty Bluetooth obmedzené majitelom budovy alebo

zodpovednymi zastupcami organizacie. Medzi takéto situdcie moze patrit:

* Pouzitie integrovanych bezdrétovych kariet na palube lietadiel alebo v nemocniciach,
alebo

* v inom prostredi, kde riziko rusenia inych zariadeni alebo sluzieb je chapané alebo
identifikované ako neziaduce.

Ak nepoznate predpisy o pouzivani bezdrotovych zariadeni v konkrétnej organizacii
(napr. na letisku alebo v nemocnici), odporicame vam este pred zapnutim pocitaca
ThinkPad poziadat o povolenie pouzivat bezdrotovy adaptér LAN Mini-PCI Adapter
alebo dcérsku kartu Bluetooth.

Autorizovana prevadzka na uzemi Spojenych Statov a Kanady

50

Doleuvedené vyjadrenie, tykajiice sa rozsireného kanalového rezimu, je pouzitelné v
pripade, Ze systém podporuje tuto funkciu. Ak chcete skontrolovat podporu tejto
funkcie, pozrite si vlastnost naintalovanej bezdrotovej karty tak, Ze si preéitate
instrukcie k aktivacii rozsireného kanalového rezimu.

Systémy s bezdrotovou funkciou 802.11b, podporujucou rozsireny kanalovy rezim.

Toto zariadenie sa smie pouzivat len s pristupovymi bodmi, ktoré su autorizované na
pouzivanie v ramci regionu, v ktorom sa pouzivaju. Pouzitie tohto zariadenia s
pristupovymi bodmi, ktoré nie su v zhode s Wi-Fi a nie su autorizované, aby sa
pouzivali vo vasej krajine, moze mat za nasledok porusenie predpisov. Poradte sa so
spravcom siete, pozrite si referen¢nu prirucku alebo osvedcenie pre pristupovy bod, aby
ste zistili autorizaciu vasho pristupového bodu pre vasu krajinu alebo geograficky
region.

“Rozsireny kanalovy rezim” moZete vybraf iba v pripade, ak sa zariadenie pouziva
mimo USA a Kanady, aby sa predi§lo moznosti neopravneného pouzivania. Pouzivanie
tohto zariadenia mimo Spojenych §tatov a Kanady v “rozsirenom kandlovom rezime”
moze vyuzivat frekvencie, na ktoré nemate opravnenie na pouzivanie v Spojenych
statoch a Kanade. Ked sa toto zariadenie pouziva s autorizovanym bezdrotovym
pristupovym bodom, ktory je v stilade s Wi-Fi alebo v rezime Ad Hoc, bude pracovat vo
svojich autorizovanych rezimoch vo vsetkych krajinach.

Ak cestujete z jednej krajiny do druhej, prekonfigurujte vybraté frekvencie.
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Aktivovanie rozsireného kanalového rezimu

Doleuveden¢ vyhlasenie tykajuce sa rozsireného kandlového rezimu je aktudlne, ak
systém podporuje tito funkciu. Ked cheete zistif podporu tejto funkcie, pozrite si
vlastnosti nains§talovanej bezdrotovej karty so zameranim na pokyny na aktivaciu
rozsireného kanalového rezimu.

V inych krajinach, ako v Spojenych §tatoch a Kanade, mozu byt podporované dalsie
IEEE 802.11b kanaly. Ak mate problém s pripojenim k pristupovému bodu, obréite sa
na systémového administratora alebo skontrolujte vas pristupovy bod, aby ste zistili,
ktory kanal sa pouziva. Ak je kanal 802.11b 12 alebo vi¢si, budete musiet aktivovat
“rozsireny kanalovy rezim” nasledujicimi krokmi.

1.
2.

Spustite Windows 2000/XP. Prihlaste sa s opravneniami administratora.

Pravym tlac¢idlom mysi kliknite na My computer na pracovnej ploche a vyberte
Property.
Kliknite na zalozku Hardware a stlacte tlacidlo Device Manager.

Kliknite na Network Adapter, lokalizujte bezdrotovy adaptér, pravym tlacidlom
mysi kliknite na zariadenie a vyberte Property.

Kliknite na zalozku Advanced.
Vyberte “Extended Channel Mode” a hodnotu nastavte na “Enable”.

Poznamka: Toto sa pouzije v pripade systémov s bezdrotovou funkciou 802.11b,

podporujicou rozsireny kanalovy rezim.

Priloha B. Informacie o bezdrotovej komunikacii
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Priloha C. Informacie o zaruke

Tato priloha obsahuje informdcie o zdruke vasho poc¢itaca ThinkPad, zaru¢nej lehote,
zarucnom servise, podpore a tiez obsahuje vyhlasenie spolocnosti IBM o obmedzenej
zaruke.

Zaruény servis a podpora

Nakupom originalneho IBM ThinkPad ziskate pristup k rozsiahlej podpore. V zarucnej
lehote pre Pocita¢ IBM sa mozete telefonicky obratif na IBM alebo predajcu a Ziadat o
pomoc pri uréeni problému, podla podmienok vo Vyhlaseni IBM o obmedzenej zaruke.

Pocas zarucnej lehoty st k dispozicii nasledujuce sluzby:
« Uréenie problému - Vyskoleni pracovnici vam pomézu zistif, ¢i ide o hardvérovy
problém a pri vybere akcie, ktord je na odstranenie problému nevyhnutna.

* Oprava hardvéru IBM - Ak bolo zistené, ze problém spdsobil hardvér IBM, na
ktory sa vziahuje zaruka, $koleni servisni pracovnici vam poskytnu servis na
potrebnej trovni bud priamo u vés alebo v servisnom centre IBM, podia rozhodnutia
spolo¢nosti IBM.

* Riadenie technickych zmien - Niekedy sa mozu vyskytnuf zmeny, ktoré sa vyzaduju
az po odoslani produktu zo spolo¢nosti IBM. V takychto pripadoch vykona IBM
potrebné technické zmeny (EC), ktor¢ sa tykaju hardvéru.

Nasledujuce polozky nie st zahrnuté do zdrué¢ného servisu:

* Vymena alebo pouzitie suciastok inych vyrobcov. Vsetky suciastky IBM obsahuju
7-znakovu identifikdciu vo formate IBM FRU XXXXXXX.

* Zdroje problémov s identifikaciou softvéru inych vyrobcov.
* Intalacia zakaznikom vymenitelnych jednotiek (CRU).

* Instalacia a konfiguracia strojového kodu alebo licenéného interného kodu, ktory je
oznaceny ako zakaznikom instalovatelny.

Ak nezaregistrujete svoj po¢ita¢ v IBM, pred ziskanim z4ruéného servisu mozete byt
poziadany o predlozenie dokladu o kupe.
Skor ako zavolate servis

Mnoho problémov mézete vyriesif bez externej pomoci vykonanim procedidr na
odstranenie problémov, ktoré IBM poskytuje v on-line pomoci alebo v publikacidch,
ktoré sa dodavaju spolu s pocitacom a softvérom.
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Viacsina pocitacov, operacnych systémov a aplika¢nych programov sa dodéava s
informéciami, ktoré obsahuju procedury na odstranenie problémov a vysvetlenia
chybovych sprav a kédov chyb. Tieto informacie opisuju aj diagnostické testy, ktoré
mozete vykonat.

Ak mate podozrenie, ze ide o softvérovy problém, pozrite si dodané informacie pre
operacny systém alebo aplikacny program.

Kontaktovanie servisu

Pripravte si nasledujuce informacie:

* Typ, model a sériové ¢islo pocitaca

* Opis problému

* Presné znenie vSetkych chybovych sprav

* Informacie o konfiguracii hardvéru a softvéru

Telefonne Cisla pre najblizsie centrum pomoci najdete v Casti “Telefonne Cisla”,
[Kapitola 3, “Pomoc a servis od IBM”, na strane 37|
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Vyhlasenie IBM o obmedzenej zaruke Z125-4753-07 11/2002

Cast 1 - VSeobecné podmienky

Toto Vyhlasenie o obmedzenej zdruke zahiria Cast 1 - Vseobecné podmienky, Cast 2 -
Podmienky platné v konkrétnej krajine a Casi 3 - Informacie o zaruke. Podmienky Casti
2 nahrddzajii alebo modifikujii podmienky Casti 1. Zaruky, ktoré poskytuje IBM v tomto
Vyhlaseni o obmedzenej zaruke, sa uplatiiujui iba na Pocitace, ktoré si kupite na svoje
viastné pouzitie a nie na dalsi predaj. Pojem "Pocitac" predstavuje lubovolny pocitac
IBM, jeho vlastnosti, konverzie, rozsirenia, prvky, doplnky alebo ich lubovolnii
kombindciu. Vyraz “Pocitac" nezahriia softvérové programy, ¢i uz zavedené vopred a
dodané s Pocitacom, nainstalované ndasledne alebo iné. Ni¢ v tomto Vyhlaseni o
obmedzenej zaruke nebude mat vplyv na zakonné prava zakaznikov, ktorych sa
nemozno vzdat a ktoré nemozu byt zmluvne obmedzené.

Na ¢o sa tato zaruka vzitahuje

IBM zarucuje, ze kazdy Poéita¢ 1) je bezchybny z hiadiska materidlu a prevedenia a 2)
zodpoveda oficialne publikovanym $pecifikaciam IBM ("Specifikacie"), ktoré st k
dispozicii na poziadanie. Zarucna lehota na Pocitac sa zacina v povodny Den instalacie a
je $pecifikovand v Casti 3 - Informacie o zéruke. Datum vasej faktury alebo datum na
potvrdenke o predaji je Ditom instalacie, pokial vas IBM alebo vas predajca nebude
informovat inak. Mnohé komponenty, konverzie alebo rozsirenia zahfiaju odstrianenie
dielcov a ich vratenie IBM. Dielec, ktory nahradza odstraneny dielec, prevezme stav
zaruéného servisu odstraneného dielca. Pokial IBM nespecifikuje inak, tieto zaruky
budi uplatniteiné iba v tej krajine alebo oblasti, v ktorej ste Pocitag kupili.

TIETO ZARUKY SU VASIMI VYHRADNYMI ZARUKAMI A NAHRADZAJU
VSETKY INE ZARUKY A PODMIENKY, CI UZ VYJADRENE ALEBO
VYPLYVAJUCE Z KONTEXTU VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA
IMPLICITNE ZARUKY A PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI A
VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. NIEKTORE STATY ALEBO
JURISDIKCIE NEPOVOLUJU VYLUCENIE VYJADRENYCH ALEBO
IMPLICITNYCH ZARUK, TAKZE VYSSIE UVEDENE VYLUCENIE SA NA
VAS NEMUSI VZTAHOVAT. V TAKOM PRIPADE BUDU TIETO ZARUKY
CASOVO OBMEDZENE NA DLZKU ZARUCNEJ LEHOTY. PO UPLYNUTI
TEJTO LEHOTY NEPLATIA ZIADNE ZARUKY. NIEKTORE STATY ALEBO
JURISDIKCIE NEPOVOLUJU OBMEDZENIE DOBY UPLATNOVANIA
IMPLICITNEJ ZARUKY, TAKZE VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE SA NA
VAS NEMUSI VZTAHOVAT.

Na ¢o sa tato zaruka nevztahuje

Této z4ruka sa nevziahuje na:

e softvérové programy, ¢i uz zavedené vopred a dodané spolu s Pocitacom alebo
inStalované nasledne;

e poruchu spésobenu nespravnym pouzivanim (vratane, ale bez obmedzenia na
vyuzivanie kapacity alebo vykonu Pocitaca bez pisomného opravnenia od IBM),
havariou, modifikaciou, nevhodnymi fyzikalnymi alebo prevadzkovymi
podmienkami alebo nevhodnou udrzbou z vase;j strany;
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* poruchu sposobenti vyrobkom, za ktory IBM nenesie zodpovednost a
* vyrobky iné ako vyrobky IBM, vratane tych, ktoré IBM obstard a poskytne s
Pocitatom alebo v Pocitaci IBM na vasu ziadost.

Zaruka neplati v pripade odstranenia alebo zmeny identifika¢nych stitkov na Pocitaci
alebo jeho casti.

IBM nezarucuje neprerusovanu alebo bezchybnu prevadzku Pocitaca.

Akakolvek technicka alebo ina podpora Poéitaca v ramei zaruky, ako napr. pomoc cez
telefon v otazkach "ako-na-to" a v otazkach tykajucich sa nastavenia a inStalacie
Pocitada sa poskytuje BEZ AKYCHKOLVEK ZARUK.

AKo ziskat zaruény servis

Ak Pocita¢ pocas zarucnej lehoty nepracuje tak, ako bolo zarucené, spojte sa s IBM
alebo poziadajte predajcu o zarucny servis. Ak Pocita¢ nezaregistrujete v IBM, moze sa
od vas pozadovat doklad o kupe ako dokaz vasho naroku na zaruény servis.

Co urobi spoloénost IBM, aby odstranila problémy:

Ak ziadate o servis, musite dodrzat postupy zistenia a odstranenia problému, ktoré
Specifikuje IBM. Technik sa poksi urobif prva diagnézu vasho problému a pomdct vam
ho odstranit cez telefon.

Typ zaruéného servisu, ktory sa vztahuje na vas Poéitag je $pecifikovany v Casti 3 -
Informacie o zaruke,

Ste zodpovedny za zavedenie a instalaciu stanoveného kodu Pocitaca (mikrokod,
zékladny vstupny/vystupny systémovy kod (nazyvany "BIOS"), za uzivatelské
programy, ovladace zariadenia, diagnostiku dodéavanu spolu s Pocitacom IBM) a iné
softvérové aktualizacie z internetovej stranky IBM alebo z in¢ho elektronické¢ho média a
za dodrziavanie pokynov IBM.

Ak moze byt vas problém vyrieseny suciastkou vymenitelnou zakaznikom ("CRU")
(napr. klavesnica, mys, reproduktor, pamit, mechanika pevného disku a iné lahko
vymenitelné suciastky), IBM vam tieto suéiastky doda na vymenu.

Ak Pocita¢ v zarucnej lehote nepracuje tak, ako bolo zarucené a vas problém nemoéze
byl vyrieSeny cez telefon, aplikdciou vasho strojového kodu alebo aktualizaciou softvéru
a ani vymenou stciastky zakaznikom, IBM alebo vas predajca, pokial ho IBM opravni
poskytovat zaruény servis podia vlastného uvazenia bud 1) opravi Poéita¢ alebo ho
upravi tak, aby pracoval, ako je zarucené alebo 2) vymeni ho za iny Pocita¢ s minimalne
ekvivalentnou funkénostou. Ak IBM nemozZe urobit ani jedno, mozete vratit Po¢ita¢ na
miesto, kde ste ho kupili a peniaze dostanete spét.

IBM alebo vas predajca sa moze tiez rozhodnut vykonat a nainstalovat vybraté technické
zmeny, ktoré sa uplatiluju na Pocitac.

Vymena Pocitaca alebo siciastky

Pokial si zaru¢ny servis vyzaduje vymenu Pocitaca alebo suciastky, suciastka, ktoru
IBM alebo vas predajca vymeni, sa stane ich vlastnictvom a nahradna suciastka bude
vasa. Prehlasujete, ze vSetky odstranené dielce su pévodné a nezmenené. Nahradna
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stéiastka nemusi byt nova, alebo bude v dobrom prevadzkyschopnom stave a bude mat
prinajmensom taku funkénost ako vymenena stéiastka. Nahradny dielec ziska taky stav
zarucného servisu, ako mal povodny dielec.

Vase dalsie zodpovednosti
Suhlasite s tym, ze predtym, ako IBM alebo vas predajca vymeni Pocitac alebo jeho
¢ast, odstranite z neho vietky komponenty, suciastky, volitelné komponenty, zmeny a
prisluSenstvo, na ktoré sa nevziahuje zaruény servis.
Dalej sthlasite s tym, Ze:
1. zabezpecite, aby sa na Pocita¢ nevziahovali Ziadne pravne zavizky ani obmedzenia,
ktoré by branili jeho vymene;
2. ziskate povolenie od vlastnika, aby mohol byt na Pogita¢, ktory nie je vasim
vlastnictvom poskytnuty servis zo strany IBM alebo vasho predajcu; a
3. ak je to mozné, pred poskytnutim servisu:
a. budete dodrziavat vietky postupy predpisané IBM alebo vasim predajcom pri
pozadovani servisu;
b. urobite si zalozné kopie a zabezpecite vetky programy, udaje a fondy
obsiahnuté v Pocitaci;
c. poskytnete IBM alebo vasmu predajcovi dostatoény, volny a bezpeény pristup
do vagich priestorov, tak, aby mohli plnif svoje povinnosti a
d. budete informovat IBM alebo vasho predajcu o zmendch v umiestneni Poéitaca.
4. (a) zabezpecite, aby boli vsetky informacie o identifikovanych alebo
identifikovatelnych osobach (osobné udaje) vymazané z Pocitada (v technicky
moznom rozsahu), (b) dovolite IBM, vasmu predajcovi alebo dodavatelovi IBM, aby
spracoval vo vasom mene akékolvek zostdvajiice osobné tidaje, ktoré bude IBM
alebo vas predajca povazovat za potrebné na to, aby splnil svoju povinnost podia
tohto Vyhldsenia o obmedzenej zaruke (¢o moze zahfiat poslanie Poéitaca na takéto
spracovanie do iného servisného miesta IBM kdekolvek na svete a (c) zabezpegite,
7e takéto spracovanie bude spifiaf podmienky akychkolvek zéakonov uplatniteinych
na takéto osobné udaje.

Obmedzenie zodpovednosti
IBM nesie zodpovednost za stratu alebo poskodenie vasho Poéitaca iba (1) kym je v
drzbe IBM alebo (2) pocas tranzitu v pripadoch, ked IBM nesie zodpovednost za
prepravné naklady.
IBM ani vas predajca nebude niest zodpovednost za Ziadne vase doverné, sikkromné ani
osobné informacie nachadzajtice sa vo vasom Pocitaéi, ktory vratite IBM z akéhokolvek
dévodu. Vietky takéto informécie by ste mali pred vratenim z vasho Pogita¢a odstranif.
Mbze sa stat, ze z viny IBM alebo v ramci inej zodpovednosti budete mat narok na
odskodnenie zo strany IBM. V kazdom takom pripade, bez ohladu na dévod, na zaklade
ktorého vam narok pozadovat nahradu od IBM vznikol (vratane zdsadného porusenia,
nedbanlivosti, neporozumenia alebo inej zmluvnej poziadavky alebo poziadavky na
zaklade deliktu), okrem zodpovednosti, ktora sa ned4 odrieknuf alebo obmedzit
prislusnymi zdkonmi, IBM je zodpovedna len za
1. zranenia 0sob (vratane imrtia) a poskodenia nehnutelného a hmotného osobného
majetku; a
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2. akukolvek inu skutoénii priamu §kodu do vysky poplatkov (v pripade, ak sa
uplatiuju pravidelné rocné poplatky) za Pocitace, ktoré su predmetom naroku. Na
ucely tohto bodu vyraz "Pocita¢” zahrna strojovy kdd a licencovany interny kod
(HLICH)'

Tento limit sa vztahuje aj na dodavatelov IBM a na vasho predajcu. To je maximélna
kolektivna zodpovednost IBM, jej doddvatelov a vasho predajcu

SPOLOCNOST IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA NEBUDU
ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI NIEST ZODPOVEDNOST ZA NASLEDUJUCE
OKOLNOSTI, A TO ANI V TOM PRiPADE, AK BUDU INFORMOVANI O
MOZNOSTI ICH VYSKYTU: 1) NAROKY TRETICH STRAN VOCI VAM ZA
SKODY (INE AKO TIE, KTORE SU UVEDENE V PRVOM BODE VYSSIE); 2)
STRATU ALEBO POSKODENIE UDAJOV; 3) ZVLASTNE, NASLEDNE
ALEBO NEPRIAME SKODY ALEBO NASLEDNE HOSPODARSKE SKODY; 4)
STRATU ZISKU, PRIJMOV Z PODNIKANIA, DOBREHO MENA ALEBO
OCAKAVANYCH USPOR. NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE
NEPOVOLUJU VYLUCENIE ALEBO OBMEDZENIE NAHODNYCH ALEBO
NASLEDNYCH SKOD, VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE SA NA VAS
NEMUSI VZTAHOVAT. NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE
NEPOVOLUJU OBMEDZENIE DOBY UPLATNOVANIA IMPLICITNEJ
ZARUKY, TAKZE VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE SA NA VAS NEMUSI
VZTAHOVAT.

Platny zakon

Vy aj IBM suhlasite, ze vSetky prava, povinnosti a zavazky, ktoré mate vy a IBM v
akejkolvek suvislosti s tymto Vyhldsenim o obmedzenej zaruke alebo ktoré z neho
vyplyvaju sa budu riadif, interpretovat a uplatiovat podia zakonov krajiny, v ktorej
nadobudnete Pocitaé bez ohladu na konflikt pravnych principov.

TIETO ZARUKY VAM UDELUJU URCITE ZAKONNE PRAVA A TAKISTO
MOZETE MAT AJ INE PRAVA, KTORE SU ROZNE V JEDNOTLIVYCH
STATOCH ALEBO PRAVNYCH SYSTEMOCH.

Jurisdikcia
Vsetky nase prava, povinnosti a zavazky podlichaju pravomoci sudov krajiny, v ktorej
ste nadobudli Pocitac.
Cast 2 - Podmienky platné v konkrétnych krajinach
AMERIKA

ARGENTINA

Platny zakon: Nasledujiici text sa pridava za prvi vetu:

Vsetky spory, vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, sa budu riesit
vyluéne prislusnym obchodnym sidom mesta Buenos Aires.
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BRAZILIA

Platny zakon: Nasledujiici text sa pridava za prvi vetu:

Vsetky spory, vyplyvajice z tejto Zmluvy budu riesené vylucne suidom v Rio de Janeiro,
RIJ.

PERU

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava na koniec tejto casti:

V sulade s ¢lankom 1328 peruanskeho obchodného zakonnika obmedzenia a vylucenia
uvedené v tejto Casti neplatia na Skody sposobené umyselnym protipravnym konanim
IBM ("dolo") alebo hrubou nedbalostou ("culpa inexcusable").

SEVERNA AMERIKA

Ako ziskat zaruény servis: Do tejto casti sa dopliia nasledujiici text:
Ked chcete ziskat zdruény servis od IBM v Kanade alebo Spojenych $tdtoch, zavolajte
na 1-800-IBM-SERV (426-7378).

KANADA

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text nahradza bod 1 tejto casti:

1. skody za zranenie osob (vratane smrti) alebo fyzické poskodenie nehnuteiného a
hnuteiného osobného majetku sposobené nedbalostou IBM; a

Platny zakon: Nasledujice nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:

zakony v provincii Ontario.

SPOJENE STATY

Platny zakon: Nasledujice nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac¢" v
prvej vete:

zakony Statu New York.

PACIFICKA AZIA

AUSTRALIA

Co pokryva tato zaruka: Nasledujiici odsek sa pridava k tejto casti:

Zaruky, uvedené v tejto Casti, sa pridavaji k vietkym pravam, ktoré by ste mohli mat
podia zikona Trade Practices Act 1974 alebo iného podobného zékona, a st obmedzené
len rozsahom povolenym podia aplikovatelnych zakonov.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava k tejto casti:

Kde IBM porusi podmienky alebo zaruku odvodent zo zakona Trade Practices Act 1974
alebo inej podobnej legislativy, zodpovednost IBM je obmedzend na opravu alebo
vymenu tovaru alebo dodanie ekvivalentného tovaru. Kde sa tieto zaru¢né podmienky
vztahuju na pravo predaja, tiché vlastnictvo alebo jasny nérok, alebo ak sa tovar bezne
ziskava pre osobnu potrebu alebo pre pouzitie alebo spotrebu v domacnosti, potom sa
neaplikuje ziadne obmedzenie v tomto odseku.

Priloha C. Informécie o zaruke 59



60

Platny zakon: Nasledujuce nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:
zakony statu alebo teritoria.

KAMBODZA, LAOS A VIETNAM

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zékony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:
zakony $tatu New York, Spojené Staty americke.

KAMBODZA, INDONEZIA, LAOS A VIETNAM

Arbitraz: Nasledujice sa pridava pod tito hlavicku:

Spory vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v stvislosti s nim
budu definitivne urovnané arbitrazou, ktora sa uskuto¢ni v Singapure v sulade s
arbitraznymi pravidlami SIAC (Singapore International Arbitration Center) platnymi v
tom Case. Arbitrazny vyrok bude konecny a zavazny pre strany sporu bez moznosti
odvolat sa, bude v pisomnej forme a bude obsahovat zisteny skutkovy stav a pravny
usudok.

Pocet arbitrov bude traja, pricom kazd4 strana sporu bude mat pravo vymenovat jedného
arbitra. Tito dvaja arbitri, vymenovani stranami sporu, vymenuju treticho arbitra, ktory
bude vystupovat ako predseda konania. Prazdne miesto na poste predsedu zaujme
prezident SIAC. Ostatné voiné miesta budi obsadené prislusnou nominujuiicou stranou.
Stdne konanie bude pokradovat od itadia, v ktorom bolo pred uvolnenim miesta.

Ak jedna zo stran odmietne alebo inym sposobom nevymenuje arbitra do 30 dni od
datumu, ked druha strana sporu vymenuje svojho arbitra, prvy vymenovany arbiter bude
jedinym arbitrom za predpokladu, ze bol vymenovany pravoplatnym a riadnym
sposobom.

Vsetky konania, vratane vsetkych dokumentov uvadzanych pri tychto konaniach, budu
prebiehat v anglickom jazyku. Anglicka verzia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke
bude prevladat nad akoukolvek inou jazykovou verziou.

HONG KONG A MACAO - ZVLASTNE SPRAVNE REGIONY CINY

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zékony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:

zakony Hong Kongu, zvlastneho administrativneho regiéonu Ciny.

INDIA

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza body 1 a 2 v tejto casti:

1. zodpovednost za zranenie 0sob (aj so smrtelnymi nasledkami) alebo §koda na
nehnuteinom a hnutelnom osobnom majetku bude obmedzena na skodu sposobent
nedbalostou IBM; a

2. ¢&o sa tyka akejkolvek inej realnej skody v dosledku akejkolvek situacie vratane
nekonania IBM v stilade alebo akokolvek v suvislosti s predmetom tohto Vyhlasenia
o obmedzenej zaruke, sa bude kompenzicia za $kodu obmedzovat na poplatok
uhradeny zdkaznikom za pocitac, ktory je predmetom reklamacie. Na ucely tohto

bodu bude pojem "Po¢itac" zahfiaf pocitacovy kod a licenény interny kod ("LIC").
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Arbitraz: Nasledujuce sa pridava pod tuto hlavicku

Spory vyplyvajice z tohto Vyhldsenia o obmedzenej zaruke alebo s nim suvisiace budu
s kone¢nou platnosfou riesené arbitrdznym konanim v Bangalore, India v sulade so
zakonmi Indie platnymi v tom obdobi. Arbitrazny vyrok bude konecny a zavazny pre
strany sporu bez moznosti odvolat sa, bude v pisomnej forme a bude obsahovat zisteny
skutkovy stav a pravny usudok.

Pocet arbitrov bude 3, kazda strana sporu ma narok vymenovat jedného arbitra. Tito
dvaja arbitri, vymenovani stranami sporu, vymenuju treticho arbitra, ktory bude
vystupovat ako predseda konania. Prizdne miesto na poste predsedu zaujme prezident
sudnej rady Indie. Ostatné voiné miesta budii obsadené prislusnou nominujticou stranou.
Stdne konanie bude pokracovaf od §tadia, v ktorom bolo pred uvolnenim miesta.

Ak jedna zo stran odmietne vymenovat arbitra alebo inak zlyha pri jeho menovani
arbitra do 30 dni od datumu, ked druha strana menuje svojho, prvy menovany arbiter
bude samostatny arbiter, za predpokladu, ze bol menovany nélezite a pravoplatne.
Vsetky pojednavania, vratane vsetkych dokumentov predkladanych na tychto
pojednavaniach, budu vedené v anglickom jazyku. Anglicka verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zéruke bude prevladat nad akoukolvek inou jazykovou verziou.

JAPONSKO

Platny zakon: Nasledujiica veta sa pridava k tejto casti:

Akékolvek pochybnosti, tykajuce sa tejto Zmluvy budu riesené medzi stranami sporu v
dobrej viere a v sulade s principmi vzajomnej dovery.

MALAJZIA
Obmedzenie zodpovednosti: Slovo "ZVLASTNY" v bode 3 piateho odseku sa
vymazava.

NOVY ZELAND

Co pokryva tato zaruka: Nasledujuci odsek sa pridava k tejto casti:

Zaruky uvedené v tejto Gasti dopiiiaju vietky prava zdkaznikov podia zakona Consumer
Guarantees Act z roku 1993 alebo inu legislativu, ktori nemozno vynat alebo obmedzit.
Consumer Guarantees Act 1993 sa nebude aplikovai na Ziadny tovar, ktory IBM
poskytuje, ak pozadujete tovar na tucely podnikania, ako je to definované v tomto
zakone.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava do tejto casti:

Kde pocitace nie su nadobudnuté za u¢elom podnikania, ako je to definované v zakone
Consumer Guarantees Act 1993, obmedzenia v tejto ¢asti podliechaji obmedzeniam
tohto zakona.

CINSKA LUDOVA REPUBLIKA (CLR)

Platny zakon: Nasledujuce nahradza "zéakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac” v
prvej vete:

zékony statu New York, Spojené §taty americké (okrem pripadov, ked lokalny zakon
vyzaduje inak).
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FILIPINY

Obmedzenie zodpovednosti: Bod 3 v piatom odseku sa nahradza nasledujucim:
ZVLASTNE (VRATANE NOMINALNYCH A ZNACNYCH SKOD), MORALNE,
VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY TYKAJUCE SA VSETKYCH
NASLEDNYCH EKONOMICKYCH SKOD; ALEBO

Arbitraz: Nasledujuce sa pridava: pod tuto hlavicku

Spory, vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v stvislosti s nim,
budu definitivne urovnané arbitrazou, ktora sa uskuto¢ni v Metro Manila, Filipiny v
sulade so zakonmi Filipin, platnymi v tom ¢ase. Arbitrazny vyrok bude konecny a
zavizny pre strany sporu bez moznosti odvolat sa, bude v pisomnej forme a bude
obsahovat zisteny skutkovy stav a pravny usudok.

Pocet arbitrov bude traja, pricom kazd4 strana sporu bude maf pravo vymenovat jedného
arbitra. Tito dvaja arbitri, vymenovani stranami sporu, vymenuju treticho arbitra, ktory
bude vystupovat ako predseda konania. Prazdne miesto na poste predsedu zaujme
prezident Philippine Dispute Resolution Center, Inc. Ostatné voiné miesta budu
obsadené prislusnou nominujticou stranou. Stidne konanie bude pokra¢ovat od $tadia, v
ktorom bolo pred uvolnenim miesta.

Ak jedna zo stran odmietne alebo inym spésobom nevymenuje arbitra do 30 dni od
datumu, ked druha strana sporu vymenuje svojho arbitra, prvy vymenovany arbiter bude
jedinym arbitrom za predpokladu, Ze bol vymenovany pravoplatnym a riadnym
sposobom.

Vsetky konania, vratane vsetkych dokumentov uvadzanych pri tychto konaniach, buda
prebiehat v anglickom jazyku. Anglické verzia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke
bude prevladat nad akoukolvek inou jazykovou verziou.

SINGAPUR
Obmedzenie zodpovednosti: Slova "ZVLASTNY" a "EKONOMICKY" v bode 3 v
piatom odseku su vymazane.

EUROPA, STREDNY VYCHOD, AFRIKA (EMEA)

NASLEDUJUCE PODMIENKY SA BUDU UPLATNOVAT NA VSETKY KRAJINY
EMEA:

Podmienky tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke sa tykaju pocitacov kupenych od
IBM alebo predajcu IBM.

AKo ziskat zaruény servis:

Ak si kupite Pocita¢ v Rakusku, Belgicku, na Cypre, v Dansku, Estonsku, vo Finsku,
Franctzsku, v Nemecku, Grécku, na Islande, v [rsku, Taliansku, Lotyssku, Litve,
Lichtenstajnsku, Luxembursku, Monaku, Holandsku, Norsku, Portugalsku, gpanielsku,
San Marine, vo Svédsku, Svajéiarsku, Spojenom kralovstve Velkej Britanie a Severné¢ho
Irska alebo Vatikéne, mozete ziskaf zaruény servis na Po¢ita¢ v ktorejkolvek z tychto
krajin bud od (1) predajcu firmy IBM opravneného na vykonavanie zaruéného servisu,
alebo od (2) firmy IBM, a to za predpokladu, ze bol tento pocita¢ v krajine, v ktorej
chceete servis ziskat, ohlaseny a spristupneny. Ak si kupite osobny po¢ita¢ v Albansku,
Arménsku, Bielorusku, Bosne a Hercegovine, Bulharsku, Chorvatsku, Ceskej republike,
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Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane, Kirgizsku, Juhoslavii, Macedonsku, Moldavsku,
Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovenskej republike, Slovinsku alebo na Ukrajine, mozete
na takyto Pocita¢ ziskat zaruény servis v ktorejkolvek z vyssie uvedenych krajin bud od
(1) predajcu IBM, ktory je opravneny poskytovat zaruény servis alebo (2) od IBM.

Ak si kupite Pocita¢ v krajine Stredného vychodu alebo v Afrike, moZete ziskat zaruény
servis na tento Pocita¢ od organizacnej jednotky IBM v krajine, kde ste Pocitac kupili,
ak tato organizacna jednotka IBM poskytuje zarucny servis v tejto krajine, alebo od
predajcu IBM, ktory je opravneny IBM poskytovat zdruény servis na tento Po¢itac v
tejto krajine. Zarucny servis v Afrike je k dispozicii do vzdialenosti 50 km od
poskytovatela servisu schvaleného IBM. Nesiete zodpovednost za naklady na prepravu
Pocitaca, ktory sa nachadza v okruhu viac ako 50 km od poskytovatela servisu
schvaleného IBM.

Pridajte nasledujuci odsek v Zapadnej Europe (Rakuisko, Belgicko, Cyprus, Dansko,
Finsko, Franciizsko, Nemecko, Grécko, Island, Irsko, Taliansko, Lichtenstajnsko,
Luxembursko, Monako, Holandsko, Norsko, Portugalsko, Spanielsko, San Marino,
Svédsko, Svajéiarsko, Spojené krdlovstvo, Vatikan):

Zaruény servis na Pocitae nadobudnuté v zapadnej Eurdpe bude platit a bude sa
uplatiovat vo vietkych krajinach zapadnej Eurdpy za podmienky, Ze Pocitace budi
ohlasené a spristupnené v tychto krajinach.

Platny zakon:

Vyraz "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" su nahradené slovami:

1) "zakony Rakuska” v Albansku, Arménsku, Azerbajdzane, Bielorusku, Bosne a
Hercegovine, Bulharsku, Chorvatsku, Gruzinsku, Ma(iarsku, Kazachstane,
Kirgizsku, Macedénsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovensku,
Slovinsku, Tadzikistane, Turkménsku, Ukrajine, Uzbekistane a Juhoslavii; 2)
"zakony Francuzska” v Alzirsku, Benine, Burkina Faso, Kamerune, Kapverdach,
Stredoafrickej republike, Cade, Komorach, republike Kongo, Dzibuti, Konzskej
demokratickej republike, Rovnikovej Guinei, Francuzskej Guiane, Francuzskej
Polynézii, Gabone, Gambii, Guinei, Guinei-Bissau, Pobrezi Slonoviny, Libanone,
Madagaskare, Mali, Mauretanii, Mauriciu, Mayotte, Maroku, Novej Kaledonii,
Nigeri, Reunione, Senegale, Seychelach, Togu, Tunisku, Vanuatu a Wallis a
Futuna; 3) "zakony Finska” v Estonsku, LotySsku a Litve; 4) "zakony Anglicka” v
Angole, Bahrajne, Botswane, Burundi, Egypte, Eritrei, Etiopii, Ghane, Jordansku,
Keni, Kuvajte, Libérii, Malawi, na Malte, v Mozambiku, Nigérii, Omane,
Pakistane, Qatare, Rvande, na ostrove Svity Tomas, v Saudskej Arabii, Sierra
Leone, Somalsku, Tanzanii, Ugande, Spojenych arabskych emiratoch, Spojenom
kralovstve Veikej Britanie a Severného Irska, Zapadnom brehu Jordanu/pasme
Gazy, Jemene, Zambii a Zimbabwe;a 5) "zakony Juznej Afriky” v Juznej Afrike,
Namibii, Lesote a Swazijsku.

Jurisdikcia: Do tejto casti sa pridaju nasledujice vynimky:

1) V Rakusku na vyber jurisdikcie pre vsetky spory vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke a stvisiace s nim, vratane jeho existencie, bude kompetentny sud vo
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Viedni, Rakusko (vnutorné mesto); 2) v Angole, Bahrajne, Botswane, Burundi,
Egypte, Eritrei, Etiopii, Ghane, Jordansku, Keni, Kuvajte, Libérii, Malawi, Malte,
Mozambiku, Nigérii, Omane, Pakistane, Katare, Rwande, Svitom Tomasovi,
Saudskej Arabii, Sierra Leone, Somalsku, Tanzanii, Ugande, Spojenych arabskych
emiratoch, Zapadnom brehu/Gaze, Jemene, Zambii a Zimbabwe sa budu vsetky
spory vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo suvisiace s jeho
vykonom, vratane skratenych konani, predkladat do vylu¢nej jurisdikcie anglickych
sudov; 3) v Belgicku a Luxembursku su pre vsetky spory vyplyvajuce z tohto
Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo suvisiace s jeho interpretaciou alebo jeho
vykonom, jedinymi prislusnymi sudmi sudy hlavného mesta krajiny, v ktorej sa
nachadza sidlo a/alebo komercné sidlo; 4) vo Francuzsku, Alzirsku, Benine, Burkina
Faso, Kamerune, Kapverdskych ostrovoch, Stredoafrickej republike, Cade,
Komorach, Konzskej republike, Dzibuti, Demokratickej republike Kongo,
Rovnikovej Guinei, Francuzskej Guiane, Franciuzskej Polynézii, Gabone, Gambii,
Guinei, Guinea-Bissau, Pobrezi slonoviny, Libanone, Madagaskare, Mali,
Mauretanii, Mauritiu, Mayotte, Maroku, Novej Kaledonii, Nigere, Reunione,
Senegale, Seychelskych ostrovoch, Togu, Tunisku, Vanuatu a Wallise & Futuna sa
vsetky spory, vyplyvajuce z tohto Vyhldsenia o obmedzenej zaruke alebo suvisiace s
jeho porusenim alebo vykonom, vritane skratenych konani, bude riesit vyluéne
Obchodny sud v Parizi; 5) v Rusku bude vSetky spory vyplyvajuce z interpretacie,
porusenia, vypovedania, neplatnosti a vykonu tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke
alebo s nimi suvisiace, riesit Arbitrazny sud Moskvy; 6) v Juznej Afrike, Namibii,
Lesote a Svazijsku obe strany suhlasia s predlozenim vsetkych sporov v suvislosti s
tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke do posobnosti Najvyssieho sudu v
Johannesburgu; 7) v Turecku budu vsetky spory vyplyvajuce z tohto Vyhldsenia o
obmedzenej zaruke alebo stivisiace s nim riesit Istanbulské tstredné sudy (Sultanahmet)
a Vykonné direktoriaty Istanbulu, Turecka republika; 8) v kazdej z nasledujucich krajin
sa bude akykolvek pravny narok, vyplyvajuci z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke,
predkladat a riesif vyluéne kompetentnému stidu a) Atén pre Grécko, b) Tel Avivu-Jaffa
pre Izrael, ¢) Milana pre Taliansko, d) Lisabonu pre Portugalsko a ¢) Madridu pre
Spanielsko; a 9) v Spojenom kralovstve, obe strany sthlasia s predlozenim vietkych
sporov suvisiacich s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke do pdsobnosti anglickych
sudov.

Arbitraz: Pod tuto hlavicku je pridané nasledujiice:

V Albansku, Arménsku, AzerbajdZane, Bielorusku, Bosne a Hercegovine,
Bulharsku, Chorvatsku, Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane, Kirgizsku,
Macedonsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovensku, Slovinsku,
Tadzikistane, Turkménsku, Ukrajine, Uzbekistane a Juhoslavii budu vsetky spory,
vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo suvisiace s jeho porusenim,
ukonéenim alebo neplatnostou, definitivne urovnané podia pravidiel arbitraze a
zmierovacieho konania Medzinarodného arbitrazneho strediska Federalnej ekonomicke;j
komory vo Viedni (viedenské pravidla) troma arbitrami menovanymi v sulade s tymito
pravidlami. Rozhodcovské konanie sa uskutocni vo Viedni, Rakusko a oficidlnym
jazykom bude anglictina. Rozhodnutie arbitrov bude kone¢né a zavazné pre obidve
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strany. Preto, podia § 598 (2) Ob¢ianskeho stidneho poriadku Rakuska sa zmluvné
strany vyslovne vzdavaju uplatnenia § 595 (1) bodu 7 tohto poriadku. IBM vSak moze
zacat konanie na prislusnom sude v krajine instaldcie.

V Estonsku, Litve a LotySsku budu vsetky spory v suvislosti s tymto Vyhlasenim o
obmedzenej zaruke s kon¢enou platnostou vyriesené rozhodcovskym konanim, ktoré sa
uskutocni v Helsinkach, Finsko v sulade s rozhodcovskymi zdkonmi platnymi v tom
case vo Finsku.Kazda zmluvna strana vymenuje jedného arbitra. Arbitri potom spolo¢ne
vymenuju predsedu. Ak sa arbitri nedohodnui na osobe predsedu, Ustredna obchodna
komora v Helsinkach vymenuje predsedu.

EUROPSKA UNIA (EU)

NASLEDUJUCE PODMIENKY SA BUDU UPLATNOVAT NA VSETKY
KRAJINY EU:

Zakaznici maju vietky prava podla prislusnych nrodnych legislativ tykajucich sa
predaja spotrebného tovaru. Takéto prava nie su ovplyvnené zarukami poskytnutymi v
tomto Vyhlaseni o obmedzenej zaruke.

Ako ziskat zaruény servis: Do tejto casti sa dopliia nasledujiici text:

Ak potrebujete zaruény servis od IBM v krajinach EU, pozrite si zoznam telefonnych
cisel v casti 3 - Informacie o zaruke.

IBM mozete kontaktovat aj na tejto adrese:

IBM Warranty & Service Quality Dept.

PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH

Rakisko, Dansko, Finsko, Grécko, Taliansko, Holandsko, Nérsko, Portugalsko,

§panielsko, Svédsko a évajéiarsko

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text nahradza celv tuto cast:

Pokial to nebude zakon stanovovat inak:

1. Zodpovednost IBM za vsetky $kody a straty, ktoré moézu vzniknut ako dosledok
plnenia jej zavizkov podla tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v spojeni s
nim alebo zodpovednost vyplyvajuca zo vietkych ostatnych sidnych sporov
suvisiacich s tymto Vyhladsenim o obmedzenej zaruke su limitované na kompenzaciu
iba tych §kod a strat, ktoré boli dokdzané a skuto¢ne vznikli ako bezprostredny a
priamy nasledok nesplnenia takychto zavazkov (ak je zodpovedna IBM) alebo
takych sudnych sporov, do maximalnej vysky, ktora sa rovna poplatkom, ktor¢ ste
zaplatili za pocitac. Na ucely tohto bodu vyraz "Pocitac” zahrna strojovy kod a
licencovany interny kod ("LIC").

Vyssie uvedené obmedzenie sa nebude vziahovat na poranenie 0sob (vratane smrti)
ani na $kody sposobené na nehnutelnom majetku a na hmotnom osobnom majetku,
za ktoré IBM nesie zakonnu zodpovednost.

2. V ZIADNOM PRiPADE IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA
NEZODPOVEDAJU ZA ZIADNE Z NASLEDUJUCEHO, AJ KED BOLI
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INFORMOVANI O TEJTO MOZNOSTI: 1) STRATA ALEBO POSKODENIE
UDAJOV; 2) VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY ALEBO ZA
ZIADNE NASLEDNE EKONOMICKE SKODY; 3) STRATA ZISKU, AJ KED
VZNIKLI AKO PRIAMY NASLEDOK UDALOSTI, KTORA
VYGENEROVALA SKODY; ALEBO 4) STRATA OBCHODU, TRZBY,
DOBREHO MENA ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR.

FRANCUZSKO A BELGICKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text nahradza celii tuto casi:

Pokial to nebude zédkon stanovovat inak:

1. Zodpovednost IBM za vietky $kody a straty, ktoré mézu vzniknuf ako dosledok
plnenia jej zavizkov podia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v spojeni s
nim je limitovana na kompenzaciu iba tych $kod a strat, ktoré boli dokazané a
skuto¢ne vznikli ako bezprostredny a priamy nasledok nesplnenia takychto zavazkov
(ak je zodpovedna IBM) do maximalnej vysky, ktora sa rovna poplatkom, ktoré ste
zaplatili za pocitac, ktory sposobil skodu. Na ucely tohto bodu vyraz "Pocitac”
zahfna strojovy kod a licencovany interny kod ("LIC").

Vyssie uvedené obmedzenie sa nebude vztahovat na poranenie 0sob (vratane smrti)
ani na §kody sposobené na nehnutelnom majetku a na hmotnom osobnom majetku,
za ktoré IBM nesie zakonnu zodpovednost.

2. V ZIADNOM PRIPADE IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA
NEZODPOVEDAJU ZA ZIADNE Z NASLEDUJUCEHO, AJ KED BOLI
INFORMOVANI O TEJTO MOZNOSTI: 1) STRATA ALEBO POSKODENIE
UDAJOV; 2) VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY ALEBO ZA
ZIADNE NASLEDNE EKONOMICKE SKODY; 3) STRATA ZISKU, AJ KED
VZNIKLI AKO PRIAMY NASLEDOK UDALOSTI, KTORA
VYGENEROVALA SKODY; ALEBO 4) STRATA OBCHODU, TRZBY,
DOBREHO MENA ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR.

NA SPECIFIKOVANE KRAJINY SA BUDU VZTAHOVAT NASLEDUJUCE
PODMIENKY:

RAKUSKO

Na ¢o sa tato zaruka uplatnuje: Nasledujiici text nahradza prvii vetu prvého odseku
tejto casti:

Zaruka na Po¢ita¢ IBM sa vziahuje na funkénost Poéitaca pri beznom pouzivani na to,
ze Pocita¢ zodpoveda svojim Specifikdciam.

Do tejto casti su doplnené nasledujiice odseky:

Zarucna lehota na Pocitace je 12 mesiacov od datumu dodavky. Obmedzena doba pre
zakaznikov, ktori podali zalobu za porusenie zaruky, je minimalne doba stanovena
zédkonom. V pripade, ak IBM alebo v4s$ predajca nemoze opravit Po¢ita¢ IBM, mozete
ho alternativne poziadat o ¢iastoénu refundéciu na zéklade znizenia hodnoty
neopraveného Potitaca alebo poziadat o zrusenie prislusnej dohody na takyto Pocitac a
vratenie penazi.

Druhy odsek sa neuplatiiuje.
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Co urobi spolo¢nost IBM, aby odstranila problémy: X tejto casti bude doplneny
nasledujuci text:
Pocas zaruénej lehoty bude IBM hradif dopravu pri dodavke chybného pocitaca do IBM.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici odsek sa dopliia k tejto casti:

Obmedzenia a vynatia uvedené vo Vyhlaseni o obmedzenej zaruke sa nebudu vziahovat
na $kody, ktoré sposobila spolo¢nost IBM podvodom alebo hrubou nedbalostou a na
vyslovnu zaruku.

Nasledovna veta bude doplnend na koniec bodu 2:

Zodpovednost spolo¢nosti IBM sa v tomto bode obmedzuje na porusenie zdkladnych
zmluvnych podmienok v pripadoch bezného zanedbania.

EGYPT

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovny text nahradza bod 2 v tejto casti:

¢o sa tyka inych skutoénych $kod, zodpovednost IBM bude obmedzena celkovou
sumou, ktoru ste zaplatili za pocitac, ktory je predmetom naroku. Na ucely tohto bodu
vyraz "Pocita¢” zahtna strojovy kod a licencovany interny kod ("LIC").
Uplatnitelnost u dodavatelov a predajcov (nezmenené).

FRANCUZSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovny text nahradza druhii vetu prvého odseku v
tejto casti:

V takychto pripadoch, bez ohladu na to, na akom zéklade mate narok na odikodnenie od
IBM bude IBM niest zodpovednost maximalne (body 1 a 2 su nezmenené )

NEMECKO

Na co sa tato zaruka uplatiuje: Nasledovny text nahrdadza prvii vetu prvého odseku
tejto casti:

Zaruka na Pocita¢ IBM sa vziahuje na funkénost Pocita¢a pri beznom pouZivani na to,
ze Pocita¢ zodpoveda svojim Specifikaciam.

Do tejto casti su doplnené nasledujiice odseky:

Minimalna z4ruénd lehota na Po¢itade je dvanast mesiacov od datumu dodavky. V
pripade, ak IBM alebo vas predajca nemdze opravit Pocita¢ IBM, mozete ho alternativne
poziadat o ¢iastoénu refundéciu na zdklade zniZenia hodnoty neopraveného Pocitaca
alebo poziadat o zruSenie prislusnej dohody na takyto Po¢ita¢ a vratenie pefazi.

Druhy odsek sa neuplatiiuje.

Co urobi spoloénost IBM, aby odstranila problémy: K tejto casti bude doplneny
nasledujuci text:

Pocas zaruénej lehoty bude IBM hradif dopravu pri dodavke chybného pogitaca do IBM.
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici odsek sa dopliia k tejto casti:

Obmedzenia a vynatia uvedené vo Vyhlaseni o obmedzenej zaruke sa nebudu vziahovat
na $kody, ktoré sposobila spolo¢nost IBM podvodom alebo hrubou nedbalostou a na
vyslovnu zaruku.

Nasledovna veta bude doplnend na koniec bodu 2:

Zodpovednost spolo¢nosti IBM sa v tomto bode obmedzuje na porusenie zdkladnych
zmluvnych podmienok v pripadoch bezného zanedbania.
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MADARSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujice sa pridava na koniec tejto casti:
Obmedzenia a vylucenia uvedené v tomto vyhlaseni sa nebudi uplatitovat na porusenie
zmluvy, ktoré ma za nasledok ohrozenie zivota, zdravia alebo fyzického stavu, ktoré
bolo sposobené umyselne, hrubym porusenim povinnosti alebo v dosledku trestn¢ho
cinu.

Strany akceptujuii obmedzenia zodpovednosti ako platné ustanovenia a vyhlasuju, ze Cast
314.(2) madarského ob¢ianskeho zakonnika sa uplatituje pre nakupnt cenu ako aj
ostatné vyhody vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke na vyvazenie tohto
obmedzenia zodpovednosti.

IRSKO

Na ¢o sa tato zaruka uplatnuje: K tejto casti bude doplneny nasledujuci text:

Okrem pripadov, ked to bude vyslovne uvedené v tychto podmienkach, vietky zakonné

podmienky, vratane vsetkych implicitnych zaruk vyplyvajucich hlavne zo Zakona o

predaji tovarov 1993 alebo Zakona o predaji tovarov a poskytovani sluzieb 1980 sa

tymto vylucuju.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovny text nahradza celii cast:

Na ugely tejto ¢asti ”Standardny” znamena lubovolny ¢in, rozhodnutie, opomenutie

alebo nedbalost na strane IBM v stvislosti s, alebo so vztahom k skutkovej podstate

tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke podia ktorého je vam IBM pravne zodpovedna,
¢i zo zmluvy alebo umyselnym porusenim prava. Viacero neplnenych zavazkov, ktoré
spolu spdsobia alebo prispeju v podstate k totoZnej strate alebo $kode sa bude povazovat
za jeden pripad nesplnenia zavizku a za defi jeho vyskytu sa bude povazovat den, kedy
nastalo posledné takéto nesplnenie zavazku.

Mozu nastat okolnosti, ked vam v dosledku takéhoto nesplnenia zévizku vznikne narok

na odskodnenie od IBM.

V tejto Casti je uvedeny rozsah zodpovednosti IBM a vase jediné naroky na

odsSkodnenie.

1. IBM bude akceptovai neobmedzent zodpovednost za smrt alebo zranenie 0sob
sposobené nedbanlivosiou zo strany IBM.

2. Okrem bodov, za ktoré IBM nenesie zodpovednost bude IBM akceptovat
zodpovednost za fyzické poskodenie vasho hmotného majetku sposobené
nedbanlivostou zo strany IBM:

3. Okrem bodov 1 a 2 celkova zodpovednost IBM za skutoéné $kody za kazdy pripad
neplnenia zavazku v ziadnom pripade neprekroci 1) EUR 125.000 alebo 2) 125%
sumy, ktoru ste zaplatili za Po¢ita¢, na ktory sa priamo vziahuje nesplnenie zavizku.

Polozky, za ktoré IBM nenesie zodpovednost

Okrem zodpovednosti uvedenej v bode 1 spolo¢nost IBM, jej dodavatelia alebo
predajcovia nebudu niest zodpovednost za nizsie uvedené, a to ani v tom pripade, ak
IBM, jej dodavatelia alebo predajcovia boli informovani o moznosti vyskytu takychto
skod:

1. strata alebo poskodenie udajov;

2. zvlastne, nepriame alebo nasledné skody; alebo
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3. strata zisku, obchodov, prijmov, dobrého mena alebo o¢akavanych uspor.

SLOVENSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text sa prida na koniec posledného odseku.
Obmedzenia sa uplatiuju v rozsahu, ktory nezakazuje § 373-386 Obchodného
zakonnika Slovenskej republiky.

JUZNA AFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO A SVAZIJSKO
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiici text sa dopliia k tejto casti:

Celkova zodpovednost IBM za skutoéné $kody vzniknuté vo vietkych pripadoch v
doésledku nesplnenia zdvazkov zo strany IBM tykajucich sa predmetu tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke bude obmedzena poplatkom, ktory ste zaplatili za jednotlivy
Pocitac, ktory je predmetom vasho naroku voci IBM.

SPOJENE KRALOVSTVO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovny text nahradza celii tito ¢asi:

Na ucely tejto Casti "Standardny” znamena Iubovolny ¢in, rozhodnutie, opomenutie

alebo nedbalost na strane IBM v stvislosti s, alebo so vztahom k skutkovej podstate

tohto Vyhlasenia o obmedzenej zéruke podia ktorého je vam IBM pravne zodpovedna,
¢i zo zmluvy alebo umyselnym porusenim prava. Viacero neplnenych zavazkov, ktoré
spolu spdsobia alebo prispeju v podstate k totoznej strate alebo $kode sa bude povazovat
za jeden pripad nesplnenia zavazku.

Mbzu nastat okolnosti, ked vam v dosledku takéhoto nesplnenia zavizku vznikne narok

na odskodnenie od IBM.

V tejto casti je uvedeny rozsah zodpovednosti IBM a vase jediné naroky na

odskodnenie.

1. IBM bude akceptovai neobmedzenti zaruku za:

a. smrt alebo zranenie 0s6b v dosledku zanedbania povinnosti

b. akékolvek porusenie svojich povinnosti vyplyvajucich z ¢asti 12 Zakona o
predaji tovarov 1979 alebo casti 2 Zakona o dodavkach tovarov a sluzieb 1982 v
zneni ich neskorsich zmien a doplnkov.

2. IBM bude akceptovai neobmedzenti zéruku za fyzické poskodenie vasho hmotného
majetku spdsobené nedbanlivostou zo strany IBM, podliehajtic pritom vzdy
nasledujicim bodom, za ktoré IBM nenesie zodpovednost.

3. Okrem bodov 1 a 2 celkova zodpovednost IBM za skutoéné skody za kazdy pripad
neplnenia zavazku v ziadnom pripade neprekroci 1) £ 75.000, alebo 2) 125% sumy,
ktoru ste zaplatili za Po¢ita¢, na ktory sa priamo vziahuje nesplnenie zavizku.

Tieto limity sa budu uplatiiovaf aj na dodévatelov a predajcov IBM. Stanovuju
maximalnu vysku kolektivnej zodpovednosti spolo¢nosti IBM, jej dodavatelov a
predajcov.

Polozky, za ktoré IBM nenesie zodpovednost
Okrem zodpovednosti uvedenej v bode 1 spolocnost IBM, jej dodavatelia alebo
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predajcovia nebudu niest zodpovednost za nizsie uvedené, a to ani v tom pripade, ak
IBM, jej dodavatelia alebo predajcovia boli informovani o moznosti vyskytu takychto
skod:

1. strata alebo poskodenie udajov;

2. zvlastne, nepriame alebo nasledné skody; alebo

3. strata zisku, obchodov, prijmov, dobrého mena alebo o¢akavanych tspor.

Cast 3 - Informacie o zaruke
Tato &ast 3 poskytuje informécie, tykajice sa zaruky, pouzitelnej pre vas poéitag,
vratane zarucnej lehoty a typu zarucného servisu, ktory poskytuje IBM.

Zarucna lehota

Zaruénd lehota sa moze menit v zavislosti od krajiny alebo regionu a je uvedena v
doleuvedenej tabulke.
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Poznamka: “Regién” znamena bud Hong Kong alebo Macao, §pecialny
administrativny region Ciny.

Typy
Typ zarucného
pocitaca Krajina alebo region nakupu Zarucna lehota servisu
2373 Japonsko a Korea Dielce a praca - 1 rok la3
Vsetky okrem Japonska a Korei Dielce a praca - 3 roky la3
2374 Vsetky Dielce a praca - 3 roky la2
2375 Vsetky Dielce a praca - 4 roky la3
2376 Vsetky Dielce a praca - 4 roky la2
2378 USA Dielce a praca - 1 rok la3
2379 USA Dielce a praca - 3 roky la2

Zarucna lehota 3 roky na dielce a 1 rok na pracu znamena, ze IBM poskytuje bezplatny

zarucny servis na:

1. dielce a pracu pocas prvého roka zaruénej lehoty; a

2. len dielce na vymennom zdklade v druhom a trefom roku zaruénej lehoty. IBM vam
bude uétovat kazdu pracu, vykonanu pri oprave alebo vymene (vymenach), v
druhom a trefom roku zaruéne;j lehoty.

AK je uvedenych viac ako jeden typ zarucného servisu, IBM urci, ktory typ
zarucného servisu je pre opravu vhodny.

Typy zaruéného servisu
Ak treba, IBM vykona opravu alebo vymenu dielca v zavislosti od typu zaru¢ného

servisu, §pecifikovaného pre vas poéita¢ v horeuvedenej tabulke a tak, ako sa uvadza
dalej. Zaruény servis moze poskytnif vas distributor, pokial ma od IBM schvalené
vykonavat zaruény servis. Planovanie servisného zdsahu zavisi od toho, kedy zavolate a
od dostupnosti dielcov. Urovne servisu st predmetom &asu odozvy a nie st garantované.
Specifikovana uroven zaru¢ného servisu pravdepodobne nie je k dispozicii v
celosvetovom meradle, mimo beznej servisnej oblasti IBM sa pravdepodobne uctuji
dalgie poplatky. Konkrétne informacie, tykajuce sa krajiny a lokality ziskate od
lokalneho zastupcu IBM alebo od vasho distributora.

1. Servis "CRU" (Vymena dielca zakaznikom)

IBM vam doda na vymenu dielce CRU. Ak dostanete od IBM pokyn na vratenie
vymeneného CRU, ste zodpovedny za jeho vratenie do IBM v sulade s pokynmi
IBM. Ak vas IBM poziada a vy chybny CRU nevratite do 30 dni od prijatia
nahradného CRU, IBM vadm moze tiétovat poplatok za vymenu.

2. Servis u zakaznika
IBM alebo vas distributor opravi alebo vymeni chybny pocitac¢ priamo u vas a
skontroluje jeho fungovanie. Musite mu poskytnif vhodné pracovné podmienky na
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rozobratie a opdtovné zloZenie pocitata IBM. Prostredie musi byt ¢isté, dobre
osvetlené a vhodné na tento ucel.V pripade uréitych oprav je nutné odoslat
pocita¢ do servisného centra IBM.

3. Kauriérsky alebo skladovy servis
Chybny pocita¢ musite odpojit, aby ho IBM mohla prevziat. IBM vam poskytne
prepravny kontajner, aby ste mohli po¢ita¢ vratit do urceného servisného centra.
Kuriér u vas vyzdvihne vas pocitac a dopravi ho do urc¢eného servisného centra. Po
oprave alebo vymene pocitata IBM zariadi jeho dodanie naspit k vam. Ste
zodpovedny za jeho instalaciu a skontrolovanie. Tento typ servisu sa v niektorych
krajinach nazyva ThinkPad EasyServ alebo EasyServ.

4. Sluzba zakaznikom Carry-In alebo Mail-In

Podia toho, ako ur¢i IBM, primerane zabaleny chybny pocita¢ dopravite alebo
poslete (zaplatené vopred, ak IBM neurci inak) na miesto, ktoré urci IBM. Po oprave
alebo vymene pocitaca vam ho IBM da k dispozicii na prevzatie, alebo v pripade
sluzby Mail-in vam ho IBM vrati na svoje naklady, ak nerozhodne inak. Ste
zodpovedny za naslednu instalaciu a skontrolovanie pocitaca.

Celosvetova webova stranka, tykajuca sa zaruk na pocitace IBM,
http://www.ibm.com/servers/support/machine_warranties/, poskytuje celosvetovy
prehiad obmedzenej zaruky spolo¢nosti IBM na poéitace, vykladovy slovnik IBM, &asto
kladené dotazy (FAQ) a podpory podia produktov (poéitatov) s odkazmi na stranky
podpory produktov. Na tejto stranke je k dispozicii aj Vyhlasenie IBM o obmedzenej
zaruke v 29 jazykoch.

Ak chcete ziskat zaruény servis, kontaktujte IBM alebo vasho distributora IBM.
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Telefonne cisla HelpCenter

Telefonne cisla podliehaju zmenam bez upozornenia.

Krajina alebo region

Telefonne cislo

Krajina alebo region

Telefonne cislo

Argentina 0800-666-0011 Malajzia (60)3-7727-7800
Australia 1300-131-426 Mexiko 001-866-434-2080
Rakusko 01-24592-5901 Holandsko 020-514 5770
Belgicko Holand¢ina 02-210 9820 | Novy Zéland 0800-446-149
Francuzstina 02-210 9800
Bolivia 0800-0189 Norsko 6681 11 00
Brazilia 55-11-3889-8986 Peru 0-800-50-866
Kanada 1-800-565-3344 Filipiny (63)2-995-2225
Toronto 416-383-3344
Cile 800-224-488 Portugalsko 21-791-5147
Cina (CLR) 800-810-1818 Rusko 095-940-2000
Cina Zakaznici - spotrebitelia Singapur (65)1-800-840-9911
(Hong Kong S.A.R.) 852-2825-7799
Obchodni partneri
852-8205-0333
Kolumbia 980-912-3021 Spanielsko 91-662-4216
Dansko 45208200 Svédsko 08-477 4420
Ekvador 1-800-426911 Svajciarsko 058-333-0900
(volba #4)
Finsko 09-459 69 60 Taiwan 886-2-2725-9799
Francuzsko 02 38 5574 50 Thajsko (66)2-273-4000
Nemecko 07032-1549 201 Turecko 00-800-446-32-041
Indonézia (62)21-523-8535 Spojené kralovstvo 0-1475-555 055
frsko 01-815-9202 USA 1-800-426-7378
Taliansko 02-7031-6101 Uruguaj 000-411-005-6649
Japonsko 0120-887-874 Venezuela 0-800-100-2011
Luxembursko 298-977 5063 Vietnam Ho Ci Minovo mesto

(84)8-829-5160
Hanoj (84)4-843-6675

Priloha so zarukou pre Mexiko
Této priloha sa je su¢astou Vyhldsenia o obmedzenej zaruke IBM a je i¢inna vylucne

pre produkty distribuované a predavané na uzemi Spojenych Statov mexickych. V
pripade rozporu sa uplatiuju podmienky tejto prilohy.

Vsetky softvérové programy dodané so zariadenim maju len tridsat (30) diiovii zaruku

pre chyby instalacie odo dna kipy. IBM nezodpoveda za informacie v tychto
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softvérovych programoch a/alebo Ziadnych dalsich softvérovych programoch, ktoré si
nainstalujete alebo nainstalovanych po kupeni produktu.

Sluzby nespoplatiiované v ramci zaruky budu uétovat koneénému uzivatelovi pred
autorizaciou.

V pripade, ked je vyzadovana zaruéna oprava, zavolajte Help Center na
001-866-434-2080, kde budete nasmerovany na najblizsie autorizované servisné
stredisko. Ak vo vasom meste, lokalite alebo do 50 mil od vasho mesta alebo lokality
neexistuje autorizované servisné stredisko, zaruka zahfna vSetky primerané naklady na
dodavku spojené s dopravou produktu do nasho najblizsieho autorizovaného servisného
strediska. Zavolajte najblizsie autorizované servisné stredisko, aby ste dostali potrebné
potvrdenie alebo informacie tykajuce sa dodavky produktu a adresy dodania.

Zoznam autorizovanych servisnych stredisk najdete na adrese:
http://www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mex ico.html

IBM de México, Manufactura y Tecnologia, S. A. de C. V.
Camino a E] Castillo 2200

El Salto, Jalisco

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900
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Priloha D. Poznamky

Tato publikacia bola vyvinuta pre produkty a sluzby poskytované v USA.

IBM nemusi poskytovat produkty, sluzby alebo vlastnosti opisané v tomto dokumente v
inych krajinach. Informacie o aktualne dostupnych produktoch a sluzbach vo vasej
krajine ziskate od zastupcu miestnej IBM. Referencia na produkt, program alebo sluzbu
IBM nie je myslena tak a ani neznamend, Ze mdzete pouzit len tento produkt, program
alebo sluzba IBM. Moze sa pouzit lubovolny ekvivalentny produkt, program alebo
sluzba, ktora neporusuje ziadne dusevné vlastnicke pravo IBM. Avsak za zhodnotenie a
overenie prevadzky kazdého produktu, programu alebo sluzby od ostatnych vyrobcov
nesie zodpovednost uzivatel.

IBM moézZe mat patenty alebo nevybavené prihlasky patentov, ktoré pokryvaju predmet
opisany v tomto dokumente. Tento dokument vam neddva ziadnu licenciu na pouzivanie
tychto patentov. Otazky ohladne licencii posielajte pisomne na adresu:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
US.A.

Spracovanie datumovych udajov

Tento hardvérovy produkt IBM a softvérové produkty IBM, ktoré mozu byt k nemu
pribalené, boli navrhnuté tak, aby pri pouzivani podia sprievodnej dokumentacie
spravne spracovavali datumové udaje medzi 20. a 21. storo¢im, a aby si vSetky iné
produkty (napriklad softvér, hardvér alebo firmvér) pouzivané s tymito produktmi
navzajom vymienali spravne datumové udaje.

IBM nezodpoveda za schopnost spracovavat datumové udaje pri produktoch inych
vyrobcov, a to aj v pripade, ak tieto produkty spolo¢nost IBM predinstalovala alebo inak
distribuovala. Informacie o vlastnostiach inych produktov ziskate u vyrobcu tychto
produktov a podla potreby vykonajte ich aktualizaciu. Tento hardvérovy produkt IBM
nemdze zabranif chybdm, ktoré mézu nastat, ak softvér, rozsirenia alebo periférne
zariadenia, ktoré pouzivate, alebo s ktorymi si vymienate udaje, spracovavaju daitumové
udaje nespravne.

Predchadzajuce informacie s vyhlasenim o pripravenosti na rok 2000.
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Odkazy na adresy webovych stranok

Vsetky odkazy na webové stranky inych vyrobcov a produktov, ktoré sa nachadzaju v
tejto publikacii, st uvedené iba kvoli prehiadnosti, a v Ziadnom pripade nesluzia ako
schvalenie tychto webovych stranok. Materialy na tychto webovych strankach nie su
sti¢astou materialov pre tento produkt IBM a pouZitie tychto webovych stranok je na
vase vlastné riziko.

Poznamky o elektronickych emisiach

Vyhlasenie komisie FCC (Federal Communications Commission)
ThinkPad T40, typ pocitaca 2373, 2374, 2375, 2376, 2378 a 2379

Toto zariadenie bolo testované a vyhovuje normam pre digitalne zariadenie triedy B,
podia ¢asti 15 pravidiel FCC. Tieto normy st navrhnuté na poskytovanie nalezitej
ochrany proti $kodlivému ruseniu v obytnej insStalacii. Toto zariadenie generuje, vyuziva
a modze vyzarovat radiofrekvenént energiu a ak nie je nainstalované a pouzivané v
stlade s pokynmi, moze sposobit skodlivé ruenie radiovej komunikécie. Nezaruéujeme,
ze rusenie sa nevyskytne v urcitej inStalacii. Ak toto zariadenie spdsobi skodlivé rusenie
radiového alebo televizneho prijmu, ¢o sa d4 ur¢it vypnutim a zapnutim zariadenia.
Uzivatelovi odpori¢ame, aby sa pokusil rusenie odstranit pomocou jedného alebo
viacerych z nasledujucich opatreni:

* Presmerovanie alebo premiestnenie prijimacej antény.
* Zvysenie vzdialenosti medzi zariadenim a prijimacom.
* Pripojenie zariadenia do zasuvky v inom obvode, ako je pripojeny prijimac.

* Poziadanie o pomoc autorizovaného predajcu IBM alebo servisného technika.

Aby sa vyhovelo emisnym normam FCC, je potrebné pouzit spravne tienené a
uzemnené kable a konektory. Vhodné kable a konektory su k dispozicii u
autorizovanych predajcov IBM. IBM nezodpoveda za ziadne radiové ani televizne
rusenie sposobené pouzivanim inych ako odporucanych kablov a konektorov alebo za
neautorizované zmeny alebo upravy tohto vybavenia. Neautorizované zmeny alebo
modifikacie by mohli zapricinif neplatnost uzivatelského opravnenia na prevadzkovanie
zariadenia.

Toto zariadenie je v stlade s ¢astou 15 pravidiel FCC. Prevadzka podlieha nasledujicim
dvom podmienkam: (1) toto zariadenie nesmie spdsobit skodlivé rusenie a (2) toto
zariadenie musi akceptovaf kazdé prijaté ruSenie, vratane rusenia, ktoré moze sposobit

nevhodna prevadzka.

Zodpovedna strana:
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International Business Machines Corporation
New Orchard Road

Armonk, NY 10504

Telefon 1-919-543-2193

C‘ Tested To Comply
With FCC Standards

FOR HOME OR OFFICE USE

Vyhlasenie o zhode pre vyZarovanie zariadenia triedy B pre Kanadu
Tento digitalny pristroj triedy B vyhovuje kanadskym normam ICES-003.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada
Cet appareil numérique de la classe B est conform a la norme NMB-003 du Canada.

Vyhlasenie o zhode s direktivou Europskej unie

Tento produkt je v stlade s poziadavkami na ochranu podia smernice Rady Eurépy ¢.
89/336/EEC o aproximacii prava ¢lenskych statov, tykajucej sa elektromagneticke;j
kompatibility. IBM nemoéze akceptovat zodpovednost za akékolvek nesplnenie
poziadaviek na ochranu, ktoré vznikli v désledku neodporucanych modifikacii produktu,
vratane instalacie kariet inych vyrobcov ako IBM.

Tento produkt vyhovuje normam triedy B podia EN 55022.

Poznamka k produktu

Nasledujuci oznam sa tyka pocitacov vybavenych jednotkou DVD a funkciou TV-out:

Tento produkt zahfna technologiu ochrany autorského prava, ktora je chranena metédou prav
na urcité U.S. patenty a iné prava dusevného vlastnictva, ktoré vlastni Macrovision
Corporation a ini majitelia prav. PouZitie tejto technoldgie ochrany autorského prava musi byt
autorizované firmou Macrovision Corporation a je urcené len na domace a ostatné obmedzené
prezeranie, pokial nebolo inak autorizované firmou Macrovision Corporation. Reverzné
inzinierstvo alebo rozklad su zakézané.

Poznamky o ochrane zZivotného prostredia pre Japonsko

Zhromazdovanie a recyklacia nepouzivanych potitatov ThinkPad

Ak ste zamestnanec spolo¢nosti a potrebujete sa zbavit po¢itata ThinkPad, ktory je
vlastnictvom spolo&nosti, musite tak urobif v stilade so zdkonom o likvid4cii odpadu.
Tento pocitac je kategorizovany ako priemyselny odpad obsahujuci zelezo, sklo, plasty a
ostatné materialy. Mal by ho spravne zlikvidovat certifikovany likvidator priemyselného
odpadu.
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Podrobnosti najdete na webovej stranke IBM na www.ibm.com/jp/pc/recycle/pc

Ak pouzivate poéita¢ ThinkPad doma a potrebujete sa ho zbavif, musite tak urobif v
sulade s miestnymi nariadeniami a vyhlaskami.

Zbavenie sa komponentov poéitaéa ThinkPad obsahujicich tazké kovy

Plosn4 doska s obvodmi po¢itaca ThinkPad obsahuje fazké kovy. (Spajanie olovom sa
pouziva na plosné dosky.) Informacie o tom, ako sa spravne zbavif nepouzivanych
plosnych dosiek s obvodmi, najdete v pokynoch v asti Zhromazdovanie a recyklovanie
nepouzivanych pocitacov ThinkPad.

Likvidacia pouzitej litiovej batérie

Litiova batéria v tvare gombika je nainstalovana na systémovej doske svojho pocitaca
ThinkPad na zalohovanie hlavnej batérie.

Ak ju chcete vymenit za novu, obrafte sa na miesto nakupu alebo poZiadajte servis
poskytovany v IBM. Ak ste ju vymenili sim a chcete zlikvidovat pouzitu litiovi batériu,
obalte ju do vinylovej pasky, obréite sa na miesto nakupu a postupujte podia pokynov.
Pokyny si mozete tiez pozrief na stranke www.ibm.com/jp/pc/recycle/battery.

Ak pouzivate pocita¢ ThinkPad doma a potrebujete sa zbavit litiovej batérie, musite tak
urobit v stlade s miestnymi nariadeniami a vyhlaskami.

Odstranenie starej batérie pocitaca ThinkPad

Pocita¢ ThinkPad pouziva litiovo-idnovu batériu alebo niklovo-kovovu hydridova
batériu. Ak pouZivate poc¢ita¢ ThinkPad v zamestnani a potrebujete sa zbavif batérie,
obrafte sa na prislu§nt osobu v obchode, servise alebo na marketingovom oddeleni IBM
a postupujte podia pokynov ziskanych od tejto osoby. Tieto pokyny mozete najst aj na
stranke www.ibm.com/jp/pc/recycle/battery

Ak pouzivate poc¢ita¢ ThinkPad doma a potrebujete sa zbavit batérie, musite tak urobit v
sulade s miestnymi nariadeniami a vyhlaskami.

Ochranné znamky
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Nasledujuce vyrazy su ochranné znamky spolo¢nosti IBM Corporation v USA alebo
inych krajinach:

IBM ThinkPad
HelpCenter TrackPoint
PS/2 Ultrabay
ThinkLight UltraNav
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Microsoft, Windows a Windows NT su ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft v USA
alebo inych krajinach.

Intel, Pentium a Intel SpeedStep su ochranné znamky spoloc¢nosti Intel Corporation v
Spojenych statoch alebo inych krajinach. (Uplny zoznam ochrannych znamok

spolo¢nosti Intel ndjdete na stranke www.intel.com/tradmarx.htm)

Iné ndzvy spolo¢nosti, produktov alebo sluzieb mézu byt ochrannymi zndmkami alebo
servisnymi znamkami inych spolo¢nosti.

Priloha D. Poznamky 79



Lotus : Q H-m m |
SMARTSUITE

millennium edition

Congratulations, you now have the power to work the way you want!

Here's the offer:

As an IBM Personal Computer customer, you
receive a license for both Lotus SmartSuite
Millennium Edition and Lotus Notes RS Client
software.

The Notes client allows you to access Internet
Mail from any industry standard POP3 or IMAP4
server. If you use Notes in conjunction with
Domino Server, you must purchase a Domino
Per User Client Access License (CAL).

Please refer to the Volume Purchasing section

below for details on how to purchase CALs for
connection to a Domino server.

About Lotus Notes:
You get the entire Woeld Wide Web and its point-and-click ease,
combined with world-class messaging and collaberation, in an
easy-to-use and customizable . Notes lets you manage
all your information needs in a single application - combining e-
mai, calendaring, group scheduling, contact and task management,
Web browsing, and knowledge management, and lets you work
from anywhere. Notes syncheonizes data with your kaptop and per-
sonal digital assistant (PDA)' 50 you can ke e-mail, appointments,
to-0's, contacts and mose on the mad
About SmartSuite:
SmartSuite contains powerful applications with time-saving features
that give you a head start on your work, and quide you thiough
fasks. Lotus SmastSuite includes Lotus 1-2-3, Lotus Organizer, Lotus
Woed Pro, and mose!
Introductory Support
Limited introductory support is available through the IBM HelpCenter
at no chamge for 30 days. When calling 1BM, foliow these simple
quidefines if you have a peoblem or have 2 question about installing
Lotus Motes or SmartSuite;

1. Be at your computer

2, Write down what you were doang when the problem ocourred

3. Wirite down the exact text of any eror messages desplayed on your

sarpen
4, Create a backup of any files for which you are seeking support.

This senvice provides “up and running” assistance only. in the U5,
il 1-800-772-2227 24 hours per day, seven days per week In
Canada, call 1-800-565-3344 from 8:30 a.m, 1o 8:00 p.m. (ET),
Wanday through Fiday. You can obtain mose extensive suppon for a
foe via Lotus directly,

Lotus Customer Support Options

Warranty support is not provided with this offer For information
about various support options, please visit
www.support.botus.com. Technical support conteacts can be pur-
chased desctly from Lotus or from a Lotus Authorized Resefiac For
information about Notes updates, please wisit
wiww.notes.net/welcome.nsf.

IBM I ional License Ag

for Non-Warranted Programs

This offer is govemed by copyright law and the IBM Intemational
License Agreement for Non-Warranted Programs that comes with
your compauter. Your use of the Lotus SmartSuite and/or Lotus
MNates programs or the associated CD-ROMs described in this
offer constitutes acceptance of these terms. These programs are
nat for resale.

Proof of Entitlement

The proof of purchase for your IBM Personal Computer should be
metained as your proof of entidlement.

Volume Purchasing

To purchase Doming Per User Client Access Licenses (CALS) for each
MNotes user accessing a Domino Server, or additional Notes,
SmarSuite o 7 Lotus products, please visit www.ibm.com or
www lotus.com/ passportadvantage.

Documentation/Manuals

For Documentation on the Notes 5.0 dient, please visit
http://Notes.net/doc or call your Lotus authorized reseller
to ordec

FDA suppart requires additional software.

* Response fime will vary depending on the number
and complexity of incoming calls

To obtain your Notes and/or SmartSuite CD:

To order, call 800-690-3899 (U.5. or Canada).

Note: Only one CD per license.

Please allow 10 to 15 working days for delivery. NO RETURNS ACCEPTED.

There is No Charge for the International English CD-ROM or French CD-ROM.

N0 PROGRAM SERVICES ARE AWAILABLE FOR THESE PROGRAMS. THEY ARE PRCVIDED “AS 15" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND. IBM DRCLAIME ALL WARRANTIES FOR THESE
PROGRAES, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIWITED T IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABRITY AND FITNESS FOR & PARTICLILAR FURPOSE

1S Govermment Liers Restncted Rights - Use, duplicaton, by GSA ADP G o
Lotes, 1-2-3, Smartbuite, Wosd Pro. Organire, and Notes ase trademarks of Lotus Development Comaation.

ety o of i B Mahines the Unsed States, ot , o both,
Other company, prodect, and of athers.

Thit offer bs subject 10 change o cancellation without notice
© 2002 Copyrght Lotus Development Conporation. Copyright BM Corporation. AR nights sesereed.

Part Neamiber 11KE6273

Lotus.

An TN Comparey

SUPERHUMANSOFTWARE" @

www.lotus.com
e-business
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mmnotes

millennium edition

Congratulations, you now have the power to work the way you want!

Here's the offer:

As an IBM Personal Computer customer, you
receive a license for both Lotus SmartSuite
Millennium Edition and Lotus Notes RS Client
software.

The Notes client allows you to access Internet
Mail from any industry standard POP3 or IMAP4
server. If you use Notes in conjunction with
Domino Server, you must purchase a Domino
Per User Client Access License (CAL).

Please refer to the Volume Purchasing section
helow for details on how to purchase CAls for
connection to a Domino server.

About Lotus Notes:

You get the entire World Wide Web and its point-and-click ease,
combined with world-class messaging and collabcmtion, in an
easy-to-use and customizable envircnment, Motes lats you manage
all your infimation needs in a single application - combining e-
mail, calendaring, group scheduling, contact and task management,
Web browsing, and knowledge management. and lets you work
from anywhere, Notes syrchronizes data with your laptap and per-
sonal digital assistant (PDA) soyou can take e-mail, appointments,
to-do’s, contacts and more on the rcad

About SmartSuite:

Smartsuite contains powerul applications with time-saving features
that give you a head start on yeur work, and guide you through
tasks. Lotus SmartSuite indudes Lotus 1-2-3, Lotus Organizer, Lotus
Word Pro, and more!

Introductory Support

Limited intreductory support s available through the IBM HelpCenter
atno charge for 30 days. When calling IBM, follow thesa simple
guidelines ifyou have a pobler or have a question about installing
Lotus Motes o SmartSuite:

1. Be at your computer.

2. Write down what you were doing when the problem occurred.

3. Write down the exact text of any emor messages displayed on your
screen.

4. Create a backup of any files for which you are sezking support.

This senvice provides “up and running” assistance cnly, In the LS,
call 1-800-772-2227 24 hours per day, seven days per week?, In
Canadz, call 1-800-565-3344 from 8:30 a.m. to 800 p.m. (ET),
Monday thrcugh Friday. You can obtain more extensive support for a
fee via Lotus directly.

Lotus Customer Support Options

Warranty support is not provided with this offer. Forinformation
about various support options, please visit
www.support.lotus.com. Technical support contracts can be pur-
chased directly from Lotus or from a Lotus Authcrized Reseller For

informiation about Motes updates, please visit
ww.notes. net/welcome.nsf.

IEM International License Agreement

for Non-Warranted Programs

This offer is governed by copyright law and the IBM Intemational
License Agreement for Non-Warranted Programs that comes with
your computer. Your use of the Lotus SmartSuite and/or Lotus
Notes programs or the associated CD-ROMs described in this
offer constitutes acceptance of these terms, These programs are
not for resale.

Proof of Entitlement

The proof of purchase for your IBM Personal Computer should be
retzined as your preof of entitlement.

Volume Purchasing

To purchase Domino Per User Client Access Licenses (CALS) for each
Motes user accessing a Domino Server, or additional Notes,
Smartsuite or other Lotus products, please visit www.ibm.com or
www.lotus.com/passportadvantage.
Documentation/Manuals

For Documentation on the Notes 5.0 client, please visit
http://Notes.net/doc or call your Lotus authorized reseller to
ordet

" PDA support requires agditional softwere.

? Respanse time will vary depending on the number
and complexity of incoming calfs.
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To obtain your Notes and/or SmartSuite CD:  Important:

To order, call 800-690-3899 (U.S. or You are entitled to one CD per license. The CD and
Canada). . standard shipping are provided at no additional
Note: Only one CD per license. charge. Any applicable duties and taxes imposed by
Please allow 10 to 15 working days for local jurisdictions are extra.

delivery. NO RETURNS ACCEPTED.

NO PROGRAM SERVICES ARE AVAILABLE FOR THESE PROGRAMS. THEY ARE PROVIDED "AS IS" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND. IBM DISCLAIMS ALL WARRANTIES FOR THESE
PROGRAMS, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

U.S. Government Users Restricted Rights - Use, duplication, or disclosure restricted by GSA ADP Schedule Contract with IBM Corporation.
Lotus, 1-2-3, SmartSuite, Word Pro, Organizer, and Notes are tradk ks of Lotus Develof Corporati

IBM and HelpCenter are trademarks of International Business Machines Corporation in the United States, other countries, or both.

Other company, product, and services names may be trademarks or service marks of others.

This offer is subject to change or cancellation without notice.

© Copyright IBM Corporation 1999 2002. All rights reserved.
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Emnnotes

SMARTSUIL

Notre offre :

En tant que détenteur d'un ordinateur personnel
IBM, vous avez recu une licence d'utilisation des
logiciels Lotus SmartSuite Edition Millennium et
Client Lotus Notes V5.

Le client Notes vous donne accés & la messagerie
Internet & partir de n'importe quel serveur POP2 ou
IMAP4 standard. Si vous utilisez Notes avec le
serveur Domino, vous devez acquérir une Licence
d'accés client utilisateur Domino (Client Access
License - CAL).

Pour plus d'informations sur I'achat de cette licence
permettant de se connecter a un serveur Domino,

reportez-vous i la section "Achat de volume” ci-aprés.

A propos de Lotus Notes :

Lotus Notes propose un accés au Word Wide Web en un clic de
souris, associé 3 des senvices de messagerie et de collaboration
universels dans un environnement trés facile & utiliser et personnali-
sable. Combinant les fonctionnalités de courrier électronique, agen-
da, planification de groupe, navigation Web et gestion de I'infor-
mation (knowdedge management), Notes permet de gérer en une
seule application et ol que vous soyez, toutes les données dont
vous avez besoin. Notes synchronise ces données avec votre
portable ou votre assistant numérique personnel (PDA)', vous per-
mettant de traiter loin de votre lieu de travail, messages électro-
niques, rendez-vous, contacts et diverses autres taches.

A propos de SmartSuite :

Grace 4 ses applications puissantes dotées de fonctionnalités qui
vous quident dans vos différentes tiches, SmartSuite conjugue effi-
cacité du travail et gain de temps. Lotus SmartSuite inclut Lotus
1-2-3, Lotus Organizer, Lotus Word Pro, et bien d'autres applications |

Introductory Support

Le limited introductory support est disponible auprés du HelpCenter
IBM 4 titre gratuit pendant 30 jours. Lorsque vous contactez IBM,
suivez ces simples recommandations si vous avez un probléme ou
une question au sujet de l'installation de Lotus Notes ou de
SmartSuite :

1. Installez-vous 3 cté de votre ordinateur,

2. Inscrivez ¢e que vous étiez en train de faire au moment ol le probléme

est suneny.
3. Inscrivez le texte exact des messages d'emeur affichés sur votre écran.
4 Sauvegardez tous les fichiers faisant |'objet de votre demande d'assistance.

edition millennium
Félicitations, vous étes désormais en mesure de travailler comme vous le souhaitez !

Ce service ne foumit qu'une assistance "de mise en marche”. Aux
Etats-Unis, composez le 1-800-772-2227 vingt-quatre heures sur
vingt-quatre, sept jours sur sept’, Au Canada, composez le 1-800-
565-3344 de 8:30 4 20:00 (ET), du lundi au vendredi. Pour une
assistance plus compléte et payante, contactez directement Lotus.

Les options des services client Lotus

Aucun support de garantie n'est inclus dans cette offre. Pour plus
d'informations sur les options des divers supports, visitez le site
www.support.lotus.com.

Les contrats de support technigue peuvent étre achetés directe-
ment auprés de Lotus ou d'un revendeur Lotus agréé. Pour plus
d'informations sur les mises & jour Notes, visitez le site
www.notes.net/welcome.nsf.

Accord international de licence IBM pour les
programmes non garantis

Cette offre est régie par la loi sur le copyright et par I'accord
international de licence IBM pour les programmes non garantis
foumi avec votre ordinateur L'utilisation des programmes Lotus
SmartSuite et/ou Lotus Notes ou des CD-ROM associés décrits
dans cette offre implique 'acceptation de ses termes. Ces pro-
grammes ne peuvent étre revendus.

Preuve de droit d'utilisation

La preuve d'achat de votre ordinateur personnel IBM tiendra lieu de
preuve de droit d'utilisation.

Achat de volume

Pour tout achat de Licence d'accés client utilisateur Domino (CAL)
conférant & chaque utilisateur Notes I'accés & un serveur Domino
ou & des produits Notes supplémentaires, SmartSuite ou autres
produits Lotus, visitez les sites www.ibm.com ou
www.lotus.com/passportadvantage.

Documentation/Manuels

Pour toute documentation sur le client Notes 5.0, visitez le site
http://Notes.net/doc ou contactez votre revendeur Lotus agréé
pour commander.

" La prise en charge du FDA requiert des logidiels
supplémentaires,

* Le délai de réponse varie en fonction du nombre et de la
complexité des appek.
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Pour obtenir le(s) CD Notes et/ou Important :
SmartSuite :

Pour commander, composez le 800-690-
3899 (Etats-Unis ou Canada).

Remarque : Un seul CD par licence.
Comptez 10 a 15 jours ouvrables pour la

réception du produit. AUCUN RENVOI NE
SERA ACCEPTE..

Vous n’avez droit qu'a un seul CD par licence. Le
CD et les frais d'envoi sont gratuits, mais les taxes
et droits en vigueur localement seront factures.

AUCUN SERVICE DE PROGRAMME N'EST DISPONIBLE POUR CES PROGRAMMES. ILS SONT FOURNIS “EN L'ETAT" SANS AUCUNE GARANTIE D'AUCUNE SORTE. IBM EXCLUT TOUTE
GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, NOTAMMENT TOUTE GARANTIE DE QUALITE ET D’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER.

U.S. Government Users Restricted Rights - Utilisation, duplication ou divulgation limitées par le Contract Schedule ADP GSA avec IBM Corporation.
Lotus, 1-2-3, SmartSuite, Word Pro, Organizer, et Notes sont des marques déposées de Lotus Development Corporation.

IBM et HelpCenter sont des marques déposées de International Business Machines Corporation aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays.

Les noms d'autres services, produits ou sociétés peuvent étre des marques déposées ou de service d'autres sociétés.

Cette offre peut faire |'objet d'annulation ou de modification sans avis pré

© Copyright IBM Corporation 1999 2002. Tous droits réservés.

Part Number / Numéro de référence 49P1094
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Lotus

SN SMARTS

Lotus SmartSuite Millennium Edition - License/CD

millennium edition

SmartSuite® Millennium Edition prepares you for a new era in computing. Included with your new IBM Personal
Computer is Lotus SmartSuite Millennium edition for Win. Lotus SmartSuite provides eight innovative
applications with time saving features that give you a head start on your work and guide you through tasks with
fewer steps to perform your tasks. Other highlights include:

Lotus 1-2-3® spreadsheet

Lotus 1-2-3 Millennium Edition for Windows combines over 15 years of computer productivity

innovations into the world’s most famous spreadsheet. 1-2-3 Millennium Edition delivers new easy-to-use tools
to help users complete everyday tasks efficiently and effectively.

the NEW FastSite intranet publisher
Making its debut is Lotus FastSite -- the suite’s new document publishing tool for the Web.

Organizer® time and contact manager
Lotus Organizer is the award-winning personal and group scheduler with more than 20 million users
worldwide.

Word Pro® word processor

Lotus Word Pro Millennium Edition for Windows increases word processing productivity for end users by
providing the most advanced technology in the areas of Internet publishing, file compatibility, and
speech recognition.

Freelance Graphics® presentation graphics
Lotus Freelance Graphics Millennium Edition for Windows transforms presentation graphics into an
everyday visual communications tool for individuals and teams

Approach® database
Lotus Approach Millennium Edition for Windows is the award-winning relational database that provides
an easy way to query, report on, and analyze data.

ScreenCam® multimedia software
Lotus ScreenCam is Lotus’ 32-bit PC Screen capture software for Windows.

English 1

Priloha D. Poznamky



and SmartCenter Internet information manager

Lotus SmartCenter is SmartSuite Millennium Edition’s customizable command center designed to work like a
file cabinet. SmartCenter offers users a simple way to access and organize information from SmartSuite
applications, Lotus Notes and the Internet.

I, otes

Notes R5 with Messaging License

Also included is a Lotus Notes R5 with Messaging license (No Cal) - the most advanced messaging client for the
intranet. Notes Mail is the messaging client in the Lotus Notes family of versatile, easy-to-use clients. With
integrated e-mail, Web acess, POP3 support, group scheduling, newsgroups, document libraries and discussions,
no other messaging client can match the power and convenience of Lotus Notes. To obtain your CD please
complete the enclosed fulfilment form or obtain media through your Lotus reseller.

KEY FEATURES AND BENEFITS

NEW! Lotus FastSite

A streamlined desktop application that makes Internet publishing fast and easy. You created the
content; now you can easily

format it for publishing to the Internet or your company’s intranet.

Year 2000 Ready

Be ready for the new millennium. SmartSuite applications are consistent with Lotus and IBM’s
definition for year 2000 readiness.*

Compatibility

With Microsoft Office and most other popular desktop applications. Integration with Lotus Notes and
most other strategic enterprise systems.

Synergy with Lotus eSuite

Share data between eSuite and SmartSuite applications, preserving both content and format.

Minimum System Requirements Memory

SmartSuite Millennium Edition requires: 8MB RAM for Windows. (12MB or more
Hardware recommended) 16MB RAM for Windows NT

IBM PC or compatible (486 or higher) FastSite requires 16MB of RAM.

VGA adapter and monitor Disk Space

CD-ROM drive (3.5” media exchange 96MB available disk space to install the minimum
available) a mouse or other features; 29MB of available disk space required to
pointing device. run from CD-ROM drive.

Software Browsers

MS Windows Lotus FastSite requires Microsoft Internet Explorer

3.02 or later (included).

2 English
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Conditions of Use

If you already have a valid licence for Lotus SmartSuite Millennium edition or for Lotus SmartSuite
97, this document entitles you to make an additional copy of the software for use on the IBM PC
boxed with this Lotus SmartSuite Millennium brochure. If you do not have the CD media for Lotus
SmartSuite Millennium with this IBM PC, this document entitles you to order a CD-Rom

version of SmartSuite Millennium edition for a nominal charge for use with Microsoft Windows 98,
Microsoft Windows 95 or Microsoft Windows NT 4.0. If you already have a valid licence for Lotus
Notes Mail, this document entitles you to make an additional copy of the software for use on the
IBM PC boxed with this Lotus SmartSuite Millennium brochure. If you do not have the CD media for
Lotus Notes Mail with this IBM PC, this document entitles you to order a CD-Rom version of Lotus
Notes Mail for a nominal charge for use with Microsoft Windows.

IBM International Program Licence Agreement

This offer is governed by copyright law and the IBM International Program Licence Agreement that
comes with your IBM PC. Your use of the Lotus SmartSuite Millennium programs or CD-Rom
described in this offer constitutes acceptance of these terms.

License Information/Additional Terms and Conditions These programs are not for resale.

Proof of Entitlement
The Proof of Purchase for the IBM Personal Computer boxed with this Lotus SmartSuite Millennium
brochure should be retained to support your entitlement.

Program Service
Only 30-day "up and running” support is available. See inside this document for information regarding
Lotus Customer Support options.

Statement of Service
These programs are provided "AS IS”.

PROGRAMS DESIGNATED AS "NO” ARE PROVIDED WITHOUT A PROGRAM WARRANTY. THEY ARE
PROVIDED "AS IS” WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND. IBM DISCLAIMS ALL WARRANTIES FOR
THESE PROGRAMS, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

U.S. Government Users Restricted Rights - Use, duplication, or disclosure restricted by GSA ADP
Schedule Contract with IBM Corporation. Lotus, 1-2-3, SmartSuite, Approach, Freelance Graphics,
Word Pro, ScreenCam, TeamReview, TeamConsolidate, TeamMail, SmartCenter, and Organizer
are trademarks of Lotus Development Corporation. IBM is a trademark of International Business
Machines Incorporated. Microsoft and Windows NT are trademarks or registered trademarks
of Microsoft Corporation. CompuServe is a trademark of CompuServe Incorporated. Other company,
product, and services names may be trademarks or service marks of others. This offer is subject
to change or cancellation without notice. Lotus SmartSuite Millennium or support might not
be available in all languages or countries. © Copyright International Business Machines Corporation
1997. All rights reserved.

English 3
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IBM Introductory Support

Limited introductory telephone support is included from IBM HelpWare for SmartSuite Millennium, at no charge
for 30 days from date of
purchase, when you register your IBM hardware. Follow these simple guidelines if you encounter a problem or
have a question about Lotus SmartSuite Millennium:
(1) Be at your computer.

(2) Document what you were doing when the problem occurred; write
down the exact text of any messages displayed on your screen.
(3) Create a backup of any files for which you are seeking support.

This service provides "Up and Running” assistance only. Refer to the IBM documentation that comes with your
[BM PC for details of where to
call for this free introductory telephone support.

Lotus Warranty Support
Lotus Warranty support is not included with this offer.

Lotus on the Web

The Lotus Web site provides you with complete access to information about Lotus, its products, Business Partners,
Solutions and Education. Access the site at http://www.lotus.com

Paid Support

You can obtain more extensive support (such as assistance to "how to’questions) for a fee through Lotus directly
on +44-870-6006123
For more information about Lotus support options, visit the Lotus support web pages at
www.support.lotus.com

For queries with regard to your Smartsuite CD order fulfillment (from the coupon supplied) please E-Mail to:
Ibm_millennium@modusmedia.com

English An IBM Company
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B s amSuite

Web order address: ibm.modusmedia.co.uk/lotus

For queries regarding your Lotus Fulfillment Order please E-mail to: ibm_smartsuit d dia.com

Lotus Please indicats language required Tick box. Bittn geben Sie die gewiinschie Sprache an-Krauzen Sie nus sin Fold an
3MA CD  Ldiquestat roquise. I , Indique qué idicma prefiste. Marque sile una casilla.

Indicare |a lingua richiesta, Selezionare solo una casella.  Geef do gewenste taal op. Kruiz ibn vakje san

Proespert) oo ‘:l ITA D GER D SPA EI UK D

el  [Ci5%0] [€15%0] [€15%0] [€1590] [£999 |

Prezzi
e (et [Taee] D] (O] |
Prijzen [NKn30|  [DKK120| [SKn35| [€1590 [€1590]

#All Prices Exclude Local Tax *Tous les prix s'antendent hors taxe locale *| prezzi non includono Ia tassa locale [i} uant'rl\r
*Alle Proise ausschl. MwS1 *Todos los precios excluyon impuestos locales =Do prijzen zijn sxclusief lokale belastingen

Plemse indicate language requared-Tick box. Bitte geben Sie dis gewiinschie Sprache an-Kieuzen Sie nur sin Feld an.
0 S Indiquez Ia langse requize. Cocher une zesle case. Indique qui idisma profiers. Marque silo sna casilla

Indicars |a lingen richiests. Selerionsre sobo una casells  Goel de gewenste tanl op. Kruis dén vakje san.

I.o.l'us Notes R5 CD and Users Guide

Picesper) o D A D GER |:| SPA El UK l:l

Sl (€5%] [€5w] [€nx] [€nn] [ew]

Prezzi

S con_[| goal [ o[ O] IRea ]
Gl  [Nkn3o| [DKk120]  [Skn3s| [€1590] [€15.90]

*All Prices Exclede Local Tax *Tous les prix s'entendent hors taxe locale *| prezz non includono Ia tassa locale "
sflle Predse ausschl. MwS1 *Todos los precios excluyen impuastos locsles *De prijzen zijn exciusiel lokale belastingen Quantity

IBM PC Purchase details / Détai

r I'achat de PC IBM [ Dettagli acquisto PC IEM

IEM PC - Details der Bestellung / Detalles de compra de PC IBEM / Aankoopgegevens IBM-pe

Indicate Namber of New IEM PCs purchased/Indiquez le nombre de PC IEM achetés.
Indicare i [l i PC IBM 0 Sie die Anzahl der neu erworbenen IBM PCs an :l
Indique o nimero de PC IEM ha adgqui ‘aan hoevesl ni 1BM-pe’s zijn

Serial Number of first PC/NumEro de série du promier PC
Nismero di série dol primo PCrSeriennummer des ersten PC
MNimero de serie dol primer PC/Sed enumnver sarsto pe.

Model NumberNimero du modle
Numero modello/Modellnummer
Namere de mod el oModedmummer

m— AU
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Lotus.

millennium edition

Congratulations, you now have
the power to work the way you want!

Here's the offer:

As an |BM Personal Computer customer, you
receive a license for Lotus SmartSuite Millennium
Edition. This entitles the rightful IBM PC user to
one of the following options:

+ Make one copy of this software from a licensed
version of Lotus SmartSuite Millennium.
+ Order a CD using one of the following methods:
Important:
You are entitled to one CD per| license, The CD and
tandard shipping are provided at no additional

charge. Any apphcable duties and taxes imposed
by local jurisdictions are extra.

= http://smartsuite.modusmedia.com

_ . . os:
Mail address:
IBM - Lotus SmartSuite Program
Modus Media International

501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Fax: 919-405-4495
To inquire about an order, contact:
smartsuite_ibm@modusmedia.com

- In Asia Pacific Countries:
Mail address:

IBM - Lotus SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Fax: 65-445-5830

smartsuiteapac@modusmedia.com

About SmartSuite:

Lotus SmartSuite leading-edge technology
keeps you productive. SmartSuite contains
powerful applications with time-saving fea-
tures that give you a head start on your work
and guide you through the individual tasks.
Lotus 1-2-3 Spreadsheet

Lotus Organizer — Time, Contact, and
Information Manager

* Lotus Approach - Database

Lotus FastSite — Web Publisher

Lotus Word Pro - Word Processor

Lotus ScreenCam — Multimedia

Lotus SmartCenter - Internet Information
Manager

Lotus Freelance Graphics - Presentation
Graphics

Lotus Customer Support Options

Warranty support is not provided with this offer. For information about
various support options, please visit www.support.lotus.com.
Technical support contracts can be purchased directly from Lotus or
from a Lotus Authorized Reseller

IBM International License Agreement

for Non-Warranted Programs

This offer is govemed by copyright law and the IBM Intzrnational
License Agreement for Non-Warranted Programs that comes with
your computer. Your use of the Lotus SmartSuite programs
described in this offer constitutes acceptance of these terms.
These programs are not for resale.

Proof of Entitlement

The proof of purchase for your IBM Personal Computer should be
retained as your proof of entitlement.

Volume Purchasing

To purchase SmartSuite or other Lotus products, please visit
www.ibm.com or www.lotus.com/passportadvantage.

NO PROGRAM SERVICES ARE AVAILABLE FOR THESE PROGRAMS. THEY ARE PROVIDED "AS 15" WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND. IBM DISCLAIMS ALL WARRANTIES FOR THESE
PROGRAMS, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

5. Government Usels Festricted Flghh Use, duplication, or disclosure restricted by GSA ADP Schedule Contract with IBM Corporation. Lotus, 1-2-3, SmartSuite, Word Pro, and

a4

Organizer are

of Lotu: Corporation. IBM and HelpCenter am trademarks of International Business Machines Corporation in the United States, other coun-

tries, or both, Other company, produd and services names may be trademarks or service marks of others. This offer is subject to change or cancellation without natice. © 2001

Copynght Lotus Development Corporation. All rights reserved.

Part Number 32P4547
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