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Sékerhetsanvisningar

FARA
Var forsiktig nar du handskas med stromforande kablar.

Undvik elstotar:

¢ Undvik att ansluta och koppla ifran kablar, installera maskinvaran och
utféra underhall av datorn under askvider.

e Anslut alla stromsladdar till jordade eluttag.

¢ All utrustning som ansluts till produkten ska kopplas till korrekt indragna
ledningar.

* Anviand om mojligt bara en hand nér du ansluter eller kopplar loss
signalkablar.

e Sla aldrig pa strommen till utrustningen om det finns tecken pa brand- eller
vattenskada eller annan skada.

* Koppla bort anslutna stromsladdar, telekommunikations- och
nitverksutrustning och modem innan du 6ppnar enhetens kapa, savida det
inte uttryckligen star i anvisningarna att du ska gora pa annat satt.

¢ Anslut och koppla loss kablarna enligt anvisningarna nedan nir du
installerar, flyttar eller 6ppnar kiaporna pa produkten eller anslutna enheter.

Anslut: Koppla bort:
1. Sl& av strommen till alla enheter. 1. Sla av strommen till alla enheter.
2. Anslut alla kablar till enheterna. 2. Dra forst ut stromsladdarna fran
3. Anslut signalkablarna till eluttagen.
uttagen. 3. Dra ut signalkablarna fran uttagen.
4. Anslut stromsladdarna till 4. Koppla loss alla kablar fran
uttaget. enheterna.

5. Sla pd strommen.
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Litiumbatteri — anmarkning

VARNING:
Litiumbatteriet kan explodera om det hanteras pa fel sitt.

Nar batteriet ska bytas ut maste det ersdttas med ett batteri med IBM art.nr
33F8354 eller ett likvardigt batteri som rekommenderas av tillverkaren.
Batteriet innehaller litium och kan explodera om det anvinds pa fel satt.
Viktigt om batteriet:

e Utsitt inte batteriet for vata.

e Utsitt inte batteriet for temperaturer 6ver 100°C.

¢ Forsok inte reparera eller montera isar det.

Folj kommunens anvisningar for miljofarligt avfall nar batteriet ska slangas.
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Sakerhetsanvisningar for modem

Du minskar risken for eldsvada, elektriska stotar eller andra skador vid
anvandandet av telefonutrustning genom att vidta foljande sdkerhetsatgarder:

¢ Installera aldrig telekablar under askvader.

¢ Installera aldrig telefonjack i lokaler dér de kan utséattas for vata om jacken
inte dr avsedda for att anvdndas i vatutrymmen.

* Vidror inte oisolerade telefonkablar eller kopplingsdosor om telefonkabeln
inte har kopplats bort fran telenétet.

e Var forsiktig vid arbete med telefonkablar.

e Vid dskvéder: Undvik att anvianda telefonen (géller inte tradlosa telefoner).
Det finns en liten risk att blixten kan orsaka elektriska stotar.

* Vid gasldcka: Anvénd inte en telefon i ndrheten av gaslackan for att rapportera
olyckan.

VARNING:

For att minska risken for eldsvdda, anviand endast telekablar som stimmer med
standarden AWG 26 eller kraftigare kablar.

ix



Information om laserprodukter

Vissa modeller av IBM Personal Computer ar utrustade med en CD-ROM-enhet
nér de levereras fran fabriken. Sddana enheter kan dven képas som tillbehor. CD-
ROM- och DVD-ROM-enheter ar laserprodukter. De ar godkanda i USA enligt
kraven i Department of Health and Human Services 21 Code of Federal
Regulations (DHHS 21 CFR) Subchapter J f6r laserprodukter i klass 1. I 6vriga
lander &r enheterna godkénd enligt kraven i IEC 825 och CENELEC EN 60 825 for
laserprodukter i klass 1.

Téank pa foljande om du har en CD-ROM- eller DVD-ROM-enhet.

VARNING:

Om du forsoker gora nagra andra justeringar eller andringar av produkten dn
de som beskrivs i dokumentationen riskerar du att utsattas for skadligt
laserljus.

Ta inte av kdpan fran CD-ROM- eller DVD-ROM-enheten eftersom det kan leda
till att du utsétts for skadligt laserljus. Det finns inga delar inuti CD-ROM- eller
DVD-ROM-enheten som du sjélv kan stélla in eller rengora. Ta aldrig bort kiapan
fran enheten.

Vissa CD-ROM- och DVD-ROM-enheter innehaller en inkapslad laserdiod i klass
3A eller 3B. Observera foljande:

FARA
Om du dppnar holjet kan du exponeras for laserstralning. Du bor
undvika att titta pa ljusstrilen, vare sig direkt eller med optiska
instrument, och att exponera kroppsdelar for ljuset.
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Forord

Den hir boken ir en introduktion till din IBM® PC och dess funktioner. Hir far du
veta hur du anvénder, underhaller och installerar olika funktioner pa datorn.
Handboken innehaller ocksa felsokningsavsnitt och information om hur du goér
for att kontakta service om du skulle fa problem med datorn.

Begrepp som anvands i boken

Text med speciell innebord har givits en specifik ordalydelse eller utformning.
Har foljer forklaringar av de anvanda begreppen och utformningarna.

Begrepp

Innebord

FARA

Begreppet FARA anvénds for att varna for situationer
som kan vara doédliga eller mycket farliga for
maénniskor.

VARNING

Begreppet VARNING anviands for att varna for
situationer som kan vara farliga fér méanniskor.

Observera

Det hédr begreppet markerar sarskilt viktig
information som beskriver hur du undviker skador pa
datorutrustningen och programmen.

Anmirkning

En anmérkning innehaller information som kan vara
sérskilt anvandbar.

Viktigt

En anmarkning med beteckningen Viktigt varnar dig
om mdojliga problem som du kan stéta pa.

Att en text 4r markerad har ocksa en speciell innebord i den har boken.
Handboken innehéller flera olika slag av textmarkeringar. Varje markering

betyder nagot sérskilt.

© Copyright IBM Corp. 2000
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Markering Inneboérd

Fetstil Fetstil anvands for att markera objekt pa skarmen som
du kan klicka eller dubbelklicka pa. Fetstil anvands
aven i tabellrubriker, numrerade listor, och i vissa
andra listor fOr att markera en term eller fras som
definieras.

Exempel Denna markering anvands pa text som du ska skriva
in via tangentbordet.

Kursiv Kursiv stil anvands foér bok- och programtitlar, och fér
att ge eftertryck at ett visst ord eller en viss
instruktion. Kursiv stil anvands dven for information
som kan variera, t.ex. siffror i en felkod eller en
enhetsbokstav.

Ovrig dokumentation

Har foljer en lista 6ver handbdcker med mer information om datorn. Du kan
hamta hem bockerna i Adobe Acrobat PDF-format pa adressen
http:/ /www.ibm.com/pc/support.

o Oversikt
I det har dokumentet far du en 6versikt 6ver foljande &mnen: sdkerhet,

installation av datorn, ominstallation av operativsystemet, support och
service, garanti m.m.

® Datorns forinstallerade program
Det har dokumentet innehéller information om operativsystem, drivrutiner,
program och verktyg for aterstallning.

e Hardware Maintenance
Den hér boken ar avsedd for utbildade servicetekniker och kan ocksa

bestillas fran IBM. Information om hur du bestaller boken finns i “Kapitel 7.
Support och tjanster fran IBM HelpWare,” pé sidan 65.

o Technical Information

Det har dokumentet riktar sig till anvandare som vill ha mer teknisk
information om datorn.

Xxil Anvindarhandbok



Kapitel 1. Produktoversikt

Vi dr glada for att du valde en IBM-dator. Den innehaller ménga av de senaste
landvinningarna inom datortekniken. I det hir avsnittet finns en 6versikt 6ver
datorns funktioner och 6ver de forinstallerade programmen. Nedanstaende bild
ar endast avsedd som referens. Vissa komponenter siljs separat och andra kan se
olika ut beroende pé& datormodellen.

Identifiera datorn

Det bésta séttet att identifiera datorn dr oftast att ange dess modell- eller
typnummer. Det hiar numret ger information om datorns egenskaper, t.ex. vilken
typ av processor och hur manga utbyggnadsfack den har. Numret finns pé en
liten etikett bakom dorren pa datorns framsida. Den kan till exempel se ut s har:
6644-xxx.

Datorns delar

Informationen nedan géller en rad modeller i serien . Om du vill se en lista med
bara sadana funktioner som finns i din modell gar du till skirmen System
Summary i konfigureringsprogrammet. Det finns mer information i “Kapitel 4.
Anvéanda konfigureringsprogrammet,” pa sidan 27.
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Mikroprocessor

o Intel® Celeron™ eller Pentium® III mikroprocessor

¢ Internt L2-cacheminne (beroende pa modell)

* 66 MHz eller 133 MHz framre buss (FSB, front side bus), beroende pa modell
* Minne

e Tva minnessocklar (DIMM)

* 100 MHz eller 133 MHz SDRAM (synchronous dynamic random access
memory) som arbetar med max 100 MHz

® 64 MB, 128 och 256 MB icke-ECC DIMM-moduler (kan anvidndas)
® Maximalt SDRAM pa 512 MB

¢ 512 KB flashminne f6r systemprogram

Interna enheter
e En EIDE-harddisk
e En CD-ROM (varierar efter modell)

Grafiksystem

Integrerad grafikstyrenhet med hoga prestanda

Ljudsystem

e Integrerad 16-bitars Sound Blaster Pro-kompatibel ljudstyrenhet med tre
ljudportar (linjeljud ut/horlurar, linjeljud in samt mikrofon)

¢ Inbyggd hogtalare som kan anviandas med multimediaprogram

Kommunikation
¢ Lag (low-profile) Ethernet-styrenhet
* Lagt (low-profile) PCI-modem (tillbehor)

Funktioner fér systemadministration
 Wake on LAN® (start vid anrop fran nitverk)

* Wake on Ring (start vid ringsignal fran modem)

* Wake on Alarm (klockstyrd start)

e Alert on LAN (meddela via nitverk)

® Autostart

* System Management BIOS med program

* Mgjlighet att spara testresultat fran sjdlvtest (POST)
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Funktioner fér tangentbord och mus
* IBM Preferred USB-tangentbord
* IBM Rapid Access™III USB-tangentbord
¢ Tvéa USB-anslutningar pa Rapid Access III-tangentbordet
* IBM ScrollPoint™ III USB-mus
e IBM Sleek USB-mus (vissa modeller)

Utbyggnadskapacitet
* Tva kortplatser for laga (low-profile) PCI-kort (en tillgénglig)
e Fem USB-kontakter
e Tva DIMM-socklar (en tillganglig)

Strom
® 95 watt
® Manuell spanningsomkopplare, 90-137 V eller 180-265 V (véxelstrom)

¢ Automatisk omkoppling av ingdende frekvensintervall, 57-63 Hz eller 47-53
Hz

* Inbyggt 6verbelastningsskydd
¢ Forberedd for APM (Advanced Power Management)
¢ Forberedd for ACPI (Advanced Configuration and Power Interface)

Sékerhetsfunktioner (varierar efter modell)
e Losenord for start av datorn och losenord for administrator
* Kaplas (pa vissa modeller)
e Styrning av startordning
e Obevakad start
e Kontroll av atkomst av diskettenhet och harddisk
e Alert on LAN (meddela via natverk)

Operativsystem som kan anvandas
e Microsoft Windows 2000 Professional



Program

I det har avsnittet beskrivs de forinstallerade programmen fran IBM och andra
program som levereras med datorn.

Forinstallerade program

Datorn levereras med forinstallerade program. Bland dessa program ingar bl.a.
operativsystem, drivrutiner for inbyggda enheter och funktioner och olika
hjalpprogram. I dokumentet Datorns forinstallerade program finns en detaljerad
beskrivning av de forinstallerade programmen.

Fler program

Datorn levereras med CD-skivan Software Selections som innehaller fler program
som du kan installera. I dokumentet Datorns forinstallerade program finns en
detaljerad beskrivning av programmen pa CD-skivan.

Access IBM

Programmet Access IBM ér forinstallerat pa datorn och kan startas fran
skrivbordet i Windows. Det innehaller foljande:

Komma igéng Har far du hjélp med att installera datorn.

Hur gor jag for att... Har far du hjélp med att utfora specifika
uppgifter.

Anpassa Har far du hjéalp med att anpassa programmet
Access IBM.

Fa hjalp Hir far du information om hjéalpen och om hur
du far hjilp fran IBM.

Visa licens och garanti Har visas datorns garanti och licensen for de

forinstallerade programmen fran IBM (daremot
inte operativsystemet) samt de program pa CD-
skivan Software Selections som inte har ett eget
licensavtal.

Mer information om Access IBM hittar du i Datorns forinstallerade program, ett
dokument som levereras med datorn.
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Kapitel 2. Installera datorn

Det hér kapitlet innehaller anvisningar fér hur du installerar datorn for forsta
gangen.

Innan du borjar
Lias sakerhetsinformationen innan du installerar datorn. Se
“Sékerhetsanvisningar” pé sidan vii.

Du behover foljande:
® Dator
e Stativ
e Stromsladd
¢ Tangentbord
* Mus
e Bildskédrm (séljs separat)

Kontakta inkopsstallet om nagot saknas.

Vélja en plats for datorn

Se till att du har tillrackligt manga jordade eluttag tillgangliga for datorn och
andra enheter. Placera datorn sé att den inte riskerar att utsattas for fukt. Se till att
ventilationen blir tillrdcklig genom att ldmna ett tomt utrymme pa 5 cm runt
datorn.

Observera
For att datorn ska fungera normalt nédr den placeras uppratt maste den sta
i ett stativ. Se monteringsanvisningarna for stativ.

Lagga eller stdlla datorn
Du kan ligga datorn plant pé ett bord eller lata den sta uppratt. For att datorn ska

fungera normalt nédr den placeras upprétt méste den sta i ett stativ. Om du vill lata
datorn ligga plant pa bordet kan du fista gummitassar pa datorns undersida.

© Copyright IBM Corp. 2000 5



Montera stativet

5S4 hiar monterar du stativet:
1 Vand pé datorn.
2. Tryck ner stativet fl och skjut det pa plats &

3. Véand pa datorn.

S4& hir tar du bort stativet:
1 Vand pa datorn.
2. Dra upp stativsparren [l och skjut stativet bakat s att det lossnar f.

3. Véand pa datorn.
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Fasta gummitassarna

S& har faster du gummitassarna:

1 Klistra fast de fyra gummitassarna under datorn.

2. Stall ner datorn.




Ordna arbetsplatsen

Om du ska kunna arbeta sa bra som méjligt med datorn bor utrustningen och
platsen ddr du arbetar vara avpassade och ordnade for att passa dig och
arbetsuppgiften. Det ar viktigt att du sitter bekvamt och att du har rétt belysning
och ventilation, samt att det finns lattillgangliga eluttag vid arbetsplatsen.

Avstand till bildskarmen

Stod for
kors-
ryggen

Sitthgjd

Arbeta bekvamt

Det finns inte ndgon allméngiltig 16sning pa ergonomi framfér datorn, men om
du foljer raden hér kan du antagligen hitta sittstallningar som passar dig.

Anvéand en stol som &r enkel att justera pa olika satt sa att du kan byta
arbetsstédllning under dagen. Ryggstddet och sitsen bor vara justerbara och ge ett
bra stod. Om stolen har bojd framkant undviker du onddigt tryck mot larens
undersida. Stall in sitsen s att du har bada fotterna pé golvet. Knavecken ska
befinna sig en aning hégre upp an stolsitsen.

Nér du anvander tangentbordet ska du kunna hélla underarmarna parallellt med
golvet och handlederna i en bekvam, avslappnad stéllning.

Reflexer och belysning

Placera bildskarmen och stall in den sa att reflexer och speglingar fran belysning,
fonster och andra ljuskéllor minskas. Still bildskdarmen vinkelratt mot fonster och
andra ljuskéllor om det dr mojligt. Om det ar for ljust i rummet kan du sldcka
taklamporna eller anvianda svagare glodlampor. Om du stéller bildskdrmen i
nérheten av ett fonster kan du skdrma av dagsljuset med hjdlp av gardiner eller
persienner. Du kan behova reglera skdarmens ljusstyrka och kontrast allteftersom
ljusforhéallandena dndras under dagen.

Om storande reflexer inte gér att undvika och ljuset inte kan dndras kan du
placera ett antireflexfilter framfor skdrmen. Eftersom sddana filter kan paverka
skdrmbilden bor du dock forst forsoka fa bort reflexerna med andra metoder.
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Damm kan ge storande reflexer och paverka skdarmbilden. Torka av bildskdrmen
regelbundet med en mjuk trasa fuktad med ett rengdringsmedel utan slipmedel.

Luftcirkulation

Datorn och bildskdrmen avger varme. Datorn har ventilationsgaller dér kall luft
strommar in och varm luft ut. Bildskdarmen avger varmluft via
ventilationsdppningar. Om du ticker fér ventilationséppningarna kan
utrustningen skadas genom 6verhettning. Placera datorn och bildskdrmen sa att
inte ventilationséppningarna blockeras. Det brukar racka med 5 cm fritt
utrymme. Se ocksa till att ventilationen inte &r riktad mot ndgon annan.

Eluttag och stréomsladdar

Var du kan installera datorn beror bl.a. pa eluttagens placering och lingden pa
stromsladdarna till skrivare och andra enheter.
Nar du ordnar din arbetsplats bor du ténka pa foljande:

¢ Undvik att anvédnda forlangningssladdar. Anslut om mojligt stromsladden
direkt till ett vagguttag.

¢ Hall stromsladdar borta fran gangar och andra utrymmen déar man kan dra ut
dem av misstag.

Ansluta kablar

Lés foljande innan du ansluter kablarna:

¢ Anslut alla kablar till enheterna innan du ansluter négra stromsladdar till
eluttag.

¢ Anslut stromsladdarna till datorn och de andra enheterna innan du kopplar in
dem i eluttagen.

Viktigt
Om datorn kopplas till ett Ethernet-natverk maste kablaget for Ethernet

vara av kategori 5 for att det ska uppfylla de amerikanska kraven fér FCC
klass A.




USB-portar

Datorn har fem USB-portar: tre pa baksidan ] och tva pa framsidan B. Om du har
ett Rapid Access-tangentbord finns det dessutom tva USB-portar pa baksidan av
tangentbordet. Nar du installerar datorn for forsta gangen kopplar du in
tangentbordskabeln och muskabeln i USB-portarna pa datorns baksida. Du kan
ansluta USB-enheter, som tangentbord, mus, skrivare eller bildlasare, till vilken
USB-port som helst. Du kan flytta kablarna till andra USB-portar senare om det
behovs.

Om du vill flytta eller lagga till en USB-enhet, kontrollerar du forst att datorn och
operativsystemet ar igdng. Du bor bara flytta eller lagga till en enhet at gangen.

De tva USB-portarna pa Rapid Access IlI-tangentbordet kan bara anvéndas for
svagstromsenheter, t.ex. en mus eller en styrplatta. USB-enheter som kraver mer
strom maste kopplas till en USB-port pa datorn. Detta géller t.ex. hogtalare och
USB-hubbar utan egen stromférsorjning.

Anm: USB-kontakter dr utformade s att de inte kan sattas in pa fel sétt.
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Ljudportar

P4 baksidan av datorn finns en mikrofonkontakt fl, en ljudingang @ och en
ljudutgéng

Andra portar

Foregaende bild visar dven bildskdrmsporten [] och modem- eller Ethernet-porten

Anteckna uppgifter om datorn

Anteckna identifikationsnumren (serienummer och modell/typ) som stdr bakom
dorren pé datorns framsida. Se “Bilaga A. Anteckningar om datorn,” pa sidan 75.

Under “Ovrig dokumentation” p4 sidan xii hittar du en lista dver annan
dokumentation om datorn. Information om IBM-installerade program hittar du i
dokumentet Datorns forinstallerade program. Annu fler program och drivrutiner
finns pa CD-skivan Software Selections och i vissa fall &ven pa andra CD-skivor och
disketter.

Starta datorn

Om du vill fortsdtta med att installera program pé datorn gér du till kapitel 2,
"Borja anvanda datorn", i dokumentet Datorns forinstallerade program. Information
om hur du startar datorn hittar du i “Kapitel 3. Anvéandning och skétsel av
datorn,” pé sidan 13.

Anm: Om du misstanker att nagot ar fel gér du till “Kapitel 6. Felsokning,” pa
sidan 43.
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Kapitel 3. Anvandning och skétsel av datorn

I det har kapitlet finns information som kan vara till hjalp i den dagliga
anvandningen av datorn.

Reglage och kontrollampor

Pa datorns framsida finns bl.a. den knapp som du startar datorn med. Det finns
ocksa kontrollampor som visar om en viss enhet anvénds, t.ex. CD-enheten.

td Kontrollampa for Kontrollampa fér CD-enheten
nétspanning/vanteldge I Volymkontroll

& Kontrollampa f6r harddisken

&l Utmatningsknapp for CD-enheten

Strombrytare Nodutmatningshal
6

Har foljer en beskrivning av datorns reglage och kontrollampor.
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Strombrytare: Med den hir knappen startar du datorn eller stinger av den. Stang
inte av datorn medan kontrollampan for harddisken eller f6r diskettenheten
(USB-tillbehor) ar pa.

Anm: Du behover bara trycka en gang pa strombrytaren for att stinga av eller
satta pa datorn. Ibland hander det att datorn inte stings av pa en gang.
Hall da strombrytaren intryckt i ungefar fem sekunder, sa stdngs datorn av.

Kontrollampa for nitspanning/vianteldge: Den hédr lampan lyser nédr datorn &r pé
och blinkar nir den ar i vantelage.

Kontrollampa for harddisken: Den hér lampan lyser nar harddiskens lds- och
skrivhuvuden forflyttas och ndr datorn ldser fran eller skriver till hdrddisken.
Stiang inte av datorn nédr lampan lyser eller blinkar.

Nodutmatningshél: Genom att trycka in ett spetsigt foremal i hdlet kan du 6ppna
luckan och ta ut en skiva nér datorn ar avstangd.

Utmatningsknapp for CD-enheten: Nar du trycker pa den har knappen matas
luckan till CD-enheten ut, sa att du kan satta i eller ta ut en skiva.

Kontrollampa for CD-enheten: Den hér lampan lyser nar CD-enheten anvénds.

Volymkontroll: Justerar volymen i horlurarna som ar kopplade till
hérlursuttaget pa CD-enheten nér du lyssnar pa en CD-skiva.

Starta datorn

Vad som visas pa skdarmen och vad du hor nar datorn startas beror pa
instdllningarna pa menyn Start Options i konfigureringsprogrammet. Det finns
mer information i “Kapitel 4. Anvanda konfigureringsprogrammet,” pa sidan 27.

Eventuella fel som upptackts vid sjalvtestet visas. Om du har stéllt in ett 16senord
for start av datorn visas en 16senordsfraga pa skarmen. Om du har stallt in bade
16senord for start av datorn och for administratér kan du skriva vilket du vill av
l6senorden. Néar du har skrivit 16senordet och tryckt pa Enter visas den forsta
skdrmen i operativsystemet eller tillimpningsprogrammet.
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Stanga av datorn

Nar du har arbetat klart ar det viktigt att du stanger av datorn pa ratt satt. Da
riskerar du inte att férlora data eller att dina program skadas. Sa hér avslutar du
Windows:

1. Klicka pa Start pa skrivbordet i Windows.

2. Klicka pé Avsluta.

3. Vilj Stanga av datorn?.

4. Klicka pa OK.

Anvanda tangentbordet Rapid Access Il
Rapid Access-tangentbordet har vissa specialtangenter.

Specialtangenterna ar genvigar, som anvands for att starta program, 6ppna filer
eller utfora specifika funktioner. Du kan starta ett program, 6ppna en fil eller ga
till en adress pa Internet direkt genom att trycka pa en tangentbordsknapp. Du

behover alltsa inte klicka pa ikoner, soka efter programmet pa startmenyn eller

skriva in Internetadressen i en webblasare.

En del av Rapid Access-knapparna &r forinstillda for att utfora vissa viktiga
multimediefunktioner (Ljud av, Volym och kontrollknapparna fé6r CD-ROM och
DVD-ROM). De hiér knapparna kan du inte anpassa.

Det finns atta fairgkodade Rapid Access-knappar utmed tangentbordets 6vre del.
En del av knapparna &r instéllda pa att starta vissa program i datorn. Ovanfor
knapparna finns etiketter med information om knapparnas forinstéllda
funktioner. Tre av dessa knappar (EMail, Access IBM Web och Standby) &r
permanent instéllda. Beroende pa vilket operativsystem som finns i datorn kan de
aterstaende fem knapparna vara forinstdllda. Du kan stélla in de andra
knapparna sa att de startar ett program eller 6ppnar en fil. Om du t.ex. tycker om
att spela Harpan kan du anpassa en Rapid Access-knapp sa att den 6ppnar det
spelet.

De tva USB-portarna pa Rapid Access III-tangentbordet kan bara anvéndas for
svagstromsenheter, t.ex. en mus eller en styrplatta. USB-enheter som kraver mer
strom maste kopplas till en USB-port pa datorn. Detta giller t.ex. hogtalare och
USB-hubbar utan egen stromforsorjning.
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Il Knapp for vanteldge Multimediereglage

v Lampa for véanteldage J Ljud av

Kl Lampa for sifferlas (Num Lock) Y Stopp

Ul Lampa for skiftlas (Caps Lock) & Spela upp/paus

g Lampa for rullningslés (Scroll Lock)  § Volymkontroll
il Nasta spér

I8l Foregdende spar

54 hir anpassar du en Rapid Access-knapp:
1. Klicka pa Start pa skrivbordet i Windows.
2. Vilj Instillningar och klicka sedan pa Kontrollpanelen.

3. Dubbelklicka pa Tangentbord (Rapid Access). Programmet Anpassa Rapid
Access-tangentbordet startas.

4. Folj anvisningarna pé skdrmen.

Om du vill lara dig mer om Rapid Access-tangentbordet klickar du pa Hjalp.
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Anvanda musen IBM ScrollPoint Il

Musen ScrollPoint IIT har féljande reglage:

Musknapp: Anvénds for att vélja ett menyalternativ eller starta ett program.

A Knapp for Snabb/Automatisk rullning: Anviands for att forsitta musen i
autorullningslige. I det har laget styr du rullningens riktning och hastighet genom
att rora pa musen. Klicka pa en av musknapparna nér du vill avsluta
rullningsléaget.

Knapp for snabbmeny: Anviands for att visa en sammanhangsberoende meny
for ett program, en ikon eller ett objekt.

[l Rullningspinne: Anvinds for att styra rullning med musen. Tryck pa pinnen i
den riktning du vill rulla. Tryck hardare pa pinnen om du vill 6ka
rullningshastigheten.

Anm: Rullningspinnen fungerar bara ndr muspekaren befinner sig 6ver en
rullningsbar yta, till exempel ett langt dokument.
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Anvanda en CD-enhet

Datorn kan innehalla en forinstallerad CD-ROM-enhet. CD-ROM-enheter kan
spela upp eller ldsa informationen pa en CD-skiva men kan inte skriva
information pa skivan. I CD-ROM-enheter anvands standard-CD med 12 cm
diameter (4,75 tum).
Folj de hér allmdnna raden nér du anvander CD-enheten:
¢ Placera inte enheten dér den riskerar att utsittas for
- hoga temperaturer
— hog fuktighet
— mycket damm
— kraftiga vibrationer eller plotsliga stotar
— ojamnt underlag
— direkt solljus
e Sitt inte in ndgot annat &n CD-skivor i enheten.

e Innan du flyttar datorn maste du ta ut CD-skivan ur enheten.

Hantera CD-skivor

Téank pa foljande nar du handskas med CD-skivor:
e Hall i skivans kanter. Ror inte vid den sida som inte har etikett.

® Om du ska ta bort damm eller fingeravtryck torkar du av skivan med en ren,
mjuk trasa frdn mitten och utat. Om du torkar av skivan med cirkelformade
rorelser kan data ga forlorade.

® Skriv inte pé skivan och fést inga papperslappar péa den.
® Repa eller mérk inte skivan.

e Forvara inte skivan i direkt solljus.

* Anvind inte rengoringsmedel nédr du rengér skivan.

® Se till att du inte tappar eller bojer skivan.
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Mata in och mata ut en CD-skiva

S3& hiar matar du in en skiva:

1. Tryck pa utmatningsknappen medan datorn &r paslagen.

2. Lagg skivan i facket med etiketten uppat (eller utat), och tryck ner den tills
den klickar pa plats.

3. Stang facket genom att trycka in det forsiktigt. Nar facket stangs tands
kontrollampan pa enhetens framsida for att ange att enheten anvands.

S& hir tar du ut en skiva:

1. Tryck pa utmatningsknappen medan datorn ar paslagen.
2. Stang facket efterdt genom att trycka in det forsiktigt.

Anm: Om facket inte matas ut nédr du trycker pa utmatningsknappen kan du rita
ut ett gem och trycka in d&nden av det i nédutmatningshélet som sitter intill

CD-enheten.
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Anvanda grafikfunktioner

Datorn har en SVGA-grafikstyrenhet for bildskarmen. SVGA (super video
graphics array) dr en standard for att visa text och grafik pé bildskdrmar. Den kan
hantera flera bildskirmsligen (kallas dven grafiklagen). Bildskdrmsldgen &r olika
kombinationer av upplésning, uppdateringsfrekvens (svepfrekvens) och farg.

Beroende pa vilka program du anvander och personlig smak behéver du kanske
andra bildskdrmslaget.

Sa hér andrar du bildskarmsléget:

1. Klicka pa Start pa skrivbordet i Windows.
2. Vilj Instillningar och klicka sedan pa Kontrollpanelen.
3. Dubbelklicka pa Bildskarm.

4. Klicka pa Instdllningar, gor de andringar som behovs och klicka sedan pa
OK.

Grafikdrivrutiner

For att datorns bildskarmskort ska kunna utnyttjas fullt ut av operativsystem och
tillampningsprogram maste speciella program, sa kallade drivrutiner, installeras.
De haér drivrutinerna ger hogre hastighet, htgre upplosning, fler firger och
flimmerfria bilder. Drivrutinerna och en README-fil med
installationsanvisningar finns pé skivan Réddnings-CD som f6ljde med datorn.

Om datorn har forinstallerade program frdn IBM &r grafikdrivrutinerna redan
installerade pa harddisken. Installationsanvisningarna for drivrutiner kan dnda
vara anvandbara om du vill installera om drivrutinerna. Dar finns dessutom
information om hur du skaffar uppdaterade drivrutiner. I dokumentet Datorns
forinstallerade program hittar du mer information.

Anvanda ljudfunktioner

Datorn har en digital ljudstyrenhet i systemkortet. Ljudstyrenheten kan hantera
program som ar skrivna for Sound Blaster-standarder. Den dr aven kompatibel
med Microsoft Windows ljudsystem. Datorns ljudportar dr 3,5 mm minikontakter.

Reglera ljudvolymen

Du kan héja och sdnka volymen pa flera sétt:

® Du 6ppnar programmet Volymkontroll genom att klicka pa hogtalarikonen i
aktivitetsfaltet, langst ner till hoger pé skrivbordet i Windows.

— Om du Kklickar pa hogtalarikonen en gang visas volymkontrollen. Du kan
reglera volymen genom att dra volymkontrollen uppét eller nedat med
muspekaren. Om du vill stanga av ljudet helt klickar du i rutan Allt ljud av.

— Om du dubbelklickar pa hogtalarikonen 6ppnas ett fonster med
volyminstallningar. Du kan gora olika ljudinstéllningar fér olika
ljudformat.
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® Om du anvander ett Rapid Access-tangentbord kan du ocksa justera den
programstyrda volymsignalen med hjélp av volymkontrollknappen langst
upp till hoger pa tangentbordet.

Spela in och spela upp ljud

Hur du spelar in och spelar upp ljud varierar fran program till program. Ett satt ar
att anvanda programmet Ljudinspelaren som levereras med operativsystemet. Du
kan ldsa mer om detta i operativsystemets dokumentation.

Anm: Om det uppstar storningar eller rundgang fran hogtalarna vid
inspelningen kan du prova med att minska inspelningsvolymen for
mikrofonen.

Anvanda energisparfunktioner

Datorn har funktioner for att ga 6ver i vanteldge. Det betyder att datorn kan
overgd i ett lage dar den férbrukar mindre strdm. Det finns tre satt att lata datorn
ga over i vanteldge:

® Via startmenyn i Windows

* Med tangenten for véanteldge pa Rapid Access-tangentbordet

® Med strombrytaren
Nar datorn forsétts i vanteldge gar de program som ar igang ocksa over i
vanteldge, men de stangs inte av. Skdarmen slocknar och kontrollampan f6r
natspanning/vanteldge blinkar for att visa att datorn ar i vanteldge.
Anmirkningar:

1. Tangentbordets lampa for véantelage blinkar nédr datorn ar i vantelage.

2. Lampan &r tdnd nér bildskdrmen &r i energisparlige.

Anvanda startmenyn i Windows

Gor sé hér nar du vill forsdtta datorn i vanteldge i Windows:

1. Klicka pa Start pa skrivbordet i Windows.
2. Klicka pé Avsluta.

3. Vilj Forsatta datorn i vantelage?.

4. Klicka pa OK.
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Anvanda tangenten for vantelage pa tangentbordet

Om du anvinder ett Rapid Access-tangentbord kan du forsdtta datorn i vantelage
genom att trycka pa tangentbordsknappen for vantelage hogst upp pa
tangentbordet. Lampan pa knappen tands nir skdrmen ar i energisparlage eller i
vilolage.
Sa hér far du datorn att g& ur véntelaget:

¢ Tryck pa ndgon tangent pd tangentbordet

¢ Tryck pa ndgon av musknapparna

® Tryck pa strombrytaren i mindre dn fyra sekunder

Valja vantelage med strombrytaren

I Windows kan du vilja mellan tva lagen for strombrytaren: avstangning eller
véntelage.

* Nér strombrytaren &r instédlld pa vanteldge gar datorn 6ver i vanteldge om du
trycker pa strombrytaren i mindre dn fyra sekunder medan datorn &r pa. Du
far datorn att ga ur vanteldget genom att trycka pa en tangent pa
tangentbordet eller genom att trycka pa en musknapp. Om modemet far en
inkommande signal medan datorn &r i vanteldage gar den ur vantelaget.

* Om strombrytaren &r installd pa att stinga av datorn hander inget annat &n att
datorn stangs av eller satts pa, oavsett hur lange du haller in strémbrytaren.

Strombrytaren dr normalt installd pa att férsédtta datorn i vanteldge. Sa hér d&ndrar
du strombrytarldget:

1. Klicka pa Start pa skrivbordet i Windows.
2. Vilj Instillningar och klicka pa Kontrollpanelen.

3. Dubbelklicka pa Energisparfunktioner. Fonstret Energisparfunktioner
oppnas.

4. Klicka pa Avancerat.

5. I rutan Strémbrytare hittar du faltet Nar jag trycker pa strombrytaren pa
datorn. Markera antingen Stang av eller Vantelidge och klicka pa OK.

Stélla in energischeman
Du kan stélla in hur lang tid som datorn kan vara inaktiv innan datorn, skdrmen
eller harddisken gar in i véanteldge. Sa har stiller du in tidsrymden:

1. Klicka pa Start pa skrivbordet i Windows.

2. Vdlj Instdllningar och klicka pa Kontrollpanelen.

3. Dubbelklicka pa Energialternativ. Fonstret med instillningar for
energialternativ ppnas.

4. Pa fliken Energischema kan du:
e vilja ett fardigt energischema med forinstéllda tider
* anpassa ett fardigt energischema genom att dndra de forinstéllda tiderna

e skapa ett nytt energischema med anpassade tider
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5. Nar du har gjort dndringarna klickar du pa OK.

Nar datorn, harddisken eller skdrmen &r i vanteldge aktiveras den om
tangentbordet eller musen anvénds, eller om modemet far ett inkommande
samtal.

Hur du startar systemet fran vantelage

Du kan starta datorn frén vanteldge med strombrytaren, tangentbordet eller
musen. Strombrytaren kan alltid anvandas for att starta datorn. Tangentbordet
kan anvandas for att starta datorn fran vanteldge om du konfigurerar det pa
foljande satt:

1. Klicka pa Start, Instdllningar och Kontrollpanelen.

2. Dubbelklicka pa Tangentbord och vilj fliken Maskinvara.

3. Markera HID Keyboard (HID-tangentbord) och klicka pa Egenskaper.

4. Vilj fliken Energisparfunktioner.

5. Markera alternativet "Tillat att den hér enheten vicker datorn ur vénteldge".

6. Klicka pa OK.

Anmairkningar:
1. Vi rekommenderar inte att du anvander musen for att starta datorn fran
vanteldge.

2. Om du flyttar tangentbordet till en annan USB-port méste du konfigurera om
installningarna for energisparfunktioner igen.

Anvanda sakerhetsfunktioner

Genom att lasa tangentbordet kan du hindra obehériga frén att anvanda datorn.
Om du inte vill att ndgon ska kunna komma at komponenter inuti datorn kan du
lasa datorkapan (endast pa vissa modeller).

Lasa kapan

Vissa modeller levereras med ett inbyggt 14s fér kdpan. Du kan ldsa det om du
inte vill att ndgon ska kunna komma &t komponenterna inuti datorn.

Lasa tangentbordet

Du kan stélla in ett 16senord for start av datorn i konfigureringsprogrammet och
anvanda sakerhetsfunktioner som finns inbyggda i Windows. Om du véljer att
anvénda l6senord maste du se till att du inte glommer bort dem.

Om du stéller in ett 16senord for start av datorn &r tangentbordet last nar du satter
pa datorn. Du maste skriva ritt 16senord innan tangentbordet aktiveras. Stall in
ett 16senord for start av datorn med konfigurationsprogrammet. Det finns mer
information i “Anvénda 16senord” pa sidan 30.
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Du kan dven utnyttja funktionerna f6r skarmslackare och 16senord i Windows till
att stélla in ett I6senord som laser musen och tangentbordet efter en viss tids
inaktivitet. Det finns mer information om dessa funktioner i operativsystemets
handbok som levererades med datorn.

Skotsel och hantering av datorn

Det har avsnittet innehaller rad om skétsel och hantering av datorn.

Grundlaggande

Har foljer nagra viktiga skotselrad som du alltid bor folja.

e Forvara datorn i en ren och torr miljo. Placera den pa ett plant och stadigt
underlag.

e Ligg ingenting ovanpa bildskdrmen och se till att inga ventilationséppningar
pa bildskédrmen eller datorn ar tackta. Ventilationen skyddar datorn mot
overhettning.

¢ Utsitt inte datorns delar for spill och kladd. Téank pa att matrester och vitska
kan gora tangentbordet och musen kladdiga och oanvandbara.

e Utsdtt inte strombrytare och andra reglage for fukt. Fukt kan forstdra reglagen
och orsaka elektriska stotar.

e Hall alltid i sjdlva kontakten, inte i kabeln, ndr du kopplar loss en kabel fran
datorn.

Rengora datorn och tangentbordet
Datorn fungerar battre om du rengér den regelbundet.

Observera:
Stang alltid av datorn innan du rengor den.

Anvéand ett milt rengoringsmedel och en fuktig trasa nédr du reng6r datorns
malade ytor.

Bildskarmen

Anvénd inte rengdringsmedel med slipmedel nar du rengér bildskarmen. Undvik
att rora vid bildskdrmen med blackpennor, stift och radergummin.

Ta forst bort alla 16sa partiklar med en torr, mjuk trasa eller genom att blasa pa
skarmen. Torka sedan med en mjuk trasa fuktad med ett rengéringsmedel utan
slipmedel eller med en sdrskild rengoringsduk for bildskdrmar.
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Mus

Om pekaren inte ror sig med jamn hastighet pa skdrmen néar du flyttar musen kan
du behova rengdra musen.

S& hér reng6r du musen:
1. Stang av datorn.
2. Dra ut muskabeln ur datorn.
3. Lagg musen upp och ned. Ta bort locket runt kulan pa musens undersida

genom att vrida det i pilens riktning.

Anm: Vissa moss har symboler for last och upplast lage, for att visa hur langt du
behover vrida locket.

4. Lagg handen 6ver locket och vand musen ratt igen. Locket och kulan ramlar
ut i handen.

5. Rengor utsidan av musen och locket med en fuktig trasa. Rengor dven
rullarna pa musens insida.

6. Sitt tillbaka kulan och locket. Lés locket genom att vrida det mot pilens
riktning.
7. Anslut muskabeln till datorn.
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Flytta datorn

1. Foérbered datorn innan du flyttar den.
2. Ta ut alla disketter och CD-skivor ur enheterna.

3. Stdng av datorn och alla anslutna enheter. Harddisken parkerar automatiskt
las- och skrivhuvudena sa att den inte skadas.

4. Lossa alla strdmsladdar fran vagguttagen.

5. Koppla bort alla kommunikationskablar (t.ex. modemkablar och
néitverkskablar) fran uttagen, och koppla sedan bort dem fran datorn.

6. Koppla loss alla kablar till externa enheter, t.ex. bildskédrm, tangentbord, mus,
skrivare, bildldsare och styrspak.

7. Om du flyttar datorn en langre stracka bér du packa ner den i
originalférpackningarna om du har dem kvar. Om du anvédnder andra
kartonger bor du férpacka enheterna i stotdampande material sa att de inte
skadas under transporten.
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Kapitel 4. Anvanda konfigureringsprogrammet

Konfigureringsprogrammet finns lagrat i datorns EEPROM-minne (electrically
erasable programmable read-only memory). Du kan anvéinda
konfigureringsprogrammet for att kontrollera och dndra datorns
konfigurationsinstallningar, oavsett vilket operativsystem du anvénder.
Instéllningarna du véljer i operativsystemet har dock foretrade framfor eventuella
liknande instéllningar i konfigureringsprogrammet.

Starta och anvanda konfigureringsprogrammet

S& har startar du konfigureringsprogrammet:

1. Om datorn &r pa maste du forst avsluta operativsystemet och stinga av
datorn.

2. Hall ner tangenten F1 och starta datorn. Om du inte har stallt in ndgot
l6senord visas konfigureringsprogrammets meny pé skarmen. Om du har
stéllt in ett 16senord visas konfigureringsprogrammets meny forst nar du har
skrivit in I6senordet och tryckt pa Enter. Mer information finns i “Anvéanda
l6senord” pa sidan 30.

Konfigureringsprogrammet kan startas automatiskt om sjalvtestet (POST)
upptécker att maskinvara har installerats eller tagits bort.
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Kontrollera och &ndra instéliningar

Menyn som du ser pa skdrmen kan skilja sig nagot frdn den som visas hér, men
den fungerar pad samma sétt.

Configuration/Setup Utility

Select Option:

® System Summary

® Product Data

® Devices and I/O Ports
e Start Options

¢ Date and Time

® System Security

® Advanced Setup

¢ Power Management
Save Settings
Restore Settings

Load Default Settings

Exit Setup

Konfigureringsprogrammets meny &r en lista 6ver alternativ for
systemkonfigurering. Vid en del av alternativen finns det en symbol. Tabellen
nedan forklarar dessa symboler.

. Alternativet 6ppnar en undermeny eller en ny skarmbild

> Instéllningarna for alternativet har dndrats eller sa har
konfigureringsprogrammet upptackt ett fel och forsokt rétta till det.
Dessutom kan en undermeny finnas under ett menyalternativ som &r
markt med symbolen >.

O En systemresurskonflikt har upptackts. Los konflikten innan du avslutar
konfigureringsprogrammet, sa att datorn fungerar som den ska.
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[]

I konfigureringsprogrammets menyer ar de installningar som du kan
dndra omgardade av hakparenteser. Du kan inte dndra information som
inte star inom hakparenteser.

Nér du arbetar med konfigureringsprogrammet maste du anvinda
tangentbordet. I foljande tabell ser du vilka tangenter du anvander for olika

uppgifter.
Tl Med de hér piltangenterna flyttar du mellan menyalternativ
tills det alternativ du ska vélja ar markerat.
- - Kontrollera eller &ndra instéllningar for ett alternativ med hjalp
av hoger eller vénster piltangent.
Enter Viélj det markerade menyalternativet med den har tangenten.
Esc Tryck pa Esc nér du vill avsluta en meny.
+ Plustangenten 6kar ett numeriskt varde i vissa menyer.
- Minustangenten (eller bindestreck) minskar ett numeriskt
véarde i vissa menyer.

0-9 Anvénd siffertangenterna om du vill ange ett numeriskt véarde
for en installning.

F1 Visar en hjalptext for ett markerat menyalternativ.

F9 Tryck pad F9 om du har dndrat och sparat installningarna for ett
markerat menyalternativ och vill terstélla dem som de var
innan du gjorde dndringarna.

F10 Aterstiller installningarna for ett markerat menyalternativ till

standardvirdena.

Anm: Langst ner pé varje skarmbild finns information om vilka tangenter som
kan anvandas. Vilka tangenter som &r aktiva varierar fran meny till meny.

Avsluta konfigureringsprogrammet

Naér du ar klar med instéllningarna trycker du pa Esc tills du kommer tillbaka till

konfigureringsprogrammets huvudmeny (du kan behova trycka pa Esc flera

ganger). Om du vill behalla &ndringarna valjer du Save Settings innan du avslutar

konfigureringsprogrammet. Annars sparas inte 'eindringarna.
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Anvanda l6senord

Losenord anvands for att skydda datorn och informationen i den. Det finns tva
typer av losenord: 16senord for start av datorn och administratorslosenord. Du
behover inte stélla in ndgot av dessa 16senord for att anvanda datorn, men om du
bestammer dig for att gora det bor du forst lasa igenom foljande avsnitt.

Losenord for start av datorn

Losenordet for start av datorn hindrar obehériga fran att starta datorn. Om du vill
stédlla in ett 16senord for start av datorn maste du forst stilla in ett 16senord for
administrator.

Losenord for administrator

Genom att stélla in ett 16senord fér administratdr kan du hindra obehériga fran
att dndra instéllningar i konfigureringsprogrammet. Om du &r ansvarig for
underhallet av instédllningarna i flera datorer kan det vara lampligt att stdlla in ett
16senord for administrator.

Nér du stéllt in I6senordet f6r administrator blir du tillfragad om det varje gang
du forsoker starta konfigureringsprogrammet. Om du skriver fel 16senord visas
ett felmeddelande. Om du skriver fel 16senord tre gdnger maste du stinga av
datorn och sedan starta den igen.

Om du har lagt in 16senord bade for start av datorn och f6r administratér kan du
skriva vilket som helst av 16senorden. Om du ska dndra instillningar i
konfigureringsprogrammet maste du ange 16senordet for administrator.

Stalla in, &ndra eller ta bort ett I6senord
Sa har stiller du in, andrar eller tar bort ett 16senord:

Anm: Ett16senord kan vara hogst sju tecken langt och innehalla en kombination
av bokstdaverna A- Z och a-z samt siffrorna 0-9. Om du vill stilla in ett
16senord for start av datorn maste du forst ha stillt in ett 16senord for
administrator.

1. Starta konfigureringsprogrammet (se “Starta och anvanda
konfigureringsprogrammet” pé sidan 27).

2. Pa konfigureringsprogrammets huvudmeny markerar du System Security
och trycker pé Enter. Nar du ldgger in, &ndrar eller tar bort 16senord kan du fa
hjélp genom att trycka pa F1.
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Anvanda sakerhetsprofiler for enheter

Genom att valja alternativet Security Profile by Device (sdkerhetsprofil for
enheter) kan du stélla in sikerhetsnivan for f6ljande:

IDE-styrenhet Naér alternativet ar instéllt pa Disable, ar alla
enheter som &r anslutna till IDE-styrenheten (t.ex.
hérddiskar) avaktiverade och visas inte i
systemkonfigurationen.

Med hjélp av sdkerhetsprofiler kan du ocksé bestimma vilka enheter som ska
vara losenordsskyddade. Det finns tre grupper av enheter:

¢ enheter for utbytbara lagringsmedier, t.ex. CD-enheter
* harddiskar

¢ nitverksenheter

Du kan ge varje enhet ett anvandarlosenord, ett administratorslésenord eller inget
l6senord alls. Om ett 16senord for start av datorn eller for administrator ar installt
kan du konfigurera datorn sa att du blir tillfragad om losenord enbart om vissa
enheter accessas under starten. Om du t.ex. har stéllt in att anvandarlésenord ska
kréavas for harddiskar blir du tillfragad om 16senord varje gang du vill starta
datorn fran harddisken.

I 'en del operativsystem maste anvandaren skriva ett 16senord innan
operativsystemet startas. Funktionen for sdkerhetsprofiler paverkar inte hur
operativsystemet fungerar i detta avseende. Om det kravs ett 16senord for
operativsystemet maste du alltsa skriva det oavsett vilka instéllningar du har
gjort for sakerhetsprofilerna.

Sé har stéller du in sdkerhetsprofiler for olika enheter:
1. Starta konfigureringsprogrammet (se “Starta och anvanda
konfigureringsprogrammet” pa sidan 27).

2. T konfigureringsprogrammets huvudmeny véljer du System Security och
trycker pa Enter.

3. Vilj Security Profile by Device och tryck pa Enter.
4. Vilj onskade enheter och instéllningar och tryck pa Enter.

5. Tryck pa Esc tva ganger, sé att du kommer tillbaka till huvudmenyn i
konfigureringsprogrammet.

6. Valj Save Settings i konfigureringsprogrammets meny och tryck pé Enter.
Tryck sedan pa Esc och avsluta konfigureringsprogrammet enligt
anvisningarna pa skdrmen.
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Andra installningar i konfigureringsprogrammet

Det har avsnittet beskriver hur du gor instéllningar for startordning,
fjarradministration och Pentium IIl-processorns serienummerfunktion.

Startordningen

Datorn kan startas fran flera olika enheter, bl.a. hdrddisken, CD-enheten eller via
ett natverk. Startprogrammet letar efter dessa enheter i en speciell ordningsfoljd
och startar datorn fran den forsta enheten i startordningen som innehaller en
startbar skiva eller kod. Du kan ha olika startordningar for nar datorn startas med
strombrytaren och nir den startas automatiskt, t.ex. tidsinstéllt eller via ett
nitverk. Konfigureringsprogrammet anvands for att stalla in den priméara
startordningen och startordningen foér automatisk start.

Andra startordningen

Sa hér visar eller &ndrar du den primaéra eller den automatiska startordningen:

1. Starta konfigureringsprogrammet (se “Starta och anvanda
konfigureringsprogrammet” pé sidan 27).

2. Markera Start Options och tryck pa Enter.
3. Markera Startup Sequence pa menyn och tryck pa Enter.

4. Valj instéllningar med hjalp av piltangenterna och tryck sedan pa Esc tills du
kommer tillbaka till konfigureringsprogrammets huvudmeny.

5. Vilj Save Settings och tryck pa Enter. Tryck sedan péa Esc och avsluta
programmet enligt anvisningarna pa skdrmen.

Om du har dndrat de hér installningarna och vill aterga till
standardinstéllningarna véljer du Load Default Settings pa huvudmenyn i
konfigureringsprogrammet.

Pentium lll-processorns serienummerfunktion

Vissa modeller har en Intel Pentium III-processor med ett unikt elektroniskt ID-
nummer. Funktionen har utformats for att 6ka sédkerheten vid e-handel och hindra
piratkopiering av programvara.

Sa har aktiverar eller avaktiverar du serienumret:

1. Starta konfigureringsprogrammet. Se “Starta och anvanda
konfigureringsprogrammet” pa sidan 27.

2. I konfigureringsprogrammets meny véljer du Advanced Setup och trycker pa
Enter.

3. Pa menyn Advanced Setup véljer du Processor Control och trycker pa Enter.
4. Vilj CPU Serial Number.

5. Andra instédllningen till Enabled (aktiverad) eller Disabled (avaktiverad)
med hoger piltangent.

6. Tryck pa Esc tva ganger, sa att du kommer tillbaka till huvudmenyn i
konfigureringsprogrammet .
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7. Valj Save Settings och tryck pa Enter.

8. Valj Exit Setup och tryck pa Enter.

9. Tryck pa Enter nidr du uppmanas att gora det, s avslutas
konfigureringsprogrammet .

Mer information om Pentium III-processorn finns pa webbadressen
http:/ /www.intel.com /pentiumiii/ utility.htm.
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Kapitel 5. Installera tillbehér

Du kan bygga ut datorns kapacitet genom att installera mer minne eller laga (low-
profile) PCI-kort. Anvédnd instruktionerna i det har kapitlet tillsammans med
eventuella anvisningar som f6ljde med tillbehoret.

Det hér kapitlet innehaller anvisningar for hur du tar bort datorns kapa och
harddisk. Normalt sétter du tillbaka dem genom att f6lja anvisningarna i omvand
ordning. Las anvisningarna f6r hur du tar bort kdpan och harddisken om du
behover mer information.

Hantera enheter som ar kansliga for statisk elektricitet

Statisk elektricitet ar visserligen ofarlig for oss men den kan allvarligt skada
datorkomponenter och tillbehér. Vanta med att 6ppna tillbehorets antistatiska
skyddsforpackning tills det star i anvisningarna att du ska gora det.

Nar du hanterar tillbehor och andra datorkomponenter bor du vidta féljande
sakerhetsatgarder for att undvika skador frén statisk elektricitet.
® Ror dig inte mer &n nodvandigt. Rorelser kan orsaka statisk elektricitet.
¢ Hantera alltid komponenterna varsamt.
¢ Hall kort och minnesmoduler i kanterna. Vidror aldrig exponerade ledningar.
¢ Se till att ingen annan rér komponenterna.

® Nér du installerar ett nytt tillbehor lagger du den antistatskyddade
forpackningen med tillbehoret mot en omélad metallyta pa datorn under
atminstone tva sekunder. Det utjamnar skillnaden i den statiska elektriciteten
mellan datorn, férpackningen och din kropp.

® Du ska helst ta ut tillbehdret ur pasen och installera det direkt i datorn utan att
daremellan stélla det ifrén dig. Om det inte &r méjligt placerar du den
antistatiska forpackningen pa en plan, slét yta och placerar sedan tillbehoret
ovanpa forpackningen.

e Placera inte tillbehoret pa datorn eller pa nagon annan yta av metall.
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Sakerhetskopiera konfigurationsinstallningar
Viktigt

Anvénd ConfigSafe (eller liknande program) och ta en frysbild (kopia) av datorns
konfiguration innan du installerar ett tillbehor. Sedan kan du jamféra frysbilden
med de &ndringar du gor av datorns konfiguration efter att du installerat
tillbehoret. Om du fér problem med tillbehoret kan du anvédnda ConfigSafe och
aterstilla den konfiguration som fanns innan du dndrade den.

Forsta gangen du startar datorn tar ConfigSafe en frysbild av datorns
konfiguration. Den frysbilden kan du anvdanda om du vill aterstélla de
ursprungliga instillningarna.

ConfigSafe ingar i den programvara som ar forinstallerad i datorn. I
hjalpsystemet i ConfigSafe finns det mer information.

Tillbehor

Pa foljande webbsidor pa Internet beskrivs de tillbeh6r som finns for datorn:
® http://www.ibm.com/pc/us/options/
e http:/ /www.ibm.com/pc/support/

Du kan dven fa information pa féljande stéllen:

¢ ] USA ringer du 1-800-IBM-2YOU (1-800-426-2968), aterforsaljaren eller IBM-
representanten.

¢ | Kanada ringer du 1-800-565-3344 eller 1-800-465-7999.

e ] resten av vérlden kontaktar du aterforséljaren dar datorn &r kopt eller IBM-
representanten.

Nodvandiga verktyg

Nér du installerar eller tar bort en del av tillbehéren i datorn behéver du en
stjarnskruvmejsel och en platt skruvmejsel. For vissa tillbehor krévs en del andra
verktyg. I anvisningarna som foljer med tillbehoren beskrivs verktygen som
behovs.
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Komponenternas placering

Pa bilden ser du var de olika delarna finns pa systemkortet.

Systemkort
" i
il —
| R e —— o]
=l i B
0
5 —H
B
B
il Flaktkontakt t Stromkontakt

d Mikroprocessor

g DIMM-socklar (SDRAM)

1 Kontrollampor, stromkontakt
K Kontakt till CD-enhet

[ Kontakt till harddisk

I Batteri

¢ Kontakt till Asset ID-antenn

Il Framre USB-port

il Laga (low-profile) PCI-kortplatser
I¥] Startblocksbygel (rensa CMOS)

Ik} Ljudkontakt for CD-enhet
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Koppla bort kablar
Sa hér kopplar du bort kablarna:

e Se till att det inte finns ndgon skiva i CD-enheten, och avsluta sedan
operativsystemet.

¢ Lis avsnittet “Sakerhetsanvisningar” pa sidan vii.

e Lis avsnittet “Hantera enheter som ar kansliga for statisk elektricitet” pa
sidan 35.

e Sting av alla externa enheter och sting av datorn.

® Dra ut datorns stromsladd fran eluttaget.

* Koppla loss alla anslutna enheters stromsladdar fran eluttagen.
e Ta ut alla modem- och nitverkskablar ur uttagen.

o Ta bort alla andra kablar som dr anslutna till datorn.

Ta av kapan

Du méste ta bort kdpan for att kunna installera interna tillbehor, t.ex.
minnesmoduler och laga PCI-kort.

Observera: Datorn kan skadas om den anvénds nér ventilationen inte ar igang.
Anvénd aldrig datorn nér kapan &dr borttagen.
Sa hér tar du av kapan:

* Koppla bort alla kablar som &r anslutna till datorn. Se “Koppla bort kablar” pa
sidan 38.

¢ Ta bort skruven il som haller fast kapan vid datorn.
¢ Skjut forsiktigt kdpan framat @ och lyft bort den.
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Installera minne

Du kan ldagga till mer minne i datorn for att 6ka systemets prestanda. Datorn har
tva DIMM-socklar dér du kan installera minnesmoduler. Den maximala méngden

SDRAM-minne ar 512 MB.
S& har installerar du en minnesmodul:

1. Ta av datorns kapa. Se “Ta av kapan” pa sidan 38.
2. Leta reda pd DIMM-socklarna pa systemkortet. Se “Systemkort” pa sidan 37.

3. Oppna snépplaset pa en DIMM-sockel.

Anm: Om du ska byta ut en DIMM-modul bérjar du med att ta bort den
befintliga DIMM-modulen.

AL

4. Placera den nya DIMM-modulen 6ver sockeln, och se till att skarorna pa
DIMM-modulen passar i sockeln. Tryck ned DIMM-modulen rakt ned i

sockeln tills sndppldsen stangs.

5. Sétt tillbaka datorns képa.
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Installera ett kort

Datorn ar utrustad med tva kortplatser for ldga (low-profile) PCI-kort (Peripheral
Component Interconnect). Beroende pé datorns modell kan kortplatserna redan
ha kort installerade. Du kan installera ett 1agt PCI-kort pa vilken tillganglig PCI-
kortplats som helst. Korten far maximalt vara 16,9 cm (6,66 tum) langa och 5,15
cm (2,04 tum) hoga. Till laga PCI-kort anvédnds speciella, 1dga monteringskonsoler.

Sa hér installerar du ett kort:
1. Ta av datorns kapa. Se “Ta av kdpan” pa sidan 38.
2. Ta bort skruven och skyddslocket fran kortplatsen.
3. Installera kortet pé ratt plats pa systemkortet och dra at skruven som sakrar
kortet.

4. Sétt tillbaka datorns kapa.
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Ta bort CD-enheten
Du maste ta bort CD-enheten for att kunna byta ut harddisken.

S& har tar du bort CD-enheten:

1. Ta av datorns kapa. Se “Ta av kapan” pa sidan 38.
2. Lossa CD-enheten genom att dra upp spérren l enligt bilden.

3. Koppla loss alla signal- och ljudkablar och stromsladdar fran CD-enheten.

4. Dra ut CD-enheten f] och ligg den &t sidan.
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Byta harddisk
Du kan byta ut harddisken om du vill 6ka datorns prestanda.

S3 hér tar du bort harddisken:

1. Ta av datorns kapa. Se “Ta av kdpan” pa sidan 38.
2. Ta bort CD-enheten. Se “Ta bort CD-enheten” pd sidan 41.
3. Ta bort skruven fl som haller fast harddisken (med ram) vid datorn.

4. Skjut harddisken (med ram) utat# och koppla bort strémsladden och
signalkabeln fran enheten.

5. Ta bort hdrddisken (med ram).

6. Skruva loss de fyra skruvar som haller fast harddisken i ramen och ta ut
harddisken.

7. Sdtt in den nya harddisken i ramen och skruva tillbaka skruvarna.
8. Installera den nya harddisken (med ram).
9. Satt tillbaka CD-enheten.

10. Sétt tillbaka datorns kapa.
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Kapitel 6. Felsokning

I det hir kapitlet beskrivs diagnosverktyg som hjdlper dig att identifiera och
atgdrda eventuella fel pa datorn. Har finns ocksa information om
tillbehorsdisketter och hur du kan aterstalla datorn om en uppdatering av BIOS
inte fungerar.

—Anm:
Om datorn inte startar nér du trycker pa strombrytaren gor du s har:

¢ Kontrollera att datorn ar ansluten till ett fungerande eluttag.

e Kontrollera att alla kablar och sladdar ar anslutna till ratt kontakter.

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.

Problem med datorn kan orsakas av maskinvaran, programvaran eller
anvandaren (som kan raka radera fel fil, trycka pé fel knapp etc.). Med hjilp av
informationen nedan kan du kanske 16sa felet sjdlv eller samla vardefull
information som du kan vidarebefordra till servicetekniker.

Du kan testa maskinvaran genom att félja anvisningarna i det hér kapitlet. Du kan
ocksa anvanda testprogrammen som levererades med datorn (testprogrammen
beskrivs i “IBM Enhanced Diagnostics” pa sidan 62).

Om du inte hittar nagot fel pa maskinvaran och inte har gjort fel sjalv, kan
problemet ha orsakats av ett program. Om du misstanker att det 4r ndgot problem
med programvaran och datorn levererades med forinstallerade program fran
IBM, kan du lédsa i “IBM Enhanced Diagnostics” pa sidan 62 om hur du kor
testprogrammet IBM Enhanced Diagnostics. Se ocksa dokumentationen for
operativsystemet som féljde med datorn. Om du har installerat programmen sjalv
laser du i dokumentationen som féljde med programmen.

Du kan testa maskinvaran med foljande verktyg:
e Sjalvtest (POST)
e Felsokningsprocedur
¢ Felkoder och felmeddelanden
¢ Felsokningstabeller
* IBM Enhanced Diagnostics
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Felsokningsprocedur

Borja hér nar du ska forsoka identifiera ett fel.
1. Innan du bérjar felsdkningen maste du gora foljande:
a. Ta ut alla disketter och CD-skivor ur enheterna.
b. Stang av datorn och vénta nagra sekunder.
c. Sla pa alla anslutna enheter och starta sedan datorn.
d. Vénta sé lange som det brukar ta innan operativsystemets eller
tillampningsprogrammets startbild visas.

Visas antingen Windows skrivbordsbild eller startbilden i
tillimpningsprogrammet?
Nej - Ga vidare till steg 2.

Ja - Sjalvtestet (POST) hittade inget fel. Vidare felsokning kréavs. Ga till “Kéra
programmet IBM Enhanced Diagnostics” pé sidan 62 och kor
testprogrammen. Om det inte gar att kora testprogrammen eller om
testprogrammen inte hittar nagot fel, gar du vidare till “Felsockningstabeller
for enheter” pa sidan 50.

2. Skdrmbilden gar inte att ldsa eller ett felmeddelande visas.
Visas ett felmeddelande?

Nej - Ga vidare till steg 3.

Ja - Leta reda pa felmeddelandet i “POST-felkoder” pa sidan 45 och ga sedan
tillbaka hit.

Finns felmeddelandet i tabellen?

Nej - Meddelandet kan komma fréan tillimpningsprogrammet. Las i
dokumentationen for tillimpningsprogrammet.

Ja - Ga vidare till steg 4.

3. Ga till “Felsokningstabeller f6r enheter” pa sidan 50. Vilj det symptom som
bést beskriver problemet och vidta lamplig atgard. Om felet kvarstar lamnar
du datorn pa service.

4. Startades konfigureringsprogrammet automatiskt efter felmeddelandet?

Nej - Folj anvisningarna for detta felmeddelande i “POST-felkoder” pa sidan
45.

Ja - Ga vidare till steg 5.
5. Har du nyligen installerat, tagit bort eller indrat maskinvara?

Nej - Ldmna in datorn pa service.
Ja - Gor nagot av foljande:

® Om felet intraffade omedelbart efter det att du hade installerat eller tagit bort
ett tillbehor och du dnnu inte har uppdaterat konfigurationen, gar du till
“Kapitel 4. Anvinda konfigureringsprogrammet,” pé sidan 27.
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* Om datorn fungerade normalt efter att du installerat ett tillbehér, men nu
inte fungerar ldngre, boér du lamna in datorn pa service.

¢ Om felet intrdffade omedelbart efter det att du hade dndrat
konfigurationen, kontrollerar du att du valde rétt installningar.

Sjalvtest (POST)

Nar du startar datorn utfor den automatiskt en rad tester som kontrollerar
datorns grundlaggande funktioner. De kallas sjdlvtest eller POST (Power On Self
Test).
I sjalvtestet ingar

¢ kontroll av de grundldggande funktionerna pa systemkortet

* kontroll av minnet

* jamforelse av den aktuella systemkonfigurationen med uppgifterna i
konfigureringsprogrammet

e start av bildskarmen
¢ kontroll av att harddisken och CD-enheten fungerar
POST-felkoder visas nar sjélvtestet hittar problem med eller 4ndringar i

maskinvarukonfigurationen under starten. De hir felmeddelandena innehaller 3,
4,5, 8 eller 12 alfanumeriska tecken och ger en kort forklaring.

POST-felkoder

Datorn kan visa mer &n ett felmeddelande. Ofta orsakas foljdfel av det forsta felet
som uppstar. Nar du anvéander tabellerna 6ver felmeddelanden i det hér avsnittet
bor du alltid bérja med att utféra den foreslagna atgarden for det forsta
felmeddelandet som visades pé skdarmen. Observera att ett x i tabellen star for ett
godtyckligt alfanumeriskt tecken.

Kod Beskrivning Atgird

101 Avbrottsfel Lamna in datorn pa service.

102 Tidsinstéllningsfel Ldmna in datorn pa service.

103 Instéllningen for Lamna in datorn pa service.
processorhastighet ar for hog

106 Fel pé diskettstyrenheten Lamna in datorn pa service.

114 Fel pé kontrollsumma for Lamna in datorn pa service.
externt ROM

129 Fel pa L1-cache Lamna in datorn pa service.
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Kod Beskrivning Atgird
131 POST upptackte att Lamna in datorn pa service.
systemkortet har fel spanning
135 Fel pa processorflakt Lamna in datorn pa service.
136 Fel pa harddiskens flakt Lamna in datorn pa service.
151 Fel pa realtidsklocka Lamna in datorn pa service.
161 Defekt CMOS-batteri Byt batteriet. Se “Byta batteri” pa
sidan 62.
162 Konfigurationen fo6r en enhet 1. Kontrollera att alla externa
har dndrats enheter &r paslagna.
—eller- 2. Kontrollera att alla enheter ar
rétt installerade och ordentligt
Fel pa kontrollsumma {or anslutna.
CMOS RAM 3. Om du har lagt till, tagit bort
eller flyttat en enhet maste du
spara den nya konfigurationen i
konfigureringsprogrammet. Mer
information finns i “Kapitel 4.
Anvianda
konfigureringsprogrammet,” pa
sidan 27.
163 Klockan uppdateras inte Lamna in datorn pa service.
164 Storleken pé batteriminnet Anvisningar om hur du kor
(CMOS) stammer inte minnestester finns i “Koéra
programmet IBM Enhanced
Diagnostics” pa sidan 62.
166 Fel kontrollsumma for Lamna in datorn pa service.
startblock
167 Klockan uppdateras inte Ldmna in datorn pa service.
168 Alert-on-LAN fungerar inte 1. Kontrollera att funktionen Alert
normalt on LAN é&r aktiverad enligt
anvisningarna i “Starta och
anvéanda
konfigureringsprogrammet” pé
sidan 27.

2. Om den ér det och felkoden
anda visas, behover datorn
service.

175 Fel i EEPROM Lamna in datorn pa service.
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Kod Beskrivning Atgird

176 Datorn har 6ppnats Skriv in administratorslosenordet.
Om felet kvarstar lamnar du datorn
pa service.

177 Ett intrdng har skett Skriv in administratorslosenordet.
Om felet kvarstar lamnar du datorn
pa service.

183 Administratorslésenord kravs Skriv in administratorslosenordet.

184 Antenn for fjarradministration | Ldmna in datorn pa service.

saknas

186 Fel pa sdkerheten for Lamna in datorn pa service.

systemkortet eller maskinvaran

187 Administratorslosenord och Stall in administratorslosenordet och

startordning har raderats startordningen enligt anvisningarna
i “Starta och anvanda
konfigureringsprogrammet” pa
sidan 27.

19x Detektorn som registrerar om Ingen atgard behovs.

datorns kapa har lyfts av, har

aterstéllts. Detta &r bara ett

informationsmeddelande.

2xx Minnesfel Anvisningar om hur du kor
minnestester finns i “Kora
programmet IBM Enhanced
Diagnostics” pa sidan 62.

301 Tangentbordsfel 1. Kontrollera att tangentbordet ar

eller ordentligt anslutet.

303 2. Om det ar det, behover datorn

service.

604 En diskettenhet har installerats 1. Kor programmet IBM Enhanced

som inte dr kompatibel med Diagnostics enligt
datorn anvisningarna i “Kora
programmet IBM Enhanced
Diagnostics” pa sidan 62.
2. Om felet kvarstar lamnar du
datorn pa service.
605 Det gar inte att anvdnda Ldmna in datorn pa service.

diskettenheten
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Kod

Beskrivning

Atgird

662

Konfigurationsfel fér
diskettenheten

1. Kontrollera diskettenhetens
konfiguration enligt
anvisningarna i “Starta och
anvinda
konfigureringsprogrammet” pa
sidan 27.

2. Anviénd testprogrammet for
diskettenheten. Se “Kora
programmet IBM Enhanced
Diagnostics” pa sidan 62.

3. Om felet kvarstar lamnar du
datorn pa service.

762

Konfigurationsfel for
matematikprocessor

Lamna in datorn pa service.

1762

Fel i harddiskens konfiguration

1. Kontrollera harddiskens
konfiguration enligt
anvisningarna i “Starta och
anvanda
konfigureringsprogrammet” pa
sidan 27.

2. Om felet kvarstar lamnar du
datorn pa service.

178x

Fel pa harddisk eller IDE-enhet

1. Kor testprogrammet for
harddisken och IDE-enheter
enligt anvisningarna i “Koéra
programmet IBM Enhanced
Diagnostics” pa sidan 62.

2. Om felet kvarstar lamnar du
datorn pa service.

18xx

Ett PCI-kort har begirt en
otillgénglig resurs

Konfigurera om PCl-enheterna
enligt anvisningarna i “Starta och
anvanda
konfigureringsprogrammet” pa
sidan 27.

1962

Ingen startenhet hittades

1. Kontrollera att startordningen ar
rétt konfigurerad enligt
anvisningarna i “Starta och
anvéanda
konfigureringsprogrammet” pé
sidan 27.

2. Om felet kvarstar lamnar du
datorn pa service.

2400

Problem med grafikkort,
anvander alternativ

Lamna in datorn pa service.
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Kod Beskrivning Atgird

2462 | Konfigurationsfel for bildskdrm | Limna in datorn pa service.

5962 | Konfigurationsfel for IDE CD- | Limna in datorn pa service.
ROM-enhet

8601 | Problem med pekdon Lamna in datorn pa service.

8603 | Pekdonet har tagits bort 1. Kontrollera att pekdonet ar

ordentligt anslutet.

2. Om felet kvarstar lamnar du
datorn pa service.

Anm: Felkoderna 106, 604, 605 och 622 kan bara forekomma om en extern
diskettenhet &r ansluten till en USB-port.
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Felsokningstabeller for enheter

I fels6kningstabellerna i det har avsnittet kan du hitta 16sningar pa specifika
problem som ger klart avgransade symptom.

Viktigt
Om du behover ta av kapan fran datorn bor du forst lasa igenom avsnittet
“Sdkerhetsanvisningar” pa sidan vii.

Om du har installerat ett nytt program eller ett nytt tillbehor och datorn inte
fungerar gor du s& hér innan du bérjar soka i felsokningstabellerna:
1. Ta bort programmet eller enheten som du har installerat.

2. Kontrollera att datorn fungerar som den ska genom att anvanda
testprogrammen. (I “Kora programmet IBM Enhanced Diagnostics” pé sidan
62 finns information om testprogrammen som foljer med datorn.)

3. Installera om det nya programmet eller enheten.

Med hjalp av foljande forteckning hittar du snabbt till ratt kategori i
felsokningstabellerna.

Problemtyp Gatill
Ljud “Problem med ljudet” pa sidan 51
CD-enhet “Problem med CD-enhet” pa sidan 52
Bildskarm “Problem med bildskarm” pé sidan 53
Allmént “Allménna problem” pé sidan 54
Oregelbundet dterkommande | “Oregelbundet dterkommande problem” pa
problem sidan 54
Tangentbord, mus eller “Problem med tangentbord, mus eller pekdon”
pekdon pé sidan 55
Minne “Problem med minnet” pa sidan 56
Modem “Problem med modem” pa sidan 57
Tillbehor “Problem med tillbehér” pa sidan 60
Program “Problem med program” pa sidan 61
USB-enhet “Problem med USB-enheter” pa sidan 61
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Problem med ljudet

Problem

Atgird

Inget ljud i Windows

1. Oppna Windowsprogrammet Volymkontroll och
kontrollera att ljudvolymen inte ar for lagt installd
samt att alternativet "Ljud av" inte &r markerat. S&
hér 6ppnar du Volymkontroll:

a. Klicka pd Start pa skrivbordet i Windows.
b. Vélj Program.

c. Vélj Tillbehor.

d. Vilj Multimedia.

e. Klicka pa Volymkontroll.

2. Kontrollera att de program du anvander &r gjorda
for att anvandas i Windows. Om programmet ar
gjort for DOS anvander det inte ljudfunktionerna i
Windows utan maste konfigureras for
SoundBlaster Pro- eller SoundBlaster-emulering.

Om detta inte avhjélper felet kor du testprogrammen

(se “Kora programmet IBM Enhanced Diagnostics” pa
sidan 62). Om du behéver teknisk hjélp, se “Kapitel 7.
Support och tjanster frdn IBM HelpWare,” pa sidan 65.

Det hors inget ljud nar
du spelar DOS-spel
eller anvander DOS-
program.

1. Se till att spelet eller programmet dr konfigurerat
for SoundBlaster Pro- eller SoundBlaster-
emulering. I DOS-programmets dokumentation
finns instruktioner f6r hur du véljer
ljudkortsinstallningar.

2. Stang av datorn och starta om den i DOS-lage.
Forsok sedan att kora programmet igen.

Om detta inte avhjélper felet kor du testprogrammen

(se “Kora programmet IBM Enhanced Diagnostics” pa
sidan 62). Om du behover teknisk hjalp, se “Kapitel 7.
Support och tjanster fran IBM HelpWare,” pa sidan 65.
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Problem med CD-enhet

automatiskt nar
den matats in i
enheten.

Problem Atgird
En musik-CD Se till att du har aktiverat AutoPlay-funktionen i Windows.
eller en CD med | Sa har aktiverar du AutoPlay-funktionen:
AutoPlay- 1. Dubbelklicka pa ikonen Den hir datorn pa skrivbordet i
funktion spelas .
. Windows.
inte upp

2. Dubbelklicka pa ikonen Kontrollpanelen i fénstret Den
hér datorn.

3. Dubbelklicka p& System i Kontrollpanelens fonster.
4. Klicka pa fliken Enhetshanteraren i fonstret Egenskaper
for System.

5. Dubbelklicka pd CD-ROM i listan och dubbelklicka
sedan pa det CD-ROM-alternativ som visas.

6. Klicka pa fliken Instédllningar i fonstret Egenskaper.

7. Under Alternativ markerar du kryssrutan Meddelande
om diskinmatning.

8. Klicka pa OK, sa sparas instdllningen och fonstret stangs.

Om detta inte avhjélper felet kor du testprogrammen (se
“Kéra programmet IBM Enhanced Diagnostics” pa sidan 62).
Om du behéver teknisk hjélp, se “Kapitel 7. Support och
tjanster fran IBM HelpWare,” pa sidan 65.

En CD-skiva
fungerar inte.

¢ Kontrollera att skivan ar ritt isatt, med etiketten uppat.

e Kontrollera att skivan dr ren. Om du ska ta bort damm
eller fingeravtryck torkar du av CD-skivan fran mitten
och utat. Om du torkar av skivan med cirkelformade
rorelser kan data ga forlorade.

Kontrollera att skivan du anvéander inte &r repad eller
skadad. Forsok med en skiva som du vet &r felfri. Om
datorn inte kan ldsa en felfri skiva sa kan det vara fel pa
enheten. Kontrollera att stromsladden och signalkabeln
dr rétt anslutna till enheten (se “Kapitel 5. Installera
tillbehor,” pa sidan 35 om du behéver anvisningar f6r hur
du tar bort kdpan).

e Kontrollera att enheten &r aktiverad i
konfigureringsprogrammet (se “Kapitel 4. Anvanda
konfigureringsprogrammet,” pa sidan 27).

Om detta inte avhjélper felet kor du testprogrammen (se
“Kéra programmet IBM Enhanced Diagnostics” pa sidan 62).
Om du behéver teknisk hjélp, se “Kapitel 7. Support och
tjanster fran IBM HelpWare,” pa sidan 65.
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Problem med bildskarm

Problem Atgird
Allménna 1. Kontrollera att ljusstyrkan &r ratt installd.
bildskarmsfel

2. En del bildskédrmar fran IBM har egna sjélvtest.
Om du misstanker att det 4r nagot fel pa skarmen
kan du anvénda testprogrammet (se “Koéra
programmet IBM Enhanced Diagnostics” pa sidan
62).

Om du inte kan hitta felet kontrollerar du de 6vriga
felsymptomen for bildskdrmar i den har tabellen.

Tom skarm

Kontrollera att ljusstyrkan ar ratt installd.

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa
service.

Olésbara tecken

Ldmna in datorn pd service.

Bildskarmen fungerar
nar du startar datorn
men blir tom nar
datorn har statt
oanvand ett tag.

Datorn ér troligtvis instélld for att spara strom med
nagon av energisparfunktionerna. Om
energisparfunktionerna &r aktiverade kan du avhjélpa
felet genom att avaktivera funktionerna eller &ndra
installningar fér dem (se “Andra installningar i
konfigureringsprogrammet” pa sidan 32).
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Allm&nna problem

Problem

Atgird

Datorn startar inte nér
du trycker pa
strombrytaren.

Kontrollera f6ljande:

1. Alla kablar sitter ordentligt pa ratt platser.
Kontakternas placering visas i “Ansluta kablar”
pasidan 9.

2. Datorns kapa sitter fast ordentligt.

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa
service.

Oregelbundet aterkommande problem

Problem

Atgird

Fel som bara
upptrader ibland och
som dr svara att

upprepa

Kontrollera f6ljande:

Alla kablar och sladdar dr korrekt anslutna till datorn
och 6vriga enheter.

Flikten borjar arbeta ndr datorn startas och blockeras
inte av nagot. Om fldkten inte fungerar kan datorn
6verhettas.

Om felet kvarstar méste du lamna in datorn péa service.
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Problem med tangentbord, mus eller pekdon

Problem

Atgird

Vissa tangenter pa
tangentbordet
fungerar inte.

Kontrollera f6ljande:

1. Datorn &r pa.

2. Tangentbordskabeln ér rétt ansluten till en USB-
port pa datorn. USB-portarnas placering visas i
“Ansluta kablar” pa sidan 9.

3. Om det &r nagon av Rapid Access-knapparna som
inte fungerar kan det bero pa att du har
avaktiverat de knapparna eller tilldelat en av dem
en ny funktion. Anvand informationen i
hjélpsystemet till programmet Anpassa Rapid
Access-tangentbordet och forsok hitta orsaken till
felet. Sa hér startar du det programmet:

a. Klicka pa Start pa skrivbordet i Windows.

b. Vilj Instdllningar och klicka sedan pa
Kontrollpanelen.

c. Dubbelklicka pa Tangentbord (Rapid Access).
Programmet Anpassa Rapid Access-
tangentbordet startas.

d. Klicka pa Hjalp.

Om felet kvarstar méste du lamna in datorn pa service.

Mus eller pekdon
fungerar inte.

Kontrollera f6ljande:

1. Kabeln fran musen eller pekdonet ar ordentligt
ansluten till en USB-port pa datorn. USB-portarnas
placering visas i “Ansluta kablar” pé sidan 9.

2. Drivrutinerna for musen ar installerade pa ratt
satt.

Om felet kvarstar méste du lamna in datorn pa service.
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Problem med minnet

Problem Atgird
Uppgiften om Miéngden tillgédngligt minne som visas kan vara nagot
tillgangligt minne lagre &n forvantat pa grund av att en viss méngd

visar en mindre
mangd an det
installerade minnet.

minne anvands av BIOS (basic input/output system)
och andra resurser (t.ex. ACPI och USB). Kontrollera
foljande:

1. Du har installerat ratt typ av DIMM-moduler. Se
“Installera minne” pa sidan 39.

2. Minnesmodulerna &r ratt installerade och sitter
fast ordentligt.

3. Om du har lagt till eller tagit bort minne,
kontrollera att du sparade den nya
konfigurationen innan du avslutade
konfigureringsprogrammet.

Om felet &nda finns kvar kor du minnestestet fran
testprogrammet som foljde med datorn. (Mer
information finns i “Koéra programmet IBM Enhanced
Diagnostics” pa sidan 62.) Datorn kan ha upptéckt en
defekt DIMM-modul och automatiskt omférdelat
minne sa att den kan fortsatta att fungera.

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pé service.
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Problem med modem

Problem

Atgird

Datorn eller modemet
kan inte upptécka
nagon kopplingston
néar du forsoker
anvianda modemet.

Kontrollera att telefonkabeln &r ordentligt ansluten till
datorn. Om du anvander annan
kommunikationsutrustning tillsammans med
modemet, t.ex. ett ADSL-kort eller ett
hemmanatverkskort, kontrollerar du med
anvisningarna for de hér enheterna att kablarna ar
korrekt anslutna.

1. Se till att ingen anvénder telefonen.
2. Kontrollera att telefonlinjen fungerar.
3. Lagg till modemkommandot x3

till initieringsstrangen i kommunikationsprogrammet
du anvander. Hur du dndrar initieringsstrang kan du
lasa om i dokumentationen som foljde med
kommunikationsprogrammet.
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Problem

Atgird

Allmédnna modem-
eller kommunikations-
problem

1. Kontrollera att telefonkablarna ar korrekt och
sakert anslutna. Anslutningar for ett
standardmodem visas i “Koppla bort kablar” pa
sidan 38. Om du anvander annan
kommunikationsutrustning tillsammans med
modemet, t.ex. ett ADSL-kort eller ett
hemmanitverkskort, kontrollerar du med
anvisningarna for de har enheterna att kablarna &r
korrekt anslutna.

2. Kontrollera att telefonledningen fungerar. Om du
har en telefon ansluten till modemet férsoker du
att ringa ett samtal. Om du inte har en telefon
ansluten till modemet kopplar du tillfalligt in en
telefon i det telefonjack som modemet ar anslutet
till. (Kom ihag att koppla tillbaka modemet till
telefonjacket igen nar du har kontrollerat att
ledningen fungerar.)

3. Kontrollera att du ringer ratt nummer och att du
anvander ratt kommunikationsinstallningar. Om
du behover mer hjélp ser du efter i
dokumentationen som f6ljde med
kommunikationsprogrammet.

4. Se till att ingen anvander telefonen nér du
kommunicerar med en annan dator.

5. Om du har funktionen "samtal vantar" inkopplad
pa telefonen ska du avaktivera den.

6. Om en del kommunikationsprogram fungerar
men inte andra, kan felet bero pa konfigureringen.
Om du behover mer hjélp ser du efter i
dokumentationen som f6ljde med
kommunikationsprogrammet.

7. Kontrollera att modemet &r anslutet till en analog
telefonlinje. Fraga ditt telebolag om du ar oséker.

8. Kontrollera att modemet ar ritt installerat inuti
datorn och sitter fast ordentligt. (Se “Ta av kdpan”
pé sidan 38.)

Om detta inte avhjélper felet kor du testprogrammen
(se “Kora programmet IBM Enhanced Diagnostics” pa
sidan 62). Om du behéver teknisk hjilp, se “Kapitel 7.
Support och tjanster fran IBM HelpWare,” pa sidan 65.
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Problem

Atgird

Nar du forsoker
anvianda modemet
fungerar det inte.

1. Om du har installerat, andrat eller installerat om
modemet kontrollerar du att det dr ratt installerat.

2. Kontrollera att kommunikationsprogrammet &r

ratt konfigurerat. Foljande installningar &r i
allmédnhet kompatibla:

* Modeminstéllningar:
— Modem av Hayes-typ
— Hayes-kompatibel felkorrigering
— Hayes-kompatibel hog hastighet
— Anvindardefinierade modem
- Hayes-modem
— Annat

Om du véljer typen Annat maste du ta med ratt
initieringsstrang for modemet. For de flesta
program kan du anvédnda initieringsstrangen

AT&F

¢ Baudhastighet: 115200 kbps eller den hogsta
installningen som &r mojlig i
kommunikationsprogrammet

¢ COM-port: COM1

Hur du konfigurerar
kommunikationsprogrammet kan du ldsa om i
dokumentationen som f6ljde med programmet.

Om detta inte avhjalper felet kor du
testprogrammen (se “Kéra programmet IBM
Enhanced Diagnostics” pa sidan 62). Om du
behover teknisk hjalp, se “Kapitel 7. Support och
tjanster frdn IBM HelpWare,” pa sidan 65.
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Problem med tillbehor

Problem

Atgird

Ett IBM-tillbehtr som
du just har installerat
fungerar inte.

Kontrollera f6ljande:

1. Tillbehoret ar avsett for din datormodell.

2. Du har foljt installationsanvisningarna som foljde
med tillbehoret samt anvisningarna i “Kapitel 5.
Installera tillbehor,” pa sidan 35.

3. Alla nédviandiga styrfiler &r ratt installerade. I
“Kapitel 5. Installera tillbehor,” pa sidan 35 finns
information om hur du installerar styrfiler.

4. Du har inte kopplat loss andra installerade
enheter eller kablar.

5. Du har tilldelat tillrdckligt med
maskinvaruresurser om tillbehoret dr ett kort.
Kontrollera i dokumentationen som hor till kortet
(och dokumentationen for andra kort i datorn)
vilka resurser kortet behover for att fungera.

6. Du har uppdaterat informationen i
konfigureringsprogrammet om sa krivs, och inga
konflikter har uppstatt. Det finns mer information
i “Kapitel 4. Anvanda
konfigureringsprogrammet,” pa sidan 27.

Om felet finns kvar kor du testprogrammet. (Mer
information om testprogrammen som foljer med
datorn hittar du i “Koéra programmet IBM Enhanced
Diagnostics” pa sidan 62.)

Om felet kvarstar méste du lamna datorn och
tillbehoret pa service.

Ett IBM-tillbehor som
fungerade tidigare har
slutat fungera.

Kontrollera att tillbehoret och alla kablar ar ordentligt
anslutna.

Om tillbehoret har egna testanvisningar testar du det
enligt dem.

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa
service.
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Problem med program

Problem

Atgard

Programmet fungerar
inte som véantat.

Genom att kontrollera f6ljande kan du avgéra om
problemet orsakas av ett installerat program:

1. Datorn har s& mycket minne att programmets
minneskrav uppfylls. Minneskraven specificeras i
handboken till programmet.

Anm: Om du just har installerat ett kort eller
minne kan felet bero pa en adresskonflikt.

2. Programmet &r avsett att anvédndas i din dator.
3. Programmet fungerar i andra datorer.
Om du fér ett felmeddelande tar du fram

programdokumentationen och laser beskrivningen av
meddelandet och hur du kan 16sa problemet.

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa
service.

Problem med USB-enheter

Problem

Atgard

En USB-enhet fungerar
inte.

Kontrollera att USB-enheten &r rétt inkopplad och att
kontakterna sitter ordentligt. Om felet kvarstdr maste
du ldmna in datorn pa service.
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IBM Enhanced Diagnostics

Programmet IBM Enhanced Diagnostics kors utanfor och oberoende av
operativsystemet. Med det hédr programmet kan du testa datorns maskinvara.
Den hér testmetoden anvédnds vanligen nir det inte gér att anvianda andra
metoder eller om de vanliga metoderna inte har lyckats identifiera ett fel som
troligen beror pa maskinvaran.

Du kan koéra programmet IBM Enhanced Diagnostics fran Raddnings-CD:n som
foljer med datorn.

Kora programmet IBM Enhanced Diagnostics

Sa hér kor du testprogrammet fran Riddnings-CDn:

1. Sétt in Riddnings-CD:n i CD-enheten.

2. Starta om datorn. Om datorn inte startar fran CD-skivan maste du &ndra
startordningen (mer information finns i “Andra startordningen” pa sidan 32)
och sedan starta om datorn.

3. Vinta tills huvudmenyn visas.
4. Pa huvudmenyn viljer du Systemverktyg.

5. Pa menyn Systemverktyg véljer du Testa. Programmet IBM Enhanced
Diagnostics 6ppnas.

6. Nar programmet &r fardigt tar du ut CD-skivan och stinger av datorn.

7. Om du bytte ut den forsta startenheten i startordningen fore testet aterstéller
du den tidigare installningen. Se “Andra startordningen” pa sidan 32.

Byta batteri

I ett sérskilt minne i datorn finns uppgifter om datum, klockslag och installningar
for inbyggda funktioner. Nar du stanger av datorn ligger uppgifterna kvar i
minnet, som drivs av ett batteri.

Batteriet behover inte laddas upp eller underhallas, men det har en begréansad
livslangd. Om batteriet tar slut férsvinner all information om datum, tid och
konfigurering (inklusive 16senord). Ett felmeddelande visas nar du startar datorn.

VARNING:
Litiumbatteriet kan explodera om det hanteras pa fel sitt.

Nar batteriet ska bytas ut maste det ersdttas med ett batteri med IBM art.nr
33F8354 eller ett likvardigt batteri som rekommenderas av tillverkaren.
Batteriet innehaller litium och kan explodera om det anvinds pa fel sitt.
Viktigt om batteriet:

¢ Utsitt inte batteriet for vata.

e Utsitt inte batteriet for temperaturer 6ver 100°C.

¢ Forsok inte reparera eller montera isdr batteriet.
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F6lj kommunens anvisningar for miljofarligt avfall nar batteriet ska slangas.

Mer information om &tervinning av batterier kan du fa om du tar kontakt med en
IBM-aterforsaljare.

S& hér byter du batteri:
1. Stang av datorn och alla anslutna enheter.
2. Ta av datorns kapa. Se “Ta av kapan” pa sidan 38.
3. Ta bort CD-enheten. Se “Ta bort CD-enheten” pa sidan 41.

4. Leta reda pa batteriet. Se “Systemkort” pa sidan 37.
5. Ta bort det gamla batteriet.

6. Installera det nya batteriet.

7. Sétt tillbaka CD-enheten.
8. Sitt tillbaka kdpan och anslut stromsladden.

Anm: Nar du startar datorn forsta gangen efter att ha bytt batteri visas ofta
ett felmeddelande. Det &r normalt efter batteribyte.

9. Starta datorn och alla anslutna enheter.

10. Stall klockan, ange datumet och still in eventuella 16senord i
konfigureringsprogrammet.

11. Folj kommunens anvisningar f6r miljofarligt avfall nar du kastar batteriet.
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Kapitel 7. Support och tjanster fran IBM HelpWare

Om du har en IBM-dator kan du alltid utnyttja supporttjénsterna fran IBM
HelpWare®. De inbegriper en méngd tjanster, alternativ och l6sningar. Aven nér
garantitiden har gatt ut kan du mot en avgift anlita IBM HelpWare.

Det finns tva sitt att snabbt fa hjélp fran IBM:

* Via Internet. Webbadressen till IBM:s supportsida hittar du i “Anvanda
elektroniska tjanster” pa sidan 66.

* Via telefon. Information om telefonsupport fran HelpWare hittar du i “Hjalp
via telefon” pd sidan 67.

Innan du ringer efter service

Maénga fel som kan uppsta i en dator kan du dtgarda sjdlv genom att anvanda
direkthjélpen eller titta i handbdckerna som foljde med datorn eller programmen.
Har foljer tips pa ndgra informationskéllor som du kan anvénda for att 16sa
problem pa egen hand.

Tryckt dokumentation

Dokumentationen som féljde med datorn innehaller information om felsékning
av maskinvara och programvara. Leta rétt pa den beskrivning eller de felkoder
som stimmer med det problem du har rakat ut for och f6lj anvisningarna dar.

Onlinedokumentation

Det finns ocksé dokumentation installerad pa datorn, till exempel hjdlpfiler och
README-filer, som kan vara till hjalp om du stoter pa problem.

Hjalpfiler

Bade operativsystemet och de flesta forinstallerade program i datorn innehéller
sarskilda hjélpfiler. De flesta hjélpfiler innehaller information om hur man 16ser
problem och forhindrar att problem uppstar.

README-filer

De flesta operativsystem och tillimpningsprogram levereras med filer som
brukar kallas README.TXT. Det ar textfiler som innehéller viktig information om
programmen. Oppna README-filerna i ett ordbehandlingsprogram nér du vill
lasa dem.
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Program

Datorn levereras med flera program som hjalper dig att 16sa problem och hitta
svar pa dina fragor.

Testprogram som levereras med datorn

Datorn levereras med testprogrammen PC-Doctor for Windows och IBM
Enhanced Diagnostics, som anvénds for att identifiera problem som kan uppsta
med datorn.

PC-Doctor for Windows &r ett Windows-baserat program som felsdker
maskinvaran och rapporterar instéllningar i operativsystemet som kan orsaka
problem med maskinvaran. Du kanske maste installera PC-Doctor for Windows
fran CD-skivan Software Selections innan du kan anvanda det. IBM Enhanced
Diagnostics dr en utokad version av det DOS-baserade programmet PC-Doctor.
Testprogrammet IBM Enhanced Diagnostics testar maskinvaran direkt,
oberoende av operativsystemet. IBM Enhanced Diagnostics kan koras direkt fran
Riddnings-CD:n. Kontakta inte IBM PC HelpCenter® innan du har kort de hér tva
testprogrammen. Mer information om hur du installerar och anvander
testprogrammen finns i felsokningsdelen av dokumentationen till datorn.

IBM Update Connector

Med IBM Update Connector kan du ansluta datorn till IBM PC HelpCenter for att
fa teknisk support och hdmta uppdateringar av nagra av de program som
levereras med datorn. Néar du har hamtat filerna kan du starta den automatiska
installationen. Registrerade IBM-kunder har tillgéng till IBM Update Connector
utan kostnad under garantitiden. Telefonavgifter kan tillkomma.

Anvanda elektroniska tjanster

Det finns flera sétt att fa teknisk support och information. Den enda kostnaden
nér du anvéander elektronisk support ar telefonavgiften och den avgift du betalar
till din Internetleverantor for anslutning till Internet. Det finns olika alternativ for
elektronisk support:

Internet (World Wide Web)

Pa IBM:s webbsida kan du soka efter tekniska tips och rad, hamta uppdateringar
av drivrutiner och ldsa om mycket annat.

Webbsidan fér IBM Personal Computing har f6ljande adress:
http:/ /www.ibm.com/pc/support

Pa webbsidan IBM Personal Computing Support skriver du in det fyrsiffriga
maskintypnumret i faltet Quick Path, och klickar sedan pa Go.

Du kan komma till IBM Online Assistant fran webbsidan f6r din maskintyp. IBM
Online Assistant ar ett verktyg som du kan anvédnda for att diagnostisera vanliga
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tekniska problem. For att kunna anvianda IBM Online Assistant maste du forst
ansluta till webbplatsen IBM Support och fylla i en personprofil. IBM Online
Assistant hjélper dig med felsokning och végleder dig nér du ska 16sa problem.

Information via fax

Om du befinner dig i USA eller Kanada och har en tonvalstelefon och en
faxmaskin, kan du fa produktinformation, t.ex. om datorns maskinvara,
operativsystem och lokala nitverk, via fax. Du kan ringa till IBM:s automatiska
faxsystem dygnet runt alla dagar i veckan. Folj anvisningarna som &r intalade pa
telefonsvararen. Den information som du bestéller skickas sedan till din
faxmaskin.

Du ringer till IBM Automated Fax System pa numret 1-800-426-3395.

Hjalp via telefon

Under garantitiden kan du fa hjélp och information via telefon pa IBM PC
HelpCenter for teknisk support. Dar finns kunnig personal som kan assistera dig.
Beroende pa vilken typ av problem du har, kan det tillkomma vissa avgifter. For
att du ska ha ratt att utnyttja IBM:s telefonsupport méste du registrera din dator.

Foljande tjanster ar tillgangliga pa telefon:

30 dagars nybdrjarsupport

Fran och med den dag du koper din dator och trettio dagar framat har du ratt att
utnyttja IBM:s telefonsupport utan extra kostnader. Du kan fa svar pa fragor om
hur du

¢ installerar datorn och ansluter en bildskdarm och skrivare.
e startar det forinstallerade operativsystemet.
e startar de forinstallerade programmen och programmen som levererades med

datorn.

Avgifter for fjarrsamtal kan tillkomma.

Teknisk support fér programvara

Under den tid som nybérjarsupporten géller kan du fa hjilp av en IBM-
representant med fragor om hur du installerar eller installerar om programmen
som foljde med datorn. Fragor om anvandning av program kan besvaras mot en
avgift. Om du behover mer information eller hjalp med att installera, konfigurera
eller anvanda program, se “Kopa tilldggstjanster” pa sidan 70.
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Garantiservice for maskinvara

Om din IBM-dator slutar fungera under garantitiden utfér IBM PC HelpCenter
garantiservice for maskinvara som har installerats av IBM.

Anm: Anteckna vilket datum du kopte datorn och férvara inképskvittot pa ett
sdkert stalle. For att fa tillgang till service under garantitiden kan du
behova visa upp kvittot.

Datorn omfattas av garantivillkoren som beskrivs i bilagan och programmen som
foljer med licensieras enligt villkoren i IBM Internationellt Licensavtal for
Program utan garanti. Lds noggrant igenom villkoren.

Om du maste ldmna in datorn pa service, bor du ge serviceteknikern Réiddnings-
CD:n som levererades med datorn. Da kan serviceteknikern lattare utfora sitt
arbete.

Om det uppstar problem med datorn som inte omfattas av IBM-garantin laser du
“Kopa tillaggstjanster” pa sidan 70.

Innan du ringer

Anm: Om ditt samtal inte omfattas av garantin eller av den kostnadsfria
nyborjarsupport som géller 30 dagar fran inkdpsdatum, blir du ombedd
att uppge ditt kreditkortsnummer.

Genom att forbereda dig pa foljande satt hjalper du personalen pa IBM PC
HelpCenter att hantera ditt samtal. De far snabbare en klar bild av problemen och
kan lattare besvara dina fragor.

1. Registrera datorn med registreringsprogrammet som finns installerat pa
datorn.

2. Kor helst bade DOS- och Windowsversionen av testprogrammet PC-Doctor.
Spara och skriv ut de loggfiler som skapas av bade DOS- och Windows-
versionerna av testprogrammet sd att du kan ge dessa till den tekniska
supporten. (Den loggfil som skapas i Windows-versionen sparas automatiskt
i C:\PCDR\DETAILED.TXT.) Information om hur du anvdander PC-Doctor
hittar du i felsokningsdelen av dokumentationen till datorn.

Nér du ringer IBM HelpCenter kommer du att beh6va uppge féljande uppgifter:
¢ Namn

® Adress

e Telefonnummer

® Maskintyp, modell och serienummer

® Registreringsnummer (nér du far ett)

¢ Inképsdatum

® Beskrivning av problemet

¢ Exakt ordalydelse i eventuella felmeddelanden

¢ Information om datorns aktuella konfigurering av maskin- och programvara
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Om ditt samtal inte omfattas av garantin eller av den kostnadsfria
nyborjarsupport som géller 30 dagar fran inkdpsdatum, blir du ombedd att
uppge ditt kreditkortsnummer. Om det fastslas att samtalet omfattas av den
kostnadsfria nyborjarsupporten eller av IBM-garantin, tas inte nagon avgift ut.

Se till att du har datorn inom rackhall nar du ringer.

Land eller region Telefonnummer | Oppettider

Australien 13-14-26 9.00 till 21.00 (EST - Australien), 365
dagar om aret

Belgien (franska) 02-714-3503 9.00 till 21.00 CET méndag - fredag

Belgien 02-714-3504 9.00 till 21.00 CET mandag - fredag

(nederlédndska)

Danmark 3525-6904 9.00 till 21.00 CET mandag - fredag;
10.00 till 19.00 CET lordag

Finland (09) 2294 3004 8.00 till 20.00 CET mandag - fredag

Frankrike 01-6932-4004 9.00 till 21.00 CET mandag - fredag

Irland 01-8159208 9.00 till 21.00 GMT mandag - fredag

Italien 02-4827-7003 10.00 till 13.00 och 14.00 till 19.00 CET
mandag - fredag

Kanada 1-800-565-3344 Dygnet runt, sju dagar i veckan (utom
helgdagar)

Luxemburg 298-977-5058 9.00 till 21.00 CET mandag - fredag

Nederldnderna 020-504-0530 9.00 till 21.00 CET mandag - fredag

Nya Zeeland 0800-446-149 9.00 till 21.00 (EST - Australien), 365
dagar om aret

Norge 2-305-0304 9.00 till 21.00 CET mandag - fredag;
12.00 till 17.30 CET lérdag och sondag

Portugal 01 791-5147 Enbart meddelanden till
telefonsvarare

Schweiz (franska) 0848 80 55 00 9.00 till 21.00 CET méndag - fredag

Schweiz (italienska) | 0848 80 55 00 10.00 till 13.00 och 14.00 till 19.00 CET
mandag - fredag

Schweiz (tyska) 0848 80 55 00 10.00 till 13.00 och 14.00 till 19.00 CET

mandag - fredag
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Land eller region Telefonnummer | Oppettider

Spanien 91-662-4261 10.00 till 13.00 och 14.00 till 19.00 CET
mandag - fredag

Storbritannien 01475-555 001 9.00 till 21.00 GMT mandag - fredag

Sverige 08-632 00 51 9.00 till 21.00 CET mandag - fredag

Tyskland 069-6654-9004 10.00 till 13.00 och 14.00 till 19.00 CET
mandag - fredag

USA och Puerto 1-800-772-2227 | Dygnet runt, sju dagar i veckan (det

Rico kan vara telefonko)

Osterrike 1546 325 102 10.00 till 13.00 och 14.00 till 19.00 CET
mandag - fredag

Om du befinner dig i USA eller Kanada kan supportrepresentanten dven faxa
eller skicka teknisk information och produktinformation per post. Det kan gélla

foljande:

® Specialerbjudanden
® Produktbroschyrer

o Adresser till IBM-aterforséaljare

¢ Information om vilka tjanster IBM kan erbjuda

Om du behover hjalp med ett visst program eller om du behover hjélp nér
garantitiden har gatt ut, har du méjlighet att mot en avgift utnyttja dessa tjanster.
Mer information om vara tjanster finns i “Kopa tilldggstjanster” pa sidan 70.

Kdpa tillaggstjanster

Under och efter garantitiden for datorn har du méjlighet att mot avgift erhalla
ytterligare tjanster fran HelpWare. Enhanced Support Line tillhandahaller

support for

e installation, konfigurering och anvindning av utvalda program

¢ anvandning av operativsystemet

¢ instdllningar och anvandning av multimedieenheter

e installation och konfigurering av IBM PC-produkter vars garantitid har gatt ut
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Sa har koper du tillaggstjanster

Du kan betala for support pa olika sétt. Samtliga foljande supportalternativ ar
tillgéngliga i alla lander om inget annat anges.

900-nummer

Om du befinner dig i USA eller Kanada och vill ha omedelbar support fran IBM
PC HelpCenter kan du ringa 900-numret. Du far betala for sjalva
telefonkostnaden for samtalet. Personer under 18 ar maste ha tillstdnd av en
fordlder for att fa ringa.

Land Telefonnummer Oppettider Kostnad

USA For installation och Maéndag - fredag, | USD 2,99 per
konfigurering av IBM- | 9.00 till 21.00 US | minut frdn och
produkter med Eastern time med den andra
gdllande garanti: minuten

1-900-555-HELP(4357)

USA For anvandning av Maéndag - fredag, | USD 2,99 per
tillimpningsprogram | 9.00 till 21.00 US | minut frdn och
och for IBM-produkter | Eastern time med den andra
utan gdllande garanti: minuten

1-900-555-CLUB(2582)

Kanada 1-900-565-9988 Dygnet runt $ 3,50 (kanadensisk
valuta) per minut

Fast avgift
Du kan ringa IBM PC HelpCenter om du vill képa support for ett eller flera

tillfallen (i Kanada ringer du 1-800-565-3344). Alternativet med fast avgift géaller
inte for kunder som befinner sig i Australien eller Nya Zeeland.

Enstaka forfragan

Alternativet for enstaka forfradgan innebér att du betalar en fast avgift for varje
problem som du behover hjalp med att 16sa.
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Paket med flera forfragningar

Paket med flera forfragningar innebér att du far hjalp med problemlésning till ett
rabatterat pris jamfort med om du betalar for en forfragan at géngen.
Paketlosningen géller under ett ar fran och med inkdpsdatum. Foljande alternativ
finns tillgangliga:

o 3 forfragningar
e 5 forfragningar (endast Australien och Nya Zeeland)
* 10 forfragningar

I de flesta lander kan support endast betalas med kreditkort. I Australien kan
support betalas med kreditkort, check eller postanvisning.

Med en forfrédgan menas ett telefonsamtal till IBM:s telefonsupport om en enstaka
fraga eller ett problem. En forfrdgan kan medfora flera samtal eller atgérder, vilket
kan inbegripa (men inte behdver vara begransat till)

e din ursprungliga forfragan
o efterforskning fran IBM:s sida
e ett samtal dar IBM ringer tillbaka till dig

En begaran om hjalp med flera fragor eller problem betraktas som flera
forfragningar.

Telefonnummer och tider for bestéllning av extra supportpaket hittar du i “Innan
du ringer” pa sidan 68. Anvand foljande artikelnummer om du ringer fran USA
eller Kanada:

Supportlésning Nummer (USA) Nummer (Kanada)
Enstaka forfragan 2419720 EPCS1

3 forfragningar 2419721 EPCS3

10 forfragningar 2419722 EPCS10
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Mer information

Utokad PC-support och support for ndtverk och servrar galler f6r produkter som
finns pa en sarskild produktlista. Du kan bestéalla en broschyr med de tjanster som
tillhandahalls av Enhanced PC Support Line eller en broschyr med de produkter
som tjansterna omfattar.
® ] USA och Kanada gor du sé har:
a. Ring 1-800-426-3395.
b. Vélj alternativ 1.
c. Viélj alternativ 1.
d. Vilj ett dokument:
— Vill du ha en broschyr véljer du dokument nummer 11690.
— Vill du ha en produktlista valjer du nummer 11682.
e. Nér du ar klar trycker du pa 1.
f. Ange ditt faxnummer och tryck pé #.

e I 6vriga lander kan du kontakta ndrmaste IBM-aterforséljare eller IBM-
representant.

Internationell garantiservice

IBM erbjuder internationell garantiservice (International Warranty Service, IWS)
for vissa av sina PC-produkter. Kunder som befinner sig pa resa eller som behover
flytta sin PC fran ett land till ett annat kan registrera sin dator hos IBM:s IWS-
kontor. Efter registreringen fér kunden ett registreringsbevis som &r giltigt
overallt i varlden dar IBM eller IBM:s dterforsaljare séljer eller ger service at IBM

PC-produkter.
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Bilaga A. Anteckningar om datorn

Den hir bilagan innehaller en blankett dér du kan anteckna uppgifter om datorn.
De kan vara bra att ha till hands om du behdver ldmna in datorn pa service.

Anteckna f6ljande information:

Produktnamn IBM datortyp 6644, 6645 eller 6646

Maskintyp (M/T) - modell

Serienummer (S/N)

Inkopsdatum

Registreringsnummer

Maskintyp (M/T), modellnummer och serienummer (S/N) finns pa etiketter pa
baksidan och framsidan av datorn.

Registreringsnumret kravs for service och support. Du kan registrera datorn per
telefon nér du ringer efter service eller support. I Datorns forinstallerade program
finns det mer information om hur du registrerar datorn.
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Bilaga B. Anmarkningar

Det hér avsnittet innehaller garantibestimmelser och andra upplysningar.

Garantivillkor
Garantivillkoren bestar av tva delar: Del 1 och Del 2. Del 2 har samma innehall
for alla lander. Las bade Del 1 for ditt land och Del 2.

¢ Hela virlden utom Kanada, Puerto Rico, Turkiet och USA (Z125-5697-01
11/97) (“IBM Garantivillkor for hela varlden utom Kanada, Puerto Rico,
Turkiet och USA (Del 1 - Allméanna villkor)” pa sidan 78)

¢ Nationsspecifika villkor (“Del 2 - Nationsspecifika villkor” pa sidan 82)

© Copyright IBM Corp. 2000
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IBM Garantivillkor for hela varlden utom Kanada, Puerto Rico,
Turkiet och USA (Del 1 - Allméanna villkor)

Dessa Garantivillkor omfattar Del 1 - Allméinna villkor och Del 2 - Nationsspecifika
villkor. Villkoren i Del 2 kan ersitta eller andra dem i Del 1. De garantier som IBM
lamnar i dessa Garantivillkor giller enbart for maskiner ni anskaffar for eget bruk, och
inte for dterforsiljning, fran IBM eller frin er dterforsiljare. Med "Maskin" avses sdvil en
IBM-maskin som dess tilliggsutrustning, konverteringar, uppgraderingar,
maskinelement eller komplementutrustning eller en kombination dirav. Begreppet
"Maskin” innefattar inte ndgra program, vare sig de dr forinstallerade, senare installerade
eller i ouvrigt. Savida IBM inte anger annat, giller foljande garantier endast i det land diir
ni har anskaffat Maskinen. Ingenting i dessa Garantivillkor pdverkar rittigheter som
tillkommer konsument enligt tvingande lag. Om ni har nigra frigor, kontakta IBM eller
dterforsiljaren.

Maskin - NetVista typ 6644

Garantiperiod* - Delar: Ett (1) ar Arbete: Ett (1) ar
IBM ger garantiservice utan kostnad for:

1. Delar och arbete under garantiperiodens forsta ar.

Maskin - NetVista typ 6645

Garantiperiod* -

EMEA och Argentina - Delar: Tre (3) &r Arbete: Tre (3) ar

Japan - Delar: Ett (1) &r Arbete: Ett (1) ar

Alla 6vriga lander som inte finns uppraknade - Delar: Tre (3) ar Arbete: Ett (1)
ér**

**IBM ger garantiservice utan kostnad for:

1. Delar och arbete under garantiperiodens forsta ar.

2. Endast utbytesdelar under det andra och tredje aret av garantiperioden.

IBM kommer att ta betalt for arbete som utférs under reparationen eller utbytet.

Maskin - NetVista typ 6646

Garantiperiod* -

Bangladesh, Filippinerna, Hongkong, Indien, Indonesien, Kina, Malaysia,
Singapore, Sri Lanka, Taiwan, Thailand och Vietnam - Delar: Tre (3) & Arbete:
Ett (1) ar*™

Japan - Delar: Ett (1) &r Arbete: Ett (1) ar

Alla 6vriga lander som inte finns uppréaknade - Delar: Tre (3) ar Arbete: Tre (3)
ar

**IBM ger garantiservice utan kostnad for:

1. Delar och arbete under garantiperiodens tre ar.

2. Endast utbytesdelar under det andra och tredje aret av garantiperioden.
IBM kommer att ta betalt for arbete som utférs under reparationen eller utbytet.

* Kontakta inkopsstillet om du vill ha information om garantiservice. For vissa IBM-
maskiner och i vissa linder ges garantiservice pd plats.
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IBM:s garanti pa Maskiner

IBM garanterar att varje Maskin 1) &r fri fran fel i material och 2) 6verensstaimmer
med IBM:s officiellt utgivna specifikationer ("Specifikationer"). Garantitiden for
en Maskin ar en angiven, faststalld tidsperiod som borjar 16pa pa
installationsdagen. Datumet pa inkopskvittot géller som installationsdatum,
savida inte IBM eller aterforsiljaren informerar om annat.

Under garantitiden tillhandahéaller IBM eller aterforséljaren, om denna ar
godkédnd av IBM, garantiservice, reparations- och utbytesservice fér Maskinen
utan kostnad enligt det servicealternativ som géller fé6r Maskinen, samt hanterar
och installerar de tekniska forandringar som ar tillimpliga for Maskinen.

Om en Maskin inte fungerar som den ska under garantiperioden och IBM eller
aterforsaljaren inte kan 1) reparera den, eller 2) ersitta den med en minst lika
funktionell Maskin har ni ratt att aterlimna den till forséljningsstéllet och aterfa
betalningen. Ersattningsmaskinen ska vara ny eller likvardig med ny och i gott
funktionsdugligt skick.

Garantins omfattning

Garantin omfattar inte reparation eller utbyte av en Maskin pa grund av fel som
orsakas av felaktig anvandning, olyckshandelse, andring, brister i installations-
och driftsmiljo eller felaktigt underhall frén er sida. Garantin omfattar inte heller
fel som orsakas av en produkt fér vilken IBM inte har ndgot ansvar. Om den
etikett som identifierar Maskin eller del har avldgsnats eller dndrats géller inte
garantin.

DESSA GARANTIER AR UTTOMMANDE OCH ERSATTER ALLA ANDRA
GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL
UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE ALLMAN BESKAFFENHET
ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. DESSA GARANTIER
GER ER JURIDISKA RATTIGHETER OCH NI KAN OCKSA HA ANDRA
RATTIGHETER SOM KAN SKILJA SIG MELLAN OLIKA
JURISDIKTIONER. VISSA JURISDIKTIONER TILLATER INTE
UNDANTAG ELLER BEGRANSNING AV UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA GARANTIER, VILKET KAN GORA ATT _ )
OVANSTAENDE UNDANTAG ELLER BEGRANSNING INTE GALLER FOR
ER. ISADANT FALL AR GARANTIERNA BEGRANSADE I VARAKTIGHET
TILL GARANTIPERIODEN. INGEN GARANTI GALLER EFTER
GARANTITIDENS UTGANG.

Garantibegransningar
IBM garanterar inte att en Maskin fungerar ostort eller felfritt.

Sévida inte annat anges, tillhandahaéller IBM icke-IBM-maskiner UTAN
GARANTI.

Teknisk eller annan assistans som tillhandahalls fér en Maskin under garanti,

sdsom assistans via telefon vid anvandarfragor och fragor rérande installation
och igangsattning av Maskin, tillhandahalls UTAN GARANTI.
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Garantiservice

For att fa garantiservice for Maskinen ska ni kontakta er aterforsaljare eller IBM.
Det kan hdnda att ni behover visa ett inkopskvitto for att f& hjalp.

IBM eller aterforsaljaren tillhandahéller vissa typer av reparations- och
utbytesservice, antingen pa plats eller vid sérskilda servicestallen for att hélla
eller aterstalla Maskiner i skick som 6verensstimmer med Specifikationerna. IBM
eller aterforséljaren informerar om vilka servicealternativ som finns tillgangliga
for en Maskin i installationslandet. IBM har ratt att efter eget val reparera eller
byta ut en felaktig Maskin.

Nér garantiservice medfér utbyte av en Maskin eller del dédrav, 6vergar den del
som IBM eller aterforséljaren byter ut i dess 4go medan erséttningsdelen 6vergar i
er 4go. Ni ansvarar for att alla delar som byts ut &r originaldelar och att de inte
har dndrats. Ersattningsdelar behoéver inte vara nya men i gott funktionsdugligt
skick och funktionsmaéssigt minst likvardiga med de delar som ersétts. En
ersiattningsdel 6vertar den garantiservice som géllde f6r den utbytta delen.

Varje tilldggsutrustning, konvertering eller uppgradering som IBM eller
aterforsaljaren utfor service pa, maste vara installerad pa en Maskin som 1) nér
det géller vissa Maskiner ar sarskilt angiven och identifierad med serienummer
och 2) dr uppdaterad till en teknisk nivd som dr kompatibel med
tillaggsutrustningen, konverteringen eller uppgraderingen. Ménga
tillaggsutrustningar, konverteringar eller uppgraderingar medfor att delar
avldgsnas och returneras till IBM. En ersattningsdel 6vertar den garantiservice
som gallde for den avldgsnade delen.

Innan IBM eller &terforsaljaren byter ut en Maskin eller maskindel, férbinder ni er
att avlagsna all tillaggsutrustning, delar, tillval, &ndringar och tillkopplingar som
inte omfattas av garantiservice.

Ni forbinder er ocksa att

1. garantera att Maskinen ér fri fran alla lagliga forpliktelser eller restriktioner
som forhindrar att den byts ut

2. for Maskin som ni inte d4ger inhdmta dgarens tillstand att 1ata IBM eller
aterforsaljaren utfora service pa Maskinen; och

3. i tillimpliga fall, innan service tillhandahalls,

a. folja felsoknings- och analysrutiner samt rutiner for begédran om service
som IBM eller aterforsiljaren tillhandahaller

b. sédkerhetskopiera alla program, data och egna instéllningar

c. svara for att IBM eller aterforsaljaren far erforderlig, kostnadsfri och saker
tillgang till era lokaler for att kunna fullgora sina skyldigheter, och

d. informera IBM eller aterforsiljaren om Maskinen flyttas.

IBM ansvarar for forlust av eller skada pa Maskinen under 1) den tid den &r i
IBM:s besittning eller 2) transporten i de fall dar IBM star for
transportkostnaderna.

Varken IBM eller dterforséljaren ansvarar for information som finns i en Maskin
som ni av nagot skal returnerar till IBM eller aterforséljaren, oavsett
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informationens innehall. Ni bor ta bort all sddan information fran Maskinen innan
den returneras.

Produktionsstatus

Varje IBM-maskin tillverkas av nya delar, eller nya och begagnade delar. I vissa
fall kan en Maskin vara tillverkad av delar som inte &r nya och som varit
installerade tidigare. Oavsett Maskinens produktionsstatus galler emellertid
IBM:s garanti.

Ansvarsbegransning

Omstiandigheter kan uppstd som medfor att ni har ratt till skadestand fran IBM. I
varje sadant fall, oavsett grunden for ert ansprak pa att erhalla skadestand fran
IBM, géller att for varje ansprak ansvarar IBM endast for

1. personskada (inbegripet dodsfall) samt sakskada eller skada pa personligt
16s6re; och

2. varje annan faktisk direkt skada upp till det belopp som &r storst av US$ 100
000 (eller motsvarande i lokal valuta) eller priset pa Maskinen som &r féremal
for anspréket.

Denna begrénsning galler &ven fér IBM:s underleverantorer och aterforsiljaren.
Den utgor IBM:s och dess underleverantorers och er aterforsiljares hela
gemensamma ansvar.

IBM HAR UNDER INGA OMSTANDIGHETER ANSVAR FOR: 1)
SI“(ADESTANDSANSPRéK SOM RIKTAS MOT ER FRAN TREDJE PART
FOR SKADOR (ANNAT AN DE SOM ANGES I FORSTA PUNKTEN OVAN);
2) fORLUST AV, ELLER SKADA PA, REGISTER ELLER DATA; ELLER 3)
NAGON TYP AV INDIREKTA SKADOR ELLER NAGON FORM AV
EKONOMISKA F(")L]DSKAPOR (INKLUSIVE UTEBLIVEN VINST ELLER
UTEBLIVEN BESPARING), AVEN OM IBM, DESS UNDERLEVERANTORER
ELLER ATERFORSALJAREN HAR UPPMARKSAMMATS PA
MOJLIGHETEN ATT SADANA SKADOR KAN UPPSTA. VISSA
JURISDIKTIONER TILLATER INTE UNDANTAG ELLER BEGRANSNING
AV ANSVAR FOR OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR,
VILKET KAN GORA ATT OVANSTAENDE BEGRANSNING ELLER
UNDANTAG INTE GALLER FOR ER.
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Del 2 - Nationsspecifika villkor
ASIEN STILLAHAVSOMRADET

AUSTRALIEN: IBM:s Garanti pa Maskiner: Foljande stycke ar ett tillagg till
detta Avsnitt:

De garantier som anges i detta Avsnitt &r tillagg till andra rattigheter ni kan ha
under Trade Practices Act 1974 eller annan lagstiftning och begransas endast i den
omfattning som tillats i tillamplig lagstiftning.

Garantins omfattning: Foljande ersitter den forsta och andra meningen i detta
Avsnitt:

Garantin omfattar inte reparation eller utbyte av en Maskin pa grund av fel som
orsakas av felaktig anvandning, olyckshéndelse, andring, brister i installations-
och driftsmiljo eller felaktigt underhéll frén er sida. Garantin omfattar inte heller
fel som orsakas av en produkt for vilken IBM inte har nagot ansvar.

Ansvarsbegransning: Foljande laggs till i detta Avsnitt:

Dar IBM avviker fran villkor eller garantivillkor enligt Trade Practices Act 1974,
begrénsas IBM:s ansvar till att tillhandahalla reparation eller byte av gods eller
byta till likvéardigt gods. I de fall villkor eller garantivillkor géller forséljningsratt,
besittningsratt eller oinskrankt dganderitt, eller om varorna dr av sddant slag som
vanligen anskaffas for anvandning eller konsumtion i hemmet, géller inte ndgon
av begransningarna i detta stycke.

FOLKREPUBLIKEN KINA: Styrande lag: Foljande laggs till i detta Villkor:
Lagen i delstaten New York tillimpas pd detta Avtal.

INDIEN: Ansvarsbegriansning: Foljande ersétter punkt 1 och 2 i detta Avsnitt:

1. ansvar for personskada (inbegripet dodsfall) samt sakskada eller skada pa
personligt 16s6re begrénsas till sdidan skada som orsakats av vardsloshet fran
IBM:s sida;

2. for varje annan faktisk skada som uppkommer i en situation orsakad av
IBM:s underlatenhet enligt, eller pa annat sitt relaterad till, Garantivillkoren,
begransas IBM:s ansvar till det belopp ni erlagt fér den Maskin som &r
foremal for anspraket.

NYA ZEELAND: IBM:s Garanti pa Maskiner: Foljande stycke &r ett tilligg till
detta Avsnitt:

Garantierna som anges i detta Avsnitt &r i tillagg till andra réttigheter ni kan ha
enligt Consumer Guarantees Act 1993 eller annan lagstiftning som inte kan
uteslutas eller begrinsas. Consumer Guarantees Act 1993 géller inte i forhallande
till gods eller tjanster som IBM tillhandahaller, om ni har anskaffat godset for
affarsdrivande verksamhet enligt definitionen i Consumer Guarantees Act.

Ansvarsbegransning: Foljande ldggs till i detta Avsnitt:

Om Maskiner inte ar anskaffade for affarsdrivande verksamhet enligt
definitionen i Consumer Guarantees Act 1993, omfattas begransningarna i detta
Avsnitt av begransningarna i den akten.
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EUROPA, MELLANOSTERN, AFRIKA (EMEA)

Foljande villkor géiller alla EMEA-linder.

Villkoren i dessa Garantivillkor géller fér Maskiner som anskaffats fran en IBM-
aterforsaljare. Om ni kopt Maskinen fran IBM, réder villkoren i det tillampliga
IBM-avtalet 6ver dessa garantivillkor.

GarantiService

Om ni anskaffat en IBM-maskin i Belgien, Danmark, Estland, Finland, Frankrike,
Grekland, Island, Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Nederldnderna,
Norge, Portugal, Schweiz, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tyskland eller
Osterrike kan ni fa garantiservice for den Maskinen i vilket som helst av dessa
lander fran antingen 1) en IBM éaterforséljare som dr godkand att utfora
garantiservice, eller 2) fran IBM.

Om ni anskaffat en IBM Personaldator i Albanien, Armenien, Vitryssland,
Bosnien och Hercegovina, Bulgarien, Kroatien, Tjeckien, Georgien, Ungern,
Kazakstan, Kirgizistan, Jugoslavien, f.d. jugoslaviska republiken Makedonien,
Moldavien, Polen, Ruménien, Ryssland, Slovakien, Slovenien eller Ukraina kan ni
fa garantiservice for den Maskinen i vilket som helst av dessa lander fran
antingen 1) en IBM éaterforséljare som ar godkand att utfora garantiservice, eller 2)
fran IBM.

Tillampliga lagar, nationsspecifika villkor och behérig domstol f6r dessa villkor &r
de som giller i det land i vilket garantiservicen tillhandahalls. Dock tillampas
lagen i Osterrike pa dessa villkor om garantiservicen erhalls i Albanien,
Armenien, Vitryssland, Bosnien och Hercegovina, Bulgarien, Kroatien, Tjeckien,
Jugoslavien, Georgien, Ungern, Kazakstan, Kirgizistan, f.d. jugoslaviska
republiken Makedonien , Moldavien, Polen, Ruménien, Ryssland, Slovakien,
Slovenien eller Ukraina.

Foljande villkor géller i det specificerade landet:

EGYPTEN: Ansvarsbegransning: Féljande ersatter punkt 2 i detta Avsnitt:
2. ifraga om andra faktiska direkta skador dr IBM:s ansvar begréansat till det
totala belopp ni betalat for den Maskin som &r foremal for anspréket.

Galler underleverantorer och aterforsaljare (oforandrat).

FRANKRIKE: Ansvarsbegrinsning: Foljande ersatter den andra meningen i det
forsta stycket i detta Avsnitt:

I varje sddant fall, oavsett grunden for ert ansprak pa att erhalla skadestand fran
IBM, géller att for varje ansprak ansvarar IBM endast for: (punkt 1 och 2
oforandrade)

TYSKLAND: IBM:s Garanti pa Maskiner: Foljande ersétter den forsta meningen
i det forsta stycket i detta Avsnitt:

Garantin for en IBM-maskin géaller Maskinens funktionalitet vid normal
anvandning och Maskinens 6verensstimmelse med dess specifikationer.

Foljande stycke ldggs till i detta Avsnitt:
Den kortaste garantitiden for Maskiner dr sex manader.
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Om IBM eller aterforséljaren inte lyckas reparera en IBM-maskin, kan ni antingen
begéra aterbetalning av ett belopp motsvarande vérdet av den oreparerade
Maskinen, eller begara att avtalet for Maskinen upphévs och fa aterbetalning av
det erlagda beloppet.

Garantins omfattning: Andra stycket géller inte.

Garantiservice: Foljande ar ett tillagg till detta Avsnitt:
Under garantitiden sker transport till IBM av den felaktiga Maskinen pa IBM:s
bekostnad.

Produktionsstatus: Foljande stycke ersdtter detta Avsnitt:
Varje Maskin &r nytillverkad. Den kan férutom nya delar dven innehalla
ateranvanda delar.

Ansvarsbegransning: Foljande laggs till i detta Avsnitt:

Begransningarna och undantagen som anges i Garantivillkoren géller inte for
skador som orsakas av IBM, avsiktligt eller pa grund av grov oaktsamhet, och inte
heller ifrdga om uttrycklig garanti.

I punkt 2 ska "U.S. $100,000" ersattas med "DEM 1.000.000 ".

Foljande mening laggs till i slutet av det forsta stycket i punkt 2:
IBM:s ansvar under denna punkt &r begransat till 6vertradelse av vasentligt
avtalsvillkor i fall av normal vardsloshet.

IRLAND: Garantins omfattning: Foljande ar ett tillagg till detta Avsnitt:
Forutom vad som uttryckligen anges i dessa villkor, utesluts harmed alla
lagstadgade villkor, inklusive alla underforstddda garantier, daribland samtliga
garantier enligt Sale of Goods Act 1893 eller Sale of Goods and Supply of Services
Act 1980.

Ansvarsbegransning: Foljande ersétter punkt ett och tva i det forsta stycket i
detta Avsnitt:

1.dodsfall eller personlig skada eller fysisk skada pa era tillgdngar orsakade
genom IBM:s vardsloshet; och 2.beloppet for varje annan faktisk direkt skada upp
till det storre av Irish Pounds 75,000 eller 125 procent av avgifterna (i
aterkommande fall giller 12 manaders avgifter) for den Maskin som ar foremal
for anspraket eller det som pa annat sétt orsakat att skadestandsanspraket reses.

Galler underleverantorer och aterforséljare (oforandrat).

Foljande stycke laggs till i slutet av detta Avsnitt:
IBM:s hela skadestdndsansvar och er enda gottgorelse, avtalsenligt eller vid
skadestédndstalan, i fraga om varje férsummelse begrénsas till skadestand.

ITALIEN: Ansvarsbegransning: Foljande ersitter den andra meningen i det
forsta stycket:

I varje sddant fall, om inte annat anges i tvingande lag, ansvarar IBM inte fér mer
an: (punkt 1 oférandrad) 2) vid varje annan faktisk skada som uppkommer i alla
situationer genom IBM:s underlatenhet enligt, eller pa nagot sitt relaterat till
Garantivillkoren, begransas IBM:s ansvar till det totala belopp ni betalat fér den
Maskin som &r foremal for anspréket.
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Galler underleverantorer och aterforsaljare (oforandrat).

Foljande ersétter andra stycket i detta Avsnitt:

Sévida inte annat anges i tvingande lag, ansvarar IBM och aterforséljaren inte for
nagot av foljande: (punkt 1 och 2 oférandrade) 3) indirekta skador, &ven om IBM
eller aterforsaljaren blivit informerade om méjligheten till sddana skador.

SYDAFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO OCH SWAZILAND:
Ansvarsbegransning: Foljande ar ett tilldgg till detta Avsnitt:

IBM:s hela ansvar gentemot er for skador som uppkommer i alla situationer
genom IBM:s underlétenhet enligt Garantivillkoren, begransas till det belopp ni
betalat for den Maskin, som &r foéremal for anspraket fran IBM.

TURKIET: Produktionsstatus: Foljande ersatter detta Avsnitt:
IBM levererar IBM-maskiner som &r nytillverkade enligt IBM:s
tillverkningsstandarder.

STORBRITANNIEN: Ansvarsbegrinsning: Foljande ersatter punkt 1 och 2 i det
forsta stycket i detta Avsnitt:

1. dodsfall eller personlig skada eller fysisk skada pa era tillgangar, uteslutande
orsakade genom IBM:s vardsloshet;

2. beloppet for varje annan faktisk direkt skada eller forlust upp till det storre av
Pounds Sterling 150 000 eller 125 procent av avgifterna (i aterkommande fall
galler 12 manaders avgifter) for den Maskin som &r féremal f6r anspraket
eller det som i annat fall &r orsaken till att skadestandsanspréket reses.

Foljande punkt ar ett tilldgg till detta stycke:

3. asidosdttande av IBM:s skyldigheter som foljer av Avsnitt 12 i Sale of Goods
Act 1979 eller Avsnitt 2 i Supply of Goods and Services Act 1982.

Galler underleverantorer och aterforsaljare (oforandrat).

Foljande laggs till i slutet av detta Avsnitt:
IBM:s hela skadestandsansvar och er enda gottgdrelse, avtalsenligt eller vid
skadestdndstalan, i frdga om varje férsummelse begransas till skadestand.

NORDAMERIKA

KANADA: Garantiservice: Foljande &r ett tilligg till detta Avsnitt:
For att fa garantiservice fran IBM, ring 1-800-565-3344.

AMERIKAS FORENTA STATER: Garantiservice: Foljande &r ett tillagg till detta
Avsnitt:
For att fa garantiservice fran IBM, ring 1-800-772-2227.
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Allménna anmaérkningar

Den hér publikationen utvecklades ursprungligen for produkter och tjanster i
USA.

Det &r inte sdkert att produkterna, tjdnsterna och funktionerna som beskrivs har
ar tillgangliga i andra ldnder. Ta kontakt med din aterforsaljare for information
om tillgdngligheten i det omrade dér du befinner dig. Hanvisningar till IBM:s
produkter (produkter innefattar &ven program och tjanster) betyder inte att bara
IBM:s produkter far anvéandas. Under forutsattning att intrang i IBM:s
immateriella eller andra skyddade réttigheter inte sker, far funktionellt likvardiga
produkter, program eller tjanster anvéndas i stillet for motsvarande produkt fran
IBM. Ansvaret fér utvardering och kontroll av att produkterna fungerar
tillsammans med andra produkter &n dem som IBM uttryckligen har angett
aligger anvéndaren.

IBM kan ha patent eller ha ansokt om patent for produkter som namns i detta
dokument. Dokumentet ger ingen licens till sdidana patent. Skriftliga fragor om
licenser kan skickas till:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Nedanstiende stycke ar tillimpligt endast under forutsittning att det inte
strider mot gillande lag: : INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES
CORPORATION TILLHANDAHALLER DENNA PUBLIKATION I BEFINTLIGT
SKICK UTAN GARANTIER AV NAGOT SLAG, VARE SIG UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL
UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE INTRANG I UPPHOVSRATT,
PUBLIKATIONENS ALLMANNA BESKAFFENHET ELLER LAMPLIGHET FOR
VISST ANDAMAL. I vissa lander ar det inte tillatet att undanta vare sig uttalade
eller underfoérstddda garantier, vilket innebar att ovanstdende kanske inte géller.

Den hér informationen kan innehalla tekniska felaktigheter eller typografiska fel.
Informationen kan komma att &ndras i nya utgavor av publikationen. IBM kan
komma att gora forbéattringar och dndringar i produkterna och programmen som
beskrivs i publikationen utan féregdende meddelande.

Hénvisningarna till andra webbplatser 4n IBM:s egna gors endast i
informationssyfte och IBM ger inga som helst garantier betraffande dessa platser.
Material som finns pa dessa webbplatser ingar inte i materialet som hor till denna
produkt och anvandning av dessa webbplatser sker pa kundens egen risk.

IBM forbehaller sig rétten att fritt anvanda och distribuera kundernas synpunkter.
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Behandling av datumangivelser

Denna IBM maskinvaruprodukt och de IBM programvaruprodukter som
eventuellt f6ljer med kan, ndr de anvénds enligt till produkterna hérande
dokumentation, korrekt behandla datumangivelser inom och mellan det tjugonde
och tjugoférsta arhundradet, under forutsattning att alla andra produkter (t.ex.
maskinvara, programvara och inbyggd kod) som anvands tillsammans med
produkterna korrekt utvaxlar riktiga datumangivelser med dem.

IBM ansvarar inte for formagan hos andra leverantorers produkter att behandla
datumangivelser, &ven om dessa produkter &r forinstallerade av eller distribueras
pa annat satt av IBM. Kontakta respektive produkts leverantor direkt for ndrmare
information och uppdateringar. Denna IBM maskinvaruprodukt kan inte hindra
att fel kan uppsta om programvaran, uppgraderingarna eller kringutrustningen
som kunden anvénder eller utbyter data med inte kan behandla datumangivelser
korrekt.

Ovanstdende ar en s.k. "Year 2000 Readiness Disclosure" som krévs enligt
amerikansk lagstiftning.

Varumarken
Foljande termer dr varumérken som tillhér IBM Corporation i USA och/eller
andra lander.

¢ IBM

e Alert on LAN

* HelpCenter

* HelpWare

¢ NetVista

* Rapid Access

e ScrollPoint

* Wake on LAN

Intel och Pentium &r varumérken som tillhér Intel Corporation i USA och/eller
andra lander.

Microsoft och Windows dr varumérken som tillhér Microsoft Corporation i USA
och/eller andra lander.

Andra namn pa foretag, produkter och tjanster kan vara varumarken eller
servicemarken som tillhor andra.
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Information om stromsladdar

Av sikerhetsskal levererar IBM en stromsladd med jordad kontakt som ska
anviandas med denna IBM-produkt. Anslut alltid stroémsladden till ett jordat
eluttag.

Utrustning som ar avsedd for 230 volt (utanfér USA): Anvéand en sladd med
jordad kontakt. Stromsladden bor uppfylla de sdkerhetskrav som géller i det land
déar utrustningen ska installeras.

IBM-stromsladdar for ett visst land finns oftast bara tillgdngliga i det landet.

IBM-stromsladd | Anvands i

artikelnummer

13F9978 Belgien, Bosnien, Egypten, Finland, Frankrike, Grekland,
Kroatien, Latinamerika (hog spanning), Nederldnderna,
Norge, Polen, Portugal, Rumaénien, Slovenien, Spanien,
Sverige, Turkiet, Tyskland, Ungern

6952301 Bolivia, Colombia, Dominikanska Republiken, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Kanada, Latinamerika (lag
spanning), Mexiko, Nicaragua, Panama, Peru, Saudiarabien,
Taiwan, Thailand, USA, Venezuela

14F0032 Forenade Arabemiraten (Dubai), Hongkong, Singapore,
Storbritannien

13F9996 Danmark

14F0086 Israel

14F0068 Chile, Italien

14F0014 Sydafrika

14F0050 Schweiz

88 Anvindarhandbok



Index

A

allménna problem 54

alternativ, tillgéngliga 36

ansluta kablar 9

anteckningar 75

anvinda
CD-enhet 18
energisparfunktioner 21
energisparfunktioner i Windows 98 22
grafikfunktioner 20
konfigureringsprogrammet 27
ljudfunktioner 20
l6senord fér administrator 30
startmenyn i Windows 21
strombrytaren pa tangentbordet 22
sakerhetsfunktioner 23
sdkerhetsprofil for enheter 31
vanteldgestangenten pa tangentbordet

22
anvéanda datorn 13
arbeta bekvamt 8

B

bakstycke, ta bort 38
batteri, byta 62
bildskdrm
problem 53
rengora 24

C

CD-enhet 52

D

datorns delar 1

E

Ethernet 9

eluttag och stromsladdar 9

energisparfunktioner 22

enheter som &r kénsliga for statisk elektri-
citet 35

enhetsfack 13

F

felsokning 43
felsokningstabeller 50
fler program 4

flytta datorn 26

funktioner f6r systemadministration 2
funktioner for tangentbord och mus 3
fasta gummitassar 7

forinstallerade program 4

G

grafikdrivrutiner 20
grafiksystemet 2

H

hantera datorn ratt 24

hantera en CD- eller DVD-skiva 18
harddisk, ta bort 41, 42

hogtalare, interna 2

IBM Enhanced Diagnostics 62
IBM Enhanced Diagnostics, kora 62
identifiera datorn 1
installera
kort 40
minne 39
installera datorn 5
installera tillbehor 35
interna enheter 2

K

kablar
ansluta 9
koppla bort 38
knappar 13
kommunikation 2
komponenternas placering 37
konfiguration, sikerhetskopiera 36
konfigureringsprogrammet 27
andra installningar 32
avsluta 29
kontrollera och dndra instillningar 28
l6senord 30
koppla bort kablar 38
kortinstallation 40

L

ljud
portar 11
reglera ljudvolymen 20
spela in 21

89



spela upp 21
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