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—— Napomena

Prije upotrebe ovih informacija i proizvoda na koje se one odnose, procitajte opce
informacije pod Dodatak A, “Jamstvo i napomene o proizvodu” na stranici 21.

Prvo izdanje (lipanj, 2000)

Sljedeéi paragraf se ne primjenjuje u Ujedinjenom Kraljevstvu i svim drugim zemljama
gdje su takve odredbe u suprotnosti s lokalnim zakonom: INTERNATIONAL BUSINESS
MACHINES CORPORATION ISPORUCUJE OVU PUBLIKACIJU “KAKO JE” BEZ
IKAKVOG JAMSTVA, IZRAVNOG ILI POSREDNOG, UKLJUCUJUCI, ALI NE
OGRANICAVAJUCI SE NA POSREDNA JAMSTVA PRODE ILI PRIKLADNOSTI ZA NEKU
ODREDENU SVRHU. Neke drzave ne dozvoljavaju odricanje od izri€itih ili impliciranih
jamstava u odredenim transakcijama, stoga se ova izjava mozda ne odnosi na vas.

U ovoj publikaciji su moguce tehnicke netocnosti ili tiskarske pogreske. Promjene se periodi¢no
rade za ove informacije; te promjene ¢e biti ukljucene u nova izdanja publikacije. IBM moze u
bilo koje vrijeme napraviti poboljSanja i/ili promjene na proizvodu(ima) i/ili programu(ima)
opisanim u ovoj publikaciji.

Ova je publikacija izradena za proizvode i usluge koje se nude u SAD. IBM mozda ne nudi
proizvode, usluge ili dodatne moguénosti koji se spominju u ovom dokumentu u drugim
zemljama i informacije su podlozne promjenama bez prethodne obavijesti. Posavjetujte se s
lokalnim IBM predstavnikom u vezi informacija o proizvodima, uslugama i funkcijama koje se
mogu nabaviti u vasem podrucju.

Zahtjevi za tehnickim informacijama o IBM proizvodima upucuju se lokalnom IBM prodavacu ili
IBM trzisnom predstavniku.
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Upute o zastiti

A

A\

OPASNOST

Elektricni tok od struje, telefona i komunikacijskih kablova je
opasan.

Radi izbjegavanja opasnosti od strujnog udara:

Ne spajajte i ne odspajajte kablove i ne izvodite instalacije,
odrzavanje ili rekonfinguriranje ovog proizvoda za vrijeme
grmljavinske oluje.

Spojite sve elektri¢ne kablove na propisno uzemljenu
elektri¢nu uti¢nicu.

Spojite na ispravne uticnice svu opremu koja ce biti
pripojena na ovaj proizvod.

Kada je to moguce, Koristite jednu ruku da spojite ili
odspojite signalne kablove.

Nikad ne ukljucujte nikakvu opremu kad je evidentna vatra,
Steta od vode ili ostecena struktura opreme.

Odspojite prikljucene elektricne kablove, telekomunikacijske
sisteme, mreze i modeme prije nego Sto otvorite poklopce
uredaja, osim ako niste dobili druk¢iju uputu u
instalacijskim i konfiguracijskim procedurama.

Spajajte i odspajajte kablove kako je opisano u sljedecoj
tablici, prilikom instaliranja, premjestanja ili otvaranja
poklopca ovog proizvoda ili prikljucenih uredaja.

© Autorska prava IBM Corp. 2000




vi

A

£\

OPASNOST

Le courant électrique passant dans les cables de communication,
ou les cordons téléphoniques et d'alimentation peut ¢tre
dangereux.

Pour éviter tout risque de choc électrique :

Ne manipulez aucun cible et n'effectuez aucune opération
d'installation, d'entretien ou de reconfiguration de ce
produit au cours d'un orage.

Branchez tous les cordons d'alimentation sur un socle de
prise de courant correctement cablé et mis ¢ la terre.

Branchez sur des socles de prise de courant correctement
cablés tout équipement connecté t ce produit.

Lorsque cela est possible, n'utilisez qu'une seule main pour
connecter ou déconnecter les cibles d'interface.;

Ne mettez jamais un équipement sous tension en cas
d'incendie ou d'inondation, ou en présence de dommages
matériels.

Avant de retirer les carters de 1'unité, mettez celle-ci hors
tension et déconnectez ses cordons d'alimentation, ainsi que
les cables qui la relient aux réseaux, aux systimes de té
lécommunication et aux modems (sauf instruction contraire
mentionnée dans les procédures d'installation et de
configuration).

Lorsque vous installez ou que vous déplacez le présent
produit ou des périphériques qui lui sont raccordés,
reportez-vous aux instructions ci-dessous pour connecter et
déconnecter les différents cordons.
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Za spajanje: Za odspajanje:

1. Sve iskljucite. 1. Sve iskljucite.

2. Najprije, prikljucite sve kablove na 2. Najprije, izvadite strujnu zicu iz
uredaje. uticnice.

3. Prikljucite signalne kablove na 3. Uklonite signalne kablove iz
konektore. konektora.

4. Prikljucite strujnu zicu u uticnicu. 4. Uklonite sve kablove iz uredaja.

5. Ukljucite uredaj.

Connexion : Déconnexion :

1. Mettez les unités hors tension. 1. Mettez les unités hors tension.

2. Commencez par brancher tous les 2. Débranchez les cordons
cordons sur les unités. d'alimentation des prises.

3. Branchez les cables d'interface sur 3. Débranchez les cables d'interface des
des connecteurs. connecteurs.

4. Branchez les cordons d'alimentation 4. Débranchez tous les cables des
sur des prises. unités.

5. Mettez les unités sous tension.

Izjava o laserskoj sukladnosti

Neki IBM® modeli osobnih rac¢unala tvornicki su opremljeni s CD-ROM pogonom.
CD-ROM pogoni prodaju se i posebno kao opcije. CD-ROM pogon je laserski
proizvod. CD-ROM pogon potvrden je u SAD-u kako bi se prilagodio zahtjevima
koje postavlja Department of Health and Human Services u 21 Code of

Federal Regulations (DHHS 21 CFR) Subchapter J za Klasu 1 laserskih proizvoda.
Drugdje, proizvod je potvrden kao sukladan zahtjevima Medunarodne
elektrotehnicke komisije (IEC) 825 i CENELEC EN 60 825 za laserske proizvode
Klase 1.

Kad je CD-ROM pogon instaliran, pazite na sljedece.
POZOR:

Upravljanje ili podeSavanja ili izvodenje postupaka na nacin drugadciji nego Sto
je ovdje navedeno moze izazvati po zdravlje opasno izlaganje zracenju.

Upute o zastiti Vil



Uklanjanje poklopca s CD-ROM pogona moze rezultirati izlozenos¢u rizi¢noj
radijaciji lasera. Unutar CD-ROM pogona nema dijelova koji se mogu servisirati.
Nemojte uklanjati poklopce s CD-ROM pogona.

Neki CD-ROM pogoni sadrze umetnute laserske diode Klase 3A ili Klase 3B.
Pazite na slijedece:

OPASNOST

Lasersko zracenje kod otvaranja. Nemojte gledati u snop zraka,
nemojte gledati direktno s optickim instrumentima i izbjegavajte
direktno izlaganje zrakama.
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Obavijest uz litijum bateriju

POZOR:
AKko se baterija nepropisno zamjenjuje postoji opasnost od eksplozije.

Kod zamjene baterije koristiti samo IBM Part Number 33F8354 ili
ekvivalentni tip baterije koji preporuca proizvodac. Baterija sadrzi litij i moze
eksplodirati ako se nepropisno koristi, rukuje ili zbrinjava.

Nikad:

e Ne bacajte i ne uranjajte u vodu
e Ne zagrijavajte na temperaturu vecu od 100°C (212°F)
¢ Ne popravljajte i ne rastavljajte bateriju

Zbrinite bateriju sukladno mjesnim uredbama i propisima.

Ako originalnu litijsku bateriju zamjenjujete teSkometalnom baterijom ili baterijom
s teSkometalnim komponentama, vodite racuna o slijede¢im ekoloskim uputama.
Baterije 1 akumulatori koji sadrze teSke metale ne smiju se odlagati zajedno s
obi¢nim kuénim sme¢em. Proizvodac, distributer ili predstavnik ¢e ih primiti
natrag bez naknade i poslati na ponovnu preradu ili ih zbrinuti na propisani na Cin.

Sigurnosne informacije za modem

Radi smanjenja opasnosti od strujnog udara ili ozljede ili pozara pri upotrebi

telefonske opreme, uvijek se pridrzavajte osnovne predostroznosti kao $to je:
¢ Nikad ne instalirajte telefonske Zice za vrijeme grmljavinske oluje.

¢ Nikad ne instalirajte telefonske utikace u vlaznim lokacijama, osim ako utikac
nije posebno oblikovan za vlazne lokacije.

¢ Nikad ne doticite neizolirane telefonske zice ili terminale osim ako telefonska
linija nije iskopcana iz mreze.

e Koristite samo br. 26 AWG ili vece kablove za telekomunikacijsku liniju.

e Budite oprezni prilikom instaliranja ili preinake telefonskih linija.

* Izbjegavajte koriStenje telefona (koji nisu bezicni) za vrijeme elektricne oluje.
Postoji moguénost strujnog udara od munje.

¢ Ne koristite telefon da prijavite curenje plina u blizini tog curenja plina.

Upute o zatiti X
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Podesavanje vaseg racunala

— Prije no $to pocnete

svakako procitajte “Upute o zastiti” na stranici v.

Koristite ove upute za podeSavanje vaseg racunala.

Izbor polozaja za vase racunalo

Provjerite imate 1i odgovarajuci broj propisno uzemljenih elektricnih uti¢nica za
racunalo, monitor i sve ostale uredaje. Za racunalo izaberite polozaj gdje ¢e uvijek
biti na suhom. Ostavite oko 50 mm (2 in.) prostora oko racunala radi pravilne
cirkulacije zraka.

Pozor

Da bi racunalo ispravno radilo u uspravnom polozaju, mora biti instalirano
postolje. Pogledajte upute o postolju za instalacijske postupke.

Informacije o postavljanju vaseg racunala za udobno i jednostavno koristenje
potrazite u “Uredivanje radnog prostora.”

Uredivanje radnog prostora

Ako Zelite iz racunala izvuc¢i maksimum, rasporedite opremu koju Koristite i radno
podrucje tako da odgovaraju vasim potrebama i vr sti posla kojeg obavljate.
Ugodan osjecaj u radu je od najvece vaznosti, ali i izvori svjetla, cirkulacija zraka i
polozaj strujnih uti¢nica takoder mogu utjeca ti na to kako Cete rasporediti radni
prostor.

Udobnost

Iako nijedan radni polozaj nije idealan za svakoga, upute koje slijede ¢e vam
pomoci da pronadete polozaj koji vam najbolje odgovara.

Izaberite dobru stolicu da smanjite zamaranje uslijed dugog sjedenja u istom
polozaju. Naslon i sjedalo se trebaju dati podesavati o dvojeno i osigurati dobar
oslonac. Sjedalo bi trebalo imati zaobljen prednji dio da se smanji pritisak na
bedra. Podesite sjedalo tako da vasa bedra budu paralelna s podom, a stopala ili
ravno na podu ili na podlosku za noge.

© Autorska prava IBM Corp. 2000



Kad koristite tipkovnicu neka vam podlaktice budu paralelne s podom, a ru¢ni
zglobovi u neutralnom, ugodnom polozaju. Nastojte lagano dodirivati tipkovnicu, a
ruke i prsti neka budu opusteni. Kut pod kojim je tipkovnica mozete mijenjati
podesavanjem polozaja nozica tipkovnice i tako osigurati maksimalnu ugodu u
radu.

Udaljenost gledanja

Visina
Sjedala

Podesite monitor tako da ekran bude u, ili tik ispod visine oiju. Monitor smjestite
na udaljenost koja pruza dobar pregled, obi¢no 51 do 61 c¢cm (20 do 24 in.) i
namjestite ga tako da ga mozete promatrati bez pomicanja ili okretanja tijela.

Biljeska: Ako je va$ monitor tezi od 100 funti (45.4 Kg), nemojte ga stavljati na
desktop model racunala.

Bljestanje i osvjetljavanje

Namjestite monitor tako da bljestanje i odsjaje svjetla odozgora, s prozora i od
drugih izvora svjetla smanjite na minimum. Smjestite monitor pod pravim kutom u
odnosu na prozore i druge izvore svjetla kad god je to moguce. Smanjite
osvjetljenje odozgora, ako treba, tako da ugasite svjetla ili koristite slabije zarulje.
Ako postavljate monitor blizu prozora, koristite zavjese ili rolete kao prepreku
suncevoj svjetlosti. Mozda ¢ete trebati podesiti svjetlost i kontrast na monitoru,
ovisno o tomu kako se osvjetljenje u prostoru mijenja za vrijeme dana.

Tamo gdje nije moguce izbjeci refleksije ili podesiti osvjetljenje, postavite na ekran
zastitni filter protiv bljestanja. Medutim, ovi filteri mogu utjecati na jasnocu slike
na ekranu; pokusajte s njima tek kad iscrpite sve ostale nac¢ine smanjenja bljestanja.

Naslage prasine stvaraju probleme vezane uz bljestanje. Redovno Cistite ekran

mekom tkaninom navlazenom u tekuce sredstvo za CiScenje stakla koje ne stvara
ogrebotine.
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Cirkulacija zraka

Vase racunalo i monitor proizvode toplinu. Racunalo ima ventilator koji uvlaci
svjezi zrak i izbacuje vruéi zrak. Monitor ispusta vruéi zrak kroz otvore. Blokirani
odvodi zraka mogu uzrokovati pregrijavanje koje moze izazvati smetnje ili
ostecenje.

Racunalo i monitor smjestite tako da se ni¢im ne mogu blokirati odvodi; obi¢no je
51 mm (2 in.) zracnog prostora dovoljno. Takoder, pazite da ispuhani zrak ne puse
u nekoga.

Elektri¢ne uti¢nice i duljine kablova

Polozaj elektri¢nih uti¢nica i duljina Zice za struju i kablova koji spajaju monitor,
pisac i druge uredaje mogu u konacnici odrediti mjesto gdje ¢e racunalo biti
postavljeno.

Kod uredivanja svoga radnog prostora:

e Izbjegavajte upotrebu produznih kablova. Kad god je moguce, utaknite
elektricni kabel racunala direktno u elektricnu uti¢nicu.

e Strujni kablovi i zice trebaju biti izvan prostora u kojemu se hoda ili mjesta

gdje bi netko mogao za njih zapeti.

Za dodatne informacije i upute o strujnim kablovima vidjeti “Napomena o
naponskoj zici” na stranici 30.

Spajanje kablova racunala

Sljedeci koraci se koriste za podesavanje vaseg racunala. Pogledajte male simbole
koji identificiraju ve¢inu konektora na straznjoj strani vaseg racunala.

1. Provjerite polozaj prekidaca za izbor napona. Ako je potrebno, olovkom
namjestite klizni prekidac.

e Ako je strujni napon u rasponu 90137 V izmj.str. postavite prekida¢ na
115 V.

e Ako je strujni napon u rasponu 180265 V izmj.str. postavite prekida¢ na
230 V.

Biljeska: Prikljucci na poledini racunala imaju $ifrirane oznake u boji i ikone
koje vam pomazu da ispravno spojite kablove.

2. Spojite USB (Universal Serial Bus-Univerzalna serijska sabirnica) tipkovnicu i
misa na straznje USB konektore.

Biljeska: Postoje dva USB konektora s prednje strane racunala i tri USB
konektora na poledini racunala.

Podesavanje vaSeg racunala



Tipkovnica

<
>

3. Pripojite kabel monitora na monitor (ako ve¢ nije pripojen), zatim na konektor

monitora i zategnite vijke.

Biljeska: Ako vase racunalo ima konvertor za SVGA monitor, on je mozda
ve¢ spojen i to mozda izgleda druk¢ije nego §to je ovdje prikazano.

SVGA
Monitor

SVGA
Monitor
Konverter

DVI
Monitor

4. Spojite elektricne kablove s ra¢unalom i monitorom i zatim utaknite kablove u
pravilno uzemljene elektri¢ne uti¢nice.

—— Vazno

Kad elektri¢ni kabel uklju¢ujemo prvi put, racunalo ¢e se na nekoliko
sekundi ukljuciti, a zatim iskljuciti. Ovo je normalna pojava.

5. Ukljucite monitor i nakon toga ukljucite racunalo. Vidjet ¢ete logo ekran za
Kad je samotestiranje

zavrseno, ekran s logom nestaje, a operativni sustav je ucitan (na modelima s
unaprij ed instaliranim softverom).

vrijeme dok racunalo izvodi kratko samo-testiranje.

e Ako imate i druge opticke uredaje za prikljucivanje na vase racunalo,

idite na slijedeci korak.

¢ Inace, idite na “Zavr$avanje instalacije” na stranici 6.
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6. Spojite kablove univerzalne serijske sabirnice (USB) s USB konektorima.

Biljeska: Postoje dva USB konektora s prednje strane racunala i tri USB
konektora na poledini rac¢unala.

UsB
ure [ajl

e

7. Spojite kablove opcijskih uredaja, kao Sto su kabel zvucnika, mikrofona ili
slusalica, s prikladnim konektorom. (Ovi konektori dostupni su samo na

nekim modelima.)

8. Spojite Ethernet kabel na Ethernet konektor.

Ethernet

>

Podesavanje vaSeg racunala
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Zavrsavanje instalacije

Dodatni programi za vase racunalo su u CD s izborom softvera, a u nekim
sluc¢ajevima na drugim CD-ovima i disketama. Pogonitelji uredaja su na CD za
obnavljanje proizvoda.

Vazno: Molimo da pazljivo procitate ugovore o licenci prije koriStenja programa
ukljucenih u ovaj sustav. Ovi ugovori objasnjavaju vasa pra va, obveze i jamstva
za softver ukljuCen u ovaj sustav. Koriste¢i programe vi prihvacate uvjete ovih
ugovora. Ako ne prihvacate ugo vore ukljucene u ovaj sustav, nemojte koristiti
programe. U tom slucaju odmah vratite sustav radi potpunog refundiranja.

Ako instalirate vas vlastiti operativni sustav, pazite da obavezno instalirate
pogonitelje uredaja nakon instaliranja vaseg operativnog sustava. Upute za
instalaciju se nalaze na mediju ili u README datotekama na disketama ili
CD-ovima.
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Otkrivanje i rjesavanje problema

Ovo poglavlje ukljucuje informacije o:

e Otkrivanje problema sa Windows desktopom
¢ Dijagnosticiranje hardverskih problema

¢ Reinstaliranje operativnog sistema

e Reinstaliranje pogonitelja uredaja

e Mijenjanje primarnog redoslijeda pokretanja

e Obnavljanje ili instaliranje pogonitelja uredaja

Da bi sredili konfiguracijske probleme s Windows desktopom, pogledajte
“Otkrivanje problema sa Windows desktopom.” Da dijagnosticirate probleme za
koje mislite da se odnose na hardver, pogledajte “Dijagnosticiranje hardverskih
problema” na stranici 8. Ako trebate instalirati ili reinstalirati Windows operativni
sustav, pogledajte “Reinstaliranje operativnog sustava” na stranici 9.

Otkrivanje problema sa Windows desktopom

Neke konfiguracijske pogreske mozete ispraviti bez obnavljanja vaseg operativnog
sustava, predinstaliranog softvera, ili pogonitelja uredaja. Program ConfigSafe je
opsezan alat za pracenje i obnavljanje konfiguracije, i mozete ga koristiti za
vrac¢anje vaseg desktopa, ukoliko on bude ostecen, neupotrebljiv ili se ne bude
mogao pokrenuti. Preporucljivo je da konfiguracijske greske najprije pokusate
ispraviti pomocu ConfigSafe programa, a tek tada koristite Obnavljanje proizvoda.

Ako vase racunalo dolazi s IBM-predinstaliranim softverom, ConfigSafe program je
predinstaliran na vase IBM racunalo. Funkcija snimanja automatski u redovnim
razmacima snima i sprema informacije o vasoj sistemskoj konfiguraciji. Ako je
ConfigSafe program predinstaliran na vasem racunalu, prvo snimanje ¢e se
napraviti kada prvi puta pokrenete vase racunalo.

Da bi otvorili ConfigSafe program, slijedite ove korake:

1. Kliknite na Windows Start tipku.
2. Izaberite Programs — ConfigSafe — CONFIGSAFE.

¢ Ako se ConfigSafe ne pojavi na programskom izborniku, izaberite Find i
trazite program tako da upisete ConfigSafe i kliknete OK. Ako se
ConfigSafe pronade na tvrdom disku, dva puta kliknite na ime datoteke
da pokrenete program.

e Ako se ConfigSafe ne pronade na tvrdom disku, mozete ga instalirati sa
CD s izborom softvera. Pogledajte O vasem sofiveru za upute pri
instaliranju softvera sa CD s izborom softvera.

3. Kliknite restore opciju.
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4. Ako ConfigSafe izbornik pokazuje neke spremljene konfiguracije, kliknite
zadnju konfiguraciju koja ima datum prije pocetka pojavljivanja problema.

5. Kliknite Restore.
6. Zatvorite 1 iskljucite vase racunalo.
7. Ukljudite racunalo.
ConfigSafe ima Save Our System (SOS) funkciju koja se moze koristiti u DOS

okruzenju u slucaju ako je Windows desktop postao neupotrebljiv. Da bi pristupili
SOS funkciji od ConfigSafe:

1. Zatvorite vase racunalo.
2. Pristupite vaSem promptu za naredbe:

e Pokrenite racunalo. Pritisnite F8 kada dobijete prompt za vrijeme
redoslijeda pokretanja; i tada izaberite opciju "command prompt only".
(Opcija za pritisak F8 se pojavljuje samo na nekoliko sekundi. Morate
pritisnuti F8 brzo.)

3. Na promptu za naredbe, upisite cd\cfgsafe . Pritisnite Enter.
4. Upisite sos . Pritisnite Enter.

5. lzaberite zadnju konfiguraciju s datumom prije pocetka problema. Pritisnite
Enter.

6. Ponovo pokrenite racunalo.

Biljeska: Ako se problem ne rijesi, mozete ponoviti ove korake uz izbor neke
druge spremljene konfiguracije. Ako se problem ne moze rijesiti sa
spremljenom konfiguracijom, pogledajte slijede¢i odlomak o
dijagnosticiranju hardverskih problema.

Dijagnosticiranje hardverskih problema

IBM Enhanced Diagnostics program se izvodi nezavisno od operativnog sustava i
pomaze u razdvajanju hardvera od predinstaliranog softvera (ili onog kojeg ste vi
instalirali) na vasem tvrdom disku. IBM Enhanced Diagnostics program je
dostupan na Obnavljanje proizvoda.

Biljeska: Ako imate dva CD za obnavijanje proizvoda, koristite CD za
obnavljanje proizvoda 1.
Kod izvodenja dijagnostike iz Obnavljanje proizvoda:

Biljeska: Ako se vase racunalo ne pokrece s CD-a pri prvom pokusaju, provjerite
primarni redoslijed podizanja. Pogledajte “Promjena primarnog
redoslijeda podizanja sustava” na stranici 10; zatim ponovo pokrenite
racunalo.

1. Stavite Obnavljanje proizvoda u CD-ROM pogon 1 iskljucite racunalo.
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2. Ukljucite racunalo. Otvorit ¢e se glavni izbornik.
3. Izaberite System utilities.
4. Na System utilities izborniku izaberite Run diagnostics.
5. IBM Enhanced Diagnostics program ¢e se pokrenuti.
6. Kada zavrsite izvodenje dijagnostickog programa, uklonite CD iz CD-ROM
uredaja.
Vazno

Upamtite da vratite vas originalni redoslijed pokretanja kada zavrsite.

Reinstaliranje operativnog sustava

Prije ponovnog instaliranja operativnog sistama, budite sigurni da ste upoznati s
vodi¢em za operativni sistem koji ste dobili s racunalom.

Ako namjeravate izvesti potpuno obnavljanje, najprije napravite sigurnosne kopije
vasih datoteka s podacima i bilo ¢ega drugog Sto zelite spremiti. Sve datoteke koje
nisu spremljene Ce biti izgubljene.

Biljeska: Pogledajte O vasem softveru za vise informacija.
Za ponovnu instalaciju Windows 2000 operativnog sistema:

1. Umetnite CD za obnavljanje proizvoda u vas CD-ROM pogon.

Biljeska: Ako imate dva CD za obnavljanje proizvoda, koristite CD za
obnavljanje proizvoda 1.

2. Ako mozete normalno zatvoriti vaSe raCunalo, ucinite to. Inace nastavite bez
zatvaranja.

3. Iskljucite vaSe racunalo. Ako se s tipkom za ukljucivanje ne moze iskljuciti
racunalo, izvucite kabel iz uti¢nice i pricekajte nekoliko minuta prije nego $to
ga ponovo stavite u uti¢nicu.

4. Ukljucite racunalo.

Biljeska: Ako se vase racunalo ne pokre¢e s CD-a, morate promijeniti
primarni redoslijed podizanja. Pogledajte “Promjena primarnog
redoslijeda podizanja sustava” na stranici 10; zatim ponovo
pokrenite racunalo.

5. Odaberite opciju obnavljanja koju trebate i slijedite upute na ekranu.

6. Za obnavljanje pogonitelja uredaja vidjeti “Obnavljanje ili instaliranje
pogonitelja uredaja” na stranici 11.

Otkrivanje 1 rjeSavanje problema



7.

—— Vazno

Sjetite se da vratite va$ originalni redoslijed pokretanja kada zavrSite.

Kad je obnavljanje zavrSeno, uklonite CD za obnavljanje proizvoda i ponovo
pokrenite vase racunalo.

Promjena primarnog redoslijeda podizanja sustava

Vase racunalo je podeseno da po defaultu koristi odredeni primarni redoslijed
pokretanja, koji u vecini slucajeva nece trebati mijenjati. Ako trebate promijeniti iz
default postavki, ili su default postavke promijenjene, mozda cete trebati promijeniti
redoslijed pokretanja u Configuration/Setup Utility programu. Slijedite ove korake
radi promjene redoslijeda pokretanja:

1.

Ako je racunalo ve¢ ukljuceno kad pokrenete ovu proceduru, morate zatvoriti
operativni sustav i ugasiti racunalo.

Pritisnite i drzite F1 dok pokrecete racunalo. Ako niste postavili lozinku,
prikazat ¢e se izbornik od Configuration/Setup Utility programa. Ako ste
postavili lozinku, neée se prikazati izbornik od Configuration/Setup Utility-a
dok ne upisete svoju lozinku na promptu i ne pritisnete Enter.

Kad se pojavi izbornik od Configuration/Setup Utility-a, izaberite Start
Options i pritisnite Enter.

Izaberite Startup Sequence s izbornika Start Options i pritisnite Enter.

Locirajte Primary Startup Sequence i zapiSite uredaj koji je trenutno odabran
kao First Startup Device. Ovu postavku morate vratiti kada zavrsite koristenje
IBM Enhanced Diagnostics ili CD za obnavljanje proizvoda.

Pomocu tipke s desnom strelicom, prodite kroz izbore dok ne izaberete
CD-ROM kao vas First Startup Device u Primary Startup Sequence.

Pritiskajte Esc dok se ne vratite na izbornik programa Configuration/Setup
Utility.

Prije nego izadete iz programa, odaberite Saving Settings s izbornika
programa Configuration/Setup Utility i pritisnite Enter.

Da izadete iz Configuration/Setup Utility programa, pritisnite Esc i ponovo
pokrenite racunalo.

—— Vazno

Ne zaboravite vratiti originalni redoslijed pokretanja kad budete gotovi.
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Obnavljanje ili instaliranje pogonitelja uredaja
Koristite ovu informaciju ako obnavljate ili instalirate pogonitelje uredaja za
tvornicki instalirane funkcije i dodatni hardver koji instalirate na vasem racunalu.

e Pogonitelji uredaja i upute za njihovo instaliranje (README.TXT) se nalaze
na CD za obnavljanje proizvoda.

e Pogonitelji uredaja su takoder dostupni na http://www.ibm.com/pc/support/ na
World Wide Webu.

mora biti instaliran operativni sistem.

¢ Prije nego pocnete obnavljati ili instalirati pogonitelje uredaja provjerite da li
imate dokumentaciju za uredaj.

Otkrivanje 1 rjeSavanje problema
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Dobivanje pomoci, usluga i dodatnih informacija

Ako trebate pomo¢ ili uslugu, IBM vam nudi Siroki spektar pomoc¢i.

Servisna podrska

Kupnjom originalnog IBM hardverskog proizvoda stjecete pristup sveobuhvatnoj i
obimnoj podrsci. Za vrijeme jamstvenog roka, za IBM hardverski proizvod mozete
nazvati IBM Personal Computer HelpCenter (1-800-772-2227 u SAD.) za pomo¢ u
vezi s hardverskim proizvodom prema uvjetima IBM jamstva za hardver. Vidjeti
“Pomo¢ putem telefona” na stranici 15 gdje se nalaze telefonski brojevi centra za
pomo¢ u drugim zemljama.

Za vrijeme jamstvenog roka osigurane su slijedece usluge:

¢ Utvrdivanje problema - Na raspolaganju je $kolovano osoblje koje ¢e vam
pomoc¢i oko utvrdivanja hardverskog problema i odluke o akciji koja je
potrebna da se problem rijesi.

e Popravak IBM hardvera - Ako se utvrdi da je problem uzrokovan IBM
hardverom koji je pod jamstvom, $kolovano osoblje vam je na ras polaganju i
spremno pruziti odgovarajucu razinu usluge.

* Vodenje tehnickih promjena - Povremeno dolazi do promjena koje su nuzne
nakon $to je proizvod prodan. IBM ili vas prodavac, ako je ovlasten od
IBM-a, obavit ¢e tehnicke promjene (EC) koje se odnose na vas$ hardver.

Sacuvajte dokaz o kupnji kako biste imali pravo na popravak u jamstvenom roku.

Kad nazivate, molimo vas da pripremite slijedece podatke:

e Tip i model stroja

e Serijske brojeve vasih IBM hardverskih proizvoda
e Opis problema

e Tocan tekst poruka o greskama

e Podatke o konfiguraciji hardvera i softvera

Ako je moguce, budite uz racunalo kad nazivate.
Kompatibilni monitor, tipkovnica i mi§ su potrebni za mnoge servisne aktivnosti.
Prije servisiranja racunala, osigurajte da su te komponente priklju¢ene na vase

racunalo, ili izravno ili preko konzolnog prekidaca.

Slijedece nije pokriveno jamstvom:

e Zamjena ili upotreba ne-IBM dijelova ili IBM dijelova koji nemaju jamstvo
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Biljeska: Svi dijelovi s jamstvom imaju 7-znakovnu identifikaciju u obliku
IBM FRU XXXXXXX.

¢ Identifikacija izvora softverskih problema

¢ Konfiguracija BIOS-a kao dio neke instalacije ili nadogradnje
e Promjene, modifikacije ili nadogradnje pogonitelja uredaja

e Instalacija i odrzavanje mreznih operativnih sustava (NOS)

¢ Instalacija i odrzavanje aplikativnih programa

U jamstvu za IBM hardver proucite detaljna objasnjenja IBM-ovih jamstvenih
uvjeta.

Prije nego Sto zatrazite uslugu

Mnogi problemi na racunalu se mogu rijesiti i bez vanjske pomo¢i upotrebom
online pomo¢i ili trazenjem po online ili tiskanoj dokumen taciji koja se isporucuje
uz racunalo ili softver. Takoder, svakako procitajte informacije u svim README
datotekama koje stizu uz softver.

Vecina racunala, operativnih sustava i aplikativnih programa ima dokumentaciju
koja sadrzi postupke za otkrivanje problema i objasnje nja poruka o greskama.
Dokumentacija koja ide uz racunalo takoder sadrzi i informacije o dijagnostickim
testovima koje mozete sami izvesti.

Ako vam se javi POST Sifra greske kad ukljucite racunalo, posluzite se POST
dijagramima s porukama o greskama iz vase dokumentacije za hardver. Ako nema
POST sifre greske, a vi sumnjate na problem s hardverom, pogledajte upute o
otkrivanju problema u dokumentaciji o vasem hardveru ili izvedite dijagnosticke
testove.

Ako sumnjate na softverski problem, potrazite savjet u dokumentaciji (i u
README datotekama) za operativni sustav ili aplikativni pro gram.

Podrska korisnicima i servis

Kupnjom IBM hardverskog proizvoda stjecete pravo na standardnu pomo¢ i
podrsku za vrijeme jamstvenog roka. Ako vam ustrebaju dodatna podrska i usluge,
moze se kupiti $iroki spektar usluga i servisa koji odgovaraju gotovo svacijim
potrebama.

Koristenje World Wide Web-a

Na World Wide Webu postoji stranica za IBM osobno racunalstvo s azurnim
informacijama o IBM PC proizvodima i podrski. Adresa pocetne stranice za IBM
Personal Computing je:

Dobivanje pomoc¢i, usluga i dodatnih informacija
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http://www.ibm.com/pc
Informacije o podrsci vasim IBM proizvodima, ukljucujuéi i podrzane opcije,
mozete pronaci na IBM Personal Computing Support stranici na:

http://www.ibm.com/pc/support

Ako na stranici za podrsku izaberete Profile, mozete kreirati prilagodenu stranicu za
podrsku koja odgovara posebnostima vaSeg hardvera, s cjelokupnim setom cesto
postavljanih pitanja (FAQ), tehnickih uputa i savjeta i spustivih datoteka. Sve
informacije koje trebate ¢e biti na jednom mjestu. Uz to, moZzete izabrati da
primate e-mail obavijesti svaki puta kad se pojave nove informacije o vasim

registriranim proizvodima. Takoder, mozete pristupati i online forumima,
zajednickim mjestima koje prati IBM osoblje za podrsku.

Ako zelite informacije o to¢no odredenim PC proizvodima posjetite slijedece
stranice:

http://www.ibm.com/pc/us/intellistation
http://www.ibm.com/pc/us/ibmpc
http://www.ibm.com/pc/us/netfinity
http://www.ibm.com/pc/us/thinkpad
http://www.ibm.com/pc/us/accessories
http://www.direct.ibm.com/content/home/en_US/aptiva

Medu ovim stranicama mozete izabrati lokaciju za pojedinu zemlju.

Koristenje usluga elektronske podrske

Ako imate modem, pomo¢ mozete primiti iz nekoliko popularnih usluznih centara.
Online informativni servisi pruzaju pomoc¢ putem pitanja i odgovora, prostorija za
razgovor u zivo i pretrazivih baza podataka, te jo§ mnogo toga.

Tehnicki podaci postoje za velik niz tema kao $to su:

e Podesavanje hardvera i konfiguracija
e Predinstalirani softver

¢  Windows, OS/2 i DOS

e Rad u mrezi

¢ Komunikacije

e Multimedija

Uz to, mogu se nabaviti i najnovije dopune pogonitelja uredaja.
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Komercijalni online servisi kao $to je America Online (AOL), sadrze i informacije
o IBM proizvodima. (Za AOL, koristite kljuénu rije¢ IBM.)

Dobivanje informacija putem fax uredaja

Ako imate tonski telefon i pristup fax uredaju, u SAD i Kanadi mozete putem fax
uredaja primati trzisne i tehnicke informacije o mnog im temama, ukljucujuci i
hardver, operativne sustave i lokalne mreze (LAN). IBM Automated Fax System,
automatizirani fax sustav mozete nazvati 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu. Slijedite
snimljene upute i trazena informacija ¢e biti poslana na vas fax ureda;.

U SAD i Kanadi, da pristupite IBM Automated Fax Systemu, nazovite
1-800-426-3395.

Primanje online pomoci

Online Housecall je daljinski komunikacijski alat koji omogucuje IBM predstavniku
za tehnicku podrsku pristup na vas PC preko modema. Mnogi se problemi mogu
dijagnosticirati daljinski i ispraviti brzo i lagano. Uz modem, potreban je i program
za daljinski pristup. Ova usluga nije dostupna za posluzitelje. Eventualna naplata
usluge ovisi o zahtjevu.

Ako zelite dodatne informacije o konfiguriranju svog PC racunala za Online poziv
kuéi:
e U SAD, nazovite 1-800-772-2227.
e U Kanadi, nazovite 1-800-565-3344.
e U svim drugim drzavama obratite se svom IBM trgovcu ili IBM trzisnom
predstavniku.

Pomo¢ putem telefona

Za vrijeme jamstvenog roka mozete dobiti pomo¢ i informacije telefonom od IBM
PC HelpCenter (centra za pomoc¢). Strucni predstavnici za tehnicku podrsku stoje
vam na raspolaganju za pomo¢ u pitanjima vezanim uz slijedece:

e Kako podesiti ratunalo i IBM monitor

e Instaliranje i postav IBM opcija kupljenih kod IBM-a ili IBM prodajnog
zastupnika

® 30-dnevna podrska za predinstalirani operativni sustav

e Dogovaranje servisa (na lokaciji ili u servisu)

¢ Dogovaranje isporuke preko no¢i za dijelove koje stranka moze sama
zamijeniti

Uz to, ako ste kupili IBM PC Server ili IBM Netfinity Server, imate pravo na IBM
Start Up Support podrsku kroz 90 dana nakon instalac ije. Ova sluzba pruza
pomo¢ za:

Dobivanje pomoc¢i, usluga i dodatnih informacija
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¢ PodeSavanje mreznog operativnog sustava
e Instaliranje i konfiguriranje sucelja
¢ Instaliranje i konfiguriranje mreznih adaptora

Kad nazivate, molimo vas da pripremite slijedece podatke:

e Tip i model stroja
¢ Serijske brojeve vaseg racunala, monitora i drugih komponenti ili dokaz o

kupnji
e Opis problema

e Tocan tekst poruka o greskama
¢ Podatke o konfiguraciji hardvera i softvera na sistemu

Ako je moguce, budite uz rac¢unalo kad nazivate.

U SAD i Kanadi su ove usluge dostupne 24 sata na dan, 7 dana u tjednu. U
Velikoj Britaniji su usluge dostupne od ponedjeljka do petka, od 9:00 do 18:00.!

Zemlja Telefonski broj
Austrija Osterreich 01-54658 5060
Belgija - nizozemski Belgie 02-714 35 70
Belgija - francuski Belgique 02-714 35 15
Kanada samo Toronto 416-383-3344
Kanada Kanada - svi ostali 1-800-565-3344
Danska Danmark 352502091
Finska Suomi 09-22 931 840
Francuska France 01 69 32 40 40
Njemacka Deutschland 069-6654 9040
Irska Ireland 01-815 9202
Ttalija Italia 02-4827 9202
Luksemburg Luxembourg 298-977 5063
Nizozemska Nederland 020-504 0501
Norveska Norge 23 053240
Poljska Polska 00800-441 2261
Portugal Portugal 21-791 51 47

1 Vrijeme odziva ovisit ¢e o broju i slozenosti ulaznih poziva.
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Zemlja Telefonski broj
Spanjolska Espaca 91-662 49 16
Svedska Sverige 08-751 52 27
Svicarska Schweiz/Suisse/Svizzera | 0848-80 52 52
Ujedinjeno Kraljevstvo United Kingdom 01475-555 055
SAD i Portoriko U.S.A. and Puerto Rico 1-800-772-2227

U svim drugim drzavama obratite se svom IBM trgovcu ili IBM trzisSnom
predstavniku.

Pomo¢ Sirom svijeta

Ako putujete s racunalom ili trebate preseliti u drugu zemlju, mozete se registrirati
za medunarodni jamstveni servis. Kad se upisete u uredu za medunarodni
jamstveni servis dobit ¢ete potvrdu o medunarodnom jamstvenom servisu koja vazi
prakticki u cij elom svijetu, gdje god IBM ili IBM prodavaci prodaju i servisiraju
IBM PC proizvode.

Dodatne informacije o registraciji za medunarodni jamstveni servis:

e U SAD ili Kanadi, nazovite 1-800-497-7426.
e U Europi, nazovite 44-1475-893638 (Greenock, U.K.).
e U Australiji i Novom Zelandu, nazovite 61-2-9354-4171.

U svim drugim drzavama obratite se svom IBM trgovcu ili IBM trziSnom
predstavniku.

Kupnja dodatnih usluga

Za vrijeme i nakon jamstvenog roka mozete kupiti dodatne usluge kao §to su
podrska za IBM i ne-IBM hardver, operativne sustave i aplikativne programe;
postavljanje i konfiguraciju mreze; usluge popravka nadogradenog ili prosirenog
hardvera; i prilagodene instalacije. Naziv i raspolozivost usluge mogu se
razlikovati ovisno o zemlji.

Dobivanje pomoc¢i, usluga i dodatnih informacija
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Linija za poboljsanu PC podrsku

Poboljsana PC podrska je raspoloziva za stolna i prenosna IBM racunala koja nisu
spojena na mrezu. Tehnicka podrska je osigurana za IBM racunala i IBM ili
ne-IBM opcije, operativne sustave i aplikativne programe na popisu podrzanih
proizvoda.

Ova usluga obuhvaca tehnicku potporu za:

¢ Instaliranje i konfiguriranje IBM racunala bez jamstva

e Instaliranje i konfiguriranje ne-IBM opcija u IBM racunalima

e Koristenje IBM operativnih sustava na IBM i ne-IBM racunalima
e Koristenje aplikativnih programa i igara

¢ Fino podesavanje performansi

¢ Daljinsko instaliranje pogonitelja uredaja

¢ Postavljanje i upotrebu multimedijskih uredaja

¢ Identifikaciju problema na sistemu

¢ Tumacenje dokumentacije

Ovu uslugu mozete kupiti na bazi poziva, kao paket za visestruke intervencije ili na
bazi godiSnjeg ugovora s ograni¢enjem na 10 inte rvencija. Dodatne informacije o
kupnji poboljsane PC podrske mozete vidjeti u “Narucivanje usluga linije za
podrsku” na stranici 19.

Broj 900 - linija za podrsku za operativne sustave i
hardver

U SAD, ako zelite tehnicku podrsku po nacelu plati u hodu, mozete koristiti liniju
za podrsku s brojem 900. Linija za podrsku na broju 900 pruza potporu za IBM
PC proizvode koji nisu pod jamstvom.

Za pristup podrsci nazovite 1-900-555-CLUB (2582). Bit ¢ete obavijesteni o cijeni
po minuti.

Linija za podrSku mreze i posluzitelja

Podrska za mrezu i posluzitelje je dobavljiva za jednostavne ili kompleksne mreze
koje su sacinjene od IBM posluzitelja i radnih stan ica koji pretezno koriste mrezne
operativne sustave. Uz to, podrzani su i mnogi popularni IBM adaptori i mrezne
kartice.

Ova usluga obuhvaca sve funkcije Linije napredne PC podrske, plus:

e Instaliranje i konfiguriranje korisnic¢kih radnih stanica i posluzitelja

¢ Identificiranje problema i korekciju problema kod korisnika ili na posluzitelju
e Upotreba IBM i ne-IBM mreznih operativnih sustava

¢ Tumacenje dokumentacije
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Ovu uslugu mozete kupiti na bazi poziva, kao paket za viSestruke intervencije ili na
bazi godiSnjeg ugovora s ogranic¢enjem na 10 inte rvencija. Dodatne informacije o
nabavi podrske za mrezu i posluzitelje mozete vidjeti u “Narucivanje usluga linije
za podrsku” na stranici 19.

Narucdivanje usluga linije za podrsku

Usluge linije poboljsane PC podrske i linije za podrsku mreze i posluzitelja su
raspolozive za proizvode s popisa podrzanih proizvoda. Ako zelite primiti listu
podrzanih proizvoda:

e U SAD:

1. Nazovite 1-800-426-3395.

2. Izaberite broj dokumenta 11683 ako Zzelite podrsku za mreze i
posluzitelje.

3. Izaberite broj dokumenta 11682 ako zelite poboljsanu PC podrsku.

e U Kanadi, obratite se IBM-u izravno na 1-800-465-7999, ili:

1. Nazovite 1-800-465-3299.
2. lzaberite HelpWare katalog.

e U svim drugim drzavama obratite se svom IBM trgovcu ili IBM trziSnom
predstavniku.

Ako zelite dodatne informacije o kupnji ovih usluga:

e U SAD, nazovite 1-800-772-2227.
e U Kanadi, nazovite 1-800-465-7999.
e U svim drugim drzavama obratite se svom HelpCentru (centru za pomoc).

Jamstvo i servisi za popravak

roka.

Prosirenja jamstva u SAD obuhvacaju:
e Popravci u servisu se prosiruju na popravke kod korisnika

Ako vam jamstvo pruza popravke u servisu, mozete prije¢i na usluge popravka
na lokaciji, standardno ili premium. Standardno proSirenje osigurava
osposobljenog servisera u roku jednog radnog dana (9 do 17:00, lokalno
vrijeme, od ponedjeljka do pet ka). Premium proSirenje osigurava odziv u
roku od prosjecno 4 sata, 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu.

e Servis na lokaciji u premium servis na lokaciji

Ako vam jamstvo pruza servis na lokaciji, mozete ga prosiriti na premium
servis na lokaciji (odziv na lokaciju u roku 4 sata u prosje ku, 24 sata dnevno,
7 dana u tjednu).

Dobivanje pomoc¢i, usluga i dodatnih informacija
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Jamstvo mozete i produljiti. Usluge jamstva i popravka nude niz raznih opcija
odrzavanja nakon jamstvenog roka, ukljucujué¢i ThinkPad EasyServ sporazume o
odrzavan ju. Raspolozivost servisa ovisi o proizvodu.

Za dodatne informacije o prosirenjima i nadogradnjama jamstva:

e U SAD, nazovite 1-800-426-4968.

e U Kanadi, nazovite 1-800-465-7999.

e U svim drugim drzavama obratite se svom IBM trgovcu ili IBM trziSnom
predstavniku.

Narudivanje publikacija
Dodatne publikacije mogu se kupiti kod IBM-a.

U vezi kupnje tiskanih primjeraka detaljnih korisnickih priru¢nika molimo da
pogledate prilozeni kupon za upute za narucivanje.
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Dodatak A. Jamstvo i napomene o proizvodu

Ovaj dodatak ukljucuje jamstvo za proizvod i druge napomene.

Izjava o jamstvu
(Z2125-5697-01 11/97)
Ovo jamstvo odnosi se samo na Europu, Srednji istok i Afriku, (EMEA) (osim

Turske) 1 sastoji se od dva dijela. Svakako procitajte
i 1. dio i 2. dio.

IBM lIzjava o jamstvu (Dio 1 - Op¢i uvjeti)

Ova Izjava o ograni¢enom jamstvu obuhvaca Dio 1 - Opée uvjete i Dio 2 - Uvjete specificne za
pojedinu zemlju. Uvjeti iz Dijela 2 mogu zamijeniti ili mijenjati one iz Dijela 1. Jamstva
koja pruza IBM u ovoj Izjavi o jamstvu odnose se samo na strojeve koje ste od IBM-a ili svog
prodavaca kupili za upotrebu, a ne za daljnju prodaju. Pojam “Stroj” znaci IBM stroj,
njegova svojstva, preinake, dogradnje, elemente ili pribor ili bilo koja kombinacija toga.
Pojam “Stroj” ne obuhvacéa softverske programe, bilo predinstalirane sa strojem, naknadno ili
na neki drugi nacin. Ako IBM ne odredi drugacije, slijedeca jamstva vaze samo u zemlji u
kojoj ste pribavili masinu. Nista u ovoj Izjavi o jamstvu ne utjece na zakonska prava potrosaca
koja ugovor moze ograniciti. Ako imate nekih pitanja, obratite se IBM-u ili prodavacu.

Stroj - NetVista Tip 6644

*Obratite se prodajnom mjestu u vezi informacija o jamstvu. Neki IBM strojevi podlijezu servisu u
Jamstvenom roku na lokaciji stroja, ovisno o zemlji u kojoj se servis izvodi.

Stroj - NetVista Tip 6645
Jamstveni rok* -
e EMEA i Argentina - Dijelovi: tri (3) godine Rad: tri (3) godine
e Japan - Dijelovi: jedna (1) godina Rad: jedna (1) godina
e Sve druge zemlje koje nisu na popisu - Dijelovi: tri (3) godine Rad: jedna (1) godina

** IBM ce osigurati servis u jamstvenom roku bez naknade za:

1. dijelove i rad za vrijeme prve godine jamstvenog roka
2. samo dijelove, na bazi zamjene, u drugoj i trec¢oj godini jamstvenog roka.

IBM c¢e zaraCunati svaki rad koji je izvrSen radi popravka ili zamjene.

*Obratite se prodajnom mjestu u vezi informacija o jamstvu. Neki IBM strojevi podlijezu servisu u
Jjamstvenom roku na lokaciji stroja, ovisno o zemlji u kojoj se servis izvodi.

© Autorska prava IBM Corp. 2000
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Stroj - NetVista Tip 6646
Jamstveni rok* -
¢ Banglades, Kina, Hong Kong, Indija, Indonesija, Malezija, Filipini, Singapur, Sri Lanka, Tajvan,
Tajland, i Vijetnam - Dijelovi: Tri (3) godine Rad: Jedna (1) godina **
e Japan - Dijelovi: jedna (1) godina Rad: jedna (1) godina
¢ Ostale zemlje koje nisu navedene - Dijelovi: Tri (3) godine Rad: Tri (3) godine

** IBM ce osigurati servis u jamstvenom roku bez naknade za:

1. dijelove i rad za vrijeme prve godine jamstvenog roka
2. samo dijelove, na bazi zamjene, u drugoj i trecoj godini jamstvenog roka.

IBM c¢e zaraCunati svaki rad koji je izvrSen radi popravka ili zamjene.

*Obratite se prodajnom mjestu u vezi informacija o jamstvu. Neki IBM strojevi podlijezu servisu u
Jamstvenom roku na lokaciji stroja, ovisno o zemlji u kojoj se servis izvodi.

IBM jamstvo za strojeve

IBM jamci da je svaki stroj 1) u besprijekornom stanju glede materijala i izrade, i 2) u skladu
sa sluzbeno objavljenim specifikacijama IBM-a. Jamstveni rok za neki stroj je odredeno
fiksno razdoblje koje pocinje s danom instalacije. Datum na racunu je datum instalacije, osim
ako vas IBM ili prodava¢ ne obavijeste drugacije.

Tokom jamstvenog roka, IBM ili ovlasteni prodavac, ako IBM odobri pruzanje jamstvenog
servisa, ¢e osigurati popravak i zamjenu za masinu, bez naknade, prema tipu servisa
odredenom za tu masinu i odrzavati i instalirati tehnicke promjene koje se odnose na tu
masinu.

Ako stroj ne funkcionira kako je zajamceno za vrijeme jamstvenog roka, a IBM ili va§
prodavac nisu u stanju 1) osigurati da funkcionira, ili 2) zamijeniti ga s drugim koji je
odgovaraju¢i po funkcionalnosti, mozete vratiti stroj prodajnom mjestu i novac ¢e vam biti
vracen. Zamjena ne mora biti nova, ali ¢e biti u dobrom radnom stanju.

Opseg jamstva

Jamstvom nije pokriven popravak ili zamjena stroja koja proizlazi iz zloupotrebe, nezgode,
modifikacije, neodgovarajuce fizicke i radne okoline, nepravilnog odrzavanja s vase strane ili
kvara uzrokovanog proizvodom za koji IBM nije odgovoran. Jamstvo prestaje skidanjem ili
promjenom identifikacijske oznake stroja ili dijelova.

OVA JAMSTVA SU VASA ISKLJUCIVA JAMSTVA I ZAMJENJUJU SVA
DRUGA JAMSTVA ILI UVJETE, IZRAVNE ILI POSREDNE,
UKLJUCUJUCI ALI NE I SAM O TO, JAMSTVA ILI UVJETE PROPE NA
TRZISTU I PRIKLADNOSTI ZA NEKU ODREDENU SVRHU. OVA VAM
JAMSTVA DAJU POSEBNA ZAKONSKA PRAVA, A MOZETE IMATI I
DRUGA PRAVA KOJA SE RAZLIKUJU OD PODRUCJA DO PODRUCJA.
U NEKIM PODRUCJIMA NIJE DOPUSTENO IZDVAJANJE ILI
OGRANICAVANJE IZRIJEKOM ILI POSREDNO DANIH JAMSTAVA, PA
SE GORNJE IZUZECE NE MORA ODNOSITI I NA VAS. U TOM
SLUCAJU, TAKVA JAMSTVA SU OGRANICENA TRAJANJEM NA
JAMSTVENI ROK. NIKAKVA JAMSTVA SE NE PRIMJENJUJU NAKON
TOG ROKA.

Stvari koje jamstvo ne obuhva¢a
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IBM ne jam¢i neprekidan i besprijekoran rad stroja.

Osim ako nije drugacije odredeno, IBM isporucuje ne-IBM strojeve BEZ JAMSTVA
BILO KOJE VRSTE.

Sva tehnicka i svaka druga podrska za stroj pod jamstvom kao Sto je telefonska podrska i
pomo¢ posredstvom pitanja “kako da” i o nih $to se odnose na instalaciju i podesavanje stroja,

bit ¢e osigurana i pruzena BEZ JAMSTVA BILO KOJE VRSTE.

Jamstveni servis
Ako zelite servis u jamstvenom roku, obratite se na ovlastenog prodavaca ili IBM. Od vas se
moze traziti da predoCite dokaz o kupnji.

IBM ili ovlasteni prodavac¢ pruzaju odredene popravke i zamjene, bilo na lokaciji ili u servisu,
kako bi masine ostale ili bile dovedene u sklad sa svojim specifikacijama. IBM ili va§
prodavac ¢e vas izvijestiti o raspolozivim tipovima usluge i servisa za stroj na osnovu toga u
kojoj je zemlji instaliran. IBM moze po svom nahodenju popraviti neispravni stroj ili ga
zamijeniti.

Tamo gdje jamstvo obuhvaca zamjenu stroja ili dijela, zamijenjeni predmet postaje vlasnistvo
IBM-a ili prodavaca, a zamjena postaje vase vlasnistvo. Vi potvrdujete da su svi skinuti
dijelovi originalni i nepromijenjeni. Zamjena ne mora biti nova, ali ¢e biti u dobrom radnom
stanju i funkcionalno barem jednaka zamijenjenom dijelu. Zamjena preuzima jamstveni status
zamijenjenog dijela.

Svaka naprava, promjena ili dopuna koju servisira IBM ili ovlasteni prodava¢ mora biti
instalirana na masini koja je 1) za odredene masine, masine sa serijskim brojem i 2) na razini
tehnicke promjene kompatibilna sa napravom, promjenom ili dopunom. Mnogi dodaci,
nadogradnje i preinake ukljucuju skidanje nekih dijelova i njihovo vracanje IBM-u. Dio koji
zamjenjuje skinuti dio dobiva jamstveni status skinutog dijela.

Prije nego $to IBM ili ovlasteni prodava¢ zamijene masinu ili dio, suglasni ste ukloniti sve
dodatke, naprave, dijelove, opcije, promjene i prikljucke koji ne spadaju u jamstvo.

Takoder se slazete da

1. osigurate da je stroj slobodan od zakonskih opterecenja ili ogranicenja koja sprecavaju
zamjenu;
2. da cete pribaviti ovlastenje od vlasnika da IBM ili prodavac mogu servisirati stroj koji
nije u vasem vlasnistvu; i
3. cete tamo gdje je to potrebno, prije pruzanja serviserske usluge
a. slijediti postupke otkrivanja i analize problema i zahtjeva za servisom koje pruza
IBM ili prodavac,
osigurati sve programe, podatke i fondove pohranjene u stroju,
osigurati i pruziti IBM-u ili prodavacu slobodan i siguran pristup vasim pogonima i
objektima kako biste im dopustili da ispune svoje obveze, i
d. izvijestiti IBM ili prodavaca o promjenama lokacije stroja.

IBM je odgovoran za gubitak, ili ostecenje vaSeg stroja dok je ovaj 1) u posjedu IBM-a, ili
2) u tranzitu u onim slucajevima kad je IBM odgovoran za transportne troskove.

Ni IBM niti prodava¢ nisu odgovorni za povjerljive, vlasnicke ili osobne podatke na stroju
koji vracate IBM-u ili prodavacu iz bilo kojeg razloga. Sve takve podatke trebate ukloniti sa

stroja prije vracanja.

Dodatak A. Jamstvo i napomene o proizvodu
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Proizvodni status

Svaki IBM stroj je izraden iz novih dijelova ili novih i rabljenih dijelova. U nekim
slucajevima, stroj ne mora biti nov i moze biti da je ve¢ bio negdje instaliran. Bez obzira na
proizvodni status stroja, vaze odgovarajuci uvjeti IBM jamstva.

Ogranicenje odgovornosti
U nekim slucajevima, zbog kasnjenja krivnjom IBM-a ili nekog drugog potrazivanja, imate
pravo na odstetu od IBM-a. U svakom takvom slucaju, bez obzira na osnovu po kojoj
steknete pravo na potrazivanje naknade Stete od IBM-a (ukljucujuci i temeljna krSenja
ugovora, nemar, pogresno predstavljanje ili druga potrazivanja prema ugovoru ili zbog
prekr$aja), IBM je odgovoran samo za
1. Stete zbog tjelesne ozljede (ukljucujuci i smrt) i Stete na fizickoj svojini i materijalnoj
osobnoj imovini; i
2. iznos svake druge stvarne izravne Stete, do najvise od U.S. $100,000 (ili protuvrijednost
u domacoj valuti) ili troskove (ako se ponavlja, vaze troskovi za 12 mjeseci) za stroj koji
je predmet potrazivanja.
Ova se ogranicenja odnose i na IBM-ove dobavljace i vaseg prodavaca. To je najvise za
sto su IBM, njegovi dobavljaci i ovlasteni prodavac kolektivno odgovorni.

IBM NLJE NI POD KOJIM OKOLNOSTIMA ODGOVORAN ZA
SLIJEDECE: 1) POTRAZIVANJA TRECIH OSOBA OD VAS ZBOG
NASTALE STETE (OSIM ONE POD TOCKOM JEDAN GORE); 2)
GUBITAK ILI OSTECENJE VASIH ZAPISA ILI P ODATAKA; ILI 3)
POSEBNE, SLUCAJNE ILI NEIZRAVNE STETE ILI POSLJEDICNE
GOSPODARSKE STETE (UKLJUCUJUCI IZGUBLJENU ZARADU ILI
USTEDU), CAK I KAD SU IBM, NJEGOVI DOBAVLJACI I VAS
TRGOVAC BILI OBAVIJESTENI O TAKVOJ MOGUCNOSTIL. NEKA
ZAKONODAVSTVA NE DOPUSTAJU IZUZIMANJE ILI
OGRANICAVANJE STETA OD NEZGODE ILI POSLJEDICA, PA SE
GORNJA OGRANICENJA NE MORAJU NUZN O ODNOSITI NA VAS.

Dio 2 - Uvjeti specifi¢ni za neke zemlje u cijelom svijetu

AZI1JA TIHI OCEAN

AUSTRALIJA: IBM jamstvo za strojeve: U ovom Paragrafu dodaje se slijede¢i stavak:
Jamstva navedena u paragrafu su dodatak pravima koje imate prema Zakonu o trgovackim
odnosima iz 1974 ili drugim zakonskim propisima i ograni¢ena su samo u opsegu dopustenom
vaze¢im zakonima.

Opseg jamstva: Slijedeci tekst zamjenjuje prvu i drugu recenicu ovog paragrafa:
Jamstvom nije pokriven popravak ili zamjena stroja koji proizlazi iz zloupotrebe, nezgode,
modifikacije, neodgovarajuce fizicke i radne okoline, rada u okruzenju koje nije tocno
odredeno kao radna okolina, nepravilnog odrzavanja s vase strane ili kvara uzrokovanog
proizvodom za koji IBM nije odgovoran.

Ogranicenje odgovornosti: U ovom Paragrafu dodaje se slijedece:
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Kad IBM kr8i uvjete jamstva odredene Zakonom o trgovackim odnosima iz 1974.,
odgovornost IBM-a je ogranicena na popravak ili zamjenu dobara ili isporuku odgovaraju¢ih
dobara. Tamo gdje je taj uvjet jamstva u vezi s pravom na prodaju, tiho posjedovanje ili
jasnog nositelja, ili je roba od vrste koja se redovno pribavlja za osobnu, kuc¢nu ili domacu
upotrebu ili potros$nju, onda se ne primjenjuje nijedno ogranicenje u ovom clanku.

NARODNA REPUBLIKA KINA: Vazec¢i zakon: Ovoj Izjavi se dodaje slijedece:
Za ovu Izjavu nadlezan je zakon drzave New York.

INDIJA: Ogranicenje odgovornosti: Slijedeci tekst zamjenjuje stavke 1 i 2 ove Izjave:

1. odgovornost za tjelesno ostecenje (i smrt) ili Stetu na stvarnoj imovini i materijalnoj
osobnoj imovini se ograni¢ava samo ono §to je uzrokovano nemarom IBM-a;

2. §to se tice drugih stvarnih Steta proizaslih u bilo kojoj situaciji zbog neizvrsavanja obveze
od strane IBM-a sukladno ili na bilo

koji nacin u vezi s predmetom ove Izjave o jamstvu, IBM-ova odgovornost je ogranicena na
troskove koje ste platili za pojedini stroj

koji je predmet potrazivanja.

NOVI ZELAND: IBM jamstvo za strojeve: U ovom Paragrafu dodaje se slijedeci stavak:
Jamstva navedena u ovom dijelu su dodatak svim pravima koja imate prema Zakonu o
potrosackim jamstvima iz 1993. ili drugim zakonskim propisima, a koja se ne mogu iskljuciti
ili ograniCiti. Zakon o potrosackim jamstvima iz 1993. se ne odnosi na robu koju IBM
isporucuje, ako zahtijevate robu za poslovne namjene kako je to odredeno u tom zakonu.

Ogranicenje odgovornosti: U ovom Paragrafu dodaje se slijedece:

Tamo gdje strojevi nisu pribavljeni u svrhu poslovanja kako je odredeno Zakonom o
potrosackim jamstvima iz 1993., ogranicenja ovog paragrafa podlijezu ogranicenjima u tom
Zakonu.

EUROPA, SREDNJI ISTOK, AFRIKA (EMEA)

Slijedeci uvjeti vaze za sve EMEA zemlje. .

Uvjeti ove Izjave o jamstvu vaze za strojeve kupljen od ovlastenog IBM prodavaca. Ako ste
stroj kupili od IBM-a, vaze uvjeti iz sporazuma s IBM-om koji se primjenjuje.

Jamstveni servis

Ako ste kupili neki IBM stroj u Austriji, Belgiji, Danskoj, Estoniji, Finskoj, Francuskoj,
Njemackoj, Grckoj, Islandu, Irskoj, Italiji, Latviji, Litvi, Luksemburgu, Nizozemskoj,
Norveskoj, Portugalu, Spanjolskoj, Svedskoj, Svicarskoj ili Ujedinjenom kraljevstvu, jamstvo
za servis za stroj u tim zemljama mozete dobiti ili (1) od IBM prodavaca ovlastenog za servis
u jamstvenom roku, ili (2) od IBM-a.

Ako ste kupili IBM osobno racunalo u Albaniji, Armeniji, Bjelorusiji, Bosni i Hercegovini,
Bugarskoj, Hrvatskoj, Ceskoj republici, Gruziji, Madarskoj, Kazahstanu, Kirgiziji, SR
Jugoslaviji, BJR Makedoniji, Moldovi, Poljskoj, Rumunjskoj, Rusiji, Slovackoj, Sloveniji ili
Ukrajini, servis u jamstvenom roku mozete dobiti od (1) ovlastenog IBM prodavaca koji smije
davati te usluge ili (2) od IBM-a.

Zakon po kojemu se postupa, posebni uvjeti za pojedinu zemlju i nadlezni sud za ovu Izjavu
su oni od zemlje u kojoj se pruza servis u jamstvenom roku. Medutim, ova Izjava podlijeze
zakonima Austrije ako se servisna usluga pruza u Albaniji, Armeniji, Bjelorusiji, Bosni i
Hercegovini, Bugarskoj, Hrvatskoj, Ceskoj, SR Jugoslaviji, Gruziji, Madarskoj, Kazahstanu,

Dodatak A. Jamstvo i napomene o proizvodu
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Kirgiziji, BJR Makedoniji, Moldovi, Poljskoj, Rumunjskoj, Rusiji, Slovackoj, Sloveniji i
Ukrajini.

Slijede¢i uvjeti vaze za navedenu zemlju:

EGIPAT: Ogranicenje odgovornosti: Slijedeci tekst zamjenjuje stavak 2 ovog paragrafa:
2. §to se tice drugih izravnih Steta, odgovornost IBM-a je ograni¢ena na ukupni iznos koji ste
platili za stroj koji je predmetom potraz ivanja.

Primjenjljivost dobavljaca i prodavaca (nepromijenjeno).

FRANCUSKA: Ogranicenje odgovornosti: Slijedeci tekst zamjenjuje drugu reCenicu prvog
stavka u ovom paragrafu:

U takvim slucajevima, bez obzira na osnovu po kojoj imate pravo na potrazivanje odstete od
IBM-a, IBM nije odgovoran za niSta drugo osim: (stavak 1 i 2 ostaju nepromijenjeni).

NJEMACKA: IBM jamstvo za strojeve: Slijedeci tekst zamjenjuje prvu recenicu prvog
stavka u ovom paragrafu:

Jamstvo za IBM stroj pokriva funkcionalnost stroja kod normalne upotrebe i sukladnost stroja
s njegovim tehnickim specifikacijama.

Sljedeci paragrafi se dodaju ovom odjeljku:
Najkraci jamstveni rok za strojeve je Sest mjeseci.

U slucaju da IBM ili prodavac nisu u stanju popraviti neki IBM stroj, u zamjenu mozete
zatraziti djelomi¢nu naknadu dok je to opravdano smanjenom vrijednos$cu stroja ili zatraziti
ponistenje doticnog sporazuma za takav stroj i dobiti povrat svog novca.

Opseg jamstva: Drugi stavak se ne koristi.

Jamstveni servis: U ovom Paragrafu dodaje se slijedece:
Za vrijeme jamstvenog roka, prijevoz stroja u kvaru do IBM servisa ide na trosak IBM-a.

Proizvodni status: Slijede¢i stavak zamjenjuje ovaj paragraf:
Svaki je stroj novoproizveden. Uz nove dijelove, u stroj se mogu ugraditi i koristeni dijelovi.

Ogranicenje odgovornosti: U ovom Paragrafu dodaje se slijedece:
OgraniCenja i izuzeci navedeni u Izjavi o jamstvu se nece primjenjivati na Stete koje prouzroci
IBM prijevarom ili teskim nemarom i na izriCita jamstva.

U stavku 2, zamijeniti “U.S. $100,000” sa “1.000.000 DEM.”

Slijedeca recenica se dodaje na kraj prvog odlomka u stavku 2:
Odgovornost IBM-a prema ovom stavku je ogranicena na krSenje bitnih ugovornih uvjeta u
slucaju notornog nemara.

IRSKA: Opseg jamstva: Ovom paragrafu dodaje se slijedece:

Osim kako je izrijekom navedeno u ovim uvjetima, svi zakonski uvjeti, ukljucujuéi i sva
neizravna jamstva, ali bez prejudiciranja prethodnoga, sva jamstva prema Zakonu o prodaji
roba iz 1893., ili Zakonu o prodaji roba i pruzanju usluga iz 1980. se ovime iskljucuju.

Ogranicenje odgovornosti: Slijedeci tekst zamjenjuje tocke jedan i dva prvog stavka ovog
paragrafa:
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1. smrt ili osobna ozljeda ili fizicka Steta nanesena vasSoj stvarnoj imovini jedino nemarom
IBM-a; i 2. iznos svih drugih stvarnih izravnih §teta, do ne vise od 75.000 irskih funti ili 125
posto od troskova (ako se ponavlja, obracunavaju se troskovi za 12 mjeseci) za stroj koji je
predmet potrazivanja ili koji na neki drugi nacin povlaci za sobom to potrazivanje.

Primjenjljivost dobavljaca i prodavaca (nepromijenjeno).

Slijede¢i paragraf se dodaje na kraj ovog odjeljka:
Sva odgovornost IBM-a i vas jedini pravni lijek, bilo u ugovoru ili u prekrsaju, u odnosu na
svaku ogluhu, propust ili nemar, bit ¢e ograni¢ena samo na Stetu.

ITALIJA: Ogranicenje odgovornosti: Slijede¢i tekst zamjenjuje drugu recenicu u prvom
stavku:

U svakom takvom slucaju, osim ako nije drugacije odredeno vaze¢im zakonom, IBM nije
odgovoran za ni$ta vise nego: (tocka 1 nepromijen jena) 2) sto se tie bilo koje druge stvarne
Stete proizasle u svim situacijama neizvrSavanja obveza od strane IBM-a sukladno ili na bilo
koji nacin u vezi s predmetom ove Izjave o jamstvu, odgovornost IBM-a ¢e biti ogranicena na
ukupan iznos koji ste platili za str oj koji je predmetom ovog potrazivanja.

Primjenjljivost dobavljaca i prodavaca (nepromijenjeno).

Slijedeci tekst zamjenjuje drugi stavak ovog paragrafa:

Ako vazeci zakon ne odredi drugacije, IBM i ovlasteni prodavac¢ nisu odgovorni za slijedece:
(stavke 1 i 2 nepromijenjene) 3) neizravne Stete, cak i kad su IBM i ovlasteni prodavac¢
obavijesteni o njihovoj moguénosti.

JUZNA AF RIKA, NAMIBIJA, BOTSWANA, LESOTO I SWAZILAND: Ogranicenje
odgovornosti: Ovom paragrafu dodaje se slijedece:

Sva odgovornost IBM-a prema vama zbog stvarnih Steta proizaslih u svim situacijama
neizvr§avanja obveze od strane IBM-a u odnosu na p redmetnu stvar ove Izjave o jamstvu bit
¢e ogranicena na troSkove koje ste platili za pojedini stroj koji je predmet potrazivanja od
IBM-a.

TURSKA: Proizvodni status: Slijedeci tekst zamjenjuje ovaj paragraf:
IBM izvrSava narudzbe kupaca za IBM-ove strojeve kao novoproizvedene, u skladu s
IBM-ovim proizvodnim standardima.

UJEDINJENO KRALJEVSTVO: Ogranicenje odgovornosti: Slijedeci tekst zamjenjuje
tocke 1 i 2 prvog stavka ovog paragrafa:

1. smrt ili osobna ozljeda ili fizicka Steta vaSoj stvarnoj imovini uzrokovano jedino nemarom
IBM-a;

2. iznos ostalih stvarnih izravnih Steta ili gubitka, do ne vise od 150.000 funti sterlinga
(engleskih funti) ili 125 posto od trosko va (ako se ponavlja, naplacuju se troskovi za 12
mjeseci) za stroj koji je predmetom ovog potrazivanja ili koji na drugi nacin za sobom povlaci
ovo potrazivanje.

Slijedeca stavka se dodaje ovom paragrafu:
3. krSenje obveza IBM-a sadrzanih u paragrafu 12 Zakona o prodaji robe iz 1979. ili
paragrafu 2 Zakona o prodaji robe i isporuci usl uga iz 1982.

Primjenjljivost dobavljaca i prodavaca (nepromijenjeno).

Slijedece se dodaje na kraj ovog odjeljka:
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Sva odgovornost IBM-a i va$ jedini pravni lijek, bilo u ugovoru ili u prekrsaju, u odnosu na
svaki propust ili nemar, bit ¢e ogranicena na Stetu.

SJEVERNA AMERIKA

KANADA: Jamstveni servis: Ovom paragrafu dodaje se slijedece:
Da biste dobili jamstvenu uslugu od IBM-a nazovite 1-800-465-6666.

SJEDINJENE AMERICKE DRZAVE: Jamstveni servis: Ovom paragrafu dodaje se
slijedece:
Da biste dobili jamstvenu uslugu od IBM-a nazovite 1-800-IBM-SERV.

Napomene

Pozivanje u publikaciji na IBM proizvode, programe ili usluge ne znaci da IBM
namjerava iste uiniti dostupnim u svim zemljama u kojima IBM djeluje. Nijedno
upucivanje ili pozivanje na neki IBM proizvod, program ili uslugu ne znaci da se
mogu koristiti samo IBM proizvodi, programi ili usluge. Prema IBM-ovom
vazecem intelektualnom vlasniStvu ili drugim zakonski zaSticenim pravima, umjesto
IBM proizvoda, programa ili usluge moze se koristiti bilo koji funkcionalni
ekvivalentni proizvod, program ili usluga. Procjena i provjera rada u spoju s
drugim proizvodima, osim onih koje izrijekom odredi IBM, odgovornost su samog
korisnika.

IBM moze imati patente i aplikacije koje ¢ekaju patentiranje, a koje pokrivaju
gradu u ovom dokumentu. Posjedovanje ovog dokumenta ne daje vam nikakvu
dozvolu za koriStenje tih patenata. Upite o licenci mozete poslati, u pismenom
obliku, na:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Svako pozivanje u ovoj publikaciji na ne-IBM Web stranice je u svrhu boljeg
informiranja i pomo¢i korisniku i ni na koji nacin ne sluzi u svrhu promicanja tih
Web stranica. Materijali na tim Web stranicama nisu dio materijala za ovaj IBM
produkt i koriStenje tih Web stranica je na vas rizik.

IBM moze koristiti ili distribuirati bilo koju informaciju koju vi dobavite, na bilo
koji nacin koji on smatra prikladnim, bez obveze prema vama.
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Obradivanje datumskih podataka

Ovaj IBM hardverski proizvod i IBM softverski proizvodi koji su u paketu s njim,
su napravljeni tako da, ako se koriste u skladu s njima pripadaju¢om
dokumentacijom, ispravno obraduju datumske podatke u i izmedu 20-tog i 21-og
stolje¢a, uz uvjet da svi drugi proizvodi (na primjer, softver, hardver i firmver) koji
se koriste s njim ispravno s njim izmjenjuju to¢ne datumske podatke.

IBM ne moze preuzeti odgovornost za sposobnost obradivanja datumskih podataka
kod ne-IBM proizvoda, cak i ako su ti proizvodi predinstalirani ili na neki drugi
nacin distribuirani od IBM-a. Trebate kontaktirati prodavace koji su odgovorni za
te proizvode da odredite sposobnosti njihovih proizvoda i da ih azurirate ako je
potrebno. Ovaj IBM hardverski proizvod ne moze sprijeciti greske koje se mogu
pojaviti ako softver, nadogradnje ili periferni uredaji koje koristite ili s kojima
izmjenjujete podatke ne obraduju datumske podatke ispravno.

Prethodno je Oc¢itovanje o spremnosti za godinu 2000.

Zastitni znaci

Slijedeci pojmovi su zastitni znakovi za IBM Corporation u Sjedinjenim Drzavama
ili drugim zemljama ili oboje:

HelpCenter
HelpWare
IBM
Netfinity
NetVista
ScrollPoint
ThinkPad

Microsoft i Windows su zastitni znaci korporacije Microsoft.

Ostala imena poduzeca, proizvoda i usluga mogu biti zastitni znakovi ili oznake
usluga drugih.

Napomene o elektronskom isijavanju

Ovo racunalo je razvrstano medu digitalne uredaje razreda B. Medutim, u ovom je
racunalu ugradena kontrolna jedinica mreznog sucelja (NIC) i kad se NIC koristi
smatra se digitalnim uredajem razr eda A. Napomena o sukladnosti i rangiranju u
digitalne uredaje razreda A postoji prvenstveno zato §to se ukljucenjem odredenih
opcija razred a A ili kablova razreda A mijenja sveukupno rangiranje racunala u
razred A.
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Napomene za Klasu B
European Union EMC Directive izjava o sukladnosti

Ovaj je proizvod u skladu s mjerama zastite koje je utvrdilo Vije¢e Europske Unije
u uputi 89/336/EEC o uskladivanju zakona drzava ¢l anica koji se odnose na
elektromagnetsku kompatibilnost. IBM ne moze preuzeti odgovornost za propuste
u ispunjavanju zahtjeva za zastitom koji mogu biti posljedica modifikacije
proizvoda sup rotno preporukama, ukljuc¢ujuci i opremanje s ne-IBM opcijskim
karticama.

Ovaj proizvod je testiran i odgovara granicama za Class B Information Technology
Equipment u skladu s CISPR 22/European Standard EN 55022. Granice za Class B
opremu su izvedene za tipi¢na rezidencijalna okruzenja da bi osigurale razumnu
zastitu od interferencija s licenciranom opremom za komunikacije.

Napomene za Klasu A
European Union EMC Directive izjava o sukladnosti

Ovaj je proizvod u skladu s mjerama zastite koje je utvrdilo Vijece Europske Unije
u uputi 89/336/EEC o uskladivanju zakona drzava ¢l anica koji se odnose na
elektromagnetsku kompatibilnost. IBM ne moze preuzeti odgovornost za propuste
u ispunjavanju zahtjeva za zastitom koji mogu biti posljedica modifikacije
proizvoda sup rotno preporukama, ukljucujuci i opremanje s ne-IBM opcijskim
karticama.

Ovaj proizvod je testiran i odgovara granicama za Klasu A Information Technology
Equipment u skladu s CISPR 22/European Standard EN 55022. Granice za opremu
Klase A su izvedene za komercijalna i industrijska okruzenja da bi osigurale
razumnu zastitu od interferencija s licenciranom opremom za komunikacije.

Napomena o naponskoj Zici

Zbog vase sigurnosti, IBM isporucuje elektricni kabel s uzemljenim utikacem za
koristenje s ovim IBM-ovim proizvodom. Radi izbjegavanja elektricnog udara
uvijek koristite strujni kabel i utika¢ na pravilno uzemljenoj uticnici.

Za uredaje koji rade na 115 volti: Koristite kabelski set s popisa UL i potvrden od
CSA koji se sastoji od minimalno 18 AWG tip SVT ili SJT zice s tri vodica
maksimalne duljine 15 stopa (5 m) i paralelnog utikaca s uzemljenjem od 15
ampera, 125 volti.

Za uredaje koji rade na 230 volti (izvan SAD): Koristite komplet kablova s

uzemljenim utikacem. Kabel mora imati odgovarajuce sigurnosne ateste zemlje u
kojoj se oprema instalira.
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IBM strujni kablovi za neku odredenu zemlju ili regiju se obi¢no mogu nabaviti
samo u toj zemlji ili regiji.

Kataloski broj
IBM-ovog
elektricnog kabla

Koristi se u ovim zemljama i regijama

13F9978 Belgija, Bosna, Hrvatska, Finska, Francuska, Egipat, Njemacka,
Grcka, Madarska, Latinska Amerika (Visoki napon), Norveska,
Nizozemska, Poljska, Portugal, Rumunija, Slovenija, Spanjolska,
Svedska, Turska

6952301 Bolivija, Kanada, Kolumbija, Dominikanska Republika, Ekvador, El
Salvador, Guatemala, Honduras, Latinska Amerika (Niski napon),
Meksiko, Nikaragva, Panama, Peru, Saudijska Arabija, Tajvan,
Tajland, Sjedinjene Americke Drzave, Venecuela

14F0032 Hong Kong, Singapur, Ujedinjeni Arapski Emirati (Dubai),
Ujedinjeno Kraljevstvo

13F9996 Danska

14F0086 Izrael

14F0068 Italija, Cile

14F0014 Juzna Afrika

14F0050 Svicarska
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