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Uwaga
Przed wykorzystaniem informacji zawartych w tym dokumencie lub przed uzyciem
urzadzenia, ktorego one dotycza, nalezy przeczyta¢ informacje, ktore zawiera

”»
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Bezpieczenstwo

NIEBEZPIECZENSTWO

Napigcie elektryczne pochodzace z kabli zasilania, telefonicznych i sygnatowych
moze by¢ niebezpieczne.

Aby unikna¢ porazenia pradem:
* nie nalezy laczy¢ lub rozlacza¢ zadnych kabli ani wykonywac instalowania,

obslugi technicznej czy rekonfigurowania tego produktu podczas burzy z
wyladowaniami atmosferycznymi,

» wszystkie kable zasilania musza by¢ wlaczone do prawidlowo podlaczonych i
uziemionych gniazd sieci elektrycznej,

* wszystkie urzadzenia, z ktorymi ten produkt ma by¢ polaczony, musza by¢
réwniez wlaczone do prawidlowo podlaczonych gniazd sieci elektrycznej,

* oile jest to tylko mozliwe, nalezy podlaczac¢ i rozlaczaé¢ kable sygnalowe jedna
reka,

* nigdy nie nalezy wlacza¢ urzadzenia, jesli widoczne sa oznaki ognia, wody lub
uszkodzen konstrukeji,

* przed otwarciem obudowy urzadzenia odlaczy¢ wszystkie kable zasilania, a takze
systemy telekomunikacyjne, sieci i modemy, o ile procedury konfigurowania i
instalowania nie nakazuja inaczej,

* podczas instalowania i przemieszczania tego produktu lub podiaczonych do niego

urzadzen, a takze otwierania ich obudéw, kable nalezy laczy¢ i rozlacza¢ wedlug
zalecen zawartych w ponizszej tabeli.

Aby polaczy¢: Aby rozlaczy¢:

1. Wylacz wszystkie urzadzenia. 1. Wylacz wszystkie urzadzenia.

2. Podtacz wszystkie kable do urzadzen. 2. Odtacz kable zasilania od gniazd sieci

3. Podtacz kable sygnatowe do ztacz. elektrycznej.

4. Podtacz kable zasilania do gniazd sieci 3. Odtacz kable sygnatowe od zlacz.
elektrycznej. 4. Odtacz wszystkie kable od urzadzen.

5. Wiacz urzadzenie.
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Informacje dotyczace baterii litowej

UWAGA:
Nieprawidlowa wymiana baterii grozi eksplozja.

Baterie nalezy wymienia¢ wylacznie na bateri¢ IBM o numerze 33F8354 lub jej
odpowiednik, zgodnie z zaleceniem producenta. Bateria zawiera lit i moze
eksplodowa¢ w przypadku nieprawidlowego uzycia, obstugi lub usuniecia.

Baterii nie wolno:

* wklada¢ do wody lub jej w niej zanurzac,
* podgrzewa¢ powyzej 100°C (212°F),

* naprawia¢ ani demontowac.

Baterie nalezy usuwa¢ zgodnie z miejscowymi przepisami.

Informacje dotyczace bezpieczenstwa obstugi modemu

Aby zmniejszy¢ ryzyko zwiazane z pozarem, wytadowaniami elektrycznymi lub

zranieniem podczas uzywania urzadzen telefonicznych, zawsze nalezy postgpowac

zgodnie z nastgpujacymi zasadami bezpieczenstwa:

» Nigdy nie nalezy instalowa¢ kabli telefonicznych podczas burzy z wytadowaniami
atmosferycznymi.

» Nigdy nie nalezy instalowa¢ gniazd telefonicznych w miejscach wilgotnych, chyba ze
gniazdo jest do tego specjalnie przystosowane.

* Nie nalezy dotyka¢ nieizolowanych kabli telefonicznych ani ich zakonczen, jesli linia
telefoniczna nie zostata odtaczona od sieci telefoniczne;.

* Podczas instalowania lub modyfikowania linii telefonicznych nalezy zachowac
0stroznos¢.

* Nalezy unika¢ uzywania telefonu (z wyjatkiem aparatow bezprzewodowych) podczas
burzy z wyladowaniami atmosferycznymi. Istnieje ryzyko porazenia w wyniku
wyladowania atmosferycznego.

* Nie nalezy korzysta¢ z telefonu w celu zgtoszenia ulatniania si¢ gazu w obszarze
zagrozenia wybuchem.

Informacje o urzadzeniu laserowym

Niektore modele komputerow osobistych IBM sa fabrycznie wyposazone w naped
CD-ROM lub DVD-ROM. Napedy CD-ROM i DVD-ROM sa rowniez dostgpne
oddzielnie jako opcje wyposazenia. Napgdy CD-ROM i DVD-ROM sa produktami
laserowymi. Napedy te posiadaja w Stanach Zjednoczonych certyfikat zgodnosci z
wymaganiami okreslonymi w "Department of Health and Human Services 21 Code of
Federal Regulations” (DHHS 21 CFR), Podrozdziat J - produkty laserowe Klasy 1. Poza
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Stanami Zjednoczonymi napedy te posiadaja certyfikat zgodnosci z wymaganiami
"International Electrotechnical Commission (IEC) 825" oraz "CENELEC EN 60 825" dla
produktow laserowych Klasy 1.

Jesli zainstalowany jest naped CD-ROM lub DVD-ROM, nalezy zapoznac sig z
nastgpujacymi uwagami.

UWAGA:

Uzywanie regulatoréw, dokonywanie nastawien lub wykonywanie czynnosci innych
niz tu okreslono moze spowodowac¢ narazenie operatora na niebezpieczne
promieniowanie.

Usunigcie pokryw z napgdu CD-ROM lub DVD-ROM moze by¢ przyczyna
niebezpiecznego promieniowania laserowego. W napgdzie CD-ROM ani w napedzie
DVD-ROM nie ma zadnych czgsci wymagajacych obstugi. Nie nalezy zdejmowac
pokryw z napedu.

Niektore napedy CD-ROM i DVD-ROM maja wbudowana diodg laserowa klasy 3A lub
klasy 3B. Nalezy zapozna¢ si¢ z nastgpujacymi uwagami:

NIEBEZPIECZENSTWO

Wystepuje emisja promieniowania laserowego, gdy naped jest otwarty. Nie wolno patrze¢ na
promien ani bezposrednio, ani poprzez przyrzady optyczne oraz nalezy unika¢ bezposredniej
ekspozycji na promieniowanie.

Bezpieczenstwo ~ V
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Rozdziat 1. Przygotowanie komputera do pracy

Przed rozpoczeciem nalezy zapoznaé sig si¢ z punktem EBRezpieczenstwo” na stronie i,

Podczas konfigurowania komputera nalezy stosowac si¢ do ponizszych instrukcji.

Wybieranie miejsca ustawienia komputera

Nalezy si¢ upewni¢, ze w poblizu jest wystarczajaca liczba prawidtowo uziemionych
gniazd sieci elektrycznej do podtaczenia wszystkich urzadzen. Komputer musi zostaé
ustawiony w suchym miejscu. Wokot komputera nalezy zostawi¢ przestrzen okoto 5 cm,
aby umozliwi¢ wlasciwa cyrkulacje powietrza.

Urzadzanie miejsca pracy

Zaréwno sprzet, jak i miejsce pracy nalezy urzadzi¢ zgodnie z upodobaniami
uzytkownika. Nalezy przy tym wzia¢ pod uwagg takie czynniki, jak potozenie zrodet
Swiatta, cyrkulacja powietrza oraz potozenie gniazd sieci elektryczne;.

Wygoda
W wybraniu najodpowiedniejszej pozycji do pracy pomoga zamieszczone ponizej
wskazowki.

Nalezy wybra¢ dobre krzesto, aby unikna¢ zmegczenia wynikajacego z siedzenia przez
dluzszy czas w tej samej pozycji. Oparcie i siedzenie powinny by¢ oddzielnie regulowane
i zapewnia¢ odpowiednie podparcie. Siedzenie powinno mie¢ wyprofilowany przod, aby
ztagodzi¢ nacisk na uda. Siedzenie nalezy wyregulowac tak, aby uda byty rownolegte do
podtogi, a stopy spoczywaly ptasko na podtodze lub na podndzku.

Piszac na klawiaturze, nalezy trzymac przedramig rownolegle do podtogi, a nadgarstki
powinny znajdowac¢ si¢ w neutralnej, wygodnej pozycji. Dtonie powinny lekko
spoczywac na klawiszach, aby palce byly jak najbardziej rozluznione. Dla uzyskania
najwygodniejszego polozenia dtoni mozna podnies¢ lub opusci¢ klawiaturg regulujac
wysokos¢ jej nozek.

Odlegto$¢ od monitora

Podparcie dolnej
czesci plecow

Wysokoséé
siedzenia
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Monitor nalezy ustawi¢ tak, aby gorny brzeg ekranu lub obszar lezacy bezposrednio pod
nim znalazt si¢ na poziomie wzroku. Monitor powinien si¢ znajdowa¢ w optymalne;j
odlegtosci dla wzroku, wynoszacej zazwyczaj od 51 do 61 cm i w takim miejscu, aby
mozna bylo na niego patrze¢ nie przekrecajac glowy.

Odblaski i oswietlenie

Monitor powinien sta¢ tak, aby wszelkie odblaski i odbicia pochodzace od gérnego
oswietlenia, okien i innych zrédet §wiatta byty jak najmniejsze. W miarg mozliwosci
monitor nalezy stawia¢ pod katem prostym do zrodet swiatta.Nalezy rowniez unikac
gornego o$wietlenia, wyltaczajac lampy lub uzywajac w nich zaréwek o malej mocy. Jesli
monitor stoi przy oknie, nalezy je zastoni¢ zastonami lub zaluzjami, aby nie wpadato
przez nie $wiatlo stoneczne. W miar¢ zmiany warunkow $wietlnych w ciagu dnia mozna
odpowiednimi regulatorami dostosowywac kontrast i jasno$¢ obrazu monitora.

Jesli nie ma mozliwosci uniknigcia odbi¢ lub zmiany o§wietlenia, ekran nalezy przystoni¢
filtrem przeciwodblaskowym. Filtry te moga jednak negatywnie wplywac na jakos¢
obrazu, nalezy ich wigc uzywa¢ w przypadku. gdy nie sa skuteczne inne metody
zredukowania odblaskow.

Gromadzenie si¢ kurzu powoduje niekorzystne odbijanie si¢ $wiatta. Ekran monitora
nalezy regularnie czysci¢ migkka szmatka zwilzona fagodnym ptynem do mycia szyb.

Obieg powietrza

Zaréwno komputer, jak 1 monitor wytwarzaja pewne ilosci ciepta. Wentylator komputera
wciaga zimne powietrze i wydmuchuje ciepte. Monitor odprowadza ciepte powietrze
przez kratki wentylacyjne. Nie nalezy zaslania¢ kratek wentylacyjnych, gdyz moze to
doprowadzi¢ do przegrzania urzadzenia, a w konsekwencji do jego uszkodzenia.
Komputer i monitor nalezy ustawi¢ tak, aby nic nie zastaniato kratek wentylacyjnych
(zazwyczaj wystarcza 51 mm wolnego miejsca). Nalezy tez si¢ upewnic, ze
odprowadzane przez urzadzenia powietrze nie jest skierowane na inna 0sobg.

Gniazda sieci elektrycznej i dtugosci kabli

O miejscu, w ktorym stanie komputer, w duzej mierze decyduje rozmieszczenie gniazd
sieci elektrycznej, a takze dlugos¢ kabli urzadzen, w tym kabli zasilania.

Urzadzajac swoje migjsce pracy:

* Nalezy unikac¢ korzystania z przedtuzaczy. O ile tylko jest to mozliwe, kabel zasilania
komputera powinien by¢ podiaczany bezposrednio do gniazda sieci elektryczne;j.

» Kable, w tym kable zasilania, nalezy prowadzi¢ z dala od przejs¢ i innych miejsc, w
ktorych ktos moglby przypadkowo o nie zaczepic.

Podrozdziat lIwagi datyczace kahla zasilania” na stronie 39 zawiera wigcej informacji

na temat kabli zasilania.
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Podtaczanie kabli komputera

Przygotowujac komputer do pracy, wykonaj wymienione ponizej czynnosci. Zapoznaj si¢
z symbolami zamieszczonymi na nastgpnych stronach, a takze z tytlu komputera.

Jesli ztacza kabli i ztacza na panelu sa oznaczone kolorami, dopasuj kolor koncowki
ztacza kabla do koloru zlacza na panelu. Np. dla kabla z niebieskim ztaczem nalezy
znalez¢ niebieskie ztacze na panelu, a dla kabla z czerwonym ztaczem - czerwone itd.

1.

Znajdz przetacznik wyboru zakresu napigcia zasilania. Jesli jest taka potrzeba,
przestaw przetacznik za pomoca dtugopisu.

» Jedli napigcie zasilania jest w zakresie 90-137 V, to przetacznik nalezy ustawi¢ w
potozeniu 115 V.

» Jedli napigcie zasilania jest w zakresie 180-265 V, to przetacznik nalezy ustawic
w potozeniu 230 V.

Podtacz kabel monitora do ztacza monitora i dokre¢ wkrety.

Sl

Uwaga: Jesli komputer jest wyposazony w karte graficzna, podtacz monitor do tej
karty. To ztacze moze nie by¢ oznaczone tym symbolem.

Podtacz mysz i klawiaturg do odpowiednich zlaczy.

U

Podlacz kabel drukarki lub innego urzadzenia réwnoleglego do ztacza portu

rownolegtego.

Podtacz kabel urzadzenia szeregowego, np. modemu zewngetrznego, do ztacza
szeregowego.

Je
annr
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6. Jesli w komputerze jest ztacze portu MIDI, podtacz do niego joystick lub instrument
muzyczny MIDI.

7. Podlacz kable urzadzen USB do ztaczy USB.

<>

8. Podlacz kable zewngtrznych urzadzen dzwigkowych, takich jak gtosniki, mikrofon
Iub stuchawki, do odpowiednich ztaczy (w ztacza te sa wyposazone tylko niektdre

modele).
C
PR

“~
9. W przypadku modeli z modemem podtacz do ztacza modemu kabel telefoniczny. W
przypadku modeli z opcja Ethernet podtacz do ztacza Ethernet kabel Ethernet.

i

Wazne:
Aby zapewni¢ zgodno$¢ komputera z wymaganiami FCC dla klasy A lub
klasy B, nalezy stosowac kable Ethernet kategorii 5.

10. Kable zasilania nalezy podiacza¢ do prawidtowo uziemionych gniazd sieci
elektrycznej.

Uwaga: Jesli kabel zostat podtaczony pierwszy raz, komputer moze wlaczy¢ si¢ na
kilka sekund, a nastgpnie si¢ wylaczy¢. Nie wymaga to wykonywania
zadnych czynnosci.

Wiaczanie zasilania

Najpierw wlacz monitor i pozostate urzadzenia zewngtrzne. Wiacz komputer. Po
zakonczeniu testu wewngtrznego logo IBM zniknie z ekranu. Jesli w komputerze
znajduje si¢ fabrycznie zainstalowane oprogramowanie, rozpocznie si¢ instalowanie tych
programow.

Rozdziat Elizyskiwanie informacji” na stronie 13 zawiera instrukcje, co nalezy robi¢ w

przypadku jakichkolwiek problemdéw podczas uruchamiania komputera.
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Zakonczenie instalowania oprogramowania

Po pierwszym uruchomieniu komputera nalezy dokonczy¢ instalowanie
oprogramowania, postgpujac zgodnie z instrukcjami ukazujacymi si¢ na ekranie.
Niedokonczenie instalowania oprogramowania przy pierwszym wilaczeniu komputera
moze przynies¢ nieoczekiwane skutki. Szczegétowe informacje na temat instalowania
oprogramowania zawiera publikacja elektroniczna About Your Software.

Komputery z systemem operacyjnym Microsoft Windows 95, Windows 98 Second
Edition, Windows 2000 Professional lub Windows Millenium Edition sa po zakonczeniu
instalowania oprogramowania gotowe do uzytku.

Windows NT Workstation

w komputerach z fabrycznie zainstalowanym systemem operacyjnym Windows
NT Workstation nalezy podzieli¢ dysk twardy na partycje, aby udostepnic cata jego
pojemnos¢. Instrukcje dzielenia na partycje reszty dysku twardego zawiera rozdziat
"Using Access IBM" publikacji elektronicznej About Your Software.

Inne systemy operacyjne

Instalujac wlasny system operacyjny, np. Linux, nalezy postgpowac zgodnie z
instrukcjami dostarczonymi wraz z dyskietkami lub dyskami CD zawierajacymi ten
system operacyjny. Nalezy pamigtac o zainstalowaniu wszystkich sterownikoéw urzadzen
dla nowego systemu operacyjnego. Instrukcje instalowania sa dostarczane wraz z
dyskami CD lub dyskietkami albo zamieszczane w plikach README.

Uzyskiwanie dostepu do materiatldbw pomocniczych

Po zakonczeniu instalowania systemu operacyjnego mozna zapoznac si¢ z materiatami
pomocniczymi. Fragmenty publikacji elektronicznych mozna wydrukowac, aby miec¢
pozniej do nich tatwiejszy dostep. Publikacje elektroniczne User Guide 1 About Your
Software zawieraja istotne informacje na temat rozwiazywania probleméw, odzyskiwania
oprogramowania oraz tworzenia dyskietek ratunkowych i naprawczych. Publikacja About
Your Software zawiera takze informacje na temat programow i narzedzi zawartych na
dysku CD Software Selections.

Aby uzyska¢ dostgp do publikacji elektronicznych User Guide i About Your Software,
kliknij dwukrotnle lkOHQ Access IBM na pulplcle Kllkm] Get help — Vlew
documentation. >z

zawiera wigcej informacji na temat publikacji pomocniczych.
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Rozdziat 2. Rozwigzywanie problemoéw i odzyskiwanie
oprogramowania

W tym rozdziale zawarty jest opis narzedzi do rozwiazywania probleméw i odzyskiwania
oprogramowania dla komputeréw z fabrycznie zainstalowanym oprogramowaniem IBM.
Sa to nastgpujace narzedzia:

* program ConfigSafe,

* dyskietka Emergency Recovery,

* dysk CD IBM Device Drivers and Diagnostics,

* dyski CD Product Recovery,

» program Product Recovery na dysku twardym (tylko w niektorych modelach).

Uwaga: Nie wszystkie komputery sa wyposazone w komplet tych narzgdzi. Sprawdz,
jakie narzedzia dostarczono wraz z komputerem.

Uwaga:
W niektérych modelach komputeréw osobistych IBM program Product Recovery
znajduje si¢ na oddzielnej, ukrytej partycji dysku twardego. Partycji tej nie nalezy
usuwa¢ ani modyfikowaé. Jesli partycja ta zostanie uszkodzona lub

zmodyfikowana, patrz podrozdziat EZamawianie dyskéw CD” na stronie 12,

Informacje na temat tworzenia dyskietki Emergency Recovery zawiera publikacja
elektroniczna About Your Software. W sytuacji, gdyby nie dato si¢ uzy¢ wiersza komend,
dyskietka Emergency Recovery przywroci dostgp do programu Product Recovery z
wiersza komend.

Uzywajac ktoregokolwiek z dyskéw CD opisanych w tym rozdziale, nalezy si¢ upewnic,
czy podstawowa kolejnos¢ startowa jest skonfigurowana tak, aby zaczynata si¢ od
napedu CD-ROM lub DVD-ROM. Jesli tak nie jest, patrz L

19

Rozwigzywanie problemdéw z pulpitem systemu Windows z
uzyciem programu ConfigSafe

Niektore problemy z konfiguracja pulpitu mozna rozwiaza¢ bez koniecznosci
odzyskiwania catego fabrycznie zainstalowanego systemu operacyjnego,
oprogramowania lub sterownikéw urzadzen. Jesli pulpit zostanie uszkodzony, nie nadaje
si¢ do uzytku lub nie daje si¢ go uruchomié¢, mozna przywroéci¢ ostatnia zapisana
konfiguracjg pulpitu za pomoca programu ConfigSafe. Przed uzyciem jakichkolwiek
innych narzedzi do odzyskiwania oprogramowania nalezy sprobowac naprawic bledy
konfiguracji za pomoca programu ConfigSafe.
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Program ConfigSafe znajduje si¢ na wszystkich komputerach IBM z fabrycznie
zainstalowanym oprogramowaniem. Funkcja zapisywania obrazu moze regularnie,
automatycznie zapisywac informacje o konfiguracji systemu, z czgstotliwoscia wybierana
przez uzytkownika. Pierwszy obraz jest rejestrowany przy pierwszym uruchomieniu
komputera.

Aby otworzy¢ program ConfigSafe, wykonaj nastgpujace czynnosci:

1.
2.

Zamknij system operacyjny.

Wylacz komputer. Jesli komputer nie wytaczy si¢ mimo trzymania przycisku
zasilania wcisnigtego przez co najmniej cztery sekundy, odlacz kabel zasilania,
poczekaj kilka sekund i podtacz go z powrotem.

W systemach Windows 95 i Windows 98 uruchom komputer ponownie w trybie

awaryjnym:

a. Wiacz komputer.

b. Gdy ukaze si¢ komunikat, nacisnij i trzymaj wcisnigty klawisz F8.

c. Trzymaj wcisnigty klawisz F8, dopdki nie pojawi sig¢ menu. Wybierz z menu
opcje Tryb awaryjny.

Kliknij przycisk Start systemu Windows.

Wybierz Programy — ConfigSafe — CONFIGSAFE. (Jesli takich pozycji nie ma
w menu, wybierz polecenie Znajdzi poszukaj tego programu, piszac configsafe i
klikajac przycisk OK. Kliknij dwukrotnie ConfigSafe, aby uruchomi¢ program).
Jesli w menu ConfigSafe sa wyswietlone jakiekolwiek zapisane konfiguracje, kliknij
konfiguracje opatrzona jak najpozniejsza data, ale sprzed momentu wystapienia
problemu.

Kliknij OK.

Zamknij system operacyjny i wytacz komputer.

Uzywanie funkcji SOS programu ConfigSafe

ConfigSafe dysponuje funkcja SOS (Save Our System - Ratujcie nasz system), ktorej
mozna uzywaé¢ w srodowisku DOS, jesli pulpit Windows stanie si¢ niezdatny do uzytku.
Aby uzy¢ funkcji SOS programu ConfigSafe, wykonaj nastgpujace czynnosci:

1.
2.

8

Zamknij system operacyjny.
Wyswietl wiersz komend:

* W systemach Windows 95, Windows 98 i Windows 2000 Professional uruchom
komputer. Gdy podczas uruchamiania ukaze si¢ odpowiedni komunikat, szybko
naci$nij klawisz F8. Wybierz opcje tylko wiersz polecen.

* Aby wyswietli¢ wiersz komend w systemie Windows NT, wtoz dyskietke
Emergency Recovery do napedu dyskietek i uruchom komputer.

W wierszu komend wpisz cd\cfgsafe. Nacisnij klawisz Enter.

Wpisz Sos i nacis$nij klawisz Enter.
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5. Wybierz konfiguracjg opatrzona jak najpozniejsza data, ale sprzed momentu
wystapienia problemu. Nacisnij klawisz Enter.

6. Zrestartuj komputer.

Jesli problem wystepuje nadal, mozna powtorzy¢ te czynnosci, ale wybierajac zapisana
konfiguracjg z wezesniejsza data. Jesli okaze sig, ze przywrocenie zapisanej konfiguracji
nie rozwiazuje problemu, przejdz do nastgpnych podrozdziatdw.

Reinstalowanie systemu operacyjnego

W niektérych modelach komputerow osobistych IBM program Product Recovery
znajduje si¢ na ukrytej partycji dysku twardego. We wszystkich innych modelach
komputeréw nalezy uzywac dyskow CD Product Recovery, dysku CD Device Drivers
and Diagnostics albo dyskow CD lub dyskietek dostarczonych wraz z systemem
operacyjnym.

Uwaga: Jesli do komputera zostat dostarczony wigcej niz jeden dysk CD Product
Recovery, zacznij od dysku CD Product Recovery 1.

Odzyskiwanie oprogramowania w czesci lub w catosci

Uwaga:
Program Product Recovery wymaze wszystkie pliki tylko na dysku C:\. Pelne
odzyskiwanie oprogramowania obejmuje odtworzenie systemu operacyjnego,
sterownikow urzadzen i aplikacji. CzeSciowe odzyskanie oprogramowania
obejmuje odtworzenie systemu operacyjnego i sterownikow, ale nie aplikacji.

Aby odzyskac system operacyjny, nalezy wykonac nastepujace czynnosci:

1. Jesli nie masz dysku CD, przejdz do kroku 2. Jesli masz dysk CD, otworz naped
CD-ROM lub DVD-ROM. W16z dysk CD Product Recovery 1. Zamknij naped.

2. Jesli jestes w stanie zamkna¢ system operacyjny w normalny sposob, zréb to. Jesli
nie jestes w stanie zamknac¢ systemu operacyjnego, kontynuuj wykonywanie
kolejnych krokow.

3. Wylacz komputer. Jesli komputer nie wylaczy si¢ mimo trzymania przycisku
zasilania wcisnigtego przez co najmniej cztery sekundy, odtacz kabel zasilania,
poczekaj kilka sekund i podtacz go z powrotem.

4. Wtlacz komputer.

5. Poczekaj na komunikat To start the Product Recovery program, press F11.
Szybko nacisnij klawisz F11. Komunikat jest widoczny na ekranie zaledwie przez
kilka sekund. Jesli korzystasz z dysku CD, poczekaj, az na ekranie ukaze si¢ menu
programu Product Recovery.
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6. Moga ukazac¢ sig systemy operacyjne mozliwe do odzyskania. Wybierz odpowiedni
system operacyjny. Jesli nie ma mozliwosci wyboru, wybierz dostepna opcjg.

7. Wybierz opcje odzyskiwania, a nastgpnie postepuj zgodnie instrukcjami
pojawiajacymi si¢ na ekranie.

8. Gdy odzyskiwanie zostanie zakonczone, zamknij program. W razie potrzeby wyjmij
z napgdu CD-ROM lub DVD-ROM dysk CD.

9. Wylacz lub zrestartuj komputer.

Diagnozowanie sprzetu

Jesli przywrocenie ustawien w programie ConfigSafe ani reinstalowanie systemu
operacyjnego i sterownikow nie rozwiaze problemu, sprobuj uzy¢ programu IBM
Enhanced Diagnostics. Program IBM Enhanced Diagnostics pomaga w zidentyfikowaniu
problemow ze sprzgtem i dziata niezaleznie od systemu operacyjnego.

Program IBM Enhanced Diagnostics jest dostepny poprzez opcje w menu programu
Product Recovery.

Uruchamiajac program Enhanced Diagnostics z dysku CD Product Recovery lub dysku
CD Device Drivers and Diagnostics, nalezy si¢ upewnic¢, ze podstawowa kolejnosc¢
startowa jest skonfigurowana tak, aby zaczynata si¢ od napgdu CD-ROM lub
DVD-ROM.

Aby uruchomi¢ program IBM Enhanced Diagnostics, wykonaj nastgpujace czynnosci

czynnosci:

1. Jesli masz dysk CD, wtéz go do napgdu CD-ROM lub DVD-ROM. Zamknij system
operacyjny i wytacz komputer. Jesli nie masz dysku CD, przejdz do kroku 2.

2. Wiacz komputer. Gdy ukaze si¢ komunikat To start the Product Recovery
program, press F11, szybko naci$nij klawisz F11. Komunikat jest widoczny na
ekranie zaledwie przez kilka sekund.

Z menu programu Product Recovery wybierz System Utilities.

W menu System Ultilities wybierz Run Diagnostics.

Uruchomi si¢ program IBM Enhanced Diagnostics.

W razie potrzeby wyjmij z napgdu CD-ROM lub DVD-ROM dysk CD.
Wytacz lub zrestartuj komputer.

© N O~

Jesli byta zmieniana podstawowa kolejnos¢ startowa, przywrdo¢ poprzednie
ustawienia. Odpowiednie instrukcje znajduja si¢ w nastgpnym podrozdziale.

Aby lepiej sig zabezpieczy¢, mozna utworzy¢ dyskietkg IBM Enhanced Diagnostics.

Instrukcje tworzenia dyskietki IBM Enhanced Diagnostics zawiera publikacja
elektroniczna About Your Sofiware.
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Zmiana podstawowej kolejnosci startowej

Jesli mimo wlozenia dysku CD do napgdu CD-ROM lub DVD-ROM komputer nie
odczytuje go bezposrednio po uruchomieniu, nalezy zmieni¢ podstawowa kolejnos¢
startowa w programie Configuration/Setup Utility. Aby zmieni¢ kolejnos¢ startowa,
wykonaj ponizsze czynnosci:

1. Wylacz komputer.

2. Wiacz komputer.

3. Gdy pojawi si¢ komunikat programu Configuration/Setup Ultility, naci$nij szybko
klawisz F1. Komunikat jest widoczny na ekranie zaledwie przez kilka sekund.

W menu programu Configuration/Setup Utility wybierz opcjg Start Options.
W menu Start Options wybierz Startup Sequence.
W pozycji Primary Startup Sequence wybierz First Startup Device.

N oo g &

Sprawdz, jakie urzadzenie jest wpisane jako pierwsze urzadzenie startowe (First
Startup Device) i zanotuj jego nazwe. Po zakonczeniu odzyskiwania nalezy
odtworzy¢ to ustawienie.

Zmien pierwsze urzadzenie startowe na naped CD-ROM lub DVD-ROM.

©

9. Naciskaj klawisz Esc, az ukaze si¢ ponownie menu programu Configuration/Setup
Utility.

10. Przed zamknigciem programu wybierz Save Settings i nacisnij klawisz Enter.

11. Wytacz komputer.

Odzyskiwanie lub instalowanie sterownikéw urzadzen

Przed zainstalowaniem lub reinstalowaniem sterownikow urzadzen nalezy zapoznac si¢ z
ponizszymi informacjami.

Odtworzenie fabrycznie zainstalowanych sterownikow nalezy do funkcji programu
Product Recovery, dysku CD Product Recovery CDs i dysku CD Device Drivers and
Diagnostics.

W niektorych modelach komputeréw IBM sterowniki urzadzen sa umieszczone na dysku

C:\. Inne sterowniki urzadzen znajduja si¢ na nos$nikach oprogramowania dostarczonych

wraz z poszczegdlnymi urzadzeniami.

Uwagi:

1. Sterowniki urzadzen mozna instalowac i odzyskiwac tylko wowczas, gdy na
komputerze jest zainstalowany system operacyjny.

2. Zanim zaczniesz odzyskiwac lub instalowac sterowniki urzadzen, upewnij sig, ze
posiadasz do nich dokumentacjg i no$niki oprogramowania.

3. Sterowniki urzadzen IBM oraz instrukcje ich instalacji (README.TXT) sa
umieszczone na dyskach CD Product Recovery, dysku CD Device Drivers and
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Diagnostics lub, w przypadku modeli A20, A40 i A40p komputeréw osobistych
IBM, w katalogu CA\IBMTOOLS\DRIVERS.

4. Najnowsze sterowniki urzadzen sa takze dostgpne w sieci WWW pod adresem
http://www.ibm.com/pc/support.

12 Wprowadzenie



Rozdziat 3. Uzyskiwanie informacji, pomocy i serwisu

Wszystkim, ktorym niezbedny jest serwis, pomoc techniczna lub po prostu wigcej
informacji na temat produktéw IBM, oferowane sa rézne sposoby kontaktu. Ten
podrozdziat zawiera informacje o zrodtach dodatkowych informacji na temat IBM i
produktéw IBM, o tym, co nalezy robi¢ w razie napotkania problemu z komputerem, oraz
do kogo w razie potrzeby nalezy sig¢ zwrdci¢ w sprawie serwisu.

Uzyskiwanie informaciji

Informacje na temat komputera IBM i fabrycznie zainstalowanego oprogramowania (o ile
w komputerze jest fabrycznie zainstalowane oprogramowanie) sa dostgpne w
dokumentacji dostarczonej wraz z komputerem. Dokumentacja ta obejmuje publikacje
drukowane i elektroniczne, pliki README oraz pliki pomocy. Ponadto informacje na
temat produktow IBM sa dostgpne w sieci WWW, a takze za posrednictwem
zautomatyzowanego systemu faksowego IBM.

W sieci WWW

W serwisie IBM w sieci WWW mozna znalez¢ aktualne informacje o komputerach
osobistych IBM i pomocy technicznej. Adres strony gldwnej IBM Personal Computing:
http://www.ibm.com/pc

Pod adresem http://www.ibm.com/pc/support mozna znalez¢ informacje o produktach
IBM, tacznie z dostgpnymi opcjami.

Na stronie tej znajduje sig opcja Profile, pozwalajaca dostosowac tg strong do wiasnych
wymagan i sprzetu, wlacznie z czgsto zadawanymi pytaniami, radami i wskazéwkami
technicznymi oraz plikami do pobrania. Ponadto mozna otrzymywac przez e-mail
powiadomienia, gdy beda si¢ ukazywaty nowe informacje o zarejestrowanym produkcie.

Istnieje rowniez mozliwo$¢ zamawiania publikacji za posrednictwem systemu IBM
Publications Ordering System dostgpnego, pod adresem
http://www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/cgibin/pbi.cgi

Uzyskiwanie informaciji poprzez faks

Uzytkownicy z terenu Stanow Zjednoczonych i Kanady dysponujacy telefonem z
wybieraniem tonowym oraz faksem moga za posrednictwem faksu otrzymywac
informacje marketingowe i techniczne na rézne tematy zwiazane ze sprzgtem, systemami
operacyjnymi i sieciami lokalnymi.

Do zautomatyzowanego systemu faksowego IBM mozna dzwonic¢ przez cata dobe, 7 dni
w tygodniu. Aby zadane informacje zostaly przestane na wskazany numer faksu, nalezy
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wykonywaé podane przez system polecenia. W Stanach Zjednoczonych i Kanadzie
numer telefonu do zautomatyzowanego systemu faksowego IBM to: 1-800-426-3395.

Uzyskiwanie pomocy i serwisu

W razie wystapienia problemu z komputerem mozna korzysta¢ z rozmaitych sposobdw
udzielania pomocy.

Uzywanie dokumentacji i programéw diagnostycznych

Wiele problemow z komputerem mozna rozwiazac¢ bez pomocy z zewnatrz. W razie
wystapienia problemu z komputerem, nalezy przede wszystkim zapoznac sig z
informacjami dotyczacymi rozwiazywania problemow, ktore sa zamieszczone w
dokumentacji komputera. Jesli istnieje podejrzenie, ze problem dotyczy oprogramowania,
nalezy przejrze¢ dokumentacje, w tym pliki README i pliki pomocy, zalaczona do
systemu operacyjnego lub aplikacji.

Natomiast do zidentyfikowania problemoéw dotyczacych sprzg¢tu mozna sig postuzy¢
zestawem programow diagnostycznych dostarczanym wraz z wigkszoscia komputerow i
serwerow IBM. Instrukcje uzywania programow diagnostycznych zawieraja informacje
dotyczace rozwiazywania problemow zawarte w dokumentacji komputera.

Z informacji dotyczacych rozwiazywania problemoéw lub dostarczonych przez programy
diagnostyczne moze wynikac¢, ze istnieje koniecznos¢ zainstalowania dodatkowego lub
zaktualizowanego oprogramowania, np. sterownikow urzadzen. IBM prowadzi strony w
sieci WWW, z ktérych mozna uzyskaé¢ najnowsze informacje techniczne, a takze pobrac¢
sterowniki urzadzen oraz aktualizacje. Aby uzyskac dostep do tych stron, nalezy wejs¢ na
strong http://ww.ibm.com/pc/support i postgpowac zgodnie z instrukcjami.

Kontakt telefoniczny z serwisem

Jesli samodzielne proby rozwiazania problemu nie dadza rezultatu, w okresie
gwarancyjnym mozna uzyska¢ pomoc i informacje przez telefon, korzystajac z IBM PC
HelpCenter Line. W okresie gwarancyjnym dostgpne sa nastgpujace ustugi:

* Okreslanie problemow - dostgpny jest przeszkolony personel, ktéry pomaga w
okreslaniu problemoéw ze sprzetem i w podejmowaniu decyzji o niezbednych
dziataniach majacych na celu usunigcie problemu.

* Naprawa sprzetu IBM - jesli przyczyna problemu jest sprzgt podlegajacy gwarancji
IBM, dostepny jest przeszkolony personel, ktory zapewnia odpowiedni zakres serwisu.

* Zarzadzanie zmianami technicznymi - sporadycznie moga wystapi¢ zmiany, ktorych
wprowadzenie jest wymagane po sprzedazy produktu. IBM lub dystrybutor
autoryzowany przez IBM zapewni wprowadzenie wybranych zmian technicznych
(Engineering Changes - ECs), ktore maja zastosowanie do danego sprzgtu.

Serwis nie obejmuje:

* wymiany lub instalowania czg$ci innych niz pochodzace od IBM lub nieobjgtych
gwarancja IBM;
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Uwaga: Wszystkie czg$ci objete gwarancja posiadaja 7-znakowe identyfikatory w
formacie IBM FRU XXXXXXX.
* identyfikacji zrodta problemow dotyczacych oprogramowania;
* konfigurowania BIOS jako czgsci instalacji lub modernizacji;
* zmian, modyfikacji lub uaktualniania sterownikéw urzadzen;
* instalowania i obstugi sieciowego systemu operacyjnego;
* instalowania i obstugi aplikacji.

Szczegotowe objasnienie warunkéw gwarancji znajduje si¢ w Warunkach gwarancji
firmy IBM. Nalezy upewnic¢ sig, ze wraz z dowodem zakupu dostarczono gwarancje.

Wykwalifikowani eksperci techniczni stuza pomoca przy nastgpujacych zagadnieniach:

* konfigurowanie komputera i monitora IBM;

* instalowanie i konfigurowanie opcji wyposazenia IBM zakupionych od IBM lub
dystrybutora IBM;

* organizacja ushugi (na miejscu lub z dostarczeniem sprzegtu);

* przygotowanie do dostarczenia na rano czgsci do instalowania przez klienta.

Ponadto nabywcy komputerow IBM Netfinity Server maja mozliwos¢ korzystania z
ustugi IBM Server Start Up Support. W ramach tej ustugi oferowana jest asysta przy
konfigurowaniu sieciowego systemu operacyjnego. Wigcej informacji na temat ustugi
IBM Server Start Up Support mozna uzyska¢ pod adresem
http://www.ibm.com/pc/qtechinfo/SCOD-44HJ9W.html

W Stanach Zjednoczonych i Kanadzie ustugi te sa dostgpne przez cata dobg i 7 dni w
tygodniu. W Wielkiej Brytanii ustugi te sa dostgpne od poniedziatku do piatku w
godzinach od 9 do 18.

Uwaga: Czas reakcji zalezy od liczby i stopnia skomplikowania zgtaszanych
problemow.

Jesli to mozliwe, nalezy dzwonic z telefonu potozonego w poblizu swojego komputera.
Nalezy mie¢ przygotowane nastgpujace dane:

* typ i model komputera,

* numery seryjne produktéw sprzetowych IBM,

* opis problemu,

» dokladnie zapisane ewentualne komunikaty o btedach,

* informacje o konfiguracji sprz¢tu i oprogramowania.

Numery telefonow moga ulec zmianie bez uprzedzenia. Najaktualniejszy spis numerow

telefonow mozna uzyska¢ wchodzac na strong http://www.ibm.com/pc/support i klikajac
opcj¢ HelpCenter phone list.

Rozdziat 3. Uzyskiwanie informacji, pomocy i serwisu 15



Kraj: Numer telefonu:
Austria Osterreich 01-54658 5060
Belgia - holenderski Belgie 02-714 3570
Belgia - francuski Belgique 02-714 35 15
Kanada Canada 416-383-3344
Kanada Canada 1-800-565-3344
Dania Danmark 35250291
Finlandia Suomi 09-22 931 840
Francja France 01 69 32 40 40
Niemcy Deutschland 069-6654 9040
Irlandia Ireland 01-815 9202
Wiochy Italia 02-4827 9202
Luksemburg Luxembourg 298-977 5063
Holandia Nederland 020-504 0501
Norwegia Norge 23053240
Portugalia Portugal 21-791 51 47
Hiszpania Espafia 91-662 49 16
Szwecja Sverige 08-751 5227
Szwajcaria Schweiz/Suisse/Svizzera 0848-80-52-52
Wielka Brytania United Kingdom 01475-555 055
Stany Zjednoczone i Puerto Rico | U.S.A. and Puerto Rico 1-800-772-2227

W pozostatych krajach wigcej informacji mozna uzyska¢ u dystrybutora IBM lub
przedstawiciela handlowego IBM.

Inne ustugi

IBM Update Connector jest narzedziem, za pomoca ktérego niektore komputery IBM sa

w stanie zdalnie komunikowac si¢ z HelpCenter. Program Update Connector daje

mozliwos$¢ uzyskania i pobrania aktualizacji niektorych programéw dostarczanych wraz z

komputerem.

Niektore modele komputeréw mozna zarejestrowa¢ w Migdzynarodowym Serwisie
Gwarancyjnym (International Warranty Service IWS). Klienci podrézujacy z
komputerem lub przewozacy go do innego kraju moga otrzymac certyfikat

Migdzynarodowego Serwisu Gwarancyjnego, honorowany wszgdzie tam, gdzie firma
IBM lub jej dystrybutorzy prowadza sprzedaz i serwis produktéw IBM, czyli niemal na

calym $wiecie.
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Aby uzyska¢ wigcej informacji lub zarejestrowac si¢ w Migdzynarodowym Serwisie

Gwarancyjnym, prosimy zadzwoni¢:

* W Stanach Zjednoczonych i Kanadzie pod numer: 1-800-497-7426.

* W Europie pod numer: 44-1475-893638 (Greenock, Wielka Brytania).

* W Australii i Nowej Zelandii pod numer: 61-2-9354-4171.

* W pozostatych krajach wigcej informacji mozna uzyskac u dystrybutora IBM lub
przedstawiciela handlowego IBM.

Dodatkowe ustugi ptatne

W okresie gwarancyjnym i po jego zakonczeniu mozna za dodatkowa oplata korzystac ze
specjalnego serwisu sprzgtu, systemow operacyjnych i aplikacji produkowanych przez
IBM i inne firmy, a takze sieci i instalacji niestandardowych. Dostgpnos¢ tych ushug oraz
ich nazewnictwo jest rozne w poszczegdlnych krajach.

Wigcej informacji na temat tych ustug znajduje si¢ w publikacjach elektronicznych.

Zamawianie dyskow CD

Wigcej informacji na temat uzyskiwania zastgpczych dyskow CD Product Recovery
zawiera strona WWW pomocy technicznej do komputerow osobistych IBM pod adresem
http://www.ibm.com/pc/support.
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Dodatek. Gwarancja na produkt oraz uwagi

W dodatku tym znajduje si¢ gwarancja na produkt oraz inne uwagi.

Warunki gwarancji
(2125-5697-01 11/97)
Niniejsze warunki gwarancji maja zastosowanie dla krajow Europy, Bliskiego Wschodu i

Afryki (EMEA) (z wylaczeniem Turcji). Sktadaja sig¢ one z dwdch czesei. Nalezy
przeczyta¢ Czgsc¢ 1 oraz Czgs¢ 2.

Warunki gwaranciji firmy IBM na caty swiat poza Kanada,
Peurto Rico, Turcja i Stanami Zjednoczonymi (Czes¢ 1 -
Warunki ogodlne)

W skiad niniejszych Warunkow Gwarancji wchodzq: Czesé 1 - Warunki ogolne oraz
Czes¢ 2 - Warunki specyficzne dla poszczegolnych krajéow.Warunki z Cze$ci 2 moga
zastepowac lub modyfikowa¢ warunki z Czesci 1.Gwarancje udzielane przez IBM na
mocy niniejszych Warunkow majq zastosowanie wylqcznie do Maszyn zakupionych przez
klienta od IBM lub od wybranego przez siebie dystrybutora w celu ich uzytkowania, a nie
dalszej odsprzedazy. Termin "Maszyna" oznacza maszyne firmy IBM, jej opcje, zmiany,
modernizacje, elementy lub akcesoria, jak rowniez wszelkie ich polqczenia. Termin
"Maszyna" nie obejmuje natomiast jakiegokolwiek oprogramowania dostarczonego
razem z Maszynq lub zainstalowanego na Maszynie w jakikolwiek inny sposob. O ile
firma IBM nie okresli tego inaczej, gwarancje udzielone na mocy niniejszych Warunkow
majq zastosowanie jedynie w kraju, w ktorym Klient nabyt Maszyne. Postanowienia
zawarte w niniejszych Warunkach pozostajq bez wplywu na uprawnienia przystugujace
konsumentom na podstawie bezwzglednie obowiqzujacych przepisow prawa. W
przypadku jakichkolwiek pytan, Klient proszony jest o kontakt z IBM lub dystrybutorem.
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Maszyna - Typy 6569, 6565, 6579, 6584, 6594 i1 6649

OKkres gwarancyjny*

¢ Bangladesz, Chiny, Hongkong, Indie, Indonezja, Malezja, Filipiny, Singapur, Sri Lanka,
Tajwan, Tajlandia i Wietnam - Czgsci: Trzy (3) lata Robocizna: Jeden (1) rok **

* Japonia - Czgsci: Jeden (1) rok Robocizna: Jeden (1) rok

* Wszystkie pozostate kraje - Czgsci: Trzy (3) lata Robocizna: Trzy (3) lata

Maszyna - Typy 6029, 6266, 6268, 6269, 6288, 6270, 6344, 6345, 6563, 6564 i 6574

Okres gwarancji*

+ EUROPA, BLISKI WSCHOD, AFRYKA oraz Argentyna - Czeéci: Trzy (3) lata Robocizna:
Trzy (3) lata

* Japonia - Czesci: Jeden (1) rok Robocizna: Jeden (1) rok

¢ Wszystkie pozostate kraje - Czgsci: Trzy (3) lata Robocizna: Jeden (1) rok**

Maszyna - Typy 2193, 2194, 2196, 2197, 2274, 2284, 6276 1 6279

OKkres gwarancyjny*

+ EUROPA, BLISKI WSCHOD, AFRYKA oraz Argentyna - Czeéci: Jeden (1) rok Robocizna:
Jeden (1) rok

» Japonia - Czgsci: Jeden (1) rok Robocizna: Jeden (1) rok

* Wszystkie pozostate kraje - Czgsci: Jeden (1) rok Robocizna: Jeden (1) rok**

** ]BM zapewnia bezptatna naprawg gwarancyjna na:

1. czgsciirobocizng w pierwszym roku gwarancji

2. tylko na czgsci, na zasadzie wymiany, w drugim i trzecim roku gwarancji
IBM pobiera optaty za robocizng wykonywana w ramach przeprowadzania napraw lub
wymiany.

*Informacje na temat serwisu gwarancyjnego mozna uzyskaé¢ w miejscu dokonania zakupu. W
zaleznosci od kraju, w jakim serwis gwarancyjny jest Swiadczony, w przypadku niektorych Maszyn
IBM Klient uprawniony bedzie do serwisu gwarancyjnego swiadczonego na miejscu u Klienta.

Gwarancja IBM na Maszyny

Firma IBM gwarantuje, ze kazda Maszyna 1) jest wolna od wad fizycznych oraz 2) ma
cechy okreslone w Oficjalnie Opublikowanych Specyfikacjach IBM. Okres gwarancyjny
Maszyny jest $cisle okreslony i rozpoczyna si¢ w Dniu Zainstalowania Maszyny. O ile
IBM lub dystrybutor nie powiadomia Klienta inaczej, Data Zainstalowania bgdzie data
wyszczegolniona na rachunku Klienta.

W okresie gwarancyjnym IBM lub dystrybutor, o ile zostat on upowazniony przez IBM
do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego, swiadczy¢ bedzie w odniesieniu do Maszyny
bezptatne ushugi, polegajace na naprawie lub wymianie, zgodnie z typem ustug
wskazanym dla tej Maszyny, a takze dokona zmian technicznych majacych zastosowanie
w odniesieniu do Maszyny.
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Jesli w okresie gwarancyjnym Maszyna nie funkcjonuje zgodnie z gwarancja, a IBM lub
dystrybutor nie jest w stanie 1) dokonac¢ jej naprawy; badz 2) zastapi¢ jej inna Maszyna
stanowiaca co najmniej jej funkcjonalny odpowiednik, Klient ma prawo zwrocic¢
Maszyng w miejscu, w ktorym dokonat jej zakupu, a w zamian otrzyma zwrot ceny
zaplaconej za t¢ Maszyng. Maszyna uzyta do wymiany moze nie by¢ nowa, ale bedzie
poprawnie dziatac.

Zakres gwarancji

Gwarancja nie obejmuje naprawy lub wymiany Maszyny, ktore wynikaja z
niewlasciwego uzytkowania, wypadku wywotanego przyczyna zewngtrzna, modyfikacji
Maszyny, niezapewnienia jej odpowiedniego srodowiska fizycznego lub operacyjnego,
niewtasciwej konserwacji Maszyny przez Klienta, uszkodzen wywotanych uzyciem
produktu, za ktéry IBM nie ponosi odpowiedzialnosci. Gwarancja zostanie uniewazniona
w przypadku usunigcia lub zmiany nalepek identyfikacyjnych umieszczonych na
Maszynie lub jej czgsciach.

NINIEJSZE GWARANCJE SA WYLACZNYMI GWARANCJAMI
UDZIELANYMI KLIENTOWI I ZASTEPUJA WSZELKIE INNE GWARANCJE
LUB WARUNKI (W TYM TAKZE REKOJMIE), WYRAZNE LUB
DOMNIEMANE, A W SZCZEGOLNOSCI DOMNIEMANE GWARANCJE LUB
WARUNKI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ LUB UZYTECZNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU. NIEZALEZNIE OD PRAW WYNIKAJACYCH Z
NINIEJSZEJ GWARANCJI KLIENTOWI PRZYSEUGIWAC MOGA ROWNIEZ
INNE PRAWA W ZALEZNOSCI OD OBOWIAZUJACEGO W DANYM KRAJU
USTAWODAWSTWA. USTAWODAWSTWA NIEKTORYCH KRAJOW NIE
DOPUSZCZAJA WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA WYRAZNYCH LUB
DOMNIEMANYCH GWARANCIJI, W ZWIAZKU Z TYM POWYZSZE
WYLACZENIE LUB OGRANICZENIE GWARANCJI MOZE NIE MIEC
ZASTOSOWANIA W ODNIESIENIU DO NIEKTORYCH KLIENTOW. W
TAKIM PRZYPADKU CZAS TRWANIA TAKICH GWARANCJI JEST
OGRANICZONY DO OKRESU GWARANCYJNEGO. PO WYGASNIECIU
TEGO OKRESU NIE BEDA UDZIELANE ZADNE DALSZE GWARANCIJE.

Pozycje nieobjete Gwarancja
Firma IBM nie gwarantuje nieprzerwanej i wolnej od btedow pracy Maszyny.

O ile IBM nie okresli tego inaczej, IBM dostarcza maszyny innych producentow BEZ
UDZIELENIA NA NIE JAKICHKOLWIEK GWARANCJI.

Jakakolwiek pomoc techniczna lub pomoc innego rodzaju $wiadczona Klientowi w
okresie Gwarancyjnym w odniesieniu do Maszyny, taka jak udzielanie przez telefon
odpowiedzi na pytania typu “Jak to zrobi¢?” lub pytania dotyczace instalowania Maszyny
oraz dostosowania jej parametrow do potrzeb Klienta, bedzie §wiadczona réwniez BEZ
UDZIELENIA NA NIE JAKICHKOLWIEK GWARANCIJI.
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Serwis gwarancyjny

W celu skorzystania z serwisu gwarancyjnego dla Maszyny Klient powinien
skontaktowac si¢ z wybranym przez siebie dystrybutorem lub z IBM. Klient moze by¢
zobowiazany do przedstawienia dowodu zakupu.

W celu utrzymania lub przywrdcenia dziatania Maszyn zgodnego z okreslonymi dla tych
Maszyn Specyfikacjami IBM lub dystrybutor $wiadczy¢ beda na miejscu u Klienta lub w
punkcie serwisowym okreslonego typu ustugi zwiazane z wymiana lub naprawa. IBM lub
dystrybutor poinformuje Klienta o typach ushug dostgpnych dla Maszyn, biorac pod
uwagg kraj zainstalowania. IBM, wedle wlasnego uznania, moze dokona¢ albo naprawy,
albo wymiany uszkodzonej Maszyny.

W przypadku gdy typ ustugi gwarancyjnej wymaga wymiany Maszyny lub jej czescei,
wymieniany przez IBM lub dystrybutora element staje si¢ jego wlasnoscia, element za$,
ktoérym zostat on zastapiony, przechodzi na wlasnos¢ Klienta. Klient gwarantuje, iz
wszystkie usunigte czgsci sa oryginalne i niezmienione. Czgsci uzyte do wymiany moga
nie by¢ nowe, ale musza by¢ w dobrym stanie technicznym i co najmniej rownowazne
funkcjonalnie wymienianej pozycji. Czg$¢ zastgpujaca czg$¢ usunigta przejmuje jej status
gwarancyjny.

Jakiegokolwiek rodzaju opcje, zmiany lub modernizacje, w odniesieniu do ktéorych IBM
lub dystrybutor §wiadczy¢ beda serwis gwarancyjny, musza by¢ zainstalowane na
Maszynie, ktora 1) w przypadku niektorych Maszyn jest okreslona Maszyna posiadajaca
numer seryjny oraz 2) znajduje si¢ w poziomie zmian technicznych odpowiednim dla
takich opcji, zmian lub modernizacji. W wielu przypadkach serwis gwarancyjny
swiadczony w odniesieniu do takich opcji, zmian lub rozszerzen obejmowac bedzie
usunigcie czgséci oraz ich zwrot do IBM. Czgs¢, ktora zastepuje czg$¢ usunigta, przejmuje
jej status gwarancyjny.

Przed dokonaniem przez firmg IBM lub dystrybutora wymiany Maszyny lub cze¢sci,
Klient usunie wszelkiego rodzaju opcje, czgsci, opcje, zmiany oraz uzupetnienia, ktore
nie sa objgte serwisem gwarancyjnym.

Klient zobowiazuje si¢ ponadto:

1. upewniC sig, ze w odniesieniu do Maszyny nie istnieja zadne obciazenia prawne lub
inne ograniczenia, ktore uniemozliwityby jej wymiang;

2. uzyska¢ zgodg wlasciciela Maszyny na $wiadczenie przez firmg IBM lub
dystrybutora ushug serwisowych, o ile Klient nie jest rownocze$nie wlascicielem tej
Maszyny oraz

3. w sytuacjach kiedy bedzie to wymagane, przed wykonaniem ustugi serwisowe;:

a. wykona¢ procedury okreslenia problemu, analizy tego problemu i zgloszenia
serwisowego dostarczone przez IBM lub dystrybutora,
b. zabezpieczy¢ wszystkie programy, dane oraz zbiory zawarte w Maszynie,
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c. zapewni¢ IBM lub dystrybutorowi wystarczajacy, wolny i bezpieczny dostgp do
swoich urzadzen w celu umozliwienia IBM oraz dystrybutorowi wywiazania si¢
ze swoich zobowiazan, oraz

d. powiadomi¢ firmg¢ IBM lub dystrybutora o zmianach lokalizacji Maszyny.

IBM ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate lub uszkodzenie Maszyny Klienta 1) w
momencie gdy Maszyna znajduje si¢ w posiadaniu IBM lub 2) w trakcie transportu
Maszyny, ktorego koszty pokrywa IBM.

W przypadku gdy Klient z jakiegokolwiek powodu dokona zwrotu Maszyny do IBM lub
wybranego przez siebie dystrybutora, ani IBM, ani taki dystrybutor nie ponosza
odpowiedzialnosci za zgromadzone w tej Maszynie informacje poufne, informacje, do
ktérych prawa przystuguja Klientowi oraz dane osobowe Klienta. Przed dokonaniem
zwrotu Maszyny Klient zobowiazany jest do usunigcia z niej takich informacji.

Status produkcyjny

Kazda Maszyna jest wytworzona z czg$ci nowych lub z czg$ci nowych i czgsci
poprzednio uzywanych. W niektoérych przypadkach Maszyna moze nie by¢ Maszyna
nowa i mogta by¢ juz uprzednio instalowana. Niezaleznie jednak od statusu takiej
Maszyny, w odniesieniu do niej obowiazuja odpowiednie warunki gwarancji IBM.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

W przypadku wystapienia okreslonych okolicznosci, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi
IBM, a wyniku ktorych Klient doznat szkody, Klient bedzie uprawniony do uzyskania od
IBM odszkodowania. W kazdej takiej sytuacji, bez wzglgdu na zaistniate okolicznosci
(wlaczywszy w to naruszenie istotnych postanowien Umowy, zaniedbanie, wprowadzenie
w btad lub inne roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci kontraktowej lub deliktowej),
odpowiedzialno$¢ IBM ogranicza sig jednakze do:

1. odpowiedzialnosci za uszczerbek na zdrowiu (tacznie ze Smiercia) oraz szkody
materialne oraz

2. w przypadku innych rzeczywiscie poniesionych szkod - do ich wysokosci, nie wigcej
jednak niz do wyzszej z nizej wymienionych kwot: - sumy 100.000,- USD (lub jej
rownowartosci wyrazonej w walucie lokalnej); lub - wysokosci optat (w przypadku
optat okresowych - do wysokosci optat za okres 12 miesigcy), jakie IBM miatby
otrzymac za Maszyng stanowiaca przedmiot roszczenia.

Powyzsze ograniczenie odpowiedzialno$ci ma rowniez zastosowanie w odniesieniu
do dostawcy IBM oraz dystrybutora. Wskazany powyzej zakres odpowiedzialnosci
stanowi calo$¢ odpowiedzialnosci ponoszonej przez IBM, jego dostawcow oraz
dystrybutora.

W ZADNYM RAZIE IBM NIE BEDZIE PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI W

PRZYPADKU: 1) ZGLOSZENIA PRZEZ OSOBY TRZECIE ROSZCZEN Z
TYTULU PONIESIONYCH STRAT LUB SZKOD, SKIEROWANYCH
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PRZECIWKO KLIENTOWI (Z PRZYCZYN INNYCH NIZ PODANE W
PUNKCIE 1 POWYZEJ); 2) UTRATY LUB USZKODZENIA DANYCH I
ZBIOROW KLIENTA; LUB 3) POWSTANIA INNYCH OKRESLONYCH
SZKOD O CHARAKTERZE UBOCZNYM ORAZ INNYCH STRAT O
CHARAKTERZE MAJATKOWYM NIE POZOSTAJACYCH W
BEZPOSREDNIM ZWIAZKU PRZYCZYNOWYM Z DZIALANIAMI IBM
(EACZNIE Z UTRATA KORZYSCI LUB PRZEWIDYWANYCH
OSZCZEDNOSCI), NAWET JESLI IBM, JEGO DOSTAWCY LUB
DYSTRYBUTOR WYBRANY PRZEZ KLIENTA ZOSTALI POINFORMOWANI
O MOZLIWOSCI ICH WYSTAPIENIA. USTAWODAWSTWA NIEKTORYCH
KRAJOW NIE DOPUSZCZAJA WYEACZENIA LUB OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY O CHARAKTERZE UBOCZNYM LUB
ZA SZKODY O CHARAKTERZE MATERIALNYM NIE POZOSTAJACE W
BEZPOSREDNIM ZWIAZKU PRZYCZYNOWYM Z PROWADZONA
DZIALALNOSCIA, W ZWIAZKU Z CZYM W ODNIESIENIU DO
NIEKTORYCH KLIENTOW POWYZSZE WYLACZENIE LUB
OGRANICZENIE MOZE NIE MIEC ZASTOSOWANIA.

Czes¢ 2 - Warunki specyficzne dla poszczegdlnych krajow
AZJA 1 KRAJE PACYFIKU

AUSTRALIA: Gwarancja IBM na Maszyny: Do tego paragrafu zostaje dodany
nastgpujacy akapit: Gwarancje zawarte w tym punkcie stanowia uzupetnienie wszelkich
praw uzyskiwanych przez Klienta na podstawie Ustawy o praktykach handlowych (Trade
Practices Act) z 1974 roku lub innych aktéw prawnych a postanowienia tych gwarancji
obowiazuja jedynie w zakresie dozwolonym przez stosowne przepisy prawa.

Zakres Gwarancji: Nastgpujacy tekst zastgpuje pierwsze i drugie zdanie tego paragrafu:
Gwarancja nie obejmuje sytuacji, w ktorych naprawa lub wymiana Maszyny wynika z
niewlasciwego uzytkowania, wypadku wywotanego przyczyna zewngtrzna, modyfikacji
Maszyny, niezapewnienia jej odpowiedniego srodowiska fizycznego lub operacyjnego,
pracy w $rodowisku innym niz Okreslone Srodowisko Operacyjne, niewlasciwej
konserwacji Maszyny przez Klienta, uszkodzen wywotanych uzyciem produktu, za ktory
IBM nie ponosi odpowiedzialnosci.

Ograniczenie odpowiedzialnosci: Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujacy akapit:
W przypadku gdy IBM dopuszcza sig naruszenia warunkow lub gwarancji wynikajacych
z Ustawy o praktykach handlowych (Trade Practices Act) z 1974 roku, odpowiedzialnos¢
IBM ogranicza si¢ do naprawy lub wymiany towaréw lub dostarczenia towardw o tej
samej warto$ci. Zadne z zamieszczonych w niniejszym akapicie ograniczen nie ma
zastosowania w przypadku, gdy warunki te lub gwarancje odnosza si¢ do prawa do
sprzedazy, niezakldconego uzytkowania oraz braku wad prawnych, lub gdy towary
nabyto jedynie do uzytku osobistego, domowego lub do uzytku w gospodarstwie
domowym.
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CHINSKA REPUBLIKA LUDOWA: Obowiazujace ustawodawstwo: Do niniejszych
Warunkow Gwarancji zostaje dodany nastepujacy akapit: Umowa niniejsza podlega
prawu obowiazujacemu w stanie Nowy Jork.

INDIE: Ograniczenie odpowiedzialno$ci: Ponizsze punkty zastepuja punkty 112 tego

paragrafu:

1. odpowiedzialnosci za uszczerbek na zdrowiu (tacznie ze Smiercia) oraz szkody
materialne, o ile powstaty one w wyniku niedbalstwa IBM;

2. w przypadku wszelkich innych rzeczywiscie poniesionych szkod wynikajacych z
jakiejkolwiek sytuacji spowodowanej niewywiazaniem si¢ przez IBM ze zobowiazan
okreslonych lub zwiazanych z przedmiotem niniejszych Warunkéw Gwarancji,
odpowiedzialno$¢ IBM jest ograniczona do zwrotu ceny zaptaconej przez Klienta za
pojedyncza Maszyng stanowiaca przedmiot roszczenia.

NOWA ZELANDIA: Gwarancja IBM na Maszyny: Do tego paragrafu zostaje dodany
nastepujacy akapit: Gwarancje zawarte w tym punkcie stanowia uzupetnienie do
wszelkich praw uzyskiwanych przez Klienta na podstawie Ustawy o gwarancjach
udzielanych konsumentom (Consumer Guarantees Act) z 1993 roku lub innych
ustanowionych praw, ktore nie podlegaja wytaczeniu lub ograniczeniu. Ustawa o
gwarancjach udzielanych konsumentom z 1993 roku nie ma zastosowania w przypadku
jakichkolwiek dostarczanych przez IBM towarow, jesli zakup tych towarow zostat
dokonany przez Klienta w celu prowadzenia przez niego dziatalnosci gospodarczej
zgodnie z postanowieniami tej Ustawy.

Ograniczenie odpowiedzialnosci: Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujacy akapit:
W przypadku gdy Maszyny zostaly nabyte w celu innym niz prowadzenie dziatalnosci
zdefiniowanej w Ustawie o gwarancjach udzielonych konsumentom (Consumer
Guarantees Act) z 1993 roku, ograniczenia zawarte w tej czgsci podlegaja ograniczeniom
zawartym w tejze Ustawie.

EUROPA, BLISKI WSCHOD, AFRYKA (EMEA)

Przedstawione ponizej warunki majg zastosowanie w odniesieniu do wszystkich
krajow nalezacych do EMEA.

Warunki niniejszej Gwarancji maja zastosowanie w odniesieniu do Maszyn zakupionych
od przedstawiciela handlowego IBM. W przypadku nabycia Maszyny bezposrednio od
IBM, znaczenie decydujace nad warunkami zawartymi w niniejszej Gwarancji beda
mialy warunki odpowiedniej umowy zawartej z IBM.

Serwis gwarancyjny
W przypadku nabycia Maszyny IBM w Australii, Belgii, Danii, Estonii, Finlandii,

Francji, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Islandii, Irlandii, na Litwie, w Luksemburgu,
Niemczech, Norwegii, Portugalii, Szwajcarii, Szwecji, we Wtoszech lub Wielkiej
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Brytanii Klient moze uzyskac serwis gwarancyjny dla tej Maszyny w jednym z tych
krajow albo (1) od przedstawiciela handlowego IBM upowaznionego do §wiadczenia
ushug serwisowych, albo (2) od IBM.

W przypadku nabycia Komputera Osobistego IBM w Albanii, Armenii, Bialorusi, Bosni i
Hercegowinie, Bulgarii, Chorwacji, Federalnej Republice Jugostawii, Gruzji,
Kazachstanie, Kirgizji, Macedonii, Motdawii, Polsce, Republice Czeskiej, Rosji,
Rumunii, Stowacji, Stowenii, na Wegrzech lub Ukrainie Klient moze uzyskac serwis
gwarancyjny dla tej Maszyny w jednym z tych krajow albo (1) od przedstawiciela
handlowego IBM upowaznionego do $wiadczenia ustug serwisowych, badz (2) od IBM.

W odniesieniu do niniejszej Gwarancji wlasciwym prawem, warunkami specyficznymi
dla kraju oraz wlasciwym sadem jest prawo, specyficzne warunki oraz sad obowiazujace
w kraju, w ktérym $wiadczony jest serwis gwarancyjny. Jednakze, w przypadku gdy
serwis gwarancyjny $wiadczony jest w Albanii, Armenii, Biatorusi, Bo$ni i
Hercegowinie, Butgarii, Chorwacji, Federalnej Republice Jugostawii, Gruzji,
Kazachstanie, Kirgizji, Macedonii, Motdawii, Polsce, Republice Czeskiej, Rosji,
Rumunii, Stowacji, Stowenii, na Wegrzech lub Ukrainie niniejsza Gwarancja podlega
prawu austriackiemu.

Ponizsze warunki maja zastosowanie w odniesieniu do podanych krajow:

EGIPT: Ograniczenie odpowiedzialno$ci: Ponizszy punkt zastgpuje punkt 2 tego
paragrafu: 2. W przypadku wszelkich innych rzeczywiscie poniesionych szkdd,
odpowiedzialnos¢ IBM jest ograniczona do zwrotu catkowitej ceny zaptaconej przez
Klienta za pojedyncza Maszyng stanowiaca przedmiot roszczenia.

Punkty dotyczace dostawcow i dystrybutorow pozostaja bez zmian.

FRANCJA: Ograniczenie odpowiedzialno$ci: Nastgpujacy tekst zastgpuje drugie
zdanie w pierwszym akapicie tego paragrafu: W kazdej takiej sytuacji, bez wzgledu na
podstawe, na jakiej Klient jest uprawniony do uzyskania od IBM odszkodowania,
odpowiedzialnos¢ IBM ogranicza sig jedynie do: (punkt 1 i 2 bez zmian).

NIEMCY: Gwarancja IBM na Maszyny: Nastepujacy tekst zastgpuje pierwsze zdanie
w pierwszym akapicie tego paragrafu: Gwarancja udzielana na Maszyng IBM obejmuje
funkcjonowanie Maszyny przy jej normalnym uzytkowaniu oraz zgodno$¢ Maszyny z
okreslonymi dla niej specyfikacjami.

Do tego paragrafu zostaja dodane nastgpujace akapity: Minimalny okres Gwarancyjny na
Maszyny wynosi szes¢ miesigcy.

W przypadku gdy IBM lub dystrybutor wybrany przez Klienta nie sa w stanie naprawic
Maszyny IBM, Klient ma prawo zazada¢ zwrotu kwoty begdacej réznica pomigdzy cena
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zakupu a rzeczywista warto$cia nienaprawionej Maszyny lub zazada¢ uniewaznienia
odnosnej umowy, przedmiotem ktdrej jest taka Maszyna, wraz ze zwrotem zaplaconej za
t¢ Maszyne ceny.

Zakres Gwarancji: Drugi akapit nie ma zastosowania.

Serwis Gwarancyjny: Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujacy akapit: W okresie
gwarancyjnym koszty transportu uszkodzonej Maszyny do IBM ponosi IBM.

Status produkcyjny: Cz$¢ ta zostaje zastapiona ponizszym akapitem: Kazda Maszyna
jest wyprodukowana jako nowy egzemplarz. Moze ona sktada¢ sig¢ zarowno z nowych
czesel, jak i czgsci uprzednio uzywanych.

Ograniczenie odpowiedzialnosci: Do tego paragrafu zostaje dodany nastegpujacy akapit:
Ograniczenia i wylaczenia zamieszczone w Warunkach Gwarancji nie maja zastosowania
w odniesieniu do szkdd spowodowanych umyslnie przez IBM lub wynikajacych ze
znacznego niedbalstwa ze strony IBM oraz z bezposrednich gwarancji udzielonych przez
IBM.

W punkcie 2 kwoteg “100.000,- USD" nalezy zastapi¢ kwota "1.000.000 DEM."”

Na koncu pierwszego akapitu punktu 2 zostaje dodane ponizsze zdanie:
Odpowiedzialnos$¢ IBM okreslona w tym punkcie ograniczona jest do odpowiedzialnosci
z tytulu naruszenia podstawowych warunkéw umowy w przypadkach zwyktego
zaniedbania.

IRLANDIA: Zakres gwarancji: Do tego paragrafu zostaje dodany nastgpujacy akapit:
Z wyjatkiem sytuacji wyraznie okre$lonych w niniejszych Warunkach Gwarancji,
wszystkie warunki ustawowe, tacznie ze wszelkimi gwarancjami domniemanymi, jednak
bez naruszania istoty zadnej z gwarancji zawartych w Ustawie o sprzedazy towarow
(Sale of Goods Act) z 1893 roku lub Ustawie o sprzedazy towardw i $wiadczeniu ustug
(Sale of Goods and Supply of Services Act) z 1980 roku, zostaja niniejszym wylaczone.

Ograniczenie odpowiedzialnosci: Nastgpujacy tekst zastepuje punkty 112 w pierwszym
akapicie tego paragrafu: 1. §mierci, uszkodzen ciata lub szkod fizycznych w
nieruchomosciach, spowodowanych wytacznie zaniedbaniem ze strony IBM; oraz 2. w
przypadku innych rzeczywiscie poniesionych szkdd - do ich wysokosci, nie wigcej
jednak niz do wyzszej z wymienionych kwot: 75.000 funtéw irlandzkich lub 125 procent
optat (w przypadku oplat okresowych - do wysokosci optat za okres 12 miesigcy), jakie
IBM miatby otrzyma¢ za Maszyng stanowiaca przedmiot lub przyczyng roszczenia.

Punkty dotyczace dostawcow i dystrybutorow pozostaja bez zmian.
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Na koncu tej czgsci zostaje dodany nastgpujacy akapit: W przypadku jakichkolwiek
uchybien, odpowiedzialno§¢ IBM oraz wytaczne srodki przystugujace Klientowi,
niezaleznie od tego czy jest to odpowiedzialnos$¢ kontraktowa czy deliktowa, ograniczone
sa do zadania wyptaty odszkodowania.

WLOCHY: Ograniczenie odpowiedzialno$ci: Nastepujacy tekst zastgpuje drugie
zdanie w pierwszym akapicie: W kazdym takim przypadku z wyjatkiem sytuacji, gdy jest
to okreslone inaczej przez obowiazujace przepisy prawa, odpowiedzialnos¢ IBM
ogranicza¢ si¢ bedzie wylacznie do: (punkt 1 bez zmian) 2) W przypadku wszelkich
innych rzeczywiscie poniesionych szkdd wynikajacych z jakiejkolwiek sytuacji
spowodowanej niewywiazaniem si¢ przez IBM z jego zobowiazan okreslonych lub
zwiazanych z przedmiotem niniejszych Warunkéw Gwarancji, odpowiedzialnos¢ IBM
jest ograniczona do zwrotu catkowitej ceny zaplaconej przez Klienta za Maszyng bedaca
przedmiotem roszczenia.

Punkty dotyczace dostawcow i dystrybutorow pozostaja bez zmian.

Nastgpujacy tekst zastepuje drugi akapit tego paragrafu: O ile nie jest to inaczej
okreslone przez obowiazujace przepisy prawa, IBM oraz dystrybutor nie beda ponosi¢
odpowiedzialnosci w przypadku: (punkt 1 i 2 bez zmian) 3) posrednich szkdd, nawet jesli
IBM lub dystrybutor zostali poinformowani o mozliwosci ich wystapienia.

AFRYKA POLUDNIOWA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO I SUAZI:
Ograniczenie odpowiedzialnosci: Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujacy akapit:
W przypadku wszelkich rzeczywiscie poniesionych szkod wynikajacych z jakiejkolwiek
sytuacji spowodowanej niewywiazaniem sig przez IBM z jego zobowiazan okreslonych
przedmiotem niniejszych Warunkéw Gwarancji, catkowita odpowiedzialnos¢ IBM jest
ograniczona do zwrotu ceny zaptaconej przez Klienta za pojedyncza Maszyng stanowiaca
przedmiot roszczenia wobec IBM.

TURCJA: Status produkcyjny: Paragraf ten zostaje zastapiony ponizszym akapitem:
IBM realizuje zamowienia Klientdw na Maszyny IBM, nowo wyprodukowane, zgodnie
ze standardami produkcyjnymi IBM.

WIELKA BRYTANIA: Ograniczenie odpowiedzialnos$ci: Nastepujacy tekst zastgpuje

punkty 112 w pierwszym akapicie tego paragrafu:

1. $mierci, uszkodzen ciata lub szkdd fizycznych w nieruchomosciach, spowodowanych
wylacznie niedbalstwem IBM;

2. w przypadku innych rzeczywiscie poniesionych szkod lub strat - do ich wysokosci,
nie wigcej jednak niz do wyzszej z nizej wymienionych kwot: 150.000 funtéw
szterlingéw lub 125 procent optat (w przypadku optat okresowych - do wysokosci
optat za okres 12 miesigcy), jakie IBM mialtby otrzymaé za Maszyng stanowiaca
przedmiot lub przyczyng roszczenia.

Do tego akapitu nalezy doda¢ ponizszy punkt: 3. przypadku jakiegokolwiek naruszenia
przez IBM swoich zobowiazan wynikajacych z Punktu 12 Ustawy o sprzedazy towarow
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(Sale of Goods Act) z 1979 roku lub z Punktu 2 Ustawy o sprzedazy towarow i
$wiadczeniu ustug (Supply of Goods and Services Act) z 1982 roku.

Punkty dotyczace dostawcow i dystrybutorow pozostaja bez zmian.

Na koncu tej czesci zostaje dodany nastgpujacy akapit: W przypadku jakichkolwiek
uchybien, catkowita odpowiedzialno$¢ IBM oraz wytaczne $rodki przystugujace
Klientowi, niezaleznie od tego czy jest to odpowiedzialnos¢ kontraktowa czy deliktowa,

ograniczone sa do zadania wyptaty odszkodowania.

AMERYKA POLNOCNA

KANADA: Serwis gwarancyjny: Do tego paragrafu zostaje dodany nastepujacy akapit:
W celu skorzystania z serwisu gwarancyjnego IBM, nalezy zadzwoni¢ pod numer
1-800-565-3344. W Toronto nalezy zadzwoni¢ pod numer 416-383-3344.

STANY ZJEDNOCZONE: Serwis gwarancyjny: Do tego paragrafu zostaje dodany
nastgpujacy akapit: W celu skorzystania z serwisu gwarancyjnego IBM, nalezy
zadzwoni¢ pod numer 1-800-772-2227.

Uwagi

Publikacja ta zostala opracowana w odniesieniu do produktow i ustug oferowanych w
Stanach Zjednoczonych.

Firma IBM moze w innych krajach nie oferowac produktow, ustug lub opcji omawianych
w tym opracowaniu. W sprawie informacji na temat produktéw i ustug dostgpnych w
okreslonym kraju nalezy zwrdci¢ si¢ do miejscowego przedstawiciela IBM. Odwotanie
do produktu, programu lub ushugi firmy IBM nie oznacza, ze mozna uzywac wyltacznie
tego produktu, programu lub ustugi firmy IBM. Zamiast produktu, programu lub ustugi
firmy IBM moze by¢ uzyty ich odpowiednik funkcjonalny, pod warunkiem, Ze nie
narusza on intelektualnych praw wlasnosci firmy IBM. Uzytkownik odpowiada jednak za
oceng przydatnosci i weryfikacj¢ dziatania kazdego produktu, programu lub ustugi, ktore
nie sa dostarczane przez IBM.

W odniesieniu do zagadnien poruszanych w tej publikacji IBM moze posiada¢ patenty
lub mie¢ zgloszone wnioski patentowe. Posiadanie niniejszego dokumentu nie daje prawa
do tychze patentow. Pisemne zapytania w sprawie licencji mozna przesyta¢ na adres

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785

USA.

Nastepujace stwierdzenie nie dotyczy Wielkiej Brytanii oraz innych krajow, w
ktorych takie zastrzezenia sa niezgodne z miejscowym prawem INTERNATIONAL
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BUSINESS MACHINES CORPORATION ROZPROWADZA TE PUBLIKACJE W
TAKIM STANIE, W JAKIM SIE OBECNIE ZNAJDUIJE (“AS 1S”), BEZ ZADNYCH
GWARANCIJI, WYRAZNYCH LUB DOMYSLNYCH, W TYM ROWNIEZ BEZ
DOMYSLNYCH GWARANCJI PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ LUB
PRZYDATNOSCI DO OKRESLONYCH CELOW LUB GWARANCII. Poniewaz w
niektorych panstwach zastrzezenia co do gwarancji wyraznych lub domyslnych w
odniesieniu do niektorych transakcji nie sa dopuszczalne, stwierdzenie to moze nie mie¢
zastosowania.

Niniejsze informacje moga zawiera¢ niescistosci techniczne lub bledy typograficzne.
Firma IBM moze okresowo wprowadza¢ zmiany do tej publikacji; zmiany takie zostana
uwzglednione w kolejnych wydaniach publikacji. Firma IBM moze dokonywac¢ ulepszen
i/lub zmian w produktach i/lub programach opisanych w tej publikacji w dowolnym
momencie i bez powiadomienia.

Wszelkie informacje dostarczone przez uzytkownikéw IBM moze wykorzystywac lub
rozprowadza¢ w dowolny sposdb, jaki uzna ze stosowny, bez narazania uzytkownikow na
jakiekolwiek zobowiazania. Wszelkie wzmianki w tej publikacji na temat stron
internetowych innych firm zostaty wprowadzone wylacznie dla wygody uzytkownikow i
w zadnym wypadku nie stanowia zachgty do ich odwiedzania. Materialy dostgpne na
tych stronach nie sa czg$cia materialéw opracowanych dla tego produktu IBM, a
uzytkownik korzysta z nich na wlasna odpowiedzialnosc.

Przetwarzanie dat

Ten sprzet IBM, a takze oprogramowanie IBM, ktére moze znajdowac si¢ wraz z nim w
zestawie, zostaty zaprojektowane tak, aby przy uzywaniu ich w zgodzie z zataczona
dokumentacja byly w stanie prawidtowo przetwarzac, dostarcza¢ i/lub odbiera¢ daty z
XX 1 XXI wieku oraz ich przetomu, pod warunkiem, ze wszystkie inne produkty (np.
oprogramowanie, sprz¢t i oprogramowanie wbudowane) uzywane wraz z tymi
produktami poprawnie wymieniaja z nimi daty.

IBM nie moze odpowiada¢ za funkcje przetwarzania daty w produktach firm trzecich,
nawet jesli produkty te zostaly zainstalowane fabrycznie lub sa w inny sposob
rozprowadzane przez IBM. Aby ustali¢ zachowanie tych produktow w tym wzgledzie i
uzyska¢ ewentualne aktualizacje, nalezy skontaktowac si¢ bezposrednio z producentami
odpowiedzialnymi za te produkty. Ten produkt nie jest w stanie zapobiec bledom, ktdre
moga wystapié, jesli programy, uaktualnienia lub urzadzenia zewngtrzne, ktore uzywa sig
na nim lub wraz z nim albo wymienia z nimi dane, nie przetwarzaja dat w sposob
prawidlowy.

Powyzsze jest oswiadczeniem o gotowosci na rok 2000.

Znaki towarowe

Wymienione ponizej nazwy sa znakami towarowymi firmy IBM Corporation w Stanach
Zjednoczonych i/lub w innych krajach.
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HelpCenter
IBM
NetVista
PC 300

Microsoft, Windows i Windows NT sa znakami towarowymi firmy Microsoft
Corporation w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Nazwy innych firm, produktow lub ustug moga by¢ znakami towarowymi lub znakami
ustug innych firm.

Uwagi dotyczace emisji elektronicznej

This computer is classified as a Class B digital device. However, this computer includes a
built-in network interface controller (NIC) and is considered a Class A digital device
when the NIC is in use. The Class A digital device rating and compliance notice are
primarily because the inclusion of certain Class A options or Class A NIC cables changes
the overall rating of the computer to Class A.

Cet ordinateur est enregistré comme un appareil numérique de classe B. Toutefois,
lorsque la carte réseau qu’il contient est utilisée, il est considéré comme un appareil de
classe A. Il a été déclaré de classe A dans I’avis de conformité car la présence de
certaines options de classe A ou de cables de carte réseau de classe A modifie ses
caractérisques et le rend conforme aux normes de la classe A.

Uwagi dotyczace klasy B
NetVista A20 typ 6269, NetVista A40 typy 6568 1 6578, NetVista A40p typy 6569 i 6579

PC 300GL typy 6268, 6278, 6288, 6563, 6564 i 6574, PC 300PL typy 6565, 6584 i 6594

Deklaracja zgodnosci z dyrektywa Unii Europejskiej w
dziedzinie kompatybilnosci elektromagnetycznej

Ten produkt jest zgodny z wymaganiami dotyczacymi bezpieczenistwa zawartymi w
dokumencie EU Council Directive 89/336/EEC na temat ustawodawstwa panstw
cztonkowskich w dziedzinie kompatybilnosci elektromagnetycznej. IBM nie ponosi
odpowiedzialnosci za awarie powstate na skutek sprzecznego z zaleceniami,
nieautoryzowanego wprowadzania zmian w produkcie, wlacznie z dotaczaniem kart
opcjonalnych, dostarczonych przez firme inna niz IBM.

Testy tego produktu wykazaty jego zgodnos¢ z wymaganiami granicznymi stawianymi
urzadzeniom informatycznym klasy B zgodnie z CISPR 22/norma europejska EN 55022.
Wymagania graniczne sprzgtu klasy B zostaly ustanowione dla warunkéw panujacych
typowo w lokalach mieszkalnych, aby zapewni¢ wystarczajace zabezpieczenie przed
zaktdceniami homologowanych urzadzen telekomunikacyjnych.
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Uwagi dotyczace klasy A
NetVista A20 typ 6269, NetVista A40 typy 6568 i 6578, NetVista A40p typy 6569 i 6579

PC 300GL typy 6268, 6278, 6288, 6563, 6564 i 6574, PC 300PL typy 6565, 6584 i 6594

Deklaracja zgodnosci z dyrektywa Unii Europejskiej w
dziedzinie kompatybilnosci elektromagnetycznej

Ten produkt jest zgodny z wymaganiami dotyczacymi bezpieczenstwa zawartymi w
dokumencie EU Council Directive 89/336/EEC na temat ustawodawstwa panstw
czlonkowskich w dziedzinie kompatybilnosci elektromagnetycznej. IBM nie ponosi
odpowiedzialnosci za awarie powstate na skutek sprzecznego z zaleceniami,
nieautoryzowanego wprowadzania zmian w produkcie, wlacznie z dotaczaniem kart
opcjonalnych, dostarczonych przez firmg inna niz IBM.

Testy tego produktu wykazaty jego zgodno$¢ z wymaganiami granicznymi stawianymi
urzadzeniom informatycznym klasy A zgodnie z CISPR 22/norma europejska EN 55022.
Wymagania graniczne sprzgtu klasy A zostaty ustanowione dla srodowisk biurowych 1
przemystowych, aby zapewni¢ wystarczajace zabezpieczenie przed zakldceniami
homologowanych urzadzen telekomunikacyjnych.

Uwaga:To jest produkt klasy A. W srodowisku domowym moze on powodowaé
zakldcenia radiowe wymagajace od uzytkownika podjecia odpowiednich srodkow
zapobiegawczych.

Uwagi dotyczace kabla zasilania

Dla zapewnienia bezpieczenstwa IBM dostarcza wraz z tym produktem odpowiedni
kabel zasilania z uziemieniem. Aby unikna¢ porazenia pradem elektrycznym, nalezy ten
kabel podlaczy¢ do prawidlowo uziemionego gniazda.

Kable zasilania IBM uzywane w Stanach Zjednoczonych i w Kanadzie znajduja si¢ na
liscie Underwriter’s Laboratories (UL) i maja certyfikat CSA (Canadian Standards
Association).

Do urzadzen dziatajacych pod napigciem 115 V nalezy uzywac kabla zgodnego z
normami UL i CSA co najmniej 18 AWG, typu SVT lub SJT, tréjzytowego, o
maksymalnej dlugosci 5 m, z bolcem zerujacym, oznaczonego 15A, 125V.

Do urzadzen dziatajacych pod napigciem 230 V (w Stanach Zjednoczonych): uzywaé
kabla zgodnego z normami UL i CSA co najmniej 18 AWG, typu SVT lub SIT,
trojzytlowego, o maksymalnej dlugosci 5 m (15 stop), z podwdjnym ostrzem, z bolcem
zerujacym, oznaczonego 15 Ai250 V.

Do urzadzen dziatajacych pod napigciem 230 V (poza Stanami Zjednoczonymi): nalezy

uzywac kabli z wtyczka z bolcem zerujacym. Zestaw kabli musi spetnia¢ odpowiednie
normy bezpieczenstwa obowiazujace w kraju, gdzie sprz¢t bedzie instalowany.
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Kable zasilania IBM dla danego kraju lub regionu sa zazwyczaj dostgpne tylko w tym

kraju lub regionie.

Numer czesci kabla
zasilania IBM

Uzywany w krajach i regionach

13F9940

Argentyna, Australia, Chiny (ChRL), Nowa Zelandia, Papua Nowa
Gwinea, Paragwaj, Urugwaj, Samoa Zachodnia

13F9979

Afganistan, Algieria, Andora, Angola, Austria, Belgia, Benin,
Butgaria, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Republika
Srodkowoafiykanska, Czad, Republika Czeska, Egipt, Finlandia,
Francja, Gujana Francuska, Niemcy, Grecja, Gwinea, Wegry, Islandia,
Indonezja, Iran, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Jordania, Liban,
Luksemburg, Makao, Madagaskar, Mali, Martynika, Mauretania,
Mauritius, Monako, Maroko, Mozambik, Holandia, Nowa Kaledonia,
Niger, Norwegia, Polska, Portugalia, Rumunia, Senegal, Stowacja,
Hiszpania, Sudan, Szwecja, Syria, Togo, Tunezja, Turcja, kraje bylego
ZSRR, Wietnam, kraje bylej Jugostawii, Zair, Zimbabwe

13F9997

Dania

14F0015

Bangladesz, Birma, Pakistan, Republika Potudniowej Afryki, Sri
Lanka

14F0033

Antigua, Bahrain, Brunei, Wyspy Normandzkie, Cypr, Dubai, Fidzi,
Ghana, Hongkong, Indie, Irak, Irlandia, Kenia, Kuwejt, Malawi,
Malezja, Malta, Nepal, Nigeria, Polinezja, Katar, Sierra Leone,
Singapur, Tanzania, Uganda, Zjednoczone Krolestwo Wielkiej
Brytanii i Irlandii Péinocnej, Jemen, Zambia

14F0051

Liechtenstein, Szwajcaria

14F0069

Chile, Etiopia, Wtochy, Libia, Somalia

14F0087

Izrael

1838574

Tajlandia

62X1045

Wyspy Bahama, Barbados, Bermudy, Boliwia, Brazylia, Kanada,
Kajmany, Kolumbia, Kostaryka, Dominikana, Ekwador, Salwador,
Gwatemala, Gujana, Haiti, Honduras, Jamajka, Japonia, Korea
Potudniowa, Liberia, Meksyk, Antyle Holenderskie, Nikaragua,
Panama, Peru, Filipiny, Arabia Saudyjska, Surinam, Tajwan, Trynidad
(Indie Zachodnie), Stany Zjednoczone Ameryki, Wenezuela
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