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Biztonsagi elbirasok

Vigyazat, veszély!

A tap-, a telefon- és a kommunikacios kabelekbol ered6 elektromos aram veszélyes.

Az aramiités elkeriilése érdekében:

Villamlas idején ne huzzon ki és ne csatlakoztasson semmilyen kabelt, ne hajtson
végre telepitést, karbantartast vagy Gjrakonfiguralast.

Az dsszes tapkabelt megfeleloen bekotott és foldelt elektromos csatlakozoaljhoz
csatlakoztassa.

A termékhez csatlakoztatando berendezést is megfeleléen bekotott
csatlakozoaljba dugja be.

Amikor lehetséges, csak az egyik kezét hasznalja a jelkabelek csatlakoztatasakor
és kihuzasakor.

Sohase kapcsoljon be semmilyen berendezést, amikor nyilvanvaléan viz- vagy
tizveszély, illetve a szerkezeti sériilés veszélye all fenn.

Huzza ki a csatlakoztatott tapkabeleket, valassza le a telekommunikacios
rendszereket, a halozatokat és a modemeket, miel6tt levenné a berendezés
boritéit, hacsak masképpen nem utasitjak a telepitési és konfiguralasi eljarasok.
A kabeleket a kovetkezo tablazatban leirtak szerint csatlakoztassa, illetve huzza

ki, amikor a terméket vagy a hozza kapcsolodo eszkozoket telepiti, athelyezi vagy
boritéikat eltavolitja.

A csatlakoztatashoz: A szétkapcesolashoz:

1. Kapcsoljon mindent OFF éllasba. 1. Kapcsoljon mindent OFF allasba.

2. El6szor csatlakoztassa az sszes kabelt az 2. El6szor huzza ki a tapkabeleket a fali
eszkozokhoz. konnektorbol.

3. Csatlakoztassa a jelkabeleket a 3. Huzza ki a jelkabeleket a csatlakozokbol.
csatlakozokhoz. 4. Huzza ki az sszes kabelt az eszkdzokbol.

4. Csatlakoztassa a tapkabeleket a fali
konnektorba.

5. Kapcsolja be az eszkozoket ON allasba.

DANGER

Le courant électrique provenant de I’alimentation, du téléphone et des cables de
transmission peut présenter un danger.

Pour éviter tout risque de choc électrique :
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Ne manipulez aucun cable et n’effectuez aucune opération d’installation,
d’entretien ou de reconfiguration de ce produit au cours d’un orage.

Branchez tous les cordons d’alimentation sur un socle de prise de courant
correctement ciblé et mis a la terre.

Branchez sur des socles de prise de courant correctement cablés tout équipement
connecté a ce produit.

Lorsque cela est possible, n’utilisez qu’une seule main pour connecter ou
déconnecter les cables d’interface.;

Ne mettez jamais un équipement sous tension en cas d’incendie ou d’inondation,
ou en présence de dommages matériels.

Avant de retirer les carters de I’unité, mettez celle-ci hors tension et déconnectez
ses cordons d’alimentation, ainsi que les cables qui la relient aux réseaux, aux
systémes de té lécommunication et aux modems (sauf instruction contraire
mentionnée dans les procédures d’installation et de configuration).

Lorsque vous installez, que vous déplacez, ou que vous manipulez le présent

produit ou des périphériques qui lui sont raccordés, reportez-vous aux
instructions ci-dessous pour connecter et déconnecter les différents cordons.

Connexion: Déconnexion:
1. Mettez les unités hors tension. 1. Mettez les unités hors tension.
2. Commencez par brancher tous les cordons | 2. Débranchez les cordons d’alimentation des
sur les unités. prises.
3. Branchez les cables d’interface sur des 3. Débranchez les cables d’interface des
connecteurs. connecteurs.
4. Branchez les cordons d’alimentation sur 4. Débranchez tous les cables des unités.
des prises.
5. Mettez les unités sous tension.
Vi Gyorstajékoztato




Litium elemre vonatkoz6 megjegyzés

Figyelem:
Az elem helytelen cseréje robbanasveszélyes.

Amikor cseréli az elemet, csak IBM termékszamu (33F8354), vagy a gyarto altal
ajanlott, az eredetivel megegyez6 tipusi elemet hasznaljon. Az elem litiumot
tartalmaz, és felrobbanhat, ha hasznalata, kezelése és megsemmisitése nem
megfeleléen torténik.

Eppen ezért NE:
* Dobja vagy meritse vizbe
* Hevitse 100°C-nal (212°F) melegebbre

» Javitsa vagy szedje szét

Az elemet a helyi torvények és rendeletek szerint selejtezze ki.

ATTENTION

Danger d’explosion en cas de remplacement incorrect de la batterie.

Remplacer uniquement par une batterie IBM de type ou d’un type équivalent
recommandé par le fabricant. La batterie contient du lithium et peut exploser en cas
de mauvaise utilisation, de mauvaise manipulation ou de mise au rebut

inappropriée.

Ne pas :
* Lancer ou plonger dans I’eau
* Chauffer a plus de 100°C (212°F)

* Réparer ou désassembler

Mettre au rebut les batteries usagées conformément aux réglements locaux.

777

Modemre vonatkozo6 biztonsagi el6irasok

A telefonos berendezések haszndlatakor a tiiz, az dramiités vagy a sebesiilés
kockazatanak csokkentése érdekében mindig tartsa be az alapvetd biztonsagi el6irdsokat,
mint példaul:

* Soha ne telepitsen telefonvezetékeket villamlas idején.

* Soha ne telepitsen telefoncsatlakozdkat nedves helyre, hacsak nem kimondottan ilyen
jellegli hasznalatra tervezték oket.

* Soha ne érintsen meg szigeteletlen telefonvezetékeket vagy végpontokat, hacsak nincs
a telefonvonal levalasztva a halozati interfészrol.

Biztonsagi eldirasok Vil



* Legyen dvatos, amikor telefonvonalakat telepit vagy modosit.

* Mellozze a telefon (a vezetéknélkiilitol eltérd) hasznalatat villamlas idején. Fennall a
villamlasbol eredd tavoli dramiités kockazata.

* Ne hasznalja a gazszivargas szomszédsagaban 1évé telefont a szivargas bejelentésére.
Consignes de sécurité relatives au modem

Lors de I'utilisation de votre matériel téléphonique, il est important de respecter les
consignes ci-apres afin de réduire les risques d’incendie, d’électrocution et d’autres
blessures :

* N’installez jamais de cordons téléphoniques durant un orage.

* Les prises téléphoniques ne doivent pas étre installées dans des endroits humides,
excepté si le modele a été congu a cet effet.

* Ne touchez jamais un cordon téléphonique ou un terminal non isolé avant que la ligne
ait été déconnectée du réseau téléphonique.

* Soyez toujours prudent lorsque vous procédez a I’installation ou a la modification de
lignes téléphoniques.

* Sivous devez téléphoner pendant un orage, pour éviter tout risque de choc électrique,
utilisez toujours un téléphone sans fil.

* En cas de fuite de gaz, n’utilisez jamais un téléphone situé a proximité de la fuite.

Lézer megfelelési nyilatkozat

Egyes IBM személyi szamitogép modellek CD-ROM vagy DVD-ROM meghajtoval
felszerelve érkeznek a gyarbol. A CD-ROM és a DVD-ROM meghajtok 6nalldan is
megvasarolhatok, mint kiegészité elemek. A CD-ROM ¢és a DVD-ROM meghajtok 1ézer
termékek. Ezek a meghajtok az Egyesiilt Allamokban igazoltan eleget tesznek az 1.
osztalyu 1ézer termékekre vonatkozo, az Egészségiigyi ¢és Human Szolgaltatasok
Minisztériuma 21-es kodjelti Szovetségi Torvenyének (DHHS 21 CFR) J bekezdésében
foglalt kovetelményeknek. Tovabba, a meghajtok megfelelnek a Nemzetkozi
Elektrotechnikai Bizottsag (IEC) 825 és a CENELEC EN 60 825 eléirasokban az 1.
osztalyu 1ézer termékekre vonatkozo kovetelményeknek.

A CD-ROM vagy a DVD-ROM meghajto telepitésekor ne feledje el a kovetkezo kezelési
utasitasokat.

Figyelem:
A vezérléseknek, a beallitasoknak, illetve a miikodési teljesitményeknek az
alabbiakban megadottaktol eltéré hasznalata veszélyes sugarzast eredményezhet.

A CD-ROM vagy a DVD-ROM meghajto boritdjanak eltavolitasa veszélyes

lézersugarzas kockazatat rejti magaban. A CD-ROM vagy a DVD-ROM meghajtod
belsejében nincs szervizelhetd rész. Ne tavolitsa el a meghajto boritéit.
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Néhany CD-ROM ¢és DVD-ROM meghajto beépitett 3A vagy 3B osztalyu 1ézer diddat
tartalmaz. Ne feledje a kovetkezo utasitast.

Vigyazat, veszély!

A lézer sugaroz az egység nyitott allapotaban. Ne nézzen bele a fénysugarba, kozvetleniil még
optikai eszkozzel sem. Tovabba keriilje a fénysugar kozvetlen kozelségének kockazatat.

DANGER:

Certains modeles d’ordinateurs personnels sont équipés d’origine d’une unité de
CD-ROM ou de DVD-ROM. Mais ces unités sont ¢galement vendues séparément en tant
qu’options. L’unité de CD-ROM/DVD-ROM est un appareil 4 laser. Aux Etat-Unis,
I’unité de CD-ROM/DVD-ROM est certifiée conforme aux normes indiquées dans le
sous-chapitre J du DHHS 21 CFR relatif aux produits a laser de classe 1. Dans les autres
pays, elle est certifiée étre un produit a laser de classe 1 conforme aux normes CEI 825 et
CENELEC EN 60 825.

Lorsqu’une unité de CD-ROM/DVD-ROM est installée, tenez compte des remarques
suivantes:

ATTENTION: Pour éviter tout risque d’exposition au rayon laser, respectez les
consignes de réglage et d’utilisation des commandes, ainsi que les procédures
décrites.

L’ouverture de ’unité de CD-ROM/DVD-ROM peut entrainer un risque d’exposition au
rayon laser. Pour toute intervention, faites appel a du personnel qualifié.

Certaines unités de CD-ROM/DVD-ROM peuvent contenir une diode a laser de classe
3A ou 3B. Tenez compte de la consigne qui suit:

DANGER

Rayonnement laser lorsque le carter est ouvert. Evitez toute exposition directe des yeux au
rayon laser. Evitez de regarder fixement le faisceau ou de ’observer a I’aide d’instruments
optiques.

Biztonsagi eldirasok ~ 1X
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Informacio forrasok

A kiadvany célja, hogy minden olyan informaciot kozreadjon, amely az IBM’ Szamitogep
telepitéséhez és az operacids rendszer elinditasahoz sziikséges. Ezen tilmenden ismerteti
az alapszintli hibakeresési elveket, a szoftver helyreallitasi eljarasokat, valamint a
segitség €s a szerviz elérhetéségére vonatkozo adatokat.

A szamitogéprol tovabbi informaciot a munkaasztalon 1évé Access IBM alatti
hivatkozasok révén elérhetd alabbi témakorok nyujtanak:

* A szamitogép hasznalata

* A szoftver telepitése a Software Selections CD lemezr6l

* Hardver kiegészitdk telepitése

» Kommunikécios kabelek csatlakoztatdsa

+ Altalanos problémak hibakeresése

* A szamitogép regisztraltatasa

Az Internet hozzaféréssel rendelkezok szdmara a szamitdgépekrol naprakész felhasznaldi
kézikonyvek allnak rendelkezésre a vilaghalon. Az eléréshez hasznalja a kovetkezo
cimet:

http://www.ibm.com/pc/support

Gépelje be a szamitogép tipusat és modellszamat a Quick Path mezobe, ¢s kattintson a
Go gombra.

A szerviz informaciok céljabol a Hardware Maintenance Manual elérhetd a
http://www.ibm.com/pc/support cimen.

© Szerzdi jog IBM 2000 xi
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Fejezet 1. A szamitogép telepitése

Mielott elkezdené

Feltétleniil olvassa el a ERiztonsagi eléirasok” oldalszam- v és a EMegjeoyzések’]
helyen leirtakat.

A szamitégép helyének kivalasztasa

Gy6z6djon meg rola, hogy elegendd szamu, megfelelden foldelt elektromos
csatlakozoaljjal rendelkezik az 6sszes eszk6z szamara. Valasszon olyan helyet a
szamitogép szamadra, amely mindig szdraz marad. A megfeleld 1égaramlds érdekében
hagyjon szabadon a szamitogép koriil S0 mm (2 inch) széles savot.

A munkateriilet elrendezése

A berendezéseket ¢s a munkateriiletet kényelmesen rendezze be. A fényforrasok, a
légaramlatok és az elektromos csatlakozoaljak elhelyezkedése is hatassal lehet arra,
ahogyan elrendezi munkateriiletét.

Kényelem
A kovetkez0 iranyelvek segitenek annak eldontésében, hogy milyen elrendezés a
legmegfelelobb a munkavégzéshez.

Valasszon olyan széket, amely csokkenti a hosszu ideig azonos pozban valo iilés okozta
kifaradast. A hattamlanak és az tilésnek kiilon-kiilon allithatonak kellene lennie és
megfeleld kitdmasztast kellene biztositania. Az tlés eleje legyen gémbolyt, hogy
tehermentesitse a combjat. Allitsa be az tilést uigy, hogy combjai a padloval legyenek
parhuzamosak, és labai egyenesen simuljanak a padlora vagy a labtartora.

Amikor a billentytizetet hasznalja, az alkarjat tartsa parhuzamosan a padlézattal, mig a

csuklojat laza, kényelmes helyzetben. Probalja meg lagyan érinteni a billentytizetet,
tovabba kezeit és ujjait lazan tartani. A maximalis kényelem érdekében valtoztassa meg a
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billentytlizet szogét a billentytizet aljan 1év6 labak helyzetének beallitasaval.

Rélatasi tavolsag

Gerinc
alsé
tamasztas

Ulési
magassag

Allitsa be uigy a monitort, hogy a képerny6 teteje a szemmagassaggal essen egyvonalba,
vagy egy kicsivel az ala kertiljon. Helyezze a monitort kényelmes latotavolsagra, amely
altalaban 51-61 cm koz¢ esik, és igazitsa ugy, hogy a ralatashoz ne kelljen a testét
elforditania.

Tlikr6z6dés és megvilagitas

Helyezze el ugy a monitort, hogy minimalizalja a feliil elhelyezkedd vilagitotestek, az
ablakok ¢és az egyéb fényforrasok feldl érkezo fények vakitasat és visszaverddését.
Hacsak lehetséges, a fényforrasokhoz képest megfelelé szogbe helyezze el a monitort.
Csokkentse a feliilrél jovo fényeket, ha sziikséges kapcsolja le a vilagitast, vagy cserélje
ki az égoket kisebb teljesitménytiekre. Ha a monitort az ablak kozelébe telepiti,
hasznaljon fiiggonyt vagy s6tétitét a napfény ellen. Elképzelhetd, hogy allitani kell a
fényerdn és a kontraszton annak megfelelden, ahogy a megvilagitas valtozik a nap
folyaman.

Ahol nem lehetséges a tiikkrozodések elkeriilése és a megvilagitas beallitasa, ott helyezzen
a képerny0 elé fénysziirét. Ezek a sziir6k azonban hatassal lehetnek a képernyon 1évo
képallomany ¢lességére; csak akkor probalja meg hasznalatukat, ha a tikr6z0dés
csokkentésének minden mas modszere eredménytelen.

A porosodas halmozza a tiikr6z6déssel kapcsolatos problémakat. Tisztitsa rendszeresen a
monitor képernydjét, amelyhez karcmentes ablaktisztitd folyadékkal benedvesitett puha
torléruhat hasznaljon.

Légaramlas

A szamitdgép ¢és a monitor hot termel. A szamitogép ventillatora beszivja a friss levegot
¢s kiftijja a meleg levegét. A meleg levegd a szell6z6 nyilasokon keresztiil tavozik a
monitorbdl. A szell6z6 nyilasok eltakarasa tulmelegedést okozhat, amely feltehetden
téves miikodést vagy karosodast eredményez. Tehat a szamitdgépet és a monitort ugy
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helyezze el, hogy semmi se fedje le a szell6z6 nyilasokat; altalaban 50mm szabad
tavolsag elegendd. Arrol is gy6z6djon meg, hogy a kiaramlo levegd nem iranyul valaki
masra.

Elektromos csatlakozodaljak és kabelhosszak

Az elektromos csatlakozdaljak helye, valamint az eszk6z6khoz csatlakozo tap- és egyéb
kéabelek hossza meghatarozhatja a szamitogép végso elhelyezéseét.

Amikor a munkateriiletet elrendezi:

* Mellézze hosszabbito kabelek igénybevételét. Amikor csak lehetséges, a szamitogép
tapkabelét kozvetleniil a fali elektromos csatlakozdaljba dugja be.

* A tap- és egyéb kabeleket a kozlekedo savoktol és mas teriiletektdl tavolabb vezesse,
ahol véletlentil sem rughatnak bele.

A tapkabelekrél tovabbi tajékoztatast talal a 'Tapkabelre vonatkozd megjegyzés’

helyen.

Szamitogép kabelek csatlakoztatasa

Hasznalja a kovetkezo 1épéseket a szamitogeép telepitéséhez. Keresse meg a kicsi
szimbdlumokat a szamitdgép hatoldalan.

Ha a szamitogép kabelei és a hatlap csatlakozoi szinkoddal rendelkeznek, egyeztesse a
kébel és a csatlakozo szinjelzéseit. Példaul, a kék jelzésu kabelt a kék csatlakozohoz
illessze, a piros jelzést kabelt pedig a piros csatlakozohoz.

Megjegyzések:
1. Nem minden szamitdgép rendelkezik az dsszes bemutatott csatlakozoval.
2. A csatlakozo6 tajolasa eltérhet a bemutatottol.

3. Néhany szamitogépen két monitor csatlakozo talalhato. Az egyik az alaplap hatuljan,
mig egy masik a fejlett grafikus port (AGP) video adapteren lehet (ha létezik ilyen).
Ha ez az eset all fenn, akkor a monitort inkabb az AGP adapter csatlakozdjahoz
csatlakoztassa, mintsem a rendszer alaplapon 1évéhéz (monitor szimbdolummal
jelezve).

4. A szamitogép érkezhet ugy, hogy egy atalakito csatlakozik az AGP video adapterhez.
Az ilyen atalakito lehetdveé teszi a szuper video grafikus tomb (SVGA) monitor
csatlakoztatasat AGP adapterhez digital vizudl interfész (DVI) csatlakozo
segitségével.

Ha a szamitégép DVI monitorral érkezik, vegye le az atalakitot az AGP video
adapterrdl, és csatlakoztassa a monitort kozvetleniil az adapterhez.

5. Az AGP adapterkartyak lehet, hogy nem rendelkeznek monitor szimbolummal a
csatlakozo jelzésére.

Fejezet 1. A szamitogép telepitése 3



6. A hangszorok csatlakoztatasa céljabdl dugja be az egyik hangszordtol jovo kabelt a
masik hangszord Speaker Output csatlakozdjaba. Azutan dugja be a hangszord Line
In csatlakozojatol jovo kabelt a szamitogép hatlapjan talalhaté Line Out
csatlakozoba.

7. Sajat PNA halozat/modem kartyaval rendelkezé modellek esetén, a sajat PNA
halozatban 1évé dsszes szamitogépet csatlakoztassa kdzvetlentil a telefonvonal fali
csatlakozojahoz. Ha tobb szamitogépe van, mint ahdny fali telefoncsatlakozé a
teremben, hasznaljon vonalelosztot a fali csatlakozonal.

Hajtsa végre a kovetkezo 1épéseket a szamitogeép telepités¢hez:

1. Ellendrizze e tapfesziiltség kivalaszto kapcsold helyzetét. Sziikség esetén golyostollal
allitsa be a kapcsolot.

* Ha a tapfesziiltség tartomanya 90—137 VAC, allitsa a kapcsolot 115 V-os allasba.
* Ha a tapfesziiltség tartomanya 180-265 VAC, allitsa a kapcsolot 230 V-os allasba.

2. A kabeleket a kovetkez0 sorrendben csatlakoztassa a megfeleld csatlakozokhoz:

H

7

ak

[e

Egér 9] USB eszkoz
A Billentytizet Péarhuzamos eszkoz (altalaban
nyomtato)

H SVGA monitor LAN

4] SVGA monitor atalakitoval (AGP Modem
adapteren)

B SVGA monitor atalakitéval (AGP Mikrofon, audio be, audio ki
adapteren) csatlakozo

6] DVI monitor (AGP adapteren) MIDI eszkoz

S-video eszkoz Tapkabel (szamitogép, monitor)

B Soros/modem eszkoz
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Fontos
Ahhoz, hogy a szamitogép az FCC hatarértékein beliil mikodjon, hasznaljon
Ethernet 5 kabelt.

A tapfesziiltség bekapcsolasa

El6sz6r a monitort és a tobbi kiilsd eszkozt kapcsolja be, majd a szamitogépet. Amikor az
onteszt véget ér, az IBM emblémat jelz6 ablak bezarul. Ha a szamitogép eldtelepitett
szoftverrel rendelkezik, elindul a szoftvertelepitési program.

Ha valamilyen problémat tapasztal az inditas soran, olvassa el a I‘'Fejezet 2 _Hihakereséd
ks szoftver helyreallitds” oldalszam: 9 és a IFejezet 3 Tajékozadas, segitség &4
kzolgiltatds” oldalszdm: 17 helyen leirtakat.

A szoftvertelepités befejezése

Amikor a szamitogépet els6 alkalommal inditja el, kévesse a képernyén megjelend
utasitasokat a szoftvertelepités befejezéséhez. Ha nem fejezi be a szoftver telepitését a
szamitogép elso alkalommal torténd bekapcesolasakor, varatlan eredmények fordulhatnak
el6. Amint a telepités kész, kattintson a munkaasztalon 1évé Access IBM ikonra, ha
tovabbi informaciokat akar megtudni a szamitdgéprol.

Software Selections CD

A Software Selections CD alkalmazasi programokat és egyéb tamogatd szoftvereket
tartalmaz az adott szamitogéppel torténd hasznalat céljara. Helyezze be a Sofiware
Selections CD lemezt a CD meghajtoba, és kovesse a képernyon megjelend utasitdsokat.

A CD-t hasznalhatja:

* CD meghajtoval felszerelt modellek esetében a szoftver termékeknek vagy a
dokumentacioknak kozvetleniil a CD lemezrdl torténd telepitésére.

* A Sofiware Selections CD lemezrol telepitokép 1étrehozasara a helyi halozat (LAN)
lemezén, és a szoftver termékek telepitésére az adott képallomanybol.

A Software Selections CD konnyen hasznalhat6 grafikus feliiletet, amely a termékek
tobbségéhez automatizalt telepitési eljarast biztosit. A CD tartalmaz egy sugo (help)

rendszert is, amely leirja a CD és a rajta 1év6 programok jellemzoit.

A Software Selections CD lemezen 1év0 szoftverek telepitésérdl tovabbi tajékoztatast
kaphat a munkaasztalon taldlhato Access IBM ikon alatt.

Fejezet 1. A szamitogép telepitése 5



Egyéb operacios rendszerek

Amennyiben sajat operacios rendszert telepit, kdvesse az operacios rendszer CD vagy
hajlékonylemezével érkezett utasitdsokat. Ne felejtse el telepiteni az 6sszes
eszkozmeghajtot az operacids rendszer telepitése utan. A telepitési utasitdsokat a CD-k
vagy a hajlékonylemezek, illetve a README fajlok tartalmazzak.

A szamitogép rendszerzarasa

Amikor készen all a szamitogép kikapcsolasara, mindig a rendszerzarasi folyamat alapjan
jarjon el. Ez megakadalyozza az el nem mentett adatok elvesztését, illetve a programok
sériilését. A Windows rendszerzarasahoz:

1. Kattintson a Start gombra a Windows munkaasztalon.
2. Kattintson a Shut Down elemre.

3. Valassza ki a Shut down mentipontot.

4

Kattintson az OK gombra.

Az User Guide elérése és nyomtatasa

A szamitdgéphez tartozé User Guide ismerteti a valaszthato hardverelemek telepitését. A
koényv PDF formatuma a munkaasztalon talalhaté Access IBM elemen keresztiil érhetd
el. Az Adobe Acrobat Reader segitségével tekintheté meg és nyomtathatd ki, hogy
hasznalni tudja a kiegészit6 hardverelem telepitésekor.

A szamitégép adatainak feljegyzése
A szamitogép adatainak feljegyzése segitséget jelenthet, ha valaha is szervizeltetni kell a

szamitogépet.

A szamitogép tipusa (M/T), modell- és sorszama (S/N) fel van tintetve a szamitogépen
lathat6 cimkén. Az adatok rogzitéséhez hasznalja a kovetkezo tablazatot:

Termék neve

Géptipus (M/T) modell

Sorszam (S/N)

Vasarlas datuma

Regisztracios szam
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A regisztracios szam a szerviz- €s a tamogatas igénybe vételéhez sziikséges. A
szamitogépet regisztraltathatja telefonon keresztiil is, amikor hivja a szervizt és a
tamogatast. A szamitogép regisztraltatasardl tobbet tudhat meg, ha az Access IBM elemre
kattint.

Fejezet 1. A szamitogép telepitése 7
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Fejezet 2. Hibakeresés és szoftver helyreallitas

Ha problémai vannak a szamitogéppel, ez a fejezet segitséget nyujt néhany alapszinti
hibakeresési eljaras és szoftver helyreallitasi eszkoz ismertetésével. Fejlettebb
hibakeresés céljabol menjen a munkaasztalon talalhatd Access IBM elemre.

Alapszintii hibakeresés

Jelenség

Miivelet

A szamitogép nem indul el,
amikor megnyomja a
tapfesziiltség gombot.

Ellenérizze, hogy:

* A tapkabel be van dugva a szamitogép hatlapjan lévo
csatlakozoba ¢s az elektromos falicsatlakozoba.

¢ Ha a szamitogép rendelkezik masodlagos tapfesziiltség
kapcsoloval a gép hatlapjan, ellendrizze, hogy az is be van
kapcsolva. Ellenérizze a szamitogép eldlapjan lathato
tapfesziiltség jelzot, hogy jelzi-e a bekapcsoldst.

Ha nem tudja a hibat elharitani, vigye szervizbe a szamitogépet.

A monitor képernydje iires.

Ellendrizze, hogy:
* A szamitogép tapkabele be van dugva a szamitogép hatlapjan 1évé
csatlakozdba és egy miikodo elektromos falicsatlakozoba.

* A monitor tapkéabele be van dugva a monitorba és egy miik6do
elektromos falicsatlakozoba.

* A monitor bekapcsol, a fényer6 €s a kontraszt vezérld elemeinek
beallitasa megfeleld.

* A monitor jelkdbele biztonsagosan csatlakozik a monitorhoz,
valamint a szamitogép monitor csatlakozdjahoz.

Megjegyzés: Ha a szamitogép két monitor csatlakozoval

rendelkezik, ellendrizze, hogy a monitor az AGP kartyahelyen 1év6

adapterhez csatlakozik, és nem az alaplap hatuljan talalhato

csatlakozohoz. Lasd a ESzamitogép kabelek csatlakoztatisa’l
helyen leirtakat.

Ha nem tudja a hibat elharitani, vigye szervizbe a szamitogépet.

A billentytizet nem
miikodik (egyetlen billenty(i
sem mukodik).

Ellendrizze, hogy:

* A szamitogép és a monitor bekapcsol, a fényer6 és a kontraszt
vezérld elemeinek beéllitasa megfeleld.

* A billentytizet biztonsdgosan csatlakozik a szamitogépen talalhato
billentytizet csatlakozohoz.

* Egyetlen billentyt sincs leragadva.

Ha nem tudja a hibat elharitani, vigye szervizbe a szamitogépet.

© Szerzdi jog IBM 2000




Jelenség

Miivelet

Az egér nem miikodik.

Ellendrizze, hogy:

* A szamitogép és a monitor bekapcsol, a fényer6 és a kontraszt
beallitasa megfeleld.

* Az egér biztonsagosan csatlakozik a szamitogépen talalhatd egér
csatlakozohoz.

Ha nem tudja a hibat elharitani, vigye szervizbe a szamitogépet.

Az operacios rendszer nem
indul el.

Ellendrizze, hogy:
* Nincs lemez a hajlékonylemez meghajtoban.

* A rendszerbet6ltési sorrend magaban foglalja a betolté eszkozt
(azt az eszkozt, ahol az operacios rendszer talalhato). A legtobb
esetben az operacids rendszer a merevlemezen van. Inditsa el a
BIOS Setup Utility programot és ellendrizze a betdltési sorrendet.

Ha nem tudja a hibat elhdritani, vigye szervizbe a szamitogépet.

Hibakod jelenik meg,
mieldtt az operacios
rendszer elindulna.

Lasd a alatt leirtakat.

A szamitogép tobb
siphangot ad, miel6tt az
operacios rendszer
elindulna.

Ellenérizze, hogy egyetlen billentyt sincs leragadva.

Ha nem tudja a hibat elhdritani, vigye szervizbe a szamitogépet.

Hibakodok

A kovetkezd tablazat néhany olyan hibakodot tartalmaz, amely megjelenhet a szamitogép

bekapcsolasakor.

» Jegyezze fel a megjelend hibakodokat. Ha hivja a szervizt, ra fognak kérdezni a

hibakodokra.

» Ha t6bb hibakodot kap, mindig a megjelenésiik sorrendjében dolgozza fel dket.

* Ha a hibakdd nem talalhato meg az alabbi tablazatban, akkor mélyebb hibakeresésre

van sziikség.

— Ha az operacids rendszer elindul, amikor bekapcsolja a szamitogépet, hasznalja az
Access IBM elemet az IBM Enhanced Diagnostics futtatasa céljabol, és nézze meg
az online hibakeresési eljarasokat.

— Ha az operacios rendszer nem indul el, vigye szervizbe a szamitogépet.

Kod Leiras

Miivelet

161

Az elem meghibasodott.

Cserélje ki az elemet. Az elemcsere
folyamatat megismerheti az Access IBM
elemen keresztiil elérheto online User Guide
flizetbol.
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Kod

Leiras

Miivelet

(x=barmilyen
szam)

tortént.

162 Valtozas tortént az eszkoz Ellendrizze, hogy:
konfiguracioban. * Az dsszes kiilsé eszkdz bekapesolodott.
* Az osszes eszkoz telepitése megfeleld,
csatlakoztatasa biztonsagos.
Ha nem tudja a hibat elharitani, vigye
szervizbe a szamitogépet.
176 A rendszer boritdja eltavolitasra Gépelje be az adminisztratori (Supervisor)
keriilt. jelszot.
Ha nem tudja a hibat elharitani, vigye
szervizbe a szamitogépet.
177 Leltari készlet megsértése fordult Gépelje be az adminisztratori (Supervisor)
eld, mint példaul egy hardver jelszot.
Osszetevo eltavolitasa. Ez a
hibatizenet a szamitogép AssetCare | Ha nem tudja a hibat elhdritani, vigye
¢és Asset ID  funkcidinak része. szervizbe a szamitogépet.
183 Az adminisztratori jelszora van Gépelje be az adminisztratori (supervisor)
sziikség. jelszot.
190 A szamitogép behatolds érzékeldje | Nincs sziikség beavatkozasra.
torolve volt. Ez tajékoztatast
tartalmazo tizenet.
301 vagy Billentytizet hiba tértént. Ellendrizze, hogy:
303 * A billentytizet csatlakoztatasa megfelelo.
* Egyetlen billentyi sincs leragadva a
billentytizeten.
Ha nem tudja a hibat elharitani, vigye
szervizbe a szamitogépet.
860x Mutat6 eszkoz vagy egér hiba Ellenérizze, hogy a mutatd eszkoz vagy az

egér csatlakoztatasa megfeleld.

Ha nem tudja a hibat elharitani, vigye
szervizbe a szamitogépet.

Szoftver helyreallitas

Ezt a fejezetet hasznalhatja, ha helyre kell allitani az operacios rendszert.

Fejezet 2. Hibakeresés és szoftver helyreallitas
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— Figyelem:
A szamitdgépek tobbségénél a Product Recovery program egy 6nallo, rejtett
(hidden) merevlemez particioban taldlhato a szamitogépen. Ne torolje és ne

modositsa ezt a particiot. Ha ez a particio megsériil vagy modosul, olvassa el a

‘Fej aiékazada itséo é Altatis” am- 17 helyen leirtakat,
vagy menjen a http://www.ibm.com/pc/support cimre a vilaghalon, ahol
tajékoztatast taldl a Product Recovery CD megrendelésérol az adott operacios
rendszerre vonatkozoan.

A Recovery Repair lemez létrehozasa és hasznalata

A Product Recovery program az operacios rendszertdl eltérd particioban talalhato, és
attol fiiggetleniil fut. A Product Recovery program eléréséhez meg kell nyomni az F11
billentytit az inditas alatt, amikor az F11 billenty megnyomasat kérd ablak lathato.

Ha a f4jl, amely az F11 prompt vezérlését végzi, megsériil vagy véletleniil torlésre kertil,
az F11 prompt nem fog megjelenni, és nem lesz elérhet6 a Product Recovery program
sem. Ilyen esetben csak a Recovery Repair lemez segitségével lehet a rendszert
helyreallitani. Nagyon jo elképzelés, ha elovigyazatossagbol azonnal készit egy Recovery
Repair lemezt amint lehetséges, amelyet biztonsagos helyen tud tarolni.

A Recovery Repair lemez 1étrehozasdhoz:
1. Inditsa el a szamitogépet és az operacids rendszert.

2. A Windows Explorer segitségével jelenitse meg a merevlemez alkényvtar
szerkezetét.

3. Nyissa meg a C:\IBMTOOLS mappat.

4. Kattintson duplan az RRDISK.BAT allomanyra ¢s kdvesse a képernyon megjelend
utasitasokat.

A Recovery Repair lemez hasznalatahoz:

1. Zérja le az operacios rendszert és kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Helyezze be a Recovery Repair lemezt a hajlékonylemez meghajtoba.

3. Kapcsolja be a szamitogépet, és kovesse a képernyon megjelend utasitasokat.
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A részleges vagy a teljes helyreallitas végrehajtasa

— Figyelem:

A rejtett merevlemez particioban talalhaté Product Recovery Program csak a C:\
drive konyvtarban 1évé Osszes fajlt irja felil. A teljes helyreallitas folyamata
vissza fogja allitani az operacios rendszert, az eszkdzmeghajtokat és az
alkalmazasokat. A részleges helyredllitas folyamata vissza fogja allitani az
operacids rendszert és az eszkdzmeghajtokat az alkalmazasok visszaallitasa nélkiil.

— Fontos

Ha az operacios rendszert a Product Recovery CD lemezrdl allitja helyre és egynél
tobb lemeze van, akkor mindig a Product Recovery CD 1 jelzésti lemezzel
induljon.

Az operacios rendszer helyreéllitasahoz tegye a kovetkezot:

1.

Ha a szoftvert a Product Recovery CD lemez segitségével allitja helyre, helyezze be a
CD lemezt a meghajtoba, és folytassa a kovetkezd 1épéssel. Ha a merevlemezen 1évo
Product Recovery programot hasznalja, folytassa a kovetkez6 1épéssel.

Ha lehetséges, zarja le az operacios rendszert a szokott modon.

Ha a szamitdgépe még be van kapcsolva, akkor kapcsolja ki.

Megjegyzés: Ha a szamitogép nem kapcsol ki, miutan legalabb 4 masodpercig
nyomva tartotta a tapfesziiltség nyomogombjat, huizza ki a tapkabelt és
varjon néhany masodpercig, miel6tt Gjra visszadugja.

Kapcsolja be a szamitogépet. Ha a Product Recovery programot (és nem a Product

Recovery CD lemezt) hasznalja, gyorsan nyomja meg az F11 billentytit amikor

megjelenik a Product Recovery Program parancssora (ez csak néhany masodpercre

jelenik meg). Varjon a termék helyredllitdsi menii megjelenésére.

Megjegyzés: Ha a helyreallitast a Product Recovery CD lemezr6l kisérli meg, de a
szamitogép nem tolt be a CD lemezrél, menjen EA rendszerhetaltésd
korrend madositasa” oldalszam: 14 helyre és vélassza ki a CDROM

egységet elsddleges betoltd egységnek.

A helyredllitashoz esetleg tobb operacids rendszerbdl is valaszthat. Valassza ki a
helyreallitani kivant operacios rendszert.

Valassza ki a helyreallitasi opciot, és kovesse a képernydn megjelend utasitsokat.

Amikor a helyreallitas véget ért, 1épjen ki a programbdl és vegye ki a CD lemezt a
meghajtobdl (ha benne van).

Inditsa ujra a szamitogépet.

Fejezet 2. Hibakeresés és szoftver helyreallitas 13



Megjegyzés: Ha Windows NT Workstation operacids rendszert allit helyre, a
merevlemezt particionalni kell ahhoz, hogy a teljes meghajto kapacitas rendelkezésre
alljon. A merevlemez maradek részének particionalasara vonatkozé informaciokat az
Access IBM Operacios rendszer médositasa cimi részében talalja meg.

A rendszerbetoltési sorrend modositasa

Ha behelyezett egy CD lemezt a CD meghajtdba, és a szamitogép nem kezdi el olvasni a
lemezt az inditaskor, akkor valtoztassa meg az elso inditasi eszkozt a BIOS Setup Utility
program segitségével.

Az elso betdltési eszkdz megvaltoztatasahoz:

1. Ha a szamitogép mar be van kapcsolva az eljaras kezdetekor, zarja le az operacios
rendszert, kapcsolja ki a szamitogépet, és varjon néhany masodpercet, amig a
mukodésjelzd fény el nem alszik.

2. Kapcsolja be a tapellatast, azonnal nyomja meg ¢és tartsa addig benyomva az F2
billentytit, amig meg nem jelenik a BIOS Setup Utility mentije vagy a jelszot kéro
parancssor.

Ha sem adminisztratori, sem felhasznaldi jelszot nem allitott be, a BIOS Setup Utility
menii nyilik meg a képernydn. Ha allitott be jelszot, akkor a BIOS Setup Utility
mentje nem jelenik meg addig, amig be nem gépeli a jelszot, és meg nem nyomja az
Enter billentytit.

3. A BIOS Setup Utility meniijében valassza a Boot opciot.

4. Valassza ki a 1st Boot Device elemet.

o

Jegyezze meg az els6 betoltd egységkeént pillanatnyilag kivalasztott eszkozt, és irja
fel jovobeli felhasznalas céljabol. Ezt a beallitast kell visszaallitania, miutan befejezi
a miveletet.

Valassza ki a CDROM elemet.
Valassza ki az Exit pontot.

Valassza ki az Exit Saving Changes opciot.

© © N o

Inditsa ujra a szamitogépet.

Megjegyzés: A CD hasznalatanak végén feltétlentl llitsa vissza az elso betdltd egység
eredeti értékét.

IBM Enhanced Diagnostics

Az IBM Enhanced Diagnostics program az operacios rendszertol fiiggetlentl fut. A
programot a szamitogép hardver 6sszetevéinek vizsgalatara hasznalhatja. Altaldban ez a
program hasznalatos, amikor mas modszerek nem allnak rendelkezésre vagy nem
sikeresek a gyanusan hardverrel kapcsolatos problémak meghatarozasaban.

Az IBM Enhanced Diagnostics programot a merevlemezen talalhaté Product Recovery
program segitségével futtathatja. Alternativaként létrehozhatja a Product Recovery
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program vagy a Product Recovery CD segitségével az IBM Enhanced Diagnostics
hajlékonylemezt, amelyet felhasznalva futtathatja a diagnosztikat.

Az Enhanced Diagnostic program legujabb valtozatat letoltheti a
http://www.ibm.com/pc/support cimrdl is. Gépelje be a szamitogép tipusat és
modellszamat a Quick Path mezdbe, hogy megtaldlja a sajat szamitogépéhez tartozd
letoltheto fajlokat.

Az IBM Enhanced Diagnostics futtatasa a Product Recovery
programbal

A Product Recovery programbdl a kdvetkezo 1épések segitségével futtathatja a
diagnosztikat:

Megjegyzés: Ha valamilyen oknal fogva a szamitogép merevlemezén talalhatod Product
Recovery program megsériil vagy elérhetetlenné valik, az IBM Enhanced
Diagnostics futtathatd a Product Recovery CD lemezrol is.

1. Zarja le az operacios rendszert és kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Kapcsolja be a szamitogépet. Gyorsan nyomja meg az F11 billentytit amikor a
Product Recovery Program parancssora megjelenik (a parancssor csak néhany
masodpercre jelenik meg). Varjon a termék helyreallitasi ment megjelenésére.

3. Az operacios rendszertol fiiggden, a gép kérheti a rendszer bedllitasok kivalasztasat.
Ha nem kap ilyen kérést, folytassa a kovetkezo lépéssel.

Amikor megjelenik a fomenti, valassza ki a System Utilities meniipontot.

5. A System Ultilities meniiben valassza a Run Diagnostics mentipontot. Elindul az
IBM Enhanced Diagnostics Program. Amikor befejezi a diagnosztika futtatasat, a
rendszer visszatér a Product Recovery program fémentijéhez.

6. Inditsa Gjra a szamitogépet.

Az IBM Enhanced Diagnostic lemez létrehozasa
IBM Enhanced Diagnostics lemez 1étrehozasa Product Recovery programbol:
1. Zérja le az operacios rendszert ¢és kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Kapcsolja be a szamitogépet. Gyorsan nyomja meg az F11 billenty(it amikor a
Product Recovery Program parancssora megjelenik (a parancssor csak néhany
masodpercre jelenik meg). Varjon a termék helyreallitasi menii megjelenésére.

3. Az operacios rendszertdl fiiggden, a gép kérheti a rendszer beallitasok kivalasztasat.
Ha nem kap ilyen kérést, folytassa a kdvetkezo 1épéssel.

A fomeniiben valassza a System Utilities meniipontot.

5. Valassza ki a Create a diagnostic diskette pontot és kovesse a képerny6én megjelend
utasitasokat.

6. Amikor a rendszer kéri, helyezzen be egy tires, formazott lemezt a hajlékonylemez
meghajtoba, és kovesse a képernydn megjelend utvonalat.
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Megjegyzés: A diagnosztikai program legujabb valtozatat letdltheti a
http://www.ibm.com/pc/support cimrdl is. Gépelje be a szamitogép tipusat
¢és modellszamat a Quick Path mezdébe, hogy megtalalja a sajat
szamitogeépehez tartozo letdlthetd fajlokat.

Az IBM Enhanced Diagnostics futtatasa lemezrél

Az Enhanced Diagnostics program futtatdsa lemezrol:

1. Zarja le az operacios rendszert és kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Helyezze be az IBM Enhanced Diagnostics lemezt a hajlékonylemez meghajtdba.
3. Kapcsolja be a szamitogépet.
4

. Kovesse az utasitdsokat, amelyek megjelennek a képernydn. Segitség céljabol
nyomja meg az F1 billentytit.

o

Amikor a program befejezddik, vegye ki a lemezt a hajlékonylemez meghajtobol.

6. Zarja le vagy inditsa ujra a szamitogépet.
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Fejezet 3. Tajékozddas, segitség és szolgaltatas

Ha segitségre, szolgaltatasra, technikai tAmogatasra lenne sziiksége, vagy éppen csak
tobbet szeretne megtudni az IBM termékeirdl, az IBM széleskort valasztékkal all a
rendelkezésére. Ez a rész tajékoztatast nyujt arrol, hogy hova forduljon, ha tovabbi
informaciokat szeretne megtudni az IBM-r6l és az IBM termékekrol, mit tegyen, ha
problémakat tapasztal a szamitégépével kapcsolatban, valamint kit hivjon, ha szervizre
van sziiksége.

Tajékozdédas

Az IBM szamitdgéprol és az eldtelepitett szoftverrdl (ha van ilyen) szolo tajékoztatok
megtalalhatok a szamitogéppel érkezé dokumentaciokban. A dokumentaciok korébe
tartoznak a nyomtatott kiadvanyok, az online konyvek, a README és a segitség fajlok.

Az IBM termékekrol ezen tulmenden az Interneten és az automatizalt fax rendszeren
keresztiil is kaphat tajékoztatast.

World Wide Web hasznalata

A vilaghalon 1évé IBM Webhely naprakész informaciokat tartalmaz az IBM személyi
szamitogépes termekekrol és tamogatasokrol. Az IBM Personal Computing honlap a
http://www.ibm.com/pc cimen talalhato.

Az IBM termékekre vonatkozé tdmogatasi informaciokat - a tamogatott opcidkat is
beleértve - a http://www.ibm.com/pc/support cimen talalja meg.

Ha a Profile opciot valasztja ki ezen a lapon, akkor 1étrehozhatja a hardverére szabott
egyéniesitett tamogatasi lapot, kiegészitve a Frequently Asked Questions, a Parts
Information, a Technical Hints and Tips, valamint a Downloadable Files opciokkal.
Ezenkiviil valaszthatja azt is, hogy e-mail értesitéseket kapjon, valahanyszor )
informaciok valnak elérhetévé a bejegyzett termékekrol.

A kiadvanyokat megrendelheti az IBM Kiadvany Megrendelési Rendszeren (Publications
Ordering System) keresztiil is a
http://www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/cgibin/pbi.cgi cimen.

Informaciokérés faxon

Ha "tone” tizemmodu nyomogombos telefonkésziilékkel rendelkezik és hozzaférése van
egy fax késziilékhez, akkor az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban faxon is hozzajuthat a
marketing ¢és a technikai informaciokhoz szamos témakorben, beleértve a hardvert, az
operacios rendszereket és a helyi haldzatokat (LAN).
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Az IBM automatizalt fax rendszere elérhet6 a nap 24 6rajaban és a hét minden napjan.
Kovesse a leirt utasitasokat és a rendszer elkildi a kért informacidkat a fax késziilékére.
Az Egyesiilt Allamokban és Kanaddban az 1-800-426-3395 szamon érheti el az IBM
automatizalt fax rendszerét.

Segitségkérés és szerviz

Ha problémak meriilnek fel a szamitogéppel kapcsolatban, széleskori valaszték all
rendelkezésére, ahonnan segitséget kaphat.

A dokumentaciok és a diagnosztikai programok hasznalata

Szamtalan szamitogépes probléma megoldhatd kiilsd segitség nélkiil. Ha problémat
tapasztal a szamitogéppel kapcsolatban, mindenekel6tt induljon el a szamitogép
dokumentaciojaban talalhaté hibakeresési részt6l. Ha szoftver problémara gyanakszik,
tanulmanyozza az operacids rendszerrel vagy az alkalmazasi programmal érkezo
dokumentacidkat (beleértve a README ¢és az online segitség fajlokat is).

Az IBM szamitogépek ¢és kiszolgalok tobbsége olyan diagnosztikai programok
készletével érkezik, amelyek segitséget nyujtanak a hardver problémak beazonositasahoz.
A diagnosztikai programok hasznalatara vonatkoz6 utasitasokért olvassa el a szamitogép

A hibakeresési informaciok vagy a diagnosztikai programok mondhatjak azt, hogy
tovabbi, illetve frissitett eszkézmeghajtokra vagy egyéb szoftverre van sziiksége. Az IBM
karbantart olyan helyeket az Interneten, ahol megtalalhatja a legujabb technikai
informaciokat, és letoltheti az eszkozmeghajtokat és a frissitéseket. Az ilyen helyek
eléréséhez menjen a http://www.ibm.com/pc/support/ cimre, és kdvesse az utasitasokat.

Szerviz hivasa

Ha mar sajat maga megprobalta javitani a hibat, de még tovabbi segitségre van sziiksége,

akkor a garancialis id6szak alatt segitséget ¢s tajékoztatast kaphat telefonon keresztiil is

az IBM PC HelpCenter hivasa révén. A kovetkezo szolgaltatasok allnak rendelkezésre a

jotallasi idoszak alatt:

» Hibafelderités - Képzett személyzet all rendelkezésre, amely segitséget nyujt a
hibafelderitésben hardver probléma esetén, és a probléma javitasahoz sziikséges
1épések eldontésében.

* IBM hardver javitas - Ha a problémat garancialis IBM hardver okozza, akkor képzett
személyzet all rendelkezésre a megfeleld szintil szolgaltatas nyujtasahoz.

* Meérndki valtoztatas kezelés - Néha lehetnek olyan modositasok, amelyek mar a
termék eladasa utan valnak sziikségessé. Az IBM vagy a viszontelado - ha az IBM
feljogositotta - rendelkezésre bocsatja a kivalasztott mérnoki valtoztatasokat (EC),
amelyeket alkalmazhat a hardverhez.

A kovetkezo elemek nem tartoznak bele:

* Helyettesito részek, nem IBM részek hasznalata vagy nem garancialis IBM részek
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Megjegyzés: Az Osszes garancialis rész egy 7 karakteres azonositot tartalmaz IBM
FRU XXXXXXX formatumban.

* Szoftver hibaforrasok azonositésa

* BIOS konfiguralas, mint a telepités vagy a fejlesztés résztevékenysége
* Eszkozmeghajtok valtoztatasa, modositasa vagy frissitése

» Halozati operacios rendszer telepitése és karbantartasa (NOS)

* Alkalmazasi programok telepitése és karbantartasa

Tekintse at az IBM hardver jotallast az IBM jotallasi rendelkezéseinek teljeskorti
magyarazata végett. Feltétlentl drizze meg a vasarlast bizonyito iratot a garancialis
szolgaltatasok igénybevételéhez.

Az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban ezek a szolgaltatasok a nap 24 érajdban és a hét
minden napjan elérhetok. Az Egyesiilt Kiralysagban ezek a szolgaltatasok héf6tol
péntekig, 9:00 és 18:00 kozott érhetok el.

Megjegyzés: A valaszido a bejovo hivasok szamatol és bonyolultsagatol fiiggden
valtozhat.

Ha lehetséges, a szamitogép elott iiljon a telefonhivaskor. Kérjiik, a kdvetkezo
informaciokat készitse elo:

* Szamitogép tipus és modell

* IBM hardver termékek gyari szamai

* Probléma leirasa

* Hibatizenetek szoveght megfogalmazasa

* Hardver- és szoftverkonfiguracios informaciok

A telefonszamok értesités nélkiil megvaltoztathatok. A legujabb telefonszamokért menjen
a http://www.ibm.com/pc/support/ cimre, és kattintson a HelpCenter Phone List elemre.
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Orszag Telefonszam
Ausztria Osterreich 01-54658-5060
Belgium - Holland Belgie 02-210 9820
Belgium - Francia Belgique 02-210 9800
Kanada Csak Toronto 416-383-3344
Kanada Canada - minden egyéb 1-800-565-3344
Dénia Danmark 35250291
Finnorszag Suomi 09-22 931 840
Franciaorszag France 02 38 5574 50
Németorszag Deutschland 069-6654 9040
Irorszag Ireland 01-815 9200
Olaszorszag Italia 02-4827 5040
Luxemburg Luxembourg 298-977 5063
Hollandia Nederland 020-504 0501
Norvégia Norge 23053240
Portugalia Portugal 21-791 51 47
Spanyolorszag Espana 91-662 49 16
Svédorszag Sverige 08-751 5227
Svajc Schweiz/Suisse/Svizzera 0848-80-52-52
Egyesiilt Kiralysag United Kingdom 01475-555 055
Egyesiilt Allamok és Puerto U.S.A. és Puerto Rico 1-800-772-2227
Rico

Minden mas orszagban keresse meg az IBM viszonteladojat vagy értékesitési

képviseldjét.

Egyéb szolgaltatasok

Az IBM Update Connector egy tavoli kommunikécios eszkdz, amelyet néhany IBM
szamitogéppel egylitt arra hasznalhat, hogy kommunikaljanak a HelpCenterrel. Az
Update Connector lehetdvé teszi a frissitések fogadasat és letdltését néhany olyan szofver
szamara, amelyek a szamitdgéppel egyiitt érkeznek.

Néhany szamitogép modell esetén bejegyeztetheti a Nemzetkdzi Garancialis
Szolgaltatasokat. Amikor elutazik a berendezéssel vagy egy masik orszagba koltozik,
kaphat egy Nemzetkozi Garancidlis Szolgaltatasi Igazolast, amelyet vilagszerte
elfogadnak - barhol is adta el a berendezést az IBM vagy az IBM viszonteladédja - és
kiszolgaljak a IBM PC termékeket.
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Tovabbi informacidért vagy a Nemzetkozi Garancidlis Szolgaltatas eldjegyzéséért hivja
az alabbi szamokat:

* Egyesiilt Allamok vagy Kanada: 1-800-497-7426.
* Europa: 44-1475-893638 (Greenock, U.K.).
o Ausztralia és Uj-Zéland: 61-2-9354-4171.

* Minden mas orszagban keresse meg az IBM viszonteladdjat vagy értékesitési
képviselojét.

Az IBM Integrated Technology Services az informaciotechnologiai timogatasok, a
megvalositasok €s az iranyitasi szolgéltatasok széles skalajat ajanlja. Az ilyen jellegii
szolgaltatasokrol tovabbi tajékoztatast talal az Integrated Technology Services
Webhelyén, a http://www.ibm.com/services/its/ cimen.

Az eldtelepitett Microsoft Windows termék telepitésével, a termékre vonatkozo
kérdésekkel ¢s a javitocsomagokkal kapcsolatos technikai tiamogatast a Microsoft Product
Support Services helyen taldlja meg a http://support.microsoft.com/directory/ cimen,
vagy lépjen kapcsolatba az IBM HelpCenterrel. Bizonyos koltségek esetleg
felmeriilhetnek.

Megvehet6 tovabbi szolgaltatasok

A garancialis id0szak alatt és utan tovabbi szolgaltatasokat vasarolhat - mint példaul
tamogatas az IBM és a nem IBM hardverhez, az operacids rendszerekhez és az
alkalmazasi programokhoz, a halozati beallitashoz és konfiguralashoz, a frissitett vagy
kiterjesztett hardver javitasi szolgaltatasokhoz és az egyedi telepitéshez. A szolgaltatas
elérhetdsége €s neve orszagonként kiilonbozo lehet.

Az online tajékoztatok nyujtanak bovebb felvilagositast az ilyen szolgaltatasokrol.
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Fiiggelék. Termékekre vonatkozé jotallasok és
megjegyzések

Ez a fiiggel¢k termék jotallasra vonatkozo informacidkat, valamint egyéb megjegyzéseket
tartalmaz.

Jotallasi nyilatkozatok

A jotallasi nyilatkozat két részbol all: 1. és 2. rész. Az 1. rész orszagonként eltérhet. A 2.
rész azonos mindkét nyilatkozat szamara. Feltétleniil olvassa el az orszagara vonatkozo 1.
részt, valamint a 2. részt is.

* Egyesiilt Allamok, Puerto Rico és Kanada (Z125-4753-05 11/97) (

.-.-‘

* Vilagszerte, kivéve Kanada, Puerto Rico, Torokorszag és Egyesiilt Allamok

(Z125 5697 01 11/97) (I‘TR]\/T lntq”ncl nvilatkozat l]QﬂC7PTfP kivévze Kanada pnmd

* Orszagok v1lagszerte Egvedl feltetelek(L2_1;esz_Qma.g.ﬁ.tg.go.nende.Lkezeseﬂ
kiligszerte oldalszam: 31l)

IBM jotallasi nyilatkozat Egyesiilt Allamok, Puerto Rico és
Kanada szamara (1. rész - Altalanos feltételek)

A jotallasi nyilatkozat az altalanos rendelkezésekbdl (1. rész) és az orszagfiiggod
rendelkezésekbdl (2. rész) all. A 2. rész feltételei helyettesithetik vagy modosithatjak
az 1. részben leirtakat. Az IBM dltal jelen szerzédésben biztositott jotallasi feltételek
csak az IBM-t6l, illetve a helyi viszonteladotol sajat hasznalatra vasarolt szamitogépekre
érvényesek, a viszonteladasi szandékkal vasarolt gépekre nem. A "Szamitogép" kifejezés
alatt IBM szamitogép értendd, annak szolgaltatdasaival, atalakitoival, bévitéivel,
elemeivel és kiegészitéivel, illetve ezek barmilyen kombindcidjaval egyiitt. A
"Szamitogép" kifejezés nem vonatkozik egyetlen programra sem, akar elére, akar utolag
vagy barmilyen mas modon is telepitették a gépre. Hacsak az IBM mdsképpen nem jelzi,
a kovetkezé jotallas csak arra az orszagra vonatkozik, ahol a szamitogépet beszerezte. A
Jjotallasi nyilatkozat egyetlen része sem érinti a vasarlo azon térvényes jogait, melyek
szerzédeés utjan nem modosithatok és nem korlatozhatok. Barmilyen kérdés esetén kérjiik,
forduljon az IBM-hez vagy helyi viszonteladdjahorz.
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Szamitogép - NetVista A60 (6838) és NetVista A60i (6848)
Jotallasi idétartam* - Részek: harom (3) év Labor: egy (1) év**

* A garancialis szervizzel kapcsolatban az elado cégtél kaphat informaciot. Bizonyos IBM
szamitogépek esetén -- attdl fiiggéen, hogy a szervizre melyik orszagban van sziikség -- helyi
garancialis szervizre is van lehetéség.

** Az IBM téritésmentesen nyujt garancialis szolgaltatast az alabbiakra:
1. alkatrészekre ¢és a labor javitasra a jotallasi iddszak elsé évében

2. csak az alkatrészekre - csere alapjan - a jotallasi idészak masodik és harmadik évében

Az IBM kiszamlazza a javitast vagy a cserét elvégzo labor koltségeit.

Az IBM jotallasa szamitogépekre

Az IBM jotall azért, hogy minden terméke 1) anyag- és gyartasi hibaktdl mentes,
valamint 2) megegyezik az IBM hivatalosan kiadott specifikacioiban foglaltakkal.
Minden gép jotallasi ideje egy pontosan meghatarozott idoszak, amely a telepités
idépontjaval kezddédik. A telepités idopontja alatt a felhasznaloi atvétel iddpontja értendd,
amennyiben az IBM, illetve viszonteladoja ettdl eltérd tajékoztatast nem ad.

A jotallas ideje alatt az IBM, illetve az IBM-t6l kapott felhatalmazas alapjan az IBM
viszonteladoja dijmentesen végzi a gép garancialis javitasait és a sziikséges
alkatrészcseréket, valamint elvégzi a gépen az esedékes szakszert atalakitasokat.

Ha egy gép a jotallas ideje alatt nem a jotallasi nyilatkozatban foglaltaknak megfeleloen
miikodik, és az IBM, illetve viszonteladdja nem képes 1) vagy megjavitani, vagy 2)
funkcionalisan azonos értékire kicserélni, a felhasznalonak jogaban 4ll a terméket a
vasarlas helyére visszakiildeni, a vételdrat pedig a szamara visszatéritik. El6fordulhat,
hogy a cseregép nem uj, viszont hibatlanul miikodé allapotban kell lennie.

A jétallas hatalya

A garancidlis szerviz keretén beliil nem javithato és nem cserélhetd ki a szamitogép,
amennyiben erre nem rendeltetésszert hasznalat, baleseti karosodas, atalakitas,
szakszertitlen sajat kezli szervizelés vagy a nem megfeleld fizikai vagy mikodési
kornyezet miatt van sziikség, illetve ha olyan termék okoz kart a gépben, amelyre nem
vonatkozik az IBM jotallasi kotelezettsége. A jotallas elvész, ha a szamitogépen vagy az
alkatrészeken 1évo azonositd cimke megsériil, illetve azt eltavolitjak.

EZ A JOTALLAS KIMERITI AZ IBM JOTALLASI KOTELEZETTSEGEIT ES
MINDEN MAS, KIFEJEZETT ES HALLGATOLAGOS JOTALLAST
HELYETTESIT, IDE ERTVE (NEM KIZAROLAGOS ERVENNYEL) A
FORGALMAZHATOSAGRA ES AZ ADOTT CELRA VALO
ALKALMASSAGRA VONATKOZO HALLGATOLAGOS JOTALLAST. EZ A
JOTALLAS MEGHATAROZOTT JOGOKKAL RUHAZZA FEL A
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FELHASZNALOT, AZ ADOTT ALLAM ALTAL GARANTALT EGYEB
JOGOKON FELUL. EGYES ALLAMOK NEM ENGEDELYEZIK A
KIFEJEZETT VAGY HALLGATOLAGOS GARANCIAK ELHARITASAT
BIZONYOS TRANZAKCIOKNAL, ILYENKOR AZ ERINTETT
FELHASZNALORA EZ A KOZLEMENY NEM VONATKOZIK. EBBEN AZ
ESETBEN AZ ILYEN GARANCIAK A JOTALLASI IDO TARTAMARA
KORLATOZODNAK. SEMMILYEN JOTALLAS NEM TERJED KI A
JOTALLASI IDON TULRA.

A jotallas ala nem es6 elemek
Az IBM nem szavatolja a gép megszakitas nélkiili, hibamentes iizemelését.

Amennyiben kiil6n nincs feltiintetve, az IBM minden olyan gépet, amely nem a sajat
terméke, MINDENNEMU GARANCIA NELKUL nyujtja.

A szamitogéppel kapcsolatos, a jotallas kereteibe tartozo minden technikai és egyéb
tamogatast, igy példaul a “muiikddési kérdésekre” valaszt ado telefonos vevoszolgalatot,
és a gép telepitésével kapesolatos szolgaltatast a cég MINDENNEMU GARANCIA
NELKUL nyjtja.

Garancialis szerviz

A jotallas alapjan igényelt javitasra vonatkozo igény esetén értesiteni kell az IBM-et vagy
az IBM viszonteladojat. Az Egyesiilt Allamokban hivja az 1-800-772-2227 szamot.
Kanadaban hivja az 1-800-565-3344 szamot. (Torontoban a 416-383-3344 szamot.)
Sziikség lehet a vételt igazold szamla bemutatasara.

Az IBM vagy a viszontelado bizonyos garancialis javitasokat és cseréket helyben,
masokat szervizkdzpontban végez el, hogy a gép ujra a leirdsoknak megfelel6 allapotba
kertiiljon, illetve megmaradjon ilyen allapotdban. Az IBM vagy a viszontelado a telepitési
orszagtol fiiggden értesitést kiild a szamitogéphez igénybe vehetd szerviztipusokrdl. Az
IBM sajat belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli a hibas szamitogépet.

Ha garancialis szerviz keretén beliil sziikség van a gép vagy annak valamely
alkatrészének a cseréjére, az IBM vagy a viszontelado altal kicserélt elem a cserét végzo
tulajdonaba kertil, a csereként atadott elem pedig a felhasznalo tulajdonaba megy at. A
cserélt alkatrésznek lathatoan eredetinek és megbontatlannak kell lennie. Eléfordulhat,
hogy a cserealkatrész nem uj, de hibatlanul mikodo allapotban van, és funkcionalisan
legalabb egyenértéki a kivaltott alkatrésszel. A cserélt alkatrészre vonatkozé garancia az
uj alkatrészre folytatodik, a jotallas fennmarado idejében.

Az IBM vagy viszonteladdja altal biztositott minden részegységet, atalakitot ¢s bovitot

olyan gépbe kell telepiteni, amely 1) bizonyos szamitdogépek esetén sorozatszam szerint
megegyezik az adott géppel, valamint 2) a szakszerti atalakitas szempontjabol
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kompatibilis a részegységgel, atalakitoval vagy bovitdvel. Szamos szolgaltatas, atalakitas
és bovités részeként bizonyos alkatrészeket ki kell szerelni a gépbdl, és ezeket az IBM
szamara vissza kell kiildeni.

A felhasznalo vallalja, hogy mielétt az IBM vagy viszonteladoja a gépet, illetve annak
egy alkatrészét kicseréli, kiszerel a gépbdl minden olyan részegységet, alkatrészt,
atalakitot, bovitot és csatlakoztatast, melyre a jotallas nem vonatkozik.

A felhasznalo azt is garantalja, hogy

1. megbizonyosodik arrol, hogy a gép cseréje semmilyen jogi megszoritasba és
korlatozasba nem titkozik

2. anem sajat tulajdonaban 1évo gép szervizeltetéséhez beszerzi a tulajdonos
jovahagyasat, valamint

3. amennyiben lehetséges, még a javitas megkezdése elott:
a. végrehajtja a probléma feltdrasara ¢s beazonositasara vonatkozo eljarasokat,

melyeket az IBM vagy viszonteladdja meghataroz;

b. biztonsagba helyezi a gépen tarolt programokat, adatokat és pénzeszkozoket;

megfeleld, ingyenes ¢és biztonsagos hozzaférést biztosit az IBM, illetve a
viszontelado szamara a sajat szolgaltatasaihoz, hogy az eleget tehessen
kotelezettségeinek; valamint

d. értesiti az IBM-et vagy viszonteladdjat a gép helyének megvaltozasarol.

Az IBM feleldsséggel tartozik a Felhasznalo gépének elvesztése vagy megsériilése
esetén, 1) amig az az IBM birtokaban van, valamint 2) szallitas kozben, amennyiben a
szallitasi koltség az IBM-et terheli.

Sem az IBM, sem viszonteladdja nem felelds a szamukra barmilyen céllal visszakiildott
gépen taldlhato esetleges bizalmas, védett vagy személyes adatokért. Ezeket az adatokat a
visszakiildés elott a géprol el kell tavolitani.

Gyartasi allapot

Minden gép uj, illetve uj és hasznalt alkatrészekbol all. Eléfordulhat, hogy a gép maga
nem Uj, és elézdleg mar telepitve volt. A gépre az IBM jotallasi feltételei attdl fiiggetlentil
vonatkoznak, hogy a gép uj vagy hasznalt allapotban van.

A felel6sség korlatozasa

Adoddhat olyan eset, hogy az IBM hibaja vagy egy¢b kotelezettsége folytan a felhasznald
kartéritésért fordulhat az IBM-hez. Minden ilyen esetben, fiiggetlentil a kartéritési
kovetelés jogalapjatol (ideértve szerzodés vagy jogszabaly megsértését, figyelmen kiviil
hagyasat vagy félreértelmezését, ¢s a szerzodésen kiviili karokozast is), az IBM kizarolag
az alabbiakért vallal felelosséget:
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1. Testi épségben okozott kar (beleértve a halalesetet is), ing6 ¢és ingatlan
vagyontargyban okozott kar; valamint

2. Minden egy¢b tényleges, kozvetlen kar erejéig, maximum azonban 100 000 USD
(vagy ennek megfeleld helyi valuta) 6sszegéig, illetve a reklamacio targyat képezo
gép havi koltségéig (visszatéro esetben 12 havi koltségtérités jar).

A korlatozas az IBM szallitoira és a viszonteladora is vonatkozik. Az IBM, az IBM
szallitdi és a helyi viszontelado feleldssége eddig az értékhatarig egyetemleges.

SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM TERHELI FELELOSSEG AZ
IBM-ET AZ ALABBI ESETEKBEN: 1) HA HARMADIK FEL NYUJT BE
KARIGENYT ON ELLEN (A FENTI ELSO PONTBAN FOGLALTAKON
KiVUL); 2) ADATOK ES NYILVANTARTASOK ELVESZTESE, ILLETVE
MEGSERULESE ESETEN; VALAMINT 3) KULONLEGES, VELETLENSZERU
ES KOZVETETT KAROKERT ES KAROS GAZDASAGI
KOVETKEZMENYKAROKERT (IDE ERTVE AZ ELMARADT HASZNOT KES
ELMARADT MEGTAKARITAST IS), MEG ABBAN AZ ESETBEN SEM, HA AZ
IBM-NEK TUDOMASA VOLT ILYEN KAROK LEHETOSEGEROL. EGYES
ALLAMOK TORVENYEI NEM TESZIK LEHETOVE A KIFEJEZETT,
ILLETVE HALLGATOLAGOS JOTALLAS KIZARASAT BIZONYOS
ESETEKBEN, ILYENKOR AZ ERINTETT FELHASZNALORA EZ A
KOZLEMENY NEM VONATKOZIK.

IBM jotallasi nyilatkozat vilagszerte, kivéve Kanada, Puerto
Rico, Torokorszag és Egyesiilt Allamok (1. rész - Altalanos
feltételek

A jotallasi nyilatkozat az altalanos rendelkezésekbdl (1. rész) és az orszagfiiggod
rendelkezésekbdl (2. rész) all. A 2. rész feltételei helyettesithetik vagy modosithatjak
az 1. részben leirtakat. Az IBM adltal jelen szerzédésben biztositott jotallasi feltételek
csak az IBM-t6l, illetve a helyi viszonteladotol sajat hasznalatra vasarolt szamitogépekre
érvényesek, a viszonteladasi szandékkal vasarolt gépekre nem. A "Szamitogép" kifejezés
alatt IBM szamitogép értendd, annak szolgaltatasaival, atalakitoival, bévitéivel,
elemeivel és kiegészitéivel, illetve ezek barmilyen kombindciojaval egyiitt. A
"Szamitogép" kifejezés nem vonatkozik egyetlen programra sem, akar elére, akar utolag
vagy barmilyen mdas modon is telepitették a gépre. Hacsak az IBM masképpen nem jelzi,
a kovetkezé jotallas csak arra az orszagra vonatkozik, ahol a szamitogépet beszerezte. A
Jjotallasi nyilatkozat egyetlen része sem érinti a vasarlo azon térvényes jogait, melyek
szerzodés utjan nem modosithatok és nem korlatozhatok. Barmilyen kérdés esetén kerjiik,
forduljon az IBM-hez vagy helyi viszonteladdjahorz.
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Szamitogép - NetVista A60 (6838) és NetVista A60i (6848)

Jotallasi idotartam* -
¢ EMEA ¢és Argentina - Részek: harom (3) év Labor: harom (3) év
e Japan - Részek: egy (1) év Labor: egy (1) év

+ Osszes fel nem sorolt orszag - Részek: harom (3) év Labor: egy (1) év**

* A garancidlis szervizzel kapcsolatban az elado cégtél kaphat informdaciot. Bizonyos IBM
szamitogépek esetén -- attol fiiggoen, hogy a szervizre melyik orszagban van sziikség -- helyi
garancialis szervizre is van lehetéség.

** Az IBM téritésmentesen nyujt garancialis szolgaltatast az alabbiakra:
1. alkatrészekre ¢és a labor javitasra a jotallasi idoszak elsé évében

2. csak az alkatrészekre - csere alapjan - a jotallasi idoszak masodik és harmadik évében

Az IBM kiszamlazza a javitast vagy a cserét elvégzo labor koltségeit.

Az IBM jotallasa szamitogépekre

Az IBM jotall azért, hogy minden terméke 1) anyag- és gyartasi hibaktol mentes,
valamint 2) megegyezik az IBM hivatalosan kiadott specifikacioiban foglaltakkal.
Minden gép jotallasi ideje egy pontosan meghatarozott idoszak, amely a telepités
idépontjaval kezdodik. A telepités idopontja alatt a felhasznaloi atvétel iddpontja értendd,
amennyiben az IBM, illetve viszonteladdja ettdl eltéro tajékoztatast nem ad.

A jotallas ideje alatt az IBM, illetve az IBM-t6l kapott felhatalmazas alapjan az IBM
viszonteladoja dijmentesen végzi a gép garancialis javitasait és a szilkséges
alkatrészcseréket, valamint elvégzi a gépen az esedékes szakszert atalakitasokat.

Ha egy gép a jotallas ideje alatt nem a jotallasi nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen
mukodik, és az IBM, illetve viszonteladdja nem képes 1) vagy megjavitani, vagy 2)
funkcionalisan azonos értékure kicserélni, a felhasznalonak jogaban 4ll a terméket a
vasarlas helyére visszakiildeni, a vételarat pedig a szamara visszatéritik. El6fordulhat,
hogy a cseregép nem 1j, viszont hibatlanul mikddé allapotban kell lennie.

A jotallas hatalya

A garancialis szerviz keretén beliil nem javithato és nem cserélhet6 ki a szamitogép,
amennyiben erre nem rendeltetésszert hasznalat, baleseti karosodas, atalakitas,
szakszertitlen sajat kezli szervizelés vagy a nem megfeleld fizikai vagy mikodési
kornyezet miatt van sziikség, illetve ha olyan termék okoz kart a gépben, amelyre nem
vonatkozik az IBM jotallasi kotelezettsége. A jotallas elvész, ha a szamitégépen vagy az
alkatrészeken 1év6 azonositd cimke megsériil, illetve azt eltavolitjak.

EZ A JOTALLAS KIMERITI AZ IBM JOTALLASI KOTELEZETTSEGEIT ES
MINDEN MAS, KIFEJEZETT ES HALLGATOLAGOS JOTALLAST

28  Gyorstajékoztaté



HELYETTESIT, IDE ERTVE (NEM KIZAROLAGOS ERVENNYEL) A
FORGALMAZHATOSAGRA ES AZ ADOTT CELRA VALO
ALKALMASSAGRA VONATKOZO HALLGATOLAGOS JOTALLAST. EZ A
JOTALLAS MEGHATAROZOTT JOGOKKAL RUHAZZA FEL A
FELHASZNALOT, AZ ADOTT ALLAM ALTAL GARANTALT EGYEB
JOGOKON FELUL. EGYES ALLAMOK NEM ENGEDELYEZIK A
KIFEJEZETT VAGY HALLGATOLAGOS GARANCIAK ELHARITASAT
BIZONYOS TRANZAKCIOKNAL, ILYENKOR AZ ERINTETT
FELHASZNALORA EZ A KOZLEMENY NEM VONATKOZIK. EBBEN AZ
ESETBEN AZ ILYEN GARANCIAK A JOTALLASI IDO TARTAMARA
KORLATOZODNAK. SEMMILYEN JOTALLAS NEM TERJED KI A
JOTALLASI IDON TULRA.

A jotallas ala nem esé elemek
Az IBM nem szavatolja a gép megszakitas nélkili, hibamentes tizemelését.

Amennyiben kiilon nincs feltiintetve, az IBM minden olyan gépet, amely nem a sajat
terméke, MINDENNEMU GARANCIA NELKUL nyujtja.

A szamitogéppel kapcsolatos, a jotallas kereteibe tartozo minden technikai és egyéb
tamogatast, igy példaul a “miikddési kérdésekre” valaszt ado telefonos vevdszolgalatot,
és a gép telepitésével kapesolatos szolgaltatast a cég MINDENNEMU GARANCIA
NELKUL nyjtja.

Garancialis szerviz

A jotallas alapjan igényelt javitasra vonatkozd igény esetén értesiteni kell az IBM-et vagy
az IBM viszonteladojat. Sziikség lehet a vételt igazold szamla bemutatasara.

Az IBM vagy a viszontelado bizonyos garancialis javitasokat és cseréket helyben,
masokat szervizkdzpontban végez el, hogy a gép Ujra a leirasoknak megfelel6 allapotba
keriiljon, illetve megmaradjon ilyen allapotaban. Az IBM vagy a viszontelado a telepitési
orszagtol fiiggden értesitést kiild a szamitogéphez igénybe vehetd szerviztipusokrdl. Az
IBM sajat belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli a hibas szamitogépet.

Ha garancialis szerviz keretén beliil sziikség van a gép vagy annak valamely
alkatrészének a cseréjére, az IBM vagy a viszontelado altal kicserélt elem a cserét végzo
tulajdonaba keriil, a csereként atadott elem pedig a felhasznalo tulajdondba megy at. A
cserélt alkatrésznek lathatoan eredetinek és megbontatlannak kell lennie. Eléfordulhat,
hogy a cserealkatrész nem uj, de hibatlanul mikodo allapotban van, és funkciondlisan
legalabb egyenértékii a kivaltott alkatrésszel. A cserélt alkatrészre vonatkozo garancia az
Uj alkatrészre folytatodik, a jotallas fennmarado idejében.

Az IBM vagy viszonteladdja altal biztositott minden részegységet, atalakitot és bovitot
olyan gépbe kell telepiteni, amely 1) bizonyos szamitdogépek esetén sorozatszam szerint
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megegyezik az adott géppel, valamint 2) a szakszer( atalakitas szempontjabol
kompatibilis a részegységgel, atalakitoval vagy bovitével. Szamos szolgaltatas, atalakitas
és bovités részeként bizonyos alkatrészeket ki kell szerelni a gépbdl, és ezeket az IBM
szamara vissza kell kiildeni.

A felhasznal¢ vallalja, hogy miel6tt az IBM vagy viszonteladoja a gépet, illetve annak
egy alkatrészét kicseréli, kiszerel a gépbdl minden olyan részegységet, alkatrészt,
atalakitot, bovitot és csatlakoztatast, melyre a jotallas nem vonatkozik.

A felhasznal¢ azt is garantalja, hogy

1. megbizonyosodik arrdl, hogy a gép cseréje semmilyen jogi megszoritasba és
korlatozasba nem titkozik

2. anem sajat tulajdonaban 1év6 gép szervizeltetéséhez beszerzi a tulajdonos
jovahagyasat, valamint

3. amennyiben lehetséges, még a javitas megkezdése elott:
a. végrehajtja a probléma feltarasara és beazonositasara vonatkozo eljarasokat,

melyeket az IBM vagy viszonteladdja meghataroz;

b. biztonsagba helyezi a gépen tarolt programokat, adatokat és pénzeszkozoket;
c. megfeleld, ingyenes ¢és biztonsagos hozzaférést biztosit az IBM, illetve a

viszontelado szamadra a sajat szolgaltatasaihoz, hogy az eleget tehessen
kotelezettségeinek; valamint

d. értesiti az IBM-et vagy viszonteladojat a gép helyének megvaltozasarol.

Az IBM felelésséggel tartozik a Felhasznalo gépének elvesztése vagy megsériilése
esetén, 1) amig az az IBM birtokaban van, valamint 2) szallitas kdzben, amennyiben a
szallitasi koltség az IBM-et terheli.

Sem az IBM, sem viszonteladdja nem felelds a szdmukra barmilyen céllal visszakiildott
gépen talalhato esetleges bizalmas, védett vagy személyes adatokért. Ezeket az adatokat a
visszakiildés eldtt a géprol el kell tavolitani.

Gyartasi allapot

Minden gép uj, illetve uj és hasznalt alkatrészekbol all. Eléfordulhat, hogy a gép maga
nem uj, és eldz6leg mar telepitve volt. A gépre az IBM jotallasi feltételei attol fiiggetlentil
vonatkoznak, hogy a gép uj vagy hasznalt allapotban van.

A felelosség korlatozasa

Adodhat olyan eset, hogy az IBM hibdja vagy egyéb kotelezettsége folytan a felhasznalo
kartéritésért fordulhat az IBM-hez. Minden ilyen esetben, fiiggetlentil a kartéritési
kovetelés jogalapjatol (ideértve szerzodés vagy jogszabaly megsértését, figyelmen kiviil
hagyasat vagy félreértelmezését, és a szerzodésen kiviili karokozast is), az IBM kizardlag
az alabbiakért vallal felel6sséget:
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1. Testi épségben okozott kar (beleértve a halalesetet is), ing6 ¢és ingatlan
vagyontargyban okozott kar; valamint

2. Minden egy¢b tényleges, kozvetlen kar erejéig, maximum azonban 100 000 USD
(vagy ennek megfeleld helyi valuta) 6sszegéig, illetve a reklamacio targyat képezo
gép havi koltségéig (visszatéro esetben 12 havi koltségtérités jar).

A korlatozas az IBM szallitoira és a viszonteladora is vonatkozik. Az IBM, az IBM
szallitdi és a helyi viszontelado feleldssége eddig az értékhatarig egyetemleges.

SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM TERHELI FELELOSSEG AZ
IBM-ET AZ ALABBI ESETEKBEN: 1) HA HARMADIK FEL NYUJT BE
KARIGENYT ON ELLEN (A FENTI ELSO PONTBAN FOGLALTAKON
KiVUL); 2) ADATOK ES NYILVANTARTASOK ELVESZTESE, ILLETVE
MEGSERULESE ESETEN; VALAMINT 3) KULONLEGES, VELETLENSZERU
ES KOZVETETT KAROKERT ES KAROS GAZDASAGI
KOVETKEZMENYKAROKERT (IDE ERTVE AZ ELMARADT HASZNOT KES
ELMARADT MEGTAKARITAST IS), MEG ABBAN AZ ESETBEN SEM, HA AZ
IBM-NEK TUDOMASA VOLT ILYEN KAROK LEHETOSEGEROL. EGYES
ALLAMOK TORVENYEI NEM TESZIK LEHETOVE A KIFEJEZETT,
ILLETVE HALLGATOLAGOS JOTALLAS KIZARASAT BIZONYOS
ESETEKBEN, ILYENKOR AZ ERINTETT FELHASZNALORA EZ A
KOZLEMENY NEM VONATKOZIK.

2. rész - Orszagfiigg6 rendelkezések vilagszerte
AZSIA ES CSENDES-OCEANI TERULETEK

AUSZTRALIA: IBM jotallas a szamitogépekre: A szakasz a kovetkezd bekezdéssel
boviil:

Az ebben a szakaszban leirt garancidk tovabbi jogokat biztositanak az 1974. évi
Kereskedelmi torvény (Trade Practices Act) és mas torvények altal eldirtakon tul, és
korlatozhatdsaguk csak a mérvado jogszabalyokban megengedett hatarig terjedhet.

A jotallas kiterjesztése: A kovetkezo kertil ezen szakasz elsd és masodik mondatanak
helyébe:

A garancialis szerviz keretén beliil nem végezheto6 el a javitas és a csere, ha a hiba oka
baleset, atalakitds, nem rendeltetésszerti vagy nem megfeleld fizikai, illetve (a
megszabott miikodési kdrnyezettdl eltérd) miikodési koriilmények kozotti hasznalat, a
felhasznalo altal végzett szakszertitlen szervizelés vagy olyan termék, amelyre az IBM
feleldssége nem terjed ki.

A felelésség korlatozasa: A szakasz a kovetkezovel boviil:

Ha az IBM nem tenne eleget az 1974. évi Kereskedelmi torvényben foglalt garancialis
kotelezettségeinek, az IBM feleldssége csupan a termék megjavitasaig vagy
kicseréléséig, illetve azonos értékil berendezés biztositasaig terjed. Ahol ez a feltétel vagy
jotallas eladasi joghoz, megnyugtatd birtoklashoz vagy kifogastalan jogcimhez
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kapcsolodik, vagy olyan arufajtardl van szd, amelyet rendszerint személyes, csaladi vagy
haztartasi hasznalatra vagy fogyasztasra vasarolnak, e bekezdés egyetlen korlatozasa sem
érvényes.

KINAI NEPKOZTARSASAG: Kormanyrendelet: A szerzodés az alabbival boviil:
A szerzédésre vonatkozdan New York allam torvényei a mérvadok.

INDIA: A felelosség korlatozasa: A szakasz elsé bekezdésének 1. és 2. pontja helyére a
kovetkezo kertil:

1. Az ingo és ingatlan vagyontargyban, valamint a testi épségben okozott kar (beleértve
a halalesetet is) csak az IBM gondatlansagabol ered6 mértékig meriil fel;

2. Minden egyéb helyzetben felmeriild minden tényleges kar esetén, amely a jotallasi
szerzOdés értelmében, illetve azzal barmilyen mddon kapcsolatba hozhatéan az IBM
hibajabol ered, az IBM feleldssége kizarolag a felhasznalo altal a reklamacid targyat
képez6 konkrét szamitogépért kifizetett 6sszegig terjed.

UJ ZELAND: IBM jétallas a szamitogépekre: A szakasz a kovetkezé bekezdéssel
boviil:

Az ebben a szakaszban leirt garancidk tovabbi jogokat biztositanak az 1993. évi
Termékfelelosségi torvény (Consumer Guarantees Act) altal és mas, nem kizarhato és
nem korlatozhatd torvények altal eldirtakon tul. Az 1993. évi Termékfelel6sségi torvény
nem vonatkozik az IBM 4ltal atadott azon termékekre, amelyeket a torvény szerinti
értelemben tizleti célbdl vesznek igénybe.

A felelésség korlatozasa: A szakasz a kdvetkezovel boviil:
Ha a szamitogépet az 1993. évi Termékfeleldsségi torvény értelmében nem iizleti célbol

vasaroltak, e szakasz korlatozasaira a fenti térvény korlatozasai érvényesek.

EUROPA, KOZEP-KELET, AFRIKA

A kovetkezo feltételek a régio minden orszagara vonatkoznak.

Jelen jotallasszerzodés feltételei az IBM viszonteladoitdl vasarolt szamitogépre
vonatkoznak. Ha a gépet az IBM-t6] szerezték be, a vonatkozo IBM szerzodés feltételei
¢és rendelkezései elobbrevaldk a jelen szerzédésnél.

Garancialis szerviz

Ha a vésarl6 az IBM szamitogépet Ausztriaban, Belgiumban, Danidban, Esztorszagban,
Finnorszagban, Franciaorszagban, Gorogorszagban, [rorszagban, Izlandon,
Lettorszagban, Litvanidban, Luxembourgban, Hollandiaban, Nagy-Britannidban,
Németorszagban, Norvégiaban, Olaszorszagban, Portugaliaban, Spanyolorszagban,
Svajcban vagy Svédorszagban szerezte be, az adott szamitdgéphez a garancialis szerviz
ezen orszagok barmelyikében igénybe vehetd akar (1) az IBM garancialis szervizelési
joggal felhatalmazott viszonteladojanal, akar (2) az IBM-nél.
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Ha a vasarlé az IBM személyi szamitogépet Albaniaban, Beloruszidban,
Bosznia-Hercegovinaban, Bulgariaban, Csehorszagban, Graziaban, Horvatorszagban, a
Jugoszlav Szovetségi Koztarsasagban, Kazahsztanban, Kirgiziaban, Lengyelorszagban,
Macedoéniaban (volt jugoszlav koztarsasag), Magyarorszagon, Moldaviaban,
Roménidban, Oroszorszagban, Orményorszagban, Szlovakiaban, Szlovéniaban vagy
Ukrajnaban szerezte be, az adott szamitogéphez a garancialis szerviz ezen orszagok
barmelyikében igénybe vehetd akar (1) az IBM garancialis szervizelési joggal
felhatalmazott viszonteladdjanal, akar (2) az IBM-nél.

A mérvado torvényeket, az orszagfiiggd feltételeket és a jotallasszerzodésre nézve
kompetens birosagokat minden esetben a garancialis szerviz helyszinéiil szolgalo orszag
alapjan kell megallapitani. A jotallasszerzodésre vonatkozoan Ausztria torvényei a
mérvadok azonban, ha a garancialis szerviz helyszine Albania, Beloruszia,
Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Csehorszag, Gruzia, Horvatorszag, a Jugoszlav
Szovetségi Koztarsasag, Kazahsztan, Lengyelorszag, Macedodnia (volt jugoszlav
koztarsasag), Magyarorszag, Moldavia, Roménia, Oroszorszag, Orményorszag,
Szlovakia, Szlovénia vagy Ukrajna.

Az egyes orszagokra vonatkozé feltételek:

EGYIPTOM: A felelosség korlatozasa: A szakasz elsé bekezdésének 2. pontja helyére
a kovetkezo kertil:

2. Minden mas tényleges kozvetlen kar esetén az IBM felel6ssége kizardlag a felhasznald
altal a reklamacio targyat képezo konkrét szamitogépért kifizetett 6sszegig terjed.

A szallitok és viszonteladok feleldssége (valtozatlan).

FRANCIAORSZAG: A felelésség korlatozasa: A szakasz elsé bekezdése masodik
mondatanak helyébe a kovetkezo kertil:

Minden ilyen esetben, fiiggetleniil a kartéritési kovetelés jogalapjatol, az IBM kizarolag
az alabbi esetekben vallal feleldsséget: (az 1. és 2. pont valtozatlan).

NEMETORSZAG: IBM jotallas szamitogépekre: A szakasz elsé bekezdése elso
mondatanak helyébe a kovetkezo kertil:

Az IBM szdmitogép jotallasa magaban foglalja a gép normal hasznalati miikodését,
valamint a gép miszaki leirdsoknak valo megfelelését.

A szakasz a kdvetkez6 bekezdésekkel boviil:

A gép legrovidebb jotallas-iddszaka hat honap.

Abban az esetben, ha az IBM vagy viszonteladoja nem képes megjavitani egy IBM gépet,
a felhasznalé a megjavitatlan gép csokkent értékének jogos mértékeéig igényt tarthat
részleges pénzvisszatéritésre, illetve kérheti az adott gépre vonatkozd megallapodas

érvénytelenitését, mely esetben a kifizetett Osszeg visszajar.

A jotallas kiterjesztése: A masodik bekezdés nem érvényes.
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Garancialis szerviz: A szakasz a kdvetkezovel boviil:
A jotallasi id6szak alatt a hibas gép IBM-hez torténd visszaszallitasanak koltségei az
IBM-et terhelik.

Gyartasi allapot: A szakasz helyére a kovetkezd bekezdés kertil:
Minden szamitogép uj allapoti. Az uj alkatrészek mellett hasznalt elemek is lehetnek a
kiépitésben.

A felelosség korlatozasa: A szakasz a kovetkezovel boviil:

A jotallasi szerzddésben meghatarozott korlatozasok és kizarasok nem vonatkoznak az
IBM aéltal szandékosan vagy nagyfoku gondatlansagbol okozott karokra és a kifejezett
garanciakra.

A masodik pontban a "100.000 USD" helyett "1.000.000 DEM" all.

A 2. pont els6 bekezdése az alabbi mondattal bovil:
Az IBM e pontban foglalt feleldssége gondatlansag esetén az alapvetd szerzodési
rendelkezések megsértésére korlatozodik.

IRORSZAG: A jotallas kiterjesztése: A szakasz a kovetkez6vel boviil:

Kivéve a jelen feltételekben és rendelkezésekben kifejezetten megadottakat, ezennel
kizarunk minden térvényben meghatarozott feltételt, beleértve a hallgatolagos
garanciakat is, de nem csorbitva az 1893. évi Arukereskedelmi torvényben (Sale of
Goods Act) vagy az 1980. évi Arukereskedelmi és szolgaltatasi torvényben (Sale of
Goods and Supply of Services Act) foglalt, elobb emlitett 6sszes jotallas altalanossagat.

A felelésség korlatozasa: A szakasz els6 bekezdése 1. és 2. pontjanak helyére az alabbi
keriil:

1. Kizardlag az IBM hanyagsagabol eredd haldl vagy személyi sériilés, illetve ingdsagban
bekovetkezett kar; valamint 2. Minden egyéb tényleges, kozvetlen kar erejéig, maximum
azonban 75 000 ir font 6sszegig, vagy a reklamacio targyat képezo, illetve a reklamacidra
mas modon okot add gép havi koltségének 125 szazalékaig (visszatérd esetben 12 havi
dij jar).

A szallitok és viszonteladok feleldssége (valtozatlan).

E szakasz vége a kovetkezd bekezdéssel boviil:
Az IBM teljes feleldssége és a vasarlo kovetelése, szerzodési ¢s szerzodésen kiviili
karokozas esetén egyarant, minden nem teljesités esetén az okozott karra korlatozodik.

OLASZORSZAG: A felelésség korlatozasa: A szakasz els6 bekezdése masodik
mondatanak helyébe a kovetkezo kertil:

Minden ilyen esetben, hacsak a kotelez6 jogszabalyok masként nem rendelkeznek, az
IBM feleldssége kizardlag a kdvetkezokre terjed ki: (az 1. pont valtozatlan) 2) Barmely
mas helyzetben felmeriilé minden tényleges kar esetén, amely a jotallasi szerzodés
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értelmében, illetve azzal barmilyen médon kapcsolatba hozhatéan az IBM hibajabol ered,
az IBM feleléssége kizarolag a felhasznalo altal a reklamacio targyat képezo konkrét
szamitogépért kifizetett Osszegig terjed.

A szallitok és viszonteladok feleldssége (valtozatlan).

E szakasz masodik bekezdésének helyébe a kovetkezo keriil:

Hacsak a kotelezo jogszabalyok masként nem rendelkeznek, sem az IBM, sem
viszonteladoja nem felelos a kovetkezo esetek egyikében sem: (az 1. és 2. pont
valtozatlan) 3) Kozvetett kar esetén, még akkor sem, ha az IBM-nek vagy
viszonteladdjanak tudomasa volt az ilyen karok lehetoségérol.

DEL-AFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO ES SZVAZIFOLD: A
felelosség korlatozasa: A szakasz a kovetkezdvel boviil:

Barmilyen helyzetben felmertild minden tényleges kar esetén, amely kar a jotallasi
szerzOdés értelmében, illetve azzal barmilyen mdodon kapcsolatba hozhatéan az IBM
hibajabol ered, az IBM teljes felelossége kizardlag a felhasznald altal a reklamacio
targyat képezo konkrét szamitogépért kifizetett 9sszegig terjed.

TOROKORSZAG: Gyartasi allapot: A szakasz helyére a kovetkezd bekezdés keriil:
Az IBM gépekre vonatkozoé vasarloi megrendeléseket az IBM az jonnan, a sajat gyartasi
szabvanyainak megfelel6en gyartott gépekkel teljesiti.

EGYESULT KIRALYSAG: A felelosség korlatozasa: A szakasz els6 bekezdése 1. és
2. pontjanak helyére az alabbi keriil:

1. Kizardlag az IBM gondatlansagabol szarmazo halal vagy személyi sériilés, illetve a
vasarlo ingd vagyontargyaban bekovetkezo fizikai sériilés esetén;

2. Barmely mas tényleges, kozvetlen kar és veszteség erejéig, maximum azonban 150
000 font sterling 6sszegig, illetve a reklamacio targyat képezo vagy arra mas modon
okot ado6 gép havi dijanak 125 szazalékaig (visszatérd esetben 12 havi dij jar).

A bekezdés a kovetkezdvel boviil:

3. Abban az esetben, ha az IBM megsérti az 1979. évi Termékfelelosségi torvény (Sale of
Goods Act) 12. szakaszaban, illetve az 1982. évi Arukereskedelmi és szolgaltatasi
torvény (Supply of Goods and Services Act) 2. szakaszaban foglalt kotelezettségeit.

A szallitok és viszonteladok felelssége (valtozatlan).
E szakasz vége a kovetkezdvel boviil:
Az IBM teljes feleldssége €s a vasarld kovetelése, szerzodési és szerzddésen kiviili

karokozas esetén egyarant, minden nem teljesités esetén az okozott karra korlatozodik.

ESZAK-AMERIKA
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KANADA: Garancialis szerviz: A szakasz a kovetkezovel bovil:
Az IBM garancialis szervize a kovetkezo telefonszamon kérheto: 1-800-565-3344.
Torontoban a 416-383-3344 szamon.

AMERIKAI EGYESULT ALLAMOK: Garancialis szerviz: A szakasz a
kovetkezovel boviil:
Az IBM garancialis szervize a kovetkezo telefonszamon kérhetd: 1-800-772-2227.

Megjegyzések

Ez a kiadvéany az Egyesiilt Allamokban ajanlott termékekre ¢és szolgaltatasokra lett
kidolgozva.

Lehet, hogy az IBM nem ajanlja mas orszagokban a dokumentumban targyalt
termékeket, szolgaltatasokat vagy kiegészitdket. Kérjen tanacsot a helyi IBM
képviselettdl a teriiletén rendelkezésre allo termékekrdl és szolgaltatasokrol. Barmely
hivatkozas IBM termékre, programra vagy szolgaltatasra nem szandékozik azt allitani
vagy sugallni, hogy csak az az IBM termék, program vagy szolgaltatas alkalmazhaté. Az
IBM szellemi tulajdonat vagy egyéb torvényesen védheto jogait nem sérto,
funkcionalisan egyenértékl termék, program vagy szolgéltatas hasznalhato az IBM
terméke, programja vagy szolgaltatasa helyett. A nem IBM termék, program vagy
szolgaltatds mikodésének ellendrzése és kiértékelése azonban a felhasznalo feleldssége.

Az IBM rendelkezhet olyan szabadalmakkal vagy folyamatban 1évé szabadalmakkal,
melyek ezen dokumentacio tartalmat védik. E dokumentum megszerzése nem jelenti
egyuttal a szabadalmakra vonatkozo jogosultsagok birtoklasat is. Licenc irdni kérelmét
irasban kiildheti a kovetkezo cimre:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
USA.

A kovetkezo bekezdés nem vonatkozik az Egyesiilt Kiralysagra, és mas olyan
orszagra sem, ahol az ilyen kikotések iitkoznek a helyi jogi szabalyozassal: AZ
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION AZ “ITT
ISMERTETETT” FORMABAN ADJA KOZRE EZT A PUBLIKACIOT, BARMIFELE
KIFEJEZETT VAGY SUGALLT GARANCIA NELKUL, BELEERTVE - DE NEM
KORLATOZVA ERRE - A KERESKEDELMI ERTEKESITESRE VAGY ADOTT
CELRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO GARANCIAT. Egyes allamok
nem engedik meg a kifejezett vagy sugallmazott garanciatol torténo elhatarolodast
bizonyos tigyletekben, ezért lehetséges, hogy ez a kikétés nem mindenkire vonatkozik.

A jelen kiadvanyban el6fordulhatnak technikai pontatlansagok vagy nyomdahibak. Az itt
kozolt ismeretekben idonként torténnek valtozasok, amelyeket a publikacio uj kiadasai
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tartalmaznak. Az IBM értesités nélkiil végrehajthat fejlesztéseket és/vagy valtoztatdsokat
a jelen publikacidban ismertetett termék(ek)en és/vagy program(ok)on.

Az IBM a részére elkiildott informaciokat az altala megfelelonek tartott barmilyen mdédon
felhasznalhatja, illetve terjesztheti anélkiil, hogy a kiildovel szemben barmilyen
kotelezettsége is keletkezne. Ebben a konyvben nem-IBM Web helyre torténd utaldst
csak a segités szandékaval adunk meg, és ez semmiképpen nem jelenti azon Web helyek
helyességének jovahagyasat. A kérdéses Web helyeken 1évd informaco nem része az
adott IBM termékre vonatkozo anyagnak, és ezeknek a Web helyeknek a hasznalata a
felhasznald kockazata.

Datumadatok feldolgozasa

Ez az IBM hardver ¢s az esetleg vele egyiitt szallitott IBM szoftver termék a hozzatartozo
dokumentacio szerinti hasznalata soran képes a XX. és XXI. szazadon beliili és kozotti
iddadatok hibatlan feldolgozasara, valamint a termékek altal hasznalt dsszes tobbi
termékkel (példaul szoftver, hardver, mikroprogram) az idéadatok tokéletes kicserélésére.

Az IBM nem véllal felelésséget a nem IBM termékek datumadat feldolgozasi
képességeire, még akkor sem, ha ezek eldtelepitett, vagy az IBM 4altal egyéb modon
terjesztett termékek. Sziikség esetén forduljon kozvetleniil a termékekért felelds
szallitokhoz, a termékek képességeinek meghatarozasa céljabol. Ez az IBM hardver
termék nem képes megakadalyozni az olyan hibakat, amelyek akkor jelentkezhetnek, ha
az alkalmazott szoftver, frissitések vagy periféria eszkozok, illetve az adatcserében
résztvevd hasonlo elemek nem helyesen dolgozzak fel a daitumadatokat.

Az alabbiakban a 2000. évre valo felkészités ismertetését talalja.

Védjegyek
A kovetkezé kifejezések az IBM Corporation védjegyei az Egyesiilt Allamokban, mas
orszagokban, illetve mindkettében:

Asset ID
HelpCenter
IBM
NetVista

A Microsoft és a Windows a Microsoft Corporation védjegyei az Egyesiilt Allamokban,
mas orszagokban vagy mindkettGben.

Egyéb cég-, termék- és szolgaltatasnevek mas cégek védjegyei vagy szolgaltatasi jelzései
lehetnek.

Elektronikus kisugarzasra vonatkoz6 megjegyzések

Ez a szamitégép B osztalyu digitalis eszkéznek mindsiil. Ennek ellenére ha a szamitdgép
tartalmaz beépitett haldzati interfészvezérlét (NIC), akkor a berendezés a NIC miikodése
alatt A osztalyu berendezésnek tekinthetd. Az A osztalyu digitalis eszkdzokre vonatkozo
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osztalyozasok és megfelelési nyilatkozatok az elsddlegesek, mivel bizonyos A osztalyu
kiegészitok vagy NIC kabelek valojaban A osztalyra modositjak a szamitogép
besorolasat.

Cet ordinateur est enregistré comme un appareil numérique de classe B. Toutefois,
lorsque la carte réseau qu’il contient est utilisée, il est considéré comme un appareil de
classe A. Il a été déclaré de classe A dans I’avis de conformité car la présence de
certaines options de classe A ou de cables de carte réseau de classe A modifie ses
caractérisques et le rend conforme aux normes de la classe A.

"B" kategoriara vonatkozé megjegyzések
* NetVista A60 (6838)
* NetVista A60i (6848)

Federal Communications Commission (FCC) nyilatkozat

Megjegyzés: Ez a berendezés a vizsgalata soran eleget tett a B kategoriaju digitalis
eszkozokre vonatkozo FCC szabélyzat 15-6s részében leirt hatarértékeknek. Ezek a
hatarértékek ugy lettek megallapitva, hogy valds védelmet biztositsanak az interferencia
ellen lakokornyezetben torténo telepitéskor. Ez a berendezés eldallit, felhasznal és
kisugaroz radiofrekvencias energiat, és ha a berendezés nem az eldirasok szerint keriil
telepitésre és hasznalatra, akkor zavarhatja a radido-kommunikaciot. Mindazonaltal, nincs
garancia arra, hogy a zavaras nem jelentkezik bizonyos telepités esetén. Ha ez a
berendezés interferenciat okoz a radio és a televizio adasainak vételében - amely
meghatarozhato a berendezés ki- és bekapcsolasaval - a felhasznalo probalja meg
csokkenteni a zavarast egy vagy tobb alabbi mddszer segitségével:

* A vevlantenna atallitdsaval vagy athelyezésével.
* A berendezés és a vevokésziilék kozotti elvalasztas novelésével.

* A berendezés masik halozati aramkorhoz torténd csatlakoztatasaval, mint amelyhez a
vevokeésziilék csatlakozik.

* A hivatalos IBM viszontelado vagy szerviz képvisel6 altal nyujtott, segitségkérd
konzultacioval.

Megfelel6 védoburkolattal és foldeléssel ellatott kabeleket, valamint csatlakozokat kell
hasznalni, hogy azok az FCC kisugarzasi korlatoknak eleget tegyenek. A hivatalos IBM
viszonteladoknal rendelkezésre allnak a megfeleld kabelek és csatlakozok. Az IBM nem
vallal felelosséget az altala ajanlottol eltér6 kabelek ¢s csatlakozok hasznalatabdl eredo,
tovabba a berendezés jogosulatlan valtoztatasa vagy mddositasa kovetkeztében jelentkezo
zavarokozasért. A jogosulatlan beavatkozas ¢s modositas érvényteleniti a felhasznald
jogat a berendezés mikodtetésére.

Ez a berendezés eleget tesz az FCC szabalyzat 15-0s részében leirtaknak. A mikdodés az
alabbi két feltételnek van alarendelve: (1) egyrészt ez a berendezés nem okozhat artalmas
interferenciat, (2) masrészt ezt a berendezést érheti barmilyen zavaras, beleértve azt is,
ami téves miikddést okozhatna.
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Felelds partner:
International Business Machines Corporation
New Orchard Road
Armonk, NY 10504
Telefon: 1-919-543-2193

Megfelel az FCC
C szabvanyainak

HAZI VAGY IRODAI HASZNALATRA

Kanadai ipari megfelelési nyilatkozat a B osztaly kisugarzasara vonatkozéan
Ez a B osztalyu késziilék megfelel a kanadai ICES-003 eldirdsoknak.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada

Cet appareil numérique de classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
Az Europai Kozosség EMC direktivaira vonatkozé megfelelési nyilatkozat

Ez a termék eleget tesz az Europa Tanacs 89/336/EEC szamu hatarozataban
megfogalmazott védelmi kovetelményeknek, amely a tagallamok elektromagneses
zavarvédelmi 0sszeférhetdségére vonatkozo torvénykezésen alapul. Az IBM nem vallal
felelosséget a berendezés barmely olyan atalakitasaért és bovitéséért (beleértve nem IBM
gyartmanyu kiegészitod kartyak beépitését is), amelynek kovetkeztében a berendezés nem
tesz eleget a védelmi kdvetelményeknek.

Ez a termék a tesztelés soran eleget tett az Informacio-technoldgiai berendezések B
osztalyara megadott hatarértéekeknek a CISPR 22/Eurdpai Szabvany EN 55022 szerint. A
B osztalyu berendezésekre vonatkozo hatarértékek kimondottan a lakdkdrnyezet szamara
lettek meghatarozva abbol a célbol, hogy ésszerti védelmet nyujtsanak az engedélyezett
kommunikacios berendezések egymast zavaro hatasaival szemben.

"A" kategoriara vonatkozé megjegyzések
* NetVista A60 (6838)
* NetVista A60i (6848)

Federal Communications Commission (FCC) nyilatkozat
Megjegyzés: Ez a berendezés a vizsgalata soran eleget tett az A kategdriaju digitalis

eszkozokre vonatkozo FCC szabalyzat 15-6s részében leirt hatarértékeknek. Ezek a
hatarértékek ugy lettek megallapitva, hogy valds védelmet biztositsanak az interferencia
ellen, amikor a berendezés kereskedelmi kdrnyezetben mikodik. Ez a berendezés eloallit,
hasznal és kisugaroz radidfrekvencias energiat, és ha a berendezés nem az eldirasok
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szerint kertl telepitésre és hasznalatra, akkor zavarhatja a radio-kommunikaciot. A
berendezés mukodése lakoteriileten is okozhat zavarast, ebben az esetben a
felhasznalonak kell elharitani a zavarokozast sajat koltségére.

Megftelelé védoburkolattal és foldeléssel ellatott kabeleket, valamint csatlakozokat kell
hasznalni, hogy azok az FCC kisugarzasi korlatoknak eleget tegyenek. Az IBM nem
vallal feleldsséget az altala ajanlottol eltérd kabelek és csatlakozok hasznalatabol eredo,
tovabba a berendezés jogosulatlan valtoztatasa vagy modositasa kovetkeztében jelentkezo
zavarokozasért. A jogosulatlan beavatkozas ¢s modositas érvényteleniti a felhasznald
jogat a berendezés miikodtetésére.

Ez a berendezés eleget tesz az FCC szabalyzat 15-0s részében leirtaknak. A miikodés az
alabbi két feltételnek van alarendelve: (1) egyrészt ez a berendezés nem okozhat artalmas
interferenciat, (2) masrészt ezt a berendezést érheti barmilyen zavaras, beleértve azt is,
ami téves mikodést okozhatna.

Kanadai ipari megfelelési nyilatkozat az A osztaly kisugarzasara
vonatkozoan
Ez az A osztalyu késziilek megfelel a kanadai ICES-003 el6irasoknak.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada
Cet appareil numérique de classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Ausztralia és Uj Zéland - A osztalyra vonatkozo nyilatkozat
Figyelem: Ez egy A osztalyu termék. Lakokdrnyezetben radidfrekvencias zavart okozhat,

amely esetben a felhasznalotol megkovetelhetik a megfeleld mérések elvégzését.

Az Eurdpai K6z6sség EMC direktivaira vonatkozé megfelelési
nyilatkozat
Ez a termék eleget tesz az Eurdpa Tanacs 89/336/EEC szamu hatarozataban

megfogalmazott védelmi kovetelményeknek, amely a tagallamok elektromagneses
zavarvédelmi 0sszeférhetdségére vonatkozo torvénykezésen alapul. Az IBM nem vallal
felelosséget a berendezés barmely olyan atalakitasaért és bovitéséért (beleértve nem IBM
gyartmanyu kiegészito kartyak beépitését is), amelynek kovetkeztében a berendezés nem
tesz eleget a védelmi kdvetelményeknek.

Ez a termék a tesztelés soran eleget tett az Informacio-technoldgiai berendezések A
osztalyara megadott hatarértékeknek a CISPR 22/Eurodpai Szabvany EN 55022 szerint.
Az A osztalyu berendezésekre vonatkozo hatarértékek kimondottan a kereskedelmi és az
ipari kornyezet szamara lettek meghatarozva abbdl a célbol, hogy ésszert védelmet
nyujtsanak az engedélyezett kommunikacids berendezések egymast zavaro hatasaival
szemben.

Figyelem: Ez egy A osztalyu termék. Lakokornyezetben radidfrekvencias zavart okozhat,
amely esetben a felhasznalotol megkovetelhetik a megfeleld mérések elvégzeését.
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"A" osztalyra vonatkozd tajvani nyilatkozat
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Federal Communications Commission (FCC) és
telefontarsasagokkal kapcsolatos kévetelmények

1.

Ez a berendezés eleget tesz az FCC szabélyzat 68. cikkelyében leirtaknak. Az
eszkozhoz hozzaerdsitve talalhato egy cimke, amely tobbek kozott tartalmazza az
adott berendezésre vonatkozo FCC regisztracids szamot, az USOC, valamint a Ringer
Equivalency Number (REN) értékét. Amennyiben ezeket a szamokat kérik,
megadhatja a telefontarsasag szamara.

Megjegyzés: Ha az eszkoz egy belsé modem, akkor egy masodik FCC regisztracios
szamot is talalhat. A cimkét rateheti annak a szamitégépnek a
kiilsejére, amelybe az IBM modemet telepitette, vagy rateheti a kiilsé
DAA-ra, ha rendelkezik ilyennel. Helyezze a cimkét konnyen elérhet6
helyre, hiszen annak informacioit at kell adni a telefontarsasagnak.

A REN hasznos a telefonvonalhoz csatlakoztathatd azon eszkdzok mennyiségének
meghatarozasaban, amelyek még csongenek az adott telefonszam hivasakor. Az
esetek tobbségében - bar nem minden helyen - az dsszes eszkdz REN szamanak
6sszege nem haladhatja meg az 6t6t (5). A telefonvonalhoz kapcsolhatd eszkdzok
REN 4altal meghatarozott szamanak ellenérzése érdekében hivja fel a helyi
telefontarsasagot az adott hivasi teriiletre vonatkozé maximalis REN szam
meghatarozasa céljabol.

Ha az eszkoz zavarja a telefonhalozatot, a telefontarsasag ideiglenesen leéllithatja
szolgaltatasat. Ha van ra mdd, akkor errdl eldre értesitik; ha ez nem praktikus, akkor
pedig amint lehetséges. Tanacsoljuk, hogy tegyen panaszt az FCC-re torténd
hivatkozassal.

A telefontarsasag valtoztatasokat hajthat végre szolgaltatdsaiban, berendezéseiben,
mukddésében vagy eljarasaiban, amelyek hatassal lehetnek berendezése megfeleld
mukodésére. Ha ezt teszik, akkor elore értesitést kiildenek, hogy legyen alkalma a
megszakitas nélkiili szolgaltatasok iitemezésére.
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5. Ha atermékkel kapcsolatban hibakat tapasztal, vegye fel a kapcsolatot a hivatalos
viszonteladéval vagy hivja az IBM-et. Az Egyesiilt Allamokban hivja az
1-800-772-2227 szamot. Kanadaban hivja az 1-800-565-3344 szamot. Sziikség lehet
a vételt igazold szamla bemutatasara.

A telefontarsasag kérheti az eszkoz lekapcesolasat a haldzatrél, amig a probléma nincs
megoldva, vagy amig nem biztos abban, hogy az eszkdz hibatlanul miikédik.

6. Az eszkoz javitasa a vasarlo részérdl nem lehetséges. Ha az eszkozzel kapcsolatban
hibat tapasztal, akkor keresse meg a hivatalos viszonteladot, vagy olvassa el a
konyvben 1évo Diagnosztika cimii részt.

7. Ezaz eszkoz lehet, hogy nem hasznalhato a telefontarsasag altal nyujtott pénzérmés
szolgaltatasok esetén. Az ikervonalakhoz torténd csatlakozas az allami tarifaktol
fligg. Tajékoztatas végett vegye fel a kapcsolatot az adott allam hivatalos szerveivel.

8. Amikor haldzati interfész (NI) szolgaltatast rendel meg a helyi Exchange Carrier
szolgaltatotodl, akkor elrendezésként USOC RJ11C azonositast adjon meg.

A Kanadai Kommunikacios Részleg hitelesitési cimkéje
Megjegyzés: Az Industry Canada cimke azonositja a hitelesitett berendezést. Ez a

hitelesités azt jelenti, hogy a berendezés eleget tesz azoknak a telekommunikacios
halozatvédelmi, mikodési és biztonsagi kovetelményeknek, amelyek el6 vannak irva a
Terminal Berendezésre Vonatkozo Miiszaki Kovetelmények cimili dokumentaciokban. A
Részleg nem garantalja, hogy a berendezés a felhasznald megelégedésére fog mikodni.

A berendezés telepitése elétt a felhasznaloknak meg kell bizonyosodniuk arrol, hogy a
berendezés csatlakoztatasa a helyi tavkozlési tarsasag rendszeréhez megengedhetd. A
berendezés telepitésekor elfogadhatd csatlakoztatdsi modszert kell hasznalnia. A
vasarlonak kell gondoskodnia arrdl, hogy a fentiekben leirt feltételeknek valo megfelelés
ne csokkentse a szolgaltatas szinvonalat bizonyos helyzetekben. A hitelesitett berendezés
javitasat csak a szolgaltato altal kijellt hivatalos képvisel6 koordinalhatja. A
berendezésben a felhasznald altal végzett barmilyen javitas vagy valtoztatas, illetve a
berendezés hibas miikddése okot adhat arra a tavkozlési tarsasagnak, hogy kérje a
felhasznalotol a berendezés lekapcesolasat.

A felhasznaloknak kell gondoskodniuk sajat maguk védelmérdl, vagyis a tapegység, a
telefonvonalak és a belso fémcsé rendszer (ha van) elektromos foldvezetékeinek
Osszekottetésérol. Ez az eldvigyazatossag kiilonosen fontos lehet vidéki kdrnyezetben.

Figyelem: A felhasznaloknak nem szabad megkisérelni a foldvezetékek dsszekotését,
vegy¢k fel a kapcsolatot a megfeleld ellendrzési hatdsaggal vagy egy villanyszerelével,
ahogy jobbnak tartjak.

Megjegyzés: Az egyes végponti (terminal) eszkdzokhoz hozzarendelt Ringer
Equivalence Number (REN) a termindloknak azt a maximalis szamat jelzi, amennyi
csatlakoztathato egy adott telefonvonalhoz. A vonal lezarasa az eszk6zok barmely
kombinacidjabol allhat, a kévetelmény csak annyi, hogy az dsszes eszkz Ringer
Equivalence szamanak 6sszege nem lépheti tul az 5-6s értéket.
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Etiquette d’homologation du ministére des Communications du
Canada
AVIS : L’¢étiquette d’Industrie Canada identifie le matériel homologué. Cette étiquette

certifie que le matériel est conforme aux normes de protection, d’exploitation et de
sécurité des réseaux de télécommunications, comme le prescrivent les documents
concernant les exigences techniques relatives au matériel terminal. Le ministére n’assure
toutefois pas que le matériel fonctionnera a la satisfaction de 1’utilisateur.

Avant d’installer ce matériel, I’utilisateur doit s’assurer qu’il est permis de le raccorder
aux installations de I’entreprise locale de télécommunications. Le matériel doit également
étre installé en suivant une méthode acceptée de raccordement. L’abonné ne doit pas
oublier qu’il est possible que la conformité aux conditions énoncées ci-dessus n’empéche
pas la dégradation du service dans certaines situations.

Les réparations de matériel homologué doivent étre coordonnées par un représentant
désigné par le fournisseur. L entreprise de télécommunications peut demander a
I’utilisateur de débrancher un appareil a la suite de réparations ou de modifications
effectuées par I’utilisateur ou a cause de mauvais fonctionnement.

Pour sa propre protection, 1’utilisateur doit s’assurer que tous les fils de mise a la terre de
la source d’énergie ¢lectrique, des lignes téléphoniques et des canalisations d’eau
métalliques, s’il y en a, sont raccordés ensemble. Cette précaution est particulieérement
importante dans les régions rurales.

Avertissement : L’utilisateur ne doit pas tenter de faire ces raccordements lui-méme; il
doit avoir recours a un service d’inspection des installations électriques ou a un
électricien, selon le cas.

AVIS : L’indice d’équivalence de la sonnerie (IES) assigné a chaque dispositif terminal
indique le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre raccordés a une interface. La
terminaison d’une interface téléphonique peut consister en une combinaison de quelques
dispositifs, a la seule condition que la somme d’indices d’équivalence de la sonnerie de
tous les dispositifs n’excede pas 5.

Tapkabelre vonatkoz6 megjegyzés

A biztonsag érdekében az IBM foldelt csatlakozddugoval ellatott tapkabelt biztosit ezen
IBM termék hasznalatahoz. Az elektromos aramiités elkeriilése érdekében a tapkabelt
mindig csak megfelelden foldelt csatlakozoaljba dugja be.

Az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban hasznalt IBM tapkéabeleket az Underwriter’s

Laboratories (UL) listaja tartalmazza, és a Kanadai Szabvanyiigyi Hivatal (CSA)
hitelesiti.

Fiiggelék. Termékekre vonatkozd jotalldsok és megjegyzések 43



115V fesziiltségrol miikodtetni kivant egységek esetén: Hasznaljon egy, az UL listaban
felsorolt és CSA igazolassal rendelkezo tapkabelt, amely legalabb 18 AWG, SVT vagy
SJT tipusu, legfeljebb 4,5m hosszu haromeres kabelbdl és parhuzamos érintkezdju,
125V-o0s 15A-es foldelt tipusu dugdbol all.

230V fesziltségrol mitkodtetni kivant egységek esetén (U.S. beliil): Hasznaljon egy, az
UL listaban felsorolt €s CSA igazolassal rendelkez6 tapkabelt, amely legalabb 18 AWG,
SVT vagy SIT tipusu, legfeljebb 4,5m hosszu haromeres kabelbdl és kettds érintkezojt,
250V-o0s 15A-es foldelt tipusu dugdbol all.

230V fesziltségrol miikodtetni kivant egységek esetén (U.S. kiviil): Foldelt dugoval
ellatott tapkabelt hasznaljon. A tapkabelnek rendelkeznie kell megfeleld biztonsagi
engedélyekkel arra az orszagra vonatkozoan, ahol a berendezés telepitésre keriil.

Az adott orszagra vagy régiora szabvanyositott IBM tapkabelek altalaban csak abban az
orszagban vagy régioban allnak rendelkezésre.

IBM tapkabel Ezekben az orszagokban és régiokban hasznalatos
termékszam
13F9940 Argentina, Ausztralia, Kina (PRC), Uj-Zéland, Papua Uj-Guinea,

Paraguay, Uruguay, Nyugat-Szamoa

13F9979 Afganisztan, Algéria, Andorra, Angola, Ausztria, Belgium, Benin,
Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Kézép-Afrikai Kozt.,
Csad, Cseh Kozt., Egyiptom, Finnorszag, Franciaorszag, Francia
Guyana, Németorszag, Gorogorszag, Guinea, Magyarorszag, Izland,
Indonézia, Iran, Ivory partvidék, Jordania, Libanon, Luxemburg,
Macau (Kina), Madagaszkar, Mali, Mauritania, Mauritius, Monaco,
Marokkd, Mozambik, Hollandia, U_] -Kaledonia, Niger, Norvégia,
Lengyelorszag, Portugéalia, Romania, Szenegal, Szlovakia,
Spanyolorszag, Szudan, Svédorszag, Sziria, Togo, Tunézia,
Torokorszag, korabbi Szovjetunio, Vietnam, korabbi Jugoszlavia,
Zaire, Zimbabwe

13F9997 Dania
14F0015 Banglades, Burma, Pakisztan, Dél-Afrika, Sri Lanka
14F0033 Antigua, Bahrein, Brunei, Csatorna szigetek, Ciprus, Dubai, Fidzsi,

Ghana, Hong Kong (Kina), India, Irak, irorszag, Kenya, Kuwait,
Malawi, Malaysia, Malta, Nepal, Nigéria, Polinézia, Katar, Sierra
Leone, Szingapur, Tanzania, Uganda, Egyesiilt Kiralysag Jemen,

Zambia
14F0051 Liechtenstein, Svajc
14F0069 Chile, Etiopia, Olaszorszag, Libia, Szomalia
14F0087 Izrael
1838574 Thaifold
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IBM tapkabel
termékszam

Ezekben az orszagokban és régiokban hasznalatos

6952301

Bahamak, Barbados, Bermuda, Bolivia, Brazilia, Kanada, Kajman
szigetek, Kolumbia, Costa Rica, Dominikai Kozt., Ecuador, Salvador,
Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, Japan, Korea (D¢l),
Libéria, Mexikd, Holland Antillak, Nicaragua, Panama, Peru,
Fulop-szigetek, Szaud-Arabia, Suriname, Tajvan, Trinidad
(Nyugat-India), Amerikai Egyesiilt Allamok, Venezuela
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