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Poznamka
Pred pouzitim téchto informaci a produktu, ke kterému se vztahuji, si prostudujte ¢ast

“BeZEecnostm pokyny” na strance vii a LDadatel Zarnéni ustanoveni a_poznamky’|

Prvni vydani (¢ervenec 2000)

© Copyright International Business Machines Corporation 2000. Vsechna prava vyhrazena.



Obsah

Bezpeénostni pokyny .
Prohlédseni o shod¢ pro lasery.
Poznamka k lithiové baterii .
Bezpecnostni informace k modemu.

Zdroje informaci

Kapitola 1. Nastaveni pocitace .
Vybér umisténi vaseho pocitace .
Usporadani pracoviste .
Jak dosdhnout co nejvétsiho pohodh
Osvétleni a odrazy .
Cirkulace vzduchu . .
Zasuvky elektrické sité a delka kabelu .
Ptipojeni pocitacovych kabelti
Zapnuti napajeni.
Dokonceni instalace software
Disk Software Selections CD .
Jiné operacni systémy .
Vypnuti pocitace
Otevieni a tisk prlruckyUser Gmde
Zaznamy s informacemi o pocitaci .

Kapitola 2. Odstrafiovani problémi a obnova

Zaklady odstranovani problému .

Kody chyb .

Obnoveni softwaru .
Vytvotfeni a pouziti obnovovam a opravné dlskety
Provedeni ¢astecné nebo tplné obnovy

Zména primarni spoustéci posloupnosti

Program IBM Enhanced Diagnostics

Spusténi programu IBM Enhanced D1agnostlcs Z programu nebo dlsku CD

Product Recovery . .
Vytvoieni diskety IBM Enhanced Dlagnostlc .
Spusténi programu IBM Enhanced Diagnostics z dlskety .

Kapitola 3. Jak ziskat zakaznickou podporu a servis
Ziskani informaci . .

Pouzivani sit¢ WWW (World Wlde Web)

Ziskéani informaci faxem . .o
Jak ziskat zakaznickou podporu a servis . .

Pouziti dokumentace a diagnostickych programu

Volani servisu .

© Copyright IBM Corp. 2000

. vi
. vi

=

N AN WD = = = -

. 10
.11
.12
.13
.13
. 14

. 14
.15
.15

.17
.17
.17
.17
.18
.18
.18

ii



Dalsi sluzby

Zakoupeni dalsich sluzeb.

Dodatek. Zaruéni ustanoveni a pozna’mky .
Zarucni ustanoveni

Prohléseni spolecnosti IBM 0 zaruce po celem svete krome Kanady, Portorlka

Turecka, Spojenych stati (Cast 1- Obecné podminky)

Cast 2 - Podminky specifické pro jednotlivé zemé
Poznamky .

iv

Zpracovani udaji o datu

Ochranné znamky .

Poznamky o elektronickych emlslch

Poznamky pro tfidu B. . .

Prohlaseni o shod¢ s FCC (F ederal Commumcatlons Commlssmn)

Poznamky pro tiidu A. .

Prohlaseni o shodé¢ s FCC (F ederal Commumcatlons Comm1s510n)

Pozadavky FCC (Federal Communications Commission) a telefonnich
spolecnosti .

Poznamka k napajecimu kabelu

Uvodni piirucka

. 20
.21

. 23
.23

.23
.27
.32
.33
.33
. 34
. 34
. 34
. 35
.35

. 36
. 38



Bezpecénostni pokyny
NEBEZPECI

Elektricky proud v napajecich, telefonnich a komunikaénich kabelech je
nebezpecny.

Ochrana pred trazem elektrickym proudem:

* Za bourky nepripojujte ani neodpojujte kabely, neprovadéjte instalace, adrzbu
ani rekonfiguraci tohoto produktu.

* Vsechny napajeci kabely pripojujte pouze k Ffadné zapojené zasuvce s nulovym
vodic¢em.

» Jakékoli zarizeni, které bude pripojeno k tomuto produktu, smi byt zapojeno
pouze do iadné zapojené zasuvky.

 Signalové kabely pripojujte nebo odpojujte, pokud mozno, pouze jednou rukou.

* Nikdy nezapinejte zarizeni, ktera vykazuji znamky poskozeni ohném, vodou nebo
jina strukturalni poskozeni.

* Pokud neni v postupech instalace a konfigurace specifikovano jinak, odpojte
pred sejmutim Kkryta pripojené napajeci kabely, telekomunikaéni systémy, sité
a modem.

* Pri instalaci, pFemistovani nebo otvirani kryti tohoto produktu nebo pFipojenych
zaFizeni pripojujte a odpojujte kabely zpisobem popsanym v nasledujici
tabulce.

Pro pripojeni: Pro odpojeni:
1. Vypnéte vsechna zaiizeni. 1. Vypnéte vsechna zafizeni.

Nejdiive pfipojte vSechny kabely k zafizeni. | 2. Nejdfive odpojte napdjeci kabely ze

Zapojte datové kabely ke konektortim. zasuvky.

Zapojte napéjeci kabely do zasuvky. 3. Odpojte datoveé kabely od konektoru.

4. Odpojte vsechny kabely ze zafizeni.

I

Zapnéte zatizeni.

Prohlaseni o shodé pro lasery

Nekteré modely PC spolecnosti IBM jsou z vyroby vybaveny jednotkou CD-ROM nebo
DVD-ROM. Jednotky CD-ROM a DVD-ROM jsou také prodavany samostatne.
Jednotky CD-ROM a DVD-ROM jsou laserové produkty. Zatizeni CD-ROM

a DVD-ROM firmy IBM je v USA certifikovano, ze spliiuje pozadavky Department of
Health and Human Services 21 Code of Federal Regulations (DHHS 21 CFR) Subchapter
J pro laserova zarizeni tfidy 1. Celosvétove jsou jednotky certifikovany, ze spliuji
natizeni IEC 825 a CENELEC EN 60 825 pro laserova zatizeni tridy 1.
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Pokud je instalovana jednotka CD-ROM nebo DVD-ROM, uvédomte si nasledujici.

POZOR:
Budete-li uzivat ovladaci prvky nebo provadét upravy ¢i procedury jinym nez zde
popsanym zpusobem, miizete se vystavit nebezpe¢nému zareni.

Odstranéni kryta z jednotky CD-ROM nebo DVD-ROM muize mit za nasledek
vyzatrovani nebezpecného laserového zateni. Uvnitt jednotky CD-ROM nebo DVD-ROM
nejsou zadné opravitelné dily. Neodstranujte kryty jednotek.

Nekteré jednotky CD-ROM a DVD-ROM obsahuji laserovou diodu tfidy 3A nebo tiidy
3B. Uvédomte si nasledujici.

NEBEZPECI

Pri otevieni hrozi nebezpeci ozareni laserem. Nedivejte se primo do paprskiu (ani pomoci
optickych nastroji) a vyvarujte se pfimého ozaieni paprsky.

Poznamka k lithiové baterii

POZOR:
Nebezpeci exploze pii nespravné vyméné baterie.

Pii vyméné baterie pouzivejte pouze ¢islo dilu IBM 33F8354 nebo baterii
ekvivalentniho typu doporucenou vyrobcem. Baterie obsahuje lithium a pri
nespravném pouzivani, zachazeni nebo likvidaci mize explodovat.

Baterie se nesmi:

* Nechat prijit do styku s vodou.

e Zahrivat na vice nez 100°C (212°F).
* Opravovat nebo rozebirat.

Likvidace baterie musi byt provedena podle mistnich predpisi a narizeni.

Bezpeénostni informace k modemu

Aby se pii pouzivani telefonniho zafizeni snizilo riziko pozaru, urazu nebo poskozeni,
vzdy dodrzujte zakladni bezpecnostni pravidla, jako napf.:

* Nikdy neinstalujte telefonni kabely za bouiky.

* Nikdy neinstalujte telefonni konektory ve vlhkém prostedi, pokud nejsou pro toto
prostiedi specidlné urceny.

* Nikdy se nedotykejte neizolovanych telefonnich dratti nebo svorek, dokud nebude
telefonni linka odpojena od sité.

* Pii instalaci a upravé telefonnich linek budte opatrni.
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* Pfi boufce nepouzivejte telefon (nevztahuje se na bezdratovy typ). Hrozi nebezpeci
urazu elektrickym proudem od blesku.

* Nepouzivejte telefon v blizkosti uniku plynu.

Bezpecnostni pokyny vii
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Zdroje informaci

Tato prirucka by méla poskytovat vSechny informace potiebné k instalaci pocitace IBM"
a ke spousténi operac¢niho systému. Dale zde naleznete zakladni pokyny pro feseni
problémtl, postupy obnoveni softwaru a informace o moznostech ziskani pomoci

a servisnich sluzeb.

Dalsi informace 1ze ziskat prostrednictvim ikony Access IBM (Piistup ke spolecnosti
IBM) na pracovni plose s odkazy na nasledujici témata:

* Pouziti pocCitace

* Instalace softwaru z disku Sofiware Selections CD

* Instalace volitelnych hardwarovych soucasti

* Pripojeni komunikacnich kabelu

* Odstranéni béznych problémui

* Registrace pocitace

Uzivatelé s piistupem k siti Internet mohou ziskat nejaktudlngjsi uzivatelské prirucky ke
svym pocitacim v siti WWW. Chcete-li ziskat ptistup k témto informacim, prejdéte

v prohlizeci na nasledujici adresu:

http://www.ibm.com/pc/support

Zadejte Cislo typu a modelu do pole Quick Path (Rychlé hledani) a klepnéte na tlacitko
Go (Jit).

Informace o servisu naleznete v ptiruc¢ce Hardware Maintenance Manual (Ptirucka
udrzby hardwaru) na adrese http://www.ibm.com/pc/support v siti WWW.

© Copyright IBM Corp. 2000 ix



X  Uvodni prirucka



Kapitola 1. Nastaveni pocitace

Nez zacCnete

Peclivé si piectéte FBezpeénostni pokyny” na stranceJ a FPoznimiy’l
ba smince 37

Vybér umisténi vaseho pocitace
Ujistéte se, ze mate odpovidajici mnozstvi fadné zapojenych elektrickych zasuvek pro

v$echna zafizeni. Vyberte pro pocita¢ suché misto. Okolo pocitace ponechte alespon 5
cm volného prostoru, aby byla zajisténa cirkulace vzduchu.

Usporadani pracovisté

Usporadejte zafizeni a pracovni plochu tak, aby vam to vyhovovalo. Mezi faktory, které
mohou mit vliv na uspotfadani pracovniho prostoru, patii zdroje svétla, proudéni vzduchu
a umisténi zasuvek elektrické sité.

Jak dosahnout co nejvétsiho pohodli

Tyto pokyny vam pomohou pii rozhodovani o nejvhodnéjsi pracovni pozici.

Zvolte spravny typ zidle, abyste zamezili unaveé zptisobené dlouhodobym sezenim ve
stejné pozici. Opéradlo a sedadlo by mély byt samostatné nastavitelné a pevné. Predni
cast sedadla méla byt zahnuta, aby byl zmirnén tlak na stehna. Nastavte si sedadlo tak,
aby vase stehna byla umisténa rovnobézné s podlahou, chodidla by méla spocivat rovné
na podlaze nebo na opérce pro nohy.

Pii pouzivani klavesnice by mélo byt predlokti umisténo rovnobézné s podlahou

a zapésti by mélo byt v uvolnéné pozici. Snazte se lehce dotykat klaves uvolnénymi
prsty. Maximalni pohodli si zajistite zménou uhlu nastaveni klavesnice pomoci opérnych

© Copyright IBM Corp. 2000 1



nozicek.

Pozorovaci vzdalenost

Bederni
opéra

Vyska
sedaku

Nastavte monitor tak, aby horni ¢ast obrazovky byla na urovni nebo mirn¢ pod urovni
vasich o¢i. Umistéte monitor do vzdalenosti, ze které pohodIné vidite (obvykle 50 az 60
cm) a umistéte jej tak, ze na néj vidite, aniz byste museli otacet télem.

Osvétleni a odrazy

Monitor umistéte tak, aby odrazy stropnich svitidel, oken a ostatnich svételnych zdroji
byly minimalni. Pokud je to mozné, umistéte monitor kolmo ke zdrojum svétla.

V ptipadé nutnosti omezte stropni osvétleni pouzitim slabsich zarovek, nebo je ptimo
vypnéte. Pokud jste umistili monitor u okna, pouzijte k omezeni slunecniho svétla
zaclony nebo rolety. Mozna budete muset kviili zménam osvétleni v mistnosti ménit
beéhem dne nastaveni jasu a kontrastu monitoru.

Pokud neni mozné zabranit odraziim nebo nastavit osvétleni, umistéte pied obrazovku
antireflexni filtr. Tyto filtry vS§ak mohou ovlivnit jasnost obrazu na obrazovce;
vyzkousejte je proto az po vycerpani ostatnich zpusobt potlaceni odrazu.

Na problémech s odrazy se podili také prach. Pravidelné Cistéte obrazovku jemnym
hadiikem navlhé¢enym v tekutém cCisticim prostiedku na sklo.

Cirkulace vzduchu

Pocita¢ a monitor produkuji teplo. Ventilator pocitace vhani dovniti Cerstvy vzduch

a vytlacuje horky vzduch. Horky vzduch z monitoru uniké ventila¢nimi otvory. Zakryti
otvort mize zpusobit prehrati, jehoz vysledkem miize byt Spatna funkce nebo poskozeni.
Unmistéte proto pocitac a monitor tak, aby nedoslo k zakryti otvort; obycejné staci 50
mm volného prostoru. Ujistéte se také, zda ventilovany vzduch neobtézuje nékoho jiného.

Zasuvky elektrické sité a délka kabell

Na kone¢né umisténi pocitace miize mit vliv rozmisténi zasuvek elektrické sit¢ a délka
napajecich snur a kabeld.
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Pravidla pii upravé pracovisté:
* Vyvarujte se pouziti prodluzovacich kabeli. Je-1i to mozné, zapojte napajeci kabel
ptimo do zasuvky elektrické site.

* Napajeci a ostatni kabely udrzujte mimo mista, kudy se chodi a kde by je mohl n¢kdo
nahodné vytrhnout.

Dalsi informace o napéjecich ntrach najdete v &asti FPaznamka k napajecimu kabehr’]
ha_strince 34

Pripojeni pocitacovych kabelu

Pfi nastaveni pocitace postupujte podle nasledujicich informaci. Na zadni strané vaseho
pocitace najdéte malé ikony konektoru.

Jsou-li na kabelech po¢itate a na panelu s konektory barevné oznadené konektory, sladte
barvu konce kabelu s barvou konektoru. Naptiklad zapojte modry konec kabelu do
modrého konektoru na panelu, ¢erveny konec kabelu do ¢erveného konektoru atd.

Poznamky:
1. Témito konektory nejsou vybaveny vsechny pocitace.
2. Orientace konektoru se muze lisit od té, ktera je uvedena na obrazcich.

3. Nekteré pocitace maji dva konektory pro monitor. Jeden muze byt umistén na zadni
stran¢ systémové desky a druhy na obrazovkovém adaptéru AGP (pokud je
instalovan). V takovém piipadé¢ ptipojte monitor pokud mozno k adaptéru AGP,
nikoli k systémové desce (oznacené ikonou monitoru).

4. U nekterych pocitaci je pii dodani k obrazovkovému adaptéru AGP piipojena
propojka. Tato propojka umoziuje pripojit k adaptéru AGP monitor SVGA (Super
Video Graphics Array) s konektorem digitalniho rozhrani DVI (Digital Visual
Interface).

Pokud jste pocitac zakoupili s monitorem typu DVI, odpojte propojku od
obrazovkového adaptéru AGP a pripojte monitor piimo k adaptéru.

5. Na kartach adaptéra AGP nemusi byt spravny konektor oznacen ikonou monitoru.

6. Chcete-li pripojit reproduktory, pfipojte nejprve kabel jednoho z reproduktort ke
konektoru Speaker Output (Vystup pro reproduktor) na druhém reproduktoru. Poté
propojte konektor Line In (Linkovy vstup) na reproduktoru s konektorem Line Out
(Linkovy vystup) na zadni sténé pocitace.

7. U pocitact s kartou ur€enou pro domdci sit¢ PNA nebo s modemovou kartou
musite jednotlivé pocitate v domaci siti PNA pfipojit ptimo do telefonni zasuvky ve
zdi. Pokud mate v mistnosti vice pocitacli nez telefonnich zasuvek, ptipojte
k telefonni zasuvce rozbocovac.

Pti

1. Zkontrolujte polohu ptepinace napajeciho napéti. V piipadé potieby nastavte spravné
napéti pomoci propisovaci tuzky.

=3

nastavovani pocCitace postupujte takto:
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* Pokud se stiidavé napdjeci napéti pohybuje v rozmezi 90—137 V, nastavte
ptfepina¢ na hodnotu 115 V.

* Pokud se stfidavé napdjeci napéti pohybuje v rozmezi 180265 V, nastavte
pfepina¢ na hodnotu 230 V.

2. Kabely ptipojte k odpovidajicim konektorim v nasledujicim potadi:

5

m D)
fis

E@ j@ vl

Mys B zatizeni USB

H Kiavesnice Paralelni zafizeni (obvykle tiskarna)
Monitor SVGA sit LAN

B Monitor SVGA s propojkou (k adaptéru Modem

AGP)

B Monitor SVGA s propojkou (k adaptéru Mikrofon, vstupni a vystupni zvukové
AGP) konektory

A Monitor DVI (k adaptéru AGP) Zatizeni MIDI

Zatizeni S-video Napégjeci kabel (k pocitaci a monitoru)

B sériové zatizeni nebo modem

Dulezité
Chcete-li pocitac pouzivat v prostiedi vyhovujicim normé FCC, pouzijte kabel
Ethernet kategorie 5.
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Zapnuti napajeni

Nejprve zapnéte monitor a dalsi externi zafizeni, potom teprve pocitac. Po dokonceni
uvodniho testu zmizi okno s logem IBM. Je-li v pocitaci pfedinstalovany software,
spusti se program instalace programového vybaveni.

Pokud béhem spousténi narazite na néjaké problémy, prostudujte si Casti W
Disiahovini prohlemia ol > noed 2 FKam - - -

Dokonceni instalace software

Poté, co pocitac poprvé spustite, postupujte podle instrukci na obrazovce a dokoncete
instalaci softwaru. Pokud nedokoncite instalaci softwaru po prvnim zapnuti pocitace,
muize dojit k neocekdvanym vysledkiim. Chcete-li po dokonceni instalace pocitace
zobrazit dalsi informace o vasem pocitaci, klepnéte na ikonu Access IBM (Pristup ke
spole¢nosti IBM) na pracovni plose.

Disk Software Selections CD

Disk Sofiware Selections CD obsahuje aplikacni programy a pomocny software pro vas
pocitac. Vlozte disk Sofiware Selections CD do jednotky CD-ROM a postupujte podle
pokynu, které se objevi na obrazovce

Tento disk CD lze vyuzit k nasledujicim ¢innostem:

* Instalace softwarovych produkti a dokumentace ptimo z disku CD (pouze u modelt
vybavenych jednotkou CD-ROM).

* Vytvoieni obrazu disku Software Selections CD na pevném nebo sifovém disku
a instalace softwarovych produkti z tohoto obrazu.

Na disku Software Selections CD je k dispozici snadno pouzitelné grafické rozhrani
a pro veétsinu programu také automatizované instalacni programy. Soucasti tohoto disku
CD jei systém napovedy, ktery popisuje funkce disku.

Dalsi informace o instalaci softwaru z disku Software Selections CD zobrazite pomoci
ikony Access IBM (Ptistup ke spolec¢nosti IBM) na pracovni plose.

Jiné operacni systémy

Pokud instalujete vlastni operacni systém, postupujte podle pokynt, které jste obdrzeli
spolu s diskem CD nebo disketami s operacnim systémem. Nezapomeiite, ze po instalaci
operacniho systému musite nainstalovat vSechny ovladace zatizeni. Instala¢ni pokyny se
dodavaji spolu s CD nebo disketami. Mohou byt rovnéz uvedeny na téchto CD nego
disketach nebo v souborech README. Pokud davate prednost systému Microsoft
Windows NT pred systémem Windows 2000®, muzete potfebné zmény provést snadno

Kapitola 1. Nastaveni pocitace 5



pomoci programu Product Recovery (Obnoveni produktu). Informace o vhodném
postupu zobrazite prostiednictvim ikony Access IBM (Ptistup ke spolecnosti IBM) na
pracovni plose.

Vypnuti pocitace

Jste-li pfipraveni vypnout pocita¢, dodrzujte vzdy postup pro vypinani. Tim zabranite
ztraté neulozenych dat a poskozeni softwarovych programu. Pii ukonceni prace systému
Windows postupujte takto:

1. Klepnéte na tlacitko Start na pracovni plose Windows.

2. Klepnéte na ptikaz Vypnout.

3. Vyberte moznost Vypnout.

4. Klepnéte na OK.

Otevieni a tisk priruékyUser Guide

Ptirucka User Guide dodavand s pocitacem obsahuje informace o instalaci volitelného
hardwaru. Piislusny soubor ve formatu PDF (Portable Document Format) Ize otevfit
prostiednictvim ikony Access IBM (Pristup ke spole¢nosti IBM) na pracovni plose. Pied
instalaci volitelného hardwaru jej Ize oteviit v programu Adobe Acrobat Reader

a vytisknout.
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Zaznamy s informacemi o pogéitaci

Zaznamenané informace o vasem pocitaci vam mohou pomoci v piipade, budete-1i
nekdy potrebovat pocitac opravit.

Typ pocitace (M/T, Machine Type), ¢islo modelu (Model Number) a vyrobni ¢islo (S/N,
Serial Number) jsou uvedeny na stitku na pocitaci. Pro zaznam téchto informaci pouzijte
nasledujici tabulku:

Jméno vyrobku

Typ pocitace (M/T)

Sériové cislo (S/N)

Datum zakoupeni

Registracni ¢islo

Registracni ¢islo si mohou vyzadat pracovnici servisu a technické podpory. Vas pocitac
muzete zaregistrovat po telefonu, kdyz budete volat servis nebo podporu. Dalsi informace
o registraci pocitace zobrazite prostfednictvim ikony Access IBM (Piistup ke spolecnosti
IBM) na pracovni plose.

Kapitola 1. Nastaveni pocitace 7
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Kapitola 2. Odstranovani problémui a obnova

Pokud se pii uzivani pocitace setkate s problémem, naleznete v této kapitole popis
nekterych zakladnich nastrojii pro odstraniovani problémi a obnovu softwaru. Dalsi
informace o odstrafiovani problému naleznete prostrednictvim ikony Access IBM
(Ptistup ke spolecnosti IBM) na pracovni plose.

Zaklady odstrafiovani problému

Symptom

Akce

Pocita¢ se po zapnuti
tlacitkem napdjeni nespusti.

Zkontrolujte tyto skutecnosti:

* Napdjeci kabel musi byt piipojen k zadni sténé pocitace
a k funkéni elektrické zasuvce.

¢ Pokud je pocitac vybaven druhym vypina¢em na zadni stén¢, musi
byt tento vypina¢ zapnut. O zapnuti vas informuje indikator
napajeni na predni stén¢ pocitace.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocitac odborn¢ opravit.

Obrazovka monitoru
zustava prazdna.

Zkontrolujte tyto skutecnosti:

* Napdjeci kabel pocitace musi byt pfipojen k zadni stén¢ pocitace
a k funkéni elektrické zasuvce.

¢ Napdjeci kabel monitoru musi byt pfipojen k monitoru
a k funkeni elektrické zasuvce.

* Monitor musi byt zapnut a musi na ném byt spravné nastaven jas
a kontrast.

* Kabel se signalem pro monitor musi byt fadné pfipojen
k monitorua k odpovidajicimu konektoru na pocitaci.

Poznamka: Pokud je vas pocitac vybaven dvéma konektory pro
monitor, pfipojte monitor pokud mozno ke konektoru na karté¢ AGP,
nikoli ke konektoru na systémové desce. Viz

Potibomch kabeli 3

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocitac odborn¢ opravit.

Klavesnice nepracuje
(pocita¢ nereaguje na
stisknuti zadné klavesy).

Zkontrolujte tyto skutecnosti:

* Pocita¢ a monitor musi byt zapnuty a na monitoru musi byt
spravné nastaven jas a kontrast.

» Klavesnice musi byt fadné piipojena ke konektoru klavesnice na
pocitaci.

 Zidna z klaves nesmi byt zablokovana.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborné opravit.
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Symptom

Akce

Mys nepracuje.

Zkontrolujte tyto skutecnosti:

* Pocita¢ a monitor musi byt zapnuty a na monitoru musi byt
spravné nastaven jas a kontrast.

* Mys musi byt fadné ptipojena ke konektoru mysi na pocitaci.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborné¢ opravit.

Nespusti se operacni
systém.

Zkontrolujte tyto skutecnosti:

* Do disketové jednotky nesmi byt vlozena zadna disketa.

* V primarni spoustéci posloupnosti musi byt uvedeno spoustéci
zatizeni (zafizeni, kde je umistén operacni systém). Ve vétsing
pripadu je operacni systém umistén na pevném disku. Dalsi
informace o nastaveni spoustéci posloupnosti viz

P poiEc T po] a

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborné opravit.

Pied spusténim operacniho
systému se zobrazi kod
chyby.

Viz Ekady chy]

Pted spusténim operacniho
systému se ozve
nékolikanasobné pipnuti.

Zkontrolujte, zda neni néktera klavesa zablokovana.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborné¢ opravit.

Kédy chyb

V nasledujici tabulce jsou uvedeny nekteré kody chyb, které se mohou zobrazit pii

zapnuti pocitace.

* Poznamenejte si vSechny kody chyb, které se zobrazi. Pokud se obratite na servis, jeho

pracovnici vas pozadaji o sdéleni téchto kodu.

* Pokud se zobrazi vice kodl chyb, vzdy se jimi zabyvejte v tom potadi, v jakém se

objevily.

* Pokud kod chyby nenaleznete v nasledujici tabulce, bude odstranéni problému

— Pokud se po zapnuti po¢itace spusti operacni systém, spusite prostiednictvim ikony

Access IBM (Ptistup ke spolecnosti IBM) program IBM Enhanced Diagnostics
(Rozsifena diagnostika IBM) a postupujte podle pokynt, které se zobrazi.

— Pokud se opera¢ni systém nespusti, obratte se na servis.

Kod Popis

Akce

161

Vadna baterie.

Vymeénte baterii. Postup vymény baterie

ikony Access IBM (Ptistup ke spolecnosti
IBM).

10 Uvodni prirucka
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Kod

Popis

Akce

(x=libovolné
cislo)

mysi.

162 Doslo ke zmén¢ konfigurace Zkontrolujte tyto skutecnosti:
Zzarizenl.  Vsechna vngjsi zaiizeni musi byt zapnuta.
* Vsechna zafizeni musi byt spravné
instalovana a pfipojena.
Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.
176 Byl sejmut kryt systému. Zadejte heslo spravce.
Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.
177 Doslo k zasahu do inventafe, Zadejte heslo spravce.
napiiklad byla odstranéna
hardwarové soucast. Tato chybova | Pokud nemizete chybu odstranit, nechte
zprava je soucasti funkci AssetCare | pocitac odborné opravit.
a Asset ID , kterymi je pocitac
vybaven.
183 Je vyzadovano heslo spravce. Zadejte heslo spravce.
190 Byl vynulovan stav detektoru Neni potieba zadna akce.
otevieni krytu. Toto je pouze
informativni zprava.
301 nebo Chyba klavesnice. Zkontrolujte tyto skutecnosti:
303 ¢ Klavesnice musi byt spravné pfipojena.
+ Zidnd z klaves nesmi byt zablokovana.
Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.
860x Chyba pozi¢niho zafizeni nebo Zkontrolujte fadné pfipojeni pozic¢niho

zatizeni nebo mysi.

Pokud nemiuzete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.

Obnoveni softwaru

Podle informaci v tomto oddilu postupujte v pripadé, ze potiebujete obnovit operacni

systém.

Kapitola 2. Odstranovani problémi a obnova
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— Upozornéni:
U nékterych modelt pocitacti je program Product Recovery na samostatné, skryté
diskové oblasti. Tuto diskovou oblast nesmite vymazat ani zmenit. Dojde-li
k poskozeni nebo zméné této oblasti, postupujte podle ¢asti Kapitala 3 Tak ziskai
kakaznickon podporn a_servis” na strance 19 nebo piejdéte na adresu
http://www.ibm.com/pc/support v siti WWW, kde muizete ziskat informace
o objednani disku CD Product Recovery (Obnoveni produktu) pro vas operacni
systém.

Vytvoreni a pouziti obnovovaci a opravné diskety

Program Product Recovery (Obnoveni produktu) je umistén v jiné diskové oblasti nez
operacni systém a lze jej spustit nezavisle na operacnim systému. Chcete-li ziskat ptistup
k programu Product Recovery, musite v prabehu spousténi v okamziku, kdy se objevi
vyzva Press F11 (Stisknéte klavesu F11), stisknout klavesu F11.

Dojde-li k poskozeni nebo neumyslnému odstranéni souboru, ktery zajistuje tuto funkci
klavesy F11, vyzva se neobjevi, a vy proto nebudete mit pfistup k programu Product
Recovery. V takovém piipad¢ lze problém vyiesit pouze pomoci diskety Recovery
Repair (Obnovovaci a opravna disketa). Proto je vhodné vytvorit tuto disketu co nejdfive
a uschovat ji na bezpe¢né misto.

Chcete-li vytvofit disketu Recovery Repair, postupujte takto:
1. Spusite pocita¢ a opera¢ni systém.

2. 'V programu Prizkumnik systému Windows zobrazte adresarovou strukturu pevného
disku.

3. Oteviete slozku CAIBMTOOLS.

4. Poklepejte na soubor RRDISK.BAT a postupujte podle pokynt, které se objevi na
obrazovce.

Chcete-li pouzit disketu Recovery Repair, postupujte takto:

1. Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.

2. Do disketové jednotky vlozte disketu Recovery Repair.

3. Zapnéte pocita¢ a postupujte podle pokynt na obrazovce.
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Provedeni ¢aste¢né nebo uplné obnovy

Upozornéni:
Program Product Recovery, ktery je ulozen na skryté oblasti pevného disku,
prepise viechny soubory pouze na zatizeni C:\. Uplnd obnova piedstavuje
obnoveni opera¢niho systému, ovladacu zatizeni a aplikaci.Dil¢i obnova zahruje
obnovu operac¢niho systému a ovladact zafizeni bez obnovy aplikaci.

Chcete-li provést obnovu operacniho systému, postupujte takto:

1. Pokud mate k dispozici disk CD Product Recovery (Obnoveni produktu), oteviete
jednotku CD-ROM nebo DVD-ROM, vlozte disk Product Recovery CD I a zaviete
jednotku. Pokud nemate k dispozici disk CD Product Recovery, prejdéte ke kroku 2.

2. Ukoncete normalnim zpusobem praci operacniho systému, pokud je to mozné.

3. Vypnéte pocitac. Pokud se pocitac nevypne, piestoze jste minimalné ¢tyti sekundy
podrzeli stisknuto tla¢itko napajeni, vytahnéte sitovou §iiiru a nékolik sekund
pockejte. Teprve pak sitovou $iiiru znovu piipojte.

4. Zapnéte pocita¢. Pokud nepouzivate disk CD Product Recovery, stisknéte ihned po
zobrazeni vyzvy programu Product Recovery klavesu F11 (vyzva se zobrazi pouze na
nékolik sekund). Vyckejte, dokud se nezobrazi nabidka zotaveni produktu.

5. Je mozné, ze budete mit pro ucely obnovy na vybér nékolik operacnich systému.
Vyberte pozadovany operacni systém.

6. Vyberte volbu pro obnovu a postupujte podle pokyntl na obrazovce.

7. Po dokonceni obnovy ukoncete program. Je-li to nutné, odstrante disk CD-ROM
z jednotky CD-ROM nebo z jednotky DVD-ROM.

8. Zapnéte nebo znovu spusite pocitac.

Poznamka: Pokud obnovujete operacni systém Windows NT Workstation, bude cely
diskovy prostor k dispozici az po rozdéleni pevného disku na oblasti. Informace

o rozdéleni zbyvajici casti pevného disku na oblasti zobrazite prostiednictvim ikony
Access IBM (Pristup ke spolecnosti IBM) na pracovni plose.

Zména primarni spoustéci posloupnosti

Jestlize jste do jednotky CD-ROM nebo DVD-ROM vlozili disk CD-ROM a vas pocitac
tento disk pii spusténi nenacetl, zménite prostiednictvim programu Configuration/Setup
Utility primarni spoustéci posloupnost. Chcete-1i zménit spoustéci posloupnost,
postupujte takto:

1. Vypnéte pocitac.
2. Zapnéte pocitac.

3. Jakmile se objevi vyzva programu Configuration/Setup Utility, rychle stisknéte
klavesu F1. Tato vyzva se na obrazovce objevi pouze na nékolik sekund.
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4. V menu Configuration/Setup Utility vyberte Start Options.
5. V menu Start Options vyberte Startup Sequence.
6. U oznaceni Primary Startup Sequence vyberte volbu First Startup Device.

7. Poznamenejte si zafizeni, které je aktualné vybrano jako prvni spousteci zafizeni,
a zapiste si je pro ucely budouciho pouziti. Po dokonceni obnovy je potieba
nastavit toto zafizeni zpét.

8. Prvni spoustéci zafizeni zméite na jednotku CD-ROM nebo DVD-ROM.
9. Pomoci klavesy Esc se vrafte do nabidky programu Configuration/Setup Utility.
10. Vyberte Save Settings a pted ukoncenim programu stisknéte klavesu Enter.

11. Vypnéte pocitac.

Program IBM Enhanced Diagnostics

Program IBM Enhanced Diagnostics pracuje nezavisle na operacnim systému. Tento
program muzete pouzit k testovani hardwarovych soucasti pocitace. Pouziva se tehdy,
kdyz se pomoci jinych metod nepodafilo izolovat problém, ktery je pravdépodobné
hardwarového charakteru.

Program IBM Enhanced Diagnostics 1ze spustit pomoci programu Product Recovery,
ktery je v pocitaci piedem instalovan. Také miizete v programu Product Recovery

vytvorit disketu IBM Enhanced Diagnostics (Rozsifena diagnostika IBM) a diagnosticky
program spustit z diskety.

Aktudlni verzi programu Enhanced Diagnostic 1ze ziskat na adrese
http://www.ibm.com/pc/support v siti WWW. Chcete-li najit soubory urcené ke stazeni,
které jsou vhodné pro vas pocitac, zadejte do pole Quick Path (Rychlé hledani) ¢islo
typu a modelu vaseho pocitace.

Spusténi programu IBM Enhanced Diagnostics z programu
nebo disku CD Product Recovery
Chcete-li spustit diagnosticky program z programu Product Recovery, postupujte takto:

1. Pokud mate k dispozici disk CD Product Recovery (Obnoveni produktu), oteviete
jednotku CD-ROM nebo DVD-ROM, vlozte disk Product Recovery CD 1 a zaviete
jednotku. Pokud nemate k dispozici disk CD Product Recovery, prejdéte ke kroku 2.

2. Ukoncete praci operac¢niho systému a vypnéte pocitac.
Zapnéte pocitac. Pokud nepouzivate disk CD Product Recovery, stisknéte ihned po

zobrazeni vyzvy programu Product Recovery klavesu F11 (vyzva se zobrazi pouze na
nékolik sekund). Vyckejte, dokud se nezobrazi nabidka zotaveni produktu.

4. Podle toho, jaky typ operacniho systému pouzivéte, se mize zobrazit vyzva k vybéru
nastaveni systému. Pokud se nezobrazi zadna vyzva, piejdéte k dalSimu kroku.

5. Po zobrazeni hlavni nabidky vyberte polozku System Utilities.
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6. V nabidce System Utilities vyberte polozku Run Diagnostics. Spusti se program
IBM Enhanced Diagnostics. Po ukonceni prace s diagnostickym programem se
vratite zpét do hlavni nabidky programu Product Recovery.

7. Vyjméte disk z jednotky CD-ROM nebo DVD-ROM a restartujte pocitac.

Vytvoreni diskety IBM Enhanced Diagnostic

Chcete-li vytvorit disketu IBM Enhanced Diagnostics (Rozsitena diagnostika IBM)
z programu nebo disku CD Product Recovery, postupujte takto:

1. Pokud mate k dispozici disk CD Product Recovery (Obnoveni produktu), oteviete

jednotku CD-ROM nebo DVD-ROM, vlozte disk Product Recovery CD 1 a zaviete

jednotku. Pokud nemate k dispozici disk CD Product Recovery, prejdéte ke kroku
2. Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.

3. Zapnéte pocitac. Pokud nepouzivate disk CD Product Recovery, stisknéte ihned po
zobrazeni vyzvy programu Product Recovery klavesu F11 (vyzva se zobrazi pouze
nekolik sekund). Vyckejte, dokud se nezobrazi nabidka zotaveni produktu.

2.

na

4. Podle toho, jaky typ operacniho systému pouzivate, se mize zobrazit vyzva k vybéru

nastaveni systému. Pokud se nezobrazi zadna vyzva, prejdéte k dalSimu kroku.
5. Z hlavni nabidky vyberte polozku System Utilities (Systémové nastroje).

6. Vyberte moznost Create a diagnostic diskette (Vytvofit diagnostickou disketu)
a dale postupujte podle pokyntl, které se objevi na obrazovce.

7. Azk tomu budete vyzvani, vlozte do disketové jednotky prazdnou naformatovanou

disketu a pokracujte podle pokynt na obrazovce.

Aktudlni verzi diagnostického programu lze ziskat na adrese

http://www.ibm.com/pc/support v siti WWW. Chcete-li najit soubory urcené ke stazeni,

které jsou vhodné pro vas pocitac, zadejte do pole Quick Path (Rychlé hledani) ¢islo
typu a modelu vaseho pocitace.

Spusténi programu IBM Enhanced Diagnostics z diskety

Chcete-li spustit program Enhanced Diagnostics z diskety, postupujte takto:

1. Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.

2. Do disketové jednotky vlozte disketu /BM Enhanced Diagnostics.

3. Zapnéte pocitac.

4. Postupujte podle pokyni, které se objevi na obrazovce. Napoveédu zobrazite
stisknutim klavesy F1.

Po ukonceni prace programu vyjméte disketu z disketové jednotky.
Vypnéte nebo restartujte pocitac.

oo

Kapitola 2. Odstranovani problémi a obnova
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Kapitola 3. Jak ziskat zakaznickou podporu a servis

Jestlize potiebujete pomoc, servis, technickou podporu nebo cheete ziskat vice informaci
o produktech spolecnosti IBM, mate k dispozici Sirokou skalu informacnich zdroju
spolecnosti IBM, které¢ vam pomohou. Tato ¢ast obsahuje popis dostupnych zdroju
informaci o spolec¢nosti IBM a jejich produktech, pokyny pro ptipad problému

s pocitacem a udaje o moznostech piipadnych servisnich oprav.

Ziskani informaci

Informace o vasem pocitaci IBM a predem instalovaném softwaru, pokud je jim pocitac
vybaven, naleznete v dokumentaci dodavané s pocitacem. K této dokumentaci patii
tisténé prirucky, elektronické prirucky, soubory README a soubory napoveédy. Kromé
toho jsou informace o produktech spolec¢nosti IBM k dispozici v siti WWW

a prostfednictvim automatizované faxové sluzby IBM Automated Fax System.

Pouzivani sité WWW (World Wide Web)

o produktech IBM PC a jejich podpote. Adresa domovské stranky IBM Personal
Computing: http://www.ibm.com/pc

Informace tykajici se podpory produktii IBM, vcetné podporovanych voleb, najdete na
adrese: http://www.ibm.com/pc/support.

Pokud na strance podpory vyberete volbu Profile, mizete vytvofit upravenou stranku
podpory, ktera se bude tykat piimo vaseho hardwaru a bude obsahovat odpovédi na Casté
otazky (Frequently Asked Questions), informace o soucastech (Parts Information),
technické rady (Technical Hints and Tips) a soubory ke stazeni (Downloadable Files).
Navic muzete dostavat upozornéni prostiednictvim elektronické posty na v§echny nové
informace o registrovanych produktech.

Dale si muzete objednat vybrané publikace prostfednictvim objednavkové sluzby
spolec¢nosti IBM Publications Ordering System na adrese
http://www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/cgibin/pbi.cgi

Ziskani informaci faxem

Mate-li ptistup k tlacitkovému telefonu a k faxu, mizete v USA a v Kanad¢ ziskat
pomoci faxu celou fadu marketingovych a technickych informaci, zahrnujici oblasti
hardwaru, operacnich systému nebo siti LAN.
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Muizete volat sluzbu IBM Automated Fax System, ktera je dostupna neptetrzite.
Postupujte podle nahranych instrukei a pozadované informace budou zaslany piimo na
vas fax. Cheete-li pouzit v. USA a Kanadé¢ automatizovany faxovy systém IBM, volejte
1-800-426-3395.

Jak ziskat zakaznickou podporu a servis

Setkate-li se pii uzivani pocitace s problémem, mohou vam pomoci informace z celé
fady riznych zdroju.

Pouziti dokumentace a diagnostickych programu

Velkou c¢ast problému s pocitacem lze vytesit bez cizi pomoci. Setkate-li se

s problémem, vyhledejte nejprve informace o odstraiiovani problémui v dokumentaci
k pocitaci. Pokud se domnivate, ze jde o softwarovy problém, podivejte se do
dokumentace k opera¢nimu systému nebo k aplikacnimu programu (vcetné soubort
README a elektronické napovédy).

S vétsinou pocitact a serverti IBM se dodava sada diagnostickych programu, které vam
mohou pomoci nalézt pticiny problému s hardwarem. Pokyny k pouziti diagnostickych
programu naleznete v informacich o odstranovani problému v dokumentaci k pocitaci.

Na zakladé informaci o odstranovani problému nebo diagnostickych programi muzete
dospét k zavéru, ze potiebujete instalovat dopliujici nebo aktualizované ovladace
zafizeni nebo jiné programové vybaveni. Spole¢nost IBM udrzuje stranky v siti WWW,
kde najdete nejnovéjsi technické informace a muzete si stahnout ovladace zafizeni

a aktualizované soubory. Chcete-li ziskat pfistup k témto strankam, piejdéte na adresu
http://www.ibm.com/pc/support a dale postupujte podle pokyn.

Volani servisu

Pokud jste se pokusili odstranit problém sami a pfesto potiebujete pomoc, miizete behem
zéarucni doby ziskat asistenci a informace po telefonu prostrednictvim uzivatelské
podpory IBM PC HelpCenter. Béhem zaruéni doby lze pouzit nasledujicich sluzeb:

* Zjisténi problému - k dispozici jsou kvalifikovani pracovnici, ktefi vam pomohou
s identifikaci problému v ptipadé potizi s hardwarem a ktefi vam budou napomocni
pii rozhodovani o akci nezbytné pro vyieseni problému.

* Oprava hardwaru IBM - v piipadé¢ zjisténi problému zptusobeného hardwarem IBM
v zaruéni dobé vam budou k dispozici kvalifikovani servisni pracovnici, kteti vam
poskytnou odpovidajici trovei sluzeb.

* Rizeni zmén EC - piileZitostné se mohou vyskytnou zmény, které jsou nezbytné poté,
co byl produkt prodan. Spole¢nost IBM nebo prodejce, je-li k tomu opravnén
spole¢nosti IBM, v takovém piipad¢ poskytne vybrané aktualizace (EC, Engineering
Changes).

Zaru¢ni sluzby nezahrnuji nasledujici operace:
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* Vyménu nebo pouzivani jinych soucasti nez soucasti spolec¢nosti IBM, nebo soucasti,
na které se nevztahuje zaruka spolecnosti IBM.

Poznamka: Vsechny soucasti, na které se vztahuje zaruka spolecnosti IBM, obsahuji
sedmimistny kod ve formatu IBM FRU XXXXXXX.
¢ Identifikaci pfic¢iny softwarovych problému.
» Konfiguraci systému BIOS pfi instalaci nebo prechodu na vyssi verzi.
* Zmény, Upravy nebo aktualizace ovladacu zafizeni.
* Instalaci a spravu sifovych operacnich systémd.
* Instalacia spravu aplika¢nich programu.

Uplné vysvétleni viech zaru¢nich podminek najdete v zaruéni smlouvé IBM
k hardwaru. Abyste mohli vyuzit sluzby vyplyvajici ze zaru¢ni smlouvy, uschovejte si
doklad o koupi.

Odbornici z fad pracovniki technické podpory vam pomohou s dotazy tykajicimi se

nasledujicich témat:

* Sestaveni pocitace a monitoru IBM.

* Instalace a nastaveni volitelnych doplikt zakoupenych od spolec¢nosti IBM nebo
jejich prodejct

* Zajisténi servisu (u zakaznika nebo u prodejce).

* Objedndvka okamzité¢ho dodani soucastek vymeénitelnych zakaznikem.

Navic muzete po zakoupeni pocitace IBM Netfinity Server ziskat ivodni podporu IBM
Server Start Up. Jedna se o asistenéni sluzbu uréenou pro nastaveni sitového operaéniho
systému. Dalsi informace o podpoie IBM Server Start Up naleznete na adrese
http://www.ibm.com/pc/qtechinfo/SCOD-44HJ9OW.html

V USA a Kanadé¢ jsou tyto sluzby k dispozici 24 hodin denné po 7 dni v tydnu. Ve
Velké Britanii jsou tyto sluzby k dispozici v pondéli az patek od 9:00 do 18:00.

Poznamka: Doba odezvy se bude lisit v zavislosti na poctu a obtiznosti piichozich
hovort.

Béhem hovoru budte pokud mozno u pogitace. Piipravte si prosim nasledujici informace:
* Typ a model pocitace.

* Sériova c¢isla vasich hardwarovych produkti IBM.

* Popis problému.

* Pfesnd znéni chybovych hlaseni.

* Informace o hardwarové a softwarové konfiguraci.

Telefonni ¢isla podléhaji moznosti zmény bez predchoziho upozornéni. Aktualni ¢isla

telefontl naleznete na adrese http://www.ibm.com/pc/support, klepnete-li na odkaz
HelpCenter phone list(Telefonni seznam centra HelpCenter).
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Zemé Telefonni ¢islo
Rakousko Osterreich 01-54658 5060
Belgie - holandstina Belgie 02-714 35 70
Belgie - francouzstina Belgique 02-714 35 15
Kanada Toronto only 416-383-3344
Kanada Canada - all other 1-800-565-3344
Dénsko Danmark 35250291
Finsko Suomi 09 -22931 840
Francie France 01 69 32 40 40
Némecko Deutschland 069-6654 9040
Irsko Ireland 01-815 9202
Italie Italia 02-4827 9202
Lucembursko Luxembourg 298-977 5063
Nizozemsko Nederland 020-504 0501
Norsko Norge 23053240
Portugalsko Portugal 21-791 5147
Spanélsko Espana 91 - 66249 16
Svédsko Sverige 08 -7515227
Svycarsko Schweiz/Suisse/Svizzera 0848-80-52-52
Velka Britanie United Kingdom 01475-555 055
USA a Portoriko U.S.A. and Puerto Rico 1-800-772-2227

Ve vsech ostatnich zemich se spojte s prodejcem nebo obchodnim zastupcem spolecnosti

IBM.

Dalsi sluzby

IBM Update Connector je nastroj vzdalené komunikace, ktery mizete u nékterych
pocitact IBM vyuzit ke komunikaci s centrem HelpCenter. IBM Update Connector vam
umoziuje nalézt a stahnout aktualizované verze nékterych programi dodanych s vasim
pocitacem (pokud jimi byl pocita¢ vybaven).

U nekterych modelll pocitacli se miizete zaregistrovat u sluzby International Warranty
Service. Pokud s pocitacem cestujete nebo jej potiebujete prestehovat, miizete

v néekterych ptipadech ziskat certifikat International Warranty Service, ktery muzete
uplatnit vSude, kde spolecnost IBM nebo jeji prodejci prodavaji produkty IBM PC

a poskytuji k nim podporu.

Chcete-li ziskat dalsi informace nebo se zaregistrovat, pouzijte piislusné telefonni ¢islo:
* USA a Kanada: 1-800-497-7426.
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* Evropa: 44-1475-893638 (Greenock, UK).

* Australie a Novy Zéland: 61-2-9354-4171.

* Ve vsech ostatnich zemich se spojte s prodejcem nebo obchodnim zastupcem
spole¢nosti IBM.

S zadostmi o pomoc s technickymi aspekty instalace opravnych soubort k predem
instalovanému produktu Microsoft Windows a s dotazy, které s instalaci téchto soubort
souviseji, se obracejte na stranku WWW Microsoft Product Support Services (Sluzby
podpory produkti Microsoft) na adrese http://support.microsoft.com/directory/ nebo
pfimo na centrum HelpCenter spolec¢nosti IBM. Vyuziti n€kterych sluzeb je vazano na
uhrazeni poplatku.

Zakoupeni dalSich sluzeb

Béhem zarucni doby a po jejim uplynuti muzete zakoupit dalsi sluzby, naptiklad podporu
pro hardware, operacni systémy a aplikacni programy spolecnosti IBM i jinych
spolecnosti; instalaci a konfiguraci siti; opravy a vlastni instalace vylepsené¢ho nebo
roz$ifeného hardwaru. Dostupnost sluzeb a jejich nazvy se v riznych zemich lisi.

Dalsi informace o téchto sluzbach naleznete v elektronické dokumentaci.
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Dodatek. Zaruéni ustanoveni a poznamky

Tento dodatek obsahuje zaruc¢ni ustanoveni k produktu a dalsi poznamky.

Zarucni ustanoveni
(Z2125-5697-01 11/97)

Tato zaruka se vztahuje na zemé Evropy, Stfedniho Vychodu a Afriky (EMEA)
s vyjimkou Turecka a sestava ze dvou casti. Peclive si piectéte obe Casti.

Prohlaseni spole¢nosti IBM o zaruce po celém svété kromé
Kanady, Portorika, Turecka, Spojenych statu (Cast 1- Obecné
podminky)

Tyto zarucni podminky se skladaji ze dvou casti, z ¢asti 1 - Obecna ustanoveni a z casti
2 - Ustanoveni specifickd pro jednotlivé staty. Ustanoveni ¢asti 2 mohou nahradit nebo
zménit ustanoveni casti 1. Zaruky poskytované spolecnosti IBM uvedené v tomto
prohlaseni o zaruce se vztahuji pouze na pocitace, které zakoupite od spolecnosti IBM
nebo jejiho prodejce pro vlastni pouziti, a ne pro dalsi prodej. Terminem “pocitac” se
oznacuje pocitac IBM, jeho soucasti, konverze, upgrade, prvky, prislusenstvi nebo jejich
kombinaci. Termin “pocitac” nezahrnuje softwarové programy, ai uz
predinstalované,instalované dodatec¢né nebo jinym zpiisobem. Pokud spolecnost IBM
vyslovné neurci jinak, vztahuji se tyto zarucni podminky pouze na stat, v némz jste
pocitac ziskali. Tyto zarucni podminky nemohou v Zadném pripadeé ovlivnit nebo omezit
zakonna prava spotrebitele. Mate-li jakékoliv dotazy, obraite se na spolecnost IBM nebo
vaseho prodejce.
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Pocitac -
* NetVista A40 typy 6830, 6840
* NetVista A40p typ 6569, 6579, 6649, 6837, 6841, 6847

Zarucni doba*

* Bangladés, Cina, Hongkong, Indie, Indonésie, Malajsie, Filipiny, Singapur, Sri Lanka,
Tchaj-wan, Thajsko a Vietnam - dily: tfi (3) roky; prace: jeden (1) rok **

« Japonsko - dily: jeden (1) rok; prace: jeden (1) rok

* Ostatni neuvedené zeme - dily: tii (3) roky; prace: tii (3) roky
Pocitac - NetVista A40 typ 6568, 6648, 6578

Zarucni doba*
* USA, Kanada, EMEA a Latinskda Amerika - dily: tfi (3) roky prace: tfi (3) rokys
« Japonsko - dily: jeden (1) rok; prace: jeden (1) rok

* Ostatni neuvedené zeme - dily: tii (3) roky; prace: jeden (1) rok **
Pocitaé - NetVista A40 typ 6831

Zarucni doba*
* EMEA - dily: tii (3) roky; prace: tfi (3) roky

* Ostatni neuvedené zeme - dily: tii (3) roky; prace: jeden (1) rok **
Pocitac - NetVista A40i typy 2251, 2271

Zaruéni doba*

e USA a Portoriko - dily: tii (3) roky; prace: tii (3) roky

* Ostatni neuvedené zeme - dily: jeden (1) rok; prace: jeden (1) rok

*Informace tykajici se zarucniho servisu vam budou poskytnuty v misté prodeje. U nékterych
pocitaci IBM vznika narok na zarucni servis poskytovany v misté zakaznika (v zavislosti na zemi,
v niz je servis poskytovan).

** Firma IBM bude poskytovat v ramci zarucniho servisu bezplatné:

1. Dilya praciv prvnim roce zaru¢niho obdobi.

2. Jen dily metodou vymény, v druhém a tietim roce zaru¢niho obdobi.

Firma IBM vam bude t¢tovat veskerou praci vykonanou pii provadéni oprav a vymeén.

Zaruka IBM na pocitace

Spolecnost IBM zarucuje, ze kazdy pocita¢ 1) neobsahuje vady materialu a zpracovani
a 2) je v souladu se specifikacemi oficidln¢ zvetejnénymi spolecnosti IBM. Zarucni
dobou pocitace se rozumi obdobi pevné urcené délky pocinajici datem instalace. Datem
instalace je v tomto pfipadé datum uvedené na prodejnim dokladu, pokud spole¢nost
IBM nebo ptislusny prodejce neurci jinak.

24 Uvodni pfirucka



V pribéhu zarucni doby bude spole¢nost IBM nebo ptislusny prodejce (byl-li
spolecnosti IBM povéien poskytovanim zarucniho servisu) bezplatn€ poskytovat opravy
tohoto pocitace a vymény soucastek v souladu se zaru¢nim servisem pro tento typ
pocitace a dale bude spravovat a instalovat technické upravy, které se k tomuto pocitaci
budou vztahovat.

Pokud pocitac¢ v prubéhu zarucni doby nefunguje v souladu se zaru¢nimi podminkami

a spolecnost IBM ani ptislusny prodejce nejsou schopni pocitac ani 1) uvést do stavu
odpovidajicitho zaru¢nim podminkam, ani 2) nahradit poc¢itacem, ktery je alespon funkcné
ekvivalentni, mate moznost vratit po¢ita¢ v misté prodeje a bude vam vracena plna
kupni cena. Nahradni pocita¢ nemusi byt novy, ale je zaruceno, ze bude v dobrém
provoznim stavu.

Rozsah zaruky

Tato zaruka nezahrnuje opravy nebo vymeény pocitace, které jsou nasledkem nespravného
pouziti, nehody, modifikace, nevhodného fyzického nebo provozniho prostredi,
nespravné udrzby ze strany uzivatele nebo selhani zpisobeného produktem, za néjz
spole¢nost IBM nenese odpoveédnost. Zaru¢ni podminky jsou poruseny odebranim nebo
zménou identifikacnich §titkti pocitace nebo jeho jednotlivych Casti.

TYTO ZARUKY JSOU VASIMI JEDINYMI ZARUCNIMI PODMINKAMI

A NAHRAZUJi VSECHNY OSTATNi ZARUKY NEBO PODMINKY
VYJADRENE NEBO ODVOZENE VCETNE (ALE NE VYHRADNE)
ODVOZENYCH ZARUK PRODEJNOSTI A VHODNOSTI PRO URCITE
UCELY. KROME SPECIFICKYCH PRAV, KTERE VAM POSKYTUJI TYTO
ZARUCNI PODMINKY, MUZETE MIiT JESTE DALSI PRAVA ZAVISEJICi NA
PRISLUSNYCH PRAVNICH NORMACH. NEKTERE JURISDIKCE
NEPRIPOUSTEJI VYJIMKY NEBO OMEZENI VYSLOVNYCH NEBO
ODVOZENYCH ZARUK; PROTO SE VAS VYSE UVEDENE VYJIMKY

A OMEZENI NEMUSI TYKAT. V TAKOVEM PRIPADE JE PLATNOST
ZARUKY CASOVE OMEZENA POUZE NA UVEDENOU ZARUCNI DOBU. PO
UKONCENI TETO DOBY NEEXISTUJI ZADNE DALSI ZARUKY.

Polozky, na néz se nevztahuje zaruka
Spolecnost IBM nezarucuje, Zze provoz pocitace bude nepterusovany a bezchybny.

Neni-li vyslovn€ uvedeno jinak, spolecnost IBM poskytuje pocitace jinych vyrobci BEZ
JAKEKOLI ZARUKY.

U pocitacu, na které se vztahuje zaruka, bude poskytnuta technicka ¢i jakakoliv jina
podpora jako napt. podpora po telefonu s otazkami typu “jak se déla” a tykajici se

instalace a nastaveni po¢itate BEZ JAKEKOLI ZARUKY.

Zarucni servis
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Chcete-li pro tento poéita¢ ziskat zdruéni servis, obratte se na vaseho prodejce nebo na
spolec¢nost IBM. Mozna budete muset piedlozit doklad o koupi.

Spole¢nost IBM nebo piislusny prodejce poskytuje bud u zékaznika, nebo v servisnim
stfedisku urcity servis (opravy a vymeény), ktery uvadi pocitace do stavu odpovidajiciho
specifikacim zvefejnénym spolecnosti IBM. Informace o dostupnych typech servisu
ziskate od spolecnosti IBM nebo prislusného prodejce. Poskytované sluzby se mohou

v jednotlivych statech lisit. Spolecnost IBM muize vadny pocitac opravit nebo nahradit.

Je-1i soucasti zdruc¢niho servisu vymeéna pocitace nebo jeho soucdsti, stane se puvodni dil
majetkem spolecnosti IBM nebo piislusného prodejce a nahradni soucast piejde do
vaseho vlastnictvi. Soucasné potvrzujete, ze vsechny odstranéné casti jsou ptivodni

a nezménéné. Nahradni soucast nemusi byt nova, ale je zaruceno, ze bude v dobrém
provoznim stavu a bude alespon funkéné ekvivalentni pivodni soucésti. Nahrada vSak
predpoklada, ze na piivodni soucést se vztahuji zaru¢ni podminky.

Jakékoli funkce, konverze nebo upgrade, na néz spolecnost IBM nebo prodejce poskytuji
servis, musi byt instalovany na pocitaci spliiujicim nasledujici podminky: 1) musi se
jednat o explicitné urceny pocitac (s odpovidajicim sériovym Cislem) a 2) pocita¢ musi
byt na technické urovni kompatibilni s provadénou funkci, konverzi nebo upgradem.
Funkce, konverze nebo upgrade Casto vyzaduji vyjmuti urcitych soucasti a jejich vraceni
spolecnosti IBM. Na soucast nahrazujici ptivodni soucast se budou vztahovat zarucni
podminky platné pro puvodni soucast.

Zavazujete se, ze pred vyménou pocitace nebo jeho souéasti, af uz prostfednictvim
spolecnosti IBM nebo prodejce, odstranite vSechny ¢asti, funkce, rozsiteni, pravy
a doplnky, které nepodléhaji témto zarucnim podminkam.

Déle se zavazujete ke splnéni téchto podminek:

1. Zajistite, Ze nebudou existovat zadné pravni prekazky nebo omezeni, které by branily
vymeéné pocitace.

2. Pokud nejste vlastnikem pocitace, ziskate od jeho vlastnika opravnéni k realizaci
zéaruéniho servisu, af uz poskytovaného spole¢nosti IBM nebo prodejcem.

3. Je-li to mozné, budete pted realizaci servisu postupovat takto:

a. Pfiurceni problému, analyze problému a zadosti o servis budete postupovat
podle pokyn, které poskytne spole¢nost IBM nebo prodejce.

b. Zabezpecite viechny programy, data a prostiedky, které jsou v pocitaci ulozeny.

Poskytnete spole¢nosti IBM nebo prodejci dostatecny, volny a bezpecny pristup
k pocitaci a umoznite tak splnéni zavazku.

d. Budete spolecnost IBM nebo prodejce informovat o zméné umisténi pocitace.
Spolecnost IBM zodpovida za ztratu nebo poskozeni vaseho pocitace za téchto

podminek: 1) pocita¢ je v drzeni spolecnosti IBM nebo 2) pocitac je prepravovan v téch
ptipadech, kdy za piepravni naklady zodpovida spolecnost IBM.
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Spolecnost IBM ani vas prodejce neodpovidaji za vase divérné, vlastnické nebo
soukromé informace, které jsou na pocitaci ulozeny ve chvili, kdy jej z jakéhokoli
duavodu vracite spolecnosti IBM nebo prodejci. Vsechny tyto informace byste méli pred
predanim pocitace vymazat.

Vyrobni status

Kazdy pocita¢ IBM je vyroben z novych nebo z novych a dfive pouzitych casti.
V nekterych piipadech pocita¢ nemusi byt novy a mohl byt jiz diive instalovan. Bez
ohledu na stav pocitace budou uplatiiovany piislusné zaru¢ni podminky spolecnosti IBM.

Omezeni zaruky

Muze dojit k situaci, kdy vzhledem k nedodrzeni zavazku ze strany spolecnosti IBM
ziskate narok na nahradu $kody. Bez ohledu na skute¢nost, na jejimz zdkladé vam tento
narok na nahradu skody ze strany IBM vznikl (v¢etné zakladnich poruseni, nedbalosti,
zkresleni skutecnosti nebo dalSich poruseni smluvnich naroki), je odpovédnost
spolecnosti IBM omezena pouze na:

1. zranéni osob (pfipadné umrti) a Skody na nemovitém majetku a na soukromém
hmotném majetku a

2. &astku pokryvajici dalsi skute¢né primé skody, a to bud do celkové vyse 100 000
dolarti (nebo ekvivalentni ¢astky v lokalni mén¢), nebo do vyse skutecnych vydaju
(jedna-li se o opakované vydaje, jsou pouzity vydaje po dobu 12 mésicti) za pocitac,
ktery je pfedmétem naroku (v zavislosti na tom, ktera z obou hodnot je vyssi).
Toto omezeni se rovnéz vztahuje na dodavatele spole¢nosti IBM a na vaseho
prodejce. Predstavuje hranici pro maximalni kolektivni odpovédnost spolec¢nosti
IBM, dodavatelt spolecnosti IBM a vaseho prodejce.

SPOLECNOST IBM V ZADNEM PRIPADE NEODPOVIDA: 1) ZA NAROKY
TRETICH STRAN VZNESENYCH VUCI VAM ZA ZPUSOBENE SKODY

(S VYJIMKOU NAROKU UVEDENYCH V PRVNIM BODE VYSE); 2) ZA
ZTRATU NEBO POSKOZENI VASICH ZAZNAMU NEBO DAT; ANI 3) ZA
SPECIALNIi, NAHODNE NEBO NEPRIME SKODY ANI ZA DALSI MOZNE
EKONOMICKE ZTRATY (VCETNE USLEHO ZISKU), A TO ANI V PRIiPADE,
ZE SPOLECNOST IBM, DODAVATELE SPOLECNOSTI IBM NEBO VAS
PRODEJCE BYLI O TETO MOZNOSTI INFORMOVANI. NEKTERE
JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI VYJIMKY NEBO OMEZENi NAHODILYCH
CINASLEDNYCH SKOD; V TAKOVEM PRIPADE SE VAS VYSE UVEDENE
VYJIMKY A OMEZENI NETYKAJI.

Cast 2 - Podminky specifické pro jednotlivé zemé
ASIE A PACIFICKA OBLAST
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AUSTRALIE: Zaruka IBM pro poéitate: K tomuto oddilu je pfidan nasledujici
odstavec:

Zaruky urcené v tomto oddilu jsou dodatkem k pravim, které pro vas mohou vyplyvat
ze zékona Trade Practices Act z roku 1974 nebo jiné legislativy a jsou omezeny pouze
v rozsahu povoleném prislusnou legislativou.

Rozsah zaruky: Nasledujici text nahrazuje prvni a druhou vétu tohoto oddilu:

Tato zaruka nezahrnuje opravy nebo vymeény pocitace, které jsou nasledkem nespravného
pouziti, nehody, modifikace, nevhodného fyzického nebo provozniho prostiedi, provozu
v jiném nez uréeném provoznim prostredi, nespravné udrzby ze strany uzivatele nebo
selhani zptisobeného produktem, za néjz spole¢nost IBM nenese odpoveédnost.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu je pfidan nasledujici text:

Jestlize spolecnost IBM porusi podminky nebo zaruky odvozené ze zdkona Trade
Practices Act z roku 1974, je odpovédnost spole¢nosti IBM omezena na opravu nebo
vymeénu zbozi nebo na dodani ekvivalentniho zbozi. Jestlize se takové podminky nebo
zéaruky vztahuji k pravu prodeje, odloucenému vlastnictvi ¢i spravedlivému vlastnickému
naroku nebo je zbozi druhu obvykle ziskavaného pro osobni, domaci ¢i rodinné pouziti
nebo spotiebu, pak nelze aplikovat zadna omezeni z tohoto odstavce.

CINSKA LIDOVA REPUBLIKA: Zakon, ktery je v platnosti: K tomuto ustanoveni
je pridano nasledujici sdéleni:
Toto ustanoveni je v souladu s pravem statu New York.

INDIE: Omezeni odpovédnosti: Nasledujici odstavce nahrazuji polozky 1 a 2 tohoto
oddilu:

1. zodpovédnost za zranéni osob (piipadné umrti) a Skody na nemovitém majetku a na
soukromém hmotném majetku bude omezena pouze na zranéni a Skody zptisobené
nedbalosti ze strany spolecnosti IBM;

2. v pripadé vzniku jakychkoliv skute¢nych skod zavinénych nedodrzenim zaru¢nich
nebo souvisejicich podminek spolecnosti IBM bude vyse odpoveédnosti spolecnosti
IBM omezena vysi castky, kterou jste zaplatili za pocitac, jenz je pfedmétem naroku.

NOVY ZELAND: Zaruka IBM pro potitaée: K tomuto oddilu je pfidan nasledujici
odstavec:

Zaruky urcené v tomto oddilu jsou dodatkem k pravim, které pro vas mohou plynout ze
zakona Consumer Guarantees Act z roku 1993 nebo jiné legislativy, které nemohou byt
vylouc¢eny nebo omezeny. Zakon Consumer Guarantees Act z roku 1993 se na zbozi,
které spolecnost IBM poskytuje, nevztahuje, jestlize zbozi slouzi pro obchodni ucely, jak
je definovano v zakonu.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu je pfidan nasledujici text:

Jestlize nejsou pocitace ziskany pro obchodni ucely, jak je definovano v zakonu
Consumer Guarantees Act z roku 1993, jsou omezeni v tomto oddilu podtizena
omezenim tohoto zakona.
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EVROPA, STREDNI VYCHOD, AFRIKA (EMEA)

Nasledujici ustanoveni se vztahuji na v§echny staty EMEA.

Tyto zarucni podminky se vztahuji na pocitace zakoupené od prodejcti IBM. Pokud jste
tento pocita¢ zakoupili od spolec¢nosti IBM, maji pied témito zaru¢nimi podminkami
prednost ustanoveni a podminky smlouvy se spole¢nosti IBM.

Zarucni servis

Pokud jste pocitac IBM zakoupili v Belgii, v Dansku, v Estonsku, ve Finsku, ve
Francii, v Irsku, na Islandu, v Italii, v Litvé, v Loty$sku, v Lucembursku, v Némecku,
v Nizozemsku, v Norsku, v Portugalsku, v Rakousku, v Recku, ve Spanélsku, ve
Svédsku, ve Svycarsku nebo ve Velké Britanii, lze zaru¢ni servis na tento poéitaé
realizovat bud (1) u prodejce IBM, ktery ma opravnéni poskytovat zaruéni servis, nebo
(2) u spolecnosti IBM, a to v libovolném z téchto statu.

Pokud jste pocitac IBM zakoupili v Albanii, v. Arménii, v Bélorusku, v Bosné

a Hercegoving, v Bulharsku, v Ceské republice, ve Federativni republice Jugoslavie,
v Gruzii, v Chorvatsku, v Madarsku, v Kazachstanu, v Kirgizstanu, v byvalé
jugoslavské republice Makedonie, v Moldavii, v Polsku, v Rumunsku, v Rusku, ve
Slovenské republice, ve Slovinsku nebo na Ukrajin€, 1ze zaru¢ni servis na tento pocitac
realizovat bud (1) u prodejce IBM, ktery ma opravnéni poskytovat zaruéni servis, nebo
(2) u spolecnosti IBM, a to v libovolném z téchto statu.

Tyto zarucni podminky podléhaji pfislusnym pravnim normam a specifickym
ustanovenim jednotlivych statii a jsou feSeny v souladu se soudnim systémem statu,

v némz je zarucni servis realizovan. Pokud je vSak zarucni servis realizovan v Albanii,
v Arménii, v Bélorusku, v Bosn¢ a Hercegoving, v Bulharsku, v Ceské republice, ve
Federativni republice Jugoslavie, v Gruzii, v Chorvatsku, v Ma&arsku, v Kazachstanu,
v Kirgizstanu, v byvalé jugoslavské republice Makedonie, v Moldavii, v Polsku,

v Rumunsku, v Rusku, ve Slovenské republice, ve Slovinsku nebo na Ukrajing,
podléhaji tyto zaruéni podminky rakouskému pravnimu systému.

Nasledujici ustanoveni se vztahuji na prislusnou zemi:

EGYPT: Omezeni odpovédnosti: Nasledujici text nahrazuje polozku 2 tohoto oddilu:

2. v pripadé vzniku dalsich skutecnych ptimych skod bude odpovédnost spolecnosti IBM
omezena na celkovou ¢astku, kterou jste zaplatili za pocitac, jenz je predmétem naroku.

Ustanoveni tykajici se dodavatelt a prodejct (nezménéno).

FRANCIE: Omezeni odpovédnosti: Nasledujici text nahrazuje druhou vétu prvniho
odstavce tohoto oddilu:
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Bez ohledu na skutecnost, na jejimz zaklad¢ vam tento narok na nahradu skody ze strany
IBM vznikl, je odpovédnost spolec¢nosti IBM omezena pouze na: (polozky 1 a 2
zustavaji nezmeénény)

NEMECKO: Zaruka IBM pro poéitaée: Nésledujici text nahrazuje prvni vétu prvniho
odstavce tohoto oddilu:

Zaruka pocitace IBM pokryva funkénost pocitace pii bézném pouzivani a shodu pocitace
s prislusnymi specifikacemi.

K tomuto oddilu jsou piidany nasledujici odstavce:
Minimalni zaru¢ni doba pro pocitac je Sest mesicti.

Pokud neni spolecnost IBM ¢i prodejce schopen opravit pocita¢ IBM, miizete pozadat
o castecné vraceni penéz ve vysi odpovidajici snizené hodnoté neopraveného pocitace ¢i
pozadat o zruseni smlouvy tykajici se tohoto poCitace a dostat penize zpét.

Rozsah zaruky: Druhy odstavec neplati.

Zaruéni servis: K tomuto oddilu je pridan nasledujici text:
Béhem zaru¢ni doby bude doprava poskozeného pocitace do spolecnosti IBM provedena
na naklady spole¢nosti IBM.

Stav vyroby: Nasledujici odstavec nahrazuje tento oddil:
Kazdy pocitac je nové vyroben. Milize obsahovat kromée novych ¢asti i Casti jiz pouzité.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu je pfidan nasledujici text:
Omezeni a vyjimky uréené v Zarucnich podminkach se nevztahuji na skody zptisobené
spolecnosti IBM zamérné nebo hrubou nedbalosti a na vyjadienou zaruku.

V polozce 2 nahradte “U.S. $100,000” textem “1.000.000 DEM.”

Na konec prvniho odstavce polozky 2 je ptidana tato véta:
Odpovédnost spolecnosti IBM v tomto bod¢ je omezena na poruseni zékladnich
podminek smlouvy v piipadech nedbalosti.

IRSKO: Rozsah zaruky: K tomuto oddilu je pfidan nasledujici text:

Krome vyslovné uvedeného v téchto podminkach, vSech zdkonnych podminkach véetné
odvozenych zaruk, ale bez Gjmy na obecnosti v§eho piedchoziho, jsou vSechny zaruky
odvozené ze zadkona Sale of Goods Act z roku 1893 nebo zakona Sale of Goods and
Supply of Services Act z roku 1980 takto vylouceny.

Omezeni odpovédnosti: Nasledujici text nahrazuje polozky 1 a 2 prvniho odstavce
tohoto oddilu:

1. smrt, zranéni ¢i poskozeni nemovitého majetku zptsobené vyhradné nedbalosti
spolecnosti IBM; a 2. objem vSech dalsich skute¢nych ptimych skod, az do vyse 75 000
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irskych liber nebo 125 procent vydajti (jedna-li se o opakované vydaje, jsou pouzity
vydaje po dobu 12 mésici) za pocitac, ktery je predmétem ¢i pri¢inou naroku.

Ustanoveni tykajici se dodavatelii a prodejct (nezménéno).

Na konec tohoto oddilu je ptidan nasledujici odstavec:

Odpoveédnost spolecnosti IBM i vase celkové opravné prostiedky, bez ohledu na to, zda
jsou uvedeny ve smlouvé ¢i vznikly jako poruseni prava, budou s ohledem na libovolné
standardni situace omezeny pouze na skody.

ITALIE: Omezeni odpovédnosti: Nasledujici text nahrazuje druhou vétu prvniho
odstavce:

V téchto ptipadech, neni-li pravné stanoveno jinak, zodpovida spolecnost IBM pouze za
toto: (polozka 1 nezménéna) 2) v pripad¢ vzniku jakychkoliv skutecnych skod
zavinénych nedodrzenim zaru¢nich nebo souvisejicich podminek spolec¢nosti IBM bude
vySe odpoveédnosti spolecnosti IBM omezena vysi ¢astky, kterou jste zaplatili za pocitac,
ktery je pfedmétem naroku.

Ustanoveni tykajici se dodavatelti a prodejct (nezménéno).

Nasledujici odstavec nahrazuje druhy odstavec tohoto oddilu:

Neni-li pravné stanoveno jinak, neodpovida spolecnost IBM ani jeji prodejce za zadné
z nasledujicich polozek: (polozky 1 a 2 nezménény) 3) nepiimé skody, a to ani

v piipadé, ze jsou o moznosti téchto skod spolecnost IBM ¢i jeji prodejce informovani.

JIHOAFRICKA REPUBLIKA, NAMIBIE, BOTSWANA, LESOTHO

A SVAZIJSKO: Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu je pfidan nasledujici text:
Celkova zodpovédnost spolecnosti IBM za skutecné skody vzniklé nedodrzenim
zarucnich podminek a souvisejicich podminek ze strany spole¢nosti IBM bude omezena
na ¢astku, kterou jste zaplatili za pocitac, jenz je predmétem naroku.

TURECKO: Stav vyroby: Tento oddil je nahrazen nésledujicim textem:
Spole¢nost IBM realizuje objednavky zakazniki na pocitace IBM jako nove vyrobené
v souladu s vyrobnimi standardy spolec¢nosti IBM.

SPOJENE KRALOVSTVI: Omezeni odpovédnosti: Nasledujici text nahrazuje

polozky 1 a 2 prvniho odstavce tohoto oddilu:

1. smrt, zranéni osob ¢i poskozeni nemovitého majetku zptisobené vyhradné nedbalosti
spole¢nosti IBM;

2. objem libovolnych dalsich skutecnych piimych skod ¢i ztrat, az do vyse 150 000 liber
sterlinkti ¢i 125 procent vydaju (jedna-li se o opakované vydaje, jsou pouzity vydaje
po dobu 12 mesicu) za pocitac, ktery je predmétem ¢i pfi¢inou naroku.

K tomuto odstavci je pridan nasledujici text:
3. poruseni zavazkut spolecnosti IBM odvozenych z casti 12 zakona Sale of Goods Act

z roku 1979 nebo casti 2 zékona Supply of Goods and Services Act z roku 1982.
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Ustanoveni tykajici se dodavatelii a prodejct (nezménéno).

Ke konci tohoto oddilu je pridan nasledujici text:

Odpovédnost spolecnosti IBM i vase celkové opravné prostiedky, bez ohledu na to, zda
jsou uvedeny ve smlouvé ¢i vznikly jako poruseni prava, budou s ohledem na libovolné
standardni situace omezeny pouze na skody.

SEVERNI AMERIKA

KANADA: Zaru¢ni servis: K tomuto oddilu je pfidan nasledujici text:
Zarucni servis spolecnosti IBM kontaktujte na telefonnim cisle 1-800-565-3344.V
Torontu volejte 416-383-3344.

SPOJENE STATY AMERICKE: Zaruéni servis: K tomuto oddilu je pidan
nasledujici text:
Zarucni servis spolecnosti IBM kontaktujte na telefonnim cisle 1-800-772-2227.

Poznamky

Tato publikace je urena pro produkty a sluzby nabizené v USA.

Spolec¢nost IBM nemusi v ostatnich zemich nabizet produkty, sluzby a funkce popsané
v tomto dokumentu a obsazené informace se mohou bez upozornéni zménit. Informace
o produktech a sluzbach, které jsou momentalné ve vasi zemi dostupné, mtizete ziskat
od zastupce spole¢nosti IBM pro vasi oblast. Zadny z odkazi na produkty, programové
vybaveni nebo sluzby neni zamyslen jako tvrzeni, ze 1ze pouzit pouze tyto produkty,
programové vybaveni nebo sluzby spolecnosti IBM. Jako ndhrada mohou byt pouzity
libovolné funkéné ekvivalentni produkty, programové vybaveni nebo sluzby, které
neporusuji zadné intelektualni vlastnické pravo spolec¢nosti IBM. Uzivatel je vSak
zodpovedny za posouzeni a ovéfeni ¢innosti kazdého produktu, programu nebo sluzby,
které neposkytuje firma IBM.

Spole¢nost IBM muize mit patenty nebo podané zadosti o patent, které zahrnuji predmét
tohoto dokumentu. Vlastnictvi tohoto dokumentu vam nedava zadna prava k témto
patentim. Pisemné zadosti o licenci muzete posilat na adresu:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Nasledujici odstavec se netyka Velké Britanie nebo kterékoliv jiné zemé, kde takova
opatieni odporuji mistnim zakonim SPOLECNOST INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES CORPORATION TUTO PUBLIKACI POSKYTUJE
TAKOVOU, JAKA JE, BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK, VYJADRENYCH NEBO
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ODVOZENYCH, VCETNE, ALE NE VYHRADNE, ODVOZENYCH ZARUK
PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO DANY UCEL. Nékteré pravni Fady
nepripoustéji omezeni ¢i vyvazani se ze zaruk nebo odpovédnosti za nasledné ¢i
nepredvidatelné skody. V takovém pripadé se na vas vyse uvedené omezeni
nevztahuje.

Tato publikace muze obsahovat technické neptesnosti nebo typografické chyby.
Informace zde uvedené jsou pravideln¢ aktualizovany a v pfistich vydanich této
publikace jiz budou tyto zmény zahrnuty. Spole¢nost IBM ma pravo kdykoliv bez
upozornéni zdokonalovat nebo ménit produkty a programy popsané v této publikaci.
Jakékoli odkazy v této piirucce na stranky WWW jinych spolecnosti nez IBM jsou
poskytovany pouze pro vétsi pohodli uzivatele a nemohou byt zadnym zptisobem
vykladany jako schvaleni téchto stranek WWW spole¢nosti IBM. Materialy obsazené na
takovych strankach WWW nejsou soucasti materialt tohoto produktu spole¢nosti IBM

a mohou byt pouzivany pouze na vlastni riziko. Spolecnost IBM mize, pokud to
povazuje za vhodné, pouzivat nebo distribuovat libovolné informace, které ji poskytnete,
aniz by tim vznikl jakykoli zadvazek spole¢nosti IBM viici vam.

Zpracovani udaju o datu

Tento hardwarovy produkt IBM a softwarové produkty IBM, které mohou byt dodavany
s nim, byly navrzeny tak, aby pfi pouziti v souladu s pfilozenou dokumentaci
zpracovavaly udaje o datuv 20.a 21. stoleti a mezi nimi spravng, a sice za
predpokladu, ze vsechny dalsi produkty (napt. software, hardware a firmware) pouzivané
s témito produkty si s nimi vymeéiuji spravné udaje o datu.

Firma IBM nemize piebirat odpoveédnost za schopnost produktii od jinych vyrobctu
zpracovat udaje o datu, a to ani v piipade, Ze tyto produkty jsou predinstalovany nebo
jinym zpusobem distribuovany firmou IBM. Chcete-li zjistit schopnosti téchto produkti
a tyto produkty piipadné aktualizovat, kontaktujte piimo prodejce odpovédné za tyto
produkty. Tento hardwarovy produkt spolecnosti IBM nemize zabranit chybam, ke
kterym muze dojit, pokud software, aktualizace nebo periferni zatizeni, kterd pouzivate
nebo se kterymi dochdzi k vyméné dat, nezpracovavaji o datu spravné.

Toto je vyjadieni pfipravenosti pro prechod na rok 2000.

Ochranné znamky
Nasledujici nazvy jsou ochrannymi znamkami spolecnosti IBM Corporation v USA nebo
v jinych zemich:

HelpCenter

IBM

NetVista

Asset ID

Microsoft, Windows, Windows NT a Windows 2000 jsou ochranné znamky spolecnosti
Microsoft Corporation.
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Dalsi jména spolecnosti, produktii nebo sluzeb mohou byt ochrannymi znamkami jinych
spolecnosti.

Poznamky o elektronickych emisich

Tento pocitac je klasifikovan jako digitalni zafizeni tfidy B. Nicméné obsahuje
vestavénou sitovou kartu (NIC), kterd je bé&hem ¢&innosti povazovana za digitalni zafizeni
tiidy A. Navic NetVista A40i typt 2251 a 2271 a NetVista A40 typ 6831 jsou
povazovany za digitalni zafizeni tfidy A v ptipad¢, Ze je nainstalovano zatizeni
8X/4X/32X CD-RW a pii pouziti sluchatkového konektoru v zafizeni CD-RW.
Ohodnoceni zatizeni a prohldeni o shodg tfidy A jsou primarni, nebot pfitomnost
volitelnych komponent tfidy A nebo sitovych kabeld tiidy A méni celkové hodnoceni
tohoto pocitace na digitalni zafizeni tfidy A.

Poznamky pro tfidu B

* NetVista A40 typ 6568, 6578, 6648, 6830, 6831 a 6840
* NetVista A40i typy 2251 a 2271

* NetVista A40p typ 6569, 6579, 6649, 6837, 6841 a 6847

Prohlaseni o shodé s FCC (Federal Communications
Commission)

Toto zafizeni bylo testovano a vyhovuje limitim pro digitalni zatizeni tiidy B dle
smérnic FCC, ¢ast 15. Tyto limity byly stanoveny tak, aby poskytovaly dostatecnou
ochranu proti $kodlivému ruseni instalaci v obytnych castech. Toto zafizeni vytvari,
pouziva a muize vysilat vysokofrekvenéni viny, a pokud neni instalovano a pouzivano
v souladu s instrukcemi, muze zpusobit skodlivé ruseni radiovych komunikaci. Neni ale
vylouceny vyskyt ruseni v nékterych jednotlivych instalacich. Pokud zatizeni rusi
rozhlasovy nebo televizni piijem, coz lze ovefit zapnutim a vypnutim zafizeni, m¢l by se
uzivatel pokusit o napravu nasledujicimi postupy:

* Pfesmérovat nebo premistit piijimaci anténu.

» Zvéetsit vzdalenost mezi zatizenim a piijimacem.

* Zapojit zatizeni do jiného zasuvkového okruhu nez je pfipojen piijimac.

* Pozadat o pomoc autorizovaného prodejce IBM nebo pracovniky servisu.

Musi se pouzivat fadn¢ izolované a uzemnéné kabely a konektory tak, aby byly
dodrzeny limity vyzafovani dle FCC. Radné kabely a konektory je mozno zakoupit

u autorizovanych prodejcti IBM. Spole¢nost IBM nezodpovida za ruseni rozhlasu ani
televize zptisobené pouzitim jinych kabelti a konektorti nez se doporucuje nebo
neopravnénymi zménami ¢i modifikacemi tohoto zatizeni. Neopravnéné zmény nebo
modifikace by mohly zbavit uzivatele prava pouzivat toto zafizeni.

Toto zafizeni je v souladu se smeérnicemi FCC, ¢ast 15. Provoz je podminén splnénim
dvou nasledujicich podminek: (1) toto zafizeni nezptisobi Skodlivé ruseni a (2) musi byt
odolné proti jakémukoli ruSeni, véetné ruseni, které muize zptisobit nezadouci funkei
zafizeni.
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Odpovédna strana:
International Business Machines Corporation
New Orchard Road
Armonk, NY 10504
Telephone: 1-919-543-2193

Primyslova vyhlaska Kanady o shodé s emisni tiidou B
Tento digitalni pfistroj tfidy B je ve shod¢ s kanadskou ICES-003.
Prohlaseni o shodé s direktivami EMC Evropské unie

Tento vyrobek odpovida pozadavkim na ochranu podle smérnice Evropského
spolecenstvi ¢islo 89/336/EEC o sblizeni zdkonu Clenskych stati tykajicich se
elektromagnetické kompatibility. Spole¢nost IBM nemtize ptijmout zodpovédnost za
jakakoli selhani zajisténi bezpecnostnich pozadavki vyplyvajici z nedoporuc¢enych uprav
tohoto produktu, véetné jeho pouziti s kartami od jiného vyrobce nez IBM.

Tento produkt byl testovan a shledan vyhovujicim limitim pro zafizeni IT tfidy B podle
standardu CISPR 22/European Standard EN 55022. Limity tfidy B byly odvozeny pro
domaci prostredi, aby byla zajisténa dostatecna ochrana proti interferenci

s licencovanymi komunikacnimi zatizenimi.

Poznamky pro tfidu A

* NetVista A40 typ 6568, 6578, 6648, 6830, 6831 a 6840
* NetVista A40i typy 2251 a 2271

* NetVista A40p typ 6569, 6579, 6649, 6837, 6841 a 6847

Prohlaseni o shodé s FCC (Federal Communications
Commission)

Toto zafizeni bylo testovano a vyhovuje limitim pro digitalni zatizeni tiidy A dle
smérnic FCC, ¢ast 15. Tyto limity byly stanoveny tak, aby poskytovaly dostatecnou
ochranu proti skodlivému ruseni, kdyz se zafizeni pouziva v komercnim prostredi. Toto
zatizeni vytvari, pouziva a muze vysilat vysokofrekven¢ni viny, a pokud neni
instalovano a pouzivano se v souladu s instrukcemi uvedenymi v manudlu, mize
zpusobit skodlivé ruseni radiovych komunikaci. Provoz tohoto zafizeni v obytnych
oblastech pravdépodobné zptisobi skodlivé ruseni a v tomto piipadé bude uzivatel
pozadan, aby toto ruSeni odstranil na vlastni naklady.

Musi se pouzivat fadn¢ izolované a uzemnéné kabely a konektory tak, aby byly
dodrzeny limity vyzafovani dle FCC. Spole¢nost IBM nezodpovida za ruseni rozhlasu ani
televize zpisobené pouzitim jinych kabelt a konektort nez se doporucuje nebo
neopravnénymi zmeénami ¢i modifikacemi tohoto zafizeni. Neopravnéné zmeény nebo
modifikace by mohly zbavit uzivatele prava pouzivat toto zafizeni.
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Toto zafizeni je v souladu se smérnicemi FCC, ¢ast 15. Provoz je podminén splnénim
dvou nasledujicich podminek: (1) toto zafizeni nezptsobi Skodlivé ruSeni a (2) musi byt
odolné proti jakémukoli ruseni, véetné ruseni, které muze zpusobit nezadouci funkei
zafizeni.

Primyslova vyhlaska Kanady o shodé s emisni tFidou A
Tento digitalni pfistroj tfidy A je ve shodé s kanadskou ICES-003.
Prohlaseni o shodé zarizeni tiidy A pro Australii a Novy Zéland

Upozornéni: Toto je produkt tiidy A. V rezidencnim prostiedi muize tento produkt
zpusobit ruseni telekomunikacnich zafizeni. V tom pripadé muize byt na uzivateli
pozadovano provést odpovidajici méfeni.

Prohlaseni o shodé s direktivami EMC Evropské unie

Tento vyrobek odpovida pozadavkim na ochranu podle smérnice Evropského
spolecenstvi ¢islo 89/336/EEC o sblizeni zakonu ¢lenskych statl tykajicich se
elektromagnetické kompatibility. Spole¢nost IBM nemtize piijmout zodpovédnost za
jakékoli selhani zajisténi bezpecnostnich pozadavki vyplyvajici z nedoporucenych uprav
tohoto produktu, v¢etné jeho pouziti s kartami od jiného vyrobce nez IBM.

Tento produkt byl testovan a spliuje limity pro zafizeni IT tfidy A dle standardu CISPR
22 / European Standard EN 55022. Limity tfidy A byly odvozeny pro komeréni

a prumyslové prostiedi, aby byla zajisténa dostate¢na ochrana proti interferenci

s licencovanymi komunika¢nimi zafizenimi.

Upozornéni: Toto je produkt tiidy A. V rezidencnim prostiedi muze tento produkt
zpusobit ruseni telekomunikacnich zatizeni. V tom pfipadé¢ muze byt na uzivateli
pozadovano provést odpovidajici méfeni.

Pozadavky FCC (Federal Communications Commission)
a telefonnich spoleénosti

1. Tento pfistroj je v souladu s ¢asti 68 smérnic FCC. Toto zafizeni je opatfeno
stitkem, ktery mimo jiné obsahuje registracni cislo FCC, ¢islo USOC a ¢islo REN
(Ringer Equivalency Number) pro toto zafizeni. V ptipad¢ potieby poskytnéte tyto
udaje telefonni spolecnosti.

Poznamka: Je-li toto zafizeni interni modem, je soucasti dodavky také druhy stitek
s Cislem registrace FCC. Tento $titek muizete pfipevnit na kryt pocitace,
kde je tento modem instalovan, pfipadné€ na externi zafizeni DAA.
Tento stitek umistéte na snadno pfistupné misto, abyste mohli informace
na ném uvedené snadno sdélit telefonni spolecnosti.
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2. Cislo REN slouzi k ur&eni poétu zafizeni, kterd miizete pfipojit ke své telefonni
lince, aniz by to mélo vliv na vyzvanéni téchto zatizeni pti ptichozim hovoru. Ve
vétsing oblasti (ale ne ve vSech) by soucet Cisel REN vsech pfipojenych zatizeni
nemel prekrocit hodnotu pét (5). Cheete-li se ujistit, kolik zatizeni miizete piipojit ke
své telefonni lince v zavislosti na hodnotach REN, zavolejte své telefonni
spolecnosti a zeptejte se na maximalni hodnotu REN pro oblast, ve které se
nachazite.

3. Pokud by zafizeni bylo pfic¢inou poruch v telefonni siti, mize telefonni spolecnost
docasn¢ prerusit vase ptipojeni. Je-li to mozné, budete na tuto moznost predem
upozornéni; pokud neni upozornéni predem mozné, budete upozornéni co nejdiive.
Budete pouceni o svych pravech vznést stiznost k utadu FCC.

4. Vase telefonni spolecnost mize ve svych zatizenich, prostiedcich, akcich nebo
postupech provést takové zmény, které ovlivni fadnou funkci vaseho zafizeni.

V takovém pripadé budete piedem upozornéni, abyste mohli zajistit nepieruseny
provoz.

5. Pokud byste s timto produktem méli jakékoli problémy, spojte se s autorizovanym
prodejcem nebo zavolejte spolecnosti IBM. V. USA volejte spolecnost IBM na ¢isle
1-800-772-2227. V Kanadé¢ volejte spolecnost IBM na cisle 1-800-565-3344. Mozna
budete muset piedlozit doklad o koupi.

Telefonni spole¢nost vas miize pozadat o odpojeni tohoto zatizeni od telefonni sité
az do doby, kdy bude problém vyiesen nebo dokud se neujistite, ze zafizeni
nevykazuje zadné vady.

6. Provadéni oprav zakaznikem neni piipustné. Pokud pfti provozu zatizeni dochazi
k problémuim, spojte se s autorizovanym prodejcem nebo si piectéte informace
v casti Diagnostika v této ptirucce.

7. Toto zafizeni nesmi byt pouzivano prostrednictvim mincovnich automatti
provozovanych telefonni spolecnosti. Pripojeni ke skupinové ucastnické lince
podléha statem urcenym tarifim. Informace ziskate u zastupce statni spravy nebo
spolecnosti.

8. Pii zadosti o sluzbu sifového rozhrani (NI) od mistni telefonni spole¢nosti pozadujte
usporadani USOC RJ11C.

Certifikacni stitek afadu Canadian Department of Communications

POZNAMKA: Stitek kanadského komunikaéniho ufadu identifikuje certifikované
zatizeni. Tento certifikat znamena, ze zafizeni spliuje stanovené ochranné, provozni

a bezpecnostni pozadavky pro telekomunikaéni sif, jak jsou specifikovany

v dokumentech s technickymi pozadavky na koncova zafizeni. Ufad nezaruduje, Ze toto
zafizeni bude pracovat ke spokojenosti zakaznika.

Pred instalaci tohoto zatizeni by se m¢l uzivatel ujistit, Ze je mozné zatizeni pripojit
k prostredkim mistni telekomunikacni spolec¢nosti. Zatizeni je také nutné instalovat
ptipustnou metodou piipojeni. Zakaznik si musi byt v takovych piipadech védom toho,
ze shoda s vySe uvedenymi podminkami nezarucuje omezeni nekterych rozsitenych
sluzeb. Opravy certifikovanych zatizeni by mély byt koordinovany zastupcem urcenym
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dodavatelem. Libovolné zmény a upravy provedené uzivatelem, stejné jako chybna
funkce zatizeni, mohou vést telekomunikacni spolecnost k vysloveni pozadavku na
odpojeni tohoto zatizeni.

Uzivatelé by se méli ve vlastnim zdjmu piesveédcCit, ze uzemnéni elektricke site,
telefonnich linek a kovovy vodovodni rozvod jsou spolu propojeny. Tento piedpoklad
muze byt zvlast dilezity ve venkovskych oblastech.

Upozornéni: Uzivatelé by se nem¢li sami pokouset o provedeni takového propojent,
ale méli by kontaktovat piislusny inspekéni urad, ptipadné elektrikaie.

POZNAMKA: Cislo REN (Ringer Equivalence Number) pfifazené kazdému
koncovému zafizeni pomaha urcit maximalni pocet koncovych zafizeni, které 1ze ptipojit
k telefonnimu rozhrani. Na telefonni rozhrani smi byt napojen libovolny pocet zatizeni,
ale soucet cisel REN vsech pfipojenych zatizeni nesmi piekrocit hodnotu 5.

Poznamka k napajecimu kabelu

Spole¢nost IBM v zdjmu vasi bezpecnosti poskytuje k tomuto vyrobku napajeci kabel,
ktery splnuje elektrické pozadavky platné ve vasi zemi. Tento kabel zapojte do fadné
zapojené zasuvky elektrické sit¢; zamezite tim nebezpeci urazu elektrickym proudem.

Kabely IBM pouzivané na uzemi USA a Kanady jsou uvedeny v seznamu UL
(Underwriter’s Laboratories) a odpovidaji standardim CSA (Canadian Standards
Association).

Jednotky, které maji pracovat na 115 voltech: Pouzivejte napajeci kabel uvedeny

v seznamu UL a odpovidajici standardu CSA, ktery se sklada z trojzilového kabelu
alespon 18 AWG typu SVT nebo SJT o maximalni délce 15 stop a ze zastrcky se
zemnicim zafizenim na 15 ampért, 125 volti.

Jednotky, které maji pracovat na 230 voltech (pouziti v. USA): Pouzivejte sadu kabela
uvedenych v seznamu UL a odpovidajicich standardu CSA, ktera se sklada

z trojzilového kabelu alespon 18 AWG typu SVT nebo SIT o maximalni délce 15 stop
a ze zastrcky se zemnicim zafizenim na 15 ampért, 250 volta.

Jednotky, které maji pracovat na 230 voltech (mimo USA): PouZijte napajeci kabel se
zastrckou se zemnicim zafizenim. Napajeci kabely musi spliovat bezpecnostni

pozadavky zemég, ve které bude zafizeni instalovano.

Napajeci kabely znacky IBM pro jednotlivé zemé nebo oblasti jsou obvykle k dispozici
pouze v téchto zemich nebo oblastech.
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Oznaceni napajeciho

Pouziti v nasledujicich zemich a oblastech

kabelu IBM

13F9940 Argentina, Australie, Cina, Novy Zéland, Papua Nova Guinea,
Paraguay, Uruguay, Zapadni Samoa

13F9979 Afghanistan, Alzir, Andora, Angola, Belgie, Benip, Bu}harsko,
Burkina Faso, Burundi, Stiedoafricka republika, Cad, Ceska republika,
Egypt, F ins'ko, Francie, Francouzska Guyana, Guinea, Island,
Indgnésie, Iran, Jordansko, Kamerun, Libanon, Lucembursko, Macau,
Madarsko, Malagas, Mali, Maroko, Martinik, Mauretanie, Mauritius,
Monako, Mozambik, Némecko, Nizozemi, Nova Kaledonie, Nigérie,
Norsko, Pobfezi slonoviny, Polsko, Portugalsko, Rakoqsko,
Iv{umunsko, Recko, Senegal, Slovensko, Sudan, Syrie, Spanélsko,
Svédsko, Togo, Tunis, Turecko, zemé byvalého Sovétského svazu,
Vietnam, zem¢ byvalé Jugoslavie, Zair, Zimbabwe

13F9997 Dansko

14F0015 Bangladés, Burma, Pakistan, Jihoafricka republika, Sri Lanka

14F0033 Antigua, Bahrajn, Brunei, ostrovy v prulivu La Manche, Kypr, Dubaj,
Fidzi, Ghana, Hong Kong, Indie, Irak, Irsko, Kena, Kuwajt, Malawi,
Malajsie, Malta, Nepal, Nigérie, Polynésie, Katar, Sierra Leone,
Singapur, Tanzanie, Uganda, Velka Britanie, Jemen, Zambie

14F0051 Lichtenstejnsko, Svycarsko

14F0069 Chile, Etiopie, Italie, Libye, Somalsko

14F0087 Izrael

1838574 Thajsko

62X1045 Bahamy, Barbados, Bermudy, Bolivie, Brazilie, Kanada, Kajmanské

ostrovy, Kolumbie, Kostarika, Dominikanska republika, Ekvador, El
Salvador, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamajka, Japonsko,
Korea (Jizni), Libérie, Mexiko, Holandské Antily, Nikaragua, Panama,
Peru, Filipiny, Jihoarabské emiraty, Surinam, Tchaj-wan, Trinidad
(Zapadni Indie), Spojené staty americké, Venezuela
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