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Anmérkning
Innan du anvénder den har informationen och den produkt den handlar om bor
du lasa informationen i I'Sakerhetsanvisningar” pd sidan\ och LRilaga Produkigal
kanti och évuriga npplysningar” pa sidan 23

Forsta utgavan (juli 2000)
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Sakerhetsanvisningar

FARA
Var forsiktig nar du handskas med stromférande kablar.

Folj dessa anvisningar sa minskar du risken for stotar:

* Undvik att ansluta och koppla ifran kablar, installera maskinvaran och
utfora underhall av datorn under askvader.

* Anslut alla strémsladdar till ett riktigt installerat och jordat elektriskt
uttag.

* Anslut all utrustning som ska anslutas till datorn till riktigt installerade
uttag.

* Anvand om mdjligt bara en hand nar du ansluter eller kopplar loss signal-
kablar.

* Sla aldrig pa strommen till utrustningen om det finns tecken pa brand-
eller vattenskada eller annan skada.

» Koppla bort anslutna stromsladdar, telekommunikations- och natverksut-

rustning och modem innan du 6ppnar enhetens kapa, savida det inte
uttryckligen star i anvisningarna att du ska gora pa annat satt.

* Anslut och koppla loss kablarna enligt anvisningarna nedan nér du instal-
lerar, flyttar eller 6ppnar kaporna pa produkten eller anslutna enheter.

Ansluta: Koppla ur:
1. Sténg av alla enheter. 1. Sténg av alla enheter.
2. Anslut forst alla kablar till enheterna. 2. Dra forst ut stromsladdarna fran
3. Anslut signalkablarna till uttagen. eluttagen.
4. Anslut stromsladdarna till eluttagen. 3. Dra ut signalkablarna fran
. . kontakterna.
5. Sétt pa enheten. .
4. Koppla bort alla kablar fran
enheterna.

Information om laserprodukt

Vissa modeller av IBM Personal Computer ar utrustade med en CD- eller
DVD-enhet nar de levereras fran fabriken. CD- och DVD- enheter siljs dess-
utom separat som tillbehér. CD- och DVD- enheter ar laserprodukter. De &r
godkénda i USA enligt kraven i Department of Health and Human Services 21
Code of Federal Regulations (DHHS 21 CFR) Subchapter J for laserprodukter i
klass 1. | dvriga lander &r enheterna godkénda enligt kraven i IEC 825 och
CENELEC EN 60 825 for laserprodukter i klass 1.
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Tank pa foljande om du har en CD- eller DVD-enhet.

Varning - risk for personskada:

Om du férsoker gora nagra andra justeringar eller andringar av produkten
an de som beskrivs i dokumentationen riskerar du att utsattas for skadligt
laserljus.

Oppna inte kdpan pa CD- eller DVD-enheten, eftersom det kan leda till att du
utsétts for skadligt laserljus. Det finns inga delar inuti CD- eller DVD-enheten
som du sjalv kan stélla in eller rengora. Ta aldrig bort kdpan fran enheten.

Vissa CD- och DVD-enheter innehéller en inkapslad laserdiod i klass 3A eller
3B. Observera foljande:

FARA

Om du 6ppnar képan pé enheten kan du exponeras for laserstralning. Du bor
undvika att titta pa ljusstralen, vare sig direkt eller med optiska instrument, och att
exponera kroppsdelar for ljuset.

Batteri

Varning - risk for personskada:
Litiumbatteriet kan explodera om det hanteras pa fel sétt.

Nar batteriet ska bytas ut maste det ersattas med ett batteri med IBM art.nr
33F8354 eller ett likvardigt batteri som rekommenderas av tillverkaren. Bat-
teriet innehaller litium och kan explodera om det anvéands pa fel sétt.

Viktigt om batteriet:

e Utsétt inte batteriet for vata.

» Utsatt inte batteriet for temperaturer dver 100°C.
» Forsok inte reparera eller ta isar det.

Fo6lj kommunens anvisningar for miljofarligt avfall nar batteriet ska sléangas.

Sékerhetsanvisningar fér modem

Du minskar risken for eldsvada, elektriska stotar eller andra skador vid anvan-
dandet av telefonutrustning genom att vidta foljande sékerhetsatgarder:

* Installera aldrig telekablar under askvader.

* Installera aldrig telefonjack i lokaler dar de kan utsattas for vata, sdvida inte
jacken ar avsedda att anvandas i vatutrymmen.

* Vidror inte oisolerade telefonkablar eller kopplingsdosor om telefonkabeln
inte har kopplats bort fran telenatet.

» Var forsiktig vid arbete med telefonkablar.
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Vid askvader: Undvik att anvanda telefon under askvader (galler inte trad-
16sa telefoner). Det finns en liten risk att det kan orsaka elektriska stotar.

Vid gaslécka: Anvand inte en telefon i nérheten av gaslackan for att rap-
portera lackan.

Informationsresurser

Avsikten med den har boken ar att ge dig all information du behover for att
installera din IBM"-dator och starta operativsystemet. | boken finns ockséa
anvisningar om enkel felsokning, aterstallning av program och om hur du
kontaktar service och support.

Du far mer information om datorn genom att 6ppna Access IBM pa skrivbor-
det och lasa om bland annat féljande:

Anvanda datorn

Installera program fran CD-skivan Software Selections
Installera tillbehor

Ansluta kommunikationskablar

Felstkning

Registrera datorn

Alla som har tillgang till Internet kan latt ta del av den senaste informationen
om datorn p& webben. Skriv den har adressen i webblasaren:

http://www.ibm.com/pc/support

Skriv datorns maskintyp och modellnummer i faltet Quick Path och klicka pa
Go.

Boken Hardware Maintenance Manual finns tillganglig pa adressen
http://www.ibm.com/pc/support pa Internet.

Sakerhetsanvisningar Vii
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Kapitel 1. Installera datorn

Innan du bdrjar

Det &r viktigt att du laser P'Sikerhetsanvisningar” pa sidan v och
LAnmarkningar” p3 sidan 32,

Valja plats for datorn

Se till att du har tillrackligt manga jordade eluttag tillgangliga for enheterna.
Placera datorn sa att den inte riskerar att utsattas for fukt. Se till att ventilatio-
nen blir tillracklig genom att lamna ett tomt utrymme pa 5 cm runt datorn.

Ordna arbetsplatsen

Se till att utrustningen och platsen dar du arbetar ar avpassade och ordnade
for att passa dig. Det ar viktigt att du har ratt belysning och ventilation och att
det finns eluttag tillgangliga vid arbetsplatsen.

Arbeta bekvamt

Foljande riktlinjer kan vara till hjalp nar du ska avgora vilken arbetsstallning
som passar dig bast.

Anvand en stol som ar enkel att justera pa olika sétt s& att du kan byta arbets-
stallning under dagen. Ryggstddet och sitsen bor vara justerbara och ge ett bra
stod. Om stolen har bojd framkant undviker du onddigt tryck mot larens
undersida. Stall in sitsen sa att du har bada fotterna pa golvet. Knavecken ska
befinna sig en aning hégre upp &n stolsitsen.

Nar du anvander tangentbordet ska du kunna halla underarmarna parallellt

med golvet och handlederna i en bekvam, avslappnad stéllning. Se till att du
arbetar avspant sa att du inte spanner axlar eller hander och fingrar. Du kan
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andra tangentbordets lutning genom att &ndra tangentbordsstéden.

Avstand till bildskarmen

Stod for
korsrygge

Stall in skarmen sa att 6verkanten ar i hojd med eller strax under 6gonniva.
Placera bildskarmen pé lampligt avstand, vanligen mellan 50 och 60 cm bort,
och stéll den sa att du kan arbeta utan att vrida kroppen.

Reflexer och belysning

Placera bildskarmen sa att reflexer och speglingar fran belysning, fonster och
andra ljuskéllor minskas. Bildskarmen bor std vinkelratt mot ljuskéllor om det
ar mojligt. Om det ar for ljust i rummet kan du slécka taklamporna eller
anvénda svagare gloédlampor. Om du stéller bildskdrmen i nérheten av ett
fonster kan du skédrma av dagsljuset med hjalp av gardiner eller persienner. Du
kan behova reglera skarmens ljusstyrka och kontrast allteftersom ljusforhal-
landena andras under dagen.

Om storande reflexer inte gar att undvika och ljuset inte kan andras kan du
placera ett antireflexfilter framfor skarmen. Eftersom sadana filter kan paverka
skarmbilden bor du dock forst forsoka fa bort reflexerna med andra metoder.

Damm kan ge storande reflexer och paverka skarmbilden. Torka av bildskar-
men regelbundet med en mjuk trasa som fuktats med ett rengdringsmedel utan
slipmedel.

Ventilation

Datorn och bildskédrmen avger varme. Genom datorns ventilationsgaller dras
kall luft in och varm luft strommar ut. Bildskarmen avger varmluft via ventila-
tionséppningar. Om du técker for ventilationsdppningarna kan utrustningen
skadas genom 6verhettning. Placera datorn och bildskarmen sa att inte ventila-
tionsdppningarna blockeras. Det brukar racka med 5 cm fritt utrymme. Se
ocksa till att ventilationen inte ar riktad mot ndgon annan.
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Eluttag och stromsladdar

Eluttagens placering och sladdarnas langd kan vara avgdrande for var du
véljer att placera datorn.

Nar du ordnar din arbetsplats bor du tanka pa foljande:

* Undvik att anvénda forlangningssladdar. Anslut om mojligt stromsladden

direkt till ett vagguttag.

« Hall stromsladdar borta fran gangar och andra utrymmen dar man kan

snubbla éver dem.

Mer information om strémsladdar finns i Plnformation om strémsladdar™ pd
Eidan 34,

Ansluta datorkablar

Folj anvisningarna nedan néar du installerar datorn. Titta efter de sma symbo-
lerna vid portarna pa datorns baksida.

Om datorns kablar och kontaktpanel ar fargkodade ser du till att fargen pa
kabeln 6verensstammer med fargen pa kontakten. Anslut t.ex. en bla kabel till
en bla port och en rod kabel till en réd port.

Anm:

1.

Alla datorer levereras inte med alla portar som visas har.
Portarna kan ocksa vara nagot annorlunda placerade.

Pa en del datorer finns det flera bildskarmsportar. Det kan finnas en port
pa baksidan av systemkortet och en pd AGP-kortet (om det finns ett sddant
i datorn). Om det finns tva bildskarmsportar ska du ansluta bildskarmen
till porten pd AGP-kortet, inte till porten pa systemkortet (som &r markt
med en bildsk&rmssymbol).

En adapter kan vara ansluten till AGP-kortet. Adaptern gor det mgjligt att
ansluta en SVGA-bildskérm till ett AGP-kort med DVI-port.

Om datorn levereras med en DVI-bildskarm tar du bort adaptern fran
AGP-kortet och ansluter bildskarmen direkt till kortet.

Pa en del AGP-kort ar porten inte markt med en bildskarmssymbol.
Anslut hogtalarna genom att satta in kabeln fran en av hogtalarna i

utgangen for hogtalare pa den andra hégtalaren. Anslut sedan en kabel
fran hogtalarens linjeingéng till linjeutgdngen pa datorns baksida.

Om du har en modell med PNA-natverks-/modemkort maste du ansluta
alla datorer i hemmanatverket till ett telefonuttag. Om du har fler datorer
an telefonuttag kan du satta in en linjedelare i telefonuttaget.

S& har installerar du datorn:

Kapitel 1. Installera datorn 3



1. Kontrollera att spanningsomkopplaren &r réatt installd. Om det behdvs
andrar du instéllningen med hjalp av en kulspetspenna.

* Om natspéanningen ligger inom intervallet 90-137 V (véaxelstrom) satter
du spanningsomkopplaren pa 115 V.

* Om natspanningen ar 180-265 V vaxelstrom satter du omkopplaren pa
230 V.

2. Anslut kablarna i féljande ordning till portarna:

H

7

B
Mus Bl UsB-enhet
H Tangentbord Parallellenhet (oftast en skrivare)
SVGA-bildskarm Néatverk
B SVGA-bildskarm med adapter (pa Modem
AGP-kort)
B sVGA-bildskarm med adapter (pé Mikrofon, ljudingang, ljudutgdng
AGP-kort)
A DVi-bildskarm (p& AGP-kort) MIDI-enhet
S-videoenhet Stromsladd (dator, bildskarm)

B seriell enhet/modem

Viktigt
For att uppfylla FCC-gransvardena maste du anvanda Ethernetkabel av
kategori 5.
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Starta datorn

Satt forst pa bildskarmen och annan kringutrustning och starta darefter datorn.
Nar datorns sjélvtest ar klart forsvinner IBM-logotypen. Om datorn har forin-
stallerad programvara startar installationsprogrammen.

Om datorn inte startar som den ska laser du ’Kapitel 2_Felstkning ach
E.ter:slallm.ng_pa_ﬂda.nﬁ och IKapitel 3._Information, hjslp ach service” pd

Avsluta programinstallationen

Nar du startar datorn for forsta gangen slutfér du programinstallationen enligt
anvisningarna pé skarmen. Om du inte slutfor programinstallationen forsta
gangen datorn startas kan ovantade problem uppstd. Nar installationen ar klar
kan du klicka pa ikonen Access IBM pa skrivbordet och fa mer information om
datorn.

Software Selections CD

CD-skivan Software Selections innehaller tillampningar och testprogram som du
kan anvéanda med datorn. Mata in CD-skivan Software Selections i CD-enheten
och folj anvisningarna pa skarmen.

Med CD-skivan kan du gora foljande:

* Installera program och dokumentation direkt fran CD-skivan i modeller som
har en CD-enhet.

 Skapa en avbildning (kopia) av Software Selections pa harddisken eller pa en
disk i det lokala natverket och installera program direkt fran avbildningen.

CD-skivan Software Selections har ett lattanvant grafiskt granssnitt och de flesta
av produkterna kan installeras automatiskt. Det finns ocksa ett hjalpsystem
som beskriver funktionerna och programmen pa CD-skivan.

Oppna Access IBM fran skrivbordet om du vill ha mer information om hur du
installerar program fran CD-skivan Software Selections.

Andra operativsystem

Om du installerar nagot annat operativsystem foljer du anvisningarna som
foljde med det operativsystemet. Kom ihag att installera alla drivrutiner till de
olika enheterna nér du installerat operativsystemet. Installationsanvisningarna
finns tillsammans med eller pa CD-skiva eller dlsketter eller i ] README-
filerna. Om du foredrar att anvinda Microsoft. Windows NT i stéllet for
Windows 2000 kan du latt gora bytet genom att anvanda raddningsprogram-
met (Product Recovery Program). Anvisningar finns i Access IBM, som du
oppnar fran skrivbordet.
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Stanga av datorn

Nar du har arbetat klart &r det viktigt att du stanger av datorn pa ratt satt. D&
riskerar du inte att forlora data eller att dina program skadas. Sa har gor du
om du anvénder Windows:

Klicka pa Start pa skrivbordet i Windowvs.

N

Klicka pa Avsluta.

w

Viélj Stanga av datorn.
Klicka p&d OK.

P

Oppna och skriva ut anvandarhandboken

Anvandarhandboken for datorn innehaller information om hur du installerar
tillbehdr. Handboken finns i en fil i PDF-format som du dppnar via Access
IBM pa skrivbordet. Anvand Adobe Acrobat Reader nar du ska lasa eller
skriva ut information i handboken.
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Registrera information om datorn

Det ar bra om du har antecknat uppgifter om datorn om du behdver lamna in
den pa service.

Maskintyp (M/T), modell- och serienummer (S/N) finns pa etiketter pa datorn.
Har kan du anteckna uppgifter om datorn:

Produktnamn

Maskintyp (M/T)

Serienummer (S/N)

Inkdpsdatum

Registreringsnummer

Registreringsnumret kravs for service och support. Du kan registrera datorn
per telefon nér du ringer efter service eller support. Anvisningar om registre-
ring finns i Access IBM, som du 6ppnar fran skrivbordet.

Kapitel 1. Installera datorn 7
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Kapitel 2. Felsokning och aterstallning

Det hér kapitlet beskriver hjalpmedel for felsékning som du kan anvédnda om
du har problem med datorn. Mer information om felsokning finns i Access
IBM, som du éppnar fran skrivbordet.

Enkel fels6kning

Fel Atgard

Datorn startar inte nar Kontrollera foljande:

du trycker pa « stromsladden &r ansluten till datorns baksida och till ett
strémbrytaren. fungerande eluttag

« Om det finns en strombrytare p& datorns baksida trycker
du pa den. Se efter om natspanningslampan pa datorns
framsida lyser. Om den gor det ar strommen pa.

Om felet kvarstdr maste du lamna in datorn pa service.

Skérmbilden &ar tom. Kontrollera foljande:

« stromsladden &r ansluten till datorns baksida och till ett
fungerande eluttag

* bildskarmens stromsladd ar ansluten till bildskarmen och
till ett fungerande eluttag

« bildskarmen &r paslagen och reglagen for ljusstyrka och
kontrast ar ratt installda

« bildskarmens signalkabel &r ordentligt ansluten till
bildskérmen och till datorns bildskarmsport

Anm: Om datorn har tva bildskarmsportar kontrollerar du
att bildskarmen ar ansluten till AGP-porten och inte till

porten pd systemkortets baksida. Se EAnsluta datorkablard
hasidand

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.

Tangentbordet fungerar | Kontrollera att
inte (inga tangenter .

datorn och bildskarmen ar paslagna och att reglagen for
fungerar).

ljusstyrka och kontrast ar rétt instéllda

» tangentbordet ar ordentligt anslutet till datorns
tangentbordsport

* inga tangenter har fastnat

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.
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Fel Atgard

Musen fungerar inte. Kontrollera att

« datorn och bildskarmen ar paslagna och att reglagen for
ljusstyrka och kontrast ar rétt instéllda

« musen ar ordentligt ansluten till datorns musport

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.

Operativsystemet startar | Kontrollera att

inte. « det inte finns ndgon diskett i diskettenheten

« den primara startordningen innefattar startenheten (den
enhet dér operativsystemet ar installerat). Oftast &r

operativsystemet installerat pa harddisken. Mer
information om hur du stéller in startordningen finns i

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.

En felkod visas innan Se [Eelkaderi

operativsystemet startar.

Det hors flera Kontrollera att inga tangenter har fastnat.

ljudsignaler innan

datorn startar. Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.
Felkoder

Foljande tabell innehaller information om vissa felkoder som kan visas nar du
startar datorn.

* Skriv upp alla felkoder som visas. Om du ringer efter service blir du tillfra-
gad om eventuella felkoder.

* Om flera felkoder visas antecknar du dem i den ordning du ser dem.
» Om felkoden inte finns med i tabellen krévs det mer avancerad felsokning.

— Om operativsystemet startar nar du slar pa datorn kan du anvanda
Access IBM och kdra IBM Enhanced Diagnostics eller lasa anvisningarna i
direkthjalpen.

— Om operativsystemet inte startar behdver datorn service.

Kod Beskrivning Atgard

161 Batteriet ar trasigt. Byt batteriet. Anvisningar finns i
anvandarhandboken som du Oppnar via
Access IBM.
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Kod Beskrivning Atgard
162 Konfigureringen for en enhet Kontrollera att
har andrats. « alla externa enheter ar péslagna
« alla enheter &r ratt installerade och
ordentligt anslutna
Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.
176 Systemenhetens ké&pa har tagits | Skriv 16senordet for administrator.
bort.
Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.
177 Komponenterna i datorn har Skriv l6senordet for administrator.
andrats pa nagot sitt,
exempelvis kan en komponent i | Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn ha tagits bort. Felmed- datorn pa service.
delandet ingdr i funktionen
AssetCare and Asset ID .
183 Du maste ange l6senord for Skriv in administratorslésenordet.
administrator.
190 Detektorn som registrerar om Ingen atgard behovs.
datorns kapa har lyfts av har
aterstallts. Detta ar bara ett
informationsmeddelande.
301 eller Ett tangentbordsfel har intréffat. | Kontrollera att
303 * tangentbordet &r ordentligt anslutet
* inga tangenter har fastnat
Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.
860x Ett fel pa pekdon eller mus har | Kontrollera att pekdonet eller musen
(x=vilken intréaffat. har anslutits ordentligt.
siffra som
helst) Om felet kvarstdr maste du l1amna in
datorn pa service.

Aterstalla program

Folj anvisningarna i det har avsnittet om du behover aterstélla operativsyste-

met.

Kapitel 2. Felsdkning och aterstélining
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— Obs!
Pa de flesta datorer finns raddningsprogrammet i en sarskild, gémd
partition pa harddisken. Du bor inte ta bort eller andra pa den partitio-
nen. Om partitionen skadas eller &ndras kan du ga till
hlanon,_h,talp_ach_senme_paﬂdanﬂ eller till
http://www.ibm.com/pc/support pa Internet och fa information om hur
du bestéller en rdddnings-CD.

Skapa och anvanda en raddningsdiskett

Raddningsprogrammet finns i en annan partition &n operativsystemet och kors
oberoende av operativsystemet. For att 6ppna raddningsprogrammet maste du
trycka pa F11 under starten, nar meddelandet om F11 visas pa skarmen.

Om den fil som styr F11-meddelandet rakar skadas eller raderas sa att med-
delandet inte visas pa skarmen, kan du inte 6ppna raddningsprogrammet. Det
enda sattet att 16sa problemet ar da att anvanda raddningsdisketten. Det ar
darfor bra om du s& snabbt som mojligt skapar en raddningsdiskett och forvarar
den pa ett sakert stalle.

S& héar skapar du en raddningsdiskett:

1. Starta datorn och operativsystemet.

2. Oppna Utforskaren i Windows sa att du ser innehéllet pd harddisken.
3. Oppna mappen C\IBMTOOLS.

4. Dubbelklicka pa RRDISK.BAT och folj anvisningarna pa skarmen.

Sa har anvander du raddningsdisketten:

1. Avsluta operativsystemet och stang av datorn.

2. Mata in r&ddningsdisketten i diskettenheten.

3. Starta datorn och folj anvisningarna pa skarmen.

Utfora en partiell eller fullstandig aterstallning

Obs!
Raddningsprogrammet i den dolda harddiskpartitionen skriver dver alla
filerna pa enhet C:\. En fullstandig aterstallning innebar att operativsys-
temet, drivrutiner och program aterstélls. En partiell &terstallning innebar
att operativsystem och drivrutiner aterstélls men inte programmen.
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Viktigt
Om du ska aterstélla operativsystemet och har mer an en raddnings-CD
borjar du alltid med raddnings-CD 1.

S& har aterstaller du operativsystemet:

1. Om du har en réddnings-CD matar du in den i CD-enheten. Om du inte
har en rdddnings-CD fortsatter du till steg 2.

2. Om du kan stdnga av operativsystemet som vanligt gor du det.

3. Stang av datorn. Om datorn inte stangs av efter att du hallit strémbrytaren
intryckt minst fyra sekunder kopplar du bort stromsladden och véntar
nagra sekunder innan du ansluter den igen.

4, Starta datorn. Om du inte anvander en raddnings-CD trycker du snabbt pa
F11 nar meddelandet om raddningsprogrammet visas pa skarmen (med-
delandet visas bara i ndgra sekunder). Vénta tills raddningsprogrammets
meny visas pa skarmen.

5. Eventuellt finns det mgjlighet att vélja mellan flera operativsystem som kan
aterstallas. Valj det operativsystem du vill aterstalla.

6. Valj alternativ och f6lj anvisningarna pa skarmen.

7. Nar aterstallningen ar klar avslutar du programmet.

8. Starta om datorn.

Anm: Om du aterstaller Windows NT Workstation maste harddisken partitio-
neras for att allt utrymme pa harddisken ska bli tillgangligt. Information om
hur du partitionerar resten av harddisken finns i Access IBM, som du 6ppnar
fran skrivbordet.

Andra den primara startordningen

Om du matar in en CD-skiva i CD-enheten och datorn inte omedelbart laser
CD-skivan vid start, kan du &ndra primér startenhet med hjélp av konfigure-
ringsprogrammet. Sa har andrar du startordningen:

1. Stang av datorn.
2. Starta datorn.

3. Nar meddelandet om konfigureringsprogrammet visas trycker du snabbt
pa F1. Det visas bara under nagra sekunder.

Fran konfigureringsprogrammets meny valjer du Startinstallningar.
Fran menyn Startinstallningar véljer du Startordning.
Under Primar startordning véljer du Forsta startenhet.

Anteckna vilken enhet som ar vald som forsta startenhet. Du maéste ater-
stélla den instéllningen nar du &r klar.

N o g &
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8. Andra Férsta startenhet till CD- eller DVD-enheten.

9. Tryck pa Esc tills du kommer tillbaka till konfigureringsprogrammets
huvudmeny.

10. Vadlj Lagra installningar och tryck pa Enter innan du avslutar program-
met.

11. Stang av datorn.

IBM Enhanced Diagnostics

Programmet IBM Enhanced Diagnostics kors utanfor och oberoende av opera-
tivsystemet. Med det har programmet kan du testa datorns maskinvara.
Anvand det har programmet nar det inte gar att anvdanda andra metoder eller
om de vanliga metoderna inte har kunnat hitta ett fel som du misstanker hor
ihop med maskinvaran.

Du kan kora programmet IBM Enhanced Diagnostics fran raddningsprogram-
met som ar forinstallerat i datorn. Du kan ocksa skapa en diskett med IBM
Enhanced Diagnostics fran raddningsprogrammet och kora testprogrammet
fran disketten.

Du kan hamta den senaste versionen av programmet Enhanced Diagnostic fran
http://www.ibm.com/pc/support pa Internet. Skriv datorns maskintyp och
modellnummer i féltet Quick Path for att hitta filer som passar din dator.

Kora IBM Enhanced Diagnostics fran raddningsprogrammet
eller CD-skivan

S& héar kor du testprogrammet fran raddningsprogrammet (Product Recovery
Program):

Viktigt
Om du ska kdora testprogrammet och har mer &n en radddnings-CD bdrjar
du alltid med réddnings-CD 1.

1. Om du har en réddnings-CD matar du in den i CD-enheten. Om du inte
har en rdddnings-CD fortsatter du till steg 2.

2. Awvsluta operativsystemet och stdng av datorn.

3. Starta datorn. Om du inte anvander en raddnings-CD trycker du snabbt pa
F11 nar meddelandet om raddningsprogrammet visas pa skarmen (med-
delandet visas bara i nagra sekunder). Vénta tills raddningsprogrammets
meny visas pa skarmen.

4. Beroende pé vilket operativsystem du anvander kan du bli ombedd att
valja en systeminstéllning. Om inget meddelande visas fortsatter du till
nasta steg.
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5. Pa huvudmenyn viljer du Systemverktyg.

6. Valj Testa pd menyn Systemverktyg. Programmet IBM Enhanced Diag-
nostics startar. Nar felsdkningen &r klar kommer du tillbaka till huvudme-
nyn i raddningsprogrammet.

7. Ta bort CD-skivan frdn CD-enheten, om det finns en saddan dar. Starta
sedan om datorn.

Skapa en diskett med IBM Enhanced Diagnostics

Sa har skapar du en diskett med IBM Enhanced Diagnostics fran raddningspro-
grammet eller raddnings-CDn:

Viktigt
Om du ska skapa en testdiskett och har mer &n en raddnings-CD borjar
du alltid med rdddnings-CD 1.

1. Om du har en raddnings-CD matar du in den i CD-enheten. Om du inte
har en raddnings-CD fortsatter du till steg 2.
2. Auvsluta operativsystemet och stang av datorn.

3. Starta datorn. Om du inte anvander en raddnings-CD trycker du snabbt pa
F11 nar meddelandet om raddningsprogrammet visas péa skarmen (med-
delandet visas bara i ndgra sekunder). Vénta tills raddningsprogrammets
meny visas pa skarmen.

4. Beroende pa vilket operativsystem du anvander kan du bli ombedd att
vdlja en systeminstélining. Om inget meddelande visas fortsatter du till
nésta steg.

5. Pa huvudmenyn viljer du Systemverktyg.

6. Valj Skapa en testdiskett pad menyn som visas. Folj instruktionerna pa
skarmen.

7. Satt in en tom, formatterad diskett i diskettenheten nar du uppmanas till
det, och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen.

Du kan hamta den senaste versionen av testprogrammet fran
http://www.ibm.com/pc/support pa Internet. Skriv datorns maskintyp och
modellnummer i féltet Quick Path for att hitta filer som passar din dator.

Kora IBM Enhanced Diagnostics fran diskett
Sa& héar kor du programmet Enhanced Diagnostics fran diskett:

=

Avsluta operativsystemet och stdng av datorn.

Mata in disketten IBM Enhanced Diagnostics i diskettenheten.

Starta datorn.

Folj anvisningarna pa skarmen. Om du behoéver hjalp trycker du pa F1.

o~ w N

Nar testet ar klart tar du bort disketten fran diskettenheten.
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6. Stang av eller starta om datorn.
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Kapitel 3. Information, hjalp och service

Om du behdver hjélp, service, teknisk assistans eller mer information om IBM-
produkter finns det en hel rad med informationskéllor. | det har avsnittet far
du veta vart du kan véanda dig for att f& mer information om IBM och IBM-
produkter, vad du gér om du far problem med datorn och hur du ringer efter
service.

Information

I dokumentationen som féljer med IBM-datorn ingar information om datorn
och de forinstallerade programmen. Dokumentationen innehaller tryckta
bocker, onlinebdcker, README-filer och hjalpfiler. Dessutom kan du fa infor-
mation om IBM-produkter pa Internet och via IBMs automatiska faxsystem
(IBM Automated Fax System).

Anvéanda Internet (World Wide Web)

IBM har en webbplats pa Internet, dar du hittar aktuell information om 1BM-
produkter och support. Hemsidan finns pa foljande adress:
http://www.pc.ibm.com/pc

Information om support for IBM-produkter hittar du pa adressen:
http://www.ibm.com/pc/support

Om du véljer alternativet Profile fran supportsidan kan du ldgga upp en sida
som ar anpassad efter din dator med vanliga fragor (FAQ), information om
reservdelar, tekniska tips och filer du kan hamta. Dessutom kan du vélja att fa
e-post skickad till dig sa fort ny information om dina registrerade produkter
blir tillganglig.

Du kan &ven bestélla publikationer genom IBM Publications Ordering System
pa adressen:
http://www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/cgibin/pbi.cgi

Information via fax

Om du befinner dig i USA eller Kanada och har en tonvalstelefon och en fax-
maskin, kan du fa produktinformation, t.ex. om datorns maskinvara, operativ-
system och lokala natverk, skickad per fax.

Du kan ringa IBM Automated Fax System dygnet runt alla dagar i veckan. Folj
de anvisningar som ar intalade pa telefonsvararen. Den information som du
bestaller skickas sedan till din faxmaskin. I USA och Kanada ringer du till
IBMs automatiska faxsystem pa numret 1-800-426-3395.
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Hjalp och service

Om du far problem med datorn finns det manga olika majligheter till hjalp och
service.

Dokumentation och testprogram

Manga datorproblem kan du lésa sjalv utan hjalp utifran. Om du far nagot
problem med datorn bér du borja med att leta efter information i felsdknings-
avsnittet i dokumentationen. Om du misstanker att det &r nagot problem med
programvaran laser du dokumentationen till operativsystemet eller tillamp-
ningsprogrammet (handbodcker, README-filer och direkthjalp).

De flesta IBM-datorer och servrar levereras med en uppsattning testprogram
som du kan anvéanda for att identifiera problem med maskinvaran. Anvis-
ningar for hur du anvénder testprogrammen finns i felsokningsavsnittet i
dokumentationen till datorn.

Med hjélp av testprogrammen eller felsdkningsanvisningarna kanske du kom-
mer fram till att du behdver nya eller uppdaterade drivrutiner eller annan
programvara. IBM har webbsidor pa Internet, dar du kan fa den senaste tek-
niska informationen och hamta drivrutiner och uppdateringar. Du kommer till
de har sidorna genom att ga till http://www.ibm.com/pc/support och folja
anvisningarna.

Ringa efter service

Om du inte lyckas losa problemet sjalv kan du under garantiperioden fa hjalp
och information genom att ringa till IBM PC HelpCenter. Under garantitiden
har du tillgang till féljande tjanster:

* Felsokning - Utbildad personal hjalper dig att avgora om felet beror pa
maskinvaran och besluta om vad som behdver goras for att ratta till felet.

» IBM maskinvarureparationer - Om felet beror pa en maskinvaruprodukt fran
IBM finns utbildad personal tillgénglig som kan ge réatt service.

« Tekniska andringar - Ibland gor IBM andringar sedan produkten har sélts.
Kontakta narmaste 1BM-aterforsaljare om du vill ha mer information om
uppdateringar for maskinvaran.

Féljande tacks inte av garantin:
« ersattning eller anvandning av delar som inte kommer fran IBM eller av
IBM-delar utan garanti

Anm: Alla delar som tacks av garantin har ett ID pa 7 tecken i formatet IBM
FRU XXXXXXX.
* identifiering av orsaker till programfel
» konfigurering av BIOS vid installation eller uppdatering
e andringar eller uppdateringar av drivrutiner
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« installation och underhall av operativsystem for natverk
« installation och underhéll av program

IBMs maskinvarugaranti forklaras narmare i IBMs garantivillkor. Du maste ha
kvar inkopsbeviset for att kunna fa service enligt garantin.

Tekniska experter kan hjalpa dig med fradgor av den har typen:

* hur du installerar datorn och bildskarmen

 hur du installerar och gor installningar for tillbehér fran IBM som ar kopta
fran IBM eller en IBM-aterforsaljare

 hur du forbereder datorn for service (pé platsen eller vid inlamning)

 hur du kan fa reservdelar som du sjalv kan installera levererade 6ver natten

Om du har kopt en IBM Netfinity-server ingar dessutom tjansten IBM Server
Start Up Support. Den ger dig hjalp med att installera ett natoperativsystem.
Mer information om IBM Server Start Up support finns pa
http://www.ibm.com/pc/qtechinfo/SCOD-44HJ9W.html

I USA och Kanada ar dessa tjanster tillgangliga 24 timmar om dygnet, 7 dagar
i veckan. | Storbritannien ar tjansterna tillgangliga mandag-fredag, 09.00-18.00.

Anm: Svarstiderna varierar beroende pa antalet inkommande samtal och hur
komplicerade fragor som stalls.

Om du har méjlighet bor du ringa fran en telefon bredvid datorn. Du bor
ocksa ha foljande information till hands:

» datortyp och modellbeteckning

* serienumret pa maskinvarukomponenterna fran 1BM

* en beskrivning av felet

» exakt ordalydelse i eventuella felmeddelanden

* maskin- och programvarans konfiguration

Telefonnumren kan komma att &ndras utan att ndgon sarskild information ges.

Ga till http://www.ibm.com/pc/support och klicka pa HelpCenter phone list
sa ser du vilka telefonnummer som ar aktuella.
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Land Telefonnummer
Osterrike Osterreich 01-54658 5060
Belgien - nederlandska Belgie 02-714 35 70
Belgien - franska Belgique 02-714 35 15
Kanada Toronto only 416-383-3344
Kanada Canada - all other 1-800-565-3344
Danmark Danmark 35250291
Finland Suomi 09-22 931 840
Frankrike France 01 69 32 40 40
Tyskland Deutschland 069-6654 9040
Irland Ireland 01-815 9202
Italien Italia 02-4827 9202
Luxemburg Luxembourg 298-977 5063
Nederlanderna Nederland 020-504 0501
Norge Norge 23 05 32 40
Portugal Portugal 21-791 51 47
Spanien Espafia 91-662 49 16
Sverige Sverige 08-751 52 27
Schweiz Schweiz/Suisse/Svizzera 0848-80-52-52
Storbritannien United Kingdom 01475-555 055
USA och Puerto Rico U.S.A. and Puerto Rico 1-800-772-2227

I 6vriga lander kontaktar du narmaste 1BM-aterforséljare.

Ovriga tjanster

IBM Update Connector ar ett verktyg for fjarrkommunikation som kan anvan-
das med vissa IBM-datorer for att kommunicera med IBM HelpCenter. Med
hjalp av IBM Update Connector kan du ta emot och hdmta uppdateringar for
en del av de program som féljer med datorn.

Vissa datormodeller kan registreras for internationell garantiservice. Om du
reser med datorn eller flyttar utomlands kan du anséka om ett internationellt
garantibevis (International Warranty Service Certificate) som galler éverallt dar
IBM har kontor eller dar det finns IBM-aterforsaljare eller servicestéllen for
IBM.

Gor sa har om du vill ha mer information eller registrera dig for Internationell
garantiservice:
* | USA och Kanada ringer du 1-800-497-7426.
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* | Europa ringer du 44-1475-893638 (Greenock, U.K.).
* | Australien och Nya Zeeland ringer du 61-2-9354-4171.
* | 6vriga lander kontaktar du narmaste IBM-aterforsaljare.

Om du vill ha information om teknisk hjélp eller om Service Packs for den
forinstallerade Microsoft Windows-produkten kan du gé till Microsofts webb-
plats for support pa adressen http://support.microsoft.com/directory/, eller
kontakta IBM HelpCenter. En del support ar avgiftsbelagd.

Kdpa tillaggstjanster

Under och efter garantitidens utgang kan du kopa tillaggstjanster, till exempel
support for maskinvara fran IBM eller andra tillverkare samt for program,
installation och konfigurering av natverk, uppgraderad eller utékad repara-
tionsservice for maskinvara samt anpassningar av installationer. Tjanstens
tillganglighet och benamning varierar fran land till land.

I onlinedokumentationen finns mer information om dessa tjanster.
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Bilaga. Produktgaranti och 6évriga upplysningar

Den har bilagan innehaller produktgaranti och 6vriga anméarkningar.

Garantivillkor
(2125-5697-01 11/97)

Den har garantin galler for Europa (utom Turkiet), Mellandstern och Afrika
(EMEA) och bestér av tva delar. Las noggrant igenom béde Del 1 och Del 2.

IBMs garantivillkor for hela varlden utom Kanada, Puerto
Rico, Turkiet och USA (Del 1 - Allménna villkor)

Avtalet bestar av Del 1 - Allmanna villkor och Del 2 - Séarskilda nationella villkor-
Villkoren i Del 2 kan ersatta eller modifiera villkoren i Del 1.De garantier
som tillhandahélls av IBM i dessa Garantivillkor galler enbart for Maskiner ni anskaf-
far for eget bruk - inte for aterforséljning - fran IBM eller en aterforsaljare. Med
“Maskin™ avses saval en IBM-maskin som dess tillaggsutrustning, konverteringar,
uppgraderingar, maskinelement eller komplementutrustning eller en kombination
dédrav. Begreppet “Maskin” innefattar inte nagra program, vare sig de &r férinstal-
lerade, senare installerade eller i 6vrigt. Sdvida IBM inte anger annat, géller foljande
garantier endast i det land dar ni har anskaffat Maskinen. Ingenting i dessa Garanti-
villkor paverkar rattigheter som tillkommer konsument enligt tvingande lag. Om ni
har nagra fragor, kontakta IBM eller aterforsaljaren.
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Maskin -
* NetVista A40, typerna 6830, 6840
* NetVista A40p, typerna 6569, 6579, 6649, 6837, 6841, 6847

Garantiperiod*

» Bangladesh, Filippinerna, Hongkong, Indien, Indonesien, Kina, Malaysia, Singapore,
Sri Lanka, Taiwan, Thailand och Vietnam - Delar: Tre (3) ar Arbete: Ett (1) ar**

« Japan - Delar: Ett (1) ar Arbete: Ett (1) ar
« Alla lander som inte finns uppraknade - Delar: Tre (3) ar Arbete: Tre (3) ar

Maskin - NetVista A40, typerna 6568, 6648, 6578

Garantiperiod*

* Forenta staterna, Kanada, Europa, Mellandstern och Afrika (EMEA) och Latinamerika
- Delar: Tre (3) ar Arbete: Tre (3) ar

+ Japan - Delar: Ett (1) ar Arbete: Ett (1) ar

+ Alla lander som inte finns uppraknade - Delar: Tre (3) ar Arbete: Ett (1) ar **

Maskin - NetVista A40, typ 6831

Garantiperiod*
« Europa, Mellanéstern och Afrika (EMEA) - Delar: Tre (3) ar Arbete: Tre (3) ar
« Alla lander som inte finns uppraknade - Delar: Tre (3) ar Arbete: Ett (1) ar **

Maskin - NetVista A40i, typerna 2251, 2271

Garantiperiod*
« Forenta staterna och Puerto Rico - Delar: Tre (3) ar Arbete: Tre (3) ar
« Ovriga lander - Delar: Ett (1) ar Arbete: Ett (1) ar

*Kontakta inkdpsstéllet for information om garantiservice. For vissa IBM-maskiner och i vissa
lander ges garantiservice pa plats.

** |BM erbjuder avgiftsfri garantiservice for:
1. delar och arbete under garantitidens forsta ar
2. endast utbytesdelar under det andra och tredje aret av garantiperioden.
IBM kommer att ta betalt for arbete som utfors under reparationen eller utbytet.

IBM-garanti pa Maskiner

IBM garanterar att varje Maskin 1) ar fri fran fel i material och tillverkning och
2) 6verensstammer med IBMs officiellt utgivna specifikationer ("Specifikatio-
ner”). Garantitiden for en Maskin &r en angiven, faststalld tidsperiod som
bérjar 16pa pa installationsdagen. Datumet pa inkdpskvittot galler som instal-
lationsdatum, savida inte IBM eller aterforsaljaren informerar om annat.

24 Oversikt



Under garantitiden tillhandahaller 1BM eller aterforsaljaren, om denna ar god-
kand av IBM, garantiservice, reparations- och utbytesservice for Maskinen utan
kostnad enligt det servicealternativ som galler for Maskinen, samt hanterar och
installerar de tekniska férandringar som &r tillampliga for Maskinen.

Om en Maskin inte fungerar som den ska under garantiperioden och IBM eller
aterforsaljaren inte kan 1) reparera den, eller 2) ersétta den med en minst lika
funktionell Maskin har ni ratt att terlamna den till forsaljningsstallet och
aterfa betalningen. Ersattningsmaskinen ska vara ny eller likvardig med ny och
i gott funktionsdugligt skick.

Garantins omfattning

Garantin omfattar inte reparation eller utbyte av en Maskin pa grund av fel
som orsakas av felaktig anvandning, olyckshandelse, &ndring, brister i
installations- och driftsmiljo eller felaktigt underhall fran er sida. Garantin
omfattar inte heller fel som orsakas av en produkt for vilken IBM inte har
nagot ansvar. Om den etikett som identifierar Maskin eller del har avlagsnats
eller &ndrats géller inte garantin.

DESSA GARANTIER AR UTTOMMANDE OCH ERSATTER ALLA
ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL,
UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE ALLMAN BESKAFFEN-
HET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. DESSA GARAN-
TIER GER ER JURIDISKA RATTIGHETER OCH NI KAN OCKSA HA
ANDRA RATTIGHETER SOM KAN SKILJA SIG MELLAN OLIKA JURIS-
DIKTIONER. VISSA JURISDIKTIONER TILLATER INTE UNDANTAG
ELLER BEGRANSNING AV UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA
GARANTIER, VILKET KAN GORA ATT OVANSTAENDE UNDANTAG
ELLER BEGRANSNING INTE GALLER FOR ER. | SADANT FALL AR
GARANTIERNA BEGRANSADE | VARAKTIGHET TILL GARANTIPERIO-
DEN. INGEN GARANTI GALLER EFTER GARANTITIDENS UTGANG.

Garantibegransningar
IBM garanterar inte att en Maskin fungerar ostort eller felfritt.

Savida inte annat anges, tillhandahaller IBM icke-IBM-maskiner UTAN
GARANTIER AV NAGOT SLAG.

Teknisk eller annan assistans som tillhandahalls for en Maskin under garanti,
sasom assistans via telefon vid anvandarfragor och fragor rérande installation
och igangsattning av Maskin, tillhandahalls UTAN GARANTIER AV NAGOT
SLAG.

Bilaga. Produktgaranti och évriga upplysningar 25



Garantiservice

For att fa garantiservice for Maskinen ska ni kontakta er aterforsaljare eller
IBM. Det kan handa att ni behover visa ett inkopskvitto for att fa hjalp.

IBM eller aterforséljaren tillhandahaller vissa typer av reparations- och utbytes-
service, antingen pa plats eller vid sarskilda servicestallen for att halla eller
aterstalla Maskiner i skick som overensstammer med Specifikationerna. IBM
eller aterforsaljaren informerar om vilka servicealternativ som finns tillgangliga
for en Maskin i installationslandet. IBM har rétt att efter eget val reparera eller
byta ut en felaktig Maskin.

Nar garantiservice medfor utbyte av en Maskin eller del darav, 6vergar den del
som IBM eller aterforsaljaren byter ut i dess &go medan ersattningsdelen over-
gar i er d4go. Ni ansvarar for att alla delar som byts ut &ar originaldelar och att
de inte har @ndrats. Ersattningsdelar behdver inte vara nya men i gott funk-
tionsdugligt skick och funktionsméssigt minst likvardiga med de delar som
ersatts. En ersattningsdel dvertar den garantiservice som géllde for den utbytta
delen.

Varije tillaggsutrustning, konvertering eller uppgradering som I1BM eller aterfor-
séljaren utfor service pa, maste vara installerad pa en Maskin som 1) nar det
géller vissa Maskiner ar sarskilt angiven och identifierad med serienummer
och 2) ar uppdaterad till en teknisk niva som ar kompatibel med tillaggsutrust-
ningen, konverteringen eller uppgraderingen. Manga tillaggsutrustningar,
konverteringar eller uppgraderingar medfor att delar avldgsnas och returneras
till IBM. En erséattningsdel Overtar den garantiservice som gallde for den
avlagsnade delen.

Innan IBM eller aterforsaljaren byter ut en Maskin eller maskindel, forbinder ni
er att avlagsna all tillaggsutrustning, delar, tillval, andringar och tillkopplingar
som inte omfattas av garantiservice.

Ni forbinder er ocksa att

1. ansvara for att Maskinen inte omfattas av pantratt eller andra belastningar
som forhindrar utbytet

2. for Maskin som ni inte &ger inhamta &garens tillstdnd att lata IBM eller
aterforsaljaren utfora service pa Maskinen; och

3. i tillampliga fall, innan service tillhandahalls,

a. folja felsbknings- och analysrutiner samt rutiner for begéaran om service
som IBM eller aterforsaljaren tillhandahaller

sékerhetskopiera alla program, data och egna instéllningar

svara for att IBM eller aterforsaljaren far erforderlig, kostnadsfri och
séker tillgang till era lokaler for att kunna fullgora sina skyldigheter, och
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d. informera IBM eller aterforsaljaren om Maskinen flyttas.

IBM ansvarar for forlust av eller skada pa Maskinen sa lange den 1) &r IBMs
egendom eller 2) &r under transport i de fall IBM ansvarar for transportkostna-
derna.

Varken IBM eller aterforséljaren ansvarar for information som finns i en
Maskin som ni av nagot skal returnerar till IBM eller aterforsaljaren, oavsett
informationens innehall. Ni bor ta bort all sddan information fran Maskinen
innan den returneras.

Produktionsstatus

Varje IBM-maskin tillverkas av nya delar, eller nya och begagnade delar. | vissa
fall kan en Maskin vara tillverkad av delar som inte & nya och som varit
installerade tidigare. Garantivillkoren géller oavsett produktionsstatus.

Ansvarsbegréansning

Omstandigheter kan uppstd som medfor att ni har ratt till skadestand fran
IBM. | varje sadant fall, oavsett grunden for ert ansprak pé att erhalla skade-
stand fran IBM, géller att for varje ansprak ansvarar IBM endast for

1. personskada (inbegripet dodsfall) samt sakskada eller skada pa personligt
16s6re; och

2. varje annan faktisk direkt skada upp till det belopp som &r storst av USD
100 000 (eller motsvarande i lokal valuta) eller priset pa Maskinen som &r
foremal for anspraket.

Denna begransning galler aven for IBMs underleverantérer och aterforsalja-
ren. Den utgdr IBMs och dess underleverantorers och er aterforsaljares hela
gemensamma ansvar.

IBM HAR UNDER INGA OMSTANDIGHETER NAGOT ANSVAR FOR
FOLJANDE: 1) SKADESTANDSANSPRAK SOM TREDJE PART RIKTAR
MOT ER (FORUTOM I DE FALL SOM AVSES | DEN FORSTA PUNKTEN
OVAN); 2) FORLUST AV, ELLER SKADA PA ERA DATA, ELLER; 3) EKO-
NOMISKA FOLIDSKADOR ELLER ANDRA INDIREKTA SKADOR AV
NAGOT SLAG (INKLUSIVE UTEBLIVEN VINST ELLER BESPARING),
AVEN OM IBM, DESS UNDERLEVERANTORER ELLER ER ATERFOR-
SALJARE HAR UPPMARKSAMMATS PA RISKEN FOR SADANA SKA-
DOR. VISSA JURISDIKTIONER TILLATER INTE UNDANTAG ELLER
BEGRANSNING AV ANSVAR FOR OFORUTSEDDA SKADOR ELLER
FOLIDSKADOR, VILKET KAN GORA ATT OVANSTAENDE BEGRANS-
NING ELLER UNDANTAG INTE GALLER FOR ER.
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Del 2 - Nationsspecifika villkor
STILLAHAVSOMRADET

AUSTRALIEN: IBMs garanti pa Maskiner: Foljande stycke laggs till i detta
Avsnitt:

De garantier som anges i detta Avsnitt ar tillagg till andra rattigheter ni kan ha
under Trade Practices Act 1974 eller annan lagstiftning och begréansas endast i
den omfattning som tillats i tillamplig lagstiftning.

Garantins omfattning: Foljande ersatter forsta och andra meningen i detta
Avsnitt:

Garantin omfattar inte reparation eller utbyte av en Maskin pa grund av fel
som orsakas av felaktig anvandning, olyckshandelse, andring, brister i
installations- och driftsmiljo eller felaktigt underhall fran er sida. Garantin
omfattar inte heller fel som orsakas av en produkt for vilken IBM inte har
nagot ansvar.

Ansvarsbegrénsning: Foljande laggs till i detta Avsnitt:

Dar I1BM avviker fran villkor eller garantivillkor enligt Trade Practices Act
1974, begransas IBMs ansvar till att tillhandahalla reparation eller byte av gods
eller byta till likvardigt gods. | de fall villkor eller garantivillkor galler forsalj-
ningsratt, besittningsratt eller oinskrankt &ganderétt, eller om varorna ar av
sadant slag som vanligen anskaffas for anvandning eller konsumtion i hemmet,
galler inte nagon av begransningarna i detta stycke.

FOLKREPUBLIKEN KINA: Styrande lag: Foljande laggs till i detta Avtal:
Lagen i delstaten New York tillampas pa detta Avtal.

INDIEN: Ansvarsbegrédnsning: Foljande ersétter punkt 1 och 2 i detta Avsnitt:

1. erséattning for personskada (inbegripet dodsfall) samt sakskada eller skada
pa personligt 16s6re begréansas till vad som orsakats av IBMs férsumlighet;

2. for varje annan faktisk skada som uppkommer i en situation orsakad av
IBMs underlatenhet enligt, eller pd annat satt relaterad till, Garantivillkoren,
begrénsas IBMs ansvar till det belopp ni erlagt fér den Maskin som &ar
foremal for anspraket.

NYA ZEELAND: IBMs garanti pa Maskiner: Foljande stycke laggs till i detta
Avsnitt:

Garantierna som anges i detta Avsnitt ar tillagg till andra rattigheter ni kan ha
enligt Consumer Guarantees Act 1993 eller annan lagstiftning som inte kan
uteslutas eller begransas. Consumer Guarantees Act 1993 galler inte i forhal-
lande till gods eller tjanster som IBM tillhandahaller, om ni har anskaffat god-
set for affarsdrivande verksamhet enligt definitionen i Consumer Guarantees
Act.
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Ansvarsbegréansning: Foljande laggs till i detta Avsnitt:

Om Maskiner inte ar anskaffade for affarsdrivande verksamhet enligt definitio-
nen i Consumer Guarantees Act 1993, omfattas begransningarna i detta Avsnitt
av begransningarna i den akten.

EUROPA, MELLANOSTERN, AFRIKA (EMEA)

Foljande villkor géller alla EMEA-l&ander.

Villkoren i dessa Garantivillkor galler for Maskiner som anskaffats fran en IBM
aterforséljare. Om ni kdpt maskinen fran 1BM galler det tillampliga I1BM-avtalet
fore dessa garantivillkor.

Garantiservice

Om ni anskaffat en IBM-maskin i Belgien, Danmark, Estland, Finland, Frank-
rike, Grekland, Irland, Island, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Nederlan-
derna, Norge, Portugal, Schweiz, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tyskland
eller Osterrike, kan ni f& garantiservice for den Maskinen i vilket som helst av
dessa lander fran antingen 1) en IBM éaterforséljare som ar godkéand att utfora
garantiservice, eller 2) fran IBM.

Om ni anskaffat en IBM Persondator i Albanien, Armenien, Bosnien och Herce-
govina, Bulgarien, Georgien, Jugoslavien, Kazakstan, Kirgizistan, Kroatien, f.d.
jugoslaviska republiken Makedonien, Moldavien, Polen, Rumanien, Ryssland,
Slovakien, Slovenien, Tjeckien, Ukraina, Ungern eller Vitryssland, kan ni fa
garantiservice for den Maskinen i vilket som helst av dessa lander fran
antingen 1) en IBM aterforséljare som ar godkéand att utfora garantiservice,
eller 2) fran IBM.

Tillampliga lagar, nationsspecifika villkor och behorig domstol for dessa villkor
ar de som galler i det land i vilket garantiservicen tillhnandahalls. Dock til-
lampas lagen i Osterrike pa dessa villkor om garantiservicen erhalls i Albanien,
Armenien, Bosnien och Hercegovina, Bulgarien, Georgien, Jugoslavien, Kazak-
stan, Kirgizistan, Kroatien, f.d. jugoslaviska republiken Makedonien, Molda-
vien, Polen, Rumanien, Ryssland, Slovakien, Slovenien, Tjeckien, Ukraina,
Ungern och Vitryssland.

Féljande villkor géller i det specificerade landet:
EGYPTEN: Ansvarsbegransning: Foljande ersatter punkt 2 i detta Avsnitt:
2. ifrdga om andra faktiska direkta skador ar IBMs ansvar begransat till det

totala belopp ni betalat for den Maskin som &ar foremal for anspraket.

Galler underleverantorer och aterforsaljare (oférandrat).
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FRANKRIKE: Ansvarsbegransning: Foljande ersatter andra meningen i forsta
stycket i detta Avsnitt:

| varje sadant fall, oavsett grunden for ert ansprak pa att erhalla skadestand
fran IBM, galler att for varje ansprak ansvarar IBM endast for: (punkt 1 och 2
oférandrade).

TYSKLAND: IBMs garanti pa Maskiner: Foljande ersatter forsta meningen i
forsta stycket i detta Avsnitt:

Garantin for en IBM-maskin géller Maskinens funktionalitet vid normal
anvandning och Maskinens dverensstdmmelse med dess specifikationer.

Féljande stycken laggs till i detta Avsnitt:
Den kortaste garantitiden ar sex manader.

Om IBM eller aterforsaljaren inte lyckas reparera en IBM-maskin, kan ni
antingen begara aterbetalning av ett belopp motsvarande vardet av den orepa-
rerade Maskinen, eller begara att avtalet for Maskinen upphavs och fa aterbe-
talning av det erlagda beloppet.

Garantins omfattning: Andra stycket galler inte.

Garantiservice: Foljande 1&ggs till i detta Avsnitt:
Under garantitiden sker transport till IBM av den felaktiga Maskinen pa IBMs
bekostnad.

Produktionsstatus: Foljande stycke ersétter detta Avsnitt:
Varje Maskin ar nytillverkad. Den kan forutom nya delar dven innehalla ater-
anvanda delar.

Ansvarsbegréansning: Foljande laggs till i detta Avsnitt:

Begransningarna och undantagen som anges i Garantivillkoren galler inte for
skador som orsakas av IBM, avsiktligt eller pd grund av grov oaktsamhet, och
inte heller ifrdga om uttrycklig garanti.

I punkt 2 skall “U.S. $100,000” ersattas med “1.000.000 DEM.”

Féljande mening laggs till i slutet av forsta stycket i punkt 2:
IBMs ansvar under denna punkt ar begrénsat till dvertradelse av vésentligt
avtalsvillkor i fall av normal vardsloshet.

IRLAND: Garantins omfattning: Foljande laggs till i detta Avsnitt:

Férutom vad som uttryckligen anges i dessa villkor, utesluts harmed alla lag-
stadgade villkor, inklusive alla underférstadda garantier, daribland samtliga
garantier enligt Sale of Goods Act 1893 eller Sale of Goods and Supply of
Services Act 1980.
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Ansvarsbegransning: Féljande ersatter punkt ett och tva i forsta stycket i detta
Avsnitt:

1. dodsfall eller personskada eller sakskada, uteslutande orsakad av vardslos-
het fran IBMs sida; och 2. beloppet for varje annan faktisk direkt skada upp till
det storre av Irish Pounds 75,000 eller 125 procent av avgifterna (i aterkom-
mande fall géller 12 ménaders avgifter) for den Maskin som ar foremal for
anspraket eller det som pa annat satt orsakat att skadestandsanspraket reses.

Galler underleverantorer och aterforsaljare (oférandrat).

Foljande stycke laggs till i slutet av detta Avsnitt:

IBMs hela ansvar vid fel eller forsummelse, oavsett om ansvaret har kontraktu-
ell eller utomkontraktuell grund, ar begransat till skadestand. Alla andra
pafoljder utesluts séledes.

ITALIEN: Ansvarsbegrédnsning: Foljande ersatter andra meningen i forsta
stycket:

| varje sadant fall, om inte annat anges i tvingande lag, ansvarar IBM inte for
mer an: (punkt 1 oférandrad) 2) vid varje annan faktisk skada som uppkom-
mer i alla situationer genom 1BMs underlatenhet enligt, eller pa ndgot satt
relaterat till, Garantivillkoren, begransas IBMs ansvar till det totala belopp ni
betalat for den Maskin som &r foremal for anspraket.

Galler underleverantorer och aterforsaljare (oférandrat).

Foljande ersatter andra stycket i detta Avsnitt:

Savida inte annat anges i tvingande lag, ansvarar IBM och aterforséljaren inte
for nagot av foljande: (punkt 1 och 2 oférandrade) 3) indirekta skador, &ven
om IBM eller aterforséljaren blivit informerade om mgjligheten till sadana
skador.

SYDAFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO OCH SWAZILAND:
Ansvarsbegréansning: Foljande laggs till i detta Avsnitt:

IBMs hela ansvar gentemot er for skador som uppkommer i alla situationer
genom IBMs underlatenhet enligt Garantivillkoren, begransas till det belopp ni
betalat for den Maskin, som ar foremal for anspraket fran IBM.

TURKIET: Produktionsstatus: Foljande ersatter detta Avsnitt:
IBM levererar IBM-maskiner som &r nytillverkade enligt IBMs tillverknings-
standarder.

STORBRITANNIEN: Ansvarsbegransning: Foljande ersatter punkt 1 och 2 i
forsta stycket i detta Avsnitt:

1. dodsfall eller personlig skada eller fysisk skada pa era tillgangar, uteslu-
tande orsakade genom IBMs vardsloshet;
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2. beloppet for varje annan faktisk direkt skada eller forlust upp till det storre
av Pounds Sterling 150,000 eller 125 procent av avgifterna (i &terkommande
fall galler 12 manaders avgifter) for den Maskin som ar foremal for anspra-
ket eller det som i annat fall &r orsaken till att skadestandsanspraket reses.

Féljande punkt laggs till i detta Avsnitt:

3. asidosattande av IBMs skyldigheter som foljer av Avsnitt 12 i Sale of Goods
Act 1979 eller Avsnitt 2 i Supply of Goods and Services Act 1982.

Galler underleverantorer och aterforsaljare (oférandrat).

Foljande laggs till i slutet av detta Avsnitt:

IBMs hela skadestandsansvar och er enda gottgorelse, avtalsenligt eller vid

skadestandstalan, i frdga om varje forsummelse begréansas till skadestand.

NORDAMERIKA

KANADA: Garantiservice: Foljande laggs till i detta Avsnitt:
For att fa garantiservice fran IBM, ring 1-800-565-3344. | Toronto, ring 416-383-
3344,

USA: Garantiservice: Foljande 1&ggs till i detta Avsnitt:
For att fa garantiservice fran 1BM, ring 1-800-772-2227.

Anmarkningar

Den har publikationen utvecklades ursprungligen for produkter och tjanster i
USA.

IBM kanske inte erbjuder de produkter, tjanster eller funktioner som beskrivs i
det har dokumentet i andra lander. Ta kontakt med aterférséljaren for informa-
tion om tillgangligheten i det omrade dar du befinner dig. Hanvisningar till
IBMs produkter (produkter innefattar &ven program och tjanster) betyder inte
att bara IBMs produkter far anvandas. Under forutsattning av att intrang i
IBMs immateriella eller andra skyddade rattigheter inte sker, far funktionellt
likvardiga produkter, program eller tjanster anvéndas i stéllet for motsvarande
produkt fran IBM. Ansvaret for utvardering och kontroll av att produkterna
fungerar tillsammans med andra produkter &n dem som IBM uttryckligen har
angett aligger anvandaren.

IBM kan ha patent eller ha ansékt om patent for produkter som ndmns i detta
dokument. Dokumentet ger ingen licens till sddana patent. Skriftliga fragor om
licenser kan skickas till:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation
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North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
US.A.

Nedanstaende stycke &r tillampligt endast under forutsattning att det inte
strider mot géllande lag: INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPO-
RATION TILLHANDAHALLER DENNA PUBLIKATION | BEFINTLIGT
SKICK UTAN GARANTIER AV NAGOT SLAG, VARE SIG UTTRYCKTA
ELLER UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL
UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE INTRANG | UPPHOVSRATT,
PUBLIKATIONENS ALLMANNA BESKAFFENHET ELLER LAMPLIGHET
FOR VISST ANDAMAL. | vissa lander &r det inte till&tet att undanta vare sig
uttalade eller underforstadda garantier, vilket innebar att ovanstdende kanske
inte galler.

Informationen kan innehalla fel av teknisk eller typografisk natur. Informatio-
nen i publikationen kan komma att uppdateras i nya utgavor. IBM kan komma
att gora forbattringar och éandringar i produkterna och programmen som
beskrivs i publikationen. Hanvisningarna till andra webbplatser &n IBMs egna
gors endast i informationssyfte och IBM ger inga som helst garantier betraf-
fande dessa platser. Material som finns pa dessa webbplatser ingar inte i mate-
rialet som hor till denna produkt och anvéndning av dessa webbplatser sker
pa kundens egen risk. IBM forbehaller sig ratten att fritt anvanda och distribu-
era anvandarnas synpunkter.

Behandling av datumangivelser

Denna IBM maskinvaruprodukt och de IBM programvaruprodukter som even-
tuellt féljer med kan, nar de anvands enligt till produkterna hérande doku-
mentation, korrekt behandla datumangivelser inom och mellan det tjugonde
och tjugofdrsta arhundradet, under forutsattning att alla andra produkter (t.ex.
maskinvara, programvara och inbyggd kod) som anvénds tillsammans med
produkterna korrekt utvaxlar riktiga datumangivelser med dem.

IBM ansvarar inte for formagan hos andra leverantorers produkter att
behandla datumangivelser, &ven om dessa produkter &ar forinstallerade av eller
distribueras pa annat satt av IBM. Kontakta respektive produkts leverantor
direkt for narmare information och uppdateringar. Denna IBM maskinvarupro-
dukt kan inte hindra att fel kan uppstd om programvaran, uppgraderingarna
eller kringutrustningen som kunden anvéander eller utbyter data med inte kan
behandla datumangivelser korrekt.

Ovanstaende &r en s.k. "Year 2000 Readiness Disclosure” som kravs enligt
amerikansk lagstiftning.
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Varumarken
Foljande &r varumarken som tillhdr IBM Corporation i USA och/eller andra
lander.

HelpCenter

IBM

NetVista

Asset ID

Microsoft, Windows, Windows NT och Windows 2000 ar varuméarken som
tillhér Microsoft Corporation.

Namn pa foretag, produkter eller tjanster som namns i detta dokument kan
vara varumarken eller servicemérken som tillhdr andra.

Information om elektromagnetisk stralning

Den har datorn ar en digital enhet av klass B. Om datorn har en inbyggd
natverksstyrenhet (NIC) rédknas den dock som en klass A-enhet nér styrenheten
anvands. Dessutom klassificeras NetVista A40i, typerna 2251 och 2271, samt
NetVista A40, typ 6831, som klass A-enheter nér en 8X/4X/32X CD-RW-enhet
ar installerad och uttaget for CD-RW-enheten anvands. Att datorn klassificeras
som en A-enhet beror framst pa att tillagget av vissa A-klassificerade tillbehor
eller natverkskablar andrar den totala klassificeringen av datorn till klass A.

Information for klass B

* NetVista A40, typerna 6568, 6578, 6648, 6830, 6831 och 6840
* NetVista A40i, typerna 2251 och 2271

* NetVista A40p, typerna 6569, 6579, 6649, 6837, 6841 och 6847

Federal Communications Commission (FCC)

Anm: Den héar utrustningen har testats och uppfyller de gransvarden som gal-
ler for digitala enheter av klass B enligt del 15 av FCC-reglerna. Gransvardena
ar avsedda att ge rimligt skydd mot stérningar i vanlig boendemilj6. Utrust-
ningen anvander och kan avge elektromagnetiska félt samt kan, om den inte
installeras och anvands i enlighet med anvisningarna, orsaka problem med
radiomottagning. Det finns emellertid ingen garanti for att storningar inte
uppstar vid en viss installation. Om utrustningen orsakar allvarliga stérningar
pa radio- och TV-mottagningen (vilket du kan ta reda p& genom att stanga av
och satta pa utrustningen) kan du forsoka I6sa problemet pa nagot av féljande
satt:

* Flytta eller vrid pa TV-antennen.
 Oka avstandet mellan utrustningen och mottagaren.

* Anslut utrustningen till ett annat eluttag an det som mottagaren ar ansluten
till.
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» Kontakta en auktoriserad IBM-aterforséljare eller servicerepresentant for att
fa hjalp.
Kablar och kontakter maste vara ordentligt skarmade och jordade for att upp-
fylla FCCs krav pa stralningsgransvarden. Godkéanda kablar och kontakter
finns hos IBMs auktoriserade aterforsaljare. IBM ansvarar inte for radio- eller
TV-stérningar som orsakas av anvandning av andra &n rekommenderade
kablar och kontakter eller av andringar eller modifieringar som utférs pa
utrustningen av obehdrig person. Otillatna andringar kan resultera i att anvan-
daren frantas ratten att utnyttja utrustningen.

Enheten uppfyller kraven i del 15 av FCC-reglerna. Driften géller med forbe-
hall for nedanstdende tva villkor: (1) utrustningen far inte orsaka skadlig stor-
ning och (2) utrustningen maste godta eventuell stérning som mottas, inklusive
storning som leder till odnskad funktion.

Ansvarig part:
International Business Machines Corporation
New Orchard Road
Armonk, NY 10504
Telephone: 1-919-543-2193

Information om elektromagnetisk stralning (fér anvandare i Kanada)
Denna klass B-enhet dverensstédmmer med kanadensiska ICES-003.
Intyg om 6verensstimmelse med EU-direktiv

Produkten ar utformad i enlighet med EUs skyddskrav fér produkter som
avger elektromagnetisk stralning (direktiv 89/336/EEG). IBM ansvarar inte for
bristande uppfyllelse av sakerhetskraven som beror pa icke-rekommenderad
modifiering av produkten, inklusive installation av icke-IBM-utbyggnadskort.

Denna produkt har testats och befunnits dverensstéamma med gransvardena for
IT-utrustning av klass B i enlighet med CISPR 22/Europastandard EN 55022.
Gransvardena for utrustning av klass B har raknats fram for att ge rimligt
skydd mot stérningar pa godkand kommunikationsutrustning i vanlig boende-
miljo.

Information for klass A

* NetVista A40, typerna 6568, 6578, 6648, 6830, 6831 och 6840
* NetVista A40i, typerna 2251 och 2271

* NetVista A40p, typerna 6569, 6579, 6649, 6837, 6841 och 6847
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Federal Communications Commission (FCC)

Anm: Den hér utrustningen har testats och uppfyller de gransvarden som gal-
ler for digitala enheter i klass A enligt del 15 av FCC-reglerna. Gransvardena &r
avsedda att ge rimligt skydd mot stérningar nar utrustningen anvands i kom-
mersiella miljéer. Utrustningen genererar, anvander och avger radiofrekvent
energi och kan, om den inte installeras eller anvénds enligt instruktionerna i
handboken, orsaka stérningar pa radikommunikation. Om utrustningen
anvands i boendemiljo kan skadliga storningar uppstad som anvandaren pa
egen bekostnad maste avhjélpa.

Kablar och kontakter maste vara ordentligt skarmade och jordade for att upp-
fylla FCCs krav pé stralningsgransvarden. IBM ansvarar inte for radio- eller
TV-stérningar som orsakas av anvandning av andra &n rekommenderade
kablar och kontakter eller av andringar eller modifieringar som utférs pa
utrustningen av obehorig person. Otillatna andringar kan resultera i att anvan-
daren frantas ratten att utnyttja utrustningen.

Enheten uppfyller kraven i del 15 av FCC-reglerna. Driften géller med forbe-
hall for nedanstaende tva villkor: (1) utrustningen far inte orsaka skadlig stor-
ning och (2) utrustningen maste godta eventuell stérning som mottas, inklusive
storning som leder till odnskad funktion.

Information om elektromagnetisk stralning (for anvandare i Kanada)
Denna klass A-enhet dverensstammer med kanadensiska ICES-003.

Information om elektromagnetisk stralning (for anvandare i Australien och
Nya Zeeland)

Viktigt: Detta ar en klass A-produkt. Om produkten anvands i hemmiljé kan
den orsaka radiostérningar som anvéandaren kan behova vidta atgarder for att
forhindra.

Intyg om 6verensstammelse med EU-direktiv

Produkten ar utformad i enlighet med EUs skyddskrav for produkter som
avger elektromagnetisk stralning (direktiv 89/336/EEG). IBM ansvarar inte for
bristande uppfyllelse av sakerhetskraven som beror pa icke-rekommenderad
modifiering av produkten, inklusive installation av icke-IBM-utbyggnadskort.

Denna produkt har testats och befunnits dverensstdmma med gransvardena for
IT-utrustning av klass A i enlighet med CISPR 22/Europastandard EN 55022.
Gransvardena for utrustning av klass A har faststéllts med hansyn till kom-
mersiella och industriella miljéer for att ge licensierad kommunikationsutrust-
ning rimligt skydd mot stérningar.
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Viktigt: Detta &r en klass A-produkt. Om produkten anvands i hemmiljo kan
den orsaka radiostérningar som anvandaren kan behova vidta atgarder for att
forhindra.

FCC-krav och telebolagens krav

1.

Den har enheten uppfyller kraven i del 68 av FCC-reglerna. Det finns en
etikett pa enheten med uppgift om bl.a. FCC-registreringsnummer, USOC
och REN (Ringer Equivalency Number). | vissa fall kan du behdva lamna
den har informationen till din teleleverantor.

Anm: Om enheten har ett inbyggt modem finns det ytterligare en FCC-
registreringsetikett. Fast garna den har etiketten pa utsidan av den
dator dar du installerar IBM-modemet eller pa din externa DAA-
enhet, om du har en sadan. Om du behover lamna etikettinformatio-
nen till din teleleverantdr &r det praktiskt att etiketten &ar placerad
nagonstans dar du latt kommer at den.

Med hjalp av REN kan du avgéra hur manga enheter som kan vara
anslutna till din telefonledning och ge signal nar ditt telefonnummer blir
uppringt. | de flesta, men inte alla, omraden bor summan av REN for alla
enheter inte dverstiga fem (5). Om du vill vara helt saker pa hur manga
enheter du kan ansluta till telefonledningen bor du kontrollera med telele-
verantoren hur hogt REN-vardet far vara i ditt omrade.

Om enheten orsakar storningar i telenatet kan teleleverantdren tillfalligt
avbryta ditt teleabonnemang. Om det & mgjligt blir du férvarnad om
avbrottet. | annat fall blir du underrattad sa snart som mgjligt. Du blir
ocksa informerad om din ratt att 6verklaga beslutet hos FCC.

Telebolaget kan komma att géra andringar i fraga om utrustning, drift och
forfaranden som kan paverka funktionaliteten hos din utrustning. Om
leverantoren gor sadana andringar kommer du att bli informerad i forvag,
s& att du kan vidta atgarder for att undvika avbrott i teleforbindelsen.

Om du far problem med den har produkten kontaktar du en auktoriserad
aterforséljare eller ringer till IBM. 1 USA kan du ringa IBM p& nummer
1-800-772-2227. | Kanada kan du ringa IBM pa nummer 1-800-565-3344. Det
kan handa att du behover visa ett inkopskvitto for att fa hjalp.

Teleleverantoren kan be dig att koppla bort enheten fran telenatet tills
problemet har 16st eller tills du ar séker pa att enheten fungerar som den
ska.

Du kan inte reparera enheten sjalv. Om det blir fel pa den kontaktar du en
auktoriserad &terforsaljare eller laser avsnittet om felsokning i den har
handboken.

Enheten kan inte anvandas med myntautomater. For flerpartsledningar
beraknas avgiften enligt delstatens teletaxa. Fraga din teleleverantér om du
behover mer information.
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8. Nar du bestéller natverkstjanster fran lokalstationen ska du ange USOC
RJ11C.

Kanadensiska kommunikationsdepartementets certifiering

Anm: Etiketten Industry Canada identifierar certifierad utrustning. Denna
certifiering innebar att utrustningen uppfyller vissa skydds-, drifts- och saker-
hetskrav for telekommunikationsnatverk. Departementet garanterar inte att
utrustningen kommer att fungera till anvandarens belatenhet.

Innan utrustningen installeras bér anvandaren kontrollera att det &r tillatet att
ansluta till det lokala telebolagets anlaggningar. Utrustningen maste installeras
med en godkand anslutningsmetod. Trots att ovanndmnda villkor ar uppfyllda
boér anvndaren vara medveten om att teletjinstens kvalitet i vissa situationer
kan forsamras. Reparationer av certifierad utrustning ska utféras av en auktori-
serad reparationstjanst som leverantoren utsett. Eventuella av anvandaren
utférda reparationer eller &ndringar av utrustningen kan ge telebolaget anled-
ning att begara att anvandare kopplar fran utrustningen.

Anvandaren bor for sin egen sakerhets skull se till att jordledningar fran natag-
gregat, teleledningar och interna vattenledningar av metall kopplas samman.
Denna forsiktighetsatgard ar sarskilt viktig i glesbebyggda omraden.

Varning: Anvandaren bor inte forsoka att sjalv gora sddana anslutningar utan
bor vanda sig till 1dmplig elinspektionsmyndighet eller elektriker.

Anm: Det REN-nummer (Ringer Equivalent Number) som varje terminalenhet
tilldelats ger information om hur manga terminaler som far anslutas till ett
telegranssnitt. Avslutningen av ett granssnitt kan besta av valfri kombination
av enheter, forutsatt att summan av samtliga enheters REN-antal inte dversti-
ger 5.

Information om stromsladdar

Av sdkerhetsskal levererar IBM en stromsladd med jordad kontakt som ska
anvandas med denna IBM-produkt. Anslut alltid stromsladden till ett jordat
eluttag.

De stromsladdar fran IBM som ar tankta for anvandning i USA och Kanada ar
listade av Underwriter’s Laboratories (UL) och certifierade av Canadian Stan-
dards Association (CSA).

For enheter som ska anvéndas vid 115 volt: Anvand en UL-listad och CSA-
certifierad sladduppséttning bestdende av en sladd med tre ledare, minst 18
AWG, typ SVT eller SJT, som &r hogst 4,5 m lang (15 fot) och en jordad kontakt
med "parallel blade” for 15 ampere, 125 volt.
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For enheter som ska anvéndas vid 230 volt (i USA): Anvand en UL-fértecknad
och CSA-certifierad sladduppsattning bestdende av en sladd med tre ledare,
minst 18 AWG, typ SVT eller SIT, som ar hogst 4,5 m lang (15 fot) och en
jordad kontakt med "tandem blade”, fér 15 ampere, 250 volt.

Utrustning som ar avsedd for 230 volt (utanfér USA): Anvand en strémsladd
med jordad kontakt. Stromsladden bor uppfylla de sédkerhetskrav som géller i
det land dér utrustningen ska installeras.

IBM-stromsladdar for ett visst land finns oftast bara tillgangliga i det landet.

IBM-stromsladd
artikelnummer

Anvands i

13F9940

Argentina, Australien, Kina, Nya Zeeland, Papua Nya Guinea,
Paraguay, Uruguay, Vastra Samoa

13F9979

Afghanistan, Algeriet, Andorra, Angola, Belgien, Benin,
Bulgarien, Burkina Faso, Burundi, Centralafrikanska Rep.,
Egypten, Elfenbenskusten, Finland, Frankrike, Franska
Guyana, Grekland, Guinea, Indonesien, Iran, Island, Jordanien,
Jugoslavien, Kamerun, Libanon, Luxemburg, Macau,
Madagaskar, Mali, Marocko, Martinique, Mauretanien,
Mauritius, Mocambique, Monaco, Nederlanderna, Niger,
Norge, Nya Kaledonien, Polen, Portugal, Rumanien, Ryssland,
Senegal, Slovakien, Spanien, Sudan, Sverige, Syrien, Tchad,
Tjeckien, Togo, Tunisien, Turkiet, Tyskland, Ungern, Vietnam,
Zaire, Zimbabwe, Osterrike

13F9997

Danmark

14F0015

Bangladesh, Burma, Pakistan, Sri Lanka, Sydafrika

14F0033

Antigua, Bahrain, Brunei, Cypern, Dubai, Fiji, Ghana,
Hongkong, Indien, Irak, Irland, Jemen, Kanaldarna, Kenya,
Kuwait, Malawi, Malaysia, Malta, Nepal, Nigeria, Polynesien,
Qatar, Sierra Leone, Singapore, Storbritannien, Tanzania,
Uganda, Zambia

14F0051

Liechtenstein, Schweiz

14F0069

Chile, Etiopien, Italien, Libyen, Somalia

14F0087

Israel

1838574

Thailand

62X1045

Bahamas, Barbados, Bermudadarna, Bolivia, Brasilien,
Cayman@arna, Colombia, Costa Rica, Dominikanska
republiken, Ecuador, El Salvador, Filippinerna, Guatemala,
Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, Japan, Kanada, Liberia,
Mexiko, Nederlandska Antillerna, Nicaragua, Panama, Peru,
Saudiarabien, Surinam, Sydkorea, Taiwan, Trinidad
(Vastindien), USA, Venezuela
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