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iV USB 2.0 Memory Key Kullanici Kilavuzu



Onso6z

Bu elkitabinda Lenovo™ USB 2.0 Memory Key Griiniiniin kurulmasina ve
kullaniimasina iliskin yénergeler yer alir.

Aksam paketiniz asagidakileri icerir:

* Lenovo USB 2.0 Memory Key

* Lenovo USB 2.0 Memory Key CD’si

* Quick Start Guide (Hizli Baslangi¢ Kilavuzu)

Ogelerden herhangi biri eksik ya da hasar gérmiis olursa satin aldi§iniz yere
basvurun. Garanti hizmetinden yararlanmak igin satin alma belgenizi sakladiginizdan
emin olun.

Bu Kullanici Kilavuzu, Lenovo USB 2.0 Memory Key CD’sinde asagidaki dillerde
bulunur:

» Brezilya Portekizcesi
* Cekce

+ Ingilizce

* Fransizca

* Almanca

+ italyanca

» Japonca

+ Basitlestirilmis Cince
» Slovakca

+ ispanyolca

« Tlrkce

» Geleneksel Cince
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Aksaminizin kaydedilmesi

Bu Lenovo™ GrliniinG aldiginiz igin tesekkr ederiz. Lenovo’dan gelecekte daha iyi
hizmet alabilmeniz i¢in Grininiz0 kaydetmek ve gerekli bilgileri vermek tzere lltfen
birkag dakikanizi ayirin. Gérisleriniz yeni Urinler ve hizmetler gelistirmenin yani sira,
sizinle daha iyi iletisim kurmamizi sagladigindan bizim igin degerlidir. Aksaminizi su
adresteki Web sitesine kaydedin:

http://www.lenovo.com/register
Web sitesi anketinde drinle ilgili daha fazla bilgi almak istemediginizi belirtmediginiz

takdirde, Lenovo size kaydedilen Grintnuzle ilgili bilgi ve glincellemeler
gbnderecektir.
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Bolim 1. Giris

Lenovo™ USB 2.0 Memory Key, islevsel USB kapisi yoluyla disket kullanmadan tiim
dizUstl ve masaustu bilgisayarlar arasinda veri paylastirmak icin kullanabileceginiz
kiiclk, tasinabilir bir USB depolama aygitidir. Memory Key (Bellek Anahtari), metin,
sunu, elektronik tablo ve ¢oklu ortam dosyalarini depolamak icin 1.44 MB’lik bir
disketten ¢cok daha fazla alan sunar.

Bu elkitabinda, USB 2.0 Memory Key driiniiniin Microsoft® Windows® 2000
Professional ve Windows XP isletim sistemlerine kurulusu ve bu isletim sistemlerinde
kullaniligi agiklanmaktadir.
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Bolim 2. Memory Key’in Windows 2000 ya da Windows XP’ye
Kurulmasi

KeyLock’i takmak ve kullanmak igin bilgisayarinizin asagdidaki gereksinimleri
karsilamasi gerekir:

» Asagidaki igletim sistemlerinden biri:
— Windows 2000
— Windows XP
+ Pentium® Il 266 MHz
1.7 MB bos disk alani (C slrlcisinde)
* Ana sirlcuye erisim (genellikle C siricls()
Kullanilabilir bir USB baglaci

Windows 2000 ve Windows XP’de USB 2.0 Memory Key igin yerlesik destek vardir
ve aygit siricisi gerekmez. Memory Key’i USB baglacina takin. Memory Key artik
kullaniima hazirdir ve asagidaki gosterildigi gibi bir harf atanarak (6rnegin E:)
cikarilabilir disk olarak géruntdlenir.

& Removable Disk {E:} _II:Ilil

File Edit \View Favorites Tooals ”i-

4mBack ~ = - 3] | @search ”i

Address | =) Remaovable Disk (E:) | G0 |
&
KevLock
Login.exe

1 ohie 2,07 MB A py Computer 4

KeyLock

KeyLock, USB 2.0 Memory Key Uriininde desteklenir. Bellek anahtariniz KeyLock’i
destekliyorsa, en son KeyLock strimune sahip oldugunuzdan emin olun. En son
sUrdma http://www.Lenovo.com/pc/support adresinden yUkleyebilirsiniz.

KeyLock, USB 2.0 Memory Key Urlinine 6nceden kurulu olarak gelir ve ayrica r(inle
birlikte génderilen CD’de de bulunmaktadir.

KeyLock yazilimini CD’den kurmak igin asagidaki adimlari tamamlayin:

1. Anahtarla birlikte gelen USB 2.0 Memory Key CD’sini bilgisayara takin, ardindan
USB 2.0 Memory Key Griinln( bilgisayarin USB kapisina takin.
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7.

CD'yi taktiktan sonra User’s Guide ve Software CD ekrani otomatik olarak acilir.
Ekranin sol tarafindan, Software secenegini tiklatin.

KeyLock'i tiklatin.

KeyLock login.exe dosyasini iceren gezgin ekrani acgilir. KeyLock dosyasini sag
tiklatin ve Copy (Kopyala) segenegini belirleyin.

Bilgisayarin masadstiindeki ya da baslat mentstindeki My Computer
(Bilgisayarim) simgesini ¢ift tiklatin.

USB 2.0 Memory Key Urtnine karsilik gelen siiriicti adini sag tiklatin ve Paste
(Yapistir) secenegini belirleyin.

Artik KeyLock 6zelligi Memory Key’de vardir.

KeyLock Ozelliginin Kullaniimasi
KeyLock, USB 2.0 Memory Key icinde Secure Zone (Glvenli Bdlge) olarak
adlandirilan parola korumali giivenli bir alan olusturmanizi ve buraya erismenizi
saglar.

Uyari: Secure Zone olusturdugunuzda, Memory Key bigimlendirilir ve anahtardaki
her sey silinir. Secure Zone olusturmadan 6nce dosyalarinizi yedekleyin.

Secure Zone Olusturulmasi

1.

Memory Key’e atanan ¢ikarilabilir siriiclyt secin ve KeyLock simgesini gift
tiklatin.

Tercih ettiginiz dili dil penceresinden segin ve OK'i (Tamam) tiklatin. Desteklenen
diller: Ingilizce, Fransizca, Ispanyolca, Italyanca, Aimanca, Portekizce, Gince
(Geleneksel ya da Basitlestirilmig) ve Japonca.

KeyLock hos geldiniz penceresini okuduktan sonra OK’i (Tamam) tiklatin.
KeyLock Settings (KeyLock Ayarlari) penceresinde ilgili alanlara asagidaki
bilgileri yazin:

a. Your password (Parolaniz (gerekli))

b. Confirm your password (Parolanizi onaylayin (gerekli))

c. Ahint to remind you of your password (Parola hatirlatici ipucu)

d

Guvenli bélgenizi ilk kez olusturmak icgin istediginiz boyutu belirterek Memory
Key kaydirma ¢ubugundaki kaydirma cubugunu yukari ya da asagi hareket
ettirin.
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Keyl ock Settings

Lenovo Memory Key
¥
-
&

L |

|Eng|ish [us) ﬂ Memon Key Size: 1024

To zet the size of vour secured area, please

zelect the zize you need uzing the slider on - Secure Area Size: 0
the right, enter a paszward, and click ‘0K

° N

- =0
Password: | Secure Area Size: 256
Confirn Passwond: |
Hint:
™ Setwiite Protection
| .

| | QK. | Cancel

5. Secure Zone boyutunu ayarladiginizda OK'’i (Tamam) tiklatin.

6. Ayar islemine devam etmek i¢in OK’i (Tamam) tiklatin. Ayar islemi
tamamlandiktan sonra yeniden OK'i (Tamam) tiklatin. Artik Secure Zone'da
oturum acabilirsiniz.

Secure Zone’un Kullaniimasi
Secure Zone'u kullanmak igin asagidakileri yapin:
1. Memory Key’deki KeyLock Login (KeyLock Oturumu Ag) simgesini gift tiklatin.
KeyLock Login (KeyLock Oturumu Ag) penceresi agllir.

2. Secure Zone'da oturum agmak igin parolanizi yazin ve OK'i tiklatin. Parolanizi
unuttuysaniz Hint (Ipucu) segenegini tiklatin. Parolanizi yanhs yazarsaniz,
asagida gosterildigi gibi, girilen parolanin yanls oldugunu belirten bir ileti
alirsiniz.

Lenovo Memory Key

Incorrect pazsword. Pleaze iy again.

3. Dogru parolayi girdikten sonra, Secure Zone’a girersiniz.

Boltim 2. Memory Key'in Windows 2000 ya da Windows XP'ye Kurulmasi ~ 2-3



Not: TUm dosya adlari vurgulandiginda gecerli olarak gérintilemekte oldugunuz
dosyalarin Secure Zone’da oldugunu sdyleyebilirsiniz.

Secure Zone Oturumunun Kapatilmasi
Secure Zone oturumunu kapatmak igin asagidakileri yapin:

1. Memory Key’deki KeyLock Logout (KeyLock Oturumunu Kapat) simgesini gift
tiklatin.

2. Asagidaki komut istemi gértntulenir.

Lenovo Memory Key

...|.-'|:|I_J are EltII:IL-It ] ||:|E||:||_Jt .:,f H'IE! SECLME area.
To |I:|E||:|I_J|‘ cli 1
To quit, ch “ancel’

e e Carcel

3. Giuvenli alandan ¢ikmak icin OK’i (Tamam) tiklatin.

Bu bilgisayara guven 6zelligi

Veriler Trust (Glven) segenegiyle korunurken, Memory Key'i her taktiginizda parola
girme gereksinimini kaldirarak belirli bilgisayarlari (6rnegin, kisisel is istasyonunuzu
ya da ev bilgisayarinizi) giivenilen bilgisayarlar olarak atayabilirsiniz. Bu 6zellikle,
6rnegin, Memory Key'i belirli bir is istasyonunda sik kullaniyorsaniz ya da Memory
Key'i bilgisayariniza diizenli olarak yedekliyorsaniz uygun olur.

Bir ig istasyonunu glvenilen bilgisayar olarak atamak igin:

1. KeyLock no login penceresinde Trust this computer (Bu bilgisayara giiven)

onay kutusunu segin ve parolanizi kullanarak asagidaki sekilde gosterildigi gibi
oturum agin.

= Keylock Login E|

Lenovo Memory Key

iord: |’“‘“‘“‘“‘“‘”“"

Trust thiz computer.

Settings | Cancel |

b Hint
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Trust (Glven) segenegi etkinlestirildiginde, Memory Key’i her taktiginizda
KeyLock Login penceresi gorintilenir ancak parolanizi girmeniz gerekmez.

2. Trust secenegini devre digi birakmak icin KeyLock oturum agma penceresinde
Trust this computer (Bu bilgisayara glven) onay isaretini temizleyin. Asagidaki
sekilde gdsterildigi gibi bir uyari iletisi gériintlenir.

Lenovo Memory Key

d for login.
to keep it.

Cancel

Yazmaya karsi koruma o6zelligi

Guvenli olup olmadigindan emin olmadiginiz bir bilgisayara baglanirken Memory
Key'i virislere ve veri kaybina karsi korumak icin KeyLock’in ayar penceresinde
yazmaya karsi koruma kutusunu isaretleyin.

Keyl ock Settings

Lenovo Memory Key
£y

|English .5 ﬂ Memary Fey Size: 1024
Secure Area Size: 256
o
W St Wirite Praotection
||
Setup | Change Passward Lo bR Cancel
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Boélim 3. Secure Zone ve Sistemin Askiya/Uyku Kipine

Alinmasi

Sistemi askiya ya da uyku kipine almadan énce Memory Key’den actiginiz tim
dosyalari kaydedip kapatmaniz gerekir.

Secure Zone’un Degistirilmesi

Uyari: Secure Zone boyutunun degistirimesi icin Memory Key'in bigimlendirilmesi
gerekir. Bu da guvenli olan ve givenli olmayan TUM verilerin silinmesine neden olur.

Secure Zone'u degistirmek i¢in asagidakileri gerceklestirin:

1.

AN ol S

KeyLock Settings (KeyLock Ayarlari) penceresinde Setup (Ayar) secenegini
tiklatin.

Bir parola yazin ve parolay! ikinci kez yazarak onaylayin.
Parolanizi unutursaniz bir ipucu yazin.

Kaydirma gubugunu kullanarak Secure Zone boyutunu ayarlayin.
OK (Tamam) diigmesini tiklatin.

Secure Zone'u devre digl birakmak ve tim Memory Key alanini Public Zone igin
kullanmak isterseniz su sekilde devam edin:

1.
2.
3.

Yukaridaki 1 ile 3 arasindaki adimlari izleyin.
Kaydirma gubugunu kullanarak Secure Zone ayarini %0 olarak ayarlayin.
islemi onaylamak icin OK (Tamam) digmesini tiklatin.

Keyl ock Settings

Lenovo Memory Key

|English [U.5)] ﬂ temary Keyp Size: 1024

To zet the size of your zecured area, pleaze .
zelect the size you need using the slider on Secure Area Size: 256
the right, enter a pasaword, and click '0K".

. | Mew
Paszword: [ Secure Area Sizer 912

Confirrn Fazsword: |

Hint:
[ Set'wiite Pratection

| Ok I Cancel
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Sik Sorulan Sorular

S: Hangi KeyLock strimini kullandigimi nasil denetlerim?

Y: En basit yol, Memory Key'deki KeyLock simgesini sag tiklatip, ardindan
Properties (Ozellikler) ve Version (Siriim) segeneklerini tiklatmaktir.

S: KeyLock’i en son suriime nasil blyGtirim?

Y: Sikistinimis dosyay! Internet’ten (http://www.lenovo.com/support) masaistinize
yUkleyin; Memory Key'in altinda arayin. Sikistirilmis dosyayi a¢in ve exe dosyasini
Memory Key’e kopyalayin. KeyLock'i ¢ift tiklatarak Memory Key’den baslatin. Eski
strimi baglatacagindan, masaustinde olusturmus olabileceginiz kisayolu ya da hizli
baslatma cubudunu kullanmayin.

S: Secure Zone'u bigimlendirmeden yalnizca KeyLock parolami degistirebilir miyim?

Y: Evet, KeyLock Settings penceresindeki Change Password (Parolayi Degistir)
dagmesini kullanarak bunu yapabilirsiniz. Parolanizi, Change Password digmesini
kullanmadan degistirdiginizde, Memory Keynizin bigimlendirilecegine ve TUM
verilerin silinecegine dikkat edin.

S: Secure Zone iginde mi yoksa Public Zone iginde mi galistigimi nasil anlarim?

Y: Windows 2000’de calisiyorsaniz, Secure Zone iginde oldugunuzda KeyLock
simgesinin iginde kirmizi bir kilit olur. Windows 2000 ya da Windows XP’de
galisiyorsaniz, Secure Zone iginde oldugunuzda, kék dosya klasériiniin ya da
Memory Key simgesinin arka plan rengi mavi olur. (Bilgisayarinizda klasik klasér
gdrinimina sectiyseniz bu goérsel belirtim gérinmez.)

S: Public Zone ile Secure Zone arasinda nasil gegis yaparim?

Y: MasaUlstinuzden, Memory Key’den ya da hizli baglatma cubugundan KeyLock’i
baslatin. Parola girmenizi isteyen bir komut gorlrseniz, bu gegerli olarak Public Zone
icinde bulundugunuz anlamina gelir. Secure Zone’a gegmek igin parolanizi girin ve
OK (Tamam) digmesini tiklatin. Secure Zone oturumunu kapatmayi onaylamanizi
isteyen bir acilir pencere gorirseniz, Secure Zone iginde ¢alisiyorsunuz demektir.
Gegis yapmak i¢cin OK (Tamam) digmesini tiklatin. Secure Zone iginde kalmak igin
Cancel (iptal) digmesini tiklatin.

S: KeyLock’i yanliglikla Memory Key’den sildim. Secure Zone icindeki verilerime nasil
erisebilirim?

Y: Anahtarinizla birlikte génderilen CD igindeki KeyLock exe dosyasini kopyalayin ya
da http://www.lenovo.com/think adresindeki Web sitesine gidin; USB Memory Key
altinda exe dosyasini arayin ve ylkleyin. Onceden belirlediginiz Secure Zone’a
erigilebilir.

S: KeyLock ile ayni anda birden fazla Memory Key kullanabilir miyim?

Y: Hayir.

S: KeyLock bigimlendirme islemi basarisiz olursa, hem Public, hem de Secure
Zone'u bigimlendirmek igin bagka bir yol var mi?
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Y: Evet. OS bigimlendirme yardimci programini kullanin. Daha sonra KeyLocK'i
kopyalayin. Artik kullanmaya hazirsiniz.

Baliim 3. Secure Zone ve Sistemin Askiya/Uyku Kipine Alinmasi ~ 3-3
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Bolim 4. Memory Key Boot Utility’nin (Memory Key
Onylkleme Yardimci Programi) Kullaniimasi

Memory Key Boot Utility, Memory Key’in énytklenebilir bir disk olmasini saglar.
Uygulamayi kullandiktan ve Memory Key’i ényiklenebilir bir diske déntistirdikten
sonra, bilgisayarlari Anahtardan baslatabilirsiniz.

Sistem kurulusu gereksinimleri
KeyLock’i takmak ve kullanmak igin bilgisayarinizin asagidaki gereksinimleri
kargilamasi gerekir:
» Asagidaki igletim sistemlerinden biri:
— Windows 2000
— Windows XP
+ Pentium® Il 266 MHz
* 1.7 MB bos disk alani (C sUriicis(inde)
* Ana sirlclye erisim (genellikle C suriicisii)
 Kullanilabilir bir USB baglaci
Windows 2000 ve Windows XP’de USB 2.0 Memory Key icin yerlesik destek vardir
ve aygit slrliclisi gerekmez. Memory Key’i USB baglacina takin. Memory Key artik

kullaniima hazirdir ve asagidaki gésterildigi gibi bir harf atanarak (6rnegin E:)
cikarilabilir disk olarak gérintllenir.

= Removable Disk (E:} - 0] x|
File Edit View Favorites Tools ”i-
>

4mBack - = - 3] | @ 5earch
Address I!:-ﬂ Removable Disk (E:) :J G0

KewLock
Login.exe

1 obje 2.07 ME W My Computer 4

Onyiikleme icin Memory Key Olusturulmasi

Onyiikleme igin Memory Key olusturmak lizere asadidaki islemleri gergeklestirin:

1. CD’nizdeki Boot Application (Onyiikleme Uygulamasi) simgesini gift tiklatin.
Uygulama penceresi agllir.
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2. Memory Key'i takin. Uygulama penceresinin ilgili alanlarinda kapasite ya da
dosya sistemi gibi disk 6zellikleri gértintdlenir.

3. Birim etiketi olusturmak icin Volume (Birim) etiketi alanina etiket adini yazin (en
¢ok 11 karakter).

4. Onyikleme diski olusturmaya baslamak igin Start (Baslat) digmesini tiklatin.
TUm dosyalarinizin silinecegini bildiren bir uyari iletisi gérintilenir. Devam etmek
icin OK (Tamam) digmesini tiklatin. Bigimlendirme iglemini iptal etmek igin
Cancel (Iptal) digmesini tiklatin.

5. Start diigmesini tiklattiktan sonra, bigimlendirme isleminin durumunu gésteren bir
ilerleme gubugu gérintdlenir. Bigimlendirme tamamlandiktan sonra,
bicimlendirme isleminin basarili oldugunu belirten bir ileti gérinttlenir.

6. Onyiikleme diski olusturmadan programdan ¢ikmak igin Cancel (iptal) diigmesini
tiklatin.

Not:

a. Onyiikleme diski olusturmak icin Memory Key’in bigimlendirilmesi gerekir. Bu
islem, anahtarda bulunan tim dosyalari siler.

Bigimlendirme islemine baslarsaniz, islem bitmeden ¢ikamazsiniz.

c. Bigimlendirme sirasinda Memory Key’i CIKARMAYIN ve Memory Key'i
kullanabilecek tim uygulamalar kapattiginizdan emin olun.

Bilgisayarin Memory Key’le Onyiiklenmesi

Bilgisayari Memory Key’le 6nylUklemek igin asagidaki islemleri yapin:
1. Sisteminizi kapatin. Onyilkleme Memory Key'ini herhangi bir kullanilabilir USB
yuvasina takin.

2. Sisteminizi acin ve BIOS ayarlariniza erismek icin masausti ya da dizisti
bilgisayarinizin belgelerinde belirtilen adimlari gerceklestirin. Masadsti ya da
diziistii bilgisayarinizda disklerin Onyiikleme ya da Baslatma Sirasini belirten
boélim bulun.

3. Sirayl asagidaki gibi degistirin:
» Eski disket stirlictst (masadstl ya da dizisti bilgisayar yapilandirmaniza
bagli olarak sizin i¢in gecerli olmayabilir)
* ATAPI CD-ROM siirlicist ya da optik stricl
» Sabit Surlicl - USB Memory Key

» Sabit SUrlcU - isletim sisteminizi ya da veri dosyalarinizi iceren ana sabit disk
sUrlcindz ya da sdrtcaleriniz

4. Ayar degisikliklerinizi kaydedin ve BIOS’tan ¢ikin.

5. Bilgisayarinizi yeniden baglatin. Memory Key kullanarak DOS komut isteminin
OnyUklenmesi gerekir.
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Sorun Giderme

» Secure Zone ile bir anahtar tizerinde énylkleme diski olusturma: (Keylock

uygulamasini kullanarak) Memory Key’de dnceden bir Secure Zone
olusturduysaniz, énytkleme uygulamasini calistirmadan énce bu Secure Zone’u
silmeniz gerekir. Bu Secure Zone'u, KeyLock uygulamasini galistirarak ve Secure
Zone degerini 0’a ayarlayarak silebilirsiniz. Ek bilgi icin CD’deki KeyLock elkitabina
bakin.

Yazmaya kargi koruma 6zelligi etkinlestirilmis anahtarda bir 6nytkleme diski
olusturma: MyKey uygulamasini kullanarak anahtarinizi &nceden yazmaya karsi
korumali olacak sekilde ayarladiysaniz, dnytkleme uygulamasini ¢alistirmadan
6nce bu 6zelligi devre digi birakmalisiniz. Ek bilgi icin CD’deki MyKey elkitabina
bakin.

Birden fazla Memory Key’i ayni anda kullanma: Birden fazla Memory Key
taktiysaniz, anahtarlari ¢ikarmaniz ve yalnizca ényUkleme diski eklentisi olarak
kullanmak istediginiz bir anahtari birakmaniz istenir.

Bélim 4. Memory Key Boot Utility’nin (Memory Key Onyiikleme Yardimci Programi) Kullaniimasi 4-3
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B6liim 5. Kullanici Kipinde KeyLock Ozelligi

Bu bélimde sistem ydneticisi olmayan kullanicilar icin KeyLock &ézelliginin
kullaniimasi hakkinda bilgi saglanmaktadir.

Kurulus Yonergeleri

1.
2.

w

5.

Yonetici olarak oturum agin.
Anahtarla birlikte gelen USB 2.0 Memory Key CD’sini bilgisayara takin.

CD'yi taktiktan sonra User’s Guide ve Software CD ekrani otomatik olarak agilir.
Ekranin sol tarafindan, Software secenegini tiklatin.

User Mode Install - File (Kullanici Kipinde Kurulus - Dosya) segeneklerini
tiklatin.

Kullanici Kipinde Kurulug penceresinde Install (Kurulug) digmesini tiklatin.

Kullanici Kipi Hizmetinin Kaldiriimasi

1.
2.
3.

Ydnetici olarak oturum agin.
Anahtarla birlikte gelen USB 2.0 Memory Key GB CD’sini bilgisayara yerlestirin.

CD'yi taktiktan sonra User’s Guide ve Software CD ekrani otomatik olarak agilir.
Ekranin sol tarafinda, Software (Yazilim) secenegini tiklatin.

User Mode Install - File (Kullanici Kipinde Kurulus - Dosya) segeneklerini
tiklatin.

Kullanici Kipinde Kurulus penceresinde Uninstall (Kaldir) digmesini tiklatin.

Hizmetin Kaldirilmasi

Hizmeti kaldirmak icin asagidaki yénergeleri izleyin.
* Yonetici olarak oturum agin.
» Hizmeti kaldirmak icin UNINSTALL SERVICE.BAT dosyasini (anahtarinizla birlikte

gbénderilen CD’de bulunur) baglatin.
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Hizmet ve Destek

Asagidaki bilgiler, Griinniz icin, garanti stiresi ya da Griinin émr0 boyunca gegerli
olan teknik destegi aciklar. Lenovo garanti kosullarina iligkin bilgiler icin Lenovo
Uluslararasi Garanti Bildirimi’ne bagvurun.

Cevrimici Teknik Destek

Urtiniindiziin mrii boyunca http://www.lenovo.com/support adresindeki Lenovo
Support Web sitesinden ¢evrimigi teknik destek alabilirsiniz.

Garanti siresi boyunca, arizali bilesenler icin degistirme yardimi alabilirsiniz. Ayrica,
aksaminiz bir Lenovo bilgisayarina kuruluysa, kendi isyerinizde hizmet alma hakkiniz
olabilir. Teknik destek temsilciniz en iyi alternatifi belirlemenize yardimci olabilir.

Telefonla Teknik Destek

Musteri Destek Merkezi kanaliyla kurulus ve yapilandirma destegdi, aksamin
pazarlamadan kaldiriimasindan itibaren 90 giin sonra, Lenovo’nun karari
dogrultusunda, geri ¢cekilecek ya da bir UGcret karsiliginda sunulacaktir. Nominal bir
Ocret karsiliginda, adim adim kurulus yardimi da icinde olmak Uzere ek destek
olanaklarindan yararlanilabilir.

Teknik destek temsilcisine yardim igin asagidaki bilgilerin olabildigince coguna yanit
saglayin:

» Aksam adi

» Aksam numarasi

« Satin alma belgesi

» Bilgisayarin Ureticisi, modeli, seri numarasi ve elkitabi

» Hata iletisinin tam metni (varsa)

* Sorunun tanimi

+ Sisteminize iliskin donanim ve yazilim yapilandirma bilgileri

Olanakliysa, bilgisayarinizin basinda olun. Teknik destek temsilciniz gérlisme
sirasinda sizden sorunun adimlarini birer birer belirtmenizi isteyebilir.

Hizmet ve Destek telefon numaralari listesine ulasmak icin, ‘[Diinya genelinde telefon|
listesi (sayfa[B-16) baslikli konuya bakin. Telefon numaralari dnceden bildirimeden
degistirilebilir. En glncel telefon listesi igin http://www.lenovo.com/support adresine
gidin ve Support phone list (Telefon listesi destegi) baglantisini tiklatin. Ulkenizin ya
da bdlgenizin numarasi listede yoksa, yetkili saticiniza ya da Lenovo pazarlama
temsilcinize basvurun.
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Lenovo Uluslararasi Garanti Bildirimi

Bolim 1 - Genel Kosullar

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi, Béliim 1 - Genel Kosullar, Béliim 2 - Ulkeye Ozgii
Kosullar ve Bélim 3 - Garanti Bilgileri olmak (izere (¢ bélimden olusmaktadir. BéIim
2'nin kosullari, Béltim 1°in kosullarini degistirir veya bu kosullarin yerine geger. Bu
Uluslararasi Garanti Bildirimi’nde Lenovo Technology B.V. merkezi Hollanda Tiirkiye
Istanbul Subesi ya da bagli kuruluslarinin biri (" Lenovo” olarak anilir) tarafindan
saglanan garantiler, yeniden satmak amaciyla degil, yalnizca kendi kullaniminiz igin
satin aldiginiz Makineler icin gegerlidir. “Makine” terimi, Lenovo makinesi, aksamlari,
6zellikleri, déndstdrmeleri, model blydtmeleri ya da gcevrebirimleri ya da bunlarin
herhangi bir bilesimi anlamindadir. “Makine” terimi, Makine (zerinde kurulu olarak
gelen ya da sonradan kurulan herhangi bir yazilim programini icermez. Bu
Uluslararasi Garanti Bildirimi’nde yer alan hicbir hiikiim, tiiketicinin sé6zlesme
ile feragat edilemeyen ya da sinirlandirilamayan kanuni haklarini etkilemez.

Garanti Kapsamina Girenler

Lenovo her bir Makinenin 1) malzeme ve iscilik hatalari igermeyecegini ve 2)
Lenovo’nun istek tzerine saglanan Resmi Olarak Yayinlanan Belirtimlere
(“Belirtimler”) uygun olacagini garanti eder. Makine icin garanti stresi, Bolim 3 -
Garanti Bilgileri’nde belirtilen orijinal kurulus tarihinde baslar. Lenovo ya da G6zim
Ortaginiz tarafindan tersi belirtiimedikge kurulus tarihi, faturanizin ya da satis
makbuzunuzun tarihidir. Lenovo tarafindan tersi belirtiimedikge bu garantiler, yalnizca
Makineyi satin almis oldugunuz llkede ya da bdlgede gecerlidir.

BU GARANTILER SiZE MUNHASIR GARANTILERDIR VE TiCARILIK VE BELIRLI
BiR AMACA UYGUNLUK iCiN ZIMNi GARANTILER VEYA KOSULLAR DA DAHIL,
ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE, HER TURLU DIGER ACIK VEYA
ZIMNi GARANTI VEYA KOSULLARIN YERINE GECER.BAZI ULKELER YA DA
HUKUK DUZENLERI, ACIK YA DA ZIMNi GARANTILERIN KAPSAM DISI
TUTULMASINA iZiN VERMEZ. O ZAMAN, YUKARIDAKI KAPSAM DISI TUTMA
SIiZiN iCiN GECERLI OLMAZ. BU DURUMDA BU TiP GARANTILER GARANTI
SURESIYLE SINIRLIDIR. BU SUREDEN SONRA GARANTILER GECERLI
DEGILDIR. BAZI ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI ZIMNi GARANTILERIN
NE KADAR SUREYLE UYGULANACAGI KONUSUNDA KISITLAMA
GETIRILMESINE iZIN VERMEZ. BU DURUMDA YUKARIDAKI KISITLAMA SiziN
iCIN GECERLI OLMAZ.

Garanti Kapsami Digindakiler

Agagldakller garanti kapsami disindadir:

Makine Uzerinde kurulu olarak gelen ya da Makine ile génderilen veya sonradan
kurulan yazilim programlart;

* Hatali kullanim, kaza, degisiklik, uygun olmayan fiziksel ortam ya da igletim
ortamindan ya da sizin tarafinizdan yapilan uygun olmayan bir bakimdan
kaynaklanan arizalar;

* Lenovo’nun sorumluludu altinda olmayan bir Griinden kaynaklanan arizalar;

» TUm Lenovo disi Grlnler. Bunlara Lenovo’nun sizden gelen bir istek tGzerine
tedarik ederek, Lenovo Makinesi ile birlikte sagladigi ya da Lenovo Makinesi ile
batunlestirdigi Lenovo disi Urlinler de dahildir.

Garanti, Makine veya parcalarin (izerindeki tanitim etiketlerinin séklimesi ya da
degistiriimesi halinde de gegerliligini yitirir.

Lenovo, bir Makinenin kesintisiz veya hatasiz ¢alisacagini garanti etmez.
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Garanti kapsaminda bir Makineye verilen herhangi bir teknik ya da baska destek
(6rnegin "nasil yapilir?" tipi sorulara ve Makinenin hazirligi ve kurulusuna iliskin
destek), HERHANGI BIR GARANTI OLMAKSIZIN saglanir.

Garanti Hizmetinin Alinmasi
Garanti hizmeti, Lenovo ya da yetkili bir garanti hizmeti saglayici tarafindan
saglanabilir. Bunlarin her birine “Garanti Hizmet G6zim Ortag!” denir.

Makine garanti sUresi icinde garanti edildigi gibi calismazsa, bir Garanti Hizmet
Co6zim Ortadrna basvurun. Makineyi Lenovo’ya kaydettirmediyseniz, bu asamada
garanti hizmeti almaya hakkiniz oldugunun ispatlanmasi icin sizden satin alma
belgenizi gdstermeniz istenebilir.

Lenovo’nun Sorunlarin Géziilmesi icin Yapacaklari

Hizmet almak igin bir Garanti Hizmet GC6zim Ortagr’na basvurdugunuzda,
Lenovo’'nun belirledidi sorun saptama ve ¢ézme yordamlarini izlemeniz gerekir.
Sorununuzun ilk tanisi telefonda bir teknisyen tarafindan ya da bir destek Web
sitesine erigerek elektronik olarak yapilabilir.

Makineniz icin gecerli olan garanti hizmeti tipi Bélim 3’te Garanti Bilgileri’nde
belirtiimektedir.

Belirtilen yazilim glncellemelerini bir destek web sitesinden ya da baska bir
elektronik ortamdan yUklemek ve kurmaktan ve Garanti G6zim Ortaginizin sagladigi
ybnergeleri izlemekten siz sorumlu olursunuz. Yazilim giincellemeleri temel giris/¢ikis
sistem kodunu (“BIOS” kodu), yardimci programlari, aygit stirtictlerini ve diger
yazilim glncellemelerini icerebilir.

Sorununuz bir Misteri Tarafindan Degistirilebilir Birim (“CRU”) (klavye, fare, hoparlér,
bellek, sabit disk slirlictist gibi) ile ¢ozllebiliyorsa, Garanti Hizmet Cézim Ortaginiz
bu parcalar size gdnderir, parcalari kendiniz degistirirsiniz.

Makineniz garanti siiresi iginde iglevlerini garanti edildigi gibi yerine getirmez ve
sorun telefonla ya da elektronik olarak, yazilim giincellemelerinin uygulanmasiyla ya
da CRU ile ¢6zimlenemezse, Garanti Hizmet G6zim Ortaginiz 1) Makineyi garanti
edildigi bicimde ¢alisacak sekilde onarir ya da 2) islevsel agidan en azindan esdeger
bir Grlinle degistirir. Garanti Hizmet GC6ziim Ortadiniz yukaridakilerin ikisini de
gerceklestiremezse, Makineyi satin aldiginiz yere iade edebilir ve paranizi geri
alabilirsiniz.

Garanti hizmetinin bir pargasi olarak, Garanti Hizmet C6zim Ortaginiz ayrica
Makine’ye uygun belirli mihendislik degisiklikleri kurabilir.

Makine ya da Parcanin Degistiriimesi

Garanti hizmeti kapsaminda bir Makine ya da parga degistirildiginde, Garanti Hizmet
Cozim Ortaginizin degistirdigi eski Makine ya da parga Lenovo’nun, yerine konan ise
sizin maliniz olur. Gikan tim birimlerin orijinal ve degisiklige ugramamis oldugunu
beyan edersiniz. Yerine takilan birimler yeni olmayabilir, ancak iyi ¢alisir durumda ve
en azindan degistirilenle iglevsel olarak esdegerde olacaktir. Yerine takilan birimler,
degistirilen birimin garanti hizmeti durumunda olur.

Ek Sorumluluklariniz

Garanti Hizmet C6zim Ortaginiz bir Makine ya da pargayi degistirmeden 6nce,
garanti kapsaminda olmayan tim aksamlari, pargalari, secenekleri, degisiklikleri ve
baglantilari gikarmayi kabul etmis sayilirsiniz.
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Ayrica:

1. Makinenin, degistiriimesini engelleyecek hicbir kanuni zorunluluk veya kisitlama
altinda olmamasini saglamayi;

2. sahibi olmadiginiz bir Makineye Garanti Hizmet Cézm Ortadinizin hizmet
verebilmesi icin Makinenin sahibinden yetki almayi; ve

3. uygun oldukga, hizmet isteginde bulunmadan énce:

a. Garanti Hizmet G6zUm Ortaginizin sagladigi hizmet istegi yordamlarini
izlemeyi;

b. Makinedeki tim program ve verileri yedeklemeyi ya da glvenlik altina almayi;
ve

c. Lenovo’nun ydkdmliliklerini yerine getirebilmesi igin Garanti Hizmet G6zim
Ortaginizin tesisinize yeterli, 6zglr ve glivenli olarak erismesine olanak
tanimayi,

4. (a) tanimlanmis ya da tanimlanabilir kigilerle ilgili tim bilgilerin (Kigisel Bilgiler)
Makineden (teknik olanaklar dahilinde) silinmesini saglamayi, (b) diger Kisisel
Verilerin ya da Garanti Hizmet Cézim Ortaginizin bu Uluslararasi Garanti
Bildirimi kapsamindaki yakumlGlUklerini yerine getirmesi igin gerekli gérilen
bilgilerin (buna bu gibi islemler icin Makinenin diinyanin diger yerlerindeki hizmet
merkezlerine gdnderilmesi de dahildir) Garanti Hizmet C6zim Ortaginiz ya da bir
saglayici tarafindan sizin adiniza islenmesine izin vermeyi, (¢) bu islemlerin bu tir
Kigisel Veriler igin gegerli olan yasalara uygun oldugu konusunda givence
vermeyi kabul edersiniz.

Sorumluluklarin Siniri

Makine yalnizca 1) Garanti Hizmet C6zUm Ortadinizin zilyedligindeyken ya da 2)
nakliye tcretinden Lenovo’nun sorumlu oldugu durumlarda sevkedilirken dodan kayip
ve hasarlardan Lenovo sorumludur.

Lenovo ya da Garanti Hizmet Cézim Ortadiniz herhangi bir amagla geri verdiginiz
Makine icindeki gizli, size 6zel veya kisisel bilgilerden sorumlu degildir. Makineyi geri
vermeden 6nce bu tip bilgileri silmeniz gerekir.

Lenovo’nun kusurundan ya da sorumluluklarini yerine getirmemesinden kaynaklanan

zararinizi talep etmeye hak kazandiginiz durumlar olabilir. Bu tlr durumlarin her

birinde (esasa iligkin ihlal, ihmal, yanlis beyan ve diger s6zlesme veya haksiz fiil

iddialari da dahil olmak Uzere), yurirlikteki kanunlar ile feragat edilemeyen ya da

sinirlandirilamayan sorumluluklar hari¢, Lenovo’dan zararinizi tazmin etmeye neden

olan hukuki dayanak her ne olursa olsun, Lenovo yalnizca

1. bedensel yaralanma (61im dahil), Lenovo’nun yasal olarak yikimlG oldugu
tasinmaz ve tasinabilir kisisel maddi mallara verilen hasarlardan; ve

2. iddia konusu Makinenin Gcreti ile sinirli olmak kosuluyla, diger gercek dogrudan
hasarlardan sorumludur.

Bu sinir ayrica Lenovo’nun saglayicilari, C6zim Ortaklar ve Garanti Hizmet C6zim
Ortaginiz igin de gegerlidir. Bu, Lenovo’nun, Lenovo’nun saglayicilarinin, Gézim
Ortaklarinin ve Garanti Hizmet C6zim Ortaginizin toplu olarak sorumlu olduklari
azami tutardir.

OLASILIKLARI ONCEDEN BILDIRILMiS OLSA BILE LENOVO, SAGLAYICILARI,
COZUM ORTAKLARI YA DA GARANTI HiZMET COZUM ORTAKLARININ, 1)
UCUNCU KiSILERIN ZARARLAR NEDENIYLE SiZE YONELTTIGi iDDIALARDAN
(YUKARIDAKiI PARAGRAFTA YER ALAN 1. MADDEDE BELIRTILEN KOSUL
DISINDA); 2) VERILERDEKIi KAYIP YA DA HASARDAN; 3) OZEL, ARIZi YA DA
DOLAYLI ZARARLARDAN YA DA SONUGCTA ORTAYA CIKAN EKONOMIK
ZARARLARDAN; YA DA 4) KAR KAYBI, GELIR KAYBI, iTIBAR KAYBI YA DA
BEKLENEN TASARRUFUN KAYBINDAN HiCBiR KOSULDA SORUMLU

Lenovo Uluslararasi Garanti Bildirimi ~ B=3



OLMAZLAR. BAZI ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI, ARIZi YA DA
SONUCTA ORTAYA CIKAN ZARARLARIN KAPSAM DISI TUTULMASINA YA DA
KISITLANMASINA iZiN VERMEZ, BU DURUMDA YUKARIDAKI KISITLAMA YA
DA KAPSAM DISI TUTMALAR SiziN iCiN GECERLI OLMAZ.

Yirirliikteki Yasa

Her iki taraf da, kanunlarin ihtilafi prensipleri dikkate alinmaksizin, bu sézlesmenin
konusundan dogdan ya da bir sekilde bu Sézlesmenin konusu ile ilgili haklarin,
gobrevlerin ve yakiamluliklerin, Makineyi satin almis oldugunuz Glkenin kanunlarina
tabi olup, yine bunlarin yorumlanmasi ve uygulanmasinda bu kanunlarin gecerli
oldugunu kabul ederler.

BU GARANTILER SiZE BELIRLi YASAL HAKLAR VERIR. AYRICA BiR HUKUK
DUZENINDEN DIGERINE DEGISEBILEN BASKA EK HAKLARINIZ DA OLABILIR.

Yargi Yetkisi
Tum hak, gbrev ve yikiumldliklerimiz icin Makineyi satin almis oldugunuz dlkenin
mahkemeleri yetkili olacaktir.

Boliim 2 - Ulkeye Ozgii Kosullar
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AMERIKA KITASI

ARJANTIN

Yargi Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan dogan her tirli uyusmazlik yalnizca
Buenos Aires sehrinin adi ticaret mahkemeleri (Ordinary Commercial Court)
tarafindan ¢ézaldr.

BOLIVYA

Yargi Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci climleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tirli uyusmazlik yalnizca
La Paz sehrinin mahkemeleri tarafindan ¢6zulur.

BREZILYA

Yargi YetkKisi: Asagidaki cimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan dogan her tirli uyusmazlk Rio de
Janeiro, RJ mahkemeleri tarafindan ¢6z0lir.

SiLi

Yargi Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan dogan her tirli uyusmazlik yalnizca
Santiago Sulh Hukuk mahkemeleri tarafindan ¢ézulur.

KOLOMBIYA

Yargi Yetkisi: Asagidaki cimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan dogan her tirli uyusmazlik yalnizca
Kolombiya Cumhuriyeti’nin Hakimleri tarafindan ¢ézulir.

EKVADOR

Yargi Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan dogan her tirlii uyusmazlik yalnizca
Quito Hakimleri tarafindan ¢6zulr.

MEKSIKA
Yargi Yetkisi: Asagidaki cimle birinci ciimleden sonra eklenir:
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Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tirli uyusmazlik yalnizca
Mexico City Federal Bélgesinin Federal Mahkemeleri tarafindan ¢ézdldr.

PARAGUAY

Yargi Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan dogan her tirli uyusmazlk yalnizca
Asuncion sehrinin mahkemeleri tarafindan ¢6zulur.

PERU

Yargi Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tirli uyusmazlik yalnizca
Cercado Lima Kaza Dairesi’'nin Hakimler Kurulu ve Mahkemeleri tarafindan ¢ézUlUr.

Sorumluluklarin Siniri: Bu Bélim’(in sonuna asagidaki paragraf eklenir:

Peru Medeni Yasasi’nda yer alan 1328. maddeye uygun olarak, bu bélimde belirtilen
kisitlamalar ve kapsam disi tutmalar Lenovo’nun bilerek gerceklestirdigi suistimal
("dolo”) ya da blyUk ihmaller ("culpa inexcusable”) sonucu ortaya ¢ikan zararlar igin
gecerli degildir.

URUGUAY

Yargi Yetkisi: Asagidaki cliimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tirlii uyusmazlk yalnizca
Montevideo Sehri Mahkemeleri tarafindan ¢ézulur.

VENEZUELA

Yargi Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan dogan her tirli uyusmazlk yalnizca
Caracas sehri Metropolitan Boélgesi’nin Mahkemeleri tarafindan ¢ézulir.

KUZEY AMERIKA

Garanti Hizmetinin Alinmasi: Bu Béliime asagidaki paragraf eklenir:
Kanada’'da ya da Amerika Birlesik Devletleri’nde hizmet merkezinden garanti hizmeti
almak i¢in, 1-800-426-7378 numaral telefonu arayin.

KANADA

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki madde, bu Bélimdin 1. maddesinin yerine geger:
1. Lenovo’nun ihmali nedeniyle bedensel yaralanma (61im dahil), tasinmaz ve
tasinabilir kisisel maddi mallara verilen hasar; ve

Yirurllikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci cimledeki "Makineyi aldiginiz
Ulkenin kanunlar" tanimlamasinin yerine gecger:
Ontario Bélgesi kanunlari

AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI

Yirirliikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi aldiginiz
Ulkenin kanunlar" tanimlamasinin yerine gecger:

New York Eyaleti kanunlari

ASYA PASIFiK

AVUSTRALYA

Garanti Kapsamina Girenler: Bu Béliime asagidaki paragraf eklenir:

Bu bdélimde belirtilen garantiler, 1974 tarihli ticari uygulamalar yasasi (Trade
Practices Act 1974) ve diger benzeri kanuni dizenlemeler geregince sahip oldugunuz
haklara ek olarak saglanir ve kapsami ilgili yasa ile belirtilenle sinirlidir.
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Sorumluluklarin Siniri: Bu Bélim’e asagidaki paragraf eklenir:

Lenovo’nun 1974 tarihli ticari uygulamalar yasasinca (Trade Practices Act 1974) ya
da benzer kanuni diizenlemelerle belirtilen kosullari veya garantileri ihlal etmesi
durumunda, Lenovo’nun sorumlulugu makinelerin onarimi ya da degistiriimesi ya da
esdeger makine verilmesiyle sinirlidir. Bu kosul ya da garantiler satis hakki, hakli
zilyedlik ya da Gzerinde herhangi bir kisittama olmayan muilkiyet hakki ile ilgiliyse ya
da makineler genellikle kisisel kullanim ve evde kullanim amaciyla alinan
makinelerse, burada belirtilen kisitlamalarin higbiri gecerli degildir.

Yirirliikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi aldiginiz
Ulkenin kanunlari”tanimlamasinin yerine geger:
Eyalet ya da Bolge kanunlari

KAMBOCYA VE LAOS

Yirirlikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi satin aldiginiz
Ulkenin kanunlan" tanimlamasinin yerine gecger:
ABD, New York Eyaleti yasalari

KAMBOCYA, ENDONEZYA VE LAOS

Hakemlik: Bu basligin altina asagidaki ifade eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan ya da bir sekilde bu Bildirim’le ilgili
olarak dogan tim ihtilaflar Singapur’da, Singapur Uluslararasi Hakemlik Merkezinin o
sirada yUrUrliikte olan Hakemlik Kurallarina (SIAC Kurallari) uygun olarak yurGtulecek
hakemlik sonucunda karara baglanir. Hakem karari taraflarin itiraz hakki olmaksizin
nihai ve baglayicidir ve yazili olmak kaydiyla konuya iligkin karari ve mer’i kanun
huktumlerinin uygulanmasiyla varilan sonuglari belirtir.

Hakem sayisi ¢ olarak belirlenmigtir; anlasmazliga taraf olanlarin birer hakem atama
hakki vardir. Taraflarin atadigi iki hakem, anlasmazligin halline baskanlik etmek
Uzere Uglncd bir hakem atar. Bagkanlik gérevinin bos kalmasi durumunda, gérevi
SIAC bagkani devralir. Diger gérevlerin bos kalmasi durumunda, bu boslugu
doldurmak, adayi gdsteren ilgili tarafin gérevidir. Dava muamelesi makamin bosaldigi
asamadan itibaren devam eder.

Taraflardan biri, digeri bir hakem tayin ettikten sonraki 30 giin i¢cinde hakem tayin
etmeyi reddederse ya da herhangi bir bagka sebeple hakem tayin edemezse,
kurallara uygun olarak tayin edilmis gecerli bir hakem olmasi kosuluyla bu ilk hakem
tek basina gérev yapar.

Tdm dava muameleleri, sunulan belgeler de dahil olmak tzere, ingilizce olarak
yUr0taldr. Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin Ingilizce olarak hazirlanan kopyasi
diger tim dillerdeki kopyalardan &ncelikli olarak uygulanir.

HONG KONG S.A.R. - CiN VE MACAU S.A.R. - CIiN

Yirirliikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi satin aldidiniz
Ulkenin kanunlari" tanimlamasinin yerine gecer:

Cin, Hong Kong Ozel idare Bblgesi (S.A.R.) yasalari

HINDISTAN

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki maddeler, bu Béliimiin 1. ve 2. maddelerinin

yerine geger:

1. bedensel yaralanma (610m dabhil), tasinmaz mallar ve kisisel maddi mallara
verilen hasardan sorumluluk, Lenovo’nun ihmali nedeniyle ortaya gikanla
sinirlidir; ve
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2. Lenovo’nun bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’ne uygun olarak hareket etmemesi
nedeniyle ortaya ¢ikan diger fiili zarar durumunda, Lenovo’nun sorumlulugu iddia
konusu makine i¢in 6demis oldugunuz Ucretle sinirhdir.

Hakemlik: Bu basligin altina asagidaki ifade eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan ya da bir sekilde bu Bildirim’le ilgili
olarak dogan tiim ihtilaflar Hindistan’in Bangalore sehrinde, o sirada yUrirlikte olan
Hindistan yasalarina uygun olarak yUriitilecek hakemlik sonucunda karara baglanir.
Hakem karar taraflarin itiraz hakki olmaksizin nihai ve baglayicidir ve yazili olmak
kaydiyla konuya iligskin karari ve mer’i kanun hikdmlerinin uygulanmasiyla varilan
sonuglari belirtir.

Hakem sayisi ¢ olarak belirlenmistir; anlasmazlida taraf olanlarin birer hakem atama
hakki vardir. Taraflarin atadigi iki hakem, anlasmazligin halline bagkanlik etmek
Uzere Uglncl bir hakem atar. Baskanlik gérevinin bos kalmasi durumunda, gérevi
Hindistan Baro Meclisi devralir. Diger gérevlerin bos kalmasi durumunda, bu boslugu
doldurmak, adayi gosteren ilgili tarafin gérevidir. Dava muamelesi makamin bosaldigi
asamadan itibaren devam eder.

Taraflardan biri, digeri bir hakem tayin ettikten sonraki 30 guin iginde hakem tayin
etmeyi reddederse ya da herhangi bir baska sebeple hakem tayin edemezse,
kurallara uygun olarak tayin edilmis gecerli bir hakem olmasi kosuluyla bu ilk hakem
tek basina gorev yapar.

Tum dava muameleleri, sunulan belgeler de dahil olmak tzere, ingilizce olarak
yUratalar. Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin Ingilizce olarak hazirlanan kopyasi
diger tim dillerdeki kopyalardan dncelikli olarak uygulanir.

JAPONYA

Yirirliikteki Yasa: Bu bélime asagidaki ciimle eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’ne iligkin her tiirlii tereddlt, 6ncelikle taraflar
arasinda iyi niyet ve karsilikli gtiven ilkesine dayanilarak ¢éztlmeye galisilacaktir.

MALEZYA }
Sorumluluklarin Siniri: Besinci paragrafin 3. maddesinde gegen "OZEL" sézcugdu
kaldirilmstir.

YENi ZELANDA

Garanti Kapsamina Girenler: Bu Béliime asagidaki paragraf eklenir:

Bu boélimde belirtilen garantiler, 1993 tarihli tliketici garantileri yasasi (Consumer
Guarantees Act 1993) ya da diger yasalar geregince muaf tutulamayacak ya da
sinirlandirilamayacak haklara ek olarak saglanir. 1993 tiketici garantileri yasasi,
Makineyi bu Yasa'da belirtilen ticari amaglar igin aldiysaniz, Lenovo’nun sagladigi
hicbir makine icin gegerli degildir.

Sorumluluklarin Siniri: Bu Béliim’e asagidaki paragraf eklenir:
Makineler tlketici garantileri yasasinda belirtilen Ticari amaglar igin satin
alinmadiysa, bu Bélim’deki sinirlamalara, Yasa’da belirtilen sinirlamalar uygulanir.

CiN HALK CUMHURIYETI

Yiuriarllkteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi aldiginiz
Ulkenin kanunlari” tanimlamasinin yerine gecger:

ABD, New York Eyaleti yasalar (yerel yasalarda aksi belirtimedikce).

FILIPINLER
Sorumluluklarin Siniri: Besinci paragraftaki 3. madde asagidaki gibi degistirilmigtir:
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OZEL (CUZi TAZMINAT MAHIYETINDEKI VE CEZA TESKIL EDEN ZARARLAR
DA DAHIL), MANEVi, ARIZi YA DA DOLAYLI ZARARDAN YA DA SONUCTA
ORTAYA CIKAN EKONOMIK ZARARDAN; YA DA

Hakemlik: Bu bagligin altina asagidaki ifade eklenir:

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi'nin konusundan ya da bir sekilde bu Bildirim’le ilgili
olarak dogan tiim ihtilaflar Filipinlerin Metro Manila sehrinde, o sirada yurirlUkte olan
Filipin yasalarina uygun olarak yUrtilecek hakemlik sonucunda karara baglanir.
Hakem karar taraflarin itiraz hakki olmaksizin nihai ve baglayicidir ve yazili olmak
kaydiyla konuya iligkin karari ve mer’i kanun hikimlerinin uygulanmasiyla varilan
sonuglari belirtir.

Hakem sayisi U¢ olarak belirlenmigtir; anlasmazliga taraf olanlarin birer hakem atama
hakki vardir. Taraflarin atadigi iki hakem, anlasmazligin halline bagkanlik etmek
Uzere Uglncl bir hakem atar. Bagkanlik gérevinin bos kalmasi durumunda, gérevi
Filipinler ihtilaf Céziim Merkezi (Philippine Dispute Resolution Center, Inc.) bagkani
devralir. Diger gérevlerin bos kalmasi durumunda, bu boslugu doldurmak, adayi
gosteren ilgili tarafin gdrevidir. Dava muamelesi makamin bosaldigr asamadan
itibaren devam eder.

Taraflardan biri, digeri bir hakem tayin ettikten sonraki 30 guin iginde hakem tayin
etmeyi reddederse ya da herhangi bir baska sebeple hakem tayin edemezse,
kurallara uygun olarak tayin edilmis gecerli bir hakem olmasi kosuluyla bu ilk hakem
tek basina gérev yapar.

Tum dava muameleleri, sunulan belgeler de dahil olmak tzere, ingilizce olarak
yUrdtaldr. Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin Ingilizce olarak hazirlanan kopyasi
diger tim dillerdeki kopyalardan dncelikli olarak uygulanir.

SINGAPUR ) _
Sorumluluklarin Siniri: Beginci paragraftaki 3. maddede "OZEL" ve "EKONOMIK"
sézclkleri kaldirilmigtir.

AVRUPA, ORTA DOGU, AFRIKA (EMEA)

ASAGIDAKI KOSULLAR TUM EMEA ULKELERI iCIN GECERLIDIR:
Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’'nin kosullari, Lewnovo’dan ya da bir Lenovo Cézim
Ortagindan alinan Makineler icin gegerlidir.

Garanti Hizmetinin Alinmasi

Bati1 Avrupa (Andorra, Avusturya, Belgika, Kibris Rum Kesimi, Cek Cumbhuriyeti,
Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Alimanya, Yunanistan, Macaristan, izlanda,
Irlanda, italya, Letonya, Liechtenstein, Litvanya, Liksemburg, Malta, Monako,
Hollanda, Norveg, Polonya, Portekiz, San Marino, Slovakya, Slovenya, ispanya,
Isveg, Isvicre, Birlesik Krallik, Vatikan Devleti ve piyasaya cikig tarihi itibariyle Avrupa
Birligine katilan tim dlkeler) béliimiine su paragraf eklenecektir:

Bati Avrupa’da edinilen Makinelere iligkin garanti, Makine bu Glkelerde duyuruldugu
ve piyasaya sunuldugu sirece tim Bati Avrupa Ulkeleri igin gecerlidir.

Yukarida belirtilen Bati Avrupa Ulkelerinin birinden bir Makine satin alirsaniz, bu
Makine icin garanti hizmetini bu Ulkelerin herhangi birinde, Makine’nin o lGlkede
Lenovo tarafindan piyasaya suriilmis olmasi kosuluyla, bir Garanti Hizmet G6zim
Ortagindan alabilirsiniz.
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Arnavutluk, Ermenistan, Beyaz Rusya (Belarus), Bosna/Hersek, Bulgaristan,
Hirvatistan, Cek Cumhuriyeti, Gircistan, Macaristan, Kazakistan, Kirgizistan,
Yugoslavya Federal Cumhuriyeti, Eski Yugoslav Makedon Federal Cumhuriyeti
(FYROM), Moldovya, Polonya, Romanya, Rusya, Slovak Cumhuriyeti, Slovenya veya
Ukrayna’da bir Kisisel Bilgisayar satin aldiysaniz, Makine igin garanti hizmetini bu
Ulkelerden herhangi birinde, Lenovo’nun o Ulkede makineyi piyasaya strmus olmasi
kosuluyla, bir Garanti Hizmet G6zim Ortagindan alabilirsiniz.

Bir Orta Dogu ya da Afrika Ulkesinde bir Makine satin alirsaniz, Makine igin garanti
hizmetini, Lenovo’nun o Ulkede Makineyi piyasaya stirmis olmasi kosuluyla,
Makineyi satin aldiiniz Glkede garanti hizmeti veren bir Garanti Hizmet C6zim
Ortagindan alabilirsiniz. Afrika’da garanti hizmeti, bir Garanti Hizmet C6zim
Ortaginin 50 km’lik sinirlar iginde alinabilir. Garanti Hizmet G6zim Ortagina 50
km’den daha uzak yerlerdeki Makinelerin tasima masraflari size aittir.

Yirirliikteki Yasa:

Asagidaki tanimlama, "Makineyi satin aldidiniz Glkenin kanunlan" tanimlamasinin
yerine geger:

1) "Avusturya yasalari”: Arnavutluk, Ermenistan, Azerbaycan, Beyaz Rusya
(Belarus), Bosna Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Giircistan, Macaristan,
Kazakistan, Kirgizistan, FYR Makedonya, Moldovya, Polonya, Romanya, Rusya,
Slovakya, Slovenya, Tacikistan, Tlirkmenistan, Ukrayna, Ozbekistan ve
Yugoslavya Federal Cumhuriyeti; 2) "Fransa yasalar1”: Cezayir, Benin, Burkina
Faso, Kamerun, Yesil Burun Cumhuriyeti (Cape Verde), Orta Afrika
Cumhuriyeti, Cad, Komoros, Kongo Cumhuriyeti, Cibuti, Kongo Demokratik
Cumhuriyeti, Ekvator Ginesi, Fransiz Ginesi, Fransiz Polonezyasi, Gabon,
Gambia, Gine, Gine-Bissau, Fildisi Sahilleri, Liibnan, Madagaskar, Mali,
Moritanya, Mauritius, Mayotte, Fas, Yeni Kaledonya, Nijer, Reunion, Senegal,
Seyseller, Togo, Tunus, Vanuatu ve Wallis & Futuna; 3) "Finlandiya yasalari”:
Estonya, Litvanya ve Letonya; 4) "ingiltere yasalari”: Angola, Bahreyn,
Botswana, Burundi, Misir, Eritre, Etiyopya, Gana, Urdiin, Kenya, Kuveyt,
Liberya, Malawi, Malta, Mozambik, Nijerya, Umman, Pakistan, Katar, Ruanda,
Sao Tome, Suudi Arabistan, Sierra Leone, Somali, Tanzanya, Uganda, Birlesik
Arap Emirlikleri, Birlesik Krallik, Bat1 Seridi/Gazze, Yemen, Zambiya ve
Zimbabwe; ve 5) "Glney Afrika yasalari”: Giiney Afrika, Namibya, Lesoto ve
Svaziland.

Yargi Yetkisi: Bu Bélim’e asagidaki istisnalar eklenir:

1) Avusturya’da bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirimle
ilgili olarak dogan (Bildirimin mevcudiyeti dahil) tim anlasmazliklar i¢in Avusturya’nin
Viyana (Inner-City) yetkili mahkemesine gidilecektir; 2) Angola, Bahreyn,
Botswana, Burundi, Misir, Eritre, Etiyopya, Ghana, Urdiin, Kenya, Kuveyt,
Liberya, Malawi, Malta, Mozambik, Nijerya, Umman, Pakistan, Katar, Rwanda,
Sao Tome, Suudi Arabistan, Sierra Leone, Somali, Tanzanya, Uganda, Birlesik
Arap Emirlikleri, Bati Seridi/Gazze, Yemen, Zambiya ve Zimbabwe’de bu
Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirim’in uygulanmasindan
dogan (fezleke dahil) tiim anlasmazliklar yalnizca ingiliz mahkemelerinin hitkmiine
sunulacaktir; 3) Belcika’da ve Liiksemburg’da, bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’'nin
konusundan ya da bu Bildirimin uygulanmasi ya da yorumlanmasindan, yalnizca
yetkili ofisinizin ve/veya ticari ig yerinizin bulundugu Ulkenin yasalari gegerlidir ve bu
anlasmazliklarin ¢éziimlenmesinde yetkili merci bu Ulkenin bagkentinin
mahkemeleridir; 4) Fransa, Cezayir, Benin, Burkina Faso, Kamerun, Yesil Burun
Cumhuriyeti (Cape Verde), Orta Afrika Cumhuriyeti, Cad, Comoros, Kongo
Cumhuriyeti, Cibuti, Kongo Demokratik Cumhuriyeti, Ekvator Ginesi, Fransiz
Ginesi, Fransiz Polinezyasi, Gabon, Gambia, Gine, Gine-Bissau, Fildisi
Sahilleri, Liibnan, Madagaskar, Mali, Moritanya, Mauritius, Mayotte, Fas, Yeni
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Kaledonya, Nijer, Reunion, Senegal, Seyseller, Togo, Tunus, Vanuatu ve Wallis
& Futuna’da bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirim’in
ihlali ya da uygulanmasindan dogan (fezleke dahil) tim anlagmazliklar yalnizca Paris
Ticaret Mahkemelerinde ¢ézimlenecektir; 5) Rusya’da bu Uluslararasi Garanti
Bildirimi’nin yorumlanmasindan, sona erdiriimesinden, fesh edilmesinden dogan tim
anlagsmazlklar Moskova Hakemlik Kurulu'nda ¢éziimlenecektir; 6) Gliney Afrika,
Namibya, Lesotho ve Svaziland’da taraflar bu Uluslararasi Garanti Bildirimi ile ilgili
olarak dogan tiim anlagsmazliklari Johannesburg Yiksek Mahkemesine sunmayi
kabul eder; 7) Tiirkiye’de bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu
Bildirim’le ilgili olarak dogan tim anlagmazliklar Tirkiye Cumhuriyeti'nin istanbul
Merkez Mahkemelerinde ya da icra Dairelerinde ¢oziimlenecektir; 8) asagida
belirtilen Glkelerin hepsinde Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan tiim
yasal iddialar yalnizca yanlarinda yazan yetkili sehir mahkemelerine géturilecek ve
bu mahkemelerce ¢éziimlenecektir a) Atina Yunanistan, b) Tel Aviv-Yafa israil, c)
Milano italya, d) Lizbon Portekiz ve e) Madrid ispanya; ve 9) Birlesik Krallik’ta,
taraflar bu Uluslararasi Garanti Bildirimi ile ilgili olarak dogan tim anlagmazliklari
ingiltere mahkemelerinin kararina sunmayi kabul eder.

Hakemlik: Bu basligin altina asagidaki ifade eklenir:

Arnavutluk, Ermenistan, Azerbaycan, Beyaz Rusya (Belarus), Bosnha Hersek,
Bulgaristan, Hirvatistan, Giircistan, Macaristan, Kazakistan, Kirgizistan, FYR
Makedonya, Moldovya, Polonya, Romanya, Rusya, Slovakya, Slovenya,
Tacikistan, Tirkmenistan, Ukrayna, Ozbekistan ve Yugoslavya Federal
Cumhuriyeti’nde bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin ihlalinden, sona
erdiriimesinden ya da fesh edilmesinden dogan tim anlasmazliklar Viyana’'daki
Federal Ekonomik Konsey’in Uluslararasi Hakemlik Merkezi’nin Hakemlik Kurallarina
gbre atanan ¢ hakem tarafindan yine bu kurallara gére ¢é6ziimlenecektir. Hakemlik
Avusturya’nin Viyana sehrinde gergeklestirilecek ve muamelelerde resmi dil olarak
ingilizce kullanilacaktir. Hakemlerin verdigi kararlar her iki taraf icin de nihai ve
baglayici olacaktir. Sonug olarak, Avusturya Medeni Kanunu Usuliiniin 598.
paragrafina (2) uygun olarak, taraflar Kodun 595. paragrafinda (1) yer alan 7.
ifadeden acikga feragat ederler. Ancak, Lenovo, dava muamelelerinin kurulusun
yapildig! Ulkedeki yetkili mahkemede gérilmesini saglayabilir.

Estonya, Letonya ve Litvanya’da bu Uluslararasi Garanti Bildirimi ile ilgili olarak
dogan tim ihtilaflar Finlandiya’nin Helsinki sehrinde o sirada yirirlUkte olan hakemlik
yasalarina uygun olarak yuratilecek hakemlik sonucunda karara baglanir.
Taraflardan her biri bir hakem atayacaktir. Hakemler baskani birlikte atayacaktir.
Taraflar baskan konusunda anlasamazsa, baskani Helsinki’de bulunan Ticaret Odasi
Merkezi atar.

AVRUPA BIRLIGi (AB)

ASAGIDAKI KOSULLAR TUM AB ULKELERI iCiN GECERLIDIR:

Avrupa Birligi tlkelerinden edinilen Makinelere iliskin garanti, Makine bu Ulkelerde
duyuruldugu ve piyasaya sunuldugu slrece tim Avrupa Birligi Ulkeleri icin gecerlidir.
Garanti Hizmetinin Alinmasi: Bu Béliim’e asagidaki paragraf eklenir:

AB Ulkelerinde Garanti hizmeti almak icin, B6lim 3’te, Garanti Bilgileri’'nde yer alan
telefon numaralarina bakin.

TUKETICILER

Tiketicilerin tiketici mallarinin satisina iliskin ulusal mevzuat kapsaminda yasal
haklari bulunmaktadir. Bu haklar bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nde saglanan
garantilerden etkilenmez.
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AVUSTURYA, DANIMARKA, FINLANDIYA, YUNANISTAN, iTALYA, HOLLANDA,

NORVEG, PORTEKIZ, iISPANYA, iSVEC VE iSVICRE

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki ifade, bu béliimde yer alan kosullarin yerine

gecer:

Mandater hukukunda aksi belirtiimedikce:

1. Lenovo’nun bu Uluslararasi Garanti Bildirimi kapsamindaki ya da Bildirim’le ilgili
yUkamlUlUklerini yerine getirmesinden ya da bir sekilde bu Uluslararasi Garanti
Bildirimi’yle iligkili herhangi bir nedenden kaynaklanan hasar ya da kayiplarda,
Lenovo, yalnizca ispatlanmig ve dogrudan bu tir yikamldliklerin yerine
getiriimemesinden (Lenovo sugluysa) kaynaklanan hasar ya da kayiplardan, en
¢ok Makine igin 6dediginiz Gcret miktarinda sorumludur.

Yukaridaki sinirlama, Lenovo’nun yasal olarak yikimli oldugu bedensel
yaralanma (6lUm dahil) ve tasinmaz mallar ile kisisel maddi mallara verilen
hasarlar icin gecerli degildir.

2. LENOVO, SAGLAYICILARI, YETKILi SATICILARI YA DA GARANTI HiZMET
¢OzUM ORTAGI, HASARA YOL ACAN OLAYIN DOGRUDAN SONUCU
OLARAK ORTAYA CIKSALAR DA 1) VERILERDEKiI HASAR YA DA KAYIPTAN
2) ARIZi YA DA DOLAYLI YA DA SONUCTA ORTAYA GIKAN EKONOMIK
ZARARDAN 3) HASARA YOL AGAN OLAYIN DOGRUDAN SONUCU OLARAK
ORTAYA CIKSA DA KAR KAYBINDAN; YA DA 4) iS, KAZANG, iTIBAR YA DA
TASARRUF KAYBINDAN OLASILIGI ONCEDEN BILDIRILMIS OLSA BILE
HICBIR KOSULDA SORUMLU OLMAZ.

FRANSA VE BELCIKA

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki ifade, bu béliimde yer alan kosullarin yerine

gecer:

Mandater hukukunda aksi belirtiimedikce:

1. Lenovo’nun bu Uluslararasi Garanti Bildirimi kapsamindaki ya da Bildirim’le ilgili
yUkUmlultklerini yerine getirmesinden kaynaklanan hasar ya da kayiplarda,
Lenovo, yalnizca ispatlanmis ve dogrudan bu tiir yikimldliklerin yerine
getiriimemesinden (Lenovo sugluysa) kaynaklanan hasar ya da kayiplardan, en
¢ok Makine igin 6dediginiz Gcret miktarinda sorumludur.

Yukaridaki sinirlama, Lenovo’nun yasal olarak yikimli oldugu bedensel
yaralanma (6lim dahil) ve tasinmaz mallar ile kisisel maddi mallara verilen
hasarlar igin gecerli degildir.

2. LENOVO, SAGLAYICILARI, YETKILi SATICILARI YA DA GARANTI HiZMET
¢OzUM ORTAGI, HASARA YOL ACAN OLAYIN DOGRUDAN SONUCU
OLARAK ORTAYA CIKSALAR DA 1) VERILERDEKI HASAR YA DA KAYIPTAN
2) ARIZi YA DA DOLAYLI YA DA SONUCTA ORTAYA GIKAN EKONOMIK
ZARARDAN 3) HASARA YOL ACAN OLAYIN DOGRUDAN SONUCU OLARAK
ORTAYA CIKSA DA KAR KAYBINDAN; YA DA 4) iS, KAZANG, iTIiBAR YA DA
TASARRUF KAYBINDAN OLASILIGI ONCEDEN BILDIRILMIS OLSA BILE
HICBIR KOSULDA SORUMLU OLMAZ.

ASAGIDAKI KOSULLAR BELIRTILEN ULKELER iCiN GECERLIDIR:

AVUSTURYA

Bu Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin kosullari tim gecerli kanuni garantilerin
yerine gegetr.

Garanti Kapsamina Girenler Asagidaki ciimle bu Bélim’in ilk paragrafinin ilk
ctimlesinin yerine gecger:

Bir Lenovo Makinesi icin garanti, Makinenin normal kullanim sirasindaki igleyisini ve
Belirtimler'e uygunlugunu kapsar.
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Bu Bélim’e asagidaki paragraflar eklenir:

Garantinin ihlal edilmesi durumunda, tiketicilere dava agmalari icin taninan siire en
az anayasada belirtilen siire kadardir. Garanti Hizmet G6zim Ortaginizin Lenovo
Makinesini onaramadi§i durumlarda, onarilamayan Makinenin degerindeki distsu
karsilayacak kismi para iadesi isteyebilir ya da Makineye iligskin sdézlesmenin iptal
edilmesini isteyip 6demis oldugunuz Ucreti geri alabilirsiniz.

Ikinci paragraf gegersizdir.

Lenovo’nun Sorunlarin Céziilmesi icin Yapacaklari: Bu béliime asagidaki ifade
eklenir:

Garanti siresi iginde arizali Makinenin Hizmet Merkezine génderilmesi sirasinda
nakliye Ucreti Lenovo tarafindan karsilanir.

Sorumluluklarin Siniri: Bu Béliim’e asagidaki paragraf eklenir:

Uluslararasi Garanti Bildirimi’'nde belirtilen kisitlamalar ya da kapsam disi tutma
Lenovo’nun ihmali ve acik garanti kosullarini yerine getirmemesi nedeniyle ortaya
¢ikan zararlar icin gegerli degildir.

Asagidaki cimle, 2. maddenin sonuna eklenir:
Olagan ihmal durumunda Lenovo’nun bu maddeye iliskin sorumlulugu, sézlesmenin
asli kosullarinin ihlali ile sinirhdir.

MISIR

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki madde, bu Bélim’lin 2. maddesinin yerine geger:
Diger fiili dogrudan zararlar durumunda Lenovo’nun sorumlulugu, iddia konusu
Makine icin 6demis oldugunuz toplam miktar ile sinirli olacaktir.

Dagiticilar, Céziim Ortaklari ve Garanti Hizmet Cézidm Ortaklari uygulanabilirligi
(degismedi).

FRANSA

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki climle bu Bélim’in ilk paragrafinin ikinci
ctimlesinin yerine geger:

Bu durumlarda, Lenovo’dan zararinizi tazmin etmeye neden olan hukuki dayanagin
ne olduguna bakilmaksizin, Lenovo yalnizca asagidakilerle yikimlidar: (madde 1 ve
2'de degisiklik yok).

ALMANYA

Garanti Kapsamina Girenler Asagidaki ciimle bu Bélim’in ilk paragrafinin ilk
cimlesinin yerine gecer:

Bir Lenovo Makinesi icin garanti, Makinenin normal kullanim sirasindaki igleyisini ve
Belirtimler'e uygunlugunu kapsar.

Bu Béliim’e asagidaki paragraflar eklenir:

Makineler i¢in en az garanti Suresi on iki aydir. Garanti Hizmet Cézim Ortaginizin
Lenovo Makinesini onaramadi§i durumlarda, onarilamayan Makinenin degerindeki
disUs0 kargilayacak kismi para iadesi isteyebilir ya da Makineye iligkin s6zlesmenin
iptal edilmesini isteyip 6demis oldugunuz Ucreti geri alabilirsiniz.

Ikinci paragraf gegersizdir.

Lenovo’nun Sorunlarin Céziilmesi icin Yapacaklari: Bu béliime asagidaki ifade
eklenir:

Garanti suresi i¢inde arizali Makinenin Hizmet Merkezine génderilmesi sirasinda
nakliye Ucreti Lenovo tarafindan karsilanir.
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Sorumluluklarin Siniri: Bu Béliim’e asagidaki paragraf eklenir:

Uluslararasi Garanti Bildirimi’nde belirtilen kisitlamalar ya da kapsam disi tutma
Lenovo’nun ihmali ve agik garanti kosullarini yerine getirmemesi nedeniyle ortaya
¢tkan zararlar igin gegerli degildir.

Asagidaki cimle, 2. maddenin sonuna eklenir:
Olagan ihmal durumunda Lenovo’nun bu maddeye iliskin sorumlulugu, sézlesmenin
asli kosullarinin ihlali ile sinirhdir.

MACARISTAN

Sorumluluklarin Siniri: Bu Béliim’(in sonuna asagidaki paragraf eklenir:

isbu belgede belirtilen kisitlama ve kapsam disi tutma sézlesmenin, biiyiik bir ihmal
ya da yasal sug ile ihlal edilmesi ve kasten 6lime ya da bedensel hasara neden
olunmasi durumunda gegersizdir.

Taraflar sorumluluklarin sinirini gegerli hikimler olarak kabul ederler ve Macar
Medeni Kanunu’nun 314.(2) B6IGm{’nidn bu sorumluluklarin sinirini dengeleyen
mevcut Uluslararasi Garanti Sézlesmesi'nden kaynaklanan kazanim Gcreti ve
avantajlari igin gegerli oldugunu belirtirler.

iIRLANDA

Garanti Kapsamina Girenler: Bu Béliim’e asagidaki paragraf eklenir:

'Sale of Goods Act 1893’ ya da 'Sale of Goods and Supply of Services Act 1980’
yasalarinda tanimlanan tim kosullar ve garantiler, bu kayit ve kosullarda acgik¢a
belirtimedikce gegersizdir.

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki ifade, bu béliimde yer alan kosullarin yerine
gecer:

Bu bdlimde “Hata” terimi, Lenovo’nun sdzlesme ya da haksiz fiilden size karsi
yUkimll oldugu ve Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirim’le
ilgili olarak dogan eylem, bildirim, eksik ya da ihmalleri anlamindadir. Arka arkaya
ayni kayip ya da hasara neden olan birden fazla Hata, bu Hata’nin olustugu son
tarinte ortaya ¢ikan tek bir Hata olarak degerlendirilir.

Bir Hata nedeniyle, Lenovo’dan zararinizi tazmin etmeye hak kazandiginiz durumlar
olusabilir.

Bu bélimde Lenovo’nun yakamliliklerinin siniri ve sizin hatanin tazmini icin

basvurabilecediniz kanuni yollar yer almaktadir.

1. Lenovo, kendi ihmalinden kaynaklanan 6lim ya da bedensel yaralanmalarda
sinirsiz sorumluluk almay1 kabul eder.

2. Her zaman asagida yer alan Lenovo’nun Sorumlu Olmadigi Maddeler’e bagli
olmak kosuluyla, Lenovo maddi mallarinizda ortaya ¢ikan kendi ihmalinden
kaynaklanan fiziksel hasarda sinirsiz olarak sorumluluk almayi kabul eder.

3. Yukarida yer alan 1. ve 2. maddelerde belirtilenler disinda, Lenovo’nun herhangi
bir Hata’dan kaynaklanan gergek hasar i¢in tim yOkimlGliga higbir kosulda Hata
ile dogrudan iligkili Makine i¢in ddediginiz lcretin %125’ini gegmez.

Lenovo’nun Sorumlu Olmadigi Maddeler

Yukarida yer alan 1. maddede anilan yukimlilik igin Lenovo, saglayicilari, Gézim
Ortaklari ya da Garanti Hizmet C6zUm Ortaklari, bu kayiplarin olasiligi 6nceden
bildirilmis olsa da, higbir kosulda asagidakilerden yukimli degildir.

1. verilerdeki kayip ya da hasarlar
2. 0Ozel, dolayli ya da sonugta ortaya ¢ikan kayip; ya da
3. kar, is, kazang, itibar ya da tasarruf kaybi.
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SLOVAKYA

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki ifade son paragrafin sonuna eklenir:
YUkUmlUlUkler, Slovak Ticaret Yasasr’'nin §§ 373-386 maddesinde yasaklanmadigi
sUrece gecerlidir.

GUNEY AFRIKA, NAMIBYA, BOTSVANA, LESOTO VE SVAZILAND:
Sorumluluklarin Siniri: Bu Béliim’e asagidaki paragraf eklenir:

Lenovo’nun bu Garanti Bildirimi’ne uygun olarak hareket etmemesi nedeniyle ortaya
¢tkan fiili zarar durumunda, Lenovo’nun sorumlulugu, iddia konusu makine igin
6demis oldugunuz Ucretle sinirhdir.

BIiRLESIK KRALLIK

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki ifade, bu béliimde yer alan kosullarin yerine
gecer:

Bu bélimde “Hata” terimi, Lenovo’nun sézlesme ya da haksiz fiilden size karsi
yUkimli oldugu ve Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirim’le
ilgili olarak dogan eylem, bildirim, eksik ya da ihmalleri anlamindadir. Arka arkaya
ayni kayip ya da hasara neden olan birden fazla Hata, tek bir Hata olarak
degerlendirilir.

Bir Hata nedeniyle, Lenovo’dan zararinizi tazmin etmeye hak kazandiginiz durumlar
olusabilir.

Bu bélimde Lenovo’nun yukimliliklerinin siniri ve sizin hatanin tazmini igin

basvurabileceginiz kanuni yollar yer almaktadir.

1. Lenovo asagidakiler igin sinirsiz olarak sorumluluk kabul eder:

a. Lenovo, kendi ihmalinden kaynaklanan 6l0m ya da bedensel yaralanmalar; ve

b. Lenovo’nun, 'Sale of Goods Act 1979’ Béliim 12 veya 'Supply of Goods and
Services Act 1982’ Bolim 2'de belirtilen yokimlGlUkleri ya da bu tip herhangi
bir Bélim’de yer alan herhangi bir anayasal degisiklik ya da yeniligi ihlali.

2. Lenovo, her zaman asagida yer alan Lenovo’nun Sorumlu Olmadigi
Maddeler’e bagh olmak kosuluyla, maddi mallarinizda ortaya ¢ikan kendi
ihmalinden kaynaklanan fiziksel hasarda sinirsiz olarak sorumluluk almayi kabul
eder.

3. Yukarida yer alan 1. ve 2. maddelerde belirtilenler disinda, Lenovo’nun herhangi
bir Hata’dan kaynaklanan gergek hasar icin yakimlGliga higbir kosulda Hata ile
dogrudan iligkili Makine i¢in ddenen Ucretin ya da masraflarin %125’ini gegmez.

Bu sinir ayrica Lenovo’nun saglayicilari, C6zim Ortaklari ve Garanti Hizmet C6ziUm
Ortaklari igin de gegerlidir. Bu sinir, Lenovo ve bu tir saglayici, Géziim Ortagdi ve
Garanti Hizmet G6zUm Ortaklarinin birlikte sorumlu oldugu en ylksek miktari belirtir.

Lenovo’nun Sorumlu Olmadigi Maddeler

Yukarida yer alan 1. maddede anilan ylkumlGllk icin Lenovo, saglayicilari, ¢gézim
ortaklari ya da Garanti Hizmet Cézim Ortaklari, bu kayiplarin olasiliyi énceden
bildirilmis olsa da, higbir kosulda asagidakilerden yukimli degildir.

1. verilerdeki kayip ya da hasarlar

2. 0Ozel, dolayh ya da sonugcta ortaya ¢cikan kayip; ya da

3. Kkar, is, kazang, itibar ya da tasarruf kaybi.

Bolim 3 - Garanti Bilgileri

Bu Bolim 3'te, garanti slresi, Lenovo’nun sagladigi garanti hizmetinin tipi gibi bilgiler
de dahil olmak tizere Makinenizde uygulanabilecek garantiye iligkin bilgiler yer
almaktadir.
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Garanti Suresi

Garanti sUresi asagidaki tabloda belirtildigi gibi Glkelere ve bdlgelere gore degisiklik
gosterebilir. NOT: "Bélge” Gin’in Hong Kong ya da Macau Ozel Idare Boélgesi (S.A.R.)
anlamindadir.

Parcgalar ve isgilik icin 2 yillik garanti, Lenovo’nun garanti siiresi boyunca garanti
hizmeti sagladigi anlamina gelir:

USB 2.0 Memory Key

Garanti
Makinenin Satin Alindigh Ulke ya da Bélge Garanti Siresi Hizmetinin Tipi
Dinya Capinda 1yl 7
Turkiye 2yl 4

Garanti Hizmetinin Tipleri

Garanti Hizmet C6zim Ortaginiz, gerekirse, yukaridaki tabloda ya da asagida
aciklandigi sekilde Makineniz igin belirlenen garanti hizmeti tipine gére onarim ya da
parca degistirme hizmeti sadlar. Hizmetin ne zaman saglanacagi, hizmet istediginiz
zamana ve pargalarin mevcut olup olmadigina baghdir. Hizmet dlizeyleri, yanit verme
sUreleridir ve garanti edilemez. Belirtilen garanti hizmeti diizeyi diinyanin her yerinde
saglanamiyor olabilir, Garanti Hizmet C6zim Ortadinizin normal hizmet alani disinda
ek Ucret talep edilebilir, Glke ve bdlgeye 6zel bilgiler icin Garanti Hizmet C6zim
Ortagi temsilcinizle ya da G6zim Ortaginizla gérisin.

1. Misteri Tarafindan Degistirilebilir Birim ("CRU") Hizmeti

Lenovo kurmaniz igin size CRU’lar génderir, Seviye 1 CRU’lar kolayca
kurulurken, Seviye 2 CRU’lari kurmak bazi teknik bilgilerin ve araglarin
bulunmasini gerektirir. CRU bilgileri ve degistirme ydnergeleri, Makinenizle birlikte
size gdnderilir ve bunlari istediginiz zaman Lenovo’dan edinebilirsiniz. CRU
pargalarini kendiniz kurabilir ya da bu kurulusu Garanti Hizmet C6zim
Ortaginizin yapmasini isteyebilirsiniz. Bu durumda, Makineniz icin belirlenen
garanti hizmet tipi kapsaminda Ucret talep edilmez. Lenovo, yeni CRU ile birlikte
gobnderilen malzemelerde, arizall CRU pargasinin geri génderilmesinin gerekli
olup olmadigini belirtir. iade gerekliyse, 1) yeni CRU parcgasiyla birlikte iade
yOnergeleri ve tasimak Uzere bir kutu génderilir ve 2) arizali CRU’yu yeni CRU’yu
aldiktan sonra 30 giin icinde Lenovo’ya iade etmezseniz, Lenovo yeni CRU igin
sizden Ucret alabilir.

2. Misteri Yerinde Hizmet

Garanti Hizmet C6zim Ortaginiz arizal Makineyi yerinizde onarir ya da degistirir
ve calisip calismadi§ini denetler. Lenovo makinesinin sokilip takilmasi icin
uygun bir calisma alani saglamaniz gerekir. Calisma alani temiz ve iyi
Isiklandiriimis ve amaca uygun olmaldir. Bazi Makinelerde, bazi onarimlarin
gerceklestirilebilmesi icin Makinenin belirli bir hizmet merkezine génderilmesi
gerekebilir.

3. Kurye ya da Depo Hizmeti

Garanti Hizmet C6zim Ortaginizin dizenledigi teslim alma islemi igin arizali
Makinenin baglantilarini kesmeniz gerekir. Makineyi belirlenen hizmet merkezine
gdndermeniz icin size bir teslimat kutusu saglanacaktir. Bir kurye Makineyi gelip
alacak ve belirlenen hizmet merkezine teslim edecektir. Makine onarildiktan ya da
degistirildikten sonra, Makinenin yerinize iade edilmesi hizmet merkezi tarafindan
ayarlanacaktir. Makinenin kurulmasindan ve galisip calismadiginin
denetlenmesinden siz sorumlusunuz.
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4. Misteri Tarafindan Teslim ya da Posta ile Teslim Hizmetleri

Arizali Makineyi diizgln bir sekilde paketlenmis olarak, Garanti Hizmet G6zim
Ortaginizin belirledigi yere teslim etmeniz ya da posta ile gdéndermeniz (aksi
belirtiimedikge, masraflar dnceden édenecektir) gerekir. Makine onarildiktan ya
da degistirildikten sonra, Makineyi teslim alabilirsiniz ya da Makine posta ile size
génderilir. Garanti Hizmet C6zim Ortaginiz aksini belirtmedikce, iade masraflar
Lenovo’ya aittir. Daha sonra Makinenin kurulmasi ve ¢alisip ¢calismadiginin
denetlenmesinden siz sorumlu olursunuz.

5. CRU ve Miisteri Yerinde Hizmet

Bu Garanti Hizmeti tipi Tip 1 ve Tip 2’nin bir bilesimidir (yukari bakin).
6. CRU ve Kurye ya da Depo Hizmeti

Bu Garanti Hizmeti tipi Tip 1 ve Tip 3’Un bir bilesimidir (yukari bakin).
7. CRU ve Musteri Tarafindan Teslim ya da Posta ile Teslim Hizmeti

Bu Garanti Hizmeti tipi Tip 1 ve Tip 4’ln bir bilesimidir (yukari bakin).

Dinya genelinde telefon listesi

Telefon numaralari énceden bildiriimeden degistirilebilir. En gliincel telefon listesi igin
http://www.lenovo.com/support adresine gidin ve Support phone list (Telefon listesi
destegi) baglantisini tiklatin.

Ulke ya da Bolge

Telefon Numarasi

Afrika

Afrika: +44 (0)1475-555-055
Guney Afrika: +27-11-3028888 ve 0800110756
Orta Afrika: Lenovo garanti hizmet ¢6zim ortadinizla baglanti kurun

Arjantin 0800-666-0011 (ispanyolca)
Avustralya 131-426 (ingilizce)
Avusturya isletim destegi:
01-24592-5901
Garanti hizmeti ve deste@i: 01-211-454-610
(Almanca)
Belgika @g,letim destedi: 02-210-9820 (Felemenkge)
Isletim destegi: 02-210-9800 (Fransizca)
Garanti hizmeti ve destegi: 02-225-3611 (Felemenkge, Fransizca)
Bolivya 0800-0189 (ispanyolca)
Brezilya Sao Paulo bdlgesi: (11) 3889-8986
Sao Paulo bélgesi disinda (cretsiz: 0800-7014-815
(Brezilya Portekizcesi)
Kanada 1-800-565-3344 (ingilizce, Fransizca)
Yalnizca Toronto’da su telefonu arayin: 416-383-3344
Sili 800-224-488 (ispanyolca)
Cin 800-810-1818 (Mandarin)

Cin (Hong Kong
S.AR.))

Ev PC’leri: 852-2825-7799

Ticari PC’ler: 852-8205-0333
ThinkPad ve WorkPad: 852-2825-6580
(Kantonca, ingilizce, Putonghua)

Kolombiya 1-800-912-3021 (ispanyolca)
Kosta Rika 284-3911 (ispanyolca)
Hirvatistan 0800-0426

Kibris Rum Kesimi

+357-22-841100
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Ulke ya da Bélge

Telefon Numarasi

Cek Cumhuriyeti +420-2-7213-1316

Danimarka isletim destegi: 4520-8200
Garanti hizmeti ve destegi: 7010-5150
(Danca)

Dominik Cumhuriyeti | 566-4755

566-5161 dahili 8201
Dominik Cumhuriyeti'nde Ucretsiz :
(Ispanyolca)

1-200-1929

Ekvador 1-800-426911 (Ispanyolca)
El Salvador 250-5696 (ispanyolca)
Estonya +386-61-1796-699
Finlandiya isletim destegi: 09-459-6960
Garanti hizmeti ve destegi: +358-800-1-4260
(Fince)
Fransa isletim destegi: 0238-557-450
Garanti hizmeti ve desteg@i: (donanim): 0810-631-213
Garanti hizmeti ve destegi: (yazilim): 0810-631-020
(Fransizca)
Almanya isletim destegi: 07032-15-49201
Garanti hizmeti ve destegi: 01805-25-35-58
(Almanca)
Yunanistan +30-210-680-1700
Guatemala 335-8490 (ispanyolca)
Honduras Tegucigalpa ve San Pedro Sula: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234
(Ispanyolca)
Macaristan +36-1-382-5720
Hindistan 1600-44-6666
Ucretsiz hat: +91-80-2678-8940
(Ingilizce)
Endonezya 800-140-3555
+62-21-251-2955
(Ingilizce, Bahasa, Endonezya Dili)
irlanda isletim destegi: 01-815-9202
Garanti hizmeti ve destegi: 01-881-1444
(Ingilizce)
israil +972-3-531-3900 (ibranice)
+972-3-531-3900 (ingilizce)
08:30 - 175:00 Pazar - Persembe (Yerel saat)
italya isletim destegi: 02-7031-6101

Garanti hizmeti ve destegi: +39-800-820094
(Italyanca)
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Ulke ya da Bolge

Telefon Numarasi

Japonya Masalstu:
Ucretsiz: 0120-887-870
Uluslararasi aramalar igin: +81-46-266-4724
ThinkPad:
Ucretsiz: 0120-887-874
Uluslararasi aramalar igin: +81-46-266-4724
Her iki numaraya da yapilan aramalar Japonca sesli yanit sistemi ile yanitlanacaktir. Telefon
destegini Ingilizce almak istiyorsaniz, Japonca sesli yanit sisteminin bitmesini ve bir operatérin
yanitlamasini bekleyin. "English support please,” (Destegi Ingilizce almak istiyorum)
dediginizde, aramaniz Ingilizce konusan bir operatdre baglanacaktir.
PC Yazilimi:
0120-558-695
Denizasin aramalar igin: +81-44-200-8666
(Japonca)
Kore 1588-5801 (Korece)
Letonya +386-61-1796-699
Litvanya +386-61-1796-699
Liksemburg +352-298-977-5063 (Fransizca)
Malezya 1800-88-8558 (ingilizce, Bahasa, Melayu)
Malta +356-23-4175
Meksika 001-866-434-2080 (ispanyolca)
Orta Dogu +44 (0)1475-555-055
Hollanda +31-20-514-5770 (Felemenkge)
Yeni Zelanda 0800-446-149 (ingilizce)
Nikaragua 255-6658 (ispanyolca)
Norveg isletim destegi: 6681-1100
Garanti hizmeti ve destegi: 8152-1550
(Norvegge)
Panama 206-6047 (ispanyolca)
Peru 0-800-50-866 (ispanyolca)
Filipinler 1800-1888-1426
+63-2-995-8420
(Ingilizce, Filipino)
Polonya +48-22-878-6999
Portekiz +351-21-892-7147 (Portekizce)
Romanya +4-021-224-4015

Rusya Federasyonu

+7-095-940-2000 (Rusca)

Singapur 1800-3172-888 (ingilizce, Bahasa, Melayu)
Slovakya +421-2-4954-1217
Slovenya +386-1-4796-699
ispanya 91-714-7983
91-397-6503
(Ispanyolca)
Sri Lanka +94-11-2448-442 (ingilizce)
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Ulke ya da Bélge

Telefon Numarasi

isveg isletim destegi: 08-477-4420
Garanti hizmeti ve destegi: 077-117-1040
(Isvecege)

isvigre isletim destegi: 058-333-0900
Garanti hizmeti ve destegi: 0800-55-54-54
(Almanca, Fransizca, ltalyanca)

Tayvan 886-2-8723-9799 (Mandarin)

Tayland 1-800-299-229 (Tay dili)

Tarkiye 00800-4463-2041
(Turkge)

Birlesik Krallik isletim destegi: 01475-555-055

Garanti hizmeti ve destegi: (donanim): 08705-500-900
Garanti hizmeti ve destegi: (yazilim): 08457-151-516

(ingilizce)
Amerika Birlesik 1-800-426-7378
Devletleri (Ingilizce)
Uruguay 000-411-005-6649 (ispanyolca)
Venezuela 0-800-100-2011 (ispanyolca)
Vietnam Kuzey bélgesi ve Hanoi'de:

84-4-8436675
Q[]ney bolgesi ve Ho Chi Minh Kentinde: 84-8-829-5160
(Ingilizce, Vietnam dili)

Meksika icin Garanti Eki

Bu ek, Lenovo Uluslararasi Garanti Bildirimi’nin bir pargasi olarak degerlendirilir ve
yalnizca ve size minhasir olarak Amerika Birlesik Devletleri Meksika boélgesi icinde
dagitilan ve ticari olarak sunulan Uriinler igin gecerli olacaktir. Herhangi bir ¢eligki
olmasi durumunda, bu ekin kosullari uygulanacakiir.

Donatida dnceden kurulmus olan tiim yazilim programlari igin, kurulug hatalariyla
ilgili olarak satin alma tarihinden itibaren yalnizca otuz (30) gtinlik bir garanti
olmalidir. Lenovo, bu tir yazihm programlarindaki ve/ya da sizin kurdugunuz ya da
arOn satin alindiktan sonra kurulan herhangi bir ek yazilim programindaki bilgilerden
sorumlu degildir.

Garantide Ucretlendirilemeyen hizmetler, yetki verilmeden énce son kullaniciya
Ucretlendirilecektir.

Garanti kapsaminda onarimin gerekli olmasi durumunda, Iitfen 001-866-434-2080
numarali telefondan Misteri Destek Merkezi’'ni arayin; bu merkez, sizi en yakin YetKkili
Hizmet Merkezi’ne ydnlendirecektir. Bulundugunuz sehir ya da konumda ya da
sehrinize ya da bulundugunuz konuma en fazla 70 kilometre mesafede Yetkili Hizmet
Merkezi yoksa, Urtiniin en yakin Yetkili Hizmet Merkezi'ne nakliyesine iliskin makul
teslim icretleri garanti kapsaminda yer alir. Uriiniin sevkiyat ile ilgili gerekli onaylar
ya da bilgileri almak ve sevkiyat adresini 6grenmek icin l0tfen en yakin Yetkili Hizmet
Merkezi'ni arayin.

Yetkili Hizmet Merkezleri'nin (Authorized Service Centers) bir listesini elde etmek igin
l0tfen su adresi ziyaret edin:
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http://www.lenovo.com/mx/es/servicios

Ureten:

SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020
Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900

Satisa Sunan:

Lenovo de México, Comercializacion y
Servicios, S. A.de C. V.

Alfonso Napoles Gandara No 3111
Parque Corporativo de Pefia Blanca
Delegacion Alvaro Obregdn

México, D.F., México

C.P. 01210,

Tel. 01-800-00-325-00
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Ozel Notlar

Lenovo, bu belgede anilan Urinleri, hizmetleri ve aksamlari tim Ulkelerde satisa
sunmamis olabilir. Ulkenizde hangi (ir(in ve hizmetlerin saglandigini renmek icin
yerel Lenovo temsilcinize bagvurun. Lenovo lisansh driinlerine, programlarina ya da
hizmetlerine yapilan géndermeler, yalnizca o Grliniin, programin ya da hizmetin
kullaniimasi gerektigini gdstermez. Lenovo’nun fikri miilkiyet haklari gdéz éniinde
bulundurularak, ayni iglevi géren farkh Griin, program ya da hizmetler de kullanilabilir.
Ancak diger kaynaklardan saglanan Grin, program ve hizmetlerle gergeklestirilen
islemlerin deg@erlendiriimesi ve dogrulanmasi kullanicinin sorumlulugundadir.

Lenovo’nun, bu elkitabindaki konularla ilgili patentleri ya da patent basvurulari olabilir.
Bu belgenin size verilmis olmasi size bu patentlerin lisansinin verildigi anlamina
gelmez. Lisans sorgulariniz igin asagidaki adresten Lenovo’ya yazih olarak
basvurabilirsiniz:

Lenovo (United States), Inc.

500 Park Offices Drive, Hwy. 54

Research Triangle Park, NC 27709

ABD

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO GROUP LTD. BU YAYINI, HAK iHLALI YAPILMAYACAGINA DAIR ZIMNi
GARANTILERLE TICARILIK VEYA BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ICIN ZIMNI
GARANTILER DE DAHIL OLMAK VE FAKAT BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK
UZERE ACIK YA DA ZIMNI HICBIR GARANTI VERMEKSIZIN “OLDUGU GIBI”
ESASIYLA SAGLAMAKTADIR. Bazi hukuk diizenleri belirli islemlerde agik ya da
zimni garantilerin reddedilmesine izin vermezler; bu nedenle, bu agiklama sizin igin
gecerli olmayabilir.

Bu bilgilerde teknik yanlhsliklar ya da yazim hatalari olabilir. Buradaki bilgiler dizenli
araliklarla giincellenir ve belgenin yeni basimlarina eklenir. Lenovo, bu belgede sézii
edilen Grlin ve/ya da programlarda istedigi zaman duyuruda bulunmaksizin gelistirme
ve/ya da degisiklik yapabilir.

Bu belgede agiklanan Urinler, herhangi bir arizanin kigilerin 8limine ya da
yaralanmasina yol agabilecek emplantasyon ya da diger yasam destegi
uygulamalarinda kullaniimak Uzere tasarlanmamistir. Bu belgedeki bilgiler Lenovo
arin belirtimlerini ya da garantilerini higbir sekilde etkilemez. Bu belgedeki higbir bilgi,
Lenovo’'nun ya da Gguinci kisilerin fikri milkiyet haklari kapsaminda, agik ve/ya da
zimni lisans ya da tazminat olarak kullanilamaz. Bu belgede bulunan tim bilgiler
denetimli ortamlardan elde edilmigtir ve drnek olarak sunulmustur. Diger isletim
ortamlarinda elde edilen sonuglar degisiklik gésterebilir.

Lenovo, sagladiginiz bilgilerden uygun bulduklarini, size herhangi bir sorumluluk
yUklemeden kullanabilir ya da dagitabilir.

Bu bilgilerde Lenovo disi Web sitelerine yapilan géndermeler yalnizca bilgilendirme
amaciyla yapilimistir ve higbir sekilde ilgili Web sitelerinin onaylanmasi igin
kullanilmamustir. ilgili Web sitelerindeki bilgiler, bu Lenovo riiniine iligkin bilgilerin bir
b6lumu degildir ve bu Web sitelerinin kullanimi sonrasinda ortaya ¢ikacak sonuglar
kullanicinin sorumlulugundadir.

Burada bulunan basarim verileri, denetimli ortamlarda belirlenmistir. Bu nedenle,
diger isletim ortamlarinda elde edilen sonuclar 6nemli degisiklikler gdsterebilir. Bazi
Olgumler, gelistirme dizeyindeki sistemlerde yapilmis olabilir ve bu élgtimlerin,
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kullaniminiza sunulan sistemlerde ayni olacagi konusunda herhangi bir garanti
verilemez. Bununla birlikte, bazi élcimler de verilere dayali tahmin yoluyla
hesaplanmistir. Gergek sonuglar degisiklik gdsterebilir. Bu belgeyi okuyan
kullanicilarin, kendi ortamlarina iliskin uygulanabilir verileri dogrulamalari gerekir.

Ticari Markalar

Asagidaki terimler, Lenovo’nun ABD’de ve/ya da diger Ulkelerdeki ticari markalaridir:
Lenovo
ThinkPad

IBM, International Business Machines Corporation’in ABD’de ve/ya da diger
Ulkelerdeki ticari markasidir ve lisans kapsaminda kullanilir:

Microsoft ve Windows, Microsoft Corporation’in ABD’de ve/ya da diger Ulkelerdeki
ticari markalaridir.

Pentium, Intel Corporation’in ABD’de ve/ya da diger Ulkelerdeki ticari markasidir.

Diger sirket, Grlin ya da hizmet adlari ilgili sirketlerin ticari markalari ya da hizmet
markalari olabilir.
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Elektronik Yayilim Bildirimi
Asagidaki bilgiler Lenovo USB 2.0 Memory Key (riintine atifta bulunur.

FCC (Federal Communications Commission) Uygunluk Bildirimi

Bu donati sinanmis ve FCC kurallarinin 15. béliminde belirtilen Sinif B (FCC Class
B) sayisal aygit sinirlamalarina uygun bulunmustur. Bu sinirlamalar aygit ev ortamina
kuruldugunda diger aygitlarla etkilesiminden dogabilecek zarara kargi koruma
saglama amaciyla tasarlanmistir. Bu donati, radyo frekansi enerjisi Gretir, kullanir ve
yayabilir; yénergelere uygun bicimde kurulup kullaniimazsa, radyo dalgalarinda
parazite yol acabilir. Ancak, belirli bir kurulusta bu zararli parazitin 6nlenecegine
iliskin bir garanti verilmez. Bu donati radyo ya da televizyon alicilarinda parazite
neden olursa (bunu donatiyi acip kapatarak denetleyebilirsiniz), kullanici bunu
asagidaki énlemleri alarak dizeltebilir.

» Alici ve antenin yerini ya da ydénini{ degistirerek.

» Donati ile alici arasindaki agikhgr artirarak.

* Donatiyi alicinin bagh oldugundan farkli bir prize takarak.

« Yardim igin bir yetkili saticiya ya da hizmet yetkilisine bagvurarak.

Lenovo dnerilen kablo ya da baglaglarin kullaniimamasindan ya da donatida yapilan
onaylanmayan degisikliklerden kaynaklanan radyo ve televizyon parazitleri igin
sorumluluk kabul etmez. Onaylanmayan degisiklikler, kullanicinin Griind kullanma
yetkisini gegersiz kilabilir.

Bu aygit FCC kurallarinin 15. balimiine uygundur. isletimi su iki kosula baglidir: (1)
aygit zararli etkilesime neden olmamalidir; (2) aygit istenmeyen ¢alisma kosullarina
neden olan etkilesimler de icinde olmak Uzere her tirli etkilesimi kabul eder.
Sorumlu taraf:

Lenovo (United States) Incorporated

One Manhattanville Road

Purchase, New York 10577
Telephone: (919) 254-0532

Tested To Comply
C With FCC Standards

FOR HOME OR OFFICE USE

Industry Canada Class B yayilim uyumluluk bildirimi
Bu Class B sayisal aygit Canadian ICES-003 ile uyumludur.
Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

EU-EMC Directive (89/336/EG) EN 55022 class B Statement of Compliance
Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerate der Klasse B EU-Richtlinie zur
ElektromagnetischenVertraglichkeit Dieses Produkt entspricht den
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Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 89/336/EWG zur Angleichung der
Rechtsvorschriften tber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den
EU-Mitgliedsstaaten.

und halt die Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handblchern beschrieben zu
installieren und zu betreiben. Des Weiteren dlrfen auch nur von der Lenovo
empfohlene Kabel angeschlossen werden. Lenovo Ubernimmt keine Verantwortung
fir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne Zustimmung
der Lenovo verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern
ohne Empfehlung der Lenovo gestecki/eingebaut werden.

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes liber die elektromagnetische
Vertraglichkeit von Geraten Dieses Produkt entspricht dem "Gesetz Uiber die
elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten (EMVG)". Dies ist die Umsetzung der
EU-Richtlinie 89/336/EWG in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz (iber die
elektromagnetische Vertraglichkeit von Gerdten (EMVG) vom 18. September
1998 (bzw. der EMC EG Richtlinie 89/336) fuir Gerate der Klasse B Dieses Gerat
ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das
EG-Konformitatszeichen - CE - zu fuhren.

Verantwortlich fiir die Konformitatserklarung nach Paragraf 5 des EMVG ist die
Lenovo (Deutschland) GmbH, Pascalstr. 100, D-70569 Stuttgart. Informationen in
Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:

Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse
B.)

Avrupa Birligi - Elektromanyetik Uygunluk Yénergesine Uyumluluk

Bu Grlin, Avrupa Toplulugu’'na Uye Ulkelerde ydrirlikte olan elektromanyetik
uyumlulukla ilgili yasal diizenlemelerin yakinlastiriimasina iliskin 89/336/ECC
numarali yénetmelikte belirtilen koruma gerekliliklerine uygundur. Lenovo koruma
gereklilikleri konusunda, diger Ureticilerin aksam kartlarinin uydurulmasi da dahil
olmak Uzere, dnerilmeyen herhangi bir degisiklik yapilmasi sonucunda ortaya
¢tkabilecek sorunlarin sorumlulugunu kabul etmez.

Bu Urlin sinanmis ve Avrupa Standardi EN 55022’de belirtilen Sinif B Bilgi Teknolojisi
Donatisi sinirlamalarina uygun bulunmustur. Sinif B donatisi sinirlamalari is ve ev
ortaminda lisansli iletisim aygitlariyla etkilesime karsi uygun bigimde koruma
saglamak amaciyla konulmustur.

Avis de conformité a la directive de I’'Union Européenne

Le présent produit satisfait aux exigences de protection énoncées dans la directive
89/336/CEE du Conseil concernant le rapprochement des |égislations des Etats
membres relatives a la compatibilité électromagnétique. Lenovo décline toute
responsabilité en cas de non-respect de cette directive résultant d’'une modification
non recommandée du produit, y compris I'ajout de cartes en option non Lenovo.

Ce produit respecte les limites des caractéristiques d’immunité des appareils de
traitement de l'information définies par la classe B de la norme européenne EN
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55022 (CISPR 22). La conformité aux spécifications de la classe B offre une garantie
acceptable contre les perturbations avec les appareils de communication agréés,
dans les zones résidentielles.

Union Eurépea - Normativa EMC

Este producto satisface los requisitos de proteccion del Consejo de la UE, Directiva
89/336/CEE en lo que a la legislatura de los Estados Miembros sobre compatibilidad
electromagnética se refiere.

Lenovo no puede aceptar responsabilidad alguna si este producto deja de satisfacer
dichos requisitos de proteccién como resultado de una modificacién no recomendada
del producto, incluyendo el ajuste de tarjetas de opcién que no sean Lenovo.

Este producto ha sido probado y satisface los limites para Equipos Informaticos
Clase B de conformidad con el Estandar Europeo EN 55022. Los limites para los
equipos de Clase B se han establecido para entornos residenciales tipicos a fin de
proporcionar una proteccion razonable contra las interferencias con dispositivos de
comunicacion licenciados.

Unione Europea - Directiva EMC (Conformidad électromagnética)

Questo prodotto € conforme alle normative di protezione ai sensi della Direttiva del
Consiglio dell’'Unione Europea 89/336/CEE sull’armonizzazione legislativa degli stati
membri in materia di compatibilita elettromagnetica.

Lenovo non accetta responsabilita alcuna per la mancata conformita alle normative di
protezione dovuta a modifiche non consigliate al prodotto, compresa l'installazione di
schede e componenti di marca diversa da Lenovo.

Le prove effettuate sul presente prodotto hanno accertato che esso rientra nei limiti
stabiliti per le apparecchiature di informatica Classe B ai sensi del Norma Europea
EN 55022. | limiti delle apparecchiature della Classe B sono stati stabiliti al fine di
fornire ragionevole protezione da interferenze mediante dispositivi di comunicazione
in concessione in ambienti residenziali tipici.

Kore Sinif B Uyumlulugu

COREF., ERLBEZXEFTRESEIRFHHAS (VCC 1) OEE(C
HICHVJFABRBRINEETY . cOREL. RERETHEAT S LZ2EH
ELTLETA, COEBNTIOADPTLEY 3 URERIGEELTERASINS
&, ZEBEES|ISECTENBHYET,

BIRERBAZICH D TELVERYIRDELTTELY,
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Ek Bilgiler
1. imalatci ya da ithalatgi firmaya iligkin bilgiler:

Urindin ithalatgi firmasi, Lenovo Technology B.V. Merkezi Hollanda Tirkiye istanbul
Subesi‘dir. Adresi ve telefonu sdyledir:

Blylkdere Caddesi Yap! Kredi Plaza B Blok

Kat: 15-A, Levent, Besiktas

34330, istanbul, Tirkiye

Tel: 90 212317 1500

2. Bakim, onarim ve kullanimda uyulmasi gereken kurallar:

Elektronik cihazlar icin gbsterilmesi gereken standart 6zeni géstermeniz yeterlidir.
Cihaz galisir durumda iken temizlik yapmayiniz. Islak bezle, kdpurtilmis
deterjanlarla, sulu siingerlerle temizlik yapmayiniz. Son kullanicilar onarim
konusunda yetkili degildir. Ariza s6z konusu olduguna inaniyorsaniz telefonla
danisabilir ya da Griind bu kitapta yer alan servis istasyonlarindan birine
goturebilirsiniz.

3. Tasima ve nakliye sirasinda dikkat edilecek hususlar:

UriininGizii ve bagli oldugu aygiti tasirken ya da nakliye sirasinda dikkat etmeniz
gereken birka¢ nokta vardir. Aygiti tasimadan énce tim bagl ortamlarin ¢ikartiimis
olmasi, bagl aygitlarin ¢dzilmesi ve kablolarin sékilmus olmasi gerekir. Bu aygitin
zarar gérmemesi igin gereklidir. Ayrica aygitinizi tasirken uygun koruma saglayan bir
tasima kutusu kullaniimasina dikkat edin. Bakima iligkin diger ek bilgiler igin kitabin
ilgili béliminden (eger saglanmigsa) yararlanabilirsiniz.

4. Aygita iliskin bakim, onarim ya da temizlige iligkin bilgiler:

Aygita iliskin kullanicinin yapabilecegi bir bakim ya da onarim yoktur. Bakim ya da
onarima gereksinim duyarsaniz bir G6zim Ortagi’ndan destek alabilirsiniz. Ayrica
servis istasyonlarina iligkin bilgileri kitabinizin eklerinde bulabilirsiniz.

5. Kullanim sirasinda insan ya da gevre sagligina zararl olabilecek durumlar:

Bu tir durumlar s6z konusu oldugunda Urine 6zel olarak bu kitabin ilgili béliminde
detayl olarak ele alinmigtir. Kitabinizda bu tir bir uyari yoksa, kullanmakta
oldugunuz Uriin icin bdyle bir durum séz konusu degildir.

6. Kullanim hatalarina iligkin bilgiler:

Burada belirtilenler ile sinirli olmamak kaydi ile bu bélimde bazi kullanici hatalarina
iliskin 6rnekler sunulmustur. Bu ve benzeri konulara 6zen gdstermeniz yeterlidir.
Kilavuz iginde daha ayrintili bilgiler verilebilir.

Ornekler:

Kablolarin zorla ait olmadiklara yuvalara takilmasi
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Kumanda butonlarina gereginden yUksek kuvvet uygulanmasi

Aleti calisir durumda tagsimak, temizlemek vb. eylemler

Alet Gzerine kati ya da sivi gida maddesi dokilmesi

Aletin tasima sirasinda korunmamasi ve darbe almasi

7. Urlintin 6zelliklerine iliskin tanitici ve temel bilgiler:

Urtiniindize iliskin tanitici ve temel bilgileri kitabinizin ilgili bdlimlerinde bulabilirsiniz.
8. Periyodik bakima iligkin bilgiler:

Uriin bir uzmanin yapmasi gereken periodik bakimi icermez.

9. Baglanti ve montaja iligkin bilgiler:

Aksaminizi ¢alisir hale getirebilmeniz igin gerekli baglanti ve montaj bilgileri bu
kilavuzda yer almaktadir. Kurulus islemini kendiniz yapmak istemiyorsaniz
saticinizdan ya da bir Servis Istasyonu’ndan Ucret karsiligi destek alabilirsiniz.
10. Bakanlikca tespit ve ilan edilen kullanim émr:

Bakanlikga tespit ve ilan edilen kullanim émr( 7 yildir.

11. Varsa standart numarasi:

Uriniin standart numarasi yoktur.

12. Servis istasyonlarina iligkin bilgiler:

Bunlar kitabinizin ayni baglikl bélimunde belirtiimistir. Herhangi bir onarim ya da
yedek parga ihtiyact durumda bu istasyonlardan birine bagvurabilirsiniz.

13. Ithal edilmis mallarda, yurt disindaki Gretici firmanin unvani ve agik adresi ile
diger erisim bilgileri (telefon, telefaks ve e-posta vb.):

Lenovo (ABD) Inc.

One Manhattanville Road
Purchase, New York 10577
Telefon: (919) 245-0532
A.B.D.

14. "CE" isareti (varsa) ve uygunluk degerlendirme kurulusunun unvani ve agik
adresi ile diger erisim bilgileri (telefon, telefaks ve e-posta vb.):

Lenovo (Japan) Ltd.
1623-14, Shimotsuruma, Yamato-Shi
Kanagawa 242-8502
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Servis Istasyonlari

Garanti suresi igerisinde musteri arizali trtint agagida belirtilen merkezlere teslim
ederek garanti hizmetinden yararlanir. Urlin yerinde garanti hizmeti igeriyorsa, bu
merkezlerden birine telefon edebilirsiniz.

Garanti Hizmetinin Alinabilecegi Merkezler
- ADANA

BSD Bilgisayar San. ve Tic. Ltd. Sti.
Adres: Cemal Pasa Mah. 7.Sokak No:7
Mualla Berrin Goksen Apt. Zemin Kat Seyhan
Adana
Web Adresi: http://www.bsd.com.tr/
Telefon: 322 458 25 10 / 322 458 92 80/81
Faks no: 322 458 47 83

- ANKARA

Arion Bilisim Sistemleri Tic. A.S.
Adresi: Hereke Sok. 8/2
Cankaya Ankara
Posta Kodu: 06700
Web Adresi: http://www.arion.com.tr/
Telefon: 312 447 13 95
Faks no: 312 447 58 36

Destek Bilgisayar ve lletisim Hizmetleri Tic. A.S.
Adresi: Cinnah Caddesi, No:51/4
Semt: Cankaya
Posta kodu: 06680
Sehir: Ankara
Web Adresi: http://www.destek.as/
Telefon: 312 442 19 21
Faks no: 312 441 97 89

Meteksan Sistem ve Bilgisayar Teknolojileri A.S.
Adresi: Oguzlar Mah. 34 Sokak No: 14
Balgat
Posta kodu: 06520
Sehir: Ankara
Web Adresi: http://www.destek.as/

Telefon: 312 295 21 28
Faks no: 312 295 21 20

Probil Bilgi islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Teknoloji Gelistirme Bdlgesi,
ODTU Ofis Bina, Bati Cephe A-1
Semt: Odti
Posta kodu: 06531
Sehir: Ankara
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 312 210 18 08
Faks no: 312 210 18 05

- ANTALYA
Bilser Bilgi islem Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Gullik Caddesi, 146. Sokak, Gokhan Apartmani, No:1/3,6,7
Posta kodu: 07050
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Sehir: Antalya

Web Adresi: http://www.bilser.net/
Telefon: 242 247 75 28

Faks no: 242 241 10 68

- BOLU

Ercoskun Bilgisayar Yaz.Don.ve Dan.Hiz. Ltd. Sti.
Adresi: Tabaklar Mahallesi, Cumhuriyet Caddesi, No:35
Posta kodu: 14200
Sehir: Bolu
Web Adresi: http://www.ercoskun.com.tr/
Telefon: 374 212 58 46
Faks no: 374 212 70 98

- BURSA

Monitor Digital Bilgisayar Ltd. Sti.
Adresi: Mudanya Yolu, Sehit Mimin Mutlu Sokak, No:2
Posta kodu: 16160
Sehir: Bursa
Web Adresi: http://www.monitordigital.com/
Telefon: 224 242 43 10
Faks no: 224 242 40 22

- DENizLi

ALM Bilgisayar San. Tic. Ltd. S$ti.
Adresi: 2. Ticari Yol, Kazim Kaynak Is Merkezi, No:65 Kat:3
Semt:
Posta kodu: 20100
Sehir: Denizli
Web Adresi: http://www.almbilgisayar.com.tr/
Telefon: 258 264 28 55
Faks no: 258 265 74 77

- DIYARBAKIR

Metro Bilgisayar Egitim Tic. ve San.Ltd. S$ti.
Adresi: Ali Emiri 5. Sokak, Kagmaz Apartmani, No:4/1
Posta kodu: 21100
Sehir: Diyarbakir
Web Adresi: http://www.metrobilgisayar.com.tr/
Telefon: 412 223 94 36
Faks no: 422 224 55 07

- ERZINCAN

Erzincan Bigisayar
Adresi: HUkimet Caddesi, No:33/1
Sehir: Erzincan
Web Adresi: http://www.erzincanbilgisayar.com/
Telefon: 446 223 89 87
Faks no: 446 224 24 34

- ERZURUM

Sark Bilgisayar Elektronik San. ve Tic. Ltd.Sti.
Adresi: Yukari Mumcu Caddesi, No:9
Posta kodu: 25100
Sehir: Erzurum
Web Adresi: http://www.sarkbil.com.tr/
Telefon: 442 234 21 02 / 04
Faks no: 442 218 21 07

- ESKISEHIR
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Egitim Tanitim ve Musavirlik A.S. ( ETAM )
Adresi: Kizilcikh Mahmut Pehlivan Caddesi,
Abaci Apartmani, No:34
Posta kodu: 26020
Sehir: Eskisehir
Web Adresi: http://www.etammacshop.com/
Telefon: 222 220 50 55
Faks no: 222 221 69 91

GAZIANTEP

Kalender Bilgisayar insaat Tekstil San. ve Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Gazimuhtarpasa Bulvari No:23
Sehir: Gaziantep
Web Adresi: http://www.kalendertr.com/
Telefon: 342 215 18 18
Faks no: 342 215 18 22

IGDIR

Ebru Elektronik ve Bilgisayar Sistemleri
Adresi: Atatirk Caddesi, No:261
Posta kodu: 76000
Sehir: 1gdir
Web Adresi: http://www.ebruelektronik.com/
Telefon: 476 227 76 66 / 476 227 08 43 / 476 227 08 44
Faks no: 476 227 76 66

ISTANBUL

Bilgi Birikim Sistemleri Elktr. ve Bilg.
Endistrisi Mih. Hiz. Ltd. S$ti.
Adresi: Kocayol Caddesi, Kozyatagi Sokak, No: 3/B Kat:3
Semt: Kozyatagi
Sehir: istanbul
Web Adresi: http://www.bilgibirikim.com/
Telefon: 216 373 98 00
Faks no: 216 373 99 33

Destek Bilgisayar ve lletisim Hizmetleri Tic. A.S.
Adresi: Cinar Sokak, No:17
Semt: 4. Levent
Posta kodu: 80620
Sehir: istanbul
Web Adresi: http://www.destek.as/
Telefon: 212 282 44 30
Faks no: 212 264 46 45

Deta Bilgisayar Hizmetleri Ltd. Sti.
Adresi: Vatan Cad. Ortadogu is Merkezi 2/1
Semt: Caglayan
Sehir: Istanbul
Web Adresi: http://www.deta.com.tr/
Telefon: 212 296 47 00
Faks no: 212 296 47 06

Kog Sistem Bilgi iletisim Hizmetleri A.S.
Adresi: Aydinevler Mah. Dumlupinar Cad. No:24
Semt: Kiglkyall
Posta kodu: 34840
Web Adresi: http://www.kocsistem.com.tr/
Telefon: 216 556 11 00
Faks no: 216 556 11 88

Servis istasyonlari
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Netservis Bilgisayar Sistemleri San. ve Tic. Ltd.Sti.
Adresi: indnii Mahallesi, Alpkaya Caddesi,
Umit is Merkezi, No:49, Kayisdagi
Semt: Kadikdy
Posta kodu: 34755
Sehir: istanbul
Web Adresi: http://netservis.com.tr/

Telefon: 216 576 82 04
Faks no: 216 576 74 49

Novatek Bilgisayar Sistemleri San.ve Tic.Ltd.Sti.
Adresi: Rasit Riza Sokak, Yildinm i§ Hani, No: 1 Kat: 1
Semt: Mecidiyekdy
Posta Kodu: 80300
Sehir: istanbul
Web Adresi: http://www.novateknoloji.com/
Telefon: 212 356 75 77
Faks no: 212 356 75 88

Peritus Bilgisayar Sist. Dig Tic.San.Ltd.Sti.
Adresi: Ziverbey EJitim Mahallesi, Poyraz Sokak,
Sadikoglu is Merkezi 1, D:15
Ziverbey
Semt: Kadikdy
Posta kodu: 81040
Sehir: Istanbul
Web Adresi: http://www.pbs.biz.tr/
Telefon: 216 345 08 00
Faks no: 216 349 09 92

Probil Bilgi islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Eski Bulylkdere Caddesi,
Dilaver Sokak, No:4 Otosanayi
Semt: 4. Levent
Posta kodu: 80660
Sehir: istanbul
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 212 317 61 00
Faks no: 212 325 42 04

Tepum Teknoloji Prog. ve Uygulama Merkezi A.S.
Adresi: Emniyet Evleri Mah.
Yeniceri Sok. Emir Han. K:2 No:6
Semt: 4.Levent
Posta kodu: 34416
Sehir: istanbul
Web Adresi: http://www.tepum.com.tr/
Telefon: 0 212 324 60 10
Faks no: 0 212 284 52 40

Turkuaz Bilgisayar Danismanlik ve Yazilim Ltd. $ti.
Adresi: Doganbey Caddesi, Cetinkaya Sokak, No:2, Kat:5
Semt: icerenkdy
Posta kodu: 81120
Sehir: istanbul
Web Adresi: http://www.turkuaz.net/
Telefon: 216 575 58 32
Faks no: 216 575 01 08

- izZMIR
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Adapa Bilgi Sistemleri A.S.
Adresi: Ankara Asfaltl, No:26/3,
Rod-Kar 2 is Merkezi, No: 305-309
Semt: Bornova
Posta kodu: 35110
Sehir: izmir
Web Adresi: http://www.biltas.com.tr/
Telefon: 232 462 67 80
Faks no: 232 462 59 60

Egebimtes Ltd. S$ti.
Adresi: 1370 Sokak, No:42, Kat:4,
Blok:403, Yalay is Merkezi
Semt: Montrd
Sehir: izmir
Web Adresi: http://www.egebimtes.com.tr/
Telefon: 232 489 00 60
Faks no: 232 489 99 08

Probil Bilgi islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Sair Esref Bulvari, Huzur ishani, No:27/2 Kat:2
Semt: Alsancak
Posta kodu: 35210
Sehir: izmir
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 232 445 33 33
Faks no: 232 441 40 40

KAYSERI

Netcom Bilisim Hizmetleri ve Tic. Ltd.Sti.
Adresi: Sercednli Mahallesi Sivas Caddesi Birkan Sokak No:7
Semt: Kocasinan
Sehir: Kayseri
Web Adresi: http://www.netcom.com.tr/
Telefon: 352 207 10 00
Faks no: 352 222 07 07
KONYA
Alamag Bilgisayar Tic. Ltd. S$ti.
Adresi: Babalik Mahallesi, Keyhlsrev Sokak, No:11/B
Posta kodu: 42060
Sehir: Konya
Web Adresi: http://www.alamac.com.tr/
Telefon: 332 320 65 20
Faks no: 332 320 65 19

MALATYA

Probil Bilgi islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Ismetiye Mahallesi, Yigitcan Is Merkezi, No:10/6
Posta kodu: 44100
Sehir: Malatya
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 422 325 35 07
Faks no: 422 326 27 02

MUGLA

Bosis Bilgi ve ileti__sim Sistemleri Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Nafiz Ozsoy Caddesi, No:8, Bodrum
Sehir: Mugla
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Web Adresi: http://www.bosis.com.tr/
Telefon: 252 316 05 32
Faks no: 252 313 83 04
- SAMSUN
VIP Bilgi islem Ltd. Sti.
Adresi: istiklal Caddesi, No:159/13
Posta kodu: 55060
Sehir: Samsun
Web Adresi: http://www.vipbilgiislem.com.tr
Telefon: 362 230 88 52
Faks no: 362 234 77 22
- SANLIURFA
Bilban Bilgisayar Egitim Tic. San. Ltd. S$ti.
Adresi: Kizilay ishani, Kat:1-2
ehir: Sanhurfa
Web Adresi: http://www.bilban.com.tr/
Telefon: 414 215 05 52
Faks no: 414 212 22 12

- TRABZON

Somdata Bilgisayar Paz. ve Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Kemerkaya Mahallesi, Gazipasa Caddesi,
13/15 Saruhan is Merkezi, No:6
Semt:
Posta kodu: 61100
Sehir: Trabzon
Web Adresi: http://www.somdata.com.tr/
Telefon: 462 321 31 15
Faks no: 462 326 56 07
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