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Informacoes sobre Seguranca

Before installing this product, read the Safety Information.

Al ¢l 3:«\)5 e G

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.

TEREEAT M, HF4I5d3E Safety Information
(Z2f58).

Prije instalacije ovog produkta obavezno procitajte Sigurnosne Upute.

Pred instalaci tohoto produktu si prectéte pfirucku bezpecnostnich instrukci.

Lees sikkerhedsforskrifterne, for du installerer dette produkt.

Ennen kuin asennat timén tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.
Avant d’installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Mpwv eykataoTtrioete TO TPOIGV auTO, dlaBAcTe TI§ TTANPOPOPIEG aoPAAelaq
(safety information).

JIMT020 MR NKXR IR 0T 1% 1°pNne 197

A termék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi el6irasokat!

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.
HAEDREDHIZ, REFEHRELZIA SN,

2 MSS X0 &0l &8 HBEE MM,

Ipen na ce uHCTAIMPA OBOJ IPOAYKT, IPOUYUTAjTE MHPOpManujaTa 3a 6e30¢AHOCT.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.

Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) for du installerer dette produktet.

Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac sig
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.

Mepen ycTaHOBKOM NpoaykTa NpOYTUTE MHCTPYKLMK NO
TexHuke 6e30MacHOCTU.

Pred instalaciou tohto produktu si precitajte bezpe¢nostné informacie.

Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.

Antes de instalar este producto lea la informacion de seguridad.
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Las sdkerhetsinformationen innan du installerar den hdr produkten.

RRRAESRZA > FAMG T oK R, -
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Diretrizes Gerais de Seguranca

Sempre observe as seguintes precaugdes para reduzir o risco de ferimentos e dano
a propriedade.

Manutencao

Nao tente fazer manuten¢do de um produto sozinho, a menos que seja instruido a
fazé-lo pelo Centro de Suporte ao Cliente. Utilize apenas um fornecedor de
servicos que seja qualificado a reparar o produto.

Nota: O upgrade ou a substituicdo de algumas pecas podem ser feitas pelo cliente.
Essas pegas sdo referidas como Unidades Substituiveis pelo Cliente ou
CRUs. A Lenovo identifica expressamente as CRUs dessa forma e fornece
documentacdo com instrugdes, se apropriado, para que os clientes
substituam essas pegas. E necessério seguir atentamente todas as instrucoes
ao executar tais substitui¢des. Sempre certificar-se de que a alimentacao
esteja desligada e que o produto esteja desconectado de qualquer fonte de
alimentagdo antes de tentar a substituicdo. Se tiver duvidas, entre em
contato com o Centro de Suporte ao Cliente.

Cabos de Alimentacao e Adaptadores de Energia

Utilize apenas os cabos de alimentagdo e os adaptadores de energia fornecidos pelo
fabricante do produto.

Nunca enrole um cabo de alimentagdo em torno do adaptador de energia ou de
outro objeto. Fazer isso pode forcar o cabo, de maneira que ele desgaste, quebre ou
dobre. Isso pode apresentar um risco de seguranga.

Sempre roteie 0s cabos de alimentac¢do para que ninguém pise, tropece e ndo sejam
apertados por objetos.

Proteja o cabo e os adaptadores de energia contra liquidos. Por exemplo, ndo deixe
o cabo ou adaptador de energia préximo a pias, canos, banheiros e nem em pisos
que sejam limpos com liquidos de limpeza. Os liquidos podem causar um
curto-circuito, especialmente se o cabo ou o adaptador de energia tiverem sido
gastos por md utilizacdo. Os liquidos também podem causar uma corrosdo gradual
dos terminais do cabo de alimentagao e/ou terminais do conector no adaptador
que podem eventualmente resultar em superaquecimento.

Sempre conecte os cabos de alimentagdo e cabos de sinal na ordem correta e
assegure-se de que todos os conectores do cabo de alimentagdo estejam conectados
firmemente e por inteiro nos receptaculos.

Nao utilize adaptadores de energia cujos pinos de entrada AC estejam corroidos
e/ou mostrem sinais de superaquecimento (como plastico deformado) na entrada
AC ou em qualquer lugar no adaptador de energia.

Nao utilize cabos de alimentac¢do cujos contatos elétricos em alguma extremidade
mostrem sinais de corrosdo ou superaquecimento ou se o cabo de alimentagao
parecer ter sido danificado de alguma forma.
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Extensoes e Dispositivos Relacionados

Assegure-se de que os cabos de extensdo, estabilizadores de voltagem, fontes de
alimentacdo ininterrupta e cabos de alimentagao utilizados sejam adequados para
manipular os requisitos elétricos do produto. Nunca sobrecarregue esses
dispositivos. Se cabos de alimentagdo forem utilizados, a carga ndo deve exceder a
taxa de entrada do cabo de alimentagdo. Consulte um eletricista para obter
informacdes adicionais se vocé tiver duvidas sobre cargas de alimentacao,
requisitos de alimentacdo e taxas de entrada.

Plugues e Tomadas

Se um receptaculo (tomada de forga) que vocé pretenda utilizar com o
equipamento do computador aparente estar danificado ou corroido, nao utilize a
tomada até que ela seja substituida por um eletricista qualificado.

Nao envergue ou modifique o plugue. Se o plugue estiver danificado, entre em
contato com o fabricante para obter uma substituicao.

Alguns produtos sdo equipados com um plugue de trés pinos. Esse plugue encaixa
apenas em uma tomada elétrica aterrada. Esse é um recurso de seguranga. Nao
inutilize esse recurso de seguranca tentando inseri-lo em uma tomada nao
aterrada. Se ndo for possivel inserir o plugue na tomada, entre em contato com um
eletricista para obter um adaptador de tomada aprovado ou para substituir a
tomada com uma que permita esse recurso de seguranca. Nunca sobrecarregue
uma tomada. A carga geral do sistema ndo deve exceder 80 por cento da taxa do
circuito da ramificacdo. Consulte um eletricista para obter informagdes adicionais
se vocé tiver dividas sobre cargas de alimentacdo e taxas do circuito da
ramificagdo.

Certifique-se de que a tomada de forca utilizada esteja ligada corretamente,
facilmente acessivel e localizada préxima ao equipamento. Ndo estenda

completamente os cabos de alimenta¢do de maneira que possa forga-los.

Conecte e desconecte cuidadosamente o equipamento da tomada.

Baterias

Todos os computadores pessoais fabricados pela Lenovo contém uma bateria
redonda nédo-recarregavel que fornece energia ao relégio do sistema. Além disso,
produtos méveis como notebooks ThinkPad utilizam um pacote de bateria
recarregavel para fornecer energia no modo portatil. As baterias fornecidas pela
Lenovo para seus produtos foram testadas quanto a compatibilidade e s6 devem
ser substituidas pelas pegas aprovadas pela Lenovo.

Nunca tente abrir ou dar manutencdo a baterias. Nao esmague, perfure ou incinere
as baterias nem cause curto-circuito nos contatos de metal. Nao exponha a bateria
a dgua ou outros liquidos. Recarregue o conjunto de bateria estritamente de acordo
com as instrugdes incluidas na documentagao do produto.

Um abuso ou manejo incorreto da bateria pode fazer com que ela superaquega, o
que pode causar a saida de gases ou chamas do pacote de bateria ou bateria em
forma de moeda. Se a bateria estiver danificada ou se vocé notar algum vazamento
ou a formacdo de materiais estranhos nas extremidades da bateria, pare de
utiliza-la e obtenha uma substituicdo do fabricante da bateria.
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As baterias podem degradar se forem deixadas sem utilizagao por longos periodos
de tempo. Para algumas baterias recarregaveis (especialmente as baterias de fon de
Litio), deixar uma bateria ndo utilizada em um estado descarregado pode
aumentar o risco de um curto-circuito na bateria, o que pode diminuir sua vida
util e também gerar um risco de seguranca. Nao deixe baterias recarregaveis de
fon de Litio completamente descarregadas nem guarde essas baterias em um
estado descarregado.

Calor e Ventilacao do Produto

Os computadores geram calor quando estdo ligados e quando as baterias estdo
sendo carregadas. Os PCs notebook podem gerar uma quantidade significativa de
calor devido a seu tamanho compacto. Sempre siga estas precaugdes basicas:

* Nao deixe a base do computador em contato com seu colo ou qualquer parte do
corpo por um longo periodo quando o computador estiver funcionando ou
quando a bateria estiver carregando. O computador produz um pouco de calor
durante a operagdo normal. O contato prolongado com o corpo pode causar
desconforto ou até mesmo uma queimadura de pele.

* Nao opere o computador nem carregue a bateria préximo a materiais
inflamaveis ou em ambientes com explosivos.

* Os orificios de ventilacdo, ventiladores e/ou dissipadores de calor sdo fornecidos
com o produto para dar seguranga, conforto e uma operagdo confidvel. Esses
recursos podem ficar inadvertidamente bloqueados ao colocar o produto em
uma cama, sofd, tapete ou outra superficie flexivel. Nunca bloqueie, cubra ou
desative esses recursos.

Seguranca da Unidade de CD e DVD

As unidades de CD e DVD giram os discos a altas velocidades. Se um CD ou DVD
estiver rachado ou de alguma forma fisicamente danificado, é possivel que o disco
se quebre ou mesmo estilhace quando a unidade de CD estiver em utilizacdo. Para
se proteger contra possiveis ferimentos nesta situagdo e para reduzir o risco de
danos a maquina, faga o seguinte:

* Armazene sempre os discos de CD/DVD em sua embalagem original

* Nunca exponha os discos de CD/DVD a luz solar direta e mantenha-os longe de
fontes diretas de calor

¢ Remova os discos de CD/DVD do computador quando ndo estiverem em uso

* Nao dobre ou entorte os discos de CD/DVD nem os force no computador ou
sua embalagem

* Verifique se ha rachaduras nos discos de CD/DVD antes de cada uso. Ndo
utilize discos rachados ou danificados

Diretrizes Gerais de Seguranca ix
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Registrando o Opcional

Obrigado por adquirir este produto Lenovo . Reserve alguns minutos para
registrar seu produto e fornecer informacoes que ajudardo a Lenovo a melhorar
seus servicos. E importante que vocé forneca-nos feedback para que possamos
desenvolver produtos e servigos tteis a vocé, melhorando assim a nossa
comunicacdo. Registre o opcional no Web site:

http:/ /www.lenovo.com/register

A Lenovo enviara informacoes e atualizacdes para o produto registrado, a menos
7
que vocé indique no questiondrio do Web site que ndo deseja recebé-las.

© Lenovo 2005. Portions © IBM Corp. 2005.
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Capitulo 1. Sobre a Unidade CD-RW/DVD Combo Il Ultrabay
Slim

Este manual fornece informagdes sobre registro, instalacdo e utilizacdo da Unidade
ThinkPad CD-RW/DVD-ROM Combo II Ultrabay Slim e estd disponivel no CD do
Guia do Usudrio e Software nos seguintes idiomas:

* Inglés

e Francés

* Alemao

e Italiano

* Japonés

* Espanhol

* Portugués do Brasil

¢ Chinés Simplificado

* Chinés Tradicional

* Tcheco

* Eslovaco

e Turco

Os apéndices deste guia contém informacdes sobre garantia e avisos legais.

Descricao do Produto

A Unidade ThinkPad CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim pode gravar e ler a
partir de discos CD-RW e CD-Recordable (CD-R) e ler CDs e DVDs etiquetados,
produzidos em grande quantidade. Além disso, esta unidade pode ler midias
formatadas de DVD-RAM, DVD-R, DVD-RW, DVD+R e DVD+RW. (Algumas
marcas de midia de DVD+R e DVD+RW podem ndo ser compativeis.)

Além deste CD do Guia do Usudrio e Software, vocé deve ter recebido os seguintes
itens:

* A Unidade de CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim
* A Caixa de Transporte

* O Guia de Seguranga de Laser

* O Guia de Referéncia Rdpida

Nota: Seu kit pode conter também um disquete de atualizacdo de software.

Entre em contato com o local de compra se um item estiver faltando ou danificado.
Nao esqueca de guardar o comprovante de compra. Ele podera ser exigido para o
recebimento do servigo de garantia. Consulte olApéndice A, “Servico e Suporte”,|
para obter informagdes sobre suporte técnico.

Descricao do Software

O CD CD-RW & DVD-ROM do Guia do Usudrio e Software contém o seguinte
software:

e DLA (Drive Letter Access)

Esse software permite gravar diretamente para a midia de CD-RW ou CD-R
utilizando a letra da unidade, como se estivesse gravando para um disquete.
Todos os tipos de formato de disco podem ser formatados pelo DLA. Com o
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DLA, é possivel arrastar e soltar arquivos, criar diretérios ou salvar arquivos de
qualquer aplicativo diretamente para a unidade de CD-RW/DVD-ROM Combo
II.

¢ Leitora de UDF

Esse software permite a instalacdo de software para leitura de midia de
DVD-RAM, DVD-RW e CD-RW em computadores com unidades de DVD. Ele
também permite que vocé leia discos criados em DLA em sistemas sem o DLA
instalado.

* RecordNow

O RecordNow é um software de masterizacdo de disco que permite que vocé
crie sua propria musica ou discos de dados a partir de arquivos do seu
computador ou de outra midia de disco, como CDs ou DVDs. Os discos de
musica criados com o RecordNow tocardo em qualquer reprodutor de CD, de
casa, do carro ou no CD-ROM do seu computador. O RecordNow também
facilita a criacdo de discos de dados que podem ser lidos em qualquer leitora
apropriada de CD ou DVD.

Nota: Alguns reprodutores de DVD ndo conseguem ler midia CD-R. Consulte a
documentac¢do que acompanha sua unidade para obter informagdes sobre
o tipo de midia suportada.

O RecordNow guia vocé, etapa por etapa, por todo o processo de gravagao com
Assistentes simples e uma intuitiva interface com o usuaério.

Utilizando o RecordNow vocé pode criar:

— Copias exatas de discos existentes - o recurso Exact Copy faz uma duplicata
do seu disco mestre, transferindo o layout de disco do disco original para a
sua midia CD-R, CD-RW ou DVD.

— Discos de dados arquivados na unidade de disco rigido - O recurso Make a
Data Disc é utilizado para armazenar dados eletrdnicos, como arquivos e
aplicativos que residem na unidade de disco rigido de seu computador. Ao
contrario dos discos de musica, os discos de dados sdo utilizados para
armazenar arquivos que s6 podem ser lidos por um computador e ndo
podem ser reproduzidos nos aparelhos de som da sua casa ou do seu carro -
mesmo que haja arquivos de dudio no disco.

— Compilagdes de mdsicas de arquivos WAV, MP3 ou WMA, ou de discos de
musica existentes - O recurso Make a Music Disc cria discos de miisica
personalizados a partir de arquivos na unidade de disco rigido ou em discos
de musica existentes. O recurso CD music database pode marcar
automaticamente seus arquivos com informacgdes de monitoramento para
ajudé-lo a organizar sua colegdo.

Nota: Consulte a Ajuda On-Line do RecordNow para obter informagoes
adicionais sobre Como Fazer uma Copia Exata, Criar um Disco de Dados
ou Criar um Disco de Audio com o RecordNow. Consulte também
[“Utilizando o Software RecordNow” na pagina 2-7| para obter informacdes
adicionais.

Para iniciar o RecordNow, conclua o seguinte procedimento:
1. Clique em Iniciar.

2. Clique em Programas.

3. Clique em RecordNow.
4

Clique em RecordNow para a abrir a janela do software de gravacéo
principal.
* Intervideo WinDVD
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Esse software permite reproduzir videos em DVD no computador ou reproduzir
arquivos de video a partir da unidade de disco rigido.

Nota: Algumas placas de video, como FIREGL, Intergraph e 3DLabs, ndo
suportam reprodugdo de videos em DVD.

Requisitos de Instalacao

Para instalar a Unidade CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim, o computador

ThinkPad deve possuir os seguintes requisitos:

* Sistema ThinkPad com uma Unidade Combo II Ultrabay Slim

* ThinkPad Advanced Dock

¢ ThinkPad X4 Ultrabase Dock ou Dock II com um opcional de Placa de Unidade
ThinkPad Slim para Ultrabay 2000

+ Sistema operacional Microsoft Windows® XP ou Microsoft Windows 2000
Professional

Nota: A Lenovo oferece suporte limitado para computadores com os sistemas
operacionais Microsoft Windows 95, Windows 98, Microsoft Windows
Millennium Edition (Me) ou Microsoft Windows NT® Desktop.

Instalando a Unidade

Seu computador ThinkPad inclui um sistema de ajuda, Access ThinkPad, que
fornece instrugdes de instalacdo da unidade especificas para seu computador. Para
instalar corretamente a unidade CD-RW/DVD Combo II no compartimento de
unidade Ultrabay Slim, utilize as instruc¢ées fornecidas no sistema de ajuda do
Access ThinkPad.
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Localizando os Controles da Unidade

Consulte o guia do usudario do ThinkPad para obter instrugdes sobre como
localizar os controles da unidade.
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Capitulo 2. Utilizando a Unidade CD-RW/DVD Combo I

Ultrabay Slim

Esta segdo fornece informagdes sobre como manusear, carregar e cuidar de DVDs e
CDs e como cuidar da sua Unidade CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim.

Antes de Comecar

Para obter melhores resultados, releia as seguintes instru¢des antes de utilizar a
unidade:

Nao mova o computador ThinkPad ao formatar ou gravar um disco porque isso
pode causar erro de dados. Além disso, diminua a digitacdo durante a

formatagdo ou gravagao em um disco, pois isso também pode causar erros de
dados.

Mantenha o computador ThinkPad sobre uma superficie plana durante a
gravacao de um disco.

Certifique-se de que o computador ThinkPad esteja ligado a uma tomada AC ao
utilizar a unidade. O disco pode ser danificado se a bateria acabar durante a
gravagdo em um disco.

Desative os protetores de tela. O uso de um protetor de tela pode interromper o
processo de formatacdo e gravagdo.

Nao coloque o computador ThinkPad no modo de hibernagao ou suspensdo
durante a gravacdo em um disco.

Nota: Os resultados de leitura e gravagdo da unidade dependem da qualidade e

das caracteristicas da midia de DVD ou CD utilizada.

Manuseando e Cuidando de um Disco

Manuseie e limpe os discos com cuidado, especialmente tipos de midia gravaveis,
como discos de CD-R e CD-RW, para que eles permanecam legiveis. Vocé pode
prolongar a vida 1til dos discos tomando as seguintes precaucoes:

Sempre guarde os discos em suas embalagens originais

Nunca exponha os discos a luz solar direta

Sempre mantenha os discos longe de fontes diretas de calor
Remova os discos do computador quando nédo estiverem em uso
Verifique se o disco apresenta defeitos ANTES de cada utilizacdo
NAO force os discos no computador/embalagem

NAO dobre ou entorte os discos

IMPORTANTE: NAO utilize discos com defeitos.

Atencdo: Limpar um disco fazendo movimentos circulares pode causar perda de dados.
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* Manuseie um disco pelas bordas ou pelo orificio central. Ndo toque na superficie
de um disco.

* Para remover p6 ou marcas de dedo, limpe o disco do centro para a borda com
um pano macio, sem fiapos.

* Nao escreva na superficie de um disco.
* Nao deixe um disco exposto a luz direta do sol.
* Nao utilize produtos de limpeza comerciais para limpar um disco.

e Nao entorte um disco.

Cuidando da Unidade CD-RW/DVD Combo Il Ultrabay Slim

Para proteger a unidade durante a operacdo, tome as seguintes precaucdes:
* Remova o disco da unidade antes de mové-la.
* Nao insira objetos estranhos na unidade.
* Nao empilhe objetos na unidade.
* Nao remova a tampa da unidade ou tente fazer reparos nela.
* Nao opere a unidade sob quaisquer uma das seguintes condicdes:
— Temperatura alta, umidade alta ou luz direta do sol
— Vibragdo excessiva, choque repentino ou superficie inclinada

— Poeira excessiva

2-2  Unidade ThinkPad CD-RW/DVD-ROM Combo II Ultrabay Slim: Guia do Usuario



Carregando um Disco

1. Pressione o botdo de Ejecdo. A bandeja desliza para fora da unidade.
2. Ponha o disco na bandeja com o rétulo voltado para cima.
3. Feche a bandeja com cuidado, empurrando-a até travar.

Atencdo: Nao force ou insira objetos estranhos na bandeja para abri-la. Se a bandeja nao

abrir quando o botdo de ejecdo for pressionado, consulte [“Ejetando um Discol
para obter mais informagdes.
L

Ejetando um Disco Manualmente

Se vocé pressionar o botdo de Ejecdo e a bandeja ndo deslizar, desligue o
computador e estenda um clipe grande de papel para formar uma ferramenta,
conforme mostrado na ilustragdo. A extremidade estendida deve ter pelo menos 45
mm (1,8 Pol.). Insira a extremidade estendida no orificio de eje¢do manual na parte
frontal da unidade. Empurre o clipe até a bandeja abrir. Cuidadosamente, puxe a
bandeja para fora até que possa remover o disco.

45 mm
1,8 Pol.
| —>

Utilizando a Funcao de DVD
Para utilizar a fungdo de DVD, é necessério configurar seu computador conforme a
seguir, apds a instalacdo da Unidade CD-RW/DVD Combo II no compartimento de
unidade Ultrabay Slim:
1. Ative a definicdo DMA (somente para usuarios Windows XP e Windows 2000).
2. Instale o WIinDVD (o programa de reprodugdo de filmes em DVD).

Nota: A reprodugédo de filmes em DVD é suportada pelo Windows 2000 e versdes
posteriores. Vocé pode verificar qual versdao do Windows 2000 esta
utilizando fazendo o seguinte:

1. Clique em Iniciar, Configurac¢do e, em seguida, clique em Painel de
Controle.
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2. Dé um clique duplo em Sistema.
Leia os niimeros em “Sistema”.

* 4.00.950B significa que sua versdo é o Windows 2000 OSR2.0 ou
OSR2.1.

* 4.00.950C significa que sua versdo é o Windows 2000 OSR2.5.

Ativando a Definicao DMA

Esta secdo explica como ativar a definigdlo DMA com o Windows 2000 e Windows
XP:

Para Windows 2000

Clique em Iniciar, Configuracdo e clique em Painel de Controle.
Dé um clique duplo em Sistema.

Clique na guia Hardware.

Clique no botdo Gerenciador de Dispositivos.

Clique em Controlador IDE ATA/ATAPI para expandir o submenu.
Dé um clique duplo em IDE Secundario.

Selecione DMA Disponivel como Modo de Transferéncia.

Clique em OK.

Clique em Fechar para fechar a janela Propriedades do Sistema. Uma
mensagem serd exibida, informando que as configuragdes do sistema foram
alteradas.

© O NGk DN=

10. Clique em OK para reiniciar o sistema.

Para Windows XP

Clique em Iniciar, mova o cursor para Meu Computador e dé um clique.
Clique em Exibir Informagoes do Sistema em Tarefas do Sistema.
Clique na guia Hardware.

Clique no botao Gerenciador de Dispositivos.

Clique em Controlador IDE ATA/ATAPI para expandir o submenu.
Dé um clique duplo em IDE Secundairio.

Clique na guia Configuracdes Avancadas.

Selecione DMA se Disponivel como Modo de Transferéncia.
Clique em OK.

Clique em Fechar para fechar a janela Propriedades do Sistema.

SO XN AN
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Instalando o WinDVD e Visualizando um Filme em DVD

Para instalar o WinDVD, va para a se¢ao "Software” do CD do Software e Guia do
Usudrio.

Depois de instalar a Unidade CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim e WinDVD,
vocé podera visualizar um filme em DVD. Mas primeiro vocé precisa definir o
codigo de regido do DVD de acordo com o contetido do DVD.

Cddigos de Regiao do DVD

Os codigos de regido dos DVDs protegem seu contetido. O mundo é dividido em
seis regides e determinado contetdo sé pode ser exibido na regido adequada. Por
exemplo, o contetido da Regido 1 s6 pode ser exibido nos Estados Unidos e
Canada. O WinDVD também é de regido especifica.
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Verifique o coédigo de regido do contetido olhando no simbolo do cédigo de regiao,
na parte de trds da embalagem do contetido.

C;‘ilg%gode Regido
1 Estados Unidos e Canada
2 Europa, Oriente Médio, Africa do Sul e Japao
3 Sudeste da Asia, Taiwan, Coréia
4 América Latina, Australia, Nova Zelandia
5 Antiga Unido Soviética, Africa do Norte, India
6 Reptblica Popular da China

Inicie o WinDVD inserindo o DVD na unidade. O cédigo de regido é
automaticamente definido e vocé pode exibir o filme. Essa é a definicao inicial.

Depois que o cédigo de regido tiver sido definido, se vocé inserir um DVD com
um cédigo de regido diferente, a alteragdo sera solicitada. O cédigo de regido da

definicdo inicial pode ser alterado até quatro vezes.

Apbs o codigo ser alterado de sua defini¢do inicial por quatro vezes, ele ficara fixo
e ndo poderd mais ser alterado. Depois disso, vocé s6 poderd reproduzir o
contetido do DVD nessa regido.

Para exibir o status de cédigo de regido, clique no botdo WinDVD Properties na
interface com o usuario do WinDVD. A guia General contém essas informagoes.

Iniciando o WinDVD

Para iniciar o WinDVD, conclua o seguinte procedimento:

1.

2.
3.
4

Clique em Iniciar.
Clique em Programas.
Clique em InterVideo WinDVD.

Clique em InterVideo WinDVD para abrir a janela de reproducéo de filmes em
DVD.

Para obter informacdes adicionais sobre como executar a reproducao de filmes
em DVD, consulte as informagoes de ajuda do WinDVD no CD do Software e
Guia do Usudrio. Se quiser assistir a um filme em DVD na televisdo, consulte a
informacdes on-line fornecidas com o computador.

Notas:

1.

O computador foi configurado para fornecer reproducao de dudio e video da
mais alta qualidade obtida com os recursos de sistema disponiveis. Vocé pode
alterar as defini¢des padrao alterando a definicao de resolucdo de video dentro
do Painel de Controle. Alguns sistemas ndo possuem recursos suficientes para
fornecer reproducao de dudio e video com qualidade total em todas as
defini¢oes de resolugdo. Se o desempenho da reprodugdo for de ma qualidade,
ajuste a resolugdo para uma defini¢do mais baixa.

As correntes de dudio ou video sdao decodificadas por software. Os subsistemas
de audio e video precisam estar totalmente funcionais e ativados.
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Utilizando a Funcao de CD-R e CD-RW

A Unidade CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim pode gravar em discos de CD-R
e CD-RW. Os discos de CD-R ndo podem ser apagados, mas podem ser utilizados
com unidades de CD-ROM padréao e reprodutores de CD.

Vocé pode utilizar discos de CD-R para gravar trilhas de dudio, armazenar dados,
arquivar arquivos e copiar arquivos de um outro CD.

Os discos de CD-RW podem ser apagados e regravados, mas podem ser utilizados
apenas com unidades de DVD-ROM e CD-ROM compativeis com CD-RW mais
recente. Vocé pode utilizar discos de CD-RW para fazer backup, armazenar e
atualizar arquivos ou copiar arquivos de um outro CD.

Notas:

1. Os discos de CD-R sao reproduziveis em reprodutores de CD de audio. Os
discos de CD-RW nédo sdo reproduzidos na maioria dos reprodutores de CD de
audio.

2. O software que acompanha esta unidade ndo ativa os recursos de gravagdo da
unidade de CD com os sistemas operacionais DOS, Windows 3.x ou OS/ 2%

Para obter informacoes adicionais sobre como utilizar o software, consulte
“Utilizando o DLA (Drive Letter Access)”|e|“Utilizando o Software RecordNow"]

na pagina 2—7|

Utilizando o DLA (Drive Letter Access)

O DLA (Drive Letter Access) é fornecido para que vocé possa gravar dados em
midias de CD-R e CD-RW. A midia de CD-RW pode ser gravada vérias vezes,
enquanto a midia de CD-R s6 pode ser formatada e gravada uma vez.

Para formatar e gravar em midia de CD-R ou CD-RW:
1. Insira um disco na unidade.

2. Dé um clique duplo em Meu Computador. Clique com o botdo direito do
mouse na letra da unidade de CD-RW/DVD-ROM Combo II

3. Clique em Formatar. A formatacdo pode levar até 90 minutos.

4. Apos a conclusdo da formatagdo, serd possivel arrastar e soltar arquivos para o
icone da unidade Multi-Burner Ultrabay Slim ou mover arquivos no Windows
Explorer.

Para tornar a midia de CD-R compativel em outros computadores:

1. Dé um clique duplo em Meu Computador. Clique com o botédo direito do
mouse na letra da unidade de CD-RW/DVD-ROM Combo II.

2. Clique em Tornar Compativel.

Para utilizar midia de CD-RW em formato UDF em outros computadores, o UDF
Reader foi incluido no CD do Guia do Usudrio e Software. Para utiliza-lo, siga este
procedimento:

1. Insira o CD do Guia do Usudrio e Software na unidade de CD ou DVD do
computador em que vocé deseja utilizar os discos com formato UDF.

2. Clique em Iniciar.

3. Clique em Executar.
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4. Digite e:\UDF\Tanguage em que e € a letra da unidade de CD ou DVD e
language é o seu idioma.

5. Clique em OK.
6. Dé um clique duplo em SETUP.EXE e siga as instrugdes na tela.

Nota: O UDF Reader é necessdrio somente em sistemas que ndo possuam outro
programa DLA instalado.

Utilizando o Software RecordNow

O RecordNow permite gravar CDs de Audio, CDs de Dados e copiar CDs
existentes. Informacoes detalhadas sobre a utilizacdo do RecordNow estao
incluidas na ajuda do RecordNow. Para acessar a ajuda do RecordNow, pressione
F1 no menu RecordNow.

Para iniciar o RecordNow no Windows Me ou no Windows 2000, selecione
Iniciar>Programas-RecordNow.

Para iniciar o RecordNow no Windows XP, selecione Iniciar>Todos os
Programas-~RecordNow.

Uma vez iniciado o RecordNow, selecione um dos trés processos a seguir:

* Make an Exact Copy: Selecione esta opgdo para fazer backup de seus préprios
CDs ou para fazer copias de CDs que vocé tenha criado anteriormente. Depois
de selecionada essa opg¢ao, o RecordNow solicitara que vocé insira o disco a ser
copiado e, em seguida, solicitara para inserir um disco vazio.

* Make a Music Disc: Selecione esta opgdo para criar um CD de dudio. A segunda
tela perguntara se vocé deseja criar um CD de dudio a partir de arquivos MP3 e
Wave em seu disco rigido ou a partir de CDs de dudio. Também ha uma opcéo
para criar um disco para um reprodutor de MP3, que é um disco de dados
especialmente formatado que pode ser reproduzido em reprodutores
independentes de MP3 .

* Make a Data Disc: Selecione esta opgao para criar um disco que contenha
arquivos de dados do disco rigido. Se quiser incluir arquivos em um disco
adicional, insira-o na unidade antes de selecionar Make a Data Disc. Vocé pode
incluir arquivos e pastas na janela Data Disc arrastando e soltando ou
procurando o disco rigido. Quando todos os arquivos do CD de dados forem
inseridos, pressione o botdo Burn. Vocé sera solicitado a inserir um disco, se
necessario, e serd perguntado se deseja apagar a midia de CD-RW, se houver
uma inserida.

* Depois de iniciar o RecordNow, vocé também pode executar operac¢des especiais:

— Clicando no botdo Favorites, vocé podera carregar audio, dados, MP3 ou uma
imagem em CD salva anteriormente para gravar uma nova copia.

— Soltando uma imagem em CD ISO ou GI na caixa de arquivos de um CD de
dados, vocé grava o arquivo de imagem diretamente no CD.

— Para criar uma imagem ISO de um CD com RecordNow, selecione Copy a
CD e defina o gravador de destino para gravar o arquivo no disco rigido.

Nota: Para limitar a velocidade de gravacdo no RecordNow, selecione "Tools",

"General""Advanced”, e em "Select drive speed”, utilize o menu suspenso
para escolher uma velocidade menor.
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Fazendo Backup de um CD

Para copiar um CD comercial, vocé deve possuir o copyright ou obter permissao
do proprietario do copyright. Se vocé ndo possui os direitos autorais ou ndo obteve
a permissao do proprietario dos direitos autorais, vocé pode estar violando a lei de
direitos autorais e pode estar sujeito ao pagamento de danos ou outros reparos.
Para obter mais informagdes sobre a lei de copyright, consulte um consultor
juridico.

Resolucao de Problemas

Problemas no computador podem ser causados por erros no hardware, no software
ou por erro do usudrio. As informagdes nesta secdo podem ser tteis para ajuda-lo
a resolver problemas ou a reunir informagoes tteis que podem ser passadas a um
técnico de servigo. Talvez seja necessério consultar também as publica¢des do
computador, do sistema operacional e da placa de som.

Releia a lista a seguir para obter descri¢des dos problemas que podem ocorrer com
voce.

Nao é possivel criar um disco de multissessao.

Certifique-se de que haja espacgo suficiente no disco para uma outra sessao. Gravar
uma sessdo requer espago de entrada e de saida (aproximadamente 15 MB), além
de dados que serdo gravados.

Nao é possivel gravar com éxito em um disco de CD-R ou CD-RW.

Execute as seguintes acoes:

1. Verifique se o processo ndo estd sendo interrompido por um protetor de tela,
por um programa de antivirus, de Internet ou de e-mail ou por outro software.
Desative as fungdes que possam estar interrompendo a operacdo de gravagao.

2. Verifique se o disco rigido foi desfragmentado.

w

Consulte o fabricante ou o fornecedor da unidade de disco rigido se uma
unidade de disco rigido mais antiga estiver conduzindo recalibragdo térmica
durante a operagdo de gravagao.

Substitua o CD se ele estiver com defeito ou riscado.
Reduza a velocidade de gravagao.
Mude as marcas da midia e tente novamente.

N o~

O RecordNow possui uma caixa de opc¢des que pode ser selecionada para
desativa-lo durante a gravacao.

Nao é possivel ejetar um CD.

Execute as seguintes agdes, apds assegurar-se de que a unidade nao esteja em
processo de gravagdo em um disco:

1. Ejete o CD utilizando o software.
2. Utilize o botdo de Ejecao.

3. Desligue o computador. Aguarde 45 segundos; em seguida, ligue o computador
e tente utilizar o botdo de Ejecao novamente.

4. Se outros métodos nao funcionarem, utilize o orificio de ejecdo manual usando
as instrucdes dadas em [“Ejetando um Disco Manualmente” na pagina 2-3|
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Nao é possivel ler o CD apds grava-lo com éxito.

Execute as seguintes agoes:

1.

Se vocé consegue ler o CD em outro CD player ou consegue ver as sessdes
anteriores, as informagdes do diretério podem estar danificadas no volume,
tornando-o ilegivel. Para obter idéias sobre detecgdo de problemas, verifique a
documentacdo que acompanha o software.

Vocé pode ter um disco de CD-R ou CD-RW danificado. Tente um novo disco
de CD-R ou de CD-RW, ou uma outra marca de CD.

Se vocé conseguir ler um disco de CD-RW na unidade de gravacao,
certifique-se de que um programa do Leitor UDF esteja instalado no
computador.

Evite gravar em uma velocidade 1X mais lenta, a menos que requerido pelo
computador.

Nao é possivel fazer uma captura de tela no WinDVD.

1.

Abra o painel lateral do WinDVD e clique no icone Chave de Fenda. Va para a
guia Video. Desmarque "Utilizar Aceleracao de Decodificacdo de Hardware.”

Um ou mais controles deslizantes no painel lateral do WinDVD Color estao
esmaecidos.

1.

E normal todos os controles deslizantes estarem esmaecidos quando o
reprodutor estd inativo. Se um ou mais controles deslizantes estiverem inativos
quando o video estiver sendo reproduzido, tente a Etapa 2 ou 3.

Abra o painel lateral do WinDVD e clique no icone Chave de Fenda. Va para a
guia Video. Altere o estado de "Utilizar Aceleracdo de Cor do Hardware.”

Atualize o driver de video.
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Apéndice A. Servico e Suporte

As informacbdes a seguir descrevem o suporte técnico que esta disponivel para este
produto, durante o periodo de garantia ou durante a vida do produto. Consulte a
Declaracdo de Garantia Limitada Lenovo para obter uma explicacdo completa dos
termos de garantia da Lenovo.

Suporte Técnico On-line

O suporte técnico on-line estd disponivel durante a vida til do produto por meio
do Web site Personal Computing Support, no endereco
http:/ /www.lenovo.com/think/support.

Durante o periodo de garantia, a assisténcia para substituicdo ou troca de
componentes com defeito estd disponivel. Além disso, se seu opcional estiver
instalado em um computador ThinkPad ou ThinkCentre, vocé podera receber
assisténcia em seu local. O representante de suporte técnico poderd ajuda-lo a
escolher a melhor alternativa.

Suporte Técnico pelo Telefone

O suporte para instalagdo e configuragdo por meio do Customer Support Center
sera cancelado ou estard disponivel com cobranca de uma taxa, a critério da
Lenovo, por 90 dias ap6s o opcional ter sido retirado do mercado. As ofertas de
suportes adicionais, incluindo assisténcia a instalacdo passo a passo, estdo
disponiveis por meio de uma taxa nominal.

Para ajudar o representante de suporte técnico, tenha em méos a maior parte das
informacdes possivel:

* Nome do opcional

¢ Numero do opcional

* Nota fiscal de compra

* Fabricante do computador, modelo, ntimero de série e manual
* Palavras exatas da mensagem de erro (se houver)

* Descrigdo do problema

* Informagdes de configuragdo de hardware e software do seu sistema

Se possivel, esteja junto ao computador. O representante de suporte técnico podera
desejar orientd-lo sobre o problema pelo telefone.

Para obter uma lista de nimeros de telefone de Servico e de Suporte, consulte a
[“Lista Mundial de Telefones” na pagina B-17} Os ntimeros de telefone estdo
sujeitos a alteracdo sem aviso prévio. Para obter os nimeros de telefone atuais,
acesse http:/ /www.lenovo.com/think/support e clique em Support phone list.Se
o nimero de seu pais ou regido nao estiver relacionado, entre em contado com o
revendedor ou com o representante de marketing da Lenovo.
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Apéndice B. Declaracao de Garantia Limitada Lenovo

LSOLW-00 05/2005

Parte 1 - Termos Gerais

Esta Declaragdo de Garantia Limitada inclui a Parte 1 - Termos Gerais, a Parte 2 - Termos
Exclusivos do Pais e a Parte 3 - Informagdes de Garantia. Os termos da Parte 2 substituem
ou modificam os termos da Parte 1. As garantias fornecidas pela Lenovo ou uma de suas
subsididrias (denominada "Lenovo”) nesta Declaragio de Garantia Limitada aplicam-se
apenas a Mdquinas adquiridas para utilizagdo do cliente e ndo para revenda. O termo
“Mdquina” significa uma mdquina Lenovo, seus opcionais, recirsos, conversoes, upgrades
ou produtos periféricos ou qualquer combinagdo destes. O termo “Mdquina” ndo inclui
nenhum programa de software, pré-instalado na Mdquina ou instalado posteriormente ou
de qualquer outra forma. Nada nesta Declaragdo de Garantia Limitada afeta os
direitos estatutdrios dos consumidores que ndo podem ser objetos de reniincia ou
limitagdo por contrato.

O Que esta Garantia Cobre

A Lenovo garante que cada Maquina 1) ndo possui defeitos de materiais e
maéo-de-obra e 2) estd em conformidade com as Especifica¢des Oficiais Publicadas
da Lenovo (“Especificagdes”), disponiveis mediante pedido. O periodo de garantia
da Maquina comega na data de instalacdo original e é especificado na Parte 3 -
Informacgoes de Garantia. A data da fatura ou da nota fiscal é a data de instalagéo,
a menos que a Lenovo ou o revendedor informe o contrario. A menos que seja
especificado de outra forma pela Lenovo, essas garantias se aplicam apenas ao pais
ou a regido em que a Maquina foi adquirida.

ESTAS GARANTIAS SAO GARANTIAS EXCLUSIVAS E SUBSTITUEM
TODAS AS OUTRAS GARANTIAS OU CONDICOES, EXPRESSAS OU
IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO AS GARANTIAS OU
CONDICOES IMPLICITAS DE MERCADO E DE ADEQUACAO A UM
PROPOSITO ESPECIFICO. ALGUNS ESTADOS OU JURISDICOES NAO
PERMITEM A EXCLUSAO OU A LIMITACAO DE GARANTIAS EXPRESSAS
OU IMPLICITAS, ENTAO A EXCLUSAO ACIMA PODE NAO SE APLICAR AO
SEU CASO. NESSE CASO, TAIS GARANTIAS ESTAO LIMITADAS AO
PERIODO DE TEMPO DA GARANTIA. NENHUMA GARANTIA SERA
APLICADA APOS ESTE PERIODO. ALGUNS ESTADOS OU JURISDICOES
NAO PERMITEM A LIMITACAO DO TEMPO DE DURACAO DE UMA
GARANTIA IMPLICITA; PORTANTO, A LIMITACAO ACIMA PODE NAO SE
APLICAR AO SEU CASO.

O Que esta Garantia Nao Cobre

Esta garantia ndo cobre o seguinte:

* nenhum software, pré-instalado, enviado com a Mdquina ou instalado
posteriormente;

» defeito resultante de utilizacdo incorreta, acidente, modificacdo, ambiente fisico
ou operacional inadequado ou manutencdo incorreta feita pelo cliente;

¢ defeito causado por um produto pelo qual a Lenovo nédo é responsével; e

* nenhum produto ndo-Lenovo, incluindo o que a Lenovo possa fornecer com ou
integrar a Maquina Lenovo a pedido do cliente.
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A garantia é anulada em caso de remocao ou alteracdo das etiquetas de
identificacdo da Maquina ou de suas pegas.

A Lenovo ndo garante a operacgdo continua ou livre de erros de uma Mdquina.

Qualquer suporte técnico ou outro suporte fornecido para uma Méaquina no
periodo de garantia, como assisténcia com perguntas "Como" e aquelas
relacionadas a configuragdo e a instalacdo da Maquina, serd fornecido SEM
GARANTIAS DE QUALQUER TIPO.

Como Obter o Servico de Garantia

O servico de garantia pode ser fornecido pela Lenovo, IBM, seu revendedor se ele
for autorizado a executd-lo ou um fornecedor de servicos de garantia autorizado.
Cada um deles é referido como “Fornecedor de Servigos.”

Se a Maquina nédo funcionar conforme assegurado durante o periodo de garantia,
entre em contato um Fornecedor de Servigos. Se vocé ndo registrar a Maquina na
Lenovo, serd necessario apresentar uma nota de compra como evidéncia de que
tem direito ao servico de garantia.

O Que a Lenovo Fara para Corrigir Problemas

Ao entrar em contato com um Fornecedor de Servigos, é necessério seguir os
procedimentos de determinacado e resolugdo de problemas que especificamos. Um
diagnostico inicial do problema pode ser feito por um técnico por telefone ou
eletronicamente por meio do acesso ao Web site de suporte.

O tipo do servico de garantia aplicavel a sua Maquina é especificado na Parte 3 -
Informacoes de Garantia.

O cliente é responsavel pelo download e pelas instalagdes de atualizagdes de
softwares indicadas por um Web site de suporte ou por outra midia eletrénica e
por seguir as instrucdes indicadas pelo Fornecedor de Servicos. As atualizagdes de
software podem incluir cédigo de sistema de entrada/saida (denominado “BIOS”),
programas utilitarios, drivers de dispositivo e outras atualizagdes de software.

Se o seu problema puder ser resolvido com uma “CRU” (Unidade Substituivel pelo
Cliente) (por exemplo, teclado, mouse, auto-falante, memoria, unidade de disco
rigido), o Fornecedor de Servigos enviarda a CRU para que seja instalada.

Se a Médquina ndo funcionar conforme assegurado durante o periodo de garantia e
se o problema ndo puder ser resolvido por telefone ou eletronicamente, por meio
das atualiza¢des de software ou com uma CRU, seu Fornecedor de Servicos ird, a
seu critério, 1) consertar a maquina para que ela funcione conforme garantido ou
2) substitui-la por outra Mdquina que seja pelo menos equivalente funcionalmente.
Se o Fornecedor de Servicos ndo conseguir fazer o reparo ou a troca, vocé podera
devolver a Médquina ao local de compra e reaver a quantia paga.

Como parte do servigo de garantia, o Fornecedor de Servicos também pode instalar
alteragdes de engenharia selecionadas que se aplicam a Maquina.

Troca de uma Mdquina ou Peca

Quando o servico de garantia implica a troca de uma Mdaquina ou pega, o item
substituido pelo Fornecedor de Servigos torna-se propriedade da Lenovo e o item
de substituicdo torna-se propriedade do cliente. O Cliente declara que todos os
itens removidos sdao genuinos e inalterados. A substitui¢do pode nédo ser por um
item novo, mas estard em boas condi¢des de funcionamento e serd pelo menos
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funcionalmente equivalente ao item substituido. O item substituto ird assumir o
status do servi¢o de garantia do item substituido.

Responsabilidades Adicionais do Cliente

Antes da troca de uma Maquina ou peca ser feita pelo Fornecedor de Servigos, o
cliente concorda em remover todos os recursos, pecas, opcionais, alteracdes e
conexdes que ndo estejam sob o servigo de garantia.

Vocé também concorda em:

1. garantir que a Maquina esteja livre de quaisquer obrigac¢des ou restri¢des legais
que evitem a troca;

2. obter autoriza¢do do proprietario para que o Fornecedor de Servigos execute
servicos em uma Mdaquina que ndo seja de propriedade do cliente; e

3. onde aplicavel, antes do fornecimento do servigo:

a. seguir os procedimentos de pedido de servigo oferecidos pelo Fornecedor
de Servicos;

b. fazer backup ou proteger todos os programas, dados e recursos na
Maquina; e

c. proporcionar ao Fornecedor de Servicos acesso suficiente, livre e seguro as
suas instalagdes para permitir que a Lenovo cumpra suas obrigagoes.

4. (a) garantir que todas as informagdes sobre individuos identificados ou
identificaveis (Dados Pessoais) sejam excluidas da Maquina (observando-se as
limita¢Ges técnicas existentes), (b) permitir que o Fornecedor de Servigos ou um
fornecedor processe em nome do Cliente quaisquer Dados Pessoais
remanescentes que o Fornecedor de Servicos considerem necessarios para
preencher suas obrigac¢des sob esta Declaracdo de Garantia Limitada (podendo
incluir o envio da Maquina para outros locais de servico em todo o mundo
para efetuar esse processamento e (c) garantir que esse processamento cumpra
todas as leis aplicaveis a esses Dados Pessoais.

Limitacao de Responsabilidade

A Lenovo é responsavel pela perda ou danos na sua Maquina somente enquanto
ela estiver 1) sob a responsabilidade do Fornecedor de Servicos ou 2) em transito
nos casos em que a Lenovo é responsavel pelos custos de transporte.

Nem a Lenovo nem o Fornecedor de Servigos sdo responsaveis por quaisquer
informagdes confidenciais, proprietarias ou pessoais contidas em uma Maquina
devolvida pelo Cliente por qualquer motivo. E necessario remover todas essas
informagdes da Maquina antes de devolvé-la.

Podem surgir circunstancias em que, em razao de uma falha em uma pega Lenovo
ou outra responsabilidade, vocé terd o direito de reivindicar o ressarcimento de
danos causados pela Lenovo. Em cada ocorréncia, independentemente dos
fundamentos em que vocé tenha direito de reclamar por danos da Lenovo
(incluindo violagdo fundamental, negligéncia, falsidade ideoldgica ou outra
reivindicagdo de contrato ou de delito), exceto por qualquer responsabilidade que
ndo possa ser renunciada ou limitada pelas leis aplicaveis, a Lenovo s6 sera
responsavel por
1. danos por lesdo corporal (incluindo morte) e danos a propriedades e
propriedades pessoais tangiveis pelos quais a Lenovo seja legalmente
responsavel; e
2. a quantidade de quaisquer outros danos diretos reais, até o limite dos encargos
da Maquina que é o objeto da reivindicacao.
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Esse limite também se aplica ao fornecedor da Lenovo, revendedores e seu
Fornecedor de Servicos. Essas sdo as responsabilidades maximas aplicadas
coletivamente a Lenovo, aos revendedores e ao seu Fornecedor de Servigos.

SOB NENHUMA CIRCUNSTANCIA A LENOVO, SEUS FORNECEDORES,
REVENDEDORES OU FORNECEDOR DE SERVICOS SAO RESPONSAVEIS
POR QUALQUER UM SEGUINTES ITENS, MESMO QUE INFORMADOS
DESSA POSSIBILIDADE: 1) REIVINDICACOES DE TERCEIROS CONTRA
VOCE POR DANOS (DIFERENTES DOS CITADOS NO PRIMEIRO ITEM
LISTADO ACIMA); 2) PERDA OU DANOS AOS DADOS; 3) DANOS
ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU INDIRETOS OU QUALQUER DANO COM
CONSEQUENCIAS ECONOMICAS; OU 4) LUCROS CESSANTES, RECEITAS
COMERCIAIS, FUNDOS DE COMERCIO OU ECONOMIA ANTECIPADA.
ALGUNS ESTADOS OU JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU A
LIMITACAO DE DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQUENCIAS; PORTANTO
A LIMITACAO OU A EXCLUSAO ANTERIOR PODE NAO SE APLICAR AO
SEU CASO.

Lei Regulamentar

Vocé e a Lenovo estao de acordo com a aplicagdo das leis do pais em que vocé
adquiriu a Maquina que regem, interpretam e reforcam os direitos os deveres e as
obrigagdes do cliente e da Lenovo decorrentes de ou relacionados de qualquer
modo ao contetido desta Declaragdo de Garantia Limitada, independentemente do
conflito de principios legais.

ESTAS GARANTIAS FORNECEM DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS AO
CLIENTE, O QUAL TAMBEM PODE TER OUTROS DIREITOS QUE VARIAM
DE UM ESTADO PARA OUTRO E DE UMA JURISDICAO PARA OUTRA.

Jurisdicao
Todos os nossos direitos, deveres e obrigacdes do cliente estdo sujeitos aos
tribunais do pais no qual vocé adquiriu a Maquina.

Parte 2 - Termos Exclusivos do Pais
AMERICAS

ARGENTINA

Jurisdicao: A frase a sequir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaragdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelo Tribunal Comercial Ordinério da cidade de Buenos
Aires.

BOLIVIA

Jurisdigdo: A frase a seguir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaracdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelos tribunais da cidade de La Paz.

BRASIL

Jurisdicao: A frase a sequir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaracdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelo tribunal do Rio de Janeiro, RJ.

CHILE
Jurisdicdo: A frase a sequir é incluida depois da primeira sentenga:
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Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaragao de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelos Tribunais de Justica Civis de Santiago.

COLOMBIA

Jurisdigdo: A frase a seguir ¢ incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaracdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelos Juizes da Reptiblica da Colombia.

EQUADOR

Jurisdicdo: A frase a sequir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaracdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelos Juizes de Quito.

MEXICO

Jurisdigdo: A frase a sequir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaracdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelos Tribunais Federais da Cidade do México, Distrito
Federal.

PARAGUAI

Jurisdicao: A frase a segquir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaracdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelos tribunais da cidade de Assungéo.

PERU

Jurisdicdo: A frase a seguir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaragao de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelos Juizes e Tribunais do Distrito Judicial de Lima,
Cercado.

Limitacao de Responsabilidade: O sequinte é incluido no final desta secio:

De acordo com o Artigo 1328 do Cédigo Civil Peruano, as limita¢Ses e as exclusdes
especificadas nesta se¢do nao serdo aplicadas aos danos causados pelo
comportamento incorreto intencional da Lenovo ("doloso”) ou por negligéncia
grave ("culposo”).

URUGUAI

Jurisdicao: A frase a sequir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaracdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pela Jurisdicdo do Tribunal da Cidade de Montevidéu.

VENEZUELA

Jurisdigdo: A frase a sequir é incluida depois da primeira sentenga:

Qualquer processo judicial relacionado a esta Declaracdo de Garantia Limitada serd
resolvido exclusivamente pelos Tribunais da Area Metropolitana da Cidade de
Caracas.

AMERICA DO NORTE

Como obter o servigo de garantia: A frase a seguir é incluida nesta segdo:
Para obter o servi¢o de garantia da IBM no Canadé ou nos Estados Unidos, ligue
para 1-800-IBM-SERV (426-7378).

CANADA
Limitacao de Responsabilidade: O seguinte substitui o item 1 desta segdo:
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1. danos por lesdo corporal (incluindo morte) ou danos fisicos a propriedade real e
propriedade pessoal tangivel causados por negligéncia da Lenovo; e

Lei Regulamentar: O seguinte substitui “as leis do pais no qual vocé adquiriu a
Mdquina” na primeira sentenga:
leis da Provincia de Ontério.

ESTADOS UNIDOS

Lei Regulamentar: O sequinte substitui “as leis do pais no qual vocé adquiriu a
Miquina” na primeira sentenga:

leis do Estado de Nova York.

ASIA - PACIFICO

AUSTRALIA

O Que Esta Garantia Cobre: O pardgrafo a sequir é incluido nesta segio:

As garantias especificadas nesta se¢do sdao um adendo a todos os direitos que é
possivel ter sob a Lei de Praticas Comerciais de 1974, ou outra legislacao
semelhante, e sdo limitadas apenas a extensdo permitida pela legislacdo aplicavel.

Limitacao de Responsabilidade: O sequinte é incluido nesta segio:

No caso de a Lenovo violar uma condicdo ou garantia imposta pela Lei de Praticas
Comerciais de 1974 ou outra legislacdo semelhante, a responsabilidade da Lenovo
serd limitada ao reparo ou a substituigdo das mercadorias ou ao fornecimento de
mercadorias equivalentes. Quando essa condigdo ou garantia se referir ao direito
de venda, posse confidencial ou propriedade absoluta ou as mercadorias de um
tipo comum adquirido para uso ou consumo pessoal, interno ou doméstico,
nenhuma das limita¢Ges neste pardgrafo sera aplicada.

Lei Regulamentar: O seguinte substitui "leis do pais no qual vocé adquiriu a
Maquina” na primeira sentenga:
leis do Estado ou do Territério.

CAMBOJA E LAOS

Lei Regulamentar: O seguinte substitui "leis do pais no qual vocé adquiriu a
Maquina" na primeira sentenga.
leis do Estado de Nova York, Estados Unidos da América.

CAMBOJA, INDONESIA e LAOS

Arbitragem: O seguinte é incluido neste titulo:

Processos judiciais resultantes de ou relacionados a esta Declaragdo de Garantia
Limitada deverdo ser deliberados em instancia final por arbitragem em Cingapura,
de acordo com as Regras do SIAC (Arbitration Rules of Singapore International
Arbitration Center) vigentes. A decisdo por arbitragem deve ser final e acatada
pelas partes sem apelacdo. Ela deve ser definida por escrito e expor o veredito do
fato e as conclusoes legais.

O ndmero de juizes deverd ser trés, e cada parte do processo devera indicar um
juiz. Os dois juizes indicados pelas partes devem indicar um terceiro juiz que
presidird os procedimentos. A vaga para a posigdo de presidente deve ser
preenchida pelo presidente do SIAC. As outras vagas devem ser preenchidas pelos
respectivos indicados pelas partes. Os procedimentos devem continuar do
momento em que a vaga foi aberta.

B-6 Unidade ThinkPad CD-RW/DVD-ROM Combo II Ultrabay Slim: Guia do Usuario



Se uma das partes recusar ou, de outra forma, deixar de indicar um juiz dentro de
30 dias a partir da data em que a outra parte indicou o seu representante, o
primeiro juiz indicado devera ser o tnico juiz, desde que ele tenha sido indicado
de modo valido e adequado.

Todos os procedimentos devem ser conduzidos, incluindo todos os documentos
apresentados nesses procedimentos, no idioma inglés. A versdo em inglés desta
Declaragdo de Garantia Limitada prevalece sobre as versdes em outros idiomas.

HONG KONG S.A.R. DA CHINA E MACAU S.A.R. DA CHINA

Lei Regulamentar: O seguinte substitui "leis do pais no qual vocé adquiriu a
Maquina" na primeira sentenga.

leis da Regido Administrativa Especial de Hong Kong, China.

INDIA

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte substitui os itens 1 e 2 desta segio:

1. responsabilidade por lesdo corporal (incluindo morte) e danos a propriedades
reais e propriedades pessoais tangiveis sera limitada aqueles danos causados
por negligéncia da Lenovo; e

2. a qualquer dano real resultante de qualquer situacdo envolvendo falta de
desempenho da Lenovo de acordo com, ou relacionado de qualquer forma ao
contetido desta Declaragdo de Garantia Limitada, a quantia paga por vocé pela
Maéquina individual que é o objeto da reivindicagdo.

Arbitragem: O seguinte é incluido neste titulo

Processos judiciais resultantes de ou relacionados a esta Declaracdo de Garantia
Limitada serdo deliberados em instancia final por arbitragem em Bangalore, India,
de acordo com as leis vigentes da India. A decisao por arbitragem deve ser final e
acatada pelas partes sem apelacdo. Ela deve ser definida por escrito e expor o
veredito do fato e as conclusdes legais.

O ndmero de juizes deverd ser trés, e cada parte do processo devera indicar um
juiz. Os dois juizes indicados pelas partes devem indicar um terceiro juiz que
presidird os procedimentos. A vaga para a posigdo de presidente deve ser
preenchida pelo presidente do Bar Council of India. As outras vagas devem ser
preenchidas pelos respectivos indicados pelas partes. Os procedimentos devem
continuar do momento em que a vaga foi aberta.

Se uma das partes recusar ou, de outra forma, deixar de indicar um juiz dentro de
30 dias a partir da data em que a outra parte indicou o seu representante, o
primeiro juiz indicado devera ser o tinico juiz, desde que ele tenha sido indicado
de modo valido e adequado.

Todos os procedimentos devem ser conduzidos, incluindo todos os documentos
apresentados nesses procedimentos, no idioma inglés. A versdo em inglés desta
Declaragdo de Garantia Limitada prevalece sobre as versdes em outros idiomas.

JAPAO

Lei Regulamentar: A sentenca a sequir é incluida nesta segdo:

As duvidas relacionadas a esta Declaracao de Garantia Limitada serdo inicialmente
solucionadas entre as partes de boa fé e de acordo com o principio de confianga
mdutua.

MALASIA
Limitacdo de Responsabilidade: A palavra "ESPECIAL" no item 3 do quinto
paragrafo é excluida.
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NOVA ZELANDIA

O Que Esta Garantia Cobre: O pardgrafo a sequir é incluido nesta segio:

As garantias especificadas nesta segdo sdo um adendo a todos os direitos que é
possivel ter sob a Lei de Garantias do Consumidor de 1993, ou outra legislagao,
que ndo possa ser excluida nem limitada. A Lei de Garantias do Consumidor de
1993 ndo serd aplicavel com respeito a qualquer mercadoria que a Lenovo forneca,
caso o cliente solicite as mercadorias para fins comerciais, conforme definido nessa
Lei.

Limitacao de Responsabilidade: O sequinte é incluido nesta segio:

Quando as Maquinas ndo sdo compradas para fins comerciais, como definido na
Lei de Garantias do Consumidor de 1993, as limitagOes nesta Segdo estdo sujeitas
as limitagdes dessa Lei.

PRC (REPUBLICA POPULAR DA CHINA)

Lei Regulamentar: O seguinte substitui "leis do pais no qual vocé adquiriu a
Maquina” na primeira sentenga:

leis do Estado de Nova York, Estados Unidos da América (exceto quando a lei
local exigir de outra forma).

FILIPINAS

Limitacao de Responsabilidade: O item 3 no quinto pardgrafo é substituido pelo
seguinte:

DANOS ESPECIAIS (INCLUINDO DANOS NOMINAIS E EXEMPLARES),
MORAIS, INCIDENTAIS OU INDIRETOS PARA QUAISQUER DANOS COM
CONSEQUENCIAS ECONOMICAS; OU

Arbitragem: O seguinte € incluido neste titulo

Processos judiciais resultantes de ou relacionados a esta Declaragdo de Garantia
Limitada serdo deliberados em instancia final por arbitragem em Metro Manila,
Filipinas, de acordo com as leis vigentes das Filipinas. A decisdo por arbitragem
deve ser final e acatada pelas partes sem apelacdo. Ela deve ser definida por
escrito e expor o veredito do fato e as conclusdes legais.

O namero de juizes deverd ser trés, e cada parte do processo devera indicar um
juiz. Os dois juizes indicados pelas partes devem indicar um terceiro juiz que
presidira os procedimentos. A vaga para a posi¢do de presidente deve ser
preenchida pelo presidente do Philippine Dispute Resolution Center, Inc. As outras
vagas devem ser preenchidas pelos respectivos indicados pelas partes. Os
procedimentos devem continuar do momento em que a vaga foi aberta.

Se uma das partes recusar ou, de outra forma, deixar de indicar um juiz dentro de
30 dias a partir da data em que a outra parte indicou o seu representante, o
primeiro juiz indicado devera ser o tnico juiz, desde que ele tenha sido indicado
de modo valido e adequado.

Todos os procedimentos devem ser conduzidos, incluindo todos os documentos
apresentados nesses procedimentos, no idioma inglés. A versdo em inglés desta
Declaracao de Garantia Limitada prevalece sobre as versdes em outros idiomas.

CINGAPURA
Limitagdo de Responsabilidade: As palavras "ESPECIAL” ¢ "ECONOMICO" 1o
item 3 no quinto pardgrafo sio excluidas.

EUROPA, ORIENTE MEDIO, AFRICA (EMEA)
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OS SEGUINTES TERMOS APLICAM-SE A TODOS OS PAISES EMEA:
Os termos desta Declaracdao de Garantia Limitada aplicam-se as Maquinas
adquiridas da Lenovo ou de um revendedor Lenovo.

Como Obter o Servi¢o de Garantia:

Inclua o seguinte pardgrafo na Europa Ocidental (Andorra, Austria, Bélgica, Chipre,
Repiiblica Tcheca, Dinamarca, Estonia, Finlindia, Franga, Alemanha, Grécia, Hungria,
Islandia, Irlanda, Itdlia, Letonia, Liechtenstein, Litudnia, Luxemburgo, Malta, Monaco,
Holanda, Noruega, Polonia, Portugal, San Marino, Esloviquia, Eslovénia, Espanha, Suécia,
Suica, Reino Unido, Estado do Vaticano e qualquer outro pais posteriormente incluido na
Unido Européia, a partir da data de adesdo):

A garantia para Mdquinas adquiridas na Europa Ocidental devera ser vélida e
aplicavel a todos os paises da Europa Ocidental, desde que as Maquinas tenham
sido anunciadas e disponibilizadas nesses paises.

Se adquirir uma Maquina em um dos paises da Europa Ocidental, conforme
definido acima, vocé podera obter o servigo de garantia para a Mdquina em
qualquer um desses paises por intermédio de um Fornecedor de Servicos, desde
que a Mdquina tenha sido anunciada e disponibilizada pela Lenovo no pais em
que deseja obter o servigo.

Se vocé adquiriu um Mdaquina de Computador Pessoal na Albania, Arménia,
Bielorrussia, Bésnia e Herzegovina, Bulgaria, Crodcia, Reptblica Tcheca, Gedrgia,
Hungria, Cazaquistdo, Quirquistdo, Reptblica Federal da Iugoslavia, FYROM
(Reptblica Iugoslava da Macedénia), Moldévia, Polonia, Roménia, Rissia,
Reptiblica Eslovaca, Eslovénia ou Ucradnia, podera obter o servico de garantia para
a Maquina em qualquer um desses paises por intermédio de um Fornecedor de
Servigos, desde que a Médquina tenha sido anunciada e disponibilizada pela
Lenovo no pais em que vocé deseja obter o servigo.

Se adquirir uma Maquina em um dos paises da Africa Ocidental, conforme
definido acima, vocé podera obter o servico de garantia para a Mdquina em
qualquer um desses paises por intermédio de um Fornecedor de Servigos, desde
que a Mdquina tenha sido anunciada e disponibilizada pela Lenovo no pais em
que deseja obter o servigo. O servico de garantia na Africa estd disponivel em um
raio de 50 quilémetros de um Fornecedor de Servigos. Vocé é o responsavel pelos
custos de transporte das Mdquinas localizadas fora do limite de 50 quilometros de
Fornecedor de Servicos.

Lei Regulamentar:

A frase "as leis do pais no qual vocé adquiriu a Maquina" é substituida por:

1) "as leis da Austria” na Albania, Arménia, Azerbeijao, Bielorrissia, Bésnia e
Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Gedrgia, Hungria, Cazaquistao, Quirquistao,
Reptblica da Maceddnia, Moldavia, Polonia, Roménia, Russia, Eslovaquia,
Eslovénia, Tadjiquistao, Turcomenistao, Ucrania, Uzbequistao e RF da Iugoslavia;
2) "as leis da Fran¢a” na Argélia, Benin, Burkina Faso, Camardes, Cabo Verde,
Republica Centro-Africana, Chade, Comores, Republica do Congo, Djibuti,
Reptublica Democratica do Congo, Guiné Equatorial, Guiana Francesa, Polinésia
Francesa, Gabio, Gambia, Guiné, Guiné-Bissau, Costa do Marfim, Libano,
Madagascar, Mali, Mauritinia, Mauricio, Mayotte, Marrocos, Nova Caleddnia,
Niger, Reunido, Senegal, Seychelles, Togo, Tunisia, Vanuatu e Wallis & Futuna;
3) "as leis da Finlandia” na Estonia, Letonia e Litudnia; 4) "as leis da Inglaterra” na
Angola, Barein, Botsuana, Burundi, Egito, Eritréia, Etiépia, Gana, Jordania,
Quénia, Kuwait, Libéria, Malavi, Malta, Mocambique, Nigéria, Oma, Paquistao,
Catar, Ruanda, Sao Tomé, Arabia Saudita, Serra Leoa, Somalia, Tanzania,
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Uganda, Emirados Arabes Unidos, Reino Unido, Bank/Gaza Ocidental, Iémen,
Zambia e Zimbabue; e 5) "as leis da Africa do Sul” na Africa do Sul, Namibia,
Lesoto e Suazilandia.

Jurisdicao: As sequintes excegdes sdo incluidas nesta segio:

1) Na Austria a escolha de jurisdigdo para todos os processos judiciais resultantes
desta Declaracdo de Garantia Limitada e dos assuntos relacionados aqui, incluindo
a sua existéncia, seré o tribunal de justica competente em Viena, Austria (Regiao
Central); 2) na Angola, Barein, Botsuana, Burundi, Egito, Eritréia, Etiépia, Gana,
Jordania, Quénia, Kuwait, Libéria, Malavi, Malta, Mocambique, Nigéria, Oma3,
Paquistao, Catar, Ruanda, Sao Tomé, Arabia Saudita, Serra Leoa, Somalia,
Tanzania, Uganda, Emirados Arabes Unidos, Bank/Gaza Ocidental, Iémen,
Zambia e Zimbabue todos os processos judiciais resultantes desta Declaracdo de
Garantia Limitada ou relacionados a sua execugdo, incluindo procedimentos de
resumo, serdo enviados a uma jurisdicdo exclusiva dos tribunais ingleses; 3) na
Bélgica e em Luxemburgo, todos os processos judiciais resultantes desta
Declara¢do de Garantia Limitada ou relacionados a sua interpretacdo ou execugdo,
serdo competentes somente a lei e os tribunais da capital do pais em que o
escritério e/ou local comercial do cliente estiver registrado; 4) na Franca, Argélia,
Benin, Burkina Faso, Camardes, Cabo Verde, Reptblica Centro-Africana, Chade,
Comores, Reptblica do Congo, Djibuti, Reptblica Democratica do Congo, Guiné
Equatorial, Guiana Francesa, Polinésia Francesa, Gabao, Gimbia, Guiné,
Guiné-Bissau, Costa do Marfim, Libano, Madagascar, Mali, Mauritania,
Mauricio, Mayotte, Marrocos, Nova Caleddnia, Niger, Reunido, Senegal,
Seychelles, Togo, Tunisia, Vanuatu e Wallis & Futuna todos os processos judiciais
resultantes desta Declaracdo de Garantia Limitada ou relacionados a sua violagao
ou execugdo, incluindo procedimentos de resumo, serdo deliberados
exclusivamente pelo Tribunal Comercial de Paris; 5) na Rissia, todos os processos
judiciais resultantes da ou relacionados a violagdo, término, anula¢do da execugao
desta Declaragdo de Garantia Limitada deverdo ser deliberados pelo Tribunal de
Arbitragem de Moscou; 6) na Africa do Sul, Namibia, Lesoto e Suazilandia,
concordamos em enviar todos os processos judiciais relacionados a esta Declaragdo
de Garantia Limitada a jurisdi¢do do Supremo Tribunal em Joanesburgo; 7) na
Turquia todos os processos judiciais resultantes da ou relacionados a esta
Declaragdo de Garantia Limitada deverdo ser resolvidos pelos Tribunais Centrais
de Istambul (Sultanahmet) e pelo Execution Directorates of Istanbul, na Reptblica
da Turquia; 8) em cada um dos seguintes paises especificados, qualquer
reivindicagdo legal resultante desta Declaracdo de Garantia Limitada sera levada ao
e deliberada exclusivamente pelo tribunal competente de a) Atenas para a Grécia,
b) Tel Aviv-Jaffa para Israel, c) Mildo para Italia, d) Lisboa para Portugal e e)
Madri para Espanha; e 9) no Reino Unido, concordamos em enviar todos os
processos judiciais relacionados a esta Declaragdo de Garantia Limitada para a
jurisdigdo dos tribunais ingleses.

Arbitragem: O sequinte é incluido neste titulo:

Na Albania, Arménia, Azerbeijao, Bielorrissia, Bosnia e Herzegovina, Bulgaria,
Croacia, Geodrgia, Hungria, Cazaquistdo, Quirquistao, Reptublica da Maceddnia,
Moldavia, Polonia, Roménia, Russia, Eslovaquia, Eslovénia, Tadjiquistao,
Turcomenistdo, Ucrdnia, Uzbequistdao e RF da Iugoslavia todos os processos
judiciais resultantes desta Declaracdo de Garantia Limitada ou relacionados a sua
violagdo, término ou anulacdo serdo em instancia final deliberados de acordo com
as Regras Judiciais e de Conciliacdo do Centro Arbitral Internacional da Camera
Econdmica Federal de Viena (Regras de Viena) por trés juizes, de acordo com as
regras. A arbitragem serd realizada em Viena, Austria e o idioma oficial dos
procedimentos serd o inglés. A decisdo dos juizes sera final e acatada por ambas as
partes. Portanto, de acordo com o paragrafo 598 (2) do Cédigo Austriaco de
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Procedimento Civil, as partes desistem expressamente da aplicagdo do paragrafo
595 (1) ndmero 7 do Cédigo. A Lenovo pode, contudo, instituir procedimentos em
um tribunal competente no pais da instalacao.

Na Estonia, Letonia e Litudnia todos os processos judiciais relacionados a esta
Declara¢do de Garantia Limitada serdo em instancia final deliberados por
arbitragem realizada em Helsinque, Finlandia, de acordo com as leis de arbitragem
vigentes da Finlandia. Cada parte indicard um juiz. Os juizes indicardo em
conjunto um presidente. Se os juizes ndo entram em acordo quanto ao nome de
um presidente, entdo a Camara Central do Comércio de Helsinque o indicara.

UE (UNIAO EUROPEIA)

OS SEGUINTES TERMOS APLICAM-SE A TODOS OS PAISES DA UE:

A garantia para as Maquinas adquiridas nos paises da UE é valida e aplicavel a
todos os paises da UE desde que as Mdquinas tenham sido anunciadas e
disponibilizadas nesses paises.

Como Obter o Servi¢co de Garantia: O sequinte é incluido nesta segdo:

Para obter o servigo de garantia da IBM nos paises na UE, consulte a lista de
telefones na Parte 3 - Informagdes de Garantia.

E possivel entrar em contato com a IBM, no seguinte enderego:

IBM Warranty & Service Quality Dept.
PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH

CONSUMIDORES

Os consumidores tém direitos legais sob a legislagdo nacional aplicavel vigente
para a venda de mercadorias ao consumidor. Esses direitos ndo sdo afetados pelas
garantias fornecidas nesta Declaragdo de Garantia Limitada.

AUSTRIA, DINAMARCA, FINLANDIA, GRECIA, ITALIA, HOLANDA,

NORUEGA, PORTUGAL, ESPANHA, SUECIA E SUICA

Limitacao de Responsabilidade: O seguinte substitui os termos desta segio em sua

totalidade:

Exceto se determinado de outra forma pela lei:

1. A responsabilidade da Lenovo por quaisquer danos ou perdas que podem
ocorrer como conseqiiéncia do cumprimento de suas obriga¢des sob ou
relacionadas a esta Declara¢do de Garantia Limitada, ou devido a qualquer
outra causa relacionada a esta Declaragdo de Garantia Limitada, estd limitada
somente a compensagdo dos danos ou perdas comprovadamente decorrentes de
uma conseqiiéncia imediata e direta do ndo cumprimento dessas obrigagdes
(caso haja falha da Lenovo) ou dessas causas, a um valor maximo equivalente
aos encargos pagos pela Maquina.

A limitacdo acima ndo deve aplicar-se a lesdo corporal (incluindo morte) e
danos a propriedade real e pessoal tangivel pela qual a Lenovo é legalmente
responsavel.

2. SOB NENHUMA CIRCUNSTANCIA A LENOVO, SEUS FORNECEDORES,
REVENDEDORES OU FORNECEDORES DE SERVICOS SAO
RESPONSAVEIS POR QUALQUER UM DOS SEGUINTES ITENS, MESMO
QUE INFORMADOS DESSA POSSIBILIDADE: 1) PERDA DE OU DANOS
AOS DADOS; 2) DANOS INCIDENTAIS OU INDIRETOS OU DANOS
COM CONSEQUENCIAS ECONOMICAS; 3) LUCROS CESSANTES,
MESMO QUE SEJAM PROVENIENTES DE UMA CONSEQUENCIA
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IMEDIATA DA CAUSA QUE GEROU OS DANOS; OU 4) PERDA
COMERCIAL, DE RECEITA, FUNDO DE COMERCIO OU ECONOMIAS
ANTECIPADAS.

FRANCA E BELGICA

Limitacao de Responsabilidade: O seguinte substitui os termos desta segio em sua

totalidade:

Exceto se determinado de outra forma pela lei:

1. A responsabilidade da Lenovo por quaisquer danos ou perdas que podem
ocorrer como conseqiiéncia do cumprimento de suas obrigac¢des relacionadas a
esta Declaracdo de Garantia Limitada estd limitada somente a compensagdo de
danos ou perdas comprovadamente decorrentes de uma conseqiiéncia imediata
e direta do ndo cumprimento dessas obrigacdes (caso haja falha da Lenovo), a
um valor méximo equivalente aos encargos pagos pela Maquina que casou os
danos.

A limitagdo acima ndo deve aplicar-se a lesdo corporal (incluindo morte) e
danos a propriedade real e pessoal tangivel pela qual a Lenovo é legalmente
responsavel.

2. SOB NENHUMA CIRCUNSTANCIA A LENOVO, SEUS FORNECEDORES,
REVENDEDORES OU FORNECEDORES DE SERVICOS SAO
RESPONSAVEIS POR QUALQUER UM DOS SEGUINTES ITENS, MESMO
QUE INFORMADOS DESSA POSSIBILIDADE: 1) PERDA DE OU DANOS
AOS DADOS; 2) DANOS INCIDENTAIS OU INDIRETOS OU DANOS
COM CONSEQUENCIAS ECONOMICAS; 3) LUCROS CESSANTES,
MESMO QUE SEJAM PROVENIENTES DE UMA CONSEQUENCIA
IMEDIATA DA CAUSA QUE GEROU OS DANOS; OU 4) PERDA
COMERCIAL, DE RECEITA, FUNDO DE COMERCIO OU ECONOMIAS
ANTECIPADAS.

0S SEGUINTES TERMOS APLICAM-SE AO PAiS ESPECIFICADO:

AUSTRIA

As provisdes desta Declaracao de Garantia Limitada substituem qualquer
garantia estatutaria aplicavel.

O Que a Garantia Cobre: O seguinte substitui a primeira sentenga do primeiro
pardgrafo desta segio:

A garantia de uma Méquina Lenovo cobre a funcionalidade da Maquina para seu
uso normal e a conformidade da Maquina as suas Especificacdes.

Os sequintes pardgrafos sdo incluidos nesta segdo:

O periodo de limitagdo para os consumidores durante a agdo de violagdo de
garantia tem o periodo estatutdrio definido como o minimo. No caso de o
Fornecedor de Servigos ndo puder reparar uma Maquina Lenovo, como alternativa,
vocé podera solicitar um reembolso parcial, desde que justificado pelo valor
reduzido da Mdquina nao reparada, ou solicitar um cancelamento do respectivo
contrato para tal Mdquina e obter o reembolso do seu dinheiro.

O segundo pardgrafo nio se aplica.
O Que a Lenovo Fara para Corrigir os Problemas: O seguinte é incluido a esta segio:

Durante o periodo de garantia, a Lenovo fard o reembolso dos gastos com
transporte da Mdquina com falha até a IBM.
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Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte parigrafo é incluido nesta segio:

As limitagOes e as exclusdes especificadas na Declaracdo de Garantia Limitada nédo
serdo aplicadas aos danos causados pela Lenovo por fraude ou negligéncia grave e
para garantia expressa.

A sequinte sentenga é incluida no final do item 2:
A responsabilidade da Lenovo sob este item é limitada a violagdo de termos
contratuais essenciais em casos de negligéncia ordinaria.

EGITO

Limitacao de Responsabilidade: O sequinte substitui o item 2 nesta segdo:

para quaisquer outros danos diretos reais, a responsabilidade da Lenovo serd
limitada a quantia total paga pela Maquina que é o objeto desta reivindicagdo.

Aplicabilidade a fornecedores, revendedores e Fornecedores de Servigos (inalterado).

FRANCA

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte substitui a sequnda sentenga do primeiro
pardgrafo desta segio:

Em tais casos, independentemente dos fundamentos em que o Cliente esteja
embasado para reivindicar danos causados pela Lenovo, ela ndo é responsavel por
nada além de: (itens 1 e 2 inalterados).

ALEMANHA

O Que a Garantia Cobre: O sequinte substitui a primeira sentenca do primeiro
pardgrafo desta segio:

A garantia de uma Mdquina Lenovo cobre a funcionalidade da Maquina para seu
uso normal e a conformidade da Maquina as suas Especifica¢des.

Os seguintes pardgrafos sdo incluidos nesta se¢do:

O periodo minimo de garantia para as Mdquinas é de doze meses. No caso de o
Fornecedor de Servigos ndo puder reparar uma Maquina Lenovo, como alternativa,
vocé podera solicitar um reembolso parcial, desde que justificado pelo valor
reduzido da Maquina nédo reparada, ou solicitar um cancelamento do respectivo
contrato para tal Maquina e obter o reembolso do seu dinheiro.

O sequndo pardgrafo ndo se aplica.

O Que a Lenovo Fara para Corrigir os Problemas: O seguinte é incluido a esta segdo:
Durante o periodo de garantia, o transporte para a entrega da Mdquina com falha
ao servigo da IBM ou Lenovo serd de responsabilidade desta.

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte pardgrafo é incluido nesta segio:

As limitagdes e as exclusdes especificadas na Declaragdo de Garantia Limitada nado
serdo aplicadas aos danos causados pela Lenovo por fraude ou negligéncia grave e
para garantia expressa.

A sequinte sentenga é incluida no final do item 2:
A responsabilidade da Lenovo sob este item é limitada a violagdo de termos
contratuais essenciais em casos de negligéncia ordinaria.

HUNGRIA

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte é incluido no final desta segdo:

A limitacdo e a exclusdo especificadas aqui ndo serdo aplicadas a responsabilidade
de uma quebra de contrato por danos a vida, ao bem-estar fisico ou a satide
causados intencionalmente, por negligéncia grave ou ato criminoso.
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As partes aceitam as limita¢oes de responsabilidade como provisdes validas e
declaram que a Segdo 314.(2) do Cédigo Civil Hiingaro aplica-se como o valor de
aquisicdo, bem como outras vantagens resultantes da presente Declaragdo de
Garantia Limitada equilibram esta limitacdo de responsabilidade.

IRLANDA

O Que Esta Garantia Cobre: O seguinte ¢é incluido nesta segio:

Exceto se expressamente fornecido nesses termos e condigdes, todas as condicdes
legais, incluindo todas as garantias implicitas, mas sem prejuizo a generalidade da
precedéncia de todas as garantias implicitas pela Lei de Venda de Mercadorias de
1893 ou a Lei de Venda de Mercadorias e de Fornecimento de Servigos de 1980,
estdo excluidas.

Limitagdo de Responsabilidade: O seguinte substitui os termos da secdo em sua
totalidade:

Para a finalidade desta segdo, um “Padrao” significa qualquer ato, declaracao,
omissdo ou negligéncia da parte da Lenovo em relacdo ao objeto desta Declaracdo
de Garantia Limitada em respeito aos itens pelos quais a Lenovo € legalmente
responsavel, em contrato ou em juizo. Diversos Padrdes, que juntos resultam
substancialmente em, ou contribuem para, a mesma perda ou dano, serdo tratados
como um Unico Padrdao que ocorre na data de realizagdo do tdltimo Padrao.

Podem surgir circunstancias em que, por causa de um Padrado, vocé sera
autorizado a ser ressarcido por danos causados pela Lenovo.

Esta secdo define a extensdo da responsabilidade da Lenovo e o tnico recurso do

cliente.

1. A Lenovo aceitard responsabilidade ilimitada por morte ou ferimento pessoal
causado por negligéncia da Lenovo.

2. Sempre sujeita aos Itens pelos Quais a Lenovo Nao é Responsavel abaixo, a
Lenovo aceitarad a responsabilidade ilimitada por danos fisicos a propriedade
tangivel resultante de negligéncia da Lenovo.

3. Exceto como citado nos itens 1 e 2 acima, a responsabilidade total da Lenovo
por danos reais por qualquer Padrdo ndo excederd, em hipétese alguma, o
maximo de 125% do valor pago pela Mdquina diretamente relacionada ao
Padréao.

Itens pelos Quais a Lenovo Nao é Responsavel

Salvo as responsabilidades mencionadas no item 1 acima, sob nenhuma
circunstancia a Lenovo, seus fornecedores, revendedores ou Fornecedores de
Servigos serdo responsaveis por nenhum dos itens a seguir, mesmo que a Lenovo,
fornecedores, revendedores e Fornecedores de Servicos sejam informados da
possibilidade dessas perdas:

1. perda de ou danos aos dados;
2. perda especial, indireta ou conseqtiencial; ou

3. lucros cessantes, comerciais, de receita, fundo de comércio ou economias
antecipadas.

ESLOVAQUIA

Limitacao de Responsabilidade: O seguinte é incluido no final deste pardgrafo:
As limitagbes aplicam-se as extensdes nas quais ndo estdo proibidas, de acordo
com a §§ 373-386 do Codigo Comercial Eslovaco.

AFRICA DO SUL, NAMIBIA, BOTSUANA, LESOTO E SUAZILANDIA
Limitacao de Responsabilidade: O seguinte é incluido nesta segio:
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Toda a responsabilidade da Lenovo com o Cliente em relagdo a danos reais
resultantes de todas as situagdes que envolvam a ndo-execugdo pela Lenovo em
relacdo ao contetdido desta Declaracdo de Garantia sera limitada a quantia paga
pelo cliente pela Mdquina individual que é objeto de reivindicacao.

REINO UNIDO

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte substitui os termos desta segio em sua
totalidade:

Para a finalidade desta se¢do, um “Padrao” significa qualquer ato, declaragdo,
omissao ou negligéncia da parte da Lenovo em relagdo ao objeto desta Declaragdo
de Garantia Limitada em respeito aos itens pelos quais a Lenovo € legalmente
responsavel, em contrato ou em juizo. Diversos Padrées, que juntos resultam
substancialmente em, ou contribuem para, a mesma perda ou dano, serdo tratados
como um unico Padrao.

Podem surgir circunstancias em que, por causa de um Padrao, vocé serd
autorizado a ser ressarcido por danos causados pela Lenovo.

Esta secao define a extensdo da responsabilidade da Lenovo e o tnico recurso do

cliente.

1. A Lenovo aceitard responsabilidade ilimitada por:

a. morte ou ferimento pessoal causado por negligéncia da Lenovo; e

b. qualquer violacdo das obrigacdes indicadas pela Secao 12 da Lei de Venda
de Mercadorias de 1979 ou pela Secdo 2 da Lei de Fornecimento de
Mercadorias e Servigos de 1982 ou qualquer modificagdo legal ou decretada
novamente por lei de uma dessas Secdes.

2. A Lenovo aceitara responsabilidade ilimitada, sempre sujeita aos Itens pelos
Quais a Lenovo Nao é Responsavel abaixo, por danos fisicos a propriedade
tangivel, resultante de negligéncia da Lenovo.

3. A total responsabilidade da Lenovo por danos reais para qualquer Padrdo nao
excederd, em hipétese nenhuma, exceto conforme previsto nos itens 1 e 2
acima, o méximo de 125% do prego total pago ou cobrado pela Maquina
diretamente relacionada ao Padrao.

Esses limites também se aplicam ao fornecedor da Lenovo, revendedores e
Fornecedores de Servigos. Eles determinam o maximo pelo qual a Lenovo e seus
fornecedores, revendedores e Fornecedores de Servigos sdo coletivamente
responsaveis.

Itens pelos Quais a Lenovo Nao é Responsavel

Salvo as responsabilidades mencionadas no item 1 acima, sob nenhuma

circunstancia a Lenovo ou qualquer um de seus fornecedores, revendedores ou

Fornecedores de Servigos serdo responsaveis por nenhum dos itens a seguir,

mesmo que a Lenovo, fornecedores, revendedores e Fornecedores de Servigos

sejam informados da possibilidade dessas perdas:

1. perda de ou danos aos dados;

2. perda especial, indireta ou conseqtiencial; ou

3. lucros cessantes, comerciais, de receita, fundo de comércio ou economias
antecipadas.

Parte 3 - Informacoes de Garantia

Esta Parte 3 fornece informagdes relacionadas a garantia aplicdvel a sua Maquina,
incluindo o periodo de garantia e ao tipo de servigo de garantia fornecido pela
Lenovo.
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Periodo de Garantia
O periodo de garantia pode variar de pais para pais ou de regido para regido e é
especificado na tabela a seguir. NOTA: "Regido” significa Hong Kong ou Macau -
Regido Administrativa Especial da China.

Um periodo de garantia de 1 ano para pegas e de 1 ano para mao-de-obra significa
que a Lenovo fornece servigo de garantia durante o primeiro ano do periodo de

garantia.
Tipo de
Periodo de Servico de
Tipo de Mdquina Pais ou Regido de Compra Garantia Garantia
Unidade ThinkPad No mundo inteiro 1 ano 7
CD-RW/DVD-ROM
Combo II Ultrabay Slim

Tipos de Servicos de Garantia

Se necessario, o Fornecedor de Servicos fornecera servi¢o de reparo ou de
substitui¢do dependendo do tipo de servico de garantia especificado para a
Maquina na tabela acima e de acordo com o que estd descrito abaixo. O
planejamento do servigco dependerd da hora de sua ligacdo e estara sujeito a
disponibilidade de pegas. Os niveis dos servicos sdo objetivos de tempo de
resposta e ndo sdo garantidos. O nivel especificado do servigo de garantia ndo
pode ser disponibilizado em todos os locais do mundo; taxas adicionais podem ser
aplicadas fora da 4rea de servico normal do Fornecedor de Servigos. Entre em
contato com o representante do Fornecedor de Servigos local ou revendedor para
obter informagdes especificas de pais e local.

1. Servi¢o de "CRU" (Unidade Substituivel pelo Cliente)

A Lenovo enviard CRUs para o cliente instalar. As CRUs de Camada 1 sédo
faceis de instalar, enquanto as CRUs de Camada 2 requerem algumas
habilidades técnicas e ferramentas. As informacoes sobre a CRU e as instrugdes
de substitui¢do sdo fornecidas com a Maquina e estdo disponiveis na Lenovo a
qualquer momento, mediante solicitacdo. O cliente pode solicitar que o
Fornecedor de Servicos instale as CRUs, sem nenhuma taxa adicional, de
acordo com o tipo de servico de garantia designado a sua Maquina. A Lenovo
especifica, nos materiais fornecidos com uma CRU de substitui¢do, se a CRU
com defeito deve ser devolvida. Quando a devolucado é necesséria, 1) as
instrucoes de devolucdo e um contéiner sdo enviados com a CRU de
substituicdo e 2) a CRU de substituicdo podera ser cobrada se a Lenovo nao
receber a CRU com defeito dentro de 30 dias do recebimento da peca de
substituigdo.

2. Servigo no Local

Seu Fornecedor de Servigos reparard ou trocard a Maquina com defeito no local
e verificard a sua operagdo. O cliente deve fornecer uma area de trabalho
adequada para permitir a desmontagem e a remontagem da Maquina Lenovo.
A area deve ser limpa, bem iluminada e adequada para a execugdo do servigo.
Para algumas Maquinas, determinados reparos podem exigir o seu envio para
um centro de atendimento da designado.

3. Servico de Correio ou de Depdsito*

O cliente desconectara a Mdquina com defeito para coleta organizada pelo
Fornecedor de Servicos. Um contéiner de remessa sera fornecido para que o
cliente devolva a Maquina ao centro de atendimento designado. Um servico de
correio pegard a Maquina e a entregard no centro de atendimento designado.
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Apbs o reparo ou a troca, o centro de atendimento cuidara da entrega da
Maquina ao seu local de origem. O cliente serd o responsével pela instalagdo e
verificagao.

4. Servico de Entrega ou de Correio do Cliente

De acordo com o que seu Fornecedor de Servicos especificar, o cliente entregara
ou enviara pelo correio (pré-pago exceto se especificado de outra forma) a
Méquina com defeito adequadamente embalada em um local designado.
Depois que a Mdquina for reparada ou substituida, ela ficard disponivel para
coleta ou para Servi¢o de Correio. A Maquina serd devolvida com todas as
despesas pagas pela Lenovo, exceto se o Fornecedor de Servigos especificar de
outra forma. O cliente serd o responsavel pela instalacdo e pela verificacao
subseqiientes da Maquina.

5. CRU e Servico Local
Esse tipo de Servico de Garantia é uma combinacdo do Tipo 1 e do Tipo 2 (veja
acima).

6. CRU e Servico de Correio ou Depésito
Esse tipo de Servi¢o de Garantia é uma combinacdo do Tipo 1 e do Tipo 2 (veja
acima).

7. CRU e Servico de Entrega ou Correio do Cliente

Esse tipo de Servico de Garantia é uma combinagdo do Tipo 1 e do Tipo 4
(consulte acima).

Quando um tipo de servico de garantia 5, 6 ou 7 é listado, o seu Fornecedor de
Servigos determinara qual é o tipo de servico de garantia apropriado para o
reparo.

* Esse tipo de servi¢o é chamado ThinkPad EasyServ ou EasyServ em alguns
paises.

Para obter o servigo de garantia, entre em contato com o fornecedor de servigos.
No Canadé ou nos Estados Unidos, ligue para 1-800-IBM-SERV (426-7378). Em
outros paises, consulte os nimeros de telefone abaixo.

Lista Mundial de Telefones

Os ntmeros de telefone estdo sujeitos a alteragdo sem aviso prévio. Para obter os
numeros de telefone atuais, acesse http://www.lenovo.com/think/support e clique
em Support phone list.

Pais ou Regido

Nimero do Telefone

Africa

Africa: +44 (0)1475-555-055

Africa do Sul: +27-11-3028888 e 0800110756

Africa Central: Entre em contato com o Parceiro de
Negocios IBM mais préximo

Argentina 0800-666-0011 (Espanhol)
Australia 131-426 (Inglés)
Austria Suporte durante o funcionamento: 01-24592-5901
Servigo de garantia e suporte: 01-211-454-610
(Alemao)
Bélgica Suporte durante o funcionamento: 02-210-9820 (Holandés)
Suporte durante o funcionamento: 02-210-9800 (Francés)
Servigo de garantia e suporte: 02-225-3611 (Holandés, Francés)
Bolivia 0800-0189 (Espanhol)
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Pais ou Regido

Niimero do Telefone

Brasil Regidao de Sao Paulo: (11) 3889-8986
Ligacdo gratuita fora da regido de Sao Paulo: 0800-7014-815
(Portugués do Brasil)

Canada 1-800-565-3344 (Inglés, Francés)
Em Toronto: 416-383-3344

Chile 800-224-488 (Espanhol)

China 800-810-1818 (Mandarim)

China (Hong Kong S.A.R.)

PC doméstico: 852-2825-7799
PC comercial: 852-8205-0333 ThinkPad e WorkPad: 852-2825-6580
(Cantonés, Inglés, Putonghua)

Colémbia 1-800-912-3021 (Espanhol)
Costa Rica 284-3911 (Espanhol)
Croacia 0800-0426

Chipre +357-22-841100

Reptblica Checa

+420-2-7213-1316

Dinamarca Suporte durante o funcionamento: 4520-8200
Servigo de garantia e suporte: 7010-5150
(Dinamarqués)

Reptiblica Dominicana 566-4755

566-5161 ramal 8201
Ligagdo gratuita dentro da Reptblica Dominicana: 1-200-1929 (Espanhol)

Equador

1-800-426911 (Espanhol)

El Salvador

250-5696 (Espanhol)

Estonia +386-61-1796-699

Finlandia Suporte durante o funcionamento: 09-459-6960
Servigo de garantia e suporte: +358-800-1-4260
(Finlandés)

Franca Suporte durante o funcionamento: 0238-557-450
Servigo de garantia e suporte (hardware): 0810-631-213
Servigo de garantia e suporte (software): 0810-631-020
(Francés)

Alemanha Suporte durante o funcionamento: 07032-15-49201
Servico de garantia e suporte: 01805-25-35-58
(Alemao)

Grécia +30-210-680-1700

Guatemala 335-8490 (Espanhol)

Honduras Tegucigalpa & San Pedro Sula: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234 (Espanhol)

Hungria +36-1-382-5720

India 1600-44-6666 Ligagdo Gratuita Alternativa: +91-80-2678-8940
(Inglés)

Indonésia 800-140-3555
+62-21-251-2955
(Inglés, Bahasa, Indonésio)

Irlanda Suporte durante o funcionamento: 01-815-9202

Servico de garantia e suporte: 01-881-1444
(Inglés)
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Pais ou Regido

Nimero do Telefone

Italia

Suporte durante o funcionamento: 02-7031-6101
Servico de garantia e suporte: +39-800-820094
(Italiano)

Japao

Desktop:
Ligagdo gratuita: 0120-887-870
Ligacdo internacional: +81-46-266-4724

ThinkPad:
Ligacdo gratuita: 0120-887-874
Ligacdo internacional: +81-46-266-4724

As ligagbes para os nliimeros acima serdo atendidas com um aviso de voz no
idioma japonés. Para obter suporte via telefone em inglés, aguarde o término do
aviso de voz em japonés que depois uma telefonista ira atendé-lo. Solicite
"Suporte em inglés” e a sua ligacdo sera transferida para um atendente de lingua

inglesa.

Software de PC:

0120-558-695

Chamadas internacionais: +81-44-200-8666
(Japonés)

Coréia

1588-5801 (Coreano)

Letonia

+386-61-1796-699

Lituania

+386-61-1796-699

Luxemburgo

+352-298-977-5063 (Francés)

Malésia

1800-88-8558 (Inglés, Bahasa, Malaio)

Malta

+356-23-4175

México

001-866-434-2080 (Espanhol)

Oriente Médio

+44 (0)1475-555-055

Holanda

+31-20-514-5770 (Holandés)

Nova Zelandia

0800-446-149 (Inglés)

Nicardgua 255-6658 (Espanhol)

Noruega Suporte durante o funcionamento: 6681-1100
Servigo de garantia e suporte: 8152-1550
(Noruegués)

Panamdé 206-6047 (Espanhol)

Peru 0-800-50-866 (Espanhol)

Filipinas 1800-1888-1426
+63-2-995-8420
(Inglés, Filipino)

Polonia +48-22-878-6999

Portugal +351-21-892-7147 (Portugués)

Romeénia +4-021-224-4015

Federagdo Russa

+7-095-940-2000 (Russo)

Cingapura 1800-3172-888 (Inglés, Bahasa, Malaio)
Eslovaquia +421-2-4954-1217
Eslovénia +386-1-4796-699
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Pais ou Regido

Niimero do Telefone

Espanha 91-714-7983 91-397-6503
(Espanhol)

Sri Lanka +94-11-2448-442 (Inglés)

Suécia Suporte durante o funcionamento: 08-477-4420
Servigo de garantia e suporte: 077-117-1040
(Sueco)

Suica Suporte durante o funcionamento: 058-333-0900
Servigo de garantia e suporte: 0800-55-54-54
(Alemao, Francés, Italiano)

Taiwan 886-2-8723-9799 (Mandarim)

Tailandia 1-800-299-229 (Tailandés)

Turquia 00800-4463-2041

(Turco)

Reino Unido

Suporte durante o funcionamento: 01475-555-055
Servigo de garantia e suporte (hardware): 08705-500-900
Servico de garantia e suporte (software): 08457-151-516
(Inglés)

Estados Unidos

1-800-426-7378 (Inglés)

Uruguai 000-411-005-6649 (Espanhol)
Venezuela 0-800-100-2011 (Espanhol)
Vietna Para a area do norte e Handi: 84-4-8436675

Para érea do sul e Cidade de Ho Chi Minh: 84-8-829-5160
(Inglés, Vietnamita)

Suplemento de Garantia para o México

Este suplemento é considerado parte da Declaragdo de Garantia Limitada da
Lenovo e deve ser tinica e exclusivamente para produtos distribuidos e
comercializados no Territério dos Estados Unidos Mexicanos. No caso de haver
conflito, os termos deste suplemento devem ser aplicados.

Todos os programas de software pré-carregados no equipamento devem ter uma
garantia de 30 (trinta) dias apenas para defeitos de instalagdo a partir da data da
aquisi¢do. A Lenovo ndo é responsavel pelas informagdes contidas nesses
programas de software e/ou qualquer programa de software adicional instalado
pelo cliente ou instalado apds a aquisi¢do do produto.

Os servigos ndo tributaveis para a garantia devem ser cobrados do usudrio final,
mediante autorizagdo.

No caso de necessidade de reparo na garantia, entre em contato com o Centro de
Suporte ao Cliente ligando para 001-866-434-2080 e vocé sera encaminhado ao
Centro de Servigo Autorizado mais préximo. Se ndo houver nenhum Centro de
Servigo Autorizado em sua cidade, local ou em um raio de 70 quilémetros, a
garantia incluira todos os custos relacionados ao transporte do produto ao nosso
Centro de Servigo Autorizado mais préximo. Ligue para o Centro de Servigo
Autorizado mais préximo para obter as aprovagdes ou informagoes necessarias
relacionadas a remessa do produto e ao enderego para remessa.

Para obter uma lista dos Centros de Servicos Autorizados, visite:

B-20 Unidade ThinkPad CD-RW/DVD-ROM Combo II Ultrabay Slim: Guia do Usuario




http:/ /www.lenovo.com/think/support/site.wss/
document.do?Indocid=MIGR-44986&sitestyle=lenovo

Fabricado por:

SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020
Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900

Comercializado por:

Lenovo de México, Comercializacion y
Servicios, S. A. de C. V.

Alfonso Napoles Gandara No 3111
Parque Corporativo de Pefia Blanca
Delegacién Alvaro Obregén

México, D.F., México

C.P. 01210,

Tel. 01-800-00-325-00
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Apéndice C. Avisos

A Lenovo pode ndo oferecer os produtos, servigos ou recursos citados neste
documento em todos os paises. Consulte o representante local da Lenovo para
obter informagdes sobre os produtos e servicos atualmente disponiveis na sua area.
Qualquer referéncia a um produto, programa ou servigo Lenovo ndo deve ser
entendida como condigdo ou sugerir que somente produto, programa ou servigo
Lenovo deva ser utilizado. Qualquer produto, programa ou servico equivalente
funcionalmente que ndo infrinja qualquer direito de propriedade intelectual da
Lenovo pode ser usado. Contudo, é responsabilidade do usudrio avaliar e verificar
a operacdo de qualquer outro produto, programa ou servigo.

A Lenovo pode ter patentes ou solicitacdo de patente pendente que inclua o objeto
descrito neste documento. O fornecimento deste documento nado proporciona
qualquer licenca para estas patentes. E possivel enviar consulta sobre licenga, por
escrito, para:

Lenovo (United States), Inc.

500 Park Offices Drive, Hwy. 54

Research Triangle Park, NC 27709

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

A LENOVO GROUP LTD. FORNECE ESTA PUBLICACAO “NO ESTADO EM
QUE SE ENCONTRA”, SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA
OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO AS GARANTIAS
IMPLICITAS DE MERCADO OU DE ADEQUACAO A UM DETERMINADO
PROPOSITO. Algumas jurisdi¢des ndo permitem a rentincia de garantias explicitas
ou implicitas em determinadas transagdes, portanto, esta declaragdo pode nao se
aplicar ao Cliente.

Estas informagdes podem incluir imprecisdes técnicas ou erros tipogréficos. Sdo
feitas altera¢des periodicamente as informagdes contidas aqui; essas alteracdes
serdo incorporadas a novas edi¢des da publicagdo. A Lenovo pode fazer
aprimoramentos e/ou alteragdes no(s) produto(s) e/ou no(s) programa(s)
descrito(s) nesta publicacdo a qualquer momento sem aviso prévio.

Os produtos descritos neste documento nado sao indicados ao uso na implantacao
ou outros aplicativos de suporte a vida em que o mau funcionamento pode
resultar em ferimento ou morte de pessoas. As informagdes contidas neste
documento nédo afetam nem alteram as especificagdes ou garantias do produto
Lenovo. Nenhuma parte deste documento pode funcionar como uma licenca
explicita ou implicita ou indeniza¢do sob direitos de propriedade intelectual de
Lenovo ou terceiros. Todas as informagdes contidas neste documento foram obtidas
em ambientes especificos e sdo apresentadas como ilustragdo. O resultado obtido
em outros ambientes de operacdo pode variar.

A Lenovo pode usar ou distribuir qualquer informacao fornecida pelo cliente da
maneira que ela acreditar ser apropriada sem incorrer em obrigagdo com o cliente.

Quaisquer referéncias nesta publicagdo a Web sites ndo-Lenovo sdo fornecidas
apenas para conveniéncia e ndo devem ser consideradas como endosso desses Web
sites. Os materiais contidos nesses Web sites ndo sdo partes dos materiais para este
produto Lenovo e a utilizacdo desses Web sites sdo por conta do Cliente.
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Quaisquer dados de desempenho contidos aqui foram determinados em ambientes
controlados. Portanto, o resultado obtido em outros ambientes de operagdo pode
variar significativamente. Algumas medidas podem ter sido tomadas nos sistemas
no desenvolvimento e ndo ha garantia de que essas medidas sejam as mesmas nos
sistemas disponiveis de modo geral. Além disso, algumas medidas podem ter sido
estimadas por extrapolacdo. Os resultados reais podem variar. Os usudrios deste
documento devem verificar os dados aplicaveis a seu ambiente especifico.

Marcas Registradas

Os termos a seguir sdo marcas registradas da Lenovo nos Estados Unidos e/ou em
outros paises:

Lenovo

ThinkCentre

ThinkPad

Ultrabay

IBM e OS/2 sdo marcas registradas da International Business Machines
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Microsoft, Windows e Windows NT sao marcas registradas da Microsoft
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Outros nomes de empresas, produtos ou servigos podem ser marcas registradas ou
marcas de servico de terceiros.

Avisos Sobre Emissao Eletronica

As informagoes a seguir referem-se a Unidade ThinkPad CD-RW/DVD-ROM
Combo II Ultrabay Slim.

Declaracao de Conformidade do FCC (Federal
Communications Commission)

Este equipamento foi testado e aprovado segundo os critérios estabelecidos para
dispositivos digitais da Classe B, em conformidade com a Parte 15 das Normas da
FCC. Esses critérios tém a finalidade de assegurar um nivel adequado de protecao
contra interferéncias prejudiciais, quando o equipamento estiver funcionando em
ambiente residencial. Este equipamento gera, utiliza e pode emitir energia de
freqiiéncia de radio e, se ndo for instalado e utilizado de acordo com o manual de
instrugdes, pode provocar interferéncias prejudiciais a comunica¢do por radio. No
entanto, ndo existem garantias de que ndo ocorrerd interferéncia em uma
determinada instalagdo. Se este equipamento causar interferéncia prejudicial a
recepcdo de rddio ou televisdo, o que pode ser determinado ligando e desligando o
equipamento, recomenda-se que o usudrio tente eliminar a interferéncia adotando
uma ou mais das seguintes medidas:

* Mudar a posicao ou o local de instalacdo da antena receptora;
e Aumentar a distdncia entre o equipamento e o receptor;

* Conectar o equipamento em uma tomada em um circuito diferente daquele em
que o receptor estd conectado;

* Consultar um revendedor ou representante de servico autorizado para obter
ajuda.

A Lenovo néo € responsavel por qualquer interferéncia de radio ou televisado
causada pelo uso de outros cabos ou conectores ndo recomendados ou por
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alteracoes ou modificagdes ndo autorizadas a este equipamento. Alteragdes ou
modifica¢gdes ndo-autorizadas podem cancelar a autorizagdo do usudrio para operar
0 equipamento.

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 15 das Regras da FCC. A
operagdo estd sujeita as seguintes condicdes: (1) este equipamento ndo pode
provocar interferéncia prejudicial, e (2) este equipamento deve aceitar qualquer
interferéncia prejudicial recebida, inclusive as que possam provocar operagao
indesejada.

Parte Responsavel:
Lenovo (United States) Inc.
One Manhattanville Road
Purchase, New York 10577
Tel: (919) 254-0532

Tested To Comply
C With FCC Standards

FOR HOME OR OFFICE USE

Industry Canada Class B emission compliance statement
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.
Avis de conformité a la réglementation d'Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

EU-EMC Directive (89/336/EG) EN 55022 class B Statement of Compliance
Deutschsprachiger EU Hinweis:

Hinweis fiir Gerite der Klasse B EU-Richtlinie zur
ElektromagnetischenVertraglichkeit Dieses Produkt entspricht den
Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 89/336/EWG zur Angleichung der
Rechtsvorschriften tiber die elektromagnetische Vertraglichkeit in den
EU-Mitgliedsstaaten.

und halt die Grenzwerte der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Geradte wie in den Handbiichern beschrieben zu
installieren und zu betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der Lenovo
empfohlene Kabel angeschlossen werden. Lenovo tibernimmt keine Verantwortung
fiir die Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne Zustimmung
der Lenovo verdndert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern
ohne Empfehlung der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland: Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische
Vertraglichkeit von Geridten Dieses Produkt entspricht dem "Gesetz iiber die
elektromagnetische Vertréglichkeit von Gerdten (EMVG)". Dies ist die Umsetzung
der EU-Richtlinie 89/336/EWG in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die
elektromagnetische Vertriglichkeit von Geriten (EMVG) vom 18. September
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1998 (bzw. der EMC EG Richtlinie 89/336) fiir Gerite der Klasse B Dieses Gerit
ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das
EG-Konformitatszeichen - CE - zu fiihren.

Verantwortlich fiir die Konformitétserklarung nach Paragraf 5 des EMVG ist die
Lenovo (Deutschland) GmbH, Pascalstr. 100, D-70569 Stuttgart. Informationen in
Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:

Das Gerit erfiillt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und EN 55022 Klasse
B.)

European Union - Compliance to the Electromagnetic Compatibility Directive

This product is in conformity with the protection requirements of EU Council
Directive 89/336/ECC on the approximation of the laws of the Member States
relating to electromagnetic compatibility. Lenovo cannot accept responsibility for
any failure to satisfy the protection requirements resulting from a
non-recommended modification of the product, including the fitting of non-Lenovo
option cards.

This product has been tested and found to comply with the limits for Class B
Information Technology Equipment according to European Standard EN 55022. The
limits for Class B equipment were derived for typical residential environments to
provide reasonable protection against interference with licensed communication
devices.

Avis de conformité a la directive de I'Union Européenne

Le présent produit satisfait aux exigences de protection énoncées dans la directive
89/336/CEE du Conseil concernant le rapprochement des législations des Etats
membres relatives a la compatibilité électromagnétique. Lenovo décline toute
responsabilité en cas de non-respect de cette directive résultant d’une modification
non recommandée du produit, y compris I'ajout de cartes en option non Lenovo.

Ce produit respecte les limites des caractéristiques d’immunité des appareils de
traitement de l'information définies par la classe B de la norme européenne EN
55022 (CISPR 22). La conformité aux spécifications de la classe B offre une garantie
acceptable contre les perturbations avec les appareils de communication agréés,
dans les zones résidentielles.

Union Europea - Normativa EMC

Este producto satisface los requisitos de proteccion del Consejo de la UE, Directiva
89/336/CEE en lo que a la legislatura de los Estados Miembros sobre
compatibilidad electromagnética se refiere.

Lenovo no puede aceptar responsabilidad alguna si este producto deja de satisfacer
dichos requisitos de proteccién como resultado de una modificacién no
recomendada del producto, incluyendo el ajuste de tarjetas de opcién que no sean
Lenovo.

Este producto ha sido probado y satisface los limites para Equipos Informaticos
Clase B de conformidad con el Estindar Europeo EN 55022. Los limites para los
equipos de Clase B se han establecido para entornos residenciales tipicos a fin de
proporcionar una proteccién razonable contra las interferencias con dispositivos de
comunicacién licenciados.
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Unione Europea - Directiva EMC (Conformidad électromagnética)

Questo prodotto & conforme alle normative di protezione ai sensi della Direttiva
del Consiglio dell’'Unione Europea 89/336/CEE sull’armonizzazione legislativa
degli stati membri in materia di compatibilita elettromagnetica.

Lenovo non accetta responsabilita alcuna per la mancata conformita alle normative
di protezione dovuta a modifiche non consigliate al prodotto, compresa
l'installazione di schede e componenti di marca diversa da Lenovo.

Le prove effettuate sul presente prodotto hanno accertato che esso rientra nei limiti
stabiliti per le apparecchiature di informatica Classe B ai sensi del Norma Europea
EN 55022. I limiti delle apparecchiature della Classe B sono stati stabiliti al fine di
fornire ragionevole protezione da interferenze mediante dispositivi di
comunicazione in concessione in ambienti residenziali tipici.

Korea Class B Compliance

o] AVE MR OR AAT AFERE @ 717)=A

Japan VCCI Class B Compliance

SOXE, HRLBEEESTREES S IRGHES (VCC 1) OBEI
AV SABRBREMEETY . COXKEIF. RERETHEATSI_LZAH
ELTLETHA, CORBATISAOTLED 3 URERITEELTERSNS
&, REBEESISECSICEAHYET.

ERERBAE I S TIELLERYRLNEL TR ELY,

Japanese statement of compliance for products less than or equal to 20 A per
phase
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Apéndice C. Avisos C-5




C-6 Unidade ThinkPad CD-RW/DVD-ROM Combo II Ultrabay Slim: Guia do Usuario






ThinkPad

Numero da Peca: 40Y8626

Impresso em Brazil

(1P) P/N: 40Y8626



	Índice
	Informações sobre Segurança
	Diretrizes Gerais de Segurança
	Manutenção
	Cabos de Alimentação e Adaptadores de Energia
	Extensões e Dispositivos Relacionados
	Plugues e Tomadas
	Baterias
	Calor e Ventilação do Produto
	Segurança da Unidade de CD e DVD

	Registrando o Opcional
	Capítulo 1. Sobre a Unidade CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim
	Descrição do Produto
	Descrição do Software
	Requisitos de Instalação
	Instalando a Unidade
	Localizando os Controles da Unidade

	Capítulo 2. Utilizando a Unidade CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim
	Antes de Começar
	Manuseando e Cuidando de um Disco
	Cuidando da Unidade CD-RW/DVD Combo II Ultrabay Slim
	Carregando um Disco
	Ejetando um Disco Manualmente
	Utilizando a Função de DVD
	Ativando a Definição DMA
	Para Windows 2000
	Para Windows XP

	Instalando o WinDVD e Visualizando um Filme em DVD
	Códigos de Região do DVD

	Iniciando o WinDVD

	Utilizando a Função de CD-R e CD-RW
	Utilizando o DLA (Drive Letter Access)
	Utilizando o Software RecordNow
	Fazendo Backup de um CD
	Resolução de Problemas

	Apêndice A. Serviço e Suporte
	Suporte Técnico On-line
	Suporte Técnico pelo Telefone

	Apêndice B. Declaração de Garantia Limitada Lenovo
	Parte 1 - Termos Gerais
	Parte 2 - Termos Exclusivos do País
	Parte 3 - Informações de Garantia
	Período de Garantia
	Tipos de Serviços de Garantia
	Lista Mundial de Telefones

	Suplemento de Garantia para o México

	Apêndice C. Avisos
	Marcas Registradas
	Avisos Sobre Emissão Eletrônica
	Declaração de Conformidade do FCC (Federal Communications Commission)



