
UM Services
��� ���

���





UM Services
��� ���

���



UM Services(2000� 12�)

IBM� ��� � �� ���� ���� �� ��� ��� ���� ��� ��� ���

�� ��� ���� � ���� ″�����″ �����. �� ����� �� ��� ��

� �� ���� ��� ���� ��� ���� �	��, � �	� ��
�� ����

�� �� ����.

� ��� ��� ���� ���� ���� ��� �� � ����. � ���� ���	

� ���� ��� ���	� ���� ��� �����. IBM� ���� � �����

��� �� �/�� 
���� �� �/�� ��� � ����. � ���� �� � ���

� ���� �� � ����	� �������. � ��� ������ ���� ��

IBM ��(��� � 
���), 
���� �� ���� �� ��� ��� �� �� �

����. ��� �� �� ��� ��� 
� IBM� 	�� ���� 
� IBM ��, 
�

��� �� ���� ��� ���� ����� ����.

IBM ��� �� ��� �� ��� IBM 
��� �� IBM ������ ������.

� ���� �� ��� IBM� �� �� ����� �� ���� 
�	�� �� ��

��� � ����.

©Copyright International Business Machines Corporation 1999, 2000. All rights
reserved.

�� ��

Alert on LAN, IBM, IntelliStation, Netfinity, Netfinity Manager, Netfinity Director,

ThinkPad � Wake on LAN� IBM Corporation� �������.

Microsoft, Windows, Windows NT, WIN32 � Windows ��� Microsoft Corporation� �
������.

Java � �� Java 	� �� �� ��� Sun Microsystems, Inc� �������.

Intel, Pentium � LANDesk� �� � �� ���� Intel Corporation� �������.

� ���� ��� �� ��, �� � ��� �	� 
� ���
� �� �� ��� ���
� ����.



�� ��

� �� �� IBM ��, 
��� �� ���� ����� 
� IBM� ���� �� ��

�� ��� ��� � ��� 
� ����� ����. IBM ��, 
��� �� ����

��� IBM ��, 
��� �� ���
� ��� � ��� ���� 
� ����. IBM

� ��� �� 
�� �� �� ��	� ��
� � �� ��� 	� IBM ��, 
���

�� ��� ��� ���	� ��� �� ��, 
��� �� ���� ��� � ����.

IBM� ���	� ��� ��� �	��, �� ��� 	�
 ��� �� � ��� ��


� �����.
IBM� � �� �
 ��� ��� ��
���� ��� ���� ��� �
 ����. �

�� ����� 
� � ��� �� ���� ���� 
� ����. ���� 	
�� �

�	� ������.

135-270
����� 
�� ��� 467-12, �����	��
�� ��.�.� ����
��
�	�
����: 080-023-8080

(1) ���	� ��
 
���� �� 
���(� 
���� ���) ��� �� ��� (2)
��
 ��� �� ��� ��	� � 
���� �� ��� ��� �� ���
� 
��
�� ��
�	�� ������. �
 �� ��� �� �� �	 �	� ��, 
� ���
	�� �� �����.

© Copyright International Business Machines Corporation 2000. All rights reserved.

iiiUM Services ��� ���



iv



��

�� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ix
� 	��� ��
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ix

	��� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ix

��
 �
�� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . x

�1� UM Services �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

�2� UM Services �� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
UM Services �� 	�. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

�
 ��� 	� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

�� ���	 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8

�� �� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10

�3� UM Services �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15
UM Services �� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21

UM Services �
 ��. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21

�� ����� UM Services 
��� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21


�	� UM Services 
��� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

Microsoft Management Console�� UM Services �� . . . . . . . . . . . 22

UIM Management Console�� UM Services ��. . . . . . . . . . . . . . . 23

�4� UM Services �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25
�� � . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27



 �� ��� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28

��� ���. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44

��� �. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54

��. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55

��� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 75

vUM Services ��� ���



UM Services �	 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 77

��. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 82

��� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 85

�5� UIM(Upward Integration Modules) . . . . . . . . . . . . . . . . . . 87
UIM(Upward Integration Modules) �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 88

Tivoli Enterprise �� �
 �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 89

Tivoli Enterprise �� �
 �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 89

�� �� ���� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 90

Tivoli Enterprise �� �
 ��. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 95

Tivoli NetView 5.1.1 � 6.0 �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 96

Tivoli NetView UIM �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 96

NetView ������� UM Services �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 98

Tivoli NetView 5.1.1 � 6.0� ���� 

 �� ��� �� . . . . . 99

NetView�� UM Services SNMP ��� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . 100

SNMP �	 �� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101

Alert on LAN 2.0 �	 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 103

CA Unicenter TNG Framework �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 105

CA Unicenter TNG Framework �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 105

CA Unicenter TNG Framework UIM ��. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 107

�� �� 
�� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 108

CA Unicenter TNG Framework UIM �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 109

CA Unicenter TNG Framework UIM �� ��. . . . . . . . . . . . . . . . 112

Intel LANDesk Management Suite �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 112

Microsoft SMS �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 113

Microsoft SMS UIM �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 114

SMS �� ��
 ��. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 115

SETUP.ISS ��� ��	� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 117

Microsoft SMS UIM �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 121

vi



Microsoft SMS� ��� ����� ��� 

 �� �� . . . . . . . . 122

Intel Alert on LAN 
�� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 123

HP OpenView �� �
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 124

OpenView ��� UM Services �
 �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 124

OpenView �
�� UM Services 
�� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 126

OpenView �
�� UM Services 

 �� ��� �� . . . . . . . . . 126

UM Services �
�� UM Services ����� �� . . . . . . . . . . . . 126

UM Services �
� ���. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 127

UM Services ��� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 128

OpenView �� �
 �� �� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131

��. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 133

viiUM Services ��� ���



viii



��

UM Services ��
 	��� ���� UM(Universal Manageability)
Services� ���� ���� �� ��� �����. ��, �

 �

�� 	� ��
���� ���� ����� UM Services UIM� �

� � ���� �� ��� �����.

� ���� ���
� 	��� UM Services(
�� ��� �� ���� ��� 
� �

���� �����) � UIM(�
�� ��� 	� �
���)� �

� ��� �� ��
� �� �
���. � 	��� ��
� ��,
��� � ���	 ��� ����, �� ��, Windows ���
, �

��	 ��, ��� 	� ��� � �
 ��� 	� �
��� ��

�� �� � ��� �
 ��� ��� ��� ��� ���� ��

��.

���� ��
� 	���� ��� �� �	� ���� ����.

¶ 1 ���� �UM Services ������ UM Services� ��� �

����.

¶ 5 ���� �UM Services �� 	����� IBM ����� UM
Services ��� �� ��� �����.

¶ 15 ���� ″�3�. UM Services ��″� �
 �� ���� UM
Services� ���� �� 
���� 	����.

¶ 25 ���� ″�4�. UM Services ��″� UM Services �
�

��� ���� UM Services ��
 ��� ��� �	� ��

� ���� ����.

¶ ���� ″�5�, Upward Integration Modules″� �
 ��� 	

� �� 
���� �� UIM �� � ��� 	� ��� ���

��.
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��� ����
UM Services�� �� ��� �	 �� � �� ���� �� 
�

�� �� �� ��� ��� 
� 	��� �� ����. � ���


� 	��� UM Services� ��� � ���� �� ��� UM
Services ��� �� �
�� 
��� � ����.

�� �� � UM Services �� �� ��� ����� �� ���

IBM � ����� �
� � ����.
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UM Services ��

IBM® UM Services� 	� ��� ���� ���� ��� ���

�����. ThinkPad® ���, IntelliStation® ��� � Netfinity® �

�
 �� IBM ���� �� �� 
� 	�, ��� � �����

����� ��� ��
 �����(GUI)� �����.

UM Services��, ����� ��� ��
 �� 
� ��� 	�


� � 
��� �� Microsoft® Management Console(MMC) � UM
Services �
 �
� ���� UM Services� ���� �� IBM �

��� 

 	�, ����� ���� �� � ����.

� “���(point-to-point)” ��� 	� 

 
�� 
�
 �
 ��

� ��� 	�
� ��	 	�
 �
� �� ��� 	� �
���

� ���� ��� ���	� IBM ���� ����� � �� �

��.

UM Services UIM� �� �
� �����. �
�� ��� 	� �


�(Tivoli® Enterprise, CA Unicenter TNG Framework, Microsoft
Systems Management Server ��) �� HP OpenView� ����

��� 	�
� UIM� ���� UM Services� ��� 	�
 �


� ���� � ����. �� �	 �� �� �� � ��� 
�


�(CIM, DMI � SNMP
 ��)� ����� ���� �	��, UM
Services� �� �� �
 ���
�� ��
��� ��� 	� �


�� �� �����.
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��� �� UM Services ����� ���� ��� � �� �� �

�� ����(���)� �
 �����.

�� ���

�� ����� Java™ Virtual Machine, CIM(Common
Information Model) ���, DMI(Desktop Management
Interface) 2.0 �� ��� ��
 � ���� 

 �� ��

�� ���� �� ����� �����. �� ���� ��

�� 

 �� ��� Microsoft WBEMTEST
 �� CIM
browser� �
 
 � ���� . IBM MIF(Managed
Information Format) ��
 
���(CIM2MIF)� Tivoli
Enterprise, Microsoft SMS �� CA Unicenter TNG
Framework
 �� ��� 	� ��
���� 	�� � �

� 

 �� ��� ���� �� ��� � ����. ��

���� ���� �� �� UM Services ������ ��

�� ��� ���.

Director ��

IBM Director� �� ��
 ����� � �
 	� ���

�� ���� ���� �� Intel® 
��� �	 ���
 �

��� 	�
���. 
�� �� ��� �� �� 	�� �

� �� ��� ����, ���� �� ���� ���� �

� �� ��� ���� ����. � ��� ���� ���

�� ���� UM 
���� ��� � � ����.

� �� ���

� �	 
��� ����� ���� 	��� CIM �	 



 �� ���� �� � 	�� Java �	 ��� �����.
� �	 
��� ����, ��
��� �
 
�
�(HTTP)
��� ���� �� � ��
 �	� 
�� ��
� ��

�. ��
 �	� 
�� HTTP ��� �� 
��� ���

� � �����. ����� ���� ��
 � �	 
��

� ����, ������ �
�� � 
���� ���� �

� 
� ����� 	�� � ����. � 
��� 	� ��

�
����� 
� ���� ���� ����.
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�: � ����� ��� �
 ���	� �����.

� �� �� ��

� �	 
� ��� ����, ��� 	�
� � 
��� �

� MMC� �
 ����� ��� ���	� 
�	� ��

� � ��, ��� ��� �	�� ����� ���� ��

�� 
��� 	�
� ��� ������.

�: � �	 
� ��� ����� 	�� � �	 
�� �

� ��� ��
� ���.

��� �� ���

��� �� ���� ����� ��� ��, ��� ��, �

��, �
 �� � ��� �� ��
 �� �� ��� ��

� ���� ���� �����. ��� �� ���� � �

�� �
�� ����� Alert on LAN ��� ���� �

� �
���� �����. ��� �� ���� ���� �

�� ��� ���� �� ��� ��� �� ��� � ��

��. ��� 	�
� CIM ���, SNMP(simple network
management protocol) �	(SNMP 
�� � �	 �� ��

��� �
 SNMP �	� �� �����) �� SMS ��

���(Microsoft SMS 2.0 ��)� �
 ��� ��� ��


���. ��� ��� ����� ���� ��� �� ���

�� �����.

LANDesk Management Suite ��

LANDesk® Management Suite ��� ����� ����

Common Base Agent� �����. �� ��� 	�
�

LANDesk Management Suite� UM Services� ��� � �

�� ���.

Tivoli Management Agent
Tivoli Management Agent� Tivoli Enterprise ��� 	� �


��� ����� ���� 	�� � ��� �
���.

SNMP(Simple Network Management Protocol) ��� � �� �

�

3UM Services ��� ���

1.
U

M
S

ervices
�

�



� ��� ����, SNMP� ���� ����� ���	�

�� CIM ��� 
��� � ����. ��� �� ����

��� ��, � ��� ��
� ��� ��� SNMP �		

� CIM ���� ��� � ����. � ����� SNMP �

��(�� ���� ��)� ������ ���� ��� ��

�. SNMP ���� ���� �� �� ��, ���� UM
Services �� � �� �� �� ���� ���� SNMP�
����� 
�
����.

DMI ��

����� ��, � ��� 	� ����� ���	���

CIM(Common Information Model) ���
 ����

DMI(Desktop Management Interface)� �����.

��� ���

��
 ��� �� �� ���� �� UM Services ���

�� ��� 	�
�� ���� �����.

4



UM Services �� ��

� ��� ����� ���� UM Services ��� �� ��� ��

����. ��� 	� ��� 	�, �� UM Services� �����

UM Services� �� ��
 ����� ��� � ����.

UM Services �� 
���� �� �
 ��� 	� �
�� ���

� ����� ���� ���
/��
��� ��� ��� �� �


� �����. ���
/��
��� ��� UIM� CA Unicenter
TNG Framework �� Microsoft SMS
 �� �
 ��� 	� �


�� �����. UIM��, ��� 	� �
���� ���� UM
Services ����� �
���� ���� ������ 	�� � �

���. ���
/��
��� �� �� ��� 87 ���� ″�5�.
Upward Integration Modules″� ���� ����.

UM Services �� ��
�� ��� ��� �
 ��, UM Services� ��� ��� 	� �

��� ��� ���� ���� ��� ����� �����. ���

���� ��, UM Services� ��� ����� �	 ��� 	� 


��	� ��� 
��, �� UM Services� ���� �
 ��� 	

� �
�� �� ���� ��� 
�� ������.

��, UM Services� ����� 	�� ��� ����
 �
���

� �����. �� ���	� 8 ���� ���� ����.
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�� ��� �� ��
���� �
 ���� UM Services ����� UM Services� �

��� �� ��� 	� ��� �
 �� �����. �� ����

� ���� ��� 	� �
�� �
 ���� 	�, �� ����

� �� �
�� �
�
 �����. �� ���� ���� �� �

��� 	��� � ���� ��� 	� �
�� �		� �� ��

�� ��� �� �����.

UM Services ��
� 
���� MMC� ���� UM Services ����� ���� 	

����, �� UM Services ����� ����� ���� ����

��.

¶ � �	 
��

¶ ��� �� ����

¶ � �	 
� ��

�: UM Services� ��� 
���� �
 � 
��� �� MMC�
���� ���� ��� ����� 64MB� RAM� �����.

Tivoli Enterprise
���� �� ����� ���� 	��� �
 Tivoli Enterprise�
��� ��, �� UM Services ����� ����� ���� ��

����.

¶ � �	 
��

¶ ��� �� ����

¶ Tivoli Management Agent

¶ SNMP 
�� � �	 ��

Tivoli NetView
Tivoli NetView®� ���� ���� �� ����� ���� 	�

���, �� UM Services ����� ����� ���� �����

�.
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¶ � �	 
��

¶ ��� �� ����

¶ � �	 
� ��

¶ SNMP 
�� � �	 ��

Microsoft SMS 1.2 �� 2.0
���� �� ����� ���� 	��� �
 Microsoft SMS 1.2
�� 2.0� ��� ��, �� UM Services ����� ����� �

��� ������.

¶ � �	 
��

¶ ��� �� ����

¶ SNMP 
�� � �	 ��

�: SMS 1.2� ��, UIM(Upward Integration Module)� �� 1�

�� � 	� �
� ��
� ���. 2� ���� ��� ���

����.

SMS 2.0� ��, �� ��� �� � �� 	� �
� UIM�

���� ��� ���.

CA Unicenter TNG Framework
���� �� ����� ���� 	��� �
 CA Unicenter TNG
Framework� ��� ��, �� UM Services ����� �����

���� ������.

¶ � �	 
��

¶ ��� �� ����

¶ SNMP 
�� � �	 ��
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LANDesk Management Suite
� � � � � � � � � � � � � � � 	�� � � 
 LANDesk
Management Suite� ��� ��, �� UM Services ����� �

���� ���� ������.

¶ � �	 
��

¶ ��� �� ����

¶ LANDesk Management Suite ��

HP Openview
HP Openview� ���� ���� �� ����� ���� 	��

��, �� UM Services ����� ����� ���� ������.

¶ � �	 
��

¶ ��� �� ����

�� ����
UM Services� ���� �� ��� �� ���	� ������.

¶ ���� ���	

¶ �
 �� ��

¶ �
 
���

���� ����
Microsoft® Windows® �� ��� UM Services ������� �

� ����, ��� � ��� ��� �����.

¶ IBM ��, IBM ���	 ���, IBM IntelliStation ��� ��

IBM ThinkPad ��� ���

�: ����� ���� SMBIOS �� 2.0 ��� �

� ��

�.

¶ Intel Pentium 200 MHz ��� 
���

¶ ����� ���� 75MB �� ��� ��

8



¶ 	� 32 MB RAM(random access memory), �� �� ��� �

� 	� ���

�� �� ��
UM Services ������ �
�� �� ��� ��� ����.

¶ Windows 2000-Server �� Advanced Server

¶ Windows 2000 Professional

¶ Windows NT® Server 4.0(��� 
 3 ��)

¶ Windows NT Workstation 4 (��� 
 4 ��)

¶ Windows 98

¶ Windows 95 (original equipment manufacturer(OEM) ��� �

�� 2 (OSR2) ��)

¶ Windows Millennium

�� ����
World Wide Web 
���� 
� UM Services ����� ���

� 	�� ����� ����, UM Services � �	 
�� �� �

�	 
� �� ��� ��� ��� ���
 �����.

UM Services �
� �
�� 
���� ��� ����.

¶ Microsoft Internet Explorer 4.01 ��

�:

1. Internet Explorer 5.x� ���� �� ��, UM Services�
� � � � � � � � � � � � � 
 � � � �� � � � � �

JVM(Java Virtual Machine) �
� ��
� ���.

2. Internet Explorer� �� ���, UM Services� ��� 	

Internet Explorer� �� ��� ��, Microsoft VM ���

�� ����� ���. UM Services ������ Microsoft
VM Build 3165 ��� ��� ���. 	
 Microsoft VM�
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�� ����� ��������.
http://www.microsoft.com/java

3. �
�� 
����� 
��� ��
 	��� ��, URL�

��� ���.

¶ Microsoft Management Console(MMC) 1.1 ��

MMC� ���� �� UM Services� ����, Microsoft
Management Console ���� �� �
� IBM Universal
Manageability Services 
��� ��� ���� ����.

¶ Netscape Navigator �� Netscape Communicator 4.51

�: Netscape Navigator 6.0� �
�� ����.

�� �� ��
UM Services� ���� ��, ��� �� �� ���	, ���	 �

�� ��� ������.

¶ Windows 95 ��

Windows 95� �� �� ���� UM Services� ���� ��

DCOM95� ������. DCOM95� Internet Explorer 4.0 �

� � NetScape Navigator 4.5 ��� �� ����. 	, UM
Services� ���� �� ���� �� 
��� � ��� ��

�� �� �� ��, DCOM95� �� ��
� ���. DCOM95
� Microsoft Virtual Machine(� � UM Services� ��)� �

����, UM Services �� ��� ������ �
 
�� �

�
�� �� MSJAVX86.EXE�� 
���� ������. �


���� ��� ����, ���� 
����, �� ��
��

� MSJAVX86.EXE� ��(�� �	� ��)� 	 , UM
Services� ������. UM Services� Windows 95� �� �

� ���� 
�	� ��� ��, 	�� MSJAVX86.EXE 
�

��� �� ���� ������. MSJAVX86.EXE� 
�	�

��� �� �� ��� ������.
MSJAVX86 /Q /R:N

�� ��, 
� ���� 
������.
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¶ �� ���� ���	�, UM Services �� 
���� ���

C:\Program Files\IBM\UMS� �����. 
��� ��� ��

��� ���� �	��, �� �� ���
 � ��
�� ��

� 	�� ��� ���.

¶ Microsoft Management Console (MMC) 1.1 �� Windows 95,
Windows 98, Windows 2000, Windows Millennium ��

Windows NT� ���� ���� MMC� ��� 	 UM
Services� ��� � ����.

¶ �� �� �� UM Services� 
� ��� �
���. UM
Services� ��� � �
��� �� ��� ����� � ��,
UM Services� �� 
� ��� ��� � ����. ��� UM
Services� � �� �� ���� ���� ��� ��� � ��

��. �	� SETUP.ISS� UM Services �� ��� ��� UM
Services� �� Director CD� �� Director ��
 	��� “
��	� SETUP.ISS �� ��”� ����.

¶ Microsoft Internet Information Server ��

UM Services� Microsoft Internet Information Server
� 
�

��� ���� ����. IIS ��� �� 
������. �� 	

�� ��� ����.

1. UMS HTTP ��� �� 	�������.

�� �� ��� ��, ��� ���� ������. UMS
HTTPSeve ���� �� �� �� ���
� ����. ��

�� ��� 	 �� ��� �� 	�	� ������.

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services.

�� HTTPSERV ����� �� ������.

2. IIS�� IBM UMS � ���� ������.

��� ��� 	�
��, ��� ���� ���� � � �

�� ��� ������. ��� � ��� �� ���� �

����. ���� �	� IBM UMS� ������. IIS� �


�
 UMS� 
��� ��, � ���� �� 411� ���
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���. ��� UMS HTTPserv ���� 
�	� �����

�����, IIS ���� �� ��� ��� � ����. 1�

UMS ��
� �� 411� ��
� ���.

3. ���� 
 ��
� ��� UMS httpserv ��
�� ���

�� ������. �� ���� ����, ��� c:\Program
Files\IBM\UMS\httpserv���. ″� � ���� �� 
�� �

�″ ���� �� ��� �
� ���� �� 
��� 	�

����.

4. � ��
� �� ��
 ������.

5. IBM UMS ���� �� ��� ��� �� �������.

IBM UMS ��� ����� ���� � ���� �� ��

���. ��� �� ��� �� ���� �� �� 	�� �

����. System ��
�� �
��
�� System32\inetsrv
�� ssinc.dll� ���� � 	�� 
����. ssinc.dll�
GET, POST ����
 ����� ��� � ����.

6. 	� ��� � ���� ��� �� �������.

���� �� 
 ��
� ���� �� 
��� �����

���. �� ��� ���� ��	� ������.

7. 
� ���� �� 	�������.

��� �
 
� ���� �� ���� UMS �� ��� �

��� ����. ���� ��� � �� 
��� �� ��

�� ���� �	 ����. IBM UMS ��� ����� �

��� ���� �� �� �����. 
� ��� � �� �

� ����, �� �� �����. 
� ��� ���� ��

���. �	 ���	� 	�, Netscape���� 
��� �


�� ��� ����
 � �� ����.

8. cgi-bin� �� CGI ���� ��� �� �������.

IBMUMS ��� ��� ���� ��
�� ��� ��� 	

�� 
� cgi-bin ��
�� �� ��
� ����� ���

12



���. � ����, �� 
��� ������. 	� � ��

��, �� ��� ���� � �� ��� ������.

9. IBMUMSCGI ��� ������(���).

� �����, ��
� �� �� ����� UMS ��� 


� ����.

v ��
� ��� 	� �
� ��
� ����.

v 
���� Internet Explorer���.

v 
��� ���� Windows 2000� ���� ��� ��


� �� ��(BASE64)� �� NT Challenge Response
mechanism(NTLM) �� Kerberos(Negotiate)� �
 ��

�����.

��
� ��� 
 � ��� ���, WMI� 
����� �

�� ��
� ���. �� �	� IBMUMSCGI� ���� 


�� ibmumscgiGuest� ������.
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UM Services ��

� ���� �
 �� ���� UM Services� ���� �� �� 


���� 	����.

UM Services� �����, �� ��� ������.

1. UM Extensions� �� Director CD� CD-ROM ���
� �

	���. UM Extensions� �� Director �� ����.

2. Director ��� �����. �� �� ����.

3. ��� �����. ��� �� �� ����. ����� ���

��� �����. UM Services� ����� ��� �� �	

� ��
� ���. ���� ����� ���, �� 
����

�����.

3
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4. ��� �����. ���� �� �� ����. �� ��	��

��, �
, ����� � ���
/��
��� �����.

5. ������ �����.

UM Services ����� �� �� ����.

6. ����� ���� ����
 �� �� ���� �� �� �

��� ������.

��� �� ��� ����� �������. ���	� ��


����� ��� �� �����.
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Director ��(���)
Director �
� ����� �� �� �� �� ����

�. IBM Director� �� ��
 �����
 �
 	�

�
 � �� ���� �� �� Intel 
��� �	 �

��
 ���� 	�
���. � ��� ����, UM
Services� � ���� ���� ���� Director ��

�� 	�� � �� ���.

� �� ���(���)
� �	 
��� ����� ���� 	��� CIM �

	 

 �� ���� �� � 	�� Java �	 ���

�����. � �	 
��� ��� ��, ��
��� �


 
�
�(HTTP) ��� ����, �� � ��
 �	

� 
� ��� �����. ��
 �	� 
�� HTTP
��� �� 
��� ���� � �����. �����

���� ��
 � �	 
��� ����, �
�� 


���� ���� �� 
� ����� ����� ��

�� 	�� � ����. � 
��� 	� �� �
��

�� 
� ���� ���� ����.

��� �� ����(���)
��� �� ����� �� ��� ��� ��, SMART
���
 ��, ��� ��, � ��, �� � ��� ��

��
 ��(��� 	� ���� ���� ��� 	�)
��� ��� ��� �
 ����� �����. ���

�� ����� ���� ��� ��� ���� �� �

�� ��� ��� ��� � ����. ��� 	�
�

CIM ���, SNMP �	(SNMP �	� SNMP ���

� �� �� �� ���� ���
 �� �����) �

� SMS �� ���(Microsoft SMS 2.0 ��)� �
 �

�� ��� ��
���. ��� ��� ����� ��

�� ��� �� ����� �����.

� �� �� ��

� �	 
� ��� 
� ��� 	�
� � 
����
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MMC �
� ���� ����� ��� ���	� �

�� � �� 
��, ��� ��� �	�� ���� 


��� 	�
� ��� ������.

�: � �	 
� ��� ����� 	�� � �	 
�

� �� ��� ��
� ���.

LANDesk™ Management Suite ��

LANDesk Management Suite ��� ����� ���

� Intel Common Base Agent� �����. �� ��

� 	�
� LANDesk Management Suite� UM Services
� ��� � ��� ���.

Tivoli Management Agent
Tivoli Management Agent� ����� ���� Tivoli
Enterprise ��� 	� �
�� �
 	�� � �� �

� �
� ����� ���� �����.

SNMP ��� � �� ��(���)
� ��� ����, SNMP(Simple network management
pololol)� ���� ����� CIM ��� 
��� �

����. ��� �� ���� ��� ��, � ��� �

�
� ��� ��� SNMP �		� CIM ���� �

��� 
� �����. � ����� SNMP ���(�

� ���� ��)� ������ ���� ��� ���.
SNMP ���� ���� �� �� ��, ���� ��

�� �� ���� ���� UM Services �� � SNMP
� ����� 
�
����.

DMI ��

� ����� ���� DMI(Desktop Management
Interface) �� ��� ��
� �����. ��� ��,
� ��� 	� ��� CIM ���
 ���� DMI� �

����.

��� ��(���)
� ����� ���� ��� ��� �����. ���

18



��� ����� � ����� ���� ��� ���

��� ��� �	� � ��� ���� ����.

7. �� ����� ��� �����.

�
� �� �� �� ����.

8. �� ��
�(c:\Program Files\UMS)� ����� ��� ��

�, �� ��
�� ����� ����� �����.

9. 	� 10�� DMI �� ��� ���� ����, 	� 14� �

�����. DMI ��� �����, DMI 	�� �� ����.

DMI �
� �� �� �
�� ��� ������. �� ��

��� ��� �����.

10. � ���� 	��� �
 UM Services �
� �����, ��

�� 
���� �� �� ��� ��
 ID
 
�� ��
�

���. ��� ID ��� ��
 ID� ������. �� ��,
�� ��� 
�� ����, �� �� ��� 
�� �� ��

����.

�: ��
 ID
 
�� ���
� �����.
�� �� UM Services �
� 
��� � ���� TCP/IP �

�� ������. �� ��� 411���. � ��� ��� �

19UM Services ��� ���

3.
U

M
S

ervices
�

�



�� ���� 6411, 6500, 6600 �� 6611� �� �� ���

��� � ����. �� TCP/IP �� 
���� ��� ���

���� ��� ����.

11. �� ����� ��� �����.

12. UM Services ����� �� �
�� SNMP ��� � ��

��� ����	� SNMP ���� ���� ���� �� �

� ��, UM Services �� 
���� SNMP �� ��� ��

���� 
�
����.

¶ SNMP ���� ���� ���� �� UM Services ��

� ����� ���� �����.

¶ ��� SNMP ���� ���� ����� 	� �����.
SNMP �� �� ��
� �� ����. SNMP ��� �

� ��� 	����. Windows �� ��� ���� 
��

��� 
�
�� �, ���� �����. SNMP �� ��

�, ��� 
� UM Services �� 
���	� �����

�.

13. ���� UM Services ���� �� �
� ��� � �	�, 	

�� ���� �����.

14. ���� 
� ��� ��� ��� � �	�, 	 �� ����

�����.

15. ���� 
� �� � 
��� �� ��
 ��� ��� � �

	�, 	 �� ���� �����.

�� 
���� ��� ��� ���� �����.

16. Director �� �� �� ���, ��� �����.

17. ���� �	 
����� ��� 
������. 	� ���,
���� ���� �� 
�����. ���� ��� UM
Services �� 
���� ����. ��
, UM Services� ��

��� ���� 
���� ���
� ���.
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UM Services �� ��
Windows ���� �� 
��� ��/�� ��� �
 UM Services
� �� ��� � ����.

UM Services� �� �����, �� ��� ������.

1. ��→��→���� �����. ���� ����.

2. 
��� ��/�� ���� �����. 
��� ��/�� ���

� �� ����.

3. ��/�� �� ����, Director� ��� � ��/��� ���

��.

4. Director� ����, ��/�� 	�� �����.

�� �� 
���� ����� �� ��� �� � ����.

UM Services �� ��
� �	 
�� �� � �	 
� �� ��� ����� �����

� ���� �	�, � 
��� �� MMC� ���� ������

��� �� 
�	� 
���� 	�� � ����.

�: IBM� Java ��� ��
��(UM Services�� Swing/JFC)� �

����. UM Services ���� 
���� �� � 
���� �

��
��� ������. UM Services� � 
���� 
� �

�� �, � ��� �� �� 
���� ������� ����

�. ��
��� ��� ����� HTML ��� �����.
Windows 95
 Windows 98� ��, � Java ��
��� ��

� ���� UM Services � 
���� 
��
� ���.

�� ����� UM Services ���� ��
�� �, �� �
�� ���� ���� �
 	� ���, � �


�� ��� UM Services� ��� � ����.
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�: UM Services� ��� 
���� �
 � 
��� �� MMC�
���� ���� ��� ����� 64MB� RAM� �����.

UM Services� �����, �� ����� ��→
���→UM
Services→UM Services ����� �����.

���� �� � 
���� ���� � ��� ���.

http://localhost:tcpip_port

��� tcpip_port� �� �� ��� TCPIP �����. UM Services
��� ID � �� �� ��
 ID
 
�� ��
� ���.

���� UM Services ���� ��
�
 � 
���� ���� UM Services� 
�	� ��� � ��

��. 
���� �� ���, ��� ������.

http://systemname:tcpip_port

��� systemname� ������ TCP/IP �� �� IP(Internet
Protocol) ���� tcpip_port� UM Services ����� �� �� UM
Services �
� ����� ��
 �� �����. �� �� ���

411��
, � ��� �� �� 
���� �
 ��� ��, UM
Services� �� �� �� 6411, 6500, 6600 �� 6611� ����

� ��� � ����.

Microsoft Management Console�� UM Services ��
����� ���� Microsoft Management Console(MMC) 1.1� �

�� 	, UM Services� ��� ��, MMC� �� UM Services�
��� � �� ���� �� �
� �����.

UM Services� �����, ��→
���→UM Services→Microsoft
Management Console� �����.

Microsoft Management Console� Windows NT �� 
 4� ���

� ��

22



http://www.microsoft.com/MANAGEMENT/MMC�� ������

�.

UIM Management Console�� UM Services ��
UM Services� Tivoli Enterprise 3.6, Tivoli NetView 5.1.1, SMS
1.2, SMS 2.0, CA Unicenter TNG 2.2(Windows 95, Windows 98,
Windows 2000 �� Windows NT ��) �� HP OpenView� �

���, 	� �
�� �
 UM Services� ��� � ����. 	�

�
� �� � 
��� �� Microsoft Management Console� �

����(�� ���
 �� ��
��� ��� �����). 
��

��� 87 ���� �UIM(Upward Integration Modules)�� ��� �

�����.
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UM Services ��

����� ���� ����, UM Services �
� � 
��� ��

MMC�� ����. �
�� � �� ����� ����.

��� �� ��� UM Services �
� ��� �	� � �� ��

����. � ��� ����� ����� �� ��� UM Services
� ��� �� ����. ��� �� ���� �� ��� �� ��

���.

4
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¶ �� - � ��� ����� ���	��� ���� � �
��

� ��� ���� � ���� UM Services� �� ��� ��

����.

¶ 	�� - � ��� ����� ����� ��� 	� � ���

�� ��� ��� ���� UM Services� �� ��� �� �

���.

�� �� ��� UM Services �
� ���� �	� �� �� 	

�� ��� ��
 ���
 	�
 �����
 ���� ���� �

� �����.

�� �� � �� ���� UM Services �
� �� �� ����

�����.

� � � �

� ��

�� 
��� �� MMC� ���� �� UM

Services ����� ���� 
��� � ����. �

� � 
���� �� �� �� ����� ����


�����, � ���� UMServices� ���� ��

������ TCP/IP ��� ����, Enter� ���

��. � ��� MMC��� ��� � ����.
� � � �

�

UM Services� ����, �� UM Services ����

�� �
 ��
 ���� � �
��� ������


�� ��
 �(CSV) ��� ��� ��� � ��

��. �� CSV ��� �� ������ 
���	�

	�� � �	��, UM Services� �
 ��
 ��

�� �
 ��
 ���� ��� � ����. CSV �

�� �����, ��� �� ���� ���� ���

���. UM Services� ��� ��� ����, �� �

��� �����. ��
 ������ CSV ��� �

�� � �� ��, CSV �� ���� �� �� ��

� 
��� �� ����. �� �� �� �
�� �

�� 
� � ���� ��� � ����.
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� � � �

��

��� ��
� �� UM Services� �
 �����

��. ���� �� ��� ��
� 
�����, ��

� �� ���� ���� ����, ��� ���� �

�� ���� �����.

�� �
�� ��� �� ��� ���� ����� ���	��� ����

�� � �
��� ��� �����. � ���� ����� ���

	��� �
 ����, ���� ��� ����� ����, �� �

���� ���� ���� � �
���� ����� ���� 



� ����� ���� �
 ���
 ��� �����. �� ���

������ �� ���� �����. UM Services ��
� ���

� �� �� ��� � ����.

�� ��� � ��� ����.

¶ 

 ��

¶ ���

�� �� �� ��� �� ��� ��� ���� �����.
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�� �� ���


 �� ���� ����� ���� ���� ��� ��(��� �

��
, ����� ���, ��� ��� � ���
 ��) �� ��

��� ���� �� ��� 	� ��� �����. ����� 



�� ���� ��� ����.

¶ �� ���

¶ ���


¶ ���

¶ �����

¶ �� ��

¶ ��

�� ��� ��� � �� � 

 �� ���� ��� �� ���

��.

�� ���
�� ��� ���� ����� ��� ���� � �� ��� 	�

�	 ��� ���� �����.

�: �� ����� ���� �� ��� ������� ��� � �

� �� 	�� �� �� 
� ����. ����� ���� �

� 	�� �� �� ��, 
� 	�� �	
 ��� �� ���

������ ���� ����.

�� ��� ���� �����, ��� �� ���� ��→�� �

�→�� ���� �����. �� ������ �� �� ���� �

���.
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�� ��� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� �

����.

�� ��

��� �� ����� ���� ���� � ��.

�� �� ����� ���� �� ��.

Universal Manageability

Services

���� ��
 Universal Manageability Service

� �� � �� ��.

�� �� ����� ����� �� �� �� ��� �	,

�� �� � ��� 
 ��(
�� ��).

BIOS ����� ���� �� ��/�� ���(BIOS)

� �� � �� 	�.


��� ����� ���� ��� ��� ��
 ���

�
���� ��(�� ��, Pentium®, Pentium

II �� Pentium III) � �� ��.

��� ����� ���� ��
 RAM ��(KB).

	� ����� ���� ����
���� �����

����
��� ��� 	� ��.
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�� ��

�� �� ����� ���� �� �� ��� � � ��

(�: PCMCIA �� PCI).

�� �� �� ��� ���
, CD-ROM ���
 ��

CD-RW(��/��) ���

 ��, ����� �

��� ��
 �� �� ��� �� � ����

� 	�(MB) ��.

��� ����� ���� ��
 ��� ���� ��.

�� ����� ���� ��
 ���� ����� �

�� �� ��, ���� ��� 
�� �� MAC

�� � ����� ���� ��� 
�
�(IP)

��.

��� ���� 
�
 ���� ��.

��� �� ����� ���� 
�
 ���, ��
 ��

TrackPoint®(�����)
 �� ��� ��� �

�.

����
���
 ���� ����� ���� ���� �� �� � 
� �

�� ���
� 	� ��� ���� �����. ���
 ���� �

����, ��� �� ���� ��→�� ��→����� �����.
�� ������ �� �� ���� ����.
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���
 ������� � �� �� �����.

�� ����

����� ���� ���� �� 
� ���
� 	� ��

� ����� �� ���� �� �����. ���	� ��

���� ������ �����. �� ���� ������

� 	�� 	� �� ��� ���, ��� ��� �� ��

���. ������ ��
 
� ���
�� �� �� ��

� �� ��� ��� ���� �� ��� �����. ��

�� ���� ���� �� �� 
���� ��� ����,
�� ���� �� �� �� 
���� ��� � ����.

�� ���� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ���

�����.

�� ��

�	 
� ���
 �� ���� ��


���
 �
.


� ��� �� �� 
�� �	 �� ���.
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�� ��

�� ��� � �� ���

 ��, 
�

���
� ��.

�� �����(MB) �� �����(GB)

	��, � 
� ���
� ��.

�� �� 
� ���
�� ��� � �� �

�� ��.

�� ��� ���� �� �� �� ���.

�� ����

ThinkPad ��� �
 ��� �� ��� �����, �� ����

�� �����. �� ���� �� �� ���
 ������ ��

���.

�� ���� ������ ����� ���� ���� �� � �

� ���
� ��, ��, ��� �� � 
� ���, �� � ��

��(SMART)� �����. �� �� ���� ���� ��� ��

� ��� ��� ��� �� �����.

32



��
 ���� ���� �� ��, ���� 	� ��� �� ���

� ������ ��� �� ��� �����.

��� ��� �� ��
� ����, �� �� ����� ����

���� ��� �����.

�� ���
 ������ �� ���� ��
 	�� �� ���

�����.

�� ��

�� �� ���
 ��.

� �� � �� ���
�� ��� � ��,

KB, MB �� GB� ���� � �

�� ��.

��� �� 
� ���� ���� �� �� �

��� ��.

�� SMART� �
 ��
 ���
� �

�.

SMART �� ���� �� ��, �� ���


� �
 �� ���� �
 ���

� ��� �� ��.

��� ��

�� ����� ���� ���� ��.

��� ���� ��
 ���
 �
.

�� � ����� ��� � ��, MB �

� GB� ���� � ��� ��.


	� �� ���
� ��� 
	��.

���
��� ���� ����� ���� ���� �� �� ���� �

� ��� ����, ����� ���� ��� � �� ��� ��

��� ��� �� ��� �����. ��� ���� �����, �

�� �� ���� ��→�� ��→���� �����.
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�� ������ �� �� ���� ����.

��� ������� � �� �� �����.

�� ���

����� ���� ���� �� �� ���� 	� ���

���, �� ��� �� �����.

����� 
�

����� ���� �� ��� ����� ��� 	� ��

� ���, ����� 
� �� �����.

���	� �� ��� ������ ���� �� ���� ��
 	

�� �� ��� �����.

�� ��

�
 �� ��� �
 ��� ���� ���

�
� �� � �� ��.

�� ��� �
� �
 ��
 ��� �


� ��.

�� ��
 �
� 	� ���	.
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����� �� ������ ���� ���� �� �
 �� RAM
� ����� ���� 	� ��� ����� � ��� ���� �

�� � �� � RAM� �����. ����� ���� �� ���

� ����� ��, ����
 �� ��� �� ���� ��� �

�� ��� �� �� ��� ������.

����� �� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��

� �����.

�� ��

��
 �
 �� ��

�

��� ��� ���� �� �� RAM(Random

Access Memory)� ��.

���� 	� �� �
 � � �
� ��� � �� ��� �
� �

�. �� ��, DIMM-2� �
 2� �� ��� �

�� �
(DIMM)� ����, SIMM-3� �
 3� 	

� ��� ��� �
(SIMM)� �����.

����� �� ��,

�� ���

�
 � �
� �
 ���� �� ��� �
� �

�(MB).
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�����
����� ���� ����� ���� ��
 ����� ���� �

� ��� �����. ����� ���� �����, ��� �� �

��� ��→�� ��→	����� �����. �� ������ �

� �� ���� ����.

����� ����� �� ����� ���� ��� ��� ���

�� 	� ��� ���� ��� ������ ����. ����� �

��� ��� �� ��� ���� ���� �� ��� ��� ��

� ��� � �� ��, ��
 ���
 	�
 ��� ������

���� ����.

�� ��

��� ������ ��
 ��� ���� �	.

��� ������ ��
 ��� ���� �	.

��� �� ���� ��
 ��� ���� �	.

� �� ��� ���� ���� ��� �� ��.

DAC �� ��� � �	�� ���� ��.

RAM ��� �
����� ��� � �� RAM ��.
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�� ��

�� �� �/�� ��� ���� �
 ��� � �� �� ��(pixel)

� �� �� �.


�� �
 ��� ���� �
 ���� ��(��) 
��

(�� ��, 640 X 480 �� 800 X 600).


� �� ��� ��� ���� �� ���� ��(Mhz).

�� ��
�� �� ���� ����� ���� ���� ���� �� ��

� �� ��� �����. �� �� ���� �����, ��� �

� ���� ��→�� ��→�� ��� �����. �� �����

� �� �� ���� ����.

�� �� ������� �� ������� �����(��� ��

���� Windows NT� ���� ����� ���� �
�
 ��

���).

�� ��

�� ��� �	, �� � ��� 
 ��� ���, �� ��

� 	� �	 ��� ��� �� �� �� �����.
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���

�
 ����� ����� �� �� 
���� 	� ���

���, 
��� �� �����.

�� ����� �� ���� ���� �� ��� 	� ��� �

��, �� �� �����.

����

����� ���� ���� ���� ����� 	� ���

���, ���� �� �����.

��� ����� ���� ��
 ���� �
 �� � �� ��

� 	� ��� ���, ��� �� �����.� �����

� Windows NT� �� �� ����� ���� �
�
 �

�� � ����.

���	� �� �� ������ ���� �� ���� ��
 	

�� 	� ��� �����.

�� ��

�	 �� ��� �	.

�� �� ��� �� ��.

��� 
 ���� ��
 �� �� ��� 
 ��(�� ��).

��	� � �� ��� ��� � ��
 ��	� � �� 
�.

�� 
��� 	�, � 	�� ��� �� �
 ��

���� ���	� ��
� �� ��� �� � �

���.

�� �� �� �� �� ��. �� ��� �� ��� ���

�� ��
 
��� ��(	� 
��� �� ��


���)� �����, ��� ��(�� “��”) ��

�� ���(�� “��”) ���� ��� � ���

�. �� 
��� 	�, � 	�� ��� �� �


�� ���� ���	� ��
� �� ��� ��

� ����.
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��� ������ ����� 
��� �� �����.


��� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ��

���.

�� ��

�	 �� �� 
���� �	.

�� �� �� ��� �� �� ��.

�
 �� �� ��� 
���� � 
��� ��� �
 ����

���� ��. �� 
��� 	�, � 	�� ���

�� �
 �� ���� ���	� ��
� �� �

�� �� � ����. � 	�� Windows NT� �

��� ����� ���� �
�
 �����.


��� ID �� ��� 	� ���� �
 
���� ��
 �

� ��. �� 
��� 	�, � 	�� ��� ��

�
 �� ���� ���	� ��
� �� ���

�� � ����.
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�� ������ ����� �� �� �����.

�� ������ �� ���� ��
 	�� �� ��� ����

�.

�� ��

�	 ����� ���� ���� �� �

�� �	.

� � ��� �� �� ��.

���	 � ��� ���� 
�� �	 ��.

���� ������ ����� ���� �� �����. ����

�� �� � ��/�� ��� ����� 	�
 ��� ��� ��

�.
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���� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ��

���.

�� ��

�	 �� �� ��
�� �� � ���� ����� �

	.

�� �� � ���� ����� ��
 �� ��. �� ��

� ������ 	�, ���� ����� �� ��

� ���� ���� ����. �� 	�� ����

����� �� ��� ���� ���� �����.


�� �� ��� ��� � ���� ����� 


�	� ���� �����. ��� �� �� ��(�

�) �� �� ���� ����� ����� ���

��. ��� ��
� ����� ��
� �� ��

���. ���� �� ��� ����� ��� � �

��� ���� �����.

�� ����� �����, ����� 
� ���� ��

	�� �����.

�� ����� �����, ����� 
� ���� ��

	�� �����.
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�� ��

�� � ���� ���
� �
 �� ��(�� � ��

��). � 	�� Windows NT� ���� ����

� ����
 
����. �� �� Windows 95 �

� Windows 98� ���� �������� ���

� ����.

��� C:\System Root \System32\adapti.sys
 ��, ��

�� ����� �� ��� ��. ��� ���� �

����, �� ���� ���	� ������.

��� ������ ����� ��� �� �����.

��� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ���

��.
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�� ��

�	 ���� �	(�� ��, EventLog �� 
� �� �

��).

�� �� ���� �� ��. � ���� �
 �� ��� 


� ��� �� 
�, �� ��� �� ��, ���

� �
� ����� ��	��� �� �� 	�	

� � � ����.

�� � ���� �
 �� ��(�� � �� ��).

�� ���� �����, �	� 
� ���� ��� �

����.

�� ���� �����, �	� 
� ���� ��� �

����.

�� �� ��� �� ��� ���� �
 ����. ����


�, �� � �� 	�� ����.

��� C:\System Root \System32\adapti.sys� ��, ��

�� ����� �� ��� ��. ��� ���� �

����, �� ���� ���	� ������.

��
�� ���� ����� ���� ��� �� �� � ���� ��

��� �����. �� ���� �����, ��� �� ���� �

�→�� ��→��� �����. �� ������ �� �� ���

� ����.
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�� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ����

�.

�� ��

�� �	 �� �� �� ��� �	(�� ��, LPT1, ���

�� ���).

��� �� � ��� �� ��� ��(�� ��, DB-9 ��

DB-25 Female).

�� �� ��� ��(�� ��, ��, �� �� USB).

��� ���
��� ���� ����� ��� �� ��, �� �� ��� ��

� Windows NT ��� ��� ��� ��, ����� ���� �


 �� ��� �� ���� ���� �
 UM Services �����


 �� �� �� ��� ��� ����
 �
���� �����.
��� ����� ��� �� � ��� ����.

¶ ��� ���
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¶ ���(IBM ThinkPad �� 560, 570, 600 �� 770�� UM
Services� ���� ���
 ����)

¶ ��� ��

Windows NT ��� ��
�� 
���, ���� ���
, �� �� � UM Services� ��

�� ���
 �
��� ���� NT ��� ��� �����. UM
Services ��� ���� �� ���� ���.

��� ���
��� ��� ���� Windows NT ��� ��� ��� ����

�. ��� ��� ���� �����, ��� �� ���� ��→�

��→��� ���� �����. �� ������ �� �� ���

� ����.

��� ��� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ���

�����.
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�� ��

�� �� ����(��, ��, ��, ��

�� �� �� ��).

	� ���� ��� 	�(yy/mm/kk ��).

�� ���� ��� ��(�� �� �	

� �� hh:mm:ss ��).

��� �� ��� �
�� 	� ����

�
, 
�	� ���� ��
 ��

��. �� ��, ��� �� 	�
�

���� ��� 	��� 7001 �

7002 ��� ��� ����.

�� ���� 
�� 
���, �� 
��

�, ��� �� �	 ��(�� ��,

WinMgmt, DCOM, SNMP(Simple

Network Management Protocol),

AOLAgent �� UM Services).

���� ���� ���� ����� ����

��. ���� ���� � ����

�. � ��� ���, ���� ���

	� ������.

��
 ��
� ID. � ��� ���, ��

���� ���	� ������.

��� ���� �� �� 	�� ��� � ����. ��� ���

���� ����, 	�� �� �� ��� ��� ��� ��� �

����. ��� ���� ��� ��� ��� ���� �� �� �

���� ��
� ���. � ���� ����� ��� ���� �

�� ��� �� 	�� �� ���� � ��� ���. �� �
�

�, ��
 �� ��� �� 	�� 
��� ��� �� �����

�����, �� ��� ��� 
� �� �� 	�� ������.

�: ��� ���� ���� �� 	�� �� �� � ����. �

� ��� ��� ��� ��� ��� ���� ���� �	 �

� ���� ��� ��	 � ����.
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����� ���	� ��� ����.

�� 
���

�
��� �� �� �� 
��� ��, �� � ��	� �

� �� 	
� 30� �� 	��� �����.

��� ��� �� �� ���� ��, �� � ���	� �� �

� 	
� 30� �� 	�� �����.

�� ���� �� ��
 ID �� 
� �� � �� ��
 �	

�	� ��, �	 ����� ���� 30�� 	
 �� 	�

� �����.

��� ���� ��� ��� ���� ������, ��� ��� �

� � ��� �� ���� ������. ��� ��� ��� �	

� �	 ��� �����. �� ��� �� ���� ��� � ��

��.

�� ��� �� 
���, ��� �� �	 ��� �� ����

� 	�
 �� 	��� �����.

�	 �� 
���, ��� �� �	 ���� �
 
�� ���

���� ���� �� 	� �� �����.

�	 
� �� ��
 ID ��, �� 
�� ��� �� ��
 �

	 �	� ��, �	 ���� ��� ��� �����.

�
 ��

���� ���� �� ��� ��� �����.

�� ��

��� ���� �� ��� ��� �����.

��
 ���� 
��� 	�
 ��� ����� �����. �� �

�, ��� ��� �� 	��
 �����, �	 ���� ���� �

� ��	�� ���� ����. ��� �� ���� ����� �

�� ���� �� ��� ��� ��� ��� 
��� ��� ��

	�� ��� 
� �����.
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�� ���� �� 	�� �� �� ��� ���� �
 ��� �

��� ��� � ����. 	�� �� �� ��� �����, 
�

	�� 
� 
���� 	, 	�� � � �����. ���� �� �

� ��� �� �� �� ����.

���
��� ���� UM Services� IBM ThinkPad �� 560, 570, 600
�� 770 ����� �� �� ���
 �� �����. �����

���� �� �
 �� � ��� �� ��, ��→���� 
�� �

���� ���� ����.

��� ���� ThinkPad ���� �� ��� ���� �����.
��� ���� �����, ��� �� ���� ��→���→���

� �����. �� ������ �� �� ���� ����.
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��� ��� ������ � �� ����� �����. ��� �

����� ���	� �����.

��� ThinkPad ��� �
 ��� �� ��� �����, ���

�� �����.

���� ��

�
 ���� ���� �
� 	� �� � ���� �
 �


 ����� �
�� ���� 	� ��� ���, ����

�� �� �����.

��� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ���

��.

�� ��

��� ThinkPad ����� �� �� ���(�� �

� ��).

�� ���� �� ��(�� ��, �� ��, ��

�, ���, 
�, �� 	�, �� 	�, 
�, �

� ��).
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�� ��

�� �� ��(�) ���� �� �� �� ��� � �.

ThinkPad ���� ���� ���� �� �

	�� 
����� �� ��, ���� ��

��� ��(N/A)	� �����.

���� ��(%) ���� ��� ��� 
� ����, 100%

�� 0%� �� ���.

ThinkPad ���� ���� ���� �� �

	�� ������ �� ��, ���� ��

� ���� ����
 ��� �� �� ��

� ��� 
	�� �� �����.

	� �� ��(�) ���� ��� ���� � ��� ��. ��

�� ��� ����, 	� �� ��� ��

(N/A)� �����.

��� �� ���� ��. ThinkPad ���� �� �� �

��� �����.

���� �� �� 
� ���� �� ������ ����. ���

� �� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ���

��.

�� ��

�
 ThinkPad ���� ���� �
 �
 ��(�

�� �� ���).

�
 ���� ThinkPad ���� �
 �
 ��(�
� ��

�
�� ��).

��� ��
UM Services� �� � ��� ���� ��� ��� �� ����

� ���	� �
 
�	� ����� ���� ������. ���

���
 �� ��� �� �� ��� ����. ���
 �� ��

��� 
�� ��, �� ��� ��� ���� �����. 	, ��
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�
 �� � � �� 
� ����� ��� �� ����� �� �

� 
�� ��, UM Services� � �� ��� ��� 	�
�� �

��� �
 
�	� �� �� ��� ��� �����. UM Services
� �� �� ��� ��� � ����.

¶ UM Services� ��� �� ��� ��
 �����(GUI) �

¶ �� ���

¶ SNMP(simple network management protocol) �		� 
�
 �

� ���

¶ SMS(System Management Server) �� ���� 
�
 �� �

��

¶ CIM ���

��� �� ���� ����, ����� ���� �
�� �� �

� ���� ��� ��� � ����. ��� �� ���� ���

��, ��� �� ���� ��→���→��� ��� �����. �

� ������ �� �� ���� ����.
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��� �� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� �

����.

�� ��

�� ���
 ����� �
 ��(��, �� ��

��).

�� ���
 ����� ��.

	� & �� �� ���� ��
 	� � �� ��. ��

� YYYY/MM/DD hh:mm:ss(�� �� �	)

���.

�� ���� ��� ��� ������ �����. �� ���� �

��� �� ����� ���� LM Sensor���. ����� ���

�� ����� �� ���� �� ���� 	��� ����� �

����� 	� �����. ��� �
�� ��� �� ��� ��

�� � �� �
 �
� 
�� �� �
���.

�� ��

��� ��� �� �� ��, 
�� �	�� �� ��� �

� ���� �����.

	 �	

��� �� �� ��� ����, ��� ��� �� ���

� �����. �� �� 	� ���� ��
 � � ���

�.

LAN ��

LAN ��� ���� �� ��� ����� ���� LAN
�� 	��� ���� �����. ����� ���� LAN
�� ��� ����, ��� ��� �� ���� �����.

��� 
� �	

�� ��� ��� ��� ��� ��, �� �� ��� �

�� �� ���� �����.
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��� ��

����
���� ����� ����� ����, �� ��

� �� ���� �����.

�
� ���� �� ��

����
��� ��� ��
 �� �� ��, �� ��� �

� ���� �����.

�
� ���� �� �


����� ���� ��� ���� �
� ��� � ���

�� ��, �� �� ��� ��� �� ���� �����.

PFA(Predicted Failure Alert)
�� ��� ���
� �� ���� ����, SMART ��

�
 �� ���� ���� �����.

�� NIC

� �� ��� �
 ��� ���� ����� ��� �

��� �� ��, �� �� ��� ��� �� ���� �

����. �� NIC ��� Windows NT
 Windows 2000�

�
 �
���.
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��� �
	�� ��� ����� ���� ��� 	�
� ����� ���

� 	��� � ��� ���. ��� 	�
 ���� �� ��� �

� ��
� ���� ��� 
 � ��
, ��� 	�

 ��� �

�� ����� ��� � �	� ���� ��� ��� � ����.

UM Services� ����� ���� ��
 ����
 	�
 ���


 �����. �� ��, ����� ���� � �	 
� �� �

�� ���� �� ���, 
� ���� �
�� 
� �� ���

(�� ��)� ���� ����. ���	 � ���� ��� � �

�� �� �� �����. ��
� UM Services 
����� ��


 ��� ��� 	���� �� �	 ��� �����. 
�� �

�� 77 ���� ″��
 �	″� ������.

��� ����� � �� �� ����� ����.

¶ ��(55 ����� ��)

¶ ��(��� 82�� ��)

¶ � ��(��� 85�� ��)

�� ��� 	�� ��� ����� � ���� �����.
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��
�� ���
 	�
 7�� �� ��� ����.

¶ Alert on LAN

¶ Asset ID

¶ 	� � ��

¶ ����

¶ SNMP

¶ UM Services �	

¶ ��� ��

Alert on LAN

�: Alert on LAN� Alert on LAN ����� ��
 IBM PC
300®PL, PC 300, PC300GL ���, IBM ThinkPad A20x, A21X,
T20 � T21 ��� NetVista �� ���� �� ��� ���


�����.

	� �	 ��� ��
� Alert on LAN ���� ���� ���

� ��� ��
 	�
 ��� ��� � ����.
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Alert on LAN ���� �����, 	��→��→Alert on LAN� �

���� �� ������ �� �� ���� ����.

Alert on LAN ������ �� ���� ��
 	�� 	� ���

�����. ���� � ��� Alert on LAN ��� �� � �� �

����.

�� ��

�� 


��� GUID GUID(Globally Unique ID)� ���

	� ��	� � ��� ��� ��

���. GUID� ��� ��� BIOS

� �����.

Alert on LAN ���� �� � ��� ��� ��� �� �� �

� ���� �����. ��� ���

������ ��� � ���� ��

����.

�� 
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�� ��


�� ��(IP �� ��) ����� ���� ���� �
 �

��� ��� �� ��� 
�
�

��. IP ��� ��� 	�
� �


�����(�� ��� 5500���).

�� �� ��� �� Alert on LAN 
�� ���� ��

��� ���� �� ��� ����

�. �� ��� �� �� ��(� �)

���. ���� 32����.

���� �� �� ��� �� ��

��� 43�� 5461���, 43� ��

	� ��� � ����.

��
 ��� �� ��
 ���� ������ ����

�� ����, ��
 ���� 
�	

� 
�� ���� ���� 
���

�. �� ��
 ���� �� ��

��� ��(�)���. ���� 43�

���.

��
 ��� �� �� ��� 86�

� 5461���, 86� ��	� ���

� ����.

�
 �� �� ����� ���� ��� 	 �



�� �. ���� 3���.

��� �� �� �
��� ��� �� �� ��. �

��� 30���.

��� 


�� �
(Cover Tamper) 	� ���� ��� ����� ��


 ��, ��� ���� �����.

LAN �� �
 LAN ��� ���� �� ��� �

���� ���� LAN�� 	���

���� �����. ����� ��

�� LAN�� 	��� ��� ��

�� �����.
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�� ��

��� 
��� �� �� ����
��� ��� �� ���


��� �� ��, ��� ����

�����.

�� 
��� 	� ���� �� ��� ����

��� ���� ��� ��, ���

���� �����.

��� 
��� �� �� ����� ���� ��� ����

�
� ��� � ��� �� ��, �

�� ���� �����.


��� 0 ��
� ��� ����� ����

�.


��� 1 	� ���� ��
 
���� ��

� ����� �����.

��� 
�	� ��� � ��� ������ ��, ����

� ���� � ��� �
� ���

��� ����(�� ��). � ���

���� �	�, ���� ��� ��

��� ��
 ����(�� ��� �

� ��).

�� ��� ��� ��� ��� ���� � ��� �

��� 
�� �����.

�� �� 


�
 �� ��� �
� ��� �����. ��

� �� ���� � ���� ���

��.

�
 �� ��� �
� ��� �����. ��

� �� ���� � ���� ���

��.


�� ���� 
����� �����. �

�� �� ���� � ���� ��

���.
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�� ��

�
 Ping ���� ��� ���
 �� ���

�� ���� ��� ���� ���

��.

Alert on LAN �� ��
 ��� �����, 
�� 
� ���	

� ���� UM Services �� �	� ������.

Asset ID
Asset ID ����� ����� ���� �� ���� ��� ��

����. Asset ID ���� �����, 	��→��→Asset ID� �

����. Asset ID ������ �� ������ �����.

�
 ��

����� ��� ����� �� �� ��� ����� �


 �� �� �����.

��� ��� �	, MAC ��, ��
 ��� �	, �� ��, GUID
��, IBM LCCM(LAN Client control Manager) 
����

�� �
 ����� ��� ��� ��� ��� �� ��

���.
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��� ��
 �	, �� ��, �� ��, �� � ���� ��
 �

� ��
 
���� ����� ��� �� �����.

�� ����� ��� ����� �� �� ��� �� ��� �

���� �� �� �����.

�� ����� ���� 	�
 

 �� ��� ��� �� �

� �����.

��� ���, ��
 �� ���� ��� ��� � �� 
� �

� �� ����� ��� �� �����.

�� ����� ��� ����� �� �� ��� �� ��� �

���� �� �� �����.

UM Services ��� ���� Asset ID� ���, �� �� �� �

���. �� Asset ID �� 
�����, 
� �� �����.

�� ��

�� �� ������ ����� ��� �� �����. �� ��

������� ����� ���� �� ����� �� �� ���

�����.

�� �� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ��

���.

�� ��

�	 ���� ���� �	.

�� �� ���� ����� �� �� ��.

�� ���� ����� �� ��� ��.
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���

��� ������ ����� ��� �� �����. ��� ���

��� ����� ���� 	� ��� �����.

��� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ���

��.

�� ��

��� �	 ����� ���� NetBEUI �	(�

�
� �� �� ��� ���� �

�� �	). NetBEUI� NetBIOS �

� ��
 �������, NetBIOS�

���� �� ��� ������.

MAC �� ����� ���� �� ���� �

��� ���� ��� 16� �
 �

��.

��� �	 ��� 	�
� ��� ��� ��


ID.

�� �� � � � � (	� � � � � � UM

Services� ���� ����).
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�� ��

��� GUID ����� ��� GUID(Global

Unique Identifier). �� ��
�

BIOS �� ID �����.

LCCM 
��� �� ��� ��, IBM LCCM(LAN

Client Control Manager)� 
���

�	.

���

��
 ������ ����� ��� �� �����. ��
 ��

���� ���� ��
� �� ��� �����.

��
 ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ���

��.

�� ��

�	 ��
 ��� �	.

�� �� ��
 �� ��.

�� ��
 ��� ��.
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�� ��

�� ��
 �� �	 �� ��.

�� ��
 ��.

��

�� ������ ����� �� �� �����. �� ������

����� ���� �� �� ��� �����.

�� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ����

�.

�� ��

�� 	�(YYYY/MM/DD) �� ��� ��
 	�.


� 	�(YYYY/MM/DD) �� ��� ���� 	�.

�� (�) ����� ���� ��
 � �. � ���,

0�� 255 �
� ��� � ����.

	
 �� ��� � ��. � �
�, 20 �
 ��

� ��� � ����.

63UM Services ��� ���

4.
U

M
S

ervices
�

�



�� ��

��� ����� ���� ��� �� �	. � ��

�, 64 �
 ��� ��� � ����.

��


� ������ ����� �� �� �����. 
� ������

����� ���� �� 

 �� ��� �����.


� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ����

�.

�� ��

�� 	�(YYYY/MM/DD) ����� ���� ��
 	�.

�� �� 	�(YYYY/MM/DD) 	� 

 �� �� 	�.


� �� 

 �� ��	� ����� ���� ��


�� ��. � ���, 64 �
 ��� ���

� ����.
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�� ��

RF-ID ����� �
 ����� ����� 
��


 ��� ��� ��(RF-ID) ��. �� ��

�� RF-ID ��� �� 
� ����. ��

�� ����� ��� � ����.

���

��� ������ ����� ��� �� �����. ��� ���

��� ��
, ��� �� ���� �� ��� ��� � �� 
�

�� ����. �� �� ��� �
 	� 64�
���.
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��

�� ������ ����� �� �� �����. �� ������

����� ���� �� �� ��� �����.

�� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ����

�.

�� ��

�� (� �) �� ��� ����. � ��� 	�

255�
���.

�� � �� ��. � ���� 	� 20�


� ����.


� 	�(YYYY/MM/DD) ��� ���� 	�.

�� � ��
	� � �� ���� ���� ����� ���� ���� 	� �

��� ������. 	�� ��, �, � � ��� �
 ��� ��

� ����. ��� ��, �� ��� �� ��� ����.
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	� � �� ���� �����, ��� �� ���� 	��→��→
�� � ��� �����. �� ������ �� �� ���� �

���.

��	�
���� ���� ����� �� ��� �����. ��
� ��

�� �� �� ��� � ����.

IP ��

����� �� ��� ��� �����.

DNS ��� �	� IP ��� ���� � ���� �� ����

�� ���� �� ��� �����.

WINS WINS ��� 	� ��� �����.

���/
���

������ ��� �� ���
� 	� ��� �����.

�� ����� ���� ��
 ��� ��� �����.

	�� ��� ��
�� ���, IP �� � ������ ����.
�� �� ����� DNS � �� �� �� �����.
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IP �� �

IP �� ������ ����� �� ��� ��� �����.

IP �� ������ ����� 	��→��→��
�� �����.

IP �� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ���

��.

�� ��

���� ��� ���� ��� ���� ���� �

�����.


� ��	� DHCP �� 
�	� IP ��� ����� � �

�� ������.

��	� �� ��	� IP ��� ����� � �

�� ������. � ��� ���

�, ��� �� ��� �� ����

��.

IP �� ����� ���� IP ��. DHCP

� ���� IP ��� ��� �� �

�, ��	� IP �� � ��� 
�

� ��� �� ��
� ���.
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�� ��

�
� ��� ���� ��� 
��� IP ���

�� ��� ��� �
� ��� 


��� ��� ���� � ����

�� ���. �� ���� ����

� �
� ��� 
��� ��� 1�

���, ��� �� ��� 0� ��

��.

�� ����� �� ����
 ���� �
 ��

�� �� ����� ��� IP ��.

MAC �� ����� ���� �� ���� �

��� ���� ��� 16� ��.

DNS �

��� �	 ���(DNS)� ��� �	� IP ��� ���� � �

��� �� ������ ������.

������ ����� UM Services ��� ����, 	��→��→
��
� → DNS �� �����.
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DNS ������� �� 	��� �����.

�� ��

�� ���� ���(IP ��)� �� ��� ��

��� ��
.


�� ���� ��� �
�.

�� 
� 	�� ��� �	� ��� ���� �

���.

�: �� �
�� 	�� ���� � 	�� � � 	�� �� ��

�� �	� 	�� ��������. �� �
�� 	�� ��

�� � 	�� � �� 	�� �� �� ��� �	� 	�� �

�������. �� �� �	� �	� 	�� ��� ��
 	

�� ���� � � � �� ��� �����.

��(>) 	�� �� �
�� 	�� ����� �
 �� ���

���. �� �
�� 	�� ���� �� �
�� 	�� ��

�� ��� ��� ����.

WINS
Windows Internet Naming Service(WINS) ������ NetBIOS
�	 � �� 
��� IP ��� 	� ��� �����.
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������ ����� UM Services ��� ����, 	��→��→
��
�→WINS �� �����.

WINS ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ���

��.

�� ��

WINS �� 	�
 IP ��
 �� NetBios �	.

1� 1� ��� ��.

2� 2� ��� ��.

�� ��� ����� ��� �����.

���/	���

���/���
 ������ 	�
 ��� �� ���
� �� ��

��� ���� �����.

71UM Services ��� ���

4.
U

M
S

ervices
�

�



������ ����� UM Services ��� ����, 	��→��→
��
�→���/
��� �� �����.

���/���
 ������ �� ���� ��
 	�� 	� ���

�����.

�� ��

��� �	 ����� ���� ��
 �	. �

�� ���� ��� ��� ����

���.

��� ������ ���� ��
���.

���� ��
� ����� ���

�� �� ��
 ��� �����

�����.

���
 ������ ���
� ��
���.

���
� ��� ��� ��� ��

�����
 ��� ������.

�� �� 	�� ��� �	� ��� �

��� ����.

72



��

�� ������ �� ��, ��, ��� � ��� 	� ��� ��

���. ������ ����� UM Services ��� ����, 	�

�→��→��
�→�� �� �����.

�� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ����

�.

�� ��

�� �� �� ��� �� �	� ���

��. ��
 ���
 �����.

COM �� ��� �� �� �� ��� ���

��.

	� �� ��� ���� 	� ��.

�� �� ��� ��� �����(�� �� 	

�).

SNMP

�: SNMP ���� �� ��� ���� �� ���
 SNMP ��

�� ��� ��� �����.

73UM Services ��� ���

4.
U

M
S

ervices
�

�



SNMP ���� ���� ���� ���� ���� ���� �
 �

��� �	 ��� ��� ���� �� ��� �����.

SNMP ������ ����� 	��→��→��
�→SNMP� ��

���.

SNMP ����� �� 	��� �����.

�� ��

���� �	 ����� ���� �� �
 ���.

���� �	� ���� 	� ���

(NMS)� ��� �� ��� �� �

��� ��� ������ ��� �

�� ���. �� ���� �	� �

�
 �� �� ��� ��
 ���

� �	� ����, NMS� �� �

� ��� ��� �����. �� �

��� �	� �� �� ��� � �

���.
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�� ��

�	 ��� ��� ��� �� � �� ����

	� ��� IP ��� ��. �	 �

��� ��, �� �� 	�� � �

���. �	 ���� �����, IP

��� ��� 	 ��� �����.

��� ��
��� �� ���� ���� Windows �� �� ��� ��
 �

	 � �
 �	� 
� 	�� � ����. ��� �� ���� �

����, �� �� ���� 	��→��→��� 
�� �����.

���
��
 � ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ��

���.

�� ��

���� ��
 ����� 	� �� ���.

�� �� 	�� 
� � ��
� ���

��.
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�� ��

�� ��
� �����, �� 	�� �

����.

��
�
 ������ 	�
� �
 �� ��
�� �
�� 	�� �

�� 
���. �� �
� ��� ����� �� �� �����.

�: ���� � �� 	�� ��� �� 	�� �����. �� �


�� �
� ���� �� ������.

�� ������ �� ���� ��
 	�� 	� ��� ����

�.

�� ��

�
 �� �
� ��.

���� �
 ����� 	� �� ���.

�� �� 	�� 
� � �
� ����

�.
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�� ��

�� �
� ����� �� 	�� ���

��.

UM Services ��
UM Services �	� ��
 �	� ����, ��
 �	� �� �

���� ��� ����, � ��
 �	� �
 �	 ��� 
� �

�� �����.

�� ��
��
�� ��
 �	 ��� UM Services 
���� 
���� �

�
� �� � 
����� ��
 ��� ��, ���� 
����

��� ��� ����. UM Services
 	�
 �	 ��� ��� �

���.

�� ��

�� 	�	� ��
 ��
� ���� ���� ����(�

	�	� �� ��). �� 	� ��� ���	�� �	 �

�� ���
, 	�
 ��� �� ��
� �� ���� �

� �	 ��� ��� � �� ��� UM Services 
���

� �� 
��� 
�� � �	�� ��� �����.

����, ��� � 	� ���

����, ��
 �� �� ��
 ��� �� ��
� ��

UM Services 
���� 
��� � ����. ���� ��

��� ��
 ��� ��� �� ����. � ���� UM
Services 
���� ��, ����, ��
 � �� ��
 �

� ��� ���� ���� ����.

��� 	�
 ��� �� ��
� UM Services 
���� �
 �

��� ���� ����. UM Services 
���� �
 ��

� �� � �� 
��� �� 
 	�, � ��
� ����,

�� �� � ����, �	 ��� ��� � ����.
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�� ������ ����� 	��→��→ ��� ��� ��� ��

���.

UM Services �	 ������ �� ���� ��
 	�� 	� �

�� �����.

�� ��

� ��
 �� � ��
� �����, ��
 �	�


� ���� � ��� ��� ��

���.

��
 �� ��
� �����, ��
 �	� 


� ���� ��� ��� �����.

���� ��
 ����� ��� 	����,

��
� 
����� ����� �

����.
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� ���
��� �	 �� � 
� ��	� � UM Services ��
� ���

�� � ��
 �� ������ ������.

� ��
 �� ������ �����, UM Services �	 ����

��� � ��� ��� �����.

� ��
 �� ������� �� 	��� �����.

�� ��

��
 �	 ��
� ���� �� �
�(	�

32
).

�	 �� ��
�� ��
 ��� 
�� ��

��. ����, �� �� ��
��

��� �	 ��� ������.

�� ��, �� �� UM Services 
��

�� �� 
��� ���� ��


�� ��
� �� ��(	� 32
).


� ��
 
�(	� 32
, ���
 �

�). 
�� ��� � �� �
� �

� ���	� ����.
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�� ��


� �� � ���� �� ��
 ��� �


�� ��
� ���(	� 32
, ��

�
 ��).

�� ���� � 	�� 
� �� ��
� ��� UM Services 
��

�� 
��� � 
�� 
�� ��

��� � ���� ������.


� ��� � �� ��
� 
�� ����  �� ��

� � ���� ������. � ��

�� ����, 	�
 ��� �� �

�

 
�� ��� � ����.


� �� �� �� �� ���	� ���
 ��	� 
��

����� ���� �� �� � �

��� ������.

�� �� 	� � ��
� ��� UM Services 


���� 
��� � �� ��� �

���� ������. ��� 	�


�� 
�� ��� �� 	�	� �

�� � ����. �� 	�� 	�


��� �� � ��� ��� ���

�� �� ���.

�� ���� ��
 �	 ��� �����.

�� ��

��
 ��
 ��/��

�� ��
 ��
 ��/��

	�
 ��/��, �	/�	 
�, �	 ��

��, � ��
 � 
� ��
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�:

¶ �� 	�	� ��
 ��
� UM Services 
���� 
�

�� � ����. 	�
� �� 	� ��� ���� �� �

	 ��� ���� UM Services 
���� �� 
��� �

�� 
�� � ����.

¶ ����, ��
 �� �� ��
 ��� �� ��
� � �

� ����� ��� ��� ����. �� ��
� �� UM
Services 
���� 
��� � ����, ���� ����

� ��
 ��� ��� �� ����.

¶ 	�
 ��� �� ��
� UM Services 
���� �
 	

�� �� ��� ����. � ��
� ����, 
�� ��

� ����, ��
 ��� �	 � �	 
���, �	 ��

� ��� � ����.

���
��
 ��� �	 ������ ����, UM Services�� ��
�

��� � ����. ��
� �����, �� ��� ������.

1. ��
 �	 �������, ����� ��
� 
� �����

�.

2. ��� ��� �����. �� ���� �����.

���� ��������?

3. 	� �����. ��
� �����.

��� ���� ��
UM Services �	 ������ ����, ��, �	 �� � 
� �

�� �� ��
 ����� �
��� 	�� � ����. ��
 �

���� ��� 	����, �� ��� ������.

1. UM Services �� �������, ��� 	���� ��
� 


�������.

2. ����� �����. ��� ���� ������ ����.

� ������ ��
 ����� ��� 	�� � ����.
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��
UM Services ��� ���� �� �� � �� 	�� ����.

¶ �� �� - � ����� �� ���� ���� 
�� ���

��.

¶ ��� 
� - � �� ��� �� ��� �����.

�: �� ��� ����� 	�
 ��� �	� �����.

�� ��

�:

1. 
� �� ��� ����� ���� ���� �� ���
 


� �� ���� ��� ��� �����. UM Services �� �

� � �	 
� ��� ���� ����, 
� �� ��� ��

�� ����.

2. � 
��� �� MMC� ���� ����� ���� 	�� �

� 
� ��� �
�� ����.


� �� ��� �� �� ��� ���� �
 
� �� ����

�� ��� � ����.
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� �� ������ �����, 	��→��→�� ��� ����

�.


� �� ������� �� 	��� �����.

�� ��


�� �� 
�� ��(��� �� ��)� ��


� ����� ���� �����

�� ���	� �� ����� ��

���.

�� �� �� 	� ��� ����� ���� ��

��� �� �� ��(�). ��
 �

� �� �� ��� ��(� �)��

�. 	� �� ����� ��� ��

��, �� �� ��� ������.

���� 	 �� �� � ���� ��� �� �� ���

	����. 	� ���, �����

���	��� ��� 
� �� ��

��� ��� �� 	� ��� 
�

	� ����� ���� ���� �

��.
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�� ��

�� ��� �� �� 	� ���, ����� ���� 
�

������ ��� �� �
� �

����.

���	 	�� 	� ����, ��� �� � �� �


� �
 ����� ���� ���

�� ��(wallpaper)� ��	����

� � ����.

�� �� ��� �� � �� �
� �
, �

���� ����� ��� �
� �

����. � ��(16, 256 �� ��)

� ��� �
�� �� �� ���

��.

�
 �� 	� ����, ���� ��� ��

� �� �
� �
 ���� �
�

�
, ��
� �
 	 �
 ����

�
 
�� �
� ���� ���.

��� �
� ���� �� ��, �


� ������.


� �� �� ���
 ����� ��� ��

�� ��� ���� �
. ����

100 ������.

��� ��
��� �� ���� ��� ��� � �� ��� �����.

¶ ��� 
� � �� �� - ���� ���� ��� �
� ��

�.

�: ��� �� 	 �
 ��� �� �
 	�� �
�� ���

� �����
 ��� � ����.

¶ �� �� - ���� ��� 	 ��� �
� �� �� �� �

����.

¶ ���
 - ���� ���� �� �� ��� ���
���.
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�� ������ �����, UM Services ��� ���� 	��→
��→��� 
�� �����.

��� ��
�� ���� �
 ��
 ��� ���� IBM � ���� ���

�� ��� �� ��� ������. � ��� ���� ���� �

�� �� ���
 �����. UM Services ��� ���� 	��

→��→��� ��� �����. ��� �� ������ ����.
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��� �� ���� �� 	�� ��� � ����.

�� ��

��� �� ��� ����� ��� �� ��, �� �

�, �� �� � �� ��.

���� �� 	� ���� � 
�

�
��

����� ���� �� 	� ���

� ����, �� �� � 
�� �

� 
�����.

���� �
 IBM� ��
 ���


��� ��

����� ���� �
 ��� ��

� �� � 
�	� �����.

OS �� ��.
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UIM(Upward Integration Modules)

� ���� �
�� ��� 	� �
��� UIM� ���� ���

� � �� ��� �����.

UIM� ���
 � ��
��� ��� ��� 	� ��� UM
Services� ���� ������ ���� ���� 
��� ���

� �� ���. � �
� 	� ��� �
 ��� 	�
� ��� 	

� �
� ��� UM Services� ����, UM Services 

 ��

���� ����, UM Services ��� 
 � ��� �� ��
 �

�� �����. UIM� �� ��� 	� �
�� �
 �����.

¶ Tivoli Framework 3.6, Tivoli Software Distribution 3.6 � Tivoli
Enterprise Console 3.6� ���� Tivoli Enterprise

¶ Windows NT� Tivoli NetView 5.1.1 � 6.0

¶ WIN32� CA Unicenter TNG Framework �� 2.2, AIM IT �

� 3.0, Asset Management Option 3.0, SHIP IT �� 2.0,
Software Distribution Option 2.0

¶ Intel LANDesk Management Suite 6.3

¶ Microsoft SMS 1.2; Microsoft SMS 2.0

¶ HP OpenView Network Node Manager

UM Services �� 
���� ����, Alert on LAN 
�� ��

��� ��� 	� �
�� ��� � ����. Alert on LAN 
�

5
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�� UM Services UIM� ���
, Alert on LAN� ���� ��

��� ���	��� Alert on LAN ���� ����� � 
��

����� ��� 	� �
�� ��
� ���.

UIM(Upward Integration Modules) ��
Upward Integration Module ��� ���� 
�� �
� ����

�� ��� 	� �
�� 	� ����.

¶ Tivoli Enterprise �� �
� ��� ��, 89 ���� �Tivoli
Enterprise �� �
 ���� ��� ������.

¶ Intel LANDesk Management suite integration� ��� ��, 112
���� �Intel LANDesk Management Suite ���� ��� �

�����.

¶ �� �
�� ��� 	� �
�� Upward Integration Module
� ����� Alert on LAN 
�� ����� ��� ��, UM
Services �� 
���� ���� UIM� ��� 	� �
�� �

�����. UM Services �� ��� ��� 	� ���� ��


�� ��� 	, �� �� �� � ��� ��� �
�� � �

� �� �
�� �� �� ����.

��� �� 	�� �� ��

Tivoli NetView 96 ���� �Tivoli NetView 5.1.1 � 6.0 �

��

CA Unicenter TNG 105 ���� �CA Unicenter TNG Framework

���

Microsoft SMS 113 ���� �Microsoft SMS ���

HP OpenView Network

Node Manager

124 ���� ″HP OpenView ��″

¶ ��� 	� �
�� Alert on LAN 
��� ��� ��, 123
���� �Intel Alert on LAN 
�� ���� ��� �����

�.
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¶ UM Services� HP OpenView Server� ��� ��, 124 ��

�� ������.

Tivoli Enterprise �� �� ��
Tivoli Enterprise� TME(Tivoli Management Environment) 10� �

����. Tivoli Enterprise UIM� Tivoli Enterprise� ���� ��

� 	�
� UM Services� ���� �� ����� ���� 	�

� � ��� 
�� �
� �����. �� ��, ��� 	�
� UM
Services� ���� �� ��
 ����� ���� ��, 
�� �

��� � ����.

Tivoli Enterprise �� �� ��
Tivoli Enterprise Plus Module� ����� �� 	�� �����

�.

1. Tivoli Enterprise �� �
� Tivoli Enterprise� �� �� ��

� �� �� ��
�� ������. ���� Tivoli Enterprise
�� �
� ����� � ����.

http://www.pc.ibm.comww/software/applications/ums

2. Download and Support� ������.

3. �� �� �� �� ����, UM Services Plus-Tivoli� 
��

��� Submit� �����.

4. � ��� ��� �� ��
�� ���� �
 TAR �� �


��� �
�� �� �

� 
���� ������. �� ��,
Tivoli� UM Services �����.

5. Tivoli Enterprise �� �
� ����� Tivoli ���	� ��

����.

a. Tivoli ���	 �
��, ��→�� ��� �����.

b. ��� � ��
�� ������. Tivoli Enterprise �� �


 ��� �� �� �� ��
� Tivoli� UM Services �

�� ������.
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c. ��� ��→��� �����.

d. �� �
 �
 �� 2� ��� �� ��� 	, Tivoli� UM
Services �� �
� ������ . �� �
� Tivoli
Management Region(TMR) � � �� �
� ��� �� �

� 	� �� �� ��
� ���.

�:

1) Tivoli Enterprise 3.6� ���	 ���, �� �
� ��

� � �� 	�
 ��� 	� ��(UNIX �� ����

��) � 	�
(Windows NT �� ���� ��)���.

2) Tivoli Enterprise �� �
� ��� �, 	�
� ���

Tivoli ��� �	(name@domain ��)� ��
� ���.

�� �� ����
Tivoli Enterprise Plus Module� ��� 	, �� ��� ���� �

� ��� �� �������.

¶ Wake on LAN® �
 ��

Wake on LAN ����� �����, Tivoli Enterprise Plus
Module� ��
 ���� Java Virtual Machine� ��
� ��

�. ��, ��� ���� �� Inventory �
� ���� ���

�� �������� 

 ��� ��
� ���.

¶ Software Distribution �
 ��

Software Distribution �
� �����, UM Services �� �


� ���� �� Software Distribution CD� �� Software
Distribution Gateway� 	� ��� ���� Tivoli ������

��	� ��� � ��� ����. ��, Tivoli Plus Module�

��
 	� ��� Software Distribution ��� ��
� ���.

1. UM Services �
���� �����, �� �� ���
 UM
Services �� ��� �� �� �� ��
�� �����. �


� �
���� ���� �� ���� �����. ��, �

� ��� ����� �� ���� ��� ���

 ��(�
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� ��, C:\temp)� �����. � ��� ���

 ��


�� �
���� ���� �� �� ����� ���� �

� �� ��� ���.

�:

a. UM Services FilePack 
���� �� ��� �� ��


�� ��� �� ��� �����. �� �� ��

/ W i n 3 2 / I n s t a l l / e n � � � � � � � � � � �

ums_fp_after.bat ���� ��� ��� 	�
� ���.

�� ��, Unix� �� �� ���� /cdrom ��� ��

�� UM Services� �� IBM Director CD� ���� �

�,

CD CDROM

��� ��
� �� ��� ��
� ���. �� ���

	�
 ��� ��� �� 
���.

REM Next line is Unix CDROM mount

CD CDROM

CD Win32

CD Install

CD en

b. � ���� UM Services �
���� �� 	� ���


� ��� ����(�� ��, C:\program files\ibm\ums
	� , SETUP.ISS ��� �� ����� ���).
SETUP.ISS �� 	�� 	� 
�� ���, 117 ���

� �SETUP.ISS ��� ��	� ���� ��� ����

��.

2. �� �
��� ��� ���� ��, UM Services �� �

� ���� ���� UM Service �� ���� ������.
�� 	�� ������.

a. UM Services �� �� ���� � � �����.
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b. �� ��� ���, �� ��� ��� ���� ��� �

	� ������.

c. �� �� ���, �� ��� ��� ��
� ��� ��

����.

d. �
� ���, ��� ��� 	� ���� ��
� ��

� ������.

e. �� � ��� �����.

f. UM Services �� ���� ��� ��� 	�� ���

��. �� �
��, ��� �����.

3. �
�� �� Windows �� ��(Windows 95, Windows 98
�� Windows NT 4.0 ��)� UM Services� ��� � �

���. � �
���� �� ��� �� ��(umsinst.log)�

�����. � ��� %DBDIR%\..\tmp� ����.

�: Windows 95� �� �� ����� UM Services� �

��� �� �� DCOM95� ���� ��� ���.
DCOM95� Internet Explorer 4.0 �� � NetScape
Navigator 4.5 ��� �� ����. 	, UM Services�
���� �� ���� �� 
��� � ��� ����

�� �� ��, DCOM95� �� ��
� ���.

¶ Inventory Gateway �� ��

Plus Module� ���� �� Tivoli Enterprise Inventory CD�

�� Inventory Gateway ��� 	� ��� ������.
Inventory Gateway ��� �� �
� ��
 	� ��� ��

�� ��� ���.

¶ Enabling��
 ���

��
 ���� Windows 95 �� Windows 98 �������

� �
�� ����. Windows NT� �� �� ����� ��


 ���� ������ ���, ��
 ��� ���� �� �


� ���� �� 	� ��� ������.
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UM Services� UM Services HTTP DAEMON � SNMP �


���� 
���� ������.

¶ Tivoli Enterprise Console(TEC) �� ���

TEC ��� ������, TEC ��� �� UM Services ���

� �
 Setup TEC Event Server� ������.

v UM Services ���� TEC ���

UM Services SNMPCheck � HTTPCheck ���� UM
Services SNMP �
���� �� HTTP DAEMON 
��

�� ��� � TEC ���� 
����. � ��� ����

� 
� TEC ���� ����, ���� ���� 	� ��

���� ����� . ��� , � ���� TEC �
�

UM_Services_Plus ��� �
� ��
	� �����.

�: � ���� �� �� ��� ��� ��
� �� 
��

�.

��� �� �� �� �� ���� �����, �� ��

� �� ��� ��
� ���. ��� �	�, �� ��

� ���� ��� ��� ��� ���� ���.

v UM Services ����� 
�
 ���� �� ���� 
�

�
 ��

httpserv.exe � snmp.exe 
���� ����, TEC ��� �

�� 
�	� 
���	�� �����.

¶ UM Services� UM Services ���� etscape 4.5 ��, Internet
Explorer 4.01 �� ��� Java 1.1.7b ��� �
�� �� �

����� ��� � �� � 
��� �	 �
� �����. �

� UNIX �	 �� 1 ��� �����. 	, Tivoli �� 
��

�� UNIX �
��� CLASSPATH
 �� UM Services� �

�� �� ��� �� ��� 	��� �	��, CLASSPATH �

� ��� Tivoli setup_env.sh �� setup_env.csh ����� �

��� UM Services �� �
� ������ 
� ���. ��,
AIX ���� Netscape� ���� MOZILLA_HOME ���
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setup_env.sh �� setup_env.csh ����� ��
� ���. �

���� ��� 	, setup_env.sh� ���� Plus Module,��

UM Services� �� �� �
� �� �������.

¶ Plus Module ��� ��

Plus Module �� 
���� Plus Module� ���� �� TMR
� �� 	� ��� �� ��� �� �� ���� 
�	� �

����. �� 	� ��� �� �� ��� 
� 	� ��� �

� �� ���� � � �� �
 �����(�� ��, UM
Services@hostname ��).

¶ �� 	� �� 	�

Plus Module� ���� �� 	� ��� �� TMR� ��, Plus
Module ��� �� �� ��� �� ���� ��� � ���

�. ��� ��� ���� 
����� �� �
�� ��� 


� �� ��� ��� ��� � ����. �� 
�	��, ��

→ ���� �� � �� ���� � ���	� �� �� ��

���
� �� ��� ���� ��� � ����.

�: � ��, �� ���� 
� ���� ����� ���.

¶ UM Services� ���� ����� ��

�� ��
 ������ ������ ���� ���� �� �

��� ���� � ��� ���. UM Services �� ���� �

� �� silent �� ���� tmasetup.iss� �� ������ �

� ������ ��� � ����. ��� �� ��	� ���

�.

[SdShowDlgEdit3-0]
szEdit1=9494
szEdit2=9494
szEdit3=-d1
Result=1

��� �

szEdit1
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� ������ ���� ��� �����. � ��� ����

9494���. ��� �

szEdit2

� ������ ���� ��� ����, ���� 9494���. �

�� �

szEdit3

� �� �� 
���� ���� �� ���� �����. ��

���� ����� �� ���
 �� � �� ������.

szEdit3=-d1 -g gateway host+ gateway listening port

Tivoli Enterprise �� �� ��
Tivoli Enterprise Plus Module� ����, UM Services� ��
 �

���� �� �� ��� 	� ���� ��� � ����.

¶ �� �
�� �
 UM Services ��

¶ UM Services �� ��

¶ ����� ��� �� UM Services 

 �� ��

¶ ���� UM Services ��� ��


� ���� ���� �� ���� 
�	� ��� �� ����.

¶ UM Services ����� ��� 
��(��� �� � 
��)

¶ UM Services ����� ��� ��

¶ UM Services ����� ��� ��

Plus Module� ���� ����� ���� 	����, �� ���

������.

1. Tivoli Management Framework ���, Plus Module ���(��

��� � ���� ��)� � � �����. �� �� �� ��

��.
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�: �� �� �� ���� 	�� ��
� 	� �� ����

��� ��� 	� �����.

2. ����� ���� 
����, ����� ��� � �	��, �
� ��
 ���� ����� ���� ��
� ���. �� �

� ��� UMS �	� ���� �����.

Tivoli NetView 5.1.1 � 6.0 ��
Tivoli NetView� UM Services� ���� ������ 	��� �

��� � ����. � ��� �����, UM Services �� 
��

�� ���� NetView ��� ���� ���� UM Services
NetView UIM� ��
� ���.

Tivoli NetView UIM ��
Tivoli NetView UIM� �����, �� ��� ������.

1. ��� 
� 
�� 
�� ������. NetView ��� 	�


� � ����� ���� �� UM Services 

 �� ���

� ��� � ��� �� 
� ����� ���� �
 
��

��� ��� ��� ���. �� ���� �� �� 	� 
�

� �� ������ ��
	� �� �� Windows NT ���

� ���� 
���. ��� 	�
� � ��� 	�
 �
� �

�
��� ���. �� ��� 	�
� ��	 �� ��� �

� ���� � ���(� ��
 �� ���)� �� �� ���

� 
��� � �� ���.

2. UM Services� ����� ���� ������. ����� �

��� UM Services �� ���	� ����� UM Services �

���� ���� � �	 
�� ����� ��
� ���.
NetView UIM� NetView ��� ���� �� 	�� �� �

�
� ���. ����� ���� UM Services ��� 	� 


�� ���, ��� 5� 5 ���� �UM Services �� 	��

“�2�. UM Services �� 	�”� ������.
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3. Windows 95 � Windows 98� ���� ����� �����

DCOM ��� ������ ��� dcomcnfg.exe� �����

�.

���� dcomcnfg.exe� ����� � ����. http://www.
microsoft.com/com/tech/DCOM.asp

CONNECT �� �� � IMPERSONATE �� ��� ���

�� ������.

4. NetView ��� �����. 
���→NetView→���→�� ��

� �����.

5. NetView ���� UM Services �� 
���� ����, UM
Server Extensions� �� Director CD� �	���. Director �

� ����.

6. Director ��� �����.

7. ��� �����.

��� 
� �� ����. ����� ������ �����.

�: UM Services� ����� ��� �� �	� ��
� ��

�. ���� ����� ���, �� 
���� ����.

���� �� �� ����.
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8. 
� �� ���, 
���/��
��� �� - �� ��� ��

UM Services �� �� 	�� �����.

�� �� �� ����.

9. Tivoli NetView Upward Integration� �� 	, ��� ���

��.

�� 
���� UM Services SmartSet� ����, UM Services
MIB ��� ��� 	, UM Services SNMP �	� �	 ���

����, �� � 

 �� ���� �� �
 	�� NetView
�� �
� �����.

10. ��� ����, ��� 
������. �� �� 
���� �

��� 
���� UM Services SmartSet� ���� �� ��

��� nvsniffer.exe� �����.

NetView ������� UM Services ��
� �	 
�� ����� ��
 UM Services� ���� NetView
������ UM Services� ���� �� ��� � � ����.
NetView ������� UM Services� �����, �� ��� �

�����.

1. UM Services SmartSet� �� ����� ���� ������.

2. �� �
�� UM Services� �����.

��� ����� ���� � �	 
�� ����� ���� �

� �� ��, � ���	� �� 	�	� ���� ��� � �

���.

UM Services� ��� ������� ����, 	� ��� �� �


���� �����. 
� ����� ���� 	��� �
 UM
Services� ����� ��� UM Services ��
 ID
 
�� ��

���.
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Tivoli NetView 5.1.1 � 6.0	 ���
 �� �� ���
��

UMSCIM �
�� ��� �� NetView ������ UM Services
WBEM �	 

 �� ��� ��� � � ����. UM Services
������ 

 �� ���� �� 
� � ��� ��� � ��

��.

¶ �� 
�
��� ��� ������.

1. ��� NetView ��
(sniffer) �� ��� ������.

nvsniffer.conf ��� ����.

2. wbem_discovery.conf �� ums_wbem.conf� �����.

3. ��� ums_wbem_discovery.conf� ������.

4. ��� 	�
 �
� ��
 ��	� NetView �� ����

��� �, ��� �� �� 
�
��� nvsniffer.exe� ��

�	� ������.

nvsniffer.exe -c /usr/ov/conf/ums_wbem_discovery.conf

¶ NT ��� ����� ��� ������.

NT ��� ���� ���� nvsniffer.exe� ������.

���	�, NetView� � ��� ���� �� �� 1:00�

nvsniffer.exe� ����� ���	�, UM Services 

 �� �

��� ����� ���� �� 
� DCOM ��� 	� WBEM
���� 
�����, ����� ���� �� 
� 
�� �

�� �� ��
� ���� � ��� ��� ���� 
��


� ���.

NT ��� ���� 
�����, �� ��� ������.

1. ���→���� ������.

2. ��� ���� ������.

3. ��� ��� ���� ���� ���	� ���� ��� 	

�
 �
� ���� ����.
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¶ NetView �
�� ��� ������.

1. NetView �
� ����.

2. SmartSets �
�� ����.

3. UM Services SmartSet� ����.

4. �
��� 

 �� ��� ��� ���� ������.

5. �� �
� �� UM Services �� �� 	�� �����

�.

����� ����� UM Services� �
 ���� WBEM
�	 

 �� ��� �� �� ����� �
� ����

�.

6. � ������� ��
 ���� NetView ������� �

���� Demand Poll� ������.

7. �� ���	��� ������� ��
 UM Services 



�� ���� ���, �� 
�
��� ��� ������.

ovobjprint -s <hostname>

�: ��� ����� ���� UMSCIM �
�� ��� �

� ��(NetView ���� ���� 
� 
�� 
�� �

�), UM Services 

 �� 	�� ��� � ����.

NetView�� UM Services SNMP ��� ��
UM Services �� �� NetView �� �
, UM Services SNMP�

�� �	 ��� NetView trapd.conf ��� �����. 	��, UM
Services ������� SNMP �	� 
���, NetView ��� 


����� 
 � ����. ��� ��� �	
 �����, �� �

�� �� ���� ��� ��� ���� 

�	� ��� 
��

�. �	� �� ��, 
��� �� �� ��� ��� ��
 ��

UM Services ������ ����� �� ��� �����. �� �


 	�� ����� NetView �
� �����, �� ��� ���

���.
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1. NetView �
� �� �
 	�� ���� � ���� ����

� �����, 
�→	�� �����.

2. NetView �
� ��� 	 �� ����.

3. UM Services SmartSet� ��, SNMP ���� 
 ���� ��

����.

4. NetView SNMP 
���� �����, �� �
� ��, MIB→
����� �����. ��� ��� �� �	� �� �� ��

�� ��� ����� ����, � ����� �����.

�: �� Alert on LAN SNMP �	� ���, SNMP V2 
��

�� ��
� ���. MIB→SNMP V2→����� �����.

5. NetView SNMP ��� DAEMON� ����� ���� UM
Services SNMP �
����� ����, UM Services MIB �

�� ��
 ���� �
 �����.

SNMP �
� UM Services� ��� ������ �� ����� �

���, UM Services SmartSet� �� �� ���� UM Services
SNMP �
����� ���� �� 
� ����. �
����� �

��� �� ���� UMSSnmp �
�� ��� �� ����. ��

�	� is UMSSnmp ���� nvsniffer.conf�� �� ���� �

�
, nvsniffer.conf� �� is UMSSnmp� ���� ��� 
!�

��� ���� �� ���� � ����.

SNMP �� �� 
�
UM Services� ��� IBM ��� �� ��, ��� ��� ��, �

� ��� ���
 ��, LAN�� ���� �� ���� �


NetView 	�
�� SNMP �	 ��� �����. NetView� ��

UM Services �� �� �
� ���� �	, �� �	� addtrap.exe
����� ���� ��
 �	 ����
 �� NetView trapd.conf
��� �����.

UM Services� �� SNMP �	� NetView �� ������� �


���.
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¶ iBMPSG_TemperatureEvent

¶ iBMPSG_VoltageEvent

¶ iBMPSG_ChassisEvent

¶ iBMPSG_FanEvent

¶ iBMPSG_StorageEvent

¶ iBMPSG_SMARTEvent

¶ iBMPSG_LANLeashEvent

�� ��� UM Services SNMP �	� �
 ��
 �� ����

� �����.

Enterprise
IBM

�� �
:
�� <NOTIFICATION-TYPE OID� ��" ��>

�� ��:
<NOTIFICATION-TYPE� ���>

�� ��	� ��:
�� ���

���:
��

��: MIB ��

�� ��� �� ��
� ��:
��/��(down)

��� ��:
<���> �� ��

��� ��
� � ��� ��

“”
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���� ��

��� �� 
���

�	� ���� MIB ��� �	� umsevent.mib� ����

%NV_DRIVE%\USR\OV\SNMP_MIBS ��
�� �����. ��

��� ���� UM Services SNMP �	� �
��� �� SNMP
�
� ���� UMSSnmp �
�� ����� �
� ���.

� ��, �� 
���� �� �	� �� ������� ����, �

� �	 UM Services� �
 �����.

¶ iBMPSG_ProcessorEvent

¶ iBMPSG_AssetEvent

¶ iBMPSG_POSTEvent

¶ iBMPSG_ConfigChangeEvent

¶ iBMPSG_LeaseExpiration

¶ iBMPSG_WarrantyExpiration

�: ����� SNMP� �	� ��� ���� �
 ����� ��

�.

Alert on LAN 2.0 ��
IBM PC300 PL� �� �� IBM ���� �
�� Alert on LAN
2.0 ���
 ������ ����� �� ���� ��� ��� �

��� ��� ��� ��� ����. �� ��� AOL 2 
�� �

�� 
����, AOL 2 
��� 
���/��
��� �� ���

AOL 
��� 
� UM Services �� 
���	��� ��� � �

���(
�� ��� 123 ���� �Intel Alert on LAN 
�� ���

� ��� ������).

��� ��� �� 	�
� AOL 2 
�� ��� ���� ����

��� �
��� AOL 2 ������ ��� � ����. ���
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AOL 2 
�� ���� ��� 	, SNMP �		� ���� NetView
��� 
���� ��� � ����.

AOL 2 
��� �
 ���� �	� aolntrap.mib � aolnpet.mib
��� �����. �� ��� NetView� UM Services �� �� �


� ��� � NetView� SNMP MIB ��� �����. � MIB
��� �� ��	� 
 �� �	��� �� �	� �����. 	

��, MIB �� � ��� ��
�� 
� �����. ���	�,
aolntrap.mib� �	�� 
�	� ��
 ��� �� ��� ���

�, aolnpet.mib� � ��� Intel pET �	� ���� 
�	� �

�
 ��� �� �	� �����.

� MIB ��� ��
 �	� trapd.conf� �����. �	� ��

�, �� ��� ������.

1. NetView �
��, �� ��� �����.

2. aolntrap.mib �	� ��, Enterprise Intel, ID 1.3.6.1.4.1.343�

������.

aolnpet.mib �	� ��, Enterprise Intel, ID 1.3.6.1.4.1.3183�

������.

3. ��� ����� �����.

Director ��
NetView� �� UM Services �� �� �
� ���� �	, IBM
Director� �	 ��� trapd.conf� �����. 	�
� � ���

���� IBM Director Management Server��� ���� IBM
Director ������� ��
 SNMP �	� 
 � ����. IBM
Director� � �	 ��
 �
���.

��, ��� � 

� ���� �	� ���	� ���, �� ��

� ������.

1. NetView �
��, �� ��� �����.

2. Enterprise IBM, ID 1.3.6.1.4.1.2.6.146� ������.
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3. ��� ����� �����.

MIB ����
NetView� UM Services �� �� �
 �� 
���� loadmib.exe
����� ���� ���	� UM Services MIB� �����. �

� MIB� SMIv1 �	� �����, UM Services ���� ��


� SNMP MIB 
���� ��
� ���. � ��, �� ����

UM Services SNMP �
 �� ��� ���� ���� ��� ��

�. 
�� ��� 1513 ����� ″UM Services ��″� �����

�.

�� �����, ��→
���→NetView→UMServices� �����. �

� �� 
���� ������. NetView 5.1.1-6.0� SNMP �� 2
mib� ���
� ���.

CA Unicenter TNG Framework ��
CA Unicenter TNG Framework� ���� UM Services� �� �

���� ���� 	�� � ����. Unicenter TNG Framework�

�� UM Services ��� AimIT �� 

 	� �� ���� ��

��
 �� MIF ��� ��� �
���. �� UM Services� �

��� IBM ����� ���� ����, IBM UM Services� �

���, ����� ���� ��� �
 IBM UM Services �
��

� �� ���� ��� � ����.

CA Unicenter TNG Framework ��
UM Services��� SNMP �	� �����, UM Services� ���

� �� IBM ������ UMS Service ��(��� ��
)� 
�

� ��� �� SNMP �	 ��� ��
� ���. SNMP �	 �

��� �������, �� 	�� ������.

1. ��→
���→Unicenter TNG Enterprise Management(��

Unicenter TNG Framework)� �����. �� �� Enterprise
���� �����. Windows NT ��� ���� �� �� �

���.
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2. Windows NT ���� � � �����.

3. �� ���� � � �����. ��� �� ����.

4. ��� ���� � � �����. �, ��� � 	� ��� �

� ��� �� ����.

5. � ��� �� ���� ��� 	
�� ���, ���� ��

��� ���� �� �� �, �� ���� SNMP �� �� �

��� �	� ��������.

6. ��� �� �� �� 	� ��� ���. ��� �	�, �� �

��� ������. 	 ��� �����.

7. �� �� �� �� ���, �� �� SNMP �� ��� ��

� �	� ��������.

8. ��� �� �� �� 	� ��� ���. ��� �	�, �� �

��� ������. 	 ��� �����.

9. �� ��� ���� Windows NT SNMP �	 ���� ��

	� ������.

a. ��→��→���� �����.

b. ���� � � �����.

c. SNMP �� ���� � � �����.

d. �� ��� ��	� ������.

10. �� CA Unicenter TNG Enterprise Management ���� ��

����. �� 
�
� �� ��, ��� ������.

UNICNTRL START ALL

11. �� �� Unicenter TNG Framework �� 
���� �	��

�.

12. CA Unicenter TNG Framework� ��
 �� ���� 
��

�� ���� �	 
������.
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CA Unicenter TNG Framework UIM ��
CA Unicenter Upward Integration Module� �����, �� ���

������.

1. CA Unicenter ���� UM Services �� 
���� �����

�. Director �� ����.

2. Director ��� �����.

�� �� ����.

3. ��� �����.

��� 
� �� ����. ����� ������ �����.

�: UM Services� ����� ��� �� �	� ��
� ��

�. ���� ����� ���, �� 
���� ����.

���� �� �� ����.

4. �� 
� ���, 
���/��
��� �� - �� ��� ��

UM Services �� �� 	�� �����. �� �� �� ��

��.

5. CA Unicenter Upward Integration� �� 	, ��� ���

��.
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�� 
���� CA Unicenter� UM Services UIM� Unicenter
��� �����. �� �� ����.

6. ��� �����. Unicenter TNG Framework �� ���, �

��� ����� 
�
����. ��� �� �	�� ����

� �� 	�� ���� ���� �� 	 ��� �����. �

�
 ID � 
�� �� 
�
�� �����. UIM� ���� �

� Unicenter TNG Framework ��� ���� � ��� ���

������.

7. ��� ������ ��� ��� �����. � �� �� �	

�� ��� �����.

8. CA Unicenter TNG Framework UIM� ������� ����


��
� ���. �� ��� ���� 
����� 
�
��

�����. ���� �� 
����� 	� ����, ��� �

��� 
����� ���� ��� 
�� �����.

�� �� ���
��	, Unicenter TNG Framework �� 
���� 
�	� ���

�, UM Services� ���� IBM ���� ���� Unicenter TNG
Framework�� ��� 
�����. ���, 
����� �� ��

�� ���� �� � ����. �� ��� 
�����, �� ��

� ������.

1. ��→
���→Unicenter TNG� IBM ��→Unicenter TNG��

��� ��	� 
� 
�� ����� ������.

Unicenter TNG Framework �� ��� ���� ����� 


�
�� �����.

2. �� � ��� ���� ������. 
�� ����� ����

� ��� �����. �� 
�
� �� ���, UM Services�

����� � �� Windows 95, Windows 98 �� Windoes NT
� ���� ���� �� ��� ���� �����. � 
��

�� �� �
���� UM Services �
��� 
�����. �

� ���� UM Services 

 �� ��� ��� � �	�

SNMP �	� �
� � ����. 
��� ���� �� �� �
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�, 
�� 
���� ���� � � �� �� � ����. 
�

� 
���� ���� �� 
�
� �� �����. ��	 �

���� ��
 ����� ���.

CA Unicenter TNG Framework UIM ��
CA Unicenter TNG Framework UIM� ���� �� ���� ��

� � ����.

¶ CA Unicenter TNG Framework 2D �� 3D ��� UM Services
��

¶ 2D ��� UM Services 

 �� ��

¶ AimIT� ���� ����� ����� 

 �� ���� ��

¶ UM Services ������� 
�
 SNMP �� ��

¶ ShipIT� ���� UM Services �
��� ��� ��

CA Unicenter TNG Framework UIM	 ���
 UM Services ��
UM Services� CA Unicenter 2D �� 3D ��� �����, ��

��� ������.

1. ��→
���→Unicenter TNG Framework→2D 
(�� 3D 
)
� �����. ���� ��
 ���� ������. Unicenter
TNG Framework �� �� ��
� �� �� ����.

2. �� ��
� ���, UM_Services ���� � � �����. �

�� �� ����.

3. ��� ���� ��� ��� 	�� �� 	, �
�� UMService
� ������. UM Services �
� ����.

2D ��� UM Services �� �� ��
AimIT� CA Unicenter
 �� ����, CA Unicenter ������

�� 

 �� ��� ��� � ����. 2D ��� AimIT� ��

�� UM Services ����� 

 �� ���� �� 

 �� �

��� ���, �� ��� ������.

1. �� ��
� ���, UM Services ���� � � �����.
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2. ��� 
�� ����� ���� � � �����.

3. �� �� ���� ��� ��� 	�� �� 	, �
�� ��

� 
� AimIT ��� �� ����.

4. �� � ��� �� �� "�� �����. �� 

 �� ��

�� ����.

5. UM Services �� ��� �� 	, 

 �� ��� �����

�. 

 �� ��� �� ���� �����.

�� ��� �� 
� AimIT ��
AimIT� ���� 

 ��� 
 � ����. AimIT� �����,
�� ��� ������.

1. ��→
���→AimIt Workgroup Edition→��� �	� ���

��. CA Unicenter 
�� ����, AimIT ��� �� ���

�.

2. ���� � � �����. ����� ���� ��� ��� �

� �� �� ����.

3. ��� ���� �� 	, 

 ��� ����
 �� ��� �

��� � � �����. ��� ���� �� 

 ��� ���

��.

4. ��� �� �� �� ���	� ������, � ���� 
�

1� 

 ��� ������.

5. �� ��� �� �� �� ���� ���� �����. �� �

� �� ����.

6. � � ��� �� "�� ��� ��� 

 �� ��� ���

� �� � � ����. 

 �� ��
� �� ���� �� �

� 	�� ���� UM Services� 

 ��� 
 � ����.

UM Services SNMP �	 ��
SNMP ��� ����, �� � ��� ��� ������ ��� �

����. CAUnicenter Framework� �
 ��
 �� UM Services
SNMP ��� ���, �� ��� ������.
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1. ��→
���→Unicenter TNG Enterprise Management(��

Unicenter TNG Framework)� �����. �� �� Enterprise
���� 
� Windows NT ���� �� �� ����.

2. Windows NT ���� � � �����. ��	, �� � ���

� � �� ��� �� �� ����.

3. ��� ���� � � �����. �
 ��, ��� � ��� �

�� � ��� �� �� ����.

4. �	 �� ���� � � �����.

�	 �� �� ����. �� � ��� ��
 ���� �����.
��
 ���� ��
� ��� �� �	 �� ��� �����.

ShipIT� ���
 UM Services ����� ��� ��
ShipIP� ���� UM Services ������ ��� � ��, � �

��� UM Services� CA Unicenter TNG Framework ����� �

��� ���� � ��� � ����.

�: Windows 95� ���� ���� UM Services� ���� ��

DCOM95� ���� ��� ���. DCOM95� Internet Explorer
4.0 �� ��� NetScape Navigator 4.5 ��� ���� ���

�. 	, UM Services� ���� �� ���� �� 
��� �

��� ���� �� �� ��, DCOM95� �� ��
� ��

�.

�� ���� ���� �����, �� ��� ������.

1. ��	� �� UM Services �� ���

c:\TNGFW\IBM\SW_Distribution ��
�� ���� UM
Services� ���� ������ ���� �� �
��� ���

� ������.

2. UM Services ���� ShipIT Enterprise ED, WkgpEd �� �


��� �� ��(SDO)	� ���� 
� ������ ��� �

��� ���, ��	� rr_swdistrib.bat� ������.
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3. � ShipIT �
���� �����, ��→
���→ShipIt→SD
Explorer� �����.

4. SDO� ����, ���� ����� ���� ��� �	���.

CA Unicenter TNG Framework UIM �� �

UM Services UIM� Unicenter TNG Framework ���� ����

�, ��→
���→Unicenter TNG� IBM ��→Unicenter TNG�

IBM ��→Unicenter TNG�� IBM �� �� ��� �����.�
� �� 
���� UIM �� ��� ��� 	, umclient.bat� ��


 �	� ������.

Intel LANDesk Management Suite ��
�� UM Services Upward Integrat ion Modules
 �� ,
LANDeskManagement Suite ����� � UM Services �����

���� �� ����� ����� ���. ����� ���� UM
Services� ��� �, ���� �� ��� 	�� LANDesk
Management Suite ��� ������.

��: LANDesk Management Suite� ���� 	�� ����� �

��� UM Services� ��� � � �	 
� ��� ���� ��

��. LANDesk Management Suite�� UM Services� �� �� �

�	 
� �� ���
 ���� �� 
� �� ���� ���� �

���.


�� ���, 6 ���� ��
 ��� 	� ��� “�
�� ���

	� ��” � 1513 ���� ″UM Services ��″� ������.

�: LANDesk Management Suite� ����� �� ���� ���

�� LANDesk �� ��� ��� � �� ������ UM
Services� ��� � ����.

LANDesk Management Suite ����� ���� �� UM Services
������ 	��� �
 LANDesk Management Suite 	� ��

�� �� �
���� ��� ��� ����. UM Services ���
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��� LANDesk Management Suite ��� ������, � UM
Services ������� �� �� ldinv.bat� ���	� �����

������. ldinv.bat� LANDesk Management Suite 

 �� �

��� ��� � �� ��
 �� MIF ��� �����.
ldiscn32.exe 

 �� ��� ��� ldinv.bat� ����� ���

�. � ���� ���� �
 ��� � �� ��� 
�� �� �

�� ���� ����.

1. ��� ������, ldinv.bat� ��� 	, ldiscn32.exe� ���

���.

2. ���� LDMS ��� \LDLOGON ��� ���� ��� ��

��� ������.

3. %UMS_HOME%\inventory\ldinv.bat ��� ��� � ����

� ������.

4. �� ��� �� �� ldiscn32.exe� �� ����� �� ��

� ����, �� 

 �� ��� �	� ���� �� � ��


�� ���� ���� ������. � �� ������, ��


� ���� ��� ��� ����� MIF ��� ���� �


� c:\dmi\dos\mifs(���)� ����, LDMS 

 �� ���

���� ���� 

 �� ��� ������.

5. �� ��
 ��� � ������� ldinv.bat� �����

LANDesk ����� ������.

6. � ����� ���� Startup ���� ldinv.bat� �����

�. ldinv.bat�� ldiscn32.exe� ����, �� ldiscn32.exe �

�� Startup ���� ���� ��� ������.

Microsoft SMS ��
Microsoft SMS� UM Services� ���� ����� ���� 	�

�� � ��� � ����. � ��� �����, UM Services ��


���� ���� Microsoft SMS ��� UM Services Microsoft
SMS UIM(Upward Inntegration Module)� ������.
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�:

1. Microsoft SMS UIM� Microsoft SMS 1.2 �� Microsoft SMS
2.0 �� �� �
� ��� 	, SMS �
��� �� ��� �

��� UM Services� SMS 1.2 �� 2.0 ����� ���� �

�� � ����. � 
���� ����� ��
 �� � �� 


��� umsw32un.exe� �� ������ ����� � ���

�.

http://www.pc.ibm.com/ww/software/applications/ums

2. Windows 95� �� �� ����� UM Services� ���� �

� �� DCOM95� ���� ��� ���. DCOM95� Internet
Explorer 4.0 �� � NetScape Navigator 4.5 ��� �� ��

��. 	, UM Services� ���� �� ���� �� 
��� �

��� ���� �� �� ��, DCOM95� �� ��
� ��

�.

Microsoft SMS UIM ��
SMS 1.2 ��� UIM� ���� 

 ��(ibmsmsresdll)� IBM �

�� �� ���� ����, smsaddin.exe� SMS �
� �� �


� ��� ���� �
 ���� .atd ��� �����.

SMS 2.0 ���� UIM� ��� �, SMS �
� UMS� ��� �

�, ��� � ��� �����. ��, �� 
���� ����� �

��� �#� ���� Microsoft Management Console(MMC) ��

�(snap-in) �
� �����. UM Services �� �
 	�� UM
Services� ��
 �����
 �����.

1. Microsoft SMS �
 �� ���� UM Services �� 
���

� ������.

2. UM Sever Extensions� �� Director CD� CD-ROM� �	�

��. UM Server Extensions� �� Director �� ����.

3. ��� �����.

��� 
� �� ����. ����� ������ �����.
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�: UM Services� ����� ��� �� �	� ��
� ��

�. ���� ����� ���, �� 
���� ����.

���� �� �� ����.

4. ���� �� ���, 
���/��
��� �� - �� ��� �

� UM Services �� ��� �����.

�� �� �� ����.

5. Microsoft SMS Upward Integration� �� 	, ��� ���

��.

6. �
� �� �� Microsoft SMS� ��� ��� 	, ��� ��

���. �� 
���� UM Services UIM� Microsoft SMS �

��� �����.

SMS �� ��� ��
UM Services �� ��� ���� ��� UM Services �� �� �

�� ����� �� ��� ������. � ����� 
� ���

�

��� �� ��
 ��� ���	� �� �� ��� �� �

�� ���� �� WinZip� �� �� �
 ���� 
���� �

����.
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�: UM Services �� ��(UMSW32UN.EXE)� ��� ��
 �

����, �
 ����� �� �� ���	� ����� ���.

¶ ��� �� ��
�� ���� ��� ���

¶ ��
� �

 ��� 	� � ��� � ���

¶ �� �� ��� ���� ��� ��, ��
 �� �� �

� ��� ���� 
� �� 
���� �� ���

��� UM Services �� ��� ����� �� ��� �����

�.

1. Windows Explorer� ���� UMSW32UN.EXE ��� �	�

��.

2. �� �
 ���� 
���� ����, UMSW32UN.EXE� �

��� ��� �� ��
�� ������.

3. ��
 ��, SETUP.ISS� 	��� �� ��� �
 ����

�� �� ����� ������.


�� ��� 117 ���� �SETUP.ISS ��� ��	� ���

� ��� ������.

4. � ���� ��� ����, Tivoli.z �� Netfin.z� ����

� ���� �� �� �� �� ��
��� ������.

5. SETUP.ISS� ��� �� ��
 ��� ���� �� �	�

UMSW32UN� � �� ��� ������.

6. �

 UMSW32UN ��� ���� 
� �� �� �� 
�

��� ����.

7. � ��� ���� UMSW32UN.EXE� ������.

8. ��� �� ���(
� �� ��� ��
 	), ��� ����

��.

en/um_setup.exe REBOOT-S-SMS
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�: �� 	� ����� ���� 
����� ��� ��� �

�����.

en/um_setup.exe REBOOT-S-SMS

9. �� �� ���, ��� ������.

_ISDEL

10. � ��� ����� ��� �����.

��
 ��
 UM Services �� �� ��� �����.

SETUP.ISS ��	 ���� ��
� ���� ����� ���� UM Services� silent ��� ���

� �� UM Services �� �� SETUP.ISS� ��� �
 ����

�. UIM �� � �� silent �� ������� �
��� ���

�
 � �� ��� ��� � ����.

�: � 
���� ����� �� UIM� ��
� ���.

� �� ��� ��� ���� �� 
��� ��� ��� ���


� ��
�
 �� �� �� � �	�	� ���� �� ���	�

���� �� �� ��� �� �� ��� �����. � ����

�� ��
� ���� 
�� �� ��� ����. � ��� ��

� �� �� 
���� ���� ���. ��
� ���� 
�� �

� ��� ���� SETUP.ISS ��� �� ��� �� �����

�����.

SETUP.ISS �� ��� 
� � � ��� �� 
���� �� �

� 
��� ��� �����. �� 	�� ��
� �
 ��� �

����.

[InstallShield Silent]
Version=v3.00.000
File=Response File

[Application]
Name=UMS
Version=2.2
Company=IBM
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[DlgOrder]
Dlg1=SdAskOptions-0
Dlg2=AskDestPath-0
Dlg3=AskSecurInfo-0
Count=3

[SdOptionsButtons-0]
Result=103

[SdOptionsButtons-1]

Result = 101

SETUP.ISS �� ��� �� ��� ��
� ��� � ����. �

��� ����� ���� ��� UM Services ����� ����

�.

� ���� �����, Component-count� �� ����� ���

� � �� ����, ������ Component-0�� ���� �� �

�� ������.

���� UMS� ����. �����������? Yes �� No.

1=Yes

0=No

[UpgradeYesNo]

Result=1

��� ��� � �� ����� �����. SETUP.ISS ��� �

�
 
� �� �� �� ���� ���, �� ��� �� UM
Services ����� ����� ���� �����. ����
 ��

����
 ������. X� ��� ����� � ����.

Component-x=0 Director ��

Component-x=1 � �� ���

Component-x=2 ��� �� � ����

Component-x=3 � �� �� ��

Component-x=4 LANDesk (TM) Management Suite ��

Component-x=5 Tivoli Management Agent

Component-x=6 SNMP ��� � �� ��
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Component-x=7 DMI ��

Component-x=8 ��� ��


�� ��� ����� ������. �� ���� �� ��� �

��� ����.

[SdAskOptions-0}

Component-type=string

Component-count=4

Component-0=1

Component-1=2

Component-2=6

Component-3=8

Result=1

� �� ��� �� ��� UM Services� ����� ��� ���

��. �� ��� �����. ����� � �� ��� ��� � �

���.

[AskDestPath-0]
szPath="C:\Program Files\IBM\UMS"
Result=1

� �� ��� �� ��� �	 ��� �����. � �� ����

��
 ID
 
�� ������. � 	� �� ���
� �����.
svConfirm�� 
�� �� ������. � ��� ���� UM
Services�� ���� TCPIP �� ��� ��� �� ����.

[AskSecurInfo-0]
svUser=ums

svPassword=ums

svConfirm=ums

svPort=411

Result=1

�� �� ��� 411���. ����� � �� ��� ��� � �

���. �� �� �� ��� 6411, 6500, 6600 � 6611���.

119UM Services ��� ���

5.
U

IM
(U

p
w

ard
In

teg
ratio

n
M

o
d

u
les)



SETUP.ISS �� ��� ��" � ��� �� 
���� �� ��


��� ��� �����. �� 	�� ��
� �
 ��� � �

���.

DMI �� ��

Options:1=Desktop

2=Mobile

3=Server

[DMI]

DMIType=1

�� ��� ���	 ��������?

[icons]

Result=0

Director ��	 ���	 ��, Director �� ��������?

[NFDRemote]

Result=1

Director �� ��� 
� ��� �����?

[NfDreqAuth]

Result=1

��� ���� ��� �� ���������?

[AutoReboot]

Result=0

��� ��� �� ��.

���� �� ��� ��� �� ����� ��� � ����.
���� �� �����?

��� �����.

1=YES

0=NO

[TerminalServices}

Result=0

IIS� UMS� �� � ��� ��������?

�� ����� IIS ��� ������.
IIS� UMS� �� � ��� ��������?
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1=YES

0=NO

[Use IIS]

Result=o

Microsoft SMS UIM ��
SMS 1.2 ���� UM Services� �����, �� ��� ����

��.

1. %UMS_HOME% ��
��� ��� ��� 	 ��
�� �

�����.

2. �� �� UMS_HOME� ������.

3. ����� �

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\IBM\UMS� ���

���.

4. ����� �

HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\SMS\Applications\
IBM - PCCo� ������.

SMS 2.0 �� �� �
�� UM Services� �����, �� ���

������.

1. REGSVR32 - U UMSCONS.DLL� ������.

2. REGSVR32 - U UMSSMSE1.DLL� ������.

3. REGSVR32 - U UMSSMSE2.DLL� ������.

4. UMSCOLL . \UMSCOLL.INI YourSMSSiteServer -D� ���

���. ���, YOURSMSSiteServer� SMS ��� �	���.

5. %UMS_HOME% ��
��� ��� ��� 	 ��
�� �

�����.

6. �� �� UMS_HOME� ������.

7. ����� � HKLM\SOFTWARE\IBM\UMS� ������.
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Microsoft SMS� ��� ����� ��� �� �� ��
Microsoft SMS 1.2 �� 2.0� ���� UM Services ����� 



 �� ���� 
 � ����.

Microsoft SMS 1.2
Microsoft SMS 1.2 �
�� UM Services 

 �� ���� ��

� UM Services �
� �����, �� ��� ������.

¶ SMS �
� �� � 	, ����� ���� � � 
� ���

��� ���� �� ����.

¶ SMS �
� ��� 	, Wake on Lan �� ��→UM Services
���→UM Services �� ��→UM Services ����� �� �

� ��� �����.

SMS 1.2 UIM� �� MIF ��� ���� SMS ��� 

 ��

���� �����. MIF ��� UM Services 

 �� ��
� �

� � 

 �� �� ��� �
 �����. ����� 

 �� �

��� �������, �
 ��
 ����� ���� �� SMS �

� �
�� ����� �� �� ��� ������.

Microsoft SMS 1.2 UIM� �� SMS ��� UM Services ��(�

�� �� ���
 ��)� SNMP �		� ��� � �� ���.

Microsoft SMS 2.0
Microsoft SMS 2.0 UIM� SMS ��� Windows 95, Windows 98
�� Windows NT ������ ���� ����� ���� ��

CIM ������� 

 �� ���� �
 ��� � �� ���.
SMS� Microsoft SMS 1.2� �
 ���� �� MIF �� 
�� �

��� 

 �� ���� ��� � ��� ���.

Microsoft SMS 2.0 UIM� UM Services ������ �����

SMS 2.0 �
� SMS 2.0 ��� ��� �����. �� SMS 2.0
UIM� �� ��� ����, UM Services �� 

 �� ����

��� � ����. �� ��� �����, ����� ����� UM
Services �
� ��� � ����.
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SMS 2.0� SNMP �	 ��� �
�� ����. ��
, Microsoft
SMS 2.0 UIM� UM Services� �
 ��
 CIM ��� SMS 2.0
�� ���� �����.

SMS 2.0 �
�� UM Services 

 �� ���� ���, ��� �

�� �� 	 �� ��� ������.

1. UM Services ����� �� �� ���� �����.

2. ��� �� �� ����� ���� ��� ��� 	�� ��

���.

3. �� 	��→�� 
�	�� ��� �����.

4. ���� ��� �����. UM Services 

 �� ���� IBM
UM Services ��� ����.

Intel Alert on LAN ��� ��
��� 	� ���� Intel Alert on LAN 
��� �����, ��

��� ������.

1. Alert on LAN ���� ��� ��� 	� ����� UM
Services �� 
���� ������.

2. UM Sever Extensions� �� Director CD� CD-ROM� �	�

��. UM Server Extensions� �� Director �� ����.

3. Director ��� �����.

4. ��� �����.

��� 
� �� ����. ����� ������ �����.

�: UM Services� ����� ��� �� �	� ��
� ��

�. ���� ����� ���, �� 
���� ����.

���� �� �� ����.
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5. ���� �� ���, 
���/��
��� �� - �� ��� �

� UM Services �� 	�� �����.

�� �� �� ����.

6. Intel Alert on LAN 
��� �� 	, ��� �����.

7. Alert on LAN 
��� ��� TCPIP ��� ������. ��

��, ��� 
� �� 
���� ������.

HP OpenView �� ��
UM Services� HP OpenView Network Node Manager
� �� �

�� �����.

¶ OpenView �
�� UM Services 

 �� ���� ��

¶ �
 UM_Services �
� �� ��

¶ OpenView �
�� UM Services 
�� ��

OpenView ��� UM Services �� ��
Enterprise ����, �� 
���� OpenView� UM Services �

�� ��� ��� 
�	� �����.
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1. UM Sever Extensions� �� Director CD� CD-ROM� �	�

��. UM Server Extensions� �� Director �� ����.

2. Director ��� �����. �� �� ����.

3. � 
��� ��→UM Services� �����.

4. ��� �����. ��� �� �� ����. ����� ���

��� �����. UM Services� ����� ��� �� �	�

��
� ���. ���� ����� ���, �� 
���� �

���.

���� �� �� ����.

5. ���� �� ���, 
���/��
��� ��� 
� 	� ��

� �� UM Services ��� ������. �� �� �� ���

�.

6. HP Openview ��� �� � ��� �����. �� 
���

� OpenView� UM Services ��� ��� ��� �����.

�� ���� Openview� UM Services ��
 	��� ����.

1. \openview\snmp_mibs\*.mib(UM Services ����� ���� �

� SNMP MID ��) ��
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2. \openview\alerts\umstraps.conf (HP Openview�� UM Services
� �����)� � ��

3. \openview\registration\c\ums*.reg(� �� ��) ��

4. \openview\registration\c\rrov_reg(�� �
 �� ��) ��

5. \openview\registratoin\c\umstrap.reg(UM Services� ��� ��

�� ��) ��

6. \openview\bin\*(UM Services� �� � �
 ��) ��

7. \openview\bitmaps\c\universal_service\* (Openview �
�� UM
Services ���� �� ���) ��

8. \openview\fields\c\universal_service (OpenView �
�� UM
Services� �� ��) ��

OpenView ���� UM Services ���
Microsoft Internet Explorer(�� 4.01 ��) �� Netscape(�� 4.51
��)� ���� Openview Server�� UM Services� 
��� �

����.

1. OpenView �
�� ����� ��� ������.

2. �� �
� ����.

3. Universal Manageability Services� �����.

OpenView ���� UM Services �� �� ��� ��
HP OpenView �
�� UM Services 

 �� ���� ��� �

�� ������.

1. OpenView �
�� ����� ��� ������.

2. �� �
� ����.

3. UM Services �� �� ���� ��� �����.

UM Services ���� UM Services ����� ��
hpovums.exe 
���� UM Services� ���� �� ����� �

��� ��� �.
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¶ UM Services ������ UM Services �
�� ��
� ��

�.

¶ OpenView �	 �� �
� Universal Manageability Service 



 �� ��� 
��� � �� 
�� 	��� ����� ��

���.

UM Services ��� ���
OpenView� UM Services Upward Integration Modules� UM
Services� ���� �� hpovums.exe� ���� � �� ��, �

isUniversalService, isUmServicesCim, � LaunchHttpUmServices� �

����.

isUniversalService
SNMP Get() ��� 
� ���� Enterprise OID 1.3.6.1.4.1.2.6.159
� �
 �����. � OID� IBM UM Services� ����, ���

�� �� UM ServicesSnmp �
�� ��� ��� ����� ��

�� ���� UM_Services �
�� �����.

isUMServicesCim
WMI ConnectServer() ��� root\cim\2 namespace� 
� ���

winmgt.exe � �
 �����. ��� �� �� ��
� ����

�� 
� 
�� ��� ���� �� ��, UM Services HTTP �

�� ����, UMServicesCim �
�� ��� ��� ����� �

���, ���� UM_ Services �
�� �����. isUMServicesCim
����� ����� ��� �� WMI(UM Services� �
 
�	

� ���) � OpenView 	�
� �� 
� 
�� ��� ����

�. UM Services �� 

 �� ��� �����, Windows 	��

��	� � ���� ���� ��� ���� UMServicesCim ��

� ��� ���.

HttpUM ��� ��
UM Services� �� ����� ���� �� 	, hpovums.exe�

HTTP ��� SNMP ��� 
��� � ����� ���� � �
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	 UM Services ��� �
��� �����. ��� HTTP ���

����, � ��� �� �����, �� ��, � ��� �� 	�

�����.

� ��� �	��, HTTP �	 UM Services ��� ���� ��

�
 �� Universal Manageability Service� �� ��� �� �

� 	������.

UM Services ��� 
�
UM Services� �� SNMP �	� OpenView �� ������� �

����.

¶ iBMPSG_TemperatureEvent

¶ iBMPSG_VoltageEvent

¶ iBMPSG_ChassisEvent

¶ iBMPSG_FanEvent

¶ iBMPSG_StorageEvent

¶ iBMPSG_SMARTEVENT and

¶ iBMPSG_LANLeashEvent

¶ iBMPSGRedundantNetworkAdapterEvent

¶ iBMPSGRedundantNetworkAdapterSwitchoverEvent

¶ iBMPSGRedundantNetworkAdapterSwitchbackEvent

�� �	� ��� IBM ��� �� ��, �� ��� ��, �� �

�� ���
 ��, LAN�� ���� �� ���� �
 OpenView
	�
�� �����. OpenView� �� UM Services �� �� �


� ���� �	, �� �	� addtrap.exe ����� ���� �

�
 �	 ����
 �� Openview trapd.conf ��� �����.
� ��, �� 
���� �� �	� �� ������� ����, �

� �	 UM Services�� �����.

¶ iBMPSG_ProcessorEvent
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¶ iBMPSG-AssetEvent

¶ iBMPSG_POSTEvent

¶ iBMPSG_ConfigChangeEvent

¶ iBMPSG_LeaseExpiration

¶ iBMPSG_WarrantyExpiration

�� ��� UM Services SNMP �	� �
 ��
 �� ����

� �����.

¶ Enterprise: IBM

¶ �	 ��: �� <NOTIFICATION - TYPE OID� ��" ��>

¶ �	 �	: <NoTIFICATION� ��� - ��>

¶ �	 ���� ��: �� ���

¶ ���: ��

¶ ��: MIB ��

¶ �� �	� �� �
�� ��: ��/��

¶ ��� ��: <���> ��� ��

¶ �	� ���� � ��� ��: ″ ″

¶ ��	� ��: ��� �� 
���

�	� ���� MIB ��� �	� umsevent.mib� ����

%OV_DRIVE%\openview\snmp_mibs ��
�� �����. ��

��� ���� UM Services SNMP �	� �
��� �� SNMP
�
� ��
� ���.

Alert on LAN 2 ��
IBM PC300 PL� �� �� IBM ���� �
�� Alert on LAN
2 ���
 ������ ����� �� ���� ��� ��� ��

�� ��� ��� ��� ����. ��� ��� 
���/��
�

�� ��� AOL 
��� ���� UM Services �� 
���	�
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�� ��� � �� AOL 2 
�� ��� 
����. ��� ���

�� 	�
� AOL 2 
�� ��� ���� ���� ��� ��

��� AOL 2 ����� ���� ��� � ����. ��� AOL
2 
�� ���� ��� 	, SNMP �		� ���� OpenView �

�� 
���� ��� � ����.

AOL 2 
��� �
 ���� �	� aolntrap.mib � aolnpet.mib
��� ����, OpenView� �� UM Services �� �� �
� �

�� � OpenView SNMP MIB ��� �����. MIB ��� �

�� �	� 	� �� ��	� �����, MIB �� � ��� �

��
� ���. ���	�, aolntrap.mib� �	�� 
�	� ��


 ��� ��� ����, aoimpet.mib� Intel� � ��� pET �

	� ���� 
�	� ��
 ��� �	� �����.

� MIB ��� ��
 �	� trapd.conf� ���� �	 �� ��

�
� �� aointrap.mib �	� Enterprise intel, ID 1.3.6.1.4.1.343
	� ��� aoinpet.mib �	� ID1.3.6.1.4.1.3183	� ������


 � ����.

Director ��
OpneView� �� UM Services �� �� �
� ���� �	, IBM
Director� �	 ��� trapd.conf� �����. 	�
� � ���

���� IBM Director ����� �
 IBM Director 	� ����

� ��
 SNMP �	� 
 � ����. IBM Director�	 ��� �

	 ��
 �
���, ��, ��� � 

� ���� �	 ���	

� � �� � 	 � � � � � � � � � � � 	 � � � � � � � .
Director_Trap ��� �� �	 ���� ���� ���
� ��

Enterprise ibm, ID 1.3.6.1.4.1.2.6.146	� ������ 
 � ��

��.

MIB ����
���	�, HP OpenView ���� �� 	�� �� UM Services
�� �� �
 �� 
���� loadmib.exe ����� ����

MIB(Management Informaiton Bases)� �����. �� MIB�

SMIv1 �	� 	����, UM Services ���� ��
 � SNMP
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MIB 
���� ��
� ���. � ��, �� ���� UM Services
SNMP �
 �� ��	� ����� ���. 
�� ��� UM
Services ��
 	��� �4�� ������.

OpenView �	 �� �� �

OpenView �� �
� �� �����, HP Openview �
�� �

�→
���→HP OpenView→UMServices ��� ��� UM Services
�� ��� ������. SNMPVS mib� ���
� ���.
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���
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�� 
��
 �� 11

�� ��� 55

	� � �� 66

���� 67

��
 �	 77

Alert on LAN 55

Asset ID 59

SNMP 73

���� �� �	

CA Unicenter� �� 7

LANDesk Management Suite� �� 8

Microsoft SMS 1.2 �� 2.0� �� 7

Tivoli Enterprise� �� 6

Tivoli Netviewm� �� 6

�� ��
�, �� 11

�� ��� ��� 28

���
	� � �� ��� 66

����

DNS � 69

IP �� � 68

���� ��� 67

��� ��� 48

��� � 49

���� �� � 49

���
��

��� �� ��� 84


� �� ��� 82

���/���
 71

���� ��� 40

���
 ���

�� ���
 32

�
�
����� ��� 36

��� � 36

��� � 36

��� ��� 33

�� ��� 34

����� �� 34

��� ��� 44

��� ��� 45

�� ���
 � 32

�	�
�	 ��, ��
 77

�� � 66

��
 ��� 92


���

MMC 10, 11

Netscape 10
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����
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� �� ��� 82

Asset ID

��� � 65
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��
 � 62
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�� � 63
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��� �
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� �� 85

���
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��� ��� 39

���
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Alert on LAN 55

Alert on LAN 
��

�� 123

Asset ID 59
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�� �� � 60

�� � 63
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C
CA Unicenter TNG

�� 105

�� 109

�� 107

�� �� 112


�� 108

�� 105

2D �� 3D � 109

D
DMI �
 18

DNS � 69

I
Inventory Gateway 92

IP �� � 68

L
LANDesk Management Suite

�� 112

UM Services ����� �� 112

LANDesk Management Suite �� 3, 18

M
Microsoft Management Console 10, 11

Microsoft SMS

����� 

 ��� �� �
 �� 122

Microsoft SMS UIM

�� 114

�� �� 121

�� 113

Microsoft SMS� �
 ����� 

 �� �

� 122

N
Netscape 10

S
ShipIT 111

SNMP ��

�� 110

SNMP ���, NetView� �
 �� 100

SNMP 
�� � �	 �� 4, 18

SNMP ��� 73

software distribution �
 90
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 92
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�� 96
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U
UIM

CA Unicenter TNG 105

Intel Alert on LAN 
�� 123

LANDesk Management Suite 112

Microsoft SMS 113, 114

Tivoli NetView 5.1.1 96

UIM �� 88

UIM(Upward Integration Module), �� 88

UM Services

�� 25

�� 5

UM Services ���� 5, 6

UM Services �� 93

UM Services �
 ��

�� ����� 21


�	� 22

MMC�� 22

UIM 	� �
�� 23
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 ��� 9

W
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