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Seguranca

Before installing this product, read the Safety Information.
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Antes de instalar este produto, leia as Informacdes sobre Seguranca.

LA MZET, EF413E Safety Information
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RRAERZA  KAMFE T REAR, -
Prije instalacije ovog produkta obavezno procitajte Sigurnosne Upute.

Pred instalaci tohoto produktu si prectéte prirucku bezpecnostnich instrukci.

Lees sikkerhedsforskrifterne, far du installerer dette produkt.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.

Ennen kuin asennat tdméan tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.
Avant d'installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.
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(safety information).
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Atermék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi elirasokat!

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.
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[Ipen ma ce mHCTAMpPa OBOj MPOAYKT, MPOUNTajTe MHPOpManmjaTa 3a 6e30eTHOCT.

Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) for du installerer dette produktet.

Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac sig
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.

Mepen ycTaHOBKOM NpoAyKTa NPOYTUTE UHCTPYKLMK MO
TexHMKe 6e30nacHOCTMU.

Pred inStalaciou tohto zariadenia si pecitaje Bezpe€nostné predpisy.

Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.
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Antes de instalar este producto, lea la informacién de seguridad.

Las sakerhetsinformationen innan du installerar den har produkten.
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Importante:

Todas as instru¢des de cuidado e perigo nesta documentacédo sao iniciadas com
um numero. Esse numero é utilizado para fazer referéncia cruzada de uma
instrucéo de cuidado ou perigo em inglés com as versdes traduzidas da instrugao
de cuidado ou perigo no manual Informagdes sobre Seguranca da IBM.

Por exemplo, se uma instrugéo de cuidado iniciar com o numero 1, as tradugdes
dessa instrucdo de cuidado aparecerao no manual Informagbes sobre Segurancga
da IBM sob a instrugéo 1.

Certifique-se de ler todas as instru¢des de cuidado e perigo nesta documentagéo
antes de executar as instrugdes. Leia quaisquer informagdes adicionais sobre
segurancga enviadas com o servidor ou dispositivo opcional antes de instalar o
dispositivo.

Seguranca
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Instrucéao 1:

A A

PERIGO

A corrente elétrica proveniente de cabos de alimentacao, de telefone e de
comunicacao é perigosa.

Para evitar risco de choque elétrico:

* Nao conecte ou desconecte nenhum cabo ou efetue a instalacao,
manutencao ou reconfiguracao deste produto durante uma tempestade
com raios.

+ Conecte todos os cabos de alimentacao a tomadas elétricas
corretamente instaladas e aterradas.

* Todo equipamento que for conectado a este produto deve ser conectado
a tomadas corretamente instaladas.

* Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou
desconectar cabos de sinal.

* Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo,
agua ou danos estruturais.

* Antes de abrir tampas de dispositivos, desconecte cabos de
alimentacao, sistemas de telecomunicacéao, redes e modems
conectados, a menos que especificado de maneira diferente nos
procedimentos de instalacdo e configuracao.

» Conecte e desconecte os cabos conforme descrito na tabela
apresentada a seguir ao instalar, mover ou abrir tampas deste produto
ou de dispositivos conectados.

Para Conectar: Para Desconectar:

1. DESLIGUE tudo. 1. DESLIGUE tudo.

2. Primeiramente, conecte todos os cabos 2. Primeiramente, remova os cabos de
nos dispositivos. alimentacdo das tomadas.

3. Conecte os cabos de sinal nos 3. Remova os cabos de sinal dos
conectores. conectores;

4. Conecte os cabos de alimentacédo as 4. Remova todos os cabos dos dispositivos.
tomadas.

5. LIGUE os dispositivos.
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Instrucéao 2:

A

CUIDADO:

Ao substituir a bateria de litio, utilize apenas uma bateria IBM com Numero de
Peca 33F8354, ou um tipo de bateria equivalente recomendado pelo
fabricante. Se o seu sistema possui um médulo com uma bateria de litio,
substitua-o apenas pelo mesmo tipo de médulo, produzido pelo mesmo
fabricante. A bateria contém litio e pode explodir se nao for utilizada,
manuseada ou descartada da forma correta.

Né&o:

» Jogue nem insira na agua

* Exponha a temperaturas superiores a 100°C (212°F)
+ Conserte nem desmonte.

Para descartar a bateria, entre em contato com a area de atendimento a

clientes IBM, pelo telefone 0800-7014262, para obter informac6es sobre como
envia-la pelo correio para a IBM.

Seguranca Vi



Instrucéao 3:

A

CUIDADO:

Quando produtos a laser (como CD-ROMs, unidades de DVD, dispositivos de

fibra ética ou transmissores) estiverem instalados, note o seguinte:

* Nao remova as tampas. A remocao de tampas do produto a laser pode
resultar em exposicao perigosa a radiacao laser. Nao existem pecas que
podem ser consertadas no interior do dispositivo.

* A utilizacao de controles ou ajustes ou a execucéo de procedimentos
diferentes dos especificados aqui pode resultar em exposicado a radiacao
prejudicial.

A

PERIGO

Alguns produtos a laser contém um diodo de laser integrado, da Classe 3A
ou Classe 3B. Note o seguinte:

Radiacao laser quando aberto. Nao olhe diretamente para o feixe a olho nu
ou com instrumentos 6ticos, e evite exposicao direta ao feixe.

A\

Produto a Laser Classe 1
Laser Klasse 1

Laser Klass 1

Luokan 1 Laserlaite
Appareil A Laser de Classe 1
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Instrucéao 4:

A

= 18 kg (39,7 Ib) > 32 kg (70,5 Ib) > 55 kg (121,2 Ib)

CUIDADO:
Ao levantar, use os procedimentos de seguranca.

Instrucéao 5:

A A

CUIDADO:

O botao liga/desliga do dispositivo e a chave liga/desliga da fonte de
alimentacao nao desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo.
Também é possivel que o dispositivo tenha mais de um cabo de alimentacao.
Para remover toda a corrente elétrica do dispositivo, assegure que todos os
cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte de alimentacao.

A A

2 [) mp =mm—
1 [ mp —mm—
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Instrucéao 8:

A A

CUIDADO:
Nunca remova a tampa de uma fonte de alimentacdo ou de qualquer peca que
tenha esta etiqueta afixada.

& A\

Voltagens, correntes e niveis de energia perigosos estao presentes dentro de
qualquer componente que tenha essa etiqueta afixada. Nenhuma peca
localizada no interior desses componentes pode ser consertada. Se vocé
suspeitar de um problema com alguma dessas pecas, entre em contato com
um técnico de manutencao.

Instrucéo 10:

A

CUIDADO:
Nao coloque nenhum objeto pesando mais de 82 kg (180 Ib) sobre os
dispositivos montados no rack.

>82 kg (180 Ib)

AVISO: A manipulacéo do cabo deste produto ou dos cabos associados aos

acessorios vendidos com ele, podem expé-lo ao chumbo, um elemento quimico
que no Estado da Califérnia é considerado como causador de cancer e defeitos
congénitos ou outros riscos reprodutivos. Lave as maos apos a manipulacéo.
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Capitulo 1. Introducao

Este Guia de Instalacdo de Hardware e do Usudrio contém instrucdes para
configurar o subsistema de armazenamento externo doIBM TotalStorage DS300 ou
do IBM TotalStorage DS400.

Este documento contém informacdes sobre:

* Instalacdo e cabeamento do subsistema de armazenamento

* Inicio e configurag@o do subsistema de armazenamento
 Instalacdo de opcionais e remoc¢ao e substituicao de componentes

A documentacdo do subsistema de armazenamento pode ser atualizada
ocasionalmente para incluir informagdes sobre novos recursos, uma versao
traduzida da documentagao pode estar disponivel em seu idioma ou atualizagdes
técnicas podem estar disponiveis para fornecer informagdes adicionais que nao
estdo incluidas na documentacao do subsistema de armazenamento. Essas
atualizacOes esté@o disponiveis no Web site da IBM. Conclua as seguintes etapas
para verificar se existe documentacéo atualizada e atualiza¢des técnicas:

1. Acesse http://www.ibm.com/pc/support/.

2. Na sec¢éo Learn, cligue em Online publications.

3. Na pagina “Online publications”, no campo Brand, selecione Servers.

4. No campo Family, selecione TotalStorage DS300 ou TotalStorage DS400.
5. Clique em Display documents.

Registre as informac¢des sobre o subsistema de armazenamento na [Tabela 8 na
héina 69

Vocé precisara dessas informagdes se precisar fazer um chamado de
servico.

Utilize a[Tabela 9 na pagina 69|para manter um registro dos opcionais instalados
ou anexados ao subsistema de armazenamento. Essas informacdes podem ser
Uteis ao instalar opcionais adicionais ou se for necessario reportar um problema de
hardware.

Para obter uma lista dos opcionais suportados para o subsistema de
armazenamento, acesse o Web site ServerProven no endereco
Ihttp://www.ibm.com/pc/compat/|

Consulte as Instrugdes de Instalagdo em Rack enviadas com o subsistema de
armazenamento para obter instrucbes completas da instalacdo e remocé&o do rack.

O CD IBM Documentation

O CD IBM Documentation contém a documentacdo para o subsistema de
armazenamento em PDF (Portable Document Format) e inclui o IBM
Documentation Browser para ajuda-lo a localizar as informacgdes rapidamente.

Requisitos de Hardware e Software
O CD IBM Documentation requer os seguintes hardwares e softwares:

* Microsoft Windows NT 4.0 (com Service Pack 3 ou posterior), Windows 98,
Windows 2000 ou Red Hat Linux.

* Microprocessador de 100 MHz.
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e 32 MB de RAM.

» Adobe Acrobat Reader 3.0 (ou posterior) ou xpdf, fornecido com sistemas
operacionais Linux. O software Acrobat Reader esta incluido no CD e pode ser
instalado ao executar o Documentation Browser.

Utilizando o Documentation Browser

Utilize o Documentation Browser para navegar no conteudo do CD, ler descrigcbes
breves sobre os documentos e visualizar documentos utilizando o Adobe Acrobat
Reader ou o xpdf. O Documentation Browser detecta automaticamente as
configuracdes regionais que estdo sendo utilizadas no sistema e exibe os
documentos no idioma dessa regido (se estiver disponivel). Se um documento nao
estiver disponivel no idioma para aquela regido, a versédo em inglés sera exibida.

Utilize um dos seguintes procedimentos para iniciar o Documentation Browser:

* Se Autostart estiver ativado, insira o CD na unidade de CD-ROM. O
Documentation Browser se inicia automaticamente.

» Se a auto-inicializagéo estiver desativada ou néo estiver ativada para todos os
usuarios, utilize um dos seguintes procedimentos:

— Se estiver utilizando um sistema operacional Windows, insira 0 CD na
unidade de CD-ROM e clique em Iniciar --> Executar. No campo Abrir,
digite
e:\win32.bat

em que e é a letra da unidade de CD-ROM, e clique em OK.

— Se estiver utilizando o Red Hat Linux, insira o0 CD na unidade de CD-ROM,;
em seguida, execute o seguinte comando no diretério /mnt/cdrom:

sh runlinux.sh

Selecione o subsistema de armazenamento no menu Product. A lista Available
Topics exibe todos os documentos do subsistema de armazenamento. Alguns
documentos podem estar em pastas. Um sinal de mais (+) indica cada pasta ou
documento que contém documentos adicionais neles. Clique no sinal de mais para
exibir os documentos adicionais.

Ao selecionar um documento, sua descricao aparece em Topic Description. Para
selecionar mais de um documento, pressione e segure a tecla Ctrl ao selecionar os
documentos. Clique em View Book para visualizar um ou mais documentos
selecionados no Acrobat Reader ou no xpdf. Se vocé selecionou mais de um
documento, todos os documentos selecionados serdo abertos no Acrobat Reader
ou no xpdf.

Para procurar todos os documentos, digite a palavra ou cadeia de palavras no
campo Search e cligue em Search. Os documentos nos quais a palavra ou a
cadeia de palavras aparecer serao listados na ordem de maior ocorréncia. Clique
em um documento para visualiza-lo e pressione Crtl+F para utilizar a funcéo de
procura do Acrobat ou Alt+F para utilizar a fungdo de procura do xpdf no
documento.

Cliqgue em Help para obter informagdes detalhadas sobre como utilizar o
Documentation Browser.
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Documentacao Relacionada

Este Guia de Instalagcdo de Hardware e do Usuario fornece informacdes gerais
sobre o subsistema de armazenamento, incluindo informagdes sobre recursos,
como configurar o subsistema de armazenamento e como obter ajuda. Além deste
Guia de Instalagdo de Hardware e do Usudrio, a seguinte documentacao é
fornecida com o subsistema de armazenamento:

» IBM TotalStorage DS300 and DS400 Quick Installation Guide

Esta documentagao impressa contém as informacdes basicas necessarias para
instalar e executar o subsistema de armazenamento.

* IBM TotalStorage DS300 and DS400 Software Installation Guide

Este documento é disponibilizado em PDF no CD IBM Documentation. Ele
contém informacgdes sobre a instalagdo do programa IBM ServeRAID Manager e
a utilizagdo da Ferramenta de Linha de Comandos FlashCopy Management.

* Informagbes sobre Segurancga

Este documento é disponibilizado em PDF no CD IBM Documentation. Ele
contém instrucdes traduzidas de cuidado e perigo. Cada instrucao de cuidado e
perigo que aparece na documentacdo possui um nimero que pode ser utilizado
para localizar a instru¢@o correspondente no idioma do usuario, no documento
Informagbes sobre Seguranca.

* Instrugées de Instalacdo em Rack

Este documento impresso contém instru¢des para a instalagcdo do subsistema de
armazenamento em um rack.

* IBM TotalStorage DS300 Problem Determination Guide e IBM TotalStorage
DS400 Problem Determination Guide

O Problem Determination Guide é um documento interativo que esta disponivel
no Web site IBM Support e no CD IBM Documentation. O guia aborda
problemas que podem ser encontrados com o subsistema de armazenamento
DS300 ou DS400 durante e apos a instalagdo. Ele utiliza técnicas de
fluxogramas para guia-lo no isolamento e correcéo dos problemas.

» IBM TotalStorage DS300 and DS400 Hardware Maintenance Manual

Este documento é disponibilizado em PDF no Web site IBM Support. Ele contém
informacgdes para ajuda-lo a resolver os problemas e contém informagdes para
técnicos de servico.

Avisos e Instrucoes Utilizadas neste Documento

As instrucdes de cuidado e perigo que aparecem neste documento também estao
no documento multilingue Informagbes sobre Seguranga, que esta no CD IBM
Documentation. Cada instrugdo é numerada para fazer referéncia a instrugéo
correspondente no documento Informagées sobre Seguranca.

Os seguintes avisos e instrugdes séo utilizados neste documento:
» Notas: Estes avisos fornecem dicas importantes, orientagdo ou recomendacéo.

» Importante: Esses avisos fornecem informagdes ou avisos que podem auxiliar a
evitar situacdes inconvenientes ou de problema.

» Atencao: Estes avisos indicam potenciais danos aos programas, dispositivos ou
dados. Um aviso de atengéo é colocado logo antes da instrugéo ou situacdo em
que o dano poderia ocorrer.
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» Cuidado: Essas instrucdes indicam situa¢cdes que podem ser potencialmente
perigosas para vocé. As instru¢des de cuidado sdo colocadas imediatamente
antes da descricao de um procedimento, etapa ou situacao potencialmente

perigoso.

» Perigo: Essas instru¢des indicam situagdes que podem ser potencialmente letais
ou extremamente perigosas. As instrucdes de perigo sao colocadas
imediatamente antes da descricdo de um procedimento, etapa ou situacao
potencialmente letal ou extremamente perigoso.

Especificacoes

As informagdes a seguir s&o um resumo das especifica¢gdes do subsistema de
armazenamento. Dependendo do modelo do subsistema de armazenamento,
algumas especificagbes podem nao ser aplicadas.

Tabela 1. Especificagbes Operacionais dos Subsistemas de Armazenamento DS300 e DS400

Tamanho (medido da parte frontal da
unidade de disco rigido até a parte
posterior da unidade)

» Profundidade: 584 mm (23,0 Pol.)

* Altura: 128 mm (5,0 Pol.)

» Largura: 442 mm (17,4 Pol.)

Dissipacao de calor
» 558 watts (1903,96 Btu/h)

Peso

» Servidor de armazenamento padrao
conforme enviado (sem unidades de
disco rigido): 48,2 kg
(106 Ib)

» Servidor de armazenamento padrao
conforme enviado (com 14 unidades de
disco rigido): 62,2 kg
(137 Ib)

» Peso da unidade (sem as unidades de
disco rigido): 25,9 kg (57 Ib)

* Peso da unidade (com as unidades de
disco rigido):

39 kg (86 Ib)

Entrada de energia elétrica
» Entrada em onda senoidal (50 a 60 Hz)
é requerida
» Entrada de voltagem:
— Intervalo de baixa tensao:
- Minimo: 90 V AC
- Maximo: 136 V AC
— Intervalo de alta tenséo:
- Minimo: 198 V AC
- Maximo: 264 V AC
— Entrada aproximada, em KVA
(kilovolt-ampéres):
- Configuragdo minima: 0,06 kVA
- Configuragao maxima: 0,56 kVA

Ambiente
* Temperatura do ar:

— Servidor de armazenamento ligado:
10° a 35°C
(50° a 95°F)
Altitude: 0 a 914 m (3.000 pés)

— Servidor de armazenamento ligado:
10° a 32°C
(50° a 90°F)
Altitude: 914 m (3.000 pés) a 2.133
m (7.000 pés)

* Umidade:
— 8% a 80%

Lista de Verificacao de Inventario

Apds desembalar o subsistema de armazenamento, certifique-se de ter os itens
descritos nesta secéo.

Hardware

O subsistema de armazenamento IBM TotalStorage DS300 (1701-1RL) é fornecido
com 0s seguintes componentes:

* Um controlador RAID iSCSI
* Uma unidade de fonte de alimentagdo com ventoinha
» Sete painéis de preenchimento da unidade de disco rigido

O subsistema de armazenamento IBM TotalStorage DS300 (1701-1RS) é fornecido
com os seguintes componentes:

* Um controlador RAID iSCSI
* Quatorze painéis de preenchimento da unidade de disco rigido
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» Duas unidades de fonte de alimentagdo com ventoinha

O subsistema de armazenamento IBM TotalStorage DS400 (1700-1RS) é fornecido
com 0s seguintes componentes:

* Um controlador RAID Fibre Channel
* Quatorze painéis de preenchimento da unidade de disco rigido
» Duas unidades de fonte de alimentagcdo com ventoinha

O seguinte hardware é enviado com todos os modelos de subsistema de
armazenamento:

» Kit de hardware para montagem em rack (1)

Dois trilhos de suporte para rack (montagem dos lados direito e esquerdo)
Dez parafusos sextavados M6

Dez porcas M6

Dez travas M6

* Plugue encapado Ethernet (apenas para finalidade de diagndstico)

» Cabos de alimentacao de jumper do rack (um ou dois, dependendo do modelo
do subsistema de armazenamento)

» Conjunto do painel do chassis

Software e Documentacao (Todos os Modelos)

» CD do Aplicativo IBM ServeRAID 7.20
* CD IBM, CD de Suporte do TotalStorage DS300 e DS400
* CD IBM Documentation, incluindo:
— IBM TotalStorage DS300 e DS400: Guia de Instalagédo e do Usudrio
— IBM TotalStorage DS300 and DS400 Software Installation Guide
— Documento Informagbes sobre Segurancga
» Kit de Montagem em Rack, incluindo:
— Instrugbes de Instalacdo em Rack
— Gabarito de montagem em rack (para alinhamento correto dos trilhos)

Se um item estiver ausente ou danificado, entre em contato com o revendedor IBM
ou o representante de marketing IBM.

Se isto ainda nao tiver sido feito, registre 0 nimero de série do controlador na
[Tabela 8 na pagina 69.

Componentes dos Subsistemas de Armazenamento Externo DS300 e

DS400

As secdes a seguir mostram os componentes do subsistema de armazenamento.

Os recursos de troca a quente do subsistema de armazenamento permitem
remover e substituir as unidades de disco rigido e as unidades de fontes de
alimentacao com ventoinha sem desligar o subsistema de armazenamento. Sendo
assim, é possivel manter a disponibilidade do sistema durante a remocéo,
instalacao ou substituicdo de um dispositivo de troca a quente.

Capitulo 1. Introdugio 5



Vista Frontal

As ilustragdes a seguir mostram os componentes e controles da parte frontal dos
subsistemas de armazenamento DS300 (1701-1RS) e DS400.

Nota: As figuras contidas neste documento podem ser um pouco diferentes do seu
hardware.

Painel de
Unidade de disco rigido preenchimento da unidade

Figura 1. Componentes da Parte Frontal do Subsistema de Armazenamento DS300
(1701-1RS) e DS400

Unidade de disco rigido

|
il

oi=o= 0

Lado B Lado A

Figura 2. Componentes da Parte Frontal do Subsistema de Armazenamento DS300
(1701-1RL)

Unidade de disco rigido
E possivel instalar até 14 CRUs (unidades substituiveis pelo cliente) de
unidade de disco rigido de troca a quente Ultra320 no subsistema de
armazenamento. Cada CRU de unidade de disco rigido contém uma
bandeja e uma unidade de disco rigido.

Nota: O subsistema de armazenamento DS300 (1701-1RL) suporta sete
unidades de disco rigido. E possivel incluir mais sete unidades de disco
rigido com a compra de uma segunda unidade de fonte de alimentacéo
com ventoinha.

Painel de preenchimento da unidade
O subsistema de armazenamento é fornecido sem unidades de disco rigido
instaladas e contém painéis de preenchimento nos compartimentos de
unidade nao utilizados. Antes de instalar novas unidades, é necessario
remover os painéis de preenchimento e guarda-los. Cada um dos 14
compartimentos deve sempre conter um painel de preenchimento ou uma
unidade de disco rigido para manter o resfriamento e o fluxo de ar
adequados.
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Alca e trava da bandeja
Utilize a trava azul na alga da bandeja para liberar ou travar a unidade de
disco rigido no lugar.

Para obter informacdes sobre a instalacdo e substituicdo de uma unidade de disco

rigido, consulte [‘Instalando uma Unidade de Disco Rigido de Troca a Quente” nal
agina 48] e ['Substituindo uma Unidade de Disco Rigido de Troca a Quente” nal

pagina 50

Vista Posterior: Subsistema de Armazenamento DS300

As ilustracdes a seguir mostram os componentes da parte posterior dos dois
modelos de subsistema de armazenamento DS300.

Unidades de fonte de
alimentacéo com ventoinha

o0 cogOeo 000 °o° o0 000060 000

o eeeceqgs ooo% e cceqy oWl ie
| ()| 0 55 T [ T 55
[eeee! - 000 QO0000 o [Seee m ee QOO0
feceey S5 kel 5SS, o S 112l 5555

Controlador RAID iSCSI com Painel de preenchimento
trés conectores Gb Ethernet do controlador RAID
(Lado A) (Lado B)

Figura 3. Vista Posterior do Subsistema de Armazenamento DS300 (1701-1RS)

Unidade de fonte de Painel de preenchimento
alimentagdo com ventoinha da unidade de fonte de
alimentacdo com ventoinha

: o O00P—°0°
0 scccogiNsce
] ! 19 o000
ooogogogog __ ? ooogoo S0 | ©
0000 oooo =l o000 |, .

s [r 9

Controlador RAID iSCSI Painel de preenchimento
com um conector Gb Ethernet do controlador RAID
(Lado A) (Lado B)

Figura 4. Vista Posterior do Subsistema de Armazenamento DS300 (1701-1RL)

Controlador RAID iSCSI
Os modelos de subsistema de armazenamento DS300 s&o enviados com
um controlador RAID iSCSI. H4 um painel de preenchimento no
compartimento da direita do controlador RAID (lado B), que deve
permanecer no local para manter o resfriamento adequado.
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O modelo 1701-1RL do subsistema de armazenamento DS300 contém um
controlador RAID iSCSI com um conector de entrada Ethernet de 1 Gb/s
(gigabit por segundo) para dados e gerenciamento e oito LEDs.

Nota: Certifique-se de instalar sempre um controlador abaixo de uma
unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha.

O modelo 1701-1RS do subsistema de armazenamento DS300 contém um
controlador RAID iSCSI com um conector de entrada Ethernet de 1 Gb/s
para gerenciamento, dois conectores de entrada Ethernet de 1 Gb/s para
dados e 12 LEDs.

Todos os modelos de controladores RAID, exceto o 1701-1RL, também
contém uma bateria cache para manter os dados em cache no caso de
uma falta de energia. Para obter informacdes adicionais, consulte
[Cache e Bateria do Controlador RAID” na pagina 39|

Unidade de fonte de alimentacdao com ventoinha

O subsistema de armazenamento DS300 é fornecido com uma ou duas
unidades de fonte de alimentagdo com ventoinha de troca a quente. Cada
unidade é uma fonte de alimentacao independente com trés ventoinhas de
refrigeracé@o integrantes, uma chave para ligar/desligar e dois LEDs de
status.

Se o subsistema de armazenamento for enviado com apenas uma unidade
de fonte de alimentagcdo com ventoinha, ha um painel de preenchimento no
compartimento da direita da unidade de fonte de alimentacdo com
ventoinha. O painel de preenchimento deve permanecer no local para
manter a refrigeracdo adequada.

Nota: Se o modelo 1701-1RL do subsistema de armazenamento possuir
apenas uma unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha instalada,
tanto o controlador RAID quanto a fonte de alimentacdo devem ser
instalados no lado A.
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Vista Posterior: Subsistema de Armazenamento DS400

A ilustracdo a seguir mostra os componentes na parte posterior dos subsistemas
de armazenamento DS400.

Unidades de fonte de
alimentacéo com ventoinha

00 00odeo 000 e oo00eo 000

O (LR, 1o G5 00 sesesilpece
000 O0U0U0 S JUU0 5000 | 00000 JUU0
D000 seesepyjeeeeee 00000 00000 [[T]a0000D
000 . 0000

fecsey pecesd pecee 55 G feces

Controlador RAID Painel de preenchimento
Fibre Channel do controlador RAID
(Lado A) (Lado B)
Figura 5. Vista Posterior do Subsistema de Armazenamento DS400

Controlador RAID Fibre Channel

O subsistema de armazenamento DS400 é fornecido com um controlador
RAID Fibre Channel. Ha um painel de preenchimento no compartimento da
direita do controlador RAID (lado B). O painel de preenchimento deve
permanecer no local para manter a refrigeragéo adequada. O controlador
RAID Fibre Channel possui um conector Ethernet de 1 Gb/s (gigabit por
segundo) para gerenciamento, duas portas de host Fibre Channel de 2
Gb/s e 12 LEDs.

Cada controlador RAID também contém uma bateria para manter os dados
em cache no caso de uma falta de energia. Para obter informacoes
adicionais, consulte|[‘Memoria Cache e Bateria do Controlador RAID” ng|

Unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha

O subsistema de armazenamento DS400 contém duas unidades de fonte
de alimentagéo com ventoinha de troca a quente. Cada unidade é uma
fonte de alimentagéo independente com trés ventoinhas de refrigeracéo
integrantes, uma chave para ligar/desligar e dois LEDs de status.
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Capitulo 2. Planejando a Configuracao e a Instalacao do
Subsistema de Armazenamento

Este capitulo contém informacdes sobre o planejamento da configuracdo e da
instalacédo do subsistema de armazenamento.

Antes de instalar o subsistema de armazenamento em um rack, utilize as
informagdes nas secbes a seguir para determinar a configuracdo do subsistema de
armazenamento que melhor atende as necessidades de armazenamento.

Gerenciamento do Subsistema de Armazenamento

E possivel gerenciar o subsistema de armazenamento utilizando o método de
gerenciamento direto, que utiliza conexdes Ethernet a partir de uma estacao de
gerenciamento para cada controlador. Vocé deve instalar pelo menos uma estacao
de gerenciamento. Uma estagéo de gerenciamento pode ser o host ou uma
estacéo de trabalho na rede Ethernet. O software cliente é instalado na estagéo de
gerenciamento. (Para obter informagdes adicionais, consulte o0 DS300 and DS400
Software Installation Guide.) Conecte os cabos Ethernet em cada estacao de
gerenciamento (um par por subsistema de armazenamento). Vocé conectara os
cabos em cada controlador posteriormente, quando instalar o subsistema de
armazenamento. As ilustragbes a seguir mostram o método de gerenciamento

direto.
Controlador Fibre Channel
[a]
| OH]
| o
I ~ . 0ooo_ooo
- Conex&o Fibre Channel 809 poo
0ooo ooo
| SB888 Bon
| ooo0 oom
| Soo8 boe
|
I : Servidor host
! Controlador Fibre Channel |
| | |
|
I ! |
— e Conexado Ethernet — — — — — — — — —

Estacdo de
gerenciamento

Figura 6. Gerenciamento Direto de Subsistemas de Armazenamento Fibre Channel
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Controlador iSCSI OH]

I__________! Rede local )| [8882855
Ethernet gggg oog

Controlador iSCSI |

Estacao de
gerenciamento

Figura 7. Gerenciamento Direto de Subsistemas de Armazenamento iSCSI

Planejando o Sistema de Armazenamento DS300

Esta secdo mostra configuragbes de exemplo béasicas e complexas que podem ser
utilizadas para seu subsistema de armazenamento externo iSCSI do DS300 e sua
rede de armazenamento.

Importante:

* Nao configure duas interfaces quaisquer no mesmo sistema para estarem na
mesma sub-rede a menos que vocé seja um administrador de rede.

e Tenha cuidado se estiver utilizando DHCP em mais de uma interface. Ambas as
interfaces podem ficar na mesma sub-rede, dependendo da configuragdo do
servidor DHCP.
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Configuracdo de Servidor Unico com Porta Unica
A ilustracdo a seguir € um exemplo de uma configuragéo de servidor Unico com

porta unica.
Estagéo de Servidor host
gerenciamento OH

- Qo
Q
0ooo_ooo
EIEIEIEEEIEI
oool o
oooo

o
ooo
ooo
ooo
0000 0ooo
ooo
ooo
ooo

Sub-rede 2 Sub-rede 1

saas eess e

Comutador Gb Ethernet

Subsistema de armazenamento DS300

Controlador A

CRCC

Sub-rede 2

Sub-rede 1

Figura 8. Configuracdo de Servidor Unico com Porta Unica (DS300)
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Configuracao de Servidor Unico com Varias Portas

Nota: Um sistema com duas portas iSCSI fornece um melhor desempenho em
comparacao a um sistema com uma Unica porta iSCSI.

A ilustracao a seguir € um exemplo de uma configurag@o de servidor Unico com
varias portas.

Estacdo de
gerenciamento

C
Dﬂ
o4
BEEF R

Servidor host

[u]
[u]

m}

m}

O

m}
ooooooo
Ooooooooooo
0o0oooooooo

Sub-rede 3 Sub-rede 2

Sub-rede 1

Comutador Gb Ethernet

Subsistema de armazenamento DS300

Controlador A

[ [

MeT isgsl is¢s|

Sub-rede 3 Sub-rede 1

Sub-rede 2

Figura 9. Configuragéo de Servidor Unico com Varias Portas (DS300)
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Configuracio de Dois Servidores com Porta Unica
A ilustracdo a seguir € um exemplo de uma configuracéo de dois servidores com

porta unica.
Estacao de
Servidor host Servidor host gerenciamento
) O u
| i I_
o o
oooo ooo oooo ooo
ooo oo oo ooo . . -
ooo oo oo oo T T
0000 ooo 0000 ooo - O=
oooo ooo 0000 ooo —
5865 ooo 8508 ooo —=
oooo goo 0ooo poo
o000 ooo 0000 oo
oooo ooo oooo ooo
Sub-rede 3

Sub-rede 1 Sub-rede 2

Comutador Gb Ethernet

Subsistema de armazenamento DS300

Controlador A

L

Sub-rede 3 Sub-rede 1

Sub-rede 2

Figura 10. Configuragdo de Dois Servidores com Porta Unica (DS300)
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Configuracao de Varios Servidores com Varias Portas

Notas:

1. Esta configuracdo também pode ser utilizada para operagao em cluster.

2. E possivel substituir os dois comutadores Gb Ethernet mostrados na [Figura 11
por um comutador Gb Ethernet grande com portas suficientes. Uma VLAN

também pode ser utilizada para isolar as duas redes iSCSI, em vez de um
unico comutador.

A ilustracdo a seguir € um exemplo de uma configuracao de varios servidores com
varias portas.

~ Servidor host Servidor host
Estacéo de
gerenciamento ® o
D (w2
O <
D 0000 poo oooo ooo
ooo oo ooo ooo
ooo oo ooo ooo
B%B% 888 0000 oo
I I = 0000 ooo Seoo ooo
I I oooo 0od oooo oo
- O= oooo oo oooo ooo
—= 8588 S5 2558 B33
e
v l
' 1
' Sub-rede 1 1
Sub-rede 2 | '
Sub-rede 3 Sub-rede 1 ; Sub-rede 2
T .
W e ..
T U
Comutador Gb Ethernet Comutador Gb Ethernet

Subsistema de armazenamento DS300

Controlador A
@ (] [sh]
M]T

|sdls| is¢sl
!

j
i Sub-rede 1
I
Sub-rede 3 : Sub-rede 2

Figura 11. Configuragdo de Dois Servidores com Dois Comutadores e Vdrias Portas (DS300)
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Configuracao de Varios Subsistemas de Armazenamento com Varios
Servidores e Varias Portas

Nota: E possivel substituir os dois comutadores Gb Ethernet mostrados na
por um comutador Gb Ethernet grande com portas suficientes. Uma
VLAN também pode ser utilizada para isolar as duas redes iSCSI, em vez de um
Unico comutador.

Estacéo de
gerenciamento

. o o
e} o
o [S]
0000 opo
B38e-BE8 BE%F FEs

Servidor host Servidor host

T T - oog oo Smg oo
T I oooo ooo o000 poo
- — | = Sooo oog 8080 ooo
oooo ooo
- T sge 2t
oooo ooo 0000 ooo
] L]
1 L]
' Sub-rede 1 ¢
Sub-rede 3 Sub-rede 2 ‘ !
Sub-rede 1 : Sub-rede 2
1 v
)

Comutador Gb Ethernét Comutador Gb Ethernet

Sub-rede 3 r

Subsistema de
armazenamento DS300

Controlador A
BT

Subsistema de
armazenamento DS300

Controlador A
e [

|
|
|
|
|
|
|
|
| |
i Sub-rede 1 I
: [
l ___Sub-rede2 ______|

Figura 12. Configuragéo de Vdrios Subsistemas de Armazenamento, com Varios Servidores
e Varias Portas (DS300)
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Planejando o Sistema de Armazenamento DS400

Esta secao mostra configuracées de exemplo basicas e complexas que podem ser
utilizadas para seu subsistema de armazenamento externo Fibre Channel do
DS400 e sua rede de armazenamento.

Configuracao de um Unico Subsistema de Armazenamento com um
Unico Servidor

Nota: O zoneamento de comutagéo deve ser utilizado para isolar os caminhos de
dados do servidor host para o subsistema de armazenamento, especialmente em
um ambiente heterogéneo de sistemas operacionais.

A ilustracdo a seguir € um exemplo de uma configuracdo de subsistema de
armazenamento unico com servidor unico.

Estacdo de Servidor host
gerenciamento o
e e e Oﬂ
o
e
DDDI:E%%
oooo ooo
= 0oog ooo
T EEEER]
- — 0= R
— oooo ooo
= oooo 0ood
T
|
| T
Link Link
Ethernet Fibre Channel

|

Subsistema de armazenamento DS400

Controlador A
[eg]
Fibre Figre

Figura 13. Configuragédo de um Unico Subsistema de Armazenamento com um Unico
Servidor (DS400)
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Configuracdo de um Unico Subsistema de Armazenamento com Varios

Servidores

Nota: O zoneamento de comutacéo deve ser utilizado para isolar os caminhos de

dados do servidor host para o subsistema de armazenamento, especialmente em

um ambiente heterogéneo de sistemas operacionais.

A ilustracao a seguir € um exemplo de uma configuragéo de subsistema de

armazenamento Unico com varios servidores.

Estacdo de
gerenciamento
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Gb Ethernet
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2 Gbps Fibre Channel

Servidor host

Servidor host
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2 Gbps Fibre Channel
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Controlador A

Subsistema de armazenamento DS400
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e
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Figura 14. Configuracdo de um Unico Subsistema de Armazenamento com Vdrios Servidores

(DS400)
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Configuracao de Subsistema de Armazenamento com Varios
Comutadores e Varios Servidores

20

Nota: O zoneamento de comutagéo deve ser utilizado para isolar os caminhos de
dados do servidor host para o subsistema de armazenamento, especialmente em
um ambiente heterogéneo de sistemas operacionais.

A ilustracao a seguir € um exemplo de uma configuragéo de subsistema de
armazenamento com varios comutadores e varios servidores.

Estacéo de
gerenciamento

Link
Gb Ethernet

] -

Servidor host

00

y

Link

604 oo # oo o # o # oo/# oo # oo # o # oo l# oo 6o % oo ® oo ff oo o)

2 Gbps Fibre Channel

Servidor host

"

Link
2 Gbps Fibre Channel

Controlador A

Subsistema de armazenamento DS400

re  Fi

re

oo|[oo
T

Figura 15. Configuragao de Subsistema de Armazenamento com Vdrios Comutadores e

Vdrios Servidores (DS400)
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Configuracao de Varios Subsistemas de Armazenamento com Varios
Servidores e Varias Portas

Nota: O zoneamento de comutacéo deve ser utilizado para isolar os caminhos de
dados do servidor host para o subsistema de armazenamento, especialmente em
um ambiente heterogéneo de sistemas operacionais.

A ilustracao a seguir € um exemplo de uma configuracéo de varios subsistemas de
armazenamento com varios servidores e varios portas.
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armazenamento DS400 armazenamento DS400
Controlador A Controlador A
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Figura 16. Configuragdo de Vdrios Subsistemas de Armazenamento, com Vdrios Servidores
e Varias Portas (DS400)
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Iniciando
Utilize a seguinte lista para preparar um subsistema de armazenamento para
instalacao:
1. Prepare as instalacdes para atender a todos os requisitos de area, ambientais,
energia e local. Para obter informagdes adicionais, consulte [“Especificacdes” na|
*

2. Mova o subsistema de armazenamento e seu gabinete de rack para o local.

3. Remova o subsistema de armazenamento de seu contéiner de remessa e
verifigue o conteudo (para obter uma lista dos itens, consulte
[Verificacdo de Inventario” na pagina 4). Se algum item estiver ausente, entre
em contato com o revendedor IBM antes de prosseguir.

4. Monte as ferramentas e 0 equipamento que serdo necessarios para a
instalagdo. Isso pode incluir:

» Cabos de alimentacéo (fornecidos com o subsistema de armazenamento)

* Chaves de fenda (diversos tamanhos)

* Protec&o antiestatica (como por exemplo, uma fita de pulso de aterramento)
e Moddulos SFP (Small Form-Factor Pluggable)

* Cabos de interface Fibre Channel e Ethernet e amarrilhos de cabos

* Hardware de montagem em rack (fornecido com o subsistema de
armazenamento)

» Software IBM ServeRAID Manager para configurar o subsistema de
armazenamento (fornecido com o subsistema de armazenamento no CD do
Aplicativo IBM ServeRAID 7.20)

5. Instale o subsistema de armazenamento no rack. As instrucbes de montagem
em rack e um gabarito para alinhamento dos furos nos trilhos e o rack séo
fornecidos com o subsistema de armazenamento.
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Capitulo 3. Fazendo o Cabeamento do Subsistema de
Armazenamento

Este capitulo fornece informagdes sobre o cabeamento Fibre Channel, iSCSI e
informacdes de cabeamento de alimentacdo para o subsistema de armazenamento.

Apds conectar os cabos de alimentagdo do subsistema de armazenamento, utilize
as instrucdes em[‘Ligando o Subsistema de Armazenamento” na pagina 39 para a
primeira inicializacdo do subsistema de armazenamento.

Cabeamento Fibre Channel

Utilize as informacgdes nas sec¢bes seguintes para conectar o subsistema de
armazenamento a dispositivos Fibre Channel.

Trabalhando com Moédulos SFP

Os conectores host do subsistema de armazenamento requerem médulos SFP
(Small Form-Factor Pluggable). Os médulos SFP sé@o produtos laser utilizados para
converter sinais elétricos em sinais o6ticos, que sao requeridos para a transmissao
de Fibre Channel de e para controladores RAID. O subsistema de armazenamento
suporta dois tipos de modulos SFP: um com uma guia plastica e outro com uma
guia metdlica. Apds instalar os modulos SFP, os cabos de fibra ética seréo
utilizados para conectar o subsistema de armazenamento a outros dispositivos
Fibre Channel

Manipulando um Médulo SFP
Antes de instalar um mddulo SFP, leia as seguintes informagdes:

* O alojamento do mddulo SFP possui uma chave-guia integrante que foi
projetada para impedir que o médulo SFP seja inserido incorretamente.

» Utilize uma pressao minima ao inserir o moédulo SFP em um conector. Forgar o
modulo SFP em um conector pode causar danos ao moédulo SFP ou ao
conector.

+ E possivel inserir ou remover o médulo SFP enquanto o subsistema de
armazenamento estd ligado.

* A operacao de um loop Fibre Channel ndo é afetada ao inserir ou remover um
modulo SFP.

e Primeiro, vocé deve inserir o moédulo SFP no conector Fibre Channel no
controlador RAID antes de conectar o cabo de fibra 6tica.

+ E necessdrio remover o cabo de fibra 6tica do médulo SFP antes de remover o
mddulo SFP do conector Fibre Channel. Consulte ['fRemovendo um Mdédulo SFP’|
para obter informagdes adicionais.
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Instalando um Médulo SFP
Complete as seguintes etapas para instalar um modulo SFP.

Instrucéao 3:

A

CUIDADO:

Quando produtos a laser (como CD-ROMs, unidades de DVD, dispositivos de

fibra ética ou transmissores) estiverem instalados, note o seguinte:

* Nao remova as tampas. A remocao de tampas do produto a laser pode
resultar em exposicao perigosa a radiacao laser. Nao existem pecas que
podem ser consertadas no interior do dispositivo.

» A utilizacao de controles ou ajustes ou a execucao de procedimentos
diferentes dos especificados aqui pode resultar em exposicao a radiacao
prejudicial.

A

PERIGO

Alguns produtos a laser contém um diodo de laser integrado, da Classe 3A
ou Classe 3B. Note o seguinte:

Radiacao laser quando aberto. Nao olhe diretamente para o feixe a olho nu
ou com instrumentos 6ticos, e evite exposicao direta ao feixe.

Atencdo: Ao manusear dispositivos sensiveis a eletricidade estatica, tome
precaucdes para evitar danos causados por eletricidade estatica. Para obter
detalhes sobre o manuseio de dispositivos sensiveis a eletricidade estatica,
consulte ['Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 486,

1. Leia as informagées em [‘Manipulando um Modulo SFP” na pagina 23}
2. Remova o médulo SFP de sua embalagem antiestatica.

3. Remova a capa de protegdo do médulo SFP, conforme mostrado na [Figura 17]
Guarde a capa de protecao para utilizagao posterior.

Médulo SFP

Figura 17. Mddulo SFP (Small Form-Factor Pluggable)
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4. Gire o moédulo SFP de modo que a guia plastica ou metdlica fique na parte
inferior; em seguida, insira-o no conector host até que ele faga um clique no

lugar. Consulte a |Figura 18

Fibre Channel

Figura 18. Instalando um Modulo SFP no Conector Host

Removendo um Médulo SFP
Conclua as seguintes etapas para remover um moédulo SFP de um conector host.

Atencdo: Para evitar danos ao cabo ou ao mddulo SFP, certifique-se de
desconectar o cabo de fibra ética LC-LC antes de remover o médulo SFP.

1. Leia as informagdes em [‘Manipulando um Médulo SFP” na pagina 23|

2. Remova o cabo de fibra ética LC-LC do mddulo SFP. Para obter informacdes
adicionais, consulte [‘Removendo um Cabo de Fibra Otica” na pagina 27|

3. Remova o médulo SFP:
« Para um modulo SFP com uma guia plastica:
a. Destrave o médulo SFP puxando a guia pléstica para baixo em 10°

(consulte a[Figura 19).
Capa de

Guia plastica
protecéo ~

10° 4
Médulo SFP

Figura 19. Destravando um Mddulo SFP - Guia Plastica

b. Puxe o mddulo SFP para fora do conector.
* Para um médulo SFP que possui uma guia metalica:
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a. Destrave o médulo SFP puxando a guia metdlica para baixo em 90°

(consulte a[Figura 20).

Guia metalica

Capa de
protecao

N\
90 Médulo SFP

Figura 20. Destravando um Mddulo SFP - Guia Metélica

b. Puxe o médulo SFP para fora do conector.
4. Coloque novamente a capa de protecdo no médulo SFP.
5. Coloque o moédulo SFP em uma embalagem antiestatica.

Trabalhando com Cabos de Fibra Otica

Apds 0 médulo SFP ser instalado no conector host no controlador RAID, vocé
conectara um cabo de fibra odtica.

Manipulando um Cabo de Fibra Otica
Antes de utilizar cabos de fibra 6tica, cabos, leia as seguintes precaugoes.

Atencdo: Para evitar danos aos cabos de fibra ética, siga essas orientagdes:
* N&o passe o cabo juntamente com um braco de organizacdo de cabos dobravel.

* Ao conectar o cabo a um dispositivo em trilhos deslizantes, deixe uma folga
suficiente no cabo para que ele nao dobre em um raio menor que 38 mm (1,5
Pol.) quando o dispositivo for estendido, ou encolhido quando o dispositivo for
retraido.

» Passe o cabo longe de locais onde ele possa ser esmagado por outros
dispositivos no rack.

* Nao aperte em demasia as fitas de cabos nem dobre os cabos em um raio
menor de 38 mm (1,5 Pol.).

* Nao coloque peso excessivo no cabo em seu ponto de conexdo. Certifique-se de
que o cabo esteja bem suportado.

Instalando um Cabo de Fibra Otica
Complete as seguintes etapas para conectar um cabo de fibra 6tica:

1. Leia as informagées em [‘Manipulando um Cabo de Fibra Otica’l

2. Remova as capas de protecao da extremidade do cabo de fibra ética. Consulte
a[Figura 21 na pagina 27,
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fibra otica

Figura 21. Removendo as Capas de Cabos de Fibra Otica

3. Conecte o cabo de fibra 6tica ao mddulo SFP instalado, conforme mostrado na

[Figura 27

Controlador RAID
Fibre Channel

Cabo de fibra ética

Figura 22. Conectando um Cabo de Fibra Otica ao Médulo SFP Instalado

4. Verifique os LEDs no controlador RAID. Quando o controlador RAID esta
operando corretamente, um LED de link verde fica aceso. Para obter
informacodes sobre o status dos LEDs do controlador RAID, consulte
[‘Controlador RAID Fibre Channel” na pagina 36|

Removendo um Cabo de Fibra Otica
Conclua as etapas a seguir para remover um cabo de fibra ética:

1. Leia as informagdes em [‘Manipulando um Cabo de Fibra Otica” na pagina 26,

2. Puxe com cuidado o cabo de fibra 6tica do médulo SFP instalado no conector
host em um controlador RAID Fibre Channel.

3. Coloque novamente a capa de protecdo na extremidade do cabo de fibra dtica.
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Conectando um Host a um Controlador RAID Fibre Channel
Conclua as etapas a seguir para conectar um adaptador host ao controlador RAID
Fibre Channel:
1. Instale um mdédulo SFP em um conector de dados no controlador RAID.

2. Conecte os cabos do sistema host ao controlador RAID ou aos comutadores. A
mostra o local nos controladores RAID onde os cabos do sistema
host sao conectados.

o0 C00Ceo 000 o0 C000e0 000
e secscn e ol s 00
eeee .. [seseee) see 0000 - Q00000 == 00
Sesee cesesiyissceee SO008 SO FrIcoo00s
] - cesee { b sesee!
feseey feceiy SO00 ALEL Reee ey Seee)

Controlador RAID Conectores de cabos Fibre Channel

Fibre Channel

Figura 23. Conectores de cabos do sistema host

Conectando Cabos de Interface Secundarios para Gerenciamento de
Armazenamento

Utilize o conector de gerenciamento Ethernet na parte posterior do subsistema de
armazenamento para conectar o controlador para gerenciamento do subsistema de
armazenamento. Conecte uma extremidade de um cabo Ethernet ao conector
Ethernet do controlador A (& esquerda) na parte posterior do subsistema de
armazenamento. Conecte a outra extremidade do cabo Ethernet a um comutador
Ethernet ou diretamente & estacéo de gerenciamento. A [Figura 24| e a [Figura 25 nal
mostram o local do conector em seu modelo de subsistema de
armazenamento.

Cifet g gl e o g
©©888§E e ﬁ ? ﬁ

Porta de gerenciamento Controlador RAID iSCSI
do controlador A com trés conectores
Gb Ethernet

Figura 24. Conector de Gerenciamento Ethernet DS300
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Figura 25. Conector de Gerenciamento Ethernet DS400

Cabeamento iSCSI

O subsistema de armazenamento DS300 suporta cabos Ethernet padrao de
Categoria 5, 5e e 6. Insira um cabo Ethernet em um dos conectores RJ-45

(etiquetados “Eth2” ou “Eth3”) na parte posterior do controlador RAID. Conecte a

outra extremidade do cabo Ethernet ao comutador de rede Ethernet. Essa conexao
fornece acesso ao controlador.

Cabeamento de Alimentacao

O subsistema de armazenamento utiliza um ou dois cabos de alimentagéo padréo,
dependendo da existéncia de uma ou duas unidades de fonte de alimentacdo com
ventoinha. E possivel conectar os cabos de alimentacdo a uma unidade de energia
principal dentro do rack, como por exemplo uma unidade de distribuicdo de energia
AC corretamente aterrada, ou a uma origem externa, como uma tomada aterrada

adequadamente.

Conclua as seguintes etapas para conectar os cabos de alimentagéo, se isso ainda
nao foi feito:

1. Conecte o cabo de alimentagéo a fonte de alimentagéo.

2. Solte a cinta plastica de alivio de tensédo do cabo de alimentacao (localizada

abaixo e a direita da chave de energia AC).
3. Envolva a cinta de alivio de tensdo em torno do cabo de alimentagéo distante

aproximadamente 10 cm (4 Pol.) da extremidade do conector de energia AC;

em seguida, amarre a cinta.
4. Conecte o cabo de alimentagdo a uma tomada corretamente aterrada.

5. Consulte ['Ligando e Desligando o Subsistema de Armazenamento” na pagind
para obter informagdes sobre a primeira inicializacdo do subsistema de

armazenamento.

Capitulo 3. Fazendo o Cabeamento do Subsistema de Armazenamento
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Capitulo 4. Controles, LEDs e Energia do Subsistema de
Armazenamento

Este capitulo descreve os controles e LEDs (diodos emissores de luz) e como ligar
e desligar o subsistema de armazenamento.

Consulte os DS300 and DS400 Problem Determination Guides para obter a agéo
de substituicdo do LED de indicagéo para a FRU.

Vista Frontal

A seguinte ilustracdo mostra os LEDs na parte frontal dos subsistemas de
armazenamento DS300 e DS400.

LED de energia

D

LED do
localizador |

e g T

LED de falha
no subsistema de LED de atividade da unidade de disco rigido
armazenamento LED de status da unidade de disco rigido

Figura 26. LEDs Frontais dos Subsistemas de Armazenamento DS300 e DS400

Tabela 2. LEDs da Vista Posterior

Simbolo Descricao Cor Indicacao
Ligado Verde Quando esse LED esta aceso, indica que
0 subsistema de armazenamento esta

ligado. Quando esse LED esta desligado,
indica que a energia DC ndo esta
presente ou que a fonte de alimentagcéo
ou o proprio LED esta com defeito. Um
LED de energia também esta presente na
fonte de alimentacéo.

Nota: Para remover toda a energia
elétrica do subsistema de
armazenamento, é necessario
desconectar o cabo de alimentacdo da
tomada.

aceso remotamente pelo programa
ServeRAID Manager (em execugao no
sistema que é a estacédo de
gerenciamento do subsistema de
armazenamento), para auxiliar na
localizacao visual do subsistema de
armazenamento.

>i< Localizador Azul Quando esse LED estd aceso, ele foi
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Tabela 2. LEDs da Vista Posterior (continuagédo)

Simbolo Descricao Cor Indicacao

' Falha no Ambar Quando esse LED esta aceso, indica que

° subsistema de 0 subsistema de armazenamento possui
armazenamento uma falha, como em uma unidade de

fonte de alimentacdo com ventoinha ou
unidade de disco rigido. Quando esse
LED estéa piscando, indica que uma
configuragédo de hardware invalida foi
detectada.

Nota: Se o LED de falha estiver aceso
continuamente (ndo piscando), ha um
problema com o subsistema de
armazenamento. Utilize o programa
ServeRAID Manager para diagnosticar e
reparar o problema. Para obter
informacdes adicionais, consulte o Guia
de Determinagdo de Problemas.

Sem rétulo Atividade da Verde Cada unidade de disco rigido possui um
unidade de disco LED de atividade. Quando esse LED esta
rigido piscando, indica que a unidade esta em

utilizacao.

Sem roétulo Status da Ambar Cada unidade de disco rigido possui um
unidade de disco LED de status. Quando esse LED esta
rigido aceso, indica que a unidade falhou.

Quando esse LED estéa piscando
lentamente (uma piscada por segundo),
indica que a unidade estd sendo
reconstruida. Quando o LED esta
piscando rapidamente (trés piscadas por
segundo), indica que o controlador RAID
esta identificando a unidade.

Para obter informacoes sobre a instalacdo e substituicio de unidades de disco
rigido, consulte [‘Instalando uma Unidade de Disco Rigido de Troca a Quente” nal
4gina 48| e [“Substituindo uma Unidade de Disco Rigido de Troca a Quente” na|
agina 50| Para obter informagdes adicionais sobre os LEDs, consulte [*Vista|

Frontal” na pagina 31|

Vista Posterior

As secdes a seguir mostram os LEDs, controles e conectores nos componentes na
parte posterior do subsistema de armazenamento.

Unidade de Fonte de Alimentacao com Ventoinha

A figura a seguir mostra os LEDs, controles e conectores na unidade de fonte de
alimentagdo com ventoinha.
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Figura 27. LEDs, Controles e Conectores na Unidade de Fonte de Alimentacdo com
Ventoinha do DS300 e do DS400

Conector do cabo de alimentacao
Conecte o cabo de alimentacdo a esse conector.

Chave Liga/Desliga de energia AC
Utilize essa chave para ligar e desligar a fonte de alimentac&o.

LED de energia OK (verde)
Quando esse LED esté aceso, indica que a fonte de alimentagéo esta
ligada.

LED de falha (ambar)
Quando esse LED esté aceso, ha uma falha na fonte de alimentagéo ou
em uma ventoinha.

Controlador RAID iSCSI com Um Conector Ethernet (Modelo 1701-1RL)

A ilustracao a seguir mostra um controlador RAID iSCSI com um conector Ethernet
(Modelo 1701-1RL).

X
]
!

SP1 SP2 \ }

Ny —
[
F Wi

System DIMM!

Cache DIMM! Conector de Controlador RAID iSCSI com
@ 1 gerenciamento um conector Gb Ethernet

Figura 28. LEDs, Controles e Conectores do Controlador RAID iSCSI (Modelo 1701-1RL)

Conectores seriais (SP1 e SP2)
Os conectores seriais sdo destinados apenas para fins de diagndstico.

Conector iSCSI de dados e gerenciamento
O conector de dados e gerenciamento é destinado para a fun¢ao do
ServeRAID Manager e trafego de dados iSCSI.
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A tabela a seguir lista os LEDs no controlador RAID iSCSI (Modelo 1701-1RL).
Tabela 3. LEDs do controlador RAID iSCSI (Modelo 1701-1RL)

Simbolo ou rétulo
do LED Descricao Cor Indicacao

Controlador pronto | Verde Quando esse LED esta aceso, indica que o
controlador foi iniciado ou reiniciado com éxito.

Nao utilizado

Cache sujo Ambar Quando esse LED esta aceso, indica que ha
dados na cache que nao foram gravados em um
disco nem sincronizados com a cache
redundante do controlador.

Nota: Nao remova um controlador RAID em
funcionamento se o LED de cache sujo estiver
aceso.

e

System DIMM! DIMM com falha Ambar Quando esse LED esta aceso, indica que houve
uma falha na memoria XScale. Isso tem como
base uma das seguintes condic¢des:

* Na&o é possivel ler os dados de configuragdo
do DIMM

* Falha ECC nao recuperavel

Quando esse LED esta desligado, indica que a
memoria XScale esta operando normalmente.

Cache DIMM! Falha no DIMM Ambar Quando esse LED esta aceso, indica que houve
cache do RAID falha na memdria cache. Isso tem como base
uma das seguintes condic¢oes:

* Na&o é possivel ler os dados de configuragédo
do DIMM

» Falha ECC nao recuperavel

Quando esse LED esta desligado, indica que a
memoria cache esta operando normalmente.

' Controlador nédo Ambar Quando esse LED esta aceso, indica que o
@ pronto controlador nao esta pronto.
°

ETHO Link Status do link GbE Verde Quando esse LED esta aceso, indica que o link
Gb Ethernet esta operacional.

ETHO TX/RX Atividade de GbE Verde Quando esse LED esta aceso, indica que os
pacotes de dados estdo sendo transmitidos ou
recebidos.

Controlador RAID iSCSI com Trés Conectores Ethernet (Modelo
1701-1RS)

O controlador RAID iSCSI com trés conectores Ethernet possui 12 LEDs e diversos
conectores, dependendo do modelo do subsistema de armazenamento. A ilustracdo
a seguir mostra os LEDs e conectores no controlador RAID iSCSI do subsistema
de armazenamento DS300.
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Figura 29. LEDs, Conectores e Controles do Controlador RAID iSCSI (Modelo 1701-1RS)

Conectores seriais (SP1 e SP2)
Os conectores seriais sao destinados apenas para fins de diagnostico.

Conector de gerenciamento
O conector de gerenciamento € destinado para a funcao do ServeRAID

Manager.
Conector ETH 3

O conector ETH 3 é destinado para transferéncia de dados iSCSI.

Conector ETH 2

O conector ETH 2 é destinado para transferéncia de dados iSCSI.

A tabela a seguir lista os 12 LEDs no controlador RAID iSCSI (Modelo 1701-1RS).

Tabela 4. LEDs do Controlador RAID iSCSI (Modelo 1701-1RS)

Simbolo ou rétulo
do LED

Descricao Cor

Indicacao

Controlador pronto | Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que o
controlador foi iniciado ou reiniciado com éxito.

cmp!

Falha na bateria Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que a
bateria ndo pode sustentar a memdria do
controlador RAID no caso de falta de energia.
Isso pode ser causado por uma das seguintes
condicdes:

» A bateria foi removida.

* Ha um defeito no circuito carregador da
bateria.

* A temperatura da bateria estd muito alta.
* A tensao da bateria esta fora do intervalo.

* A corrente de carga da bateria esta fora do
intervalo.

Quando esse LED esta desligado, indica que a
bateria pode sustentar a memaria do controlador
RAID no caso de falta de energia.

Cache sujo Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que ha
dados na cache que nao foram gravados em um
disco nem sincronizados com a cache
redundante do controlador.
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Tabela 4. LEDs do Controlador RAID iSCSI (Modelo 1701-1RS) (continuagdo)

Simbolo ou rétulo

do LED

Descricao

Cor

Indicacao

System DIMM!

Falha no DIMM
xScale

Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que houve
uma falha na memdria XScale. Isso tem como
base uma das seguintes condigcdes:

* Nao é possivel ler os dados de configuragéo
do DIMM

* Falha ECC nao recuperavel

Quando esse LED esta desligado, indica que a
memdria XScale estd operando normalmente.

Cache DIMM!

Falha no DIMM
cache

Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que houve
falha na memdria cache. Isso tem como base
uma das seguintes condicdes:

* Nao é possivel ler os dados de configuracao
do DIMM

* Falha ECC nao recuperavel

Quando esse LED esta desligado, indica que a
memoria cache esta operando normalmente.

<!

Controlador nao
pronto

Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que o
controlador ndo esta pronto.

ETHO Link

Status do link GbE

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que o link
Gb Ethernet esta operacional.

ETHO TX/RX

Atividade de GbE

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que os
pacotes de dados estdo sendo transmitidos ou
recebidos.

ETHS3 Link

Status do link GbE

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que o link
Gb Ethernet esta operacional.

ETH3 TX/RX

Atividade de GbE

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que os
pacotes de dados estdo sendo transmitidos ou
recebidos.

ETH2 Link

Status do link GbE

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que o link
Gb Ethernet esta operacional.

ETH2 TX/RX

Atividade de GbE

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que os
pacotes de dados estdo sendo transmitidos ou
recebidos.

Controlador RAID Fibre Channel

O controlador RAID Fibre Channel possui 12 LEDs e diversos conectores,

dependendo do modelo do subsistema de armazenamento. A ilustragéo a seguir
mostra os LEDs e conectores no controlador RAID Fibre Channel do subsistema de
armazenamento DS400.
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Figura 30. LEDs e Conectores do Controlador RAID Fibre Channel

Conectores seriais (SP1 e SP2)
Os conectores seriais sao destinados apenas para fins de diagndstico.

Conector de gerenciamento
O conector de gerenciamento é destinado para a fungdo do ServeRAID
Manager.

Conector FC 1

O conector FC 1 é destinado para transferéncia de dados Fibre Channel.

Conector FC 0

O conector FC 0 é destinado para transferéncia de dados Fibre Channel.

Canal SCSI 4
O canal SCSI 4 pode ser conectado a uma Unidade de Expanséo de
Armazenamento IBM EXP400.

Canal SCSI 3
O canal SCSI 3 pode ser conectado a uma Unidade de Expansao de
Armazenamento IBM EXP400.
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A tabela a seguir lista os 12 LEDs no controlador RAID Fibre Channel.

Tabela 5. LEDs do Controlador RAID Fibre Channel

Simbolo ou rétulo
do LED

Descricao

Cor

Indicacao

Controlador pronto

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que o
controlador foi iniciado ou reiniciado com éxito.

cmp!

Falha na bateria

Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que a
bateria nao pode sustentar a memaria do
controlador RAID no caso de falta de energia.
Isso pode ser causado por uma das seguintes
condicdes:

* A bateria foi removida.

* Ha um defeito no circuito carregador da
bateria.

» A temperatura da bateria esta muito alta.
» Atensdo da bateria esté fora do intervalo.

» A corrente de carga da bateria esta fora do
intervalo.

Quando esse LED esta desligado, indica que a
bateria pode sustentar a memaria do controlador
RAID no caso de falta de energia.

X

Cache sujo

Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que ha
dados na cache que ndo foram gravados em um
disco nem sincronizados com a cache
redundante do controlador.

System DIMM!

Falha no DIMM
xScale

Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que houve
uma falha na memoria XScale. Isso tem como
base uma das seguintes condic¢des:

» Na&o é possivel ler os dados de configuragdo
do DIMM

» Falha ECC nao recuperavel

Quando esse LED esta desligado, indica que a
memoria XScale esta operando normalmente.

Cache DIMM!

Falha no DIMM
cache

Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que houve
falha na memoria cache. Isso tem como base
uma das seguintes condigdes:

* Na&o é possivel ler os dados de configuragdo
do DIMM

» Falha ECC nao recuperavel

Quando esse LED esta desligado, indica que a
memoria cache esta operando normalmente.

<!

Controlador nédo
pronto

Ambar

Quando esse LED esta aceso, indica que o
controlador nao esta pronto.

ETHO Link

Status do link GbE

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que o link
Gb Ethernet esta operacional.

ETHO TX/RX

Atividade de GbE

Verde

Quando esse LED esta aceso, indica que os
pacotes de dados estdo sendo transmitidos ou
recebidos.
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O controlador RAID Fibre Channel possui dois LEDs de status em cada um dos
dois conectores host Fibre Channel. As tabelas a seguir mostram os LEDs de
status do conector host Fibre Channel.

Tabela 6. LED 9 e LED 10 de Status do Conector Host Fibre Channel

Nome LED 9 verde LED 10 a&mbar

Ligado Aceso continuamente Aceso continuamente

Perda de Desligado Pisca em intervalos de meio segundo

sincronia

On-line Aceso continuamente Desligado

Falha no chip FC | Pisca em intervalos de meio Pisca em intervalos de meio segundo
segundo

Tabela 7. LED 11 e LED 12 de Status do Conector Host Fibre Channel

Nome LED 11 verde LED 12 ambar

Ligado Aceso continuamente Aceso continuamente

Perda de Desligado Pisca em intervalos de meio segundo
sincronia

On-line Aceso continuamente Desligado

Falha no chip FC | Pisca em intervalos de meio Pisca em intervalos de meio segundo
segundo

Memoria Cache e Bateria do Controlador RAID

Cada controlador RAID contém 256 MB de memdria cache. Ele também contém
uma bateria de ion de litio selada recarregavel que mantém os dados na cache no
caso de uma falta de energia. Essa bateria fornece backup de cache para até trés
dias no caso de uma falta de energia. O tempo de servigco da bateria é de 36
meses, apds o qual a bateria deve ser substituida. Para obter informacdes sobre a
substituicdo da bateria, consulte [‘Substituindo a Bateria Cache no Controlador]
[RAID” na pagina 53

Ligando e Desligando o Subsistema de Armazenamento

Esta secao contém instrucdes para ligar e desligar o subsistema de
armazenamento em situa¢des normais e de emergéncia.

Se estiver ligando o subsistema de armazenamento apds um encerramento de
emergéncia ou falta de energia, consulte [‘/Restaurando a Energia Apds um|
[Encerramento de Emergéncia” na pagina 43|

Ligando o Subsistema de Armazenamento

Conclua as seguintes etapas para ligar a energia para a primeira inicializagdo do
subsistema de armazenamento.
1. Certifique-se de que:

a. Todos os cabos de comunicagéo e de alimentacdo estejam conectados na
parte posterior do subsistema de armazenamento e a uma tomada AC
corretamente aterrada.

b. Todas as unidades de disco rigido estejam travadas com firmeza no local.
Para obter informacdes adicionais, consulte [Instalando uma Unidade de]
[Disco Rigido de Troca a Quente” na pagina 48|
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Atencdo: Se vocé estiver reiniciando o sistema apds um encerramento
normal, aguarde pelo menos 10 segundos antes de ligar a energia utilizando a
seqUéncia de ativacéo na etapa E|

2. Verifique a documentacéo do sistema dos dispositivos de hardware que vocé
pretende ligar e, em seguida, determine a seqiiéncia de inicializagdo correta.
Utilize a seguinte seqliéncia de ativacéo, quando aplicavel:

a. Ligue a energia dos dispositivos de suporte (por exemplo, comutadores
Ethernet, comutadores Fibre Channel e esta¢des de gerenciamento) antes
do subsistema de armazenamento.

b. Ligue as unidades de expanséo antes do subsistema de armazenamento.
Os controladores podem nao reconhecer a configuracdo correta se as
unidades forem ligadas apds o subsistema de armazenamento. Para obter
instrucdes sobre como ligar as unidades de expanséo, consulte a
documentacgéo da unidade de expanséo.

c. Ligue a energia para o subsistema de armazenamento

d. Reinicie ou ligue a energia para o host.

3. Ligue a energia para cada dispositivo, de acordo com a seqiiéncia de ativagéo
na etapa Para ligar a energia do subsistema de armazenamento, ligue as
chaves da fonte de alimentacéo na parte posterior do subsistema de
armazenamento. Vocé deve ligar as duas chaves de fonte de alimentacéo para
aproveitar as fontes de alimentagédo redundantes.

4. Utilize o programa ServeRAID Manager e os LEDs de falha para verificar o
status geral do subsistema de armazenamento e seus componentes. Todos 0s
LEDs devem estar verdes na parte frontal do subsistema de armazenamento.
Caso nao estejam, utilize o programa ServeRAID Manager para diagnosticar o
problema (consulte [‘Monitorando o Status pelo Software” na pagina 43).

Nota: O LED verde de unidade ativa e o LED &mbar de falha da unidade
abaixo de cada unidade podem piscar de forma intermitente a medida que a
unidade gire. Aguarde até que o subsistema de armazenamento tenha
concluido a ativag@o antes de verificar os LEDs na parte frontal do subsistema

de armazenamento. Para obter informacdes adicionais, consulte [‘Vista Frontal”
na pagina 31

Desligando o Subsistema de Armazenamento

Atencdo: Exceto em caso de emergéncia, nunca desligue a energia se algum
LED de falha do subsistema de armazenamento estiver aceso. Corrija a falha antes
de desligar a energia utilizando o procedimento adequado de resolu¢do de
problemas ou conserto. Isso assegura que o subsistema de armazenamento sera
ligado corretamente mais tarde. Para obter informagdes adicionais, consulte o Guia
de Determinagao de Problemas do DS300 ou DS400.

O subsistema de armazenamento foi projetado para execucao continua, 24 horas

por dia. Apos ligar o subsistema de armazenamento, ndo o desligue. Deligue a

energia apenas quando:

 Instrugdes em um procedimento de hardware ou software requererem que vocé
desligue a energia.

* Um técnico de servico Ihe diga para desligar a energia.

» Ocorrer uma situacdo de emergéncia ou falta de energia (consulte [‘Executando|
[um Encerramento de Emergéncia” na pagina 42).
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Instrucao 5

A A

CUIDADO:

O botao liga/desliga no dispositivo e na fonte de alimentacédo nao desligam a corrente
elétrica fornecida ao dispositivo. Também é possivel que o dispositivo tenha mais de
um cabo de alimentacado. Para remover toda a corrente elétrica do dispositivo,
assegure que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
alimentacao.

VAN

2 [ mp —mm—
1 [ mp ——

Conclua as seguintes etapas para desligar a energia:

1. Antes de prosseguir, utilize o programa ServeRAID Manager para determinar o
status dos componentes do sistema e obter instru¢cdes especiais. O software do
sistema operacional pode requerer que vocé execute outros procedimentos
antes de desligar a energia.

2. Utilize o programa ServeRAID Manager para verificar o status do subsistema
de armazenamento. Corrija os problemas reportados antes de desligar a
energia.

3. Pare toda a atividade de E/S no subsistema de armazenamento e nas unidades
de expansao conectadas. Certifique-se de que:

» Todos os LEDs verdes de unidade ativa na parte frontal do subsistema de
armazenamento (e em todas as unidades de expansao conectadas) nao
estejam piscando.

* OS LEDs verdes de cache ativo do subsistema de armazenamento estejam
desligados.

4. A partir da interface do ServeRAID Manager, encerre o controlador RAID para
esvaziar os dados da cache.

5. Se aplicavel, utilize o software do sistema operacional para desconectar do host
as unidades ldgicas do subsistema de armazenamento antes que o subsistema
de armazenamento seja desligado.

Atencdo: Para desligar toda a energia do subsistema de armazenamento, &
necessario desligar ambas as chaves de fonte de alimentacéo e desconectar
ambos os cabos de alimentacdo. Utilize o procedimento na etapa|§| para obter
a seqliéncia de encerramento correta.

6. Desligue a energia de cada dispositivo de acordo com a seguinte seqiéncia de
encerramento:

a. Desligue a energia do host antes do subsistema de armazenamento. Se o
host deve permanecer ligado para suportar uma rede existente, consulte a
documentacéo do sistema operacional para obter informagdes sobre como
desconectar do host as unidades légicas do subsistema de armazenamento
antes que o subsistema de armazenamento seja desligado.

b. Desligue a energia do subsistema de armazenamento antes de desligar a
energia das unidades de expanséo. Desligue ambas as chaves de fonte de
alimentacdo na parte posterior do subsistema de armazenamento.
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c. Desligue a energia de outros dispositivos de suporte, como estacdes de
gerenciamento, comutadores Fibre Channel, hubs gerenciados Fibre
Channel ou comutadores Ethernet.

Nota: Vocé ndo precisa executar esta etapa se estiver efetuando
manutencédo apenas no subsistema de armazenamento.

Apds executar os procedimentos de manutencao necessarios, ligue a energia
utilizando o procedimento em [‘Ligando o Subsistema de Armazenamento” na|
pagina 39

Restaurando a Energia Apés um Encerramento Inesperado

O subsistema de armazenamento pode ser encerrado inesperadamente no caso de
quaisquer das condi¢cdes a seguir.

Atencdo: Pode haver perda de dados em todos esses casos.

» Atemperatura interna do subsistema de armazenamento excede a temperatura
de funcionamento maxima (uma condi¢cao de superaquecimento).

Se varias ventoinhas falharem ou nao puderem manter uma temperatura interna
abaixo de 70°C (158°F), uma ou ambas as fontes de alimentacdo no subsistema
de armazenamento serdo encerradas. Se ambas as fontes de alimentacdo forem
encerradas, a unidade ficara inoperavel.

O programa ServeRAID Manager o avisa se a temperatura da unidade estiver
subindo, antes que ela suba o suficiente para encerrar as fontes de alimentacgéao.

* Ha uma falta de energia geral ou uma queda de energia na unidade.

» Vocé é forcado a encerrar o subsistema de armazenamento sem executar os
procedimentos normais de encerramento (listados em [‘Desligando o Subsistemal
[de Armazenamento” na pagina 40) devido a uma situagdo de emergéncia.

Atencado: Para evitar danos ao hardware, tenha cuidado especial ao reiniciar o
sistema apds um encerramento inesperado.

Se o subsistema de armazenamento for encerrado inesperadamente mas ainda
houver energia no local, utilize o programa ServeRAID Manager para determinar se
o subsistema de armazenamento foi superaquecido.

» Se uma condicao de superaquecimento for indicada, utilize o procedimento em
“Restaurando a Energia Apds um Encerramento por Superaquecimento” nal
pagina 43| para reiniciar o subsistema de armazenamento.

» Se o subsistema de armazenamento foi encerrado devido a uma falta de energia
ou a um encerramento de emergéncia, utilize o procedimento em
[um Encerramento de Emergéncia’] para reiniciar o subsistema de
armazenamento.

Executando um Encerramento de Emergéncia

Atencdo: Situacbes de emergéncia podem incluir incéndio, inundagéo, condigdes
climaticas extremas ou outras circunstancias perigosas. Se ocorrer uma falta de
energia ou uma situacao de emergéncia, sempre desligue todas as chaves
liga/desliga em todos os equipamentos de computacéo. Isso ajudara a proteger o
equipamento contra dano em potencial devido a picos de energia quando esta for
restaurada. Se o subsistema de armazenamento perder energia inesperadamente,
isso pode ser devido a um defeito de hardware no sistema de alimenta¢@o ou no
plano médio. Para obter informagdes adicionais, consulte o Guia de Determinagéo
de Problemas do DS300 ou DS400.

42 |BM TotalStorage DS300 e DS400: Guia de Instalagéo de Hardware e do Usuério



Conclua o seguinte procedimento para encerrar o subsistema de armazenamento
durante uma emergéncia:

1. Se tiver tempo, pare toda a atividade de E/S no subsistema de armazenamento
encerrando 0 host ou desconectando as unidades logicas do subsistema de
armazenamento utilizando o host.

2. Verifique os LEDs (frontais e traseiros). Anote quaisquer LEDs de falha que
estejam acesos, para que vocé possa corrigir o problema quando ligar a
energia novamente.

3. Desligue todas as chaves de fonte de alimentacdo; em seguida, desconecte 0s
cabos de alimentacdo do subsistema de armazenamento.

Restaurando a Energia Apés um Encerramento de Emergéncia

Complete as seguintes etapas para reiniciar o subsistema de armazenamento se
vocé desligou as chaves de fonte de alimentacao durante um encerramento de
emergéncia ou se ocorreu uma falta ou queda de energia:

1. Apds a situacdo de emergéncia ou quando a energia for restaurada, verifique
se ha danos no subsistema de armazenamento. Se ndo houver dano visivel
algum, continue com a etapa @; caso contrario, solicite a manutencdo do
sistema.

2. Apds verificar os danos, certifique-se de que as chaves de fonte de alimentagéo
estejam desligadas; em seguida, conecte os cabos de alimentacédo ao
subsistema de armazenamento.

3. Conclua a etapa[2 na pagina 40| para determinar a seqiiéncia correta de

ativacdo do sistema.

4. Conclua as etapas|3 na pagina 40| e |4 na pagina 40| para ligar a energia dos
dispositivos no sistema e para verificar o status do subsistema de
armazenamento.

Restaurando a Energia Apés um Encerramento por Superaquecimento

Complete as seguintes etapas para reiniciar o subsistema de armazenamento apds
um encerramento inesperado devido a uma condicdo de superaquecimento:

1. Certifique-se de que as chaves de fonte de alimentacdo na parte posterior do
subsistema de armazenamento estejam desligadas.

2. Faca o que for necessario para resfriar a unidade (substituir as unidades de
fonte de alimentagéo com ventoinha, utilizar ventiladores externos para resfriar
a sala e assim por diante).

3. Verifique se ha danos visiveis em todos os componentes e cabos. Né&o inicie o
subsistema de armazenamento se localizar sinais de danos.

4. Conclua a etapal2 na pagina 40| para determinar a seqiéncia correta de

ativacdo do sistema.

5. Quando a temperatura interna do subsistema de armazenamento estiver abaixo
de 45°C (113°F), conclua as etapas [3 na pagina 40 e 4 na pagina 40| para ligar
a energia dos dispositivos no sistema e para verificar o status do subsistema de
armazenamento.

Monitorando o Status pelo Software

Utilize a programa ServeRAID Manager para monitorar o status do subsistema de
armazenamento. Execute o programa constantemente e o verifique com freqiéncia.

O programa ServeRAID Manager fornece a melhor maneira de diagnosticar e
reparar defeitos no subsistema de armazenamento. O programa pode ajuda-lo a:
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* Determinar a natureza do defeito
* Localizar o componente com defeito
» Determinar os procedimentos de recuperagéo para consertar o defeito

Embora o subsistema de armazenamento possua LEDs de falhas, os LEDs nao
necessariamente indicam qual componente falhou ou deve ser substituido, ou
ainda qual tipo de procedimento de recuperacédo deve ser executado. Em alguns
casos (como em perda de redundancia em diversos componentes), o LED de falha
ndo é aceso. Apenas o programa ServeRAID Manager pode detectar o defeito.
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Capitulo 5. Instalando e Substituindo Componentes

Este capitulo fornece instrucdes para instalar e substituir componentes de hardware
no subsistema de armazenamento.

Diretrizes de Instalacao

Antes de iniciar a instalacdo de opcionais, leia as informacdes a seguir:

Leia as informagdes sobre seguranca que comegam na pégina e as diretrizes
em[‘Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 46| Essas
informacgdes o ajudardo a trabalhar com seguranga com o servidor e 0s
opcionais.

Certifique-se de que possui um nimero adequado de tomadas corretamente
aterradas para o servidor, o subsistema de armazenamento externo e outros
dispositivos.

Faca backup de todos os dados importantes antes de fazer alteracbes nas
unidades de disco.

Tenha uma pequena chave de fenda disponivel.

Vocé nao precisa desligar o subsistema de armazenamento para instalar ou
substituir uma unidade de disco rigido ou uma unidade de fonte de alimentacao
com ventoinha.

A cor azul em um componente indica pontos de toque, onde vocé pode segurar
no componente para remover ou instala-lo no subsistema de armazenamento,
abrir ou fechar uma trava e assim por diante.

A cor laranja em um componente ou uma etiqueta laranja proxima a ou em um
componente indica que ele pode ser trocado a quente, o que significa que é
possivel remover ou instala-lo enquanto o subsistema de armazenamento esta
em execucdo. (A cor laranja também pode indicar pontos de toque em
componentes de troca a quente). Consulte as instru¢des para remogéo ou
instalacao de um componente de troca a quente especifico para obter quaisquer
procedimentos adicionais que possam precisar ser executados antes de remover
ou instalar o componente.

Para obter uma lista dos opcionais suportados pelo subsistema de
armazenamento, acesse http://www.ibm.com/pc/compat/.

Diretrizes de Confiabilidade do Sistema

Para ajudar a assegurar um resfriamento adequado e a confiabilidade do sistema,
certifique-se de que:

© Copyright IBM Corp. 2004

Cada um dos compartimentos de unidade possui uma unidade ou um painel de
preenchimento e uma cobertura de EMC (compatibilidade eletromagnética)
instalada nele.

Se o subsistema de armazenamento possuir energia redundante, cada um dos
compartimentos de fonte de alimentacdo possua uma unidade de fonte de
alimentagdo com ventoinha instalada nele.

Haja espaco adequado em torno do subsistema de armazenamento para permitir
que o sistema de resfriamento do subsistema de armazenamento funcione
corretamente. Deixe aproximadamente 50 mm (2,0 Pol.) de espaco livre na
frente e atras do subsistema de armazenamento. Nao coloque objetos em frente
a ventoinhas.

Vocé substituiu uma fonte de alimentacdo com ventoinha defeituosa em até 10
minutos apds a remogao.
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* Vocé substituiu uma unidade de troca a quente em até 2 minutos apds a
remocao.

Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica

Atencdo: A eletricidade estatica pode danificar o servidor e outros dispositivos
eletrénicos. Para evitar danos, mantenha dispositivos sensiveis a estatica em suas
embalagens anti-estaticas, até que esteja pronto para instala-los.

Para reduzir a possibilidade de danos por descarga eletrostatica, observe as

seguintes precaucoes:

» Limite o seu movimento. Movimentos podem fazer com que eletricidade estatica
se forme ao seu redor.

» Utilize uma fita de pulso para descarga eletrostatica, se uma estiver disponivel.

* Manuseie o dispositivo cuidadosamente, segurando-o pelas bordas ou pela
estrutura.

* Nao toque em juntas e pinos de solda ou em conjuntos de circuitos expostos.
* Nao deixe o dispositivo onde outras pessoas possam manipula-lo e danifica-lo.

» Com o dispositivo ainda em sua embalagem anti-estatica, encoste-o em uma
parte de metal ndo pintada do subsistema de armazenamento por no minimo
dois segundos. Isso drenard a eletricidade estatica do pacote e de seu corpo.

* Remova o dispositivo de seu pacote e instale-o diretamente no subsistema de
armazenamento sem coloca-lo sobre qualquer superficie. Se isso for necessario,
coloque-o novamente dentro da embalagem antiestatica. Nao coloque o
dispositivo sobre a tampa do subsistema de armazenamento ou sobre uma
superficie de metal.

» Tome muito cuidado ao manusear dispositivos em dias frios. O aquecimento
reduz a umidade ambiente e aumenta a eletricidade estatica.

Instalando e Removendo o Painel no DS300 Modelo 1700-1RS e no
DS400

Nota: Antes de instalar o painel no subsistema de armazenamento, instale-o no
rack. Para obter informacdes adicionais, consulte as Instrugbes de Montagem em
Rack enviadas com o subsistema de armazenamento.

Complete as seguintes etapas para instalar o painel do subsistema de
armazenamento:

1. Posicione o painel diretamente na frente do subsistema de armazenamento.

2. Insira as trés guias da parte inferior do painel nos orificios correspondentes no
chassi do subsistema de armazenamento.
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Figura 31. Instalando o painel no DS300 Modelo 1700-1RS e no DS400

3. Gire a parte superior do painel em diregdo ao subsistema de armazenamento
até que as duas guias na parte superior do painel fiquem no lugar.
4. Para remover o painel:

a. Pressione a guia azul na borda superior externa de ambos os lados do
painel e puxe a parte superior do painel levemente para fora do subsistema
de armazenamento.

b. Puxe o painel para liberar as trés guias na borda inferior do painel. Guarde
o painel em um local seguro.

Instalando e Removendo o Painel no DS300 Modelo 1701-1RL

Nota: Antes de instalar o painel no subsistema de armazenamento, instale-o no
rack. Para obter informacdes adicionais, consulte as Instrugbes de Montagem em
Rack enviadas com o subsistema de armazenamento.

Conclua as seguintes etapas para instalar o painel do subsistema de
armazenamento:

1. Certifique-se de que o painel do EMI no lado esquerdo do subsistema de
armazenamento permaneca no lugar para um resfriamento adequado.
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Painel EMI
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Figura 32. Instalando o Painel no DS300 Modelo 1701-1RL

2. Coloque o encaixe da tampa da unidade de 7 discos rigidos no lado esquerdo
do painel. Certifique-se de que as guias do encaixe da tampa fiquem alinhadas
com o quadro do painel.

3. Posicione o painel diretamente na frente do subsistema de armazenamento.

4. Insira as trés guias da parte inferior do painel nos orificios correspondentes no
chassi do subsistema de armazenamento.

5. Gire a parte superior do painel em diregéo ao subsistema de armazenamento
até que as duas guias na parte superior do painel fiquem no lugar.

6. Para remover o painel:
a. Pressione a guia azul na borda superior externa de ambos os lados do

painel e puxe a parte superior do painel levemente para fora do subsistema
de armazenamento.

b. Puxe o painel para liberar as trés guias na borda inferior do painel. Guarde
o painel em um local seguro.

Instalando uma Unidade de Disco Rigido de Troca a Quente

O subsistema de armazenamento suporta até 14 unidades de disco rigido IBM
Ultra320 SCSI. Essas unidades IBM sao pré-montadas em uma bandeja de
unidade, pronta para instalagéo. (Nao desconecte a unidade da bandeja).
Certifique-se de registrar as informagdes do local de cada unidade na

O subsistema de armazenamento é enviado com painéis de preenchimento nos
compartimentos de unidade. Antes de instalar uma nova unidade de disco rigido,
remova o painel de preenchimento e guarde-o para utilizagdo futura. Cada um dos
14 compartimentos deve conter um painel de preenchimento ou uma unidade de
disco rigido.

Complete as seguintes etapas para instalar uma unidade de disco no subsistema

de armazenamento. E possivel instalar unidades enquanto o subsistema de
armazenamento esta ligado.
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Nota: Se vocé estiver substituindo uma unidade, consulte [‘Substituindo uma|

[Unidade de Disco Rigido de Troca a Quente” na pagina 50| para obter informagdes

adicionais.

1.
2.

Leia as instru¢des enviadas com a unidade de disco rigido.

Leia as informacGes sobre seguranga que comegam na pégina e
[de Instalacdo” na pégina 45|

Determine o compartimento no qual vocé deseja instalar a unidade de disco
rigido.
Remova o painel de preenchimento:

a. Insira um dedo no orificio quadrado na parte superior do painel de
preenchimento para segurar € puxe o painel de preenchimento para fora do
compartimento de unidade.

b. Guarde o painel de preenchimento para utilizagdo futura.
Instale a unidade de disco rigido.

Nota: A unidade de disco rigido é enviada com uma bandeja ja conectada.
N&o tente desconectar a unidade da bandeja.

Trava Unidade de disco rigido

Figura 33. Instalando uma Unidade de Disco Rigido

7.

a. Pressione a trava na parte inferior da alga da bandeja para solta-la.

b. Puxe a alga da bandeja para a posi¢éo aberta.

c. Deslize suavemente a unidade para dentro do compartimento vazio até que
a alca da bandeja toque o painel da unidade de expanséo.

d. Empurre para baixo a algca da bandeja até a posicao fechada (travada).

Verifique os LEDs da unidade de disco rigido:

* Quando uma unidade esta pronta para uso, o LED verde de atividade esta
desligado e o LED &mbar de falha da unidade esté desligado.

* Se o LED ambar de falha da unidade estiver aceso e nao piscando, remova
a unidade e aguarde 10 segundos; em seguida, reinstale a unidade.

Informacoes sobre o ServeRAID: Em alguns casos, o programa ServeRAID
Manager ira reconfigurar automaticamente a unidade para o estado Reserva a
Quente ou Reconstruir. Se a alteracao do estado da unidade nao ocorrer
automaticamente (o LED &mbar permanecer aceso), consulte a ajuda on-line do
programa ServeRAID Manager para obter informagoes sobre como alterar o
estado da unidade do estado atual para outro estado, como por exemplo
Reserva a Quente ou Pronto. O LED ambar é desligado em até 10 segundos
apos a alteragao do estado da unidade.

Configure a unidade de disco rigido utilizando o software apropriado.
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Substituindo uma Unidade de Disco Rigido de Troca a Quente

Os problemas na unidade de disco rigido incluem quaisquer malfuncionamentos
que atrasem, interrompam ou impe¢cam uma atividade de E/S com éxito entre os
hosts e as unidades de disco rigido no subsistema de armazenamento. Isso inclui
problemas de transmissao entre os controladores do host e as unidades. Esta
secdo explica como substituir uma unidade com defeito.

Atencdo: A nao substituicao de uma unidade de disco rigido no compartimento
correto pode resultar em perda de dados. Se houverem dados armazenados no
disco rigido, etiquete a unidade antes de remové-la. Em seguida, ao substituir a
unidade, instale-a no mesmo compartimento de unidade do qual a removeu.

Verifique a documentacado do hardware e do software enviada com o servidor para
consultar se existem restricdbes com relagéo as configuragcdes da unidade de disco
rigido. Algumas configuragdes SCSI do sistema podem nao permitir a mistura de
capacidades ou tipos diferentes de unidades de disco rigido em uma matriz.

Conclua as seguintes etapas para substituir uma unidade de disco rigido de troca a
quente:

1. Leia as instrugdes enviadas com a unidade de disco rigido.

2. Leia as informacdes sobre seguranga que comec¢am na pégina e
[de Instalacdo” na pagina 45|

3. Localize a unidade de disco rigido que deseja remover.

Atencdo: Nunca troque a quente uma unidade de disco rigido quando seu
LED verde de atividade estiver piscando. Troque a quente uma unidade apenas
quando seu LED ambar de status estiver aceso (nao piscando) ou quando a
unidade estiver inativa (0 LED de atividade estiver desligado).

4. Remova a unidade de disco rigido.

unidade

Alga da
bandeja

Trava Unidade de disco rigido

Figura 34. Removendo uma Unidade de Disco Rigido

a. Pressione a trava na parte inferior da alga da bandeja para solta-la.
b. Puxe a alca da bandeja para a posi¢éo aberta.

c. Levante parcialmente a unidade para fora do compartimento e aguarde pelo
menos 20 segundos antes de remover totalmente a unidade do subsistema
de armazenamento. Isso permite que a unidade gire para baixo e evita
danos possiveis a unidade.

d. Certifique-se de que existe uma identificacdo adequada (por exemplo, uma
etiqueta) na unidade de disco rigido; em seguida, deslize-a com cuidado
completamente para fora do subsistema de armazenamento.

5. Instale a nova unidade de disco rigido:
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a. Empurre suavemente a unidade para dentro do compartimento vazio até
que a algca da bandeja toque a bandeja do subsistema de armazenamento.

b. Empurre para baixo a alga da bandeja até a posicédo fechada (travada).
6. Verifique os LEDs da unidade de disco rigido.

* Quando uma unidade esta pronta para uso, o LED verde de atividade e o
LED ambar de status estédo desligados.

* Se o LED ambar de status estiver aceso e nao piscando, remova a unidade
e aguarde 10 segundos; em seguida, reinstale a unidade. Se o LED &mbar
estiver piscando, a unidade esta sendo reconstruida.

Informacoes sobre o ServeRAID: Em alguns casos, o programa ServeRAID
Manager ira reconfigurar automaticamente a unidade para o estado Reserva a
Quente ou Reconstruir. Se a alteragao do estado da unidade nao ocorrer
automaticamente (o LED ambar permanecer aceso), consulte a ajuda on-line do
programa ServeRAID Manager para obter informacdes sobre como alterar o
estado da unidade do estado atual para outro estado, como por exemplo
Reserva a Quente ou Pronto. O LED ambar é desligado em até 10 segundos
apos a alteragéo do estado da unidade.

Incluindo Unidades de Maior Capacidade

Esta secao fornece orientacdes para fazer upgrade das unidades no subsistema de
armazenamento. Leia a documentacdo do software e esta secao inteira para
determinar se vocé deve utilizar este procedimento, utilizar uma versao modificada
deste procedimento ou utilizar um procedimento diferente fornecido pelo sistema
operacional. As instrugées fornecidas com seu software devem substituir tudo o
que for indicado neste documento.

Para incluir unidades de maior capacidade, é necessario substitui-las todas ao
mesmo tempo. Todos os dados nas unidades serao perdidos ao substituir as
unidades; portanto, é necessario efetuar backup de todos os dados presentes nas
unidades. Esse procedimento também requer que o subsistema de armazenamento
seja desligado, o que torna o subsistema de armazenamento (e quaisquer
unidades de expansao conectadas) inacessivel a outros usuarios. Apés substituir
todas as unidades, é necessario configurar as novas unidades e restaurar os dados
do backup.

Conclua as seguintes etapas para substituir todas as unidades ao mesmo tempo:
1. Leia as seguintes informacoes:

* As informag¢des na documentacdo do software relativas a upgrades e
instalacado da unidade.

* A documentacao enviada com as novas unidades.
Leia todas as notas de precaucao, instru¢des de kit e outras informagoes.
As instrucdes de kit normalmente contém as informagdes mais recentes
relativas as unidades e sua instalacédo, além de procedimentos de upgrade
ou conserto. Compare as instru¢des de kit com este procedimento para
determinar se vocé deve modificar este procedimento.

2. Utilize o programa ServeRAID Manager para verificar o status do subsistema
de armazenamento. Corrija todos os problemas relatados.

3. Execute um backup completo das unidades que serdo substituidas.

O backup sera necessario para restaurar os dados nas unidades
posteriormente neste procedimento.

Capitulo 5. Instalando e Substituindo Componentes 51



52

Atencdo: Ao manusear dispositivos sensiveis a eletricidade estatica, tome
precaucoes para evitar danos causados por eletricidade estatica. Para obter
detalhes sobre o manuseio de dispositivos sensiveis a eletricidade estatica,
consulte [‘Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica” na pagina 46

Desembale as novas unidades.

Coloque as unidades em uma superficie nivelada e seca, longe de campos
magnéticos. Guarde o material de embalagem e a documentacdo no caso de
ser necessario devolver as unidades.

Pare toda a atividade de E/S no subsistema de armazenamento e nas
unidades de expansao conectadas. Certifique-se de que:

a. Todos os LEDs verdes de atividade da unidade na parte frontal do
subsistema de armazenamento (e em todas as unidades de expansao
conectadas) nao estejam piscando.

b. Os LEDs verdes de cache ativa estao desligados na parte frontal dos
controladores RAID.

Se aplicavel, utilize o software do sistema operacional para desconectar do
host as unidades Iégicas do subsistema de armazenamento antes de desligar
0 subsistema de armazenamento.

Atencao: Para desligar toda a energia do subsistema de armazenamento, é
necessario desligar ambas as chaves de fonte de alimentacdo e desconectar
ambos os cabos de alimentacao. Utilize o procedimento na etapa EI para obter
a seqléncia correta de encerramento.

Desligue a energia de cada dispositivo de acordo com a seguinte seqiiéncia
de encerramento:

a. Desligue a energia do host antes de desligar a energia do subsistema de
armazenamento. Se o host deve permanecer ligado para suportar uma
rede existente, consulte a documentacdo do sistema operacional para
obter informacdes sobre como desconectar do host as unidades légicas do
subsistema de armazenamento antes que o subsistema de
armazenamento seja desligado.

b. Desligue a energia do subsistema de armazenamento antes de desligar a
energia das unidades de expansao. Desligue ambas as chaves de fonte
de alimentacao na parte posterior do subsistema de armazenamento.

c. Desligue a energia de outros dispositivos de suporte, como estacdes de
gerenciamento, comutadores Fibre Channel ou comutadores Ethernet.

Nota: Vocé nao precisa executar esta etapa se estiver efetuando
manutencao apenas no subsistema de armazenamento.

Utilize os procedimentos em [‘Substituindo uma Unidade de Disco Rigido de]
[Troca a Quente” na pagina 50 para remover as unidades que deseja substituir.
Utilize os procedimentos em [‘Instalando uma Unidade de Disco Rigido de|
[Troca a Quente” na pagina 48| para instalar as novas unidades no subsistema
de armazenamento.

Apos instalar todas as novas unidades, verifique a documentacao do sistema

dos dispositivos de hardware que vocé pretende ligar e, em seguida,

determine a sequéncia de inicializacéo correta. Utilize a seguinte seqlUéncia de

ativacédo, quando aplicavel:

a. Ligue a energia dos dispositivos de suporte (por exemplo, comutadores
Ethernet e estacbes de gerenciamento) antes de ligar a energia do
subsistema de armazenamento.

b. Ligue as unidades de expansdo antes do subsistema de armazenamento.
Os controladores podem nao reconhecer a configuragdo correta se as
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unidades forem ligadas apds o subsistema de armazenamento. Para obter
instru¢cdes sobre como ligar as unidades de expanséo, consulte a
documentacgéo da unidade de expanséo.

c. Ligue a energia do subsistema de armazenamento; em seguida, reinicie ou
ligue a energia do host.

10. Ligue a energia para cada dispositivo, de acordo com a seqiéncia de ativagéo
na etapa|9 na pagina 52| Para ligar a energia do subsistema de
armazenamento, ligue as chaves da fonte de alimentacao na parte posterior

do subsistema de armazenamento. Vocé deve ligar as duas chaves de fonte
de alimentacéo para aproveitar as fontes de alimentagcéo redundantes.

11. Verifique o LED verde de atividade da unidade e o LED ambar de falha da
unidade abaixo de cada unidade nova.

Certifique-se de que os LEDs de atividade da unidade estejam acesos e os
LEDs de falha da unidade estejam desligados.

Nota: Os LEDs de falha da unidade podem piscar de forma intermitente
enquanto as unidades giram.

* Se o LED de atividade da unidade estiver desligado, ela pode nao estar
instalada corretamente. Remova a unidade, aguarde 30 segundos e, em
seguida, reinstale-a.

* Se o LED de falha da unidade permanecer aceso ou o LED de atividade da
unidade permanecer desligado, a nova unidade pode estar com defeito.
Consulte o programa ServeRAID Manager para obter a determinagéo do
problema.

12. Utilize o programa ServeRAID Manager para configurar as novas unidades.
Consulte a ajuda on-line do programa ServeRAID Manager para obter
instrucbes detalhadas.

13. Restaure os dados a partir do backup para todas as unidades.

Substituindo a Bateria Cache no Controlador RAID

Nota: O controlador RAID iSCSI no DS300 Modelo 1701-1RL nao contém uma
bateria cache.

Cada controlador RAID contém uma bateria recarregavel que mantém os dados na
memdria cache por trés dias sem energia na unidade.

Conclua as etapas a seguir se o programa ServeRAID Manager instrui-lo a
substituir a bateria porque a bateria atual falhou ou esta perto de sua data de
expiracdo. Também é possivel utilizar o programa ServeRAID Manager para
verificar o status da bateria.

Atencdo: Para prevenir a perda de dados, é necessario encerrar o sistema antes
de substituir a bateria do controlador RAID. Para obter a seqiiéncia de
encerramento correta, consulte [‘Desligando o Subsistema de Armazenamento” nal
pagina 40
1. Leia as informacGes sobre seguranga que comegam na pagina E e
[de Instalac@o” na pagina 45|
2. Etiquete cada cabo que esteja conectado ao controlador RAID para que seja
possivel reconecta-los corretamente ao controlador RAID apds substituir a
bateria.

3. Pare os dados de E/S do host do subsistema de armazenamento.
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Se vocé nao estiver utilizando espelhamento de gravacdo em cache, podera
ser necessario limpar a memoria cache no controlador RAID que contém a
bateria que falhou. Para limpar a cache, encerre o controlador antes de
remové-lo do subsistema de armazenamento ou desligue o armazenamento
em cache no subsistema de armazenamento utilizando o programa
ServeRAID Manager. Siga as etapas no procedimento de software antes de
continuar com este procedimento.

Desligue as chaves da unidade de fonte de alimenta¢gdo com ventoinha na
parte posterior do subsistema de armazenamento.

Remova os cabos Ethernet do controlador RAID.

Apenas para um controlador RAID Fibre Channel: Remova os cabos de
fibra 6tica e os mdédulos SFP do controlador RAID. Para obter informacoes
adicionais, consulte ['/Removendo um Cabo de Fibra Otica” na pagina 27|e
[‘Removendo um Médulo SFP” na pagina 25

Atencao: Ao manusear dispositivos sensiveis a eletricidade estatica, tome

precaucoes para evitar danos causados por eletricidade estatica. Para obter

detalhes sobre 0 manuseio de dispositivos sensiveis a eletricidade estatica,

consulte [‘Manuseando Dispositivos Sensiveis & Estatica” na pagina 46.

Remova o controlador RAID que contém a bateria que deseja substituir:

a. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca que estdo em cada lado do
controlador, pressione para baixo a area laranja de cada trava. O

controlador deslizara para fora do compartimento por uma pequena
distancia.

Painel de
Controlador RAID preenchimento
do controlador RAID

Figura 35. Removendo um Controlador RAID

b. Segure ambas as travas e puxe o controlador para fora do compartimento.
c. Coloque o controlador em uma superficie nivelada e seca.

9. Remova a bateria cache do controlador:

a. Solte o parafuso de aperto manual que prende a bateria no lugar.

IBM TotalStorage DS300 e DS400: Guia de Instalagdo de Hardware e do Usuério



Bateria

Parafuso de

S aperto manual

Figura 36. Removendo a Bateria do Controlador RAID

b. Segure para baixo a borda da base do controlador no lado da bateria
(proximo ao parafuso de aperto manual).

c. Puxe a guia azul de levantamento na bateria para remové-la do conector.
Deslize a bateria em dire¢géo ao lado aberto do controlador para remové-la.
Descarte a bateria usada de acordo com os regulamentos locais e
federais, o que pode incluir procedimentos de manipulacdo de material
perigoso. Para obter informacdes adicionais, consulte [‘Programa de
[Retorno de Baterias” na pagina 75|

10. Desembale a bateria substituta e coloque-a em uma superficie nivelada e
seca. Guarde o material de embalagem e a documentagéo no caso de ser
necessario devolver a bateria.

11. Instale a nova bateria cache no controlador RAID:
a. Deslize a bateria sob a guia préxima a parte frontal do controlador RAID.

Figura 37. Instalando uma Bateria Cache no Controlador RAID

b. Pressione para baixo a guia azul de elevacao para prender a bateria ao
conector.

c. Aperte o parafuso de aperto manual.
12. Instale o controlador RAID:

a. Certifique-se de que a alavanca em cada lado do controlador esteja
totalmente abaixada.

b. Empurre o controlador para dentro do compartimento até que ele encontre
resisténcia (aproximadamente 6 mm [0,25 Pol.] do final do chassi).

c. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca, empurre ambas as travas
para cima até o final. O controlador deslizara pelo resto do caminho no
compartimento.
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13.

14.

15.

16.

17.

Reconecte os cabos Ethernet removidos na etapa |6 na pagina 54{ ao

controlador RAID.
Apenas para um controlador RAID Fibre Channel RAID: Instale os modulos

SFP e os cabos de fibra ética removidos na etapa [7 na pagina 54|

Ligue as chaves da unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha na parte
posterior do subsistema de armazenamento.

Aguarde aproximadamente 10 minutos e, em seguida, utilize o programa
ServeRAID Manager para colocar o controlador no estado on-line (ele foi
colocado em off-line na etapa . Se a operacgao falhar, tente
novamente. Se a operacgédo falhar novamente, assente novamente o
controlador e repita esta etapa.

Nota: Pode levar de 15 minutos a algumas horas para que uma nova bateria
fique totalmente carregada. O programa ServeRAID Manager pode mostrar a
bateria como defeituosa até que ela esteja totalmente carregada. O
armazenamento em cache do controlador é automaticamente desativado até
que a nova bateria fique totalmente carregada.

Utilize o programa ServeRAID Manager para monitorar o status do subsistema
de armazenamento.

Substituindo um Moédulo de Memodria Cache

Complete as seguintes etapas para substituir um DIMM (dual inline memory
module) cache. O LED ambar do DIMM Cache esta aceso.

1.

Leia as informagbes sobre seguranga que comegam na péginaﬁ e
[de Instalacdo” na pagina 45|

Etiquete cada cabo que esteja conectado ao controlador RAID para que seja
possivel reconecta-los corretamente ao controlador RAID apds substituir o
DIMM cache.

Pare os dados de E/S do host do subsistema de armazenamento.
Utilize o programa ServeRAID Manager para encerrar o controlador RAID.

Desligue as chaves da unidade de fonte de alimentagao com ventoinha na
parte posterior do subsistema de armazenamento.

Remova os cabos Ethernet do controlador RAID.

Apenas para um controlador RAID Fibre Channel: Remova os cabos de
fibra dtica e os modulos SFP do controlador RAID. Para obter informacgdes
adicionais, consulte ['[Removendo um Cabo de Fibra Otica” na pagina 27|e
[‘(Removendo um Mddulo SFP” na pagina 25

Atencao: Ao manusear dispositivos sensiveis a eletricidade estatica, tome

precaucdes para evitar danos causados por eletricidade estatica. Para obter

detalhes sobre o manuseio de dispositivos sensiveis a eletricidade estatica,

consulte ['Manuseando Dispositivos Sensiveis & Estatica” na pagina 46|

Remova o controlador RAID que contém o DIMM cache que deseja substituir:

a. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca que estdao em cada lado do
controlador, pressione para baixo a area laranja de cada trava. O
controlador deslizara para fora do compartimento por uma pequena
distancia.
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Painel de
Controlador RAID preenchimento
do controlador RAID

Figura 38. Removendo um Controlador RAID

b. Segure ambas as travas e puxe o controlador para fora do compartimento.
c. Coloque o controlador em uma superficie nivelada e seca.

Atencado: Para evitar quebra das presilhas de retencdo ou danos aos
conectores do DIMM, abra e feche as presilhas com cuidado.

9. Remova o DIMM cache do RAID do controlador RAID:

a. Abra a presilha de retencdo em cada extremidade do conector DIMM
cache do RAID. A mostra o DIMM cache que seré substituido.

Figura 39. Removendo o DIMM Cache do RAID

Remova o DIMM cache.

Encoste a embalagem antiestatica que contém o novo DIMM cache do
RAID em qualquer superficie metdlica ndo pintada no subsistema de
armazenamento. Em seguida, remova o DIMM da embalagem.

d. Incline o DIMM de forma que as chaves do DIMM sejam alinhadas
corretamente ao slot.
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Figura 40. Inserindo um DIMM no Conector

10.

11.
12.

13.

e. Insira o DIMM no conector alinhando as bordas do DIMM aos slots nas
extremidades do conector do DIMM. Pressione com firmeza o DIMM no
conector aplicando pressédo em ambas as extremidades do DIMM
simultaneamente. As presilhas de retencao fazem um clique na posicao
travada quando o DIMM esta assentado firmemente no conector. Se
houver um espaco entre o DIMM e as presilhas de retencao, o DIMM nao
foi corretamente inserido; abra as presilhas de retencdo, remova o DIMM
e, em seguida, insira novamente.

Instale o controlador RAID no subsistema de armazenamento:

a. Certifique-se de que a alavanca em cada lado do controlador esteja
totalmente abaixada.

b. Empurre o controlador para dentro do compartimento até que ele encontre
resisténcia (aproximadamente 6 mm [0,25 Pol.] do final do chassi).

c. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca, empurre ambas as travas
para cima até o final. O controlador deslizara pelo resto do caminho no
compartimento.

Reconecte os cabos Ethernet removidos na etapa |6 na pagina 56
Apenas para um controlador RAID Fibre Channel RAID: Instale os modulos

SFP e os cabos de fibra dtica removidos na etapa [7 na pagina 56|

Ligue as chaves da unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha na parte
posterior do subsistema de armazenamento.

Substituindo um Controlador RAID

Quando instruido a fazé-lo pelo programa ServeRAID Manager, substitua um
controlador RAID que falhou.

Notas:

1.

O controlador RAID substituto nao é fornecido com uma bateria cache ou DIMM
cache do RAID instalados. E necessario remover a bateria cache e o DIMM
cache que estao dentro do controlador RAID que esta sendo substituido e
instala-los no controlador RAID substituto. As etapas para remover e instalar a
bateria e o DIMM estéo incluidas no procedimento a seguir.

O controlador RAID no DS300 Modelo 1701-1RL ndo contém uma bateria
cache.

Conclua as seguintes etapas para substituir um controlador RAID:

1.

2.
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Leia as informagbes sobre seguranga que comegam na pagina E e
[de Instalacdo” na pagina 45|

Verifique o programa ServeRAID Manager para obter instru¢cdes para a

recuperacao de uma falha no controlador RAID. Siga as instrucdes na
documentagéo de software antes de continuar com a etapa 4 na pagina 59
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3. Desligue as chaves da unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha na
parte posterior do subsistema de armazenamento.

4. Etiquete cada cabo que esteja conectado ao controlador RAID que falhou.
Isso assegura que todos os cabos serdo reconectados corretamente ao novo
controlador RAID.

5. Remova todos os cabos Ethernet do controlador RAID.

6. Apenas para um controlador RAID Fibre Channel: Remova os cabos de
fibra dtica e os mdédulos SFP do controlador RAID. Para obter informacdes
adicionais, consulte 'FRemovendo um Cabo de Fibra Otica” na pagina 27|e
[‘Removendo um Médulo SFP” na pagina 25

Atencdo: Ao manusear dispositivos sensiveis a eletricidade estatica, tome
precaucdes para evitar danos causados por eletricidade estatica. Para obter
detalhes sobre o0 manuseio de dispositivos sensiveis a eletricidade estatica,
consulte ['Manuseando Dispositivos Sensiveis & Estatica” na pagina 46|

7. Remova o controlador RAID com defeito (o LED de falha esta aceso):

a. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca que estao em cada lado do
controlador, pressione para baixo a area laranja de cada trava. O
controlador deslizara para fora do compartimento por uma pequena
distancia.

Painel de
Controlador RAID preenchimento
do controlador RAID

Figura 41. Removendo um Controlador RAID

b. Segure ambas as travas e puxe o controlador para fora do compartimento.
c. Coloque o controlador em uma superficie nivelada e seca.

8. Remova a bateria cache (apenas DS300 Modelo 1700-1RS e DS400):
a. Solte o parafuso de aperto manual que prende a bateria no lugar.
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Bateria

Parafuso de

S aperto manual

Figura 42. Removendo a Bateria do Controlador RAID

b. Segure para baixo a borda da base do controlador no lado da bateria
(préximo ao parafuso de aperto manual).

c. Puxe a guia azul de levantamento na bateria para remové-la do conector.
d. Deslize a bateria em direcao ao lado aberto do controlador para remové-la.
e. Coloque a bateria em uma superficie nivelada e seca.

9. Desembale o controlador RAID substituto e coloque-o em uma superficie
nivelada e seca. Guarde o material de embalagem e a documentacao no caso
de ser necessario devolver o controlador RAID.

10. Instale a bateria (que foi removida na etapa(8 na pagina 59) no controlador

RAID substituto:
a. Deslize a bateria sob a guia préxima a parte frontal do controlador RAID.

Figura 43. Instalando uma Bateria Cache no Controlador RAID

b. Pressione para baixo a guia azul de elevacao para prender a bateria ao
conector.

c. Aperte o parafuso de aperto manual.
11. Remova o DIMM cache do RAID do controlador RAID com defeito:

a. Abra a presilha de retencdo em cada extremidade do conector do DIMM
cache. Al[Figura 39 na pégina 57| mostra o DIMM cache que sera removido.
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Figura 44. Removendo o DIMM Cache do RAID

b. Remova com cuidado o DIMM cache.
12. Instale o DIMM cache do RAID no novo controlador RAID:

a. Abra a presilha de retencao em cada extremidade do conector do DIMM
cache do RAID.

b. Incline o DIMM de forma que as chaves do DIMM sejam alinhadas
corretamente ao slot.

Figura 45. Inserindo um DIMM no Conector

c. Insira o DIMM no conector alinhando as bordas do DIMM aos slots nas
extremidades do conector do DIMM. Pressione com firmeza o DIMM no
conector aplicando pressédo em ambas as extremidades do DIMM
simultaneamente. As presilhas de retencdo fazem um clique na posicéao
travada quando o DIMM esta assentado firmemente no conector. Se
houver um espaco entre o DIMM e as presilhas de retencao, o DIMM nao
foi corretamente inserido; abra as presilhas de retencdo, remova o DIMM
e, em seguida, insira novamente.

13. Instale o controlador RAID substituto no subsistema de armazenamento:

a. Certifique-se de que a alavanca em cada lado do controlador esteja
totalmente abaixada.

b. Empurre o controlador para dentro do compartimento até que ele encontre
resisténcia (aproximadamente 6 mm [0,25 Pol.] do final do chassi).

c. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca, empurre ambas as travas
para cima até o final. O controlador deslizara pelo resto do caminho no
compartimento.

14. Reconecte os cabos Ethernet removidos na etapa [5 na pagina 59

15. Apenas para um controlador RAID Fibre Channel RAID: Insira os médulos
SFP e os cabos de fibra dtica removidos na etapa |6 na pagina 59}

16. Ligue as chaves da unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha na parte
posterior do subsistema de armazenamento.

17. Aguarde aproximadamente 10 minutos e, em seguida, verifique os LEDs de
status no controlador RAID. Certifique-se de que:
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* Os LEDs verdes de link Ethernet estao acesos.

* Os LEDs verdes da porta Fibre Channel estdo acesos.

* O LED verde de prontidao do controlador esta aceso.

* O LED a&mbar de nao prontidao do controlador esteja desligado.

Para obter informacdes adicionais sobre os LEDs do controlador RAID,
consulte ['Vista Posterior” na pagina 32|

Para obter informacoes adicionais sobre a configuracdo da rede, consulte o
Capitulo 6, “Configuracado da Rede de Gerenciamento do Subsistema de|
Armazenamento”, na pagina 67|e o DS300 and DS400 Software Installation
Guide.

Substituindo uma Unidade de Fonte de Alimentacao com Ventoinha de
Troca a Quente

Antes de substituir uma unidade de fonte de alimentagdo com ventoinha, leia as
seguintes informacgdes importantes:

* A unidade de fonte de alimentagcdo com ventoinha nao requer manutencao
preventiva.

* A unidade deve ser instalada no local correto para manter o resfriamento correto
da unidade de expansao.

» Utilize apenas fontes de alimentacédo suportadas para o subsistema de
armazenamento especifico.

Complete as seguintes etapas para substituir uma unidade de fonte de alimentagéo
com ventoinha de troca a quente:

1. Leia as informag6es sobre seguranca que comegam na pagina il e
[de Instalacdo” na pagina 45|

2. Desligue a fonte de alimentacgéo.
3. Desconecte o cabo de alimentacdo da tomada e da fonte de alimentacao.

4. Remova a unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha do subsistema de
armazenamento:

a. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca que estdo em cada lado da
fonte de alimentagao, pressione para baixo a area laranja de cada trava. A
fonte de alimentagéo deslizara para fora do compartimento por uma
pequena distancia.

62 IBM TotalStorage DS300 e DS400: Guia de Instalagéo de Hardware e do Usuério



Unidade de fonte de
alimentagdo com
ventoinha

Painel de preenchimento
da unidade de fonte de
alimentagdo com ventoinha

Figura 46. Removendo uma Unidade de Fonte de Alimentacdo com Ventoinha

b. Segure ambas as travas e puxe a fonte de alimentagéo para fora do
compartimento.

c. Coloque a fonte de alimentagdo em uma superficie nivelada e seca.

5. Certifique-se de que a chave de energia na fonte de alimentacgédo substituta
esteja desligada.

6. Instale a fonte de alimentacdo substituta no subsistema de armazenamento:

a. Certifique-se de que a alavanca em cada lado da fonte de alimentacao
esteja totalmente abaixada.

b. Empurre a fonte de alimentacdo para dentro do compartimento até que ela
encontre resisténcia (aproximadamente 6 mm [0,25 Pol.] do final do
chassi).

c. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca, empurre ambas as travas
para cima até o final. A fonte de alimentacao deslizara pelo resto do
caminho no compartimento.

7. Conecte o cabo de alimentagao a fonte de alimentacao.

8. Solte a cinta plastica de alivio de tensédo do cabo de alimentacéo (localizada
abaixo e a direita da chave de energia AC).

9. Envolva a cinta de alivio de tensdao em torno do cabo de alimentagéo distante
aproximadamente 10 cm (4 Pol.) da extremidade do conector de energia AC;
em seguida, amarre a cinta.

10. Conecte o cabo da fonte de alimentagcdo em uma tomada corretamente
aterrada.

Nota: O LED de falha (dmbar) fica aceso na nova fonte de alimentacao
porque sua chave de energia esta desligada.

11. Ligue a fonte de alimentacao.

Ap6s ligar a energia, o LED de falha (ambar) fica desligado e os LEDs de
Energia OK (verdes) ficam acesos.
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Incluindo uma Unidade de Fonte de Alimentacao com Ventoinha
Adicional (Apenas DS300 Modelo 1701-1RL)

Complete as seguintes etapas para instalar uma unidade de fonte de alimentagéo
com ventoinha adicional:

64

1.

10.

11.
12.

Leia as informacdes sobre seguranga que comegam na péginam e

[de Instalacdo” na pagina 45|

Remova o painel de preenchimento da fonte de alimentagdo do subsistema de

armazenamento:

a. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca que estdo em cada lado do
painel de preenchimento, pressione para baixo a area laranja de cada
trava. O painel de preenchimento da fonte de alimentacéo deslizara para
fora do compartimento por uma pequena distancia.

b. Segure ambas as travas e puxe o painel de preenchimento para fora do
compartimento.

c. Guarde o painel de preenchimento da fonte de alimentacdo para utilizagéo
futura.

Atencao: Ao manusear dispositivos sensiveis a eletricidade estatica, tome
precaucdes para evitar danos causados por eletricidade estatica. Para obter
detalhes sobre o manuseio de dispositivos sensiveis a eletricidade estatica,
consulte [‘Manuseando Dispositivos Sensiveis & Estatica” na pagina 46.

Desembale a nova unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha.

Coloque a unidade em uma superficie nivelada e seca. Guarde o material de
embalagem e a documentacado no caso de ser necessario devolver a unidade.

Revise toda a documentagéo enviada com a nova unidade de fonte de
alimentacdo com ventoinha para obter os procedimentos atualizados de
substituicdo e outras informacdes.

Certifique-se de que a chave de energia na nova fonte de alimentacéo esteja

desligada.

Instale a nova fonte de alimentacédo no subsistema de armazenamento:

a. Certifique-se de que a alavanca em cada lado da fonte de alimentacao
esteja totalmente abaixada.

b. Empurre a fonte de alimentacdo para dentro do compartimento até que ela
encontre resisténcia (aproximadamente 6 mm [0,25 Pol.] do final do
chassi).

c. Enquanto aperta juntas a trava e a alavanca, empurre ambas as travas
para cima até o final. A fonte de alimentacéo deslizara pelo resto do
caminho no compartimento.

Remova o painel (consulte ['Instalando e Removendo o Painel no DS300|

[Modelo 1701-1RL” na pégina 47).

Segure a algca no painel de EMI e puxe-o para fora do compartimento de 7

unidades de disco. Guarde o painel de EMI para utilizagdo futura.

Instale os sete painéis de preenchimento da unidade de disco rigido nos

compartimentos de unidade.

Remova as 7 tampas de unidades de disco do painel e instale o painel

(consulte ['Instalando e Removendo o Painel no DS300 Modelo 1700-1RS e no|

[DS400” na pagina 46|

Conecte o cabo de alimentacao a fonte de alimentacéo.

Solte a cinta plastica de alivio de tensdo do cabo de alimentagéo (localizada

abaixo e a direita da chave de energia AC).
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13. Envolva a cinta de alivio de tensdao em torno do cabo de alimentagéo distante
aproximadamente 10 cm (4 Pol.) da extremidade do conector de energia AC;
em seguida, amarre a cinta.

14. Conecte o cabo da fonte de alimentacdo em uma tomada corretamente
aterrada.

Nota: O LED de falha (dmbar) fica aceso na nova fonte de alimentacao
porque sua chave de energia esta desligada.

15. Ligue a fonte de alimentacgéo.
Apds ligar a energia, o LED de falha (&mbar) fica desligado e os LEDs de
Energia OK (verdes) ficam acesos. Para obter informagdes adicionais sobre os

LEDs e os controles da unidade de fonte de alimentacdo com ventoinha,
consulte ['Unidade de Fonte de Alimentacdo com Ventoinha” na péagina 32
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Capitulo 6. Configuracao da Rede de Gerenciamento do
Subsistema de Armazenamento

Este capitulo descreve como configurar o subsistema de armazenamento para
gerenciamento out-of-band.

Configurando o Subsistema de Armazenamento para Gerenciamento
Out-of-band

E possivel gerenciar o subsistema de armazenamento a partir do programa
ServeRAID Manager ou da interface de linha de comandos. Ambos esses métodos
sao suportados por uma conexao Ethernet (out-of-band) a porta de gerenciamento
no controlador do subsistema de armazenamento.

Apds conectar a porta de gerenciamento ativo a rede, a conexao da porta Ethernet
é configurada de uma das seguintes maneiras:

* Endereco IP estatico (configuracdo padrdo)
* Endereco IP designado por DHCP

O endereco IP estatico definido na fébrica para a porta de gerenciamento é
192.168.70.123, o endereco de sub-rede padrao é 255.255.0.0 e o nome do host
padrao é DS300 para o subsistema de armazenamento DS300 ou DS400 para o
sistema de armazenamento DS400. A senha padrdo para o subsistema de
armazenamento € PASSWORD (em que a letra o é substituida pelo nimero 0).

Se vocé tiver um servidor DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) acessivel,
ativo e configurado na rede, o nome do host, o endereco IP, o endereco do
gateway, a mascara de sub-rede e o endereco IP do servidor DNS (Sistema de
Nomes de Dominio) podem ser definidos automaticamente.

Se o endereco IP for designado por um servidor DHCP, sera necessario obter o
endereco IP junto ao administrador de rede.

Nota: O computador da estacdo de gerenciamento ou qualquer host remoto que
se conectar a porta de gerenciamento precisara estar na mesma sub-rede que a
porta de gerenciamento do subsistema de gerenciamento.

Para alterar a configuracao de rede da porta de gerenciamento do subsistema de
armazenamento, consulte a secao sobre interface de linha de comandos do DS300
and DS400 Software Installation Guide para obter informacdes sobre a alteracdo da
configuracdo e das interfaces do subsistema de armazenamento.
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Apéndice A. ID e Registros do Subsistema de
Armazenamento

Registre as informacgdes sobre o subsistema de armazenamento na [Tabela 8 Vocé
precisara dessas informacdes se precisar fazer um chamado de servico.

Tabela 8. Registro da Identificagdo do Produto

Nome do produto IBM TotalStorage DS300 ou IBM TotalStorage DS400

Tipo de maquina

Numero do modelo

NuUmero de série

NuUmero de série do
controlador

O do subsistema de armazenamento esta no painel frontal e na etiqueta do
sistema na parte posterior do subsistema de armazenamento. O esta no lado
inferior direito do controlador RAID (na parte posterior do subsistema de
armazenamento).

Utilize a [Tabela g para manter um registro dos opcionais instalados em ou
conectados ao subsistema de armazenamento. Essas informag¢des podem ser Uteis
ao instalar opcionais adicionais ou se for necessario reportar um problema de
hardware. Faca uma copia dessa tabela antes de registrar informagdes nela, no
caso de ser necessario espaco adicional para escrever novos valores
posteriormente ou ao atualizar a configuragéo do subsistema de armazenamento.

Tabela 9. Registro das Informagbes do Local da Unidade

Numero de Numero de

peca e modelo |série da
Local da unidade | da unidade unidade Canal SCSI ID do SCSI
Compartimento 1 2 0
Compartimento 2 2 1
Compartimento 3 2 2
Compartimento 4 2 3
Compartimento 5 2 4
Compartimento 6 2 5
Compartimento 7 2 8
Compartimento 8 1 9
Compartimento 9 1 10
Compartimento 10 1 11
Compartimento 11 1 12
Compartimento 12 1 13
Compartimento 13 1 14
Compartimento 14 1 15
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Para obter uma lista dos opcionais suportados para o subsistema de
armazenamento, acesse o Web site ServerProven no endereco
Ihttp://www.ibm.com/pc/compat/|
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Apéndice B. Obtendo Ajuda e Assisténcia Técnica

Se precisar de ajuda, servigco ou assisténcia técnica ou apenas desejar mais
informacgdes sobre produtos IBM, vocé encontrara uma ampla variedade de fontes
de informacdes disponiveis através da IBM para ajuda-lo. Este apéndice contém
informacdes sobre onde procurar informacdes adicionais sobre a IBM e os produtos
IBM, o que fazer se tiver problemas com o sistema xSeries oulntelliStation e para
quem solicitar assisténcia, se necessario.

Antes de Ligar

Antes de ligar, certifique-se de executar estas etapas para tentar resolver o
problema sozinho:

» Verifique se todos os cabos estdo conectados.

» Verifique os interruptores da fonte de alimentagéo para certificar-se de que o
sistema esta ligado.

» Utilize as informacdes de resolucdo de problemas na documentagéo do sistema
e utilize as ferramentas de diagndstico fornecidas com o sistema. As
informacdes sobre ferramentas de diagndstico também estao disponiveis nos
DS300 and DS400 Problem Determination Guides (disponiveis no CD IBM
Documentation e no Web site IBM Support) e no DS300 and DS400 Hardware
Maintenance Manual (disponivel no Web site IBM Support).

* Acesse o Web site IBM Support no endereco http://www.ibm.com/pc/support/
para obter informagdes técnicas, conselhos, dicas e novos drivers de dispositivos
ou para submeter um pedido por informacoes.

Vocé pode resolver muitos problemas sem assisténcia externa, seguindo os
procedimentos de detecgcdo de problemas que a IBM fornece na ajuda on-line ou
nas publicacdes fornecidas com o sistema e o software. As informacgdes fornecidas
com o sistema também descrevem os testes de diagndstico que podem ser
executados. A maioria dos sistemas xSeries e IntelliStation, sistemas operacionais
e programas séo fornecidos com informacdes que contém procedimentos de
resolucao de problemas e explicacdes de mensagens de erro e codigos de erro. Se
vocé suspeitar de um problema de software, consulte as informacgdes para o
sistema operacional ou programa.

Utilizando a Documentacao

As informagdes sobre o sistema IBM xSeries ou IntelliStation e o software
pré-instalado, se houver algum, estéo disponiveis na documentagéo fornecida com
o sistema. Essa documentacgéo inclui manuais impressos, manuais on-line, arquivos
leia-me e arquivos de ajuda. Consulte as informacdes de resolugdo de problemas
em sua documentacao do sistema para obter instrugdes para utilizar os programas
de diagndstico. As informacgdes de resolugdo de problemas ou os programas de
diagnésticos instruem se vocé precisa de drivers de dispositivo adicionais ou
atualizados ou outro software. A IBM mantém paginas na World Wide Web, nas
quais vocé pode obter as informagdes técnicas mais recentes e fazer download de
drivers de dispositivo e atualizagcdes. Para acessar essas paginas, acesse
http://www.ibm.com/pc/support/ e siga as instru¢des. Vocé pode também solicitar
publicacdes através do IBM Publications Ordering System em
http://www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/cgibin/pbi.cgi.
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Obtendo Ajuda e Informacoes na World Wide Web

Na World Wide Web, o site da IBM apresenta informacdes atualizadas sobre
produtos, servigos e suporte do IBM xSeries e do IntelliStation. O endereco para
obter informagbes sobre o IBM xSeries é http://www.ibm.com/eserver/xseries/. O
endereco para obter informagdes sobre o IBM IntelliStation é
http://www.ibm.com/pc/intellistation/.

Vocé encontrara informacgdes sobre servico dos produtos IBM, incluindo op¢des
suportadas, em http://www.ibm.com/pc/support/.

Assisténcia e Suporte do Software

Através da IBM Support Line, vocé pode obter assisténcia por telefone, tarifada,
para resolver problemas de uso, configuracéo e software dos servidores xSeries,
das estagdes de trabalho IntelliStation e de dispositivos. Para obter informagoes
sobre quais produtos sdo suportados pela Support Line de seu pais ou de sua
regido, acesse http://www.ibm.com/services/sl/products/.

Para obter mais informacdes sobre a Support Line e outros servigos da IBM,
acesse http://www.ibm.com/services/ ou http://www.ibm.com/planetwide/ para obter
os telefones de suporte. Nos Estados Unidos e no Canada, ligue para
1-800-IBM-SERV (1-800-426-7378).

Assisténcia e Suporte do Hardware
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Vocé pode receber assisténcia para o hardware pelo IBM Services ou por meio de
um revendedor IBM, se ele tiver autorizacao da IBM para fornecer servicos de
garantia. Acesse http://www.ibm.com/planetwide/ para obter os numeros de
telefones de suporte ou, nos EUA e Canada, ligue para 1-800-IBM-SERV
(1-800-426-7378).

Nos Estados Unidos e Canada, a assisténcia e o suporte de hardware estao
disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana. No Reino Unido, esses servi¢cos
estao disponiveis de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h.
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Apéndice C. Avisos

Estas informacdes foram desenvolvidas para produtos e servicos oferecidos nos
Estados Unidos.

A IBM pode nao oferecer os produtos, servicos ou recursos discutidos neste
documento em outros paises. Consulte seu representante IBM local sobre os
produtos e servicos atualmente disponiveis em sua regido. Qualquer referéncia a
um produto, programa ou servico IBM néo significa que apenas o produto,
programa ou servigco IBM possa ser utilizado. Qualquer produto, programa ou
servico funcionalmente equivalente que néo infrinja nenhum direito de propriedade
intelectual da IBM ou quaisquer outros direitos da IBM, podera ser utilizado em
substituicdo a este produto, programa ou servigco. A avaliagéo e verificagcdo da
operacgéo de outros produtos, programas ou servicos nao-IBM sao de inteira
responsabilidade do Cliente.

A IBM pode ter patentes ou aplicativos de patentes pendentes relativas a assuntos
tratados nesta publicagdo. O fornecimento deste documento ndo garante ao Cliente
nenhum direito sobre tais patentes. Pedidos de licenca devem ser enviados, por
escrito, para:

Geréncia de Relagbes Comerciais e Industriais da IBM Brasil

Av. Pasteur, 138-146

Botafogo

Rio de Janeiro - RJ

CEP: 22290-240

A INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA
PUBLICACAO “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA” SEM GARANTIA DE
NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO SE
LIMITANDO AS GARANTIAS IMPLICITAS DE MERCADO OU DE ADEQUAGAO A
UM DETERMINADO PROPOSITO. Alguns paises ndo permitem a exclusdo de
garantias expressas ou implicitas em certas transagdes; portanto, esta disposicao
pode nao se aplicar ao Cliente.

Estas informag¢des podem incluir imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Sao
feitas alteracdes periddicas nas informac¢des aqui contidas; tais alteracbes serdo
incorporadas em futuras edigdes desta publicacdo. A IBM pode, a qualquer
momento , aperfeicoar e/ou alterar os produtos e/ou programas descritos nesta
publicacdo, sem aviso prévio.

Quaisquer referéncias nestas informagdes a Web sites ndo-IBM séo fornecidos
apenas por conveniéncia e nao representam de forma alguma um endosso a esses
Web sites. Os materiais nesses Web sites ndo fazem parte dos materiais para este
produto IBM e seu uso é de responsabilidade do Cliente.

A IBM pode utilizar ou divulgar quaisquer informacdes fornecidas, de qualquer
forma que julgar adequada, sem incorrer em qualquer obrigacdo com relagcéo ao
Cliente.

Aviso Sobre a Edicao

© Copyright International Business Machines Corporation 2004. Todos os
direitos reservados.
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Direitos Restritos para Usuarios do Governo dos Estados Unidos — Uso,
duplicacdo e divulgagéo restritos pelo Contrato de Planejamento GSA ADP com a
IBM Corporation.

Marcas Registradas

Os termos a seguir sdo marcas registradas da International Business Machines
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises:

Active Memory Predictive Failure Analysis
Active PCI PS/2

Active PCI-X ServeRAID

Alert on LAN ServerGuide
BladeCenter ServerProven
C2T Interconnect TechConnect
Chipkill ThinkPad
Etherdet Tivoli

Logotipo de e-business Tivoli Enterprise
@server TotalStorage
FlashCopy Wake on LAN
IBM XA-32

IBM (logotipo) XA-64
IntelliStation X-Architecture
NetBAY Xcel4

Netfinity XpandOnDemand
NetView xSeries

0S/2 WARP

Intel, MMX e Pentium sao marcas registradas da Intel Corporation nos Estados
Unidos e/ou em outros paises.

Microsoft, Windows e Windows NT sdao marcas registradas da Microsoft
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

UNIX é uma marca registrada de The Open Group nos Estados Unidos e em
outros paises.

Java e todas as marcas registradas e logotipos baseados em Java sdo marcas
registradas ou marcas registradas da Sun Microsystems, Inc. nos Estados Unidos
e/ou em outros paises.

Adaptec e HostRAID sao marcas registradas da Adaptec, Inc. nos Estados Unidos
e/ou em outros paises.

Linux € uma marca registrada da Linus Torvalds nos Estados Unidos e/ou em
outros paises.

Red Hat, o logotipo Red Hat “Shadow Man” e todas as marcas registradas e
logotipos com base no Red Hat, sdo marcas registradas ou marcas registradas da
Red Hat, Inc. nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

Outros nomes de empresas, produtos e servicos podem ser marcas registradas ou
marcas de servico de terceiros.

74  1BM TotalStorage DS300 e DS400: Guia de Instalagéo de Hardware e do Usuério



Notas Importantes

As velocidades dos processadores indicam a velocidade do clock interno do
microprocessador; outros fatores também afetam o desempenho do aplicativo.

As velocidades das unidades de CD-ROM listam a taxa de leitura variavel. As
velocidades reais variam e sdo geralmente menores que 0 maximo possivel.

Nas referéncias ao armazenamento do processador, armazenamento real e virtual
ou volume do canal, KB significa aproximadamente 1.000 bytes, MB
aproximadamente 1.000.000 bytes e GB aproximadamente 1.000.000.000 bytes.

Nas referéncias a capacidade de unidade de disco rigido ou volume de
comunicagéo, MB significa 1.000.000 bytes e GB significa 1.000.000.000 bytes. O
recurso total acessivel pelo usuario pode variar dependendo dos ambientes
operacionais.

As capacidades maximas da unidade interna de disco rigido assumem a
substituicdo de quaisquer unidades padrao de disco rigido e a ocupagao de todos
os compartimentos de unidade de disco rigido com as maiores unidades
atualmente suportadas disponiveis na IBM.

A memoéria maxima pode requerer a substituicdo da memoria padrédo por um
maddulo de memdria opcional.

A IBM ndo estabelece representagdes ou garantias com relagdo a produtos e
servigos nao-IBM que sejam ServerProven, incluindo, sem limitacdes, as garantias
implicitas de comercializagdo ou adequagéo a um objetivo especifico. Esses
produtos sao oferecidos e garantidos unicamente por terceiros.

A IBM nao estabelece representagdes ou garantias com relagdo a produtos
ndo-IBM. O suporte (se houver) para os produtos ndo-IBM é fornecido por
terceiros, néo pela IBM.

Alguns softwares podem ser diferentes de sua versdo de revenda (se disponivel) e
podem nao incluir manuais do usuario ou todo a funcionalidade do programa.

Reciclagem e Descarte do Produto

Esta unidade contém materiais como placas de circuito, cabos, vedacdes de
compatibilidade eletromagnética e conectores que podem conter ligas de chumbo e
cobre/berilio que requerem manipulacdo e descarte especiais em seu fim de vida.
Antes de descartar esta unidade, esses materiais devem ser removidos e
reciclados ou descartados de acordo com os regulamentos aplicaveis. A IBM
oferece programas de retorno de produtos em varios paises. As informagdes sobre
as ofertas de reciclagem de produtos podem ser localizadas no site da IBM na
Internet no endereco http://www.ibm.com/ibm/environment/products/prp.shtml.

Programa de Retorno de Baterias

Este produto pode conter uma bateria selada de acido-chumbo, niquel-cadmio,
hidreto metélico de niquel, litio ou ions de litio. Consulte o manual do usuéario ou o
manual de servigo para obter informacdes especificas sobre a bateria. A bateria
deve ser reciclada ou descartada adequadamente. Os recursos de reciclagem
podem nao estar disponiveis em sua area. Para obter informagdes sobre o
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descarte de baterias fora dos Estados Unidos, acesse o endereco
http://www.ibm.com/ibm/environment/products/batteryrecycle.shtml ou ligue para
0800-7014262.

Nos Estados Unidos, a IBM estabeleceu um processo de coleta para reutilizagéo,
reciclagem ou descarte adequado de baterias seladas IBM de acido-chumbo,
niquel-cadmio, hidreto metalico de niquel e pacotes de baterias de equipamentos
IBM. Para obter informacdes sobre o descarte correto dessas baterias, entre em
contato com a IBM pelo telefone 1-800-426-4333. Tenha disponivel o0 numero de
peca IBM listado na bateria antes de ligar.

Avisos de Emissao Eletronica

Declaracao da FCC (Federal Communications Commission)

Nota: Este equipamento foi testado e aprovado segundo os critérios estabelecidos
para dispositivos digitais da Classe A, em conformidade com a Parte 15 das
Normas da FCC. Estes critérios tém a finalidade de assegurar um nivel adequado
de protecao contra interferéncias prejudiciais, quando o equipamento estiver
funcionando em uma instalagdo comercial. Este equipamento gera, utiliza e pode
emitir energia de freqiéncia de radio e, se nao for instalado e utilizado de acordo
com o0 manual de instru¢des, pode provocar interferéncia prejudicial em
comunicacgdes por radio. A operacao deste equipamento em areas residenciais
pode provocar interferéncia prejudicial, caso em que o usuario devera tomar as
medidas que forem necessarias para solucionar o problema as suas préprias
custas.

Para atender aos critérios de emissao estabelecidos pela FCC, deve-se utilizar
cabos e conectores apropriadamente encapados e aterrados, em conformidade
com o padrao IEEE 1284-1994. Os cabos e conectores apropriados estao
disponiveis através de revendedores autorizados IBM. A IBM nao se responsabiliza
por qualquer interferéncia na recepcao de radio ou televisdo provocada pela
utilizagéo de cabos e conectores ndo recomendados ou por altera¢des ou
modifica¢des ndo-autorizadas efetuadas neste equipamento. Altera¢des ou
modificagdes ndo-autorizadas podem cancelar a autorizagéo do usuario para
operar o equipamento.

Este dispositivo esta em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. A
operacao esta sujeita a estas duas condigdes: (1) este dispositivo ndo pode
provocar interferéncia prejudicial, e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer
interferéncia prejudicial recebida, inclusive as que possam provocar operacao
indesejada.

Cabos de Alimentacao

Para sua seguranca, a IBM fornece um cabo de alimentagcdo com um plugue de
fixacdo aterrado para uso com este produto IBM. Para evitar choques elétricos,

sempre utilize o cabo de alimentacéo e o plugue em uma tomada devidamente

aterrada.

Os cabos de alimentagéo IBM utilizados nos Estados Unidos e no Canada séo
listados pela UL (Underwriter’'s Laboratories) e certificados pela CSA (Canadian
Standards Association).

Para unidades destinadas a operagdo em 115 volts: Utilize um cabo aprovado pelo
UL e com certificagdo CSA, consistindo em um cabo de trés condutores de, no
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minimo, 18 AWG, Tipo SVT ou SJT, com o maximo de 4,5 metros de comprimento
e plugue com laminas em paralelo, com aterramento, classificado para 15 ampeéres,
125 volts.

Para unidades destinadas a operagéao em 230 volts (nos EUA): Utilize um cabo
aprovado pelo UL e com certificagdo CSA, consistindo em um cabo de trés
condutores de, no minimo, 18 AWG, Tipo SVT ou SJT, com o0 maximo de 4,5
metros de comprimento e um plugue de conexdo de aterramento, com uma lamina
tandem, classificado para 15 ampéres e 250 volts.

Para unidades destinadas a operagdo em 230 volts (fora dos EUA): Utilize um cabo
com um plugue de conexao aterrada. O cabo deve ter as aprovacdes de seguranca
apropriadas para o pais onde o equipamento sera instalado.

Os cabos de alimentagéo da IBM para um pais ou regido especificos geralmente
estao disponiveis apenas no pais ou regiao.

Numero da Peca do
Cabo de Alimentacao

IBM Utilizado nestes paises e regioes

02K0546 China

13F9940 Australia, Fiji, Kiribati, Nauru, Nova Zelandia, Papua-Nova Guiné
13F9979 Afeganistdo, Albania, Argélia, Andorra, Angola, Arménia, Austria,

Azerbaidjao, Belarus, Bélgica, Bénin, Bdsnia e Herzegdvina,
Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Camboja, Camardes, Cabo
Verde, Republica Central Africana, Chade, Comores, Congo
(Republica Democratica do), Congo (Republica do), Cote D’lvoire
(Costa Ivory), Croacia (Republica da), Republica Tcheca,
Dahomey, Djibouti, Egito, Guiné Equatorial, Eritréia, Estonia,
Etiopia, Finlandia, Frangca, Guiana Francesa, Polinésia Francesa,
Alemanha, Grécia, Guadalupe, Guiné, Guiné Bissau, Hungria,
Islandia, Indonésia, Ird, Cazaquistdo, Quirguistao, Laos
(Republica Democratica Popular do), Letonia, Libano, Lituania,
Luxemburgo, Macedénia (antiga Republica lugoslava da),
Madagascar, Mali, Martinica, Mauritania, Mauricio, Mayotte,
Moldavia (Republica da), Ménaco, Mongdlia, Marrocos,
Mocambique, Paises Baixos, Nova Caleddnia, Niger, Noruega,
Polbnia, Portugal, Reunion, Roménia, Federacdo Russa, Ruanda,
Sao Tomé e Principe, Arabia Saudita, Senegal, Sérvia,
Eslovaquia, Eslovénia (Republica da), Somalia, Espanha,
Suriname, Suica, Republica Arabe Siria, Tajiquistao, Taiti, Togo,
Tunisia, Turquia, Turcomenistéo, Ucrania, Volta Superior,
Uzbequistao, Vanuatu, Vietna, Wallis e Futuna, lugoslavia
(Republica Federal da), Zaire

13F9997 Dinamarca

14F0015 Bangladesh, Lesoto,, Macau, Maldivas, Namibia, Nepal,
Paquistdo, Samoa, Africa do Sul, Sri Lanka, Suazilandia, Uganda

14F0033 Abu Dhabi, Barein, Botsuana, Brunei Darussalam, llhas
Normandas, China (Hong Kong S.A.R.), Chipre, Dominica,
Gambia, Gana, Granada, Iraque, Irlanda, Jordania, Quénia,
Kuwait, Libéria, Malavi, Malasia, Malta, Myanma (Burma), Nigéria,
Oma, Polinésia, Qatar, Sao Kitts e Nevis, Santa Lucia, Sao
Vicente e as Granadinas, Seicheles, Serra Leoa, Singapura,
Sudéao, Tanzania (Republica Unida da), Trinidad e Tobago,
Emirados Arabes Unidos (Dubai), Reino Unido, 1émen, Zambia,
Zimbabue
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Numero da Peca do

Cabo de Alimentacao

IBM Utilizado nestes paises e regioes

14F0051 Liechtenstein, Suica

14F0069 Chile, Italia, Jamahiriya Arabe Libanesa

14F0087 Israel

1838574 Antigua e Barbuda, Aruba, Bahamas, Barbados, Belize, Bermuda,
Bolivia, Brasil, llhas Caicos, Canad4, llhas Cayman, Costa Rica,
Colémbia, Cuba, Republica Dominicana, Equador, El Salvador,
Guam, Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaica, Japao, México,
Micronésia (Estados Federais da), Antilhas Holandesas,
Nicaragua, Panama, Peru, Filipinas, Taiwan, Estados Unidos da
América, Venezuela

24P6858 Coréia (Republica Democratica Popular da), Coréia (Republica
da)

34G0232 Japao

36L8880 Argentina, Paraguai, Uruguai

49P2078 india

49P2110 Brasil

6952300 Antigua e Barbuda, Aruba, Bahamas, Barbados, Belize, Bermuda,
Bolivia, llhas Caicos, Canada, llhas Cayman, Coldmbia, Costa
Rica, Cuba, Republica Dominicana, Equador, El Salvador, Guam,
Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Micronésia
(Estados Federais da), Antilhas Holandesas, Nicaragua, Panama,
Peru, Filipinas, Arabia Saudita, Tailandia, Taiwan, Estados Unidos
da América, Venezuela
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