
Contatos de Serviço - Brazil 
 
 
Lenovo/PCD 
 
Contato  Telefone/Email  Descrição 

Andreia Rodrigues de Aguiar (011) 2132-2141 
andreiaa@br.lenovo.com 

Treinamento 
Pagamento de claims 

Paulo Enrique Guedes da Silva (011) 2132-2159 
suplenov@br.lenovo.com 

Suporte SPM 
Suporte Eclaim 

Flavio Teles Marinho (11) 3889-8993 
flaviotm@br.lenovo.com 

Representante de Dealers 

 

 
IBM (xSeries e PWS) 
 
Contato  Telefone/Email  Descrição 

Alexandre Strumendo (011) 2132-3033 
xandao@br.ibm.com 

Representante de Dealers - São Paulo e 
Minas Gerais 

Sergio Honda (011) 2132-3838 
rhonda@br.ibm.com 

Representante de Dealers – Estados fora de 
São Paulo e Minas Gerais 
Treinamento xSeries 

Luiz Fernando Silva 0800-784824 
supaut@br.ibm.com 

Suporte SPM 
Suporte Eclaim 

Flavio Ferreira de Souza 0800-784824 
supaut@br.ibm.com 

Suporte Eclaim 

 


