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Fontos biztonsagi tajékoztato

Ez a tdjékoztato segiti Ont, hogy IBM® személyi szamitogépét biztonsagosan hasznalja.
Tartsa be, és Orizze meg az IBM szamitogépével szallitott dsszes tajékoztatast! A jelen
dokumentumban foglalt tajékoztatas nem médositja sem az On vasarlasi szerzédésének,
sem az IBM korlatozott jotallasi nyilatkozatanak a feltételeit.

Az IBM szamara fontos a vasarlok biztonsaga. Termékeinket hatékony és biztonsagos
felhasznalasra tervezzitk. Am a személyi szamitogépek végiil is elektronikus eszkozok. A
tapvezetékek, tapegységek és mas elemek fizikai sériilést vagy anyagi kart okozo
biztonsagi kockazattal jarnak, kivaltképp helytelen hasznalat esetén. Ezen kockazatok
csokkentése érdekében mindig tartsa be a termékkel szallitott utasitasokat, figyeljen a
terméken foltiintetett vagy az tizemeltetési utasitasokban adott figyelmeztetésekre,
tovabba olvassa el gondosan a jelen kiadvanyban foglaltakat. Megovhatja magat a
veszelyektdl, és biztonsagosabb szamitogépes munkakdrnyezetet teremthet, ha gondosan
betartja a termékkel szallitott és a jelen dokumentumban olvashato tajékoztatast.

Megjegyzés: Ez a tajékoztatas tapegységekre és akkumulatorokra hivatkozik. A
hordozhato személyi szamitogépeken tul az IBM néhany mas terméket is szallit (példaul
hangszorokat vagy monitorokat, amelyekhez sziikség van kiilso tapegységre. Ha van
ilyen terméke, akkor a jelen téjékoztats az On termékére is vonatkozik. Ezen folil,
szamitogépe tartalmazhat egy érme nagysagu belsé telepet is, amely a szamitogép
rendszerorajat taplalja a szamitogép kikapcsolt allapotaban, ezért az akkumulatorrol szolo
biztonsagi tajékoztatas az dsszes szamitogépre vonatkozik.

Azonnali beavatkozast igénylé helyzetek

A termékek helytelen hasznalat vagy gondatlansag kovetkeztében megsériilhetnek.
Egyes sériilések olyan sulyosak, hogy a terméket nem szabad hasznalni, amig arra
folhatalmazott szakember meg nem vizsgalja, és sziikség esetén meg nem javitja.

Kiilonosképpen figyeljen oda a termék bekapcsolasara, ez minden elektronikus
késziilék esetében fontos. Nagyritkan eléfordulhat, hogy a szamitégépbol szokatlan
szag, fiistgomolyag vagy szikra tor eld. Esetleg pukkand, pattogo vagy sziszegé hang
hallatszik. Mindezek a jelenséget lehet, hogy csak azt jelzik: egy beépitett
elektronikus alkatrész biztonsagos és ellenérzott korillmények kozott
meghibasodott. Masrészt biztonsagi kockazatot is jelezhetnek. Ezért semmiképpen
se hasznalja tovabb a szamitégépet, és ne kisérelje meg egyediil a hiba
behatarolasat!

Ellendrizze rendszeresen, hogy szamitogépe vagy részegységei nem sériiltek-e meg,
nem hasznalodtak-e el, vagy nincs-e rajtuk mas, veszélyre utalé jel! Ha barmelyik
alkatelem allapotanak megitélésében bizonytalan lenne, ne hasznalja a terméket!
Lépjen kapcsolatba az IBM HelpCenter®-rel vagy a termék gyartojaval, és kérdezze
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meg, hogy miként lehet a termék biztonsagos allapotarol meggy6zoédni, vagy sziikség
esetén megjavittatni! Az Onhoz legkozelebb esé6 IBM HelpCenter telefonszamat a
késobbi “Segitség és szerviz” szakaszban talalja meg.

Abban a valésziniitlen esetben, ha a kovetkezékben folsorolt koriilmények
barmelyikét észlelné, vagy barmiféle kétsége tamadna a termék biztonsagos
iizemelésével kapcsolatban, ne hasznalja tovabb a terméket, szakitsa meg a
tapellatasat, és bontsa az adatkabeleit is, amig nem kap segitséget az IBM
HelpCenter-tol.

Az Onhoz legkdzelebb esé HelpCenter telefonszamat a késébbi “Segitség és szerviz”
szakaszban talalja meg.

* Repedt, torott vagy sériilt tapkabel, csatlakozd, tapatalakitd, hosszabbito kabel,
tulfesziltség-védo vagy tapegység.

* Tulmelegedésre, flistre, szikrara vagy tizre utalo jelek.

* Akkumulatorsériilés (példaul: repedés, horpadas, gylirddés), szivargas az
akkumulatorbol vagy idegen anyag lerakodasa az akkumulatoron.

* A termékbdl szarmazo pattogo, sziszegd vagy durrano hang, vagy erds szag.

* Szamitégépre, tapkabelre vagy tapatalakitora esett targy vagy raémlott folyadék
nyoma.

* Viznyom a szamitdgépen a tapkabelen vagy a tapatalakiton.
* Barmiféle leejtés vagy sériilés nyoma a terméken.

* A termék a kezelési utasitas betartasa esetén sem miikodik szabalyosan.

Megjegyzés: Ha az elobbi koriilményeket valamely nem IBM termékkel kapcsolatban
észlelné (példaul: hosszabbito), ne hasznalja tovabb a terméket, amig kapcsolatba nem
Iép a termék gyartdjaval, vagy ki nem cseréli megfeleld helyettesité darabbal.

Altalanos biztonsagi iranyelvek

A sériilések és az anyagi kar kockazatanak csokkentése érdekében mindig tartsa be a
kovetkezo ovintézkedéseket!

Szerviz

Ne kisérelje meg a termék javitasat, kivéve, ha az IBM HelpCenter folkéri erre! Csak
olyan, IBM altal folhatalmazott szervizzel dolgoztasson, amely rendelkezik az On
termékének javitasahoz sziikséges jovahagyassal.

Megjegyzés: Egyes részegységeket a felhasznalo is frissithet vagy cserélhet. Ezeket a
részegységeket nevezziik felhasznalo altal cserélhetd egységnek (Customer Replacable
Unit), angol kezdobetiikkel CRU-nak. Az IBM kifejezetten megadja a CRU-kat, és
utasitasokkal ellatott dokumentaciot ad arrol, hogy mikor cserélheti a felhasznald ezeket.
Az ilyen cserék soran az §sszes utasitast pontosan be kell tartani. A csere megkezdése
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elétt mindig ellendrizze, hogy a taplalas ki van-e kapcsolva, és a termék dsszes tapkabele
ki van-e huzva! Ha barmilyen kérdése van, vagy barmiben bizonytalan, 1épjen
kapcsolatba az IBM HelpCenter-rel.

Tapvezetékek és tapatalakitok
Kizarolag a termék gyartdja altal szallitott tapkabeleket ¢s tapatalakitokat hasznalja!

Soha ne csavarja a tadpkabelt a tapatalakité vagy mas targy koré! A kdrbecsavaras
mechanikai fesziiltséget ébreszt, és a vezeték kopasat, hasadasat vagy gytirodését
okozhatja. Ezek az alakvaltozasok veszélyeztetik a felhasznald biztonsagat.

A tapvezetéket mindig ugy telepitse, hogy ne 1épjenek ra, ne essenek keresztiil rajta, és ne
szoruljon be mas targyak kozé!

A tapkabelt és a tapatalakitot ovja a folyadékoktol! Példaul: ne hagyja a tapkabelt vagy a
tapatalakitot mosogato, kad vagy mosdo kozelében, vagy olyan padldzaton, amelyet
folyadékkal tisztitanak. A folyadék rovidzart okozhat, kiilonosen, ha a vezeték vagy a
tapatalakito helytelen hasznalat kovetkeztében megfeszilt. A folyadékok a tapvezeték
vagy tapatalakito csatlakozoinak fokozatos korrézidjat is eléidézhetik, ami végil is
tulmelegedéshez vezethet.

Mindig a megfeleld sorrendben csatlakoztassa a tap- és jelvezetékeket, és gondoskodjék
rola, hogy az 6sszes tapvezeték-csatlakozo teljes egészében és szilardan iiljon a megfeleld
dugaljakban!

Ne hasznaljon olyan tapatalakitot, amelynek valtoaramu bementi tiiskéin
korrézionyomok vannak, vagy amelynek akar a valtdaramu bemeneténél, akar mas részén
tulmelegedésre utald jelek lathatok (példaul: eltorzult mianyag alkatrészek)!

Ne hasznaljon olyan tapvezetéket, amelynek barmelyik végén korrdzidra vagy
tulmelegedésre utald nyomok vannak, vagy amelynek vezetéke barmilyen modon
megsériilt!

Hosszabbité vezetékek és kapcsolddé eszkdzok

Csak termék altal megkivant elektromos teljesitménynek megfeleld hosszabbitot,
tulfesziiltségveédot, sziinetmentes tapegységet és tapelosztot hasznaljon! Soha ne terhelje
tul az eldbb felsorolt eszkozoket! Ha tapelosztot hasznal, a terhelés ne haladja meg a
tapelosztd bemeneti teljesitményosztalyat! Ha tovabbi tajékoztatasra van sziiksége a
teljesitményterhelés, teljesitménykdvetelmény €s a bemeneti teljesitményosztaly
kérdéskorében, kérjen tanacsot szakképzett villanyszerel6tol.

Dugds csatlakozdk és dugaszodldaljzatok

Amennyiben a szamitégéphez hasznalni kivant dugaszoldaljzat sériilt vagy korrodalt, ne
hasznalja, amig szakképzett villanyszereld ki nem cseréli.
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Ne gorbitse meg, ¢s ne modositsa a dugds csatlakozot! Ha a dugds csatlakozd sériilt,
Iépjen kapcsolatba a gyartdjaval, és szerezzen be egy hibatlan példanyt.

Egyes termékeket haromagu dugos csatlakozoval latnak el. Ez a csatlakozoé dugasz csak
foldelt dugaszoloaljzatba illik. Ez a kialakitas a biztonsagot szolgalja. Ne hiusitsa meg ezt
a biztonsagi szolgaltatast azzal, hogy foldeletlen dugaljba erdlteti a dugaszt! Ha a dugos
csatlakozot nem tudja bedugni a dugaszoldaljzatba, kérjen meg egy szakképzett
villanyszerel6t, hogy szerezzen be jovahagyott dugaszoloaljzat-atalakitot, vagy cserélje ki
a dugaszoldaljzatot olyanra, amely rendelkezik ezzel a biztonsagi szolgaltatassal. Soha ne
terhelje tul az elektromos dugaszoldaljzatot! A rendszer teljes terhelése ne haladja meg a
mellékaramkor teljesitményosztalyanak 80%-at! Ha tovabbi tajékoztatasra van sziiksége
a teljesitményterhelés vagy a mellékaramkor teljesitményosztalyanak kérdéskorében,
kérjen tanacsot szakképzett villanyszerel6tol.

A hasznalni kivant elektromos tapcsatlakozo legyen helyesen bekétve, legyen konnyen
hozzaférhetd, és legyen kozel a berendezéshez! A tapvezetéket ne huzza ki teljes
hosszaban, mert ez fesziiltséget kelthet a vezetékben!

A berendezést figyelmesen csatlakoztassa az elektromos dugaljba, és ugyanigy bontsa a
tapcsatlakozast sziikség esetén!

Akkumulatorok

Minden IBM személyi szamitogép tartalmaz egy nem tolthetd, korongalaku elemet,
amely a rendszerorat taplalja. Ezen foliil sok hordozhato termék, példaul a Thinkpad
noteszgép, jratdlthetd akkumulatorcsomagot is hasznal, amely utazas kdzben energiaval
latja el a rendszert. Az IBM altal szallitott akkumulatort megvizsgaltak, és alkalmasnak
talaltak arra, hogy a termékben miikodjon. Ezért sziikség esetén csak az IBM altal
jovahagyott akkumulatorral szabad kivaltani.

Ne nyissa f6l, és ne probalja javitani az akkumulatort! Ne torje dssze, ne lyukassza ki, ne
vesse tlizbe, és ne zarja rovidre az akkumulatort! Viztdl és mas folyadékoktol dvja az
akkumulatort! Szigoruan csak a termékleirasban megadott utasitdsoknak megfeleléen
toltse ujra az akkumulatort!

Az akkumulator helytelen hasznalat vagy nem megfeleld kezelés kovetkeztében
tulmelegedhet, ennek kovetkeztében pedig gaz vagy lang “csaphat ki” az
akkumulatorcsomagbol vagy a korongelembdl. Ha az akkumulator megsériil, vagy ha
barmilyen szivargast vagy idegenanyag-felrakodast észlel az akkumulator kivezetésein,
ne hasznalja tovabb, hanem szerezzen be egy cserepéldanyt az akkumulator gyartojatol.

Az akkumulatorok teljesitménye jelentdsen csokkenhet, ha hosszabb ideig nincsenek
hasznalatban. Egyes ujratoltheté akkumuldtoroknal (kiilonésen a litium ion
akkumulatornal) a lemeritett allapotban bekovetkez6 hosszu tétlenség megndvelheti a
révidzar kockazatat, ez utobbi pedig lerdviditi az akkumulator élettartamat, és biztonsagi
kockdzatot is jelent. Ne engedje, hogy ujratdlthetd litium ion akkumulator teljesen
kisiiljon, és ne taroljon ilyen akkumulatort kistitott allapotban!
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Hoétermelés és termékszell6zés

A bekapcsolt szamitogépek és a toltodoé akkumulatorok hot termelnek. A kis méreti,
hordozhat6 személyi szamitogépek éppen méreteik miatt viszonylag nagymennyiségti hot
termelnek. Mindig tartsa be a kovetkezd dvintézkedéseket:

* Miikodés vagy akkumulatortdltés kdzben, ne tartsa hosszabb ideig az 6lében vagy mas
testrészén a noteszgépet! A szamitdgép szabalyos mikodés kozben némi hot termel. A
hosszas testkapcsolat kényelmetlenségérzést, esetleg ¢gést okozhat a boron.

* Gyulékony anyagok kozelében vagy robbanasveszélyes kornyezetben ne hasznélja a
szamitogépet, és ne is toltse az akkumulatorat!

* A termék részet képezd szelldztetd nyilasok, levegofuvok, és hiitébordak a
biztonsagot, a kényelmet és a megbizhaté miikddést szolgaljak. Ezen szolgaltatasok
miikodését akaratlanul is megakadalyozhatja, ha a terméket agyra, pamlagra,
szonyegre vagy mas rugalmas feliiletre helyezi. Soha ne akadalyozza meg, ne fedje el,
¢és ne gyengitse le ezeket a szolgaltatasokat!

CD és DVD meghaijto biztonsag

A CD és DVD meghajtok nagy sebességgel forgatjak a lemezeket. Ha egy CD vagy DVD
megreped, vagy mas fizikai sériilés éri, el6fordulhat, hogy a lemez darabokra torik,
mikozben a CD meghajté tizemel. Az ilyen események kdvetkeztében eldalld esetleges
sériilések és szamitogép-rongalddasok elkertilése érdekében tartsa be a kdvetkezo
ovintézkedéseket:

* A CD és DVD lemezeket tartsa mindig az eredeti csomagolasukban!

+ Ovja a CD és DVD lemezeket a kozvetlen napsugarzastol ¢és a kozvetlen
hoéforrasoktol!

* Amikor a szamitogépet nem hasznalja, vegye ki beldle a CD és DVD lemezeket!

* Ne hajlitsa meg a CD és DVD lemezeket, és ne erdltesse be dket a szamitogépbe vagy
a csomagolasukba!

* Minden egyes hasznalat el6tt ellendrizze, hogy a CD ¢és DVD lemezek nem
repedtek-e! Ne hasznaljon repedt vagy sériilt lemezeket!

Tovabbi biztonsagi tajékoztatas
VESZELY

A tapvezetékbol, telefon- és kommunikacios kabelekbdl szarmazé elektromos aram
veszélyes.

Az aramiités veszélyének elkeriilése érdekében:

* Ne végezzen csatlakoztatast vagy annak megbontasat semmilyen kabelen, és ne
végezzen telepitési, karbantartasi és atalakitasi miiveletet a terméken zivatar
idején.

* Minden tapvezetéket megfelel6 kabelezéssel és foldeléssel illesszen a fali
csatlakozoba.
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A termékhez csatlakozé valamennyi berendezést megfeleléen vezetékezett
csatlakozoba illessze.

Lehetoség szerint a jelkabelek csatlakoztatasat és a csatlakoztatas bontasat egy
kézzel végezze.

Semmilyen berendezést ne kapcsoljon be, ha tiizet, vizet vagy szerkezeti
karosodast tapasztal.

Huzza ki a csatlakoztatott tapvezetékeket, tavkozlési rendszereket, a halozatot és
a modemeket az eszkoz burkolatanak eltavolitasa elétt, kivéve, ha a telepitési
vagy beallitasi miiveletek ezt mashogy irjak elo.

Az alabbi tablazat szerint csatlakoztassa vagy kapcsolja szét a kabeleket a termék
vagy a csatlakozé eszkoézok telepitésekor, szallitasakor vagy burkolata
felnyitasakor.

Csatlakoztatas: Szétkapcsolas:

1. Kapcsoljon KI mindent. 1. Kapcsoljon KI mindent.

2. Eloszor csatlakoztasson minden kabelt az 2. Eloszor huzza ki a tapvezetékeket az
eszkozokhoz. aljzatbol.

3. Csatlakoztassa a jelkabeleket a 3. Huzza ki a jelkabeleket a csatlakozokbol.
csatlakozokhoz. 4. Huzza ki az 6sszes kabelt az eszkdzokbol.

4. Tllessze a tapvezetékeket az aljzathoz.

5. Kapcsolja BE az eszkozoket.

DANGER

Le courant électrique provenant de I’alimentation, du téléphone et des cables de
transmission peut présenter un danger.

Pour éviter tout risque de choc électrique :

Ne manipulez aucun cable et n’effectuez aucune opération d’installation,
d’entretien ou de reconfiguration de ce produit au cours d’un orage.

Branchez tous les cordons d’alimentation sur un socle de prise de courant
correctement cablé et mis a la terre.

Branchez sur des socles de prise de courant correctement cablés tout équipement
connecté a ce produit.

Lorsque cela est possible, n’utilisez qu’une seule main pour connecter ou
déconnecter les cables d’interface.;

Ne mettez jamais un équipement sous tension en cas d’incendie ou d’inondation,
ou en présence de dommages matériels.

Avant de retirer les carters de I’unité, mettez celle-ci hors tension et déconnectez
ses cordons d’alimentation, ainsi que les cables qui la relient aux réseaux, aux
systémes de té lécommunication et aux modems (sauf instruction contraire
mentionnée dans les procédures d’installation et de configuration).
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* Lorsque vous installez, que vous déplacez, ou que vous manipulez le présent
produit ou des périphériques qui lui sont raccordés, reportez-vous aux
instructions ci-dessous pour connecter et déconnecter les différents cordons.

Connexion: Déconnexion:
1. Mettez les unités hors tension. 1. Mettez les unités hors tension.

2. Commencez par brancher tous les cordons | 2. Débranchez les cordons d’alimentation des

sur les unités. prises.

3. Branchez les cables d’interface sur des 3. Débranchez les cables d’interface des
connecteurs. connecteurs.

4. Branchez les cordons d’alimentation sur 4. Débranchez tous les cables des unités.
des prises.

5. Mettez les unités sous tension.

A litiumakkumulatorral kapcsolatos megjegyzés

FIGYELMEZTETES:
Az akkumulator nem megfelel6 cseréje robbanasveszélyt okozhat.

Az akkumulator cseréjekor kizardlag az IBM 33F8354 rendelési szamu vagy azzal
megegyez0, a gyarto altal javasolt akkumulatort hasznaljon. Az akkumulator litiumot
tartalmaz, és felrobbanhat a nem megfelel hasznalat, kezelés vagy kiils6 hatasok miatt.

Ne:

* Dobja vagy meritse vizbe

* Ne melegitse 100 °C (212 °F) folé
» Javitsa vagy szedje szét

Az akkumulatort a helyi rendelkezéseknek és szabalyoknak megfeleléen dobja ki.
ATTENTION

Danger d’explosion en cas de remplacement incorrect de la batterie.

Remplacer uniquement par une batterie IBM de type ou d’un type équivalent
recommand¢ par le fabricant. La batterie contient du lithium et peut exploser en cas de
mauvaise utilisation, de mauvaise manipulation ou de mise au rebut inappropriée.

Ne pas :

* Lancer ou plonger dans I’eau

* Chauffer a plus de 100°C (212°F)

* Réparer ou désassembler

Mettre au rebut les batteries usagées conformément aux réglements locaux.
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Biztonsagi tajékoztatéo a modemhez

A tlzveszély, aramiités vagy sériilés veszélye csokkentésének érdekében a
telefonberendezés hasznalatakor mindig kdvesse az alapvetd biztonsagi eléirdsokat, mint
pl.:

* Soha ne telepitsen telefonvezetéket zivatar idején.

» Soha ne telepitsen telefondugot nedves helyeken, kivéve, ha a dugé kifejezetten
nedves kornyezethez késziilt.

* Soha ne érjen szigeteletlen telefonvezetékekhez vagy csatlakozokhoz, kivéve, ha a
telefonvonal le van valasztva a telefonhalézatrol.

+ Ovatosan végezze a telefonvezetékek telepitését vagy modositésat.

» Ne hasznalja a telefont (kivéve a vezeték nélkiili tipusokat) zivatar idején. Tavoli
aramiités veszélye allhat fenn a villamlasbol adédoan.

* Ne hasznalja a telefont gazszivargas jelzésére a szivargas kozelében.
Consignes de sécurité relatives au modem

Lors de I’utilisation de votre matériel téléphonique, il est important de respecter les
consignes ci-apres afin de réduire les risques d’incendie, d’électrocution et d’autres
blessures :

* N’installez jamais de cordons téléphoniques durant un orage.

* Les prises téléphoniques ne doivent pas étre installées dans des endroits humides,
excepté si le modele a été congu a cet effet.

* Ne touchez jamais un cordon téléphonique ou un terminal non isolé avant que la ligne
ait été déconnectée du réseau téléphonique.

» Soyez toujours prudent lorsque vous procédez a ’installation ou a la modification de
lignes téléphoniques.

* Si vous devez téléphoner pendant un orage, pour éviter tout risque de choc électrique,
utilisez toujours un téléphone sans fil.

* En cas de fuite de gaz, n’utilisez jamais un téléphone situ¢ a proximité de la fuite.

Lézersugarzassal kapcsolatos megfelelési nyilatkozat

Egyes IBM személyi szamitogépek gyarilag beszerelt CD-ROM vagy DVD-ROM
meghajtoval rendelkeznek. A CD-ROM ¢és DVD-ROM meghajtok kiilon, opcidként is
vasarolhatok. A CD-ROM ¢és DVD-ROM meghajtok [ézerrel miikodo termékek. Ezek a
meghajtok az Egyesiilt Allamokban az Egészségiigyi Minisztérium altal a Szovetségi
szabalyok 21. torvénycikkelye (DHHS 21 CFR) J alfejezete alapjan 1. osztalyu
lézertermékként vannak mindsitve. Mashol ezek a meghajtok a Nemzetkozi
Elektrotechnikai Bizottsag (IEC) 825 és CENELEC EN 60 825 kovetelményei alapjan
vannak 1. osztalyu lézerrel miikodé termékekké mindsitve.
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Amikor a CD-ROM vagy DVD-ROM meghajtot telepiti, figyeljen az alabbi kezelési
szabalyokra.

FIGYELMEZTETES:
A kezel6- vagy beallitészervek kezelése vagy az el6irastél eltéré hasznalatuk
veszélyes sugarzast okozhat.

A CD-ROM vagy DVD-ROM meghajto burkolatanak eltavolitasa a lézersugarzas
veszelyét okozhatja. A CD-ROM vagy DVD-ROM meghajté nem tartalmaz javithato
alkatrészeket. Ne tavolitsa el a meghajté burkolatat.

Egyes CD-ROM ¢s DVD-ROM meghajtok beagyazott 3A vagy 3B osztalyu 1ézerdiodat
tartalmazhatnak. Olvassa el az alabbi nyilatkozatot.

VESZELY

Lézersugarzas-veszély nyitott allapotban. Ne nézzen a sugarba, ne nézze kozvetleniil optikai
eszkozokkel, hogy elkeriilje a sugarral torténé kozvetlen kapcsolatot.

DANGER:

Certains modeles d’ordinateurs personnels sont équipés d’origine d’une unité de
CD-ROM ou de DVD-ROM. Mais ces unités sont également vendues séparément en tant
qu’options. L’unité de CD-ROM/DVD-ROM est un appareil 4 laser. Aux Etat-Unis,
I’unité de CD-ROM/DVD-ROM est certifiée conforme aux normes indiquées dans le
sous-chapitre J du DHHS 21 CFR relatif aux produits a laser de classe 1. Dans les autres
pays, elle est certifiée étre un produit a laser de classe 1 conforme aux normes CEI 825 et
CENELEC EN 60 825.

Lorsqu’une unité de CD-ROM/DVD-ROM est installée, tenez compte des remarques
suivantes:

ATTENTION: Pour éviter tout risque d’exposition au rayon laser, respectez les
consignes de réglage et d’utilisation des commandes, ainsi que les procédures

décrites.

L’ouverture de I'unité¢ de CD-ROM/DVD-ROM peut entrainer un risque d’exposition au
rayon laser. Pour toute intervention, faites appel a du personnel qualifié.

Certaines unités de CD-ROM/DVD-ROM peuvent contenir une diode a laser de classe
3A ou 3B. Tenez compte de la consigne qui suit:
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DANGER

Rayonnement laser lorsque le carter est ouvert. Evitez toute exposition directe des yeux au
rayon laser. Evitez de regarder fixement le faisceau ou de I’observer a I’aide d’instruments
optiques.
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Tovabbi segitség

Ez a Gyorstdjékoztaté az IBM® szamitogép telepitésével és az operacios rendszer
elinditasaval kapcsolatban nyujt informacidkat. Ez a kiadvany alapvetd hibaelharitasi
informaciokat, szoftver-helyreallitasi eljarasokat, segitségkéréssel és szolgaltatasokkal
kapcsolatos, valamint jotallasi informaciokat is tartalmaz.

Szamitogépe Felhasznaloi kézikonyve informaciokat tartalmaz az opcionalis hardver
telepitésével kapcsolatban is. Ez a "Portable Document Format” - (PDF) formatumu fajl a
szamitogépe asztalan talalhato Access IBM lehetdségen keresztiil érhet6 el. Az Adobe
Acrobat Reader programmal olvashatja el és nyomtathatja ki az opcionalis hardver
telepitésekor hasznalhatd Felhasznaloi kézikonyvet.

Az Access IBM programot a szamitogép asztalan talalja, vagy a Start — Access IBM
menii segitségével tudhat meg részleteket az alabbi témakkal kapcsolatban:

* A szamitogép hasznalata

* Hardvertelepitési lehetdségek

* Kommunikacios kabelek csatlakoztatasa
+ Altalanos hibak elharitasa

* Szamitogépe regisztracidja

Amennyiben rendelkezik Internet-hozzaféréssel, akkor az Internetrdl hozzajuthat a
legfrissebb tanacsokhoz, tippekhez, gyakran ismételt kérdésekhez és vitaforumokhoz,
valamint szamitogépe Felhaszndloi kézikonyvéhez. Szamitogép-technikusok szamara a
Hardver-karbantartasi kézikonyv is hozzaférhetd. Ezekhez az informacidokhoz bongészdje
segitségével a http://www.ibm.com/pc/support/ cimen juthat hozza.

Adja meg szamitogépe tipusat és tipusszamat a Quick Path mezdben, majd kattintson a
Go lehetdségre.
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1. fejezet A munkateriilet elrendezése

Annak érdekében, hogy a lehet6 legtobbet hozza ki szamitogépébdl, a végzendd
munkanak megfeleléen rendezze a berendezéseket, és hasznalja ki a munkateriiletet. Az
On kényelme az egyik legfontosabb, azonban a fényforrasok, a szellézés és az elektromos
csatlakozok elhelyezkedése is befolyasolhatja a munkateriilet elrendezését.

Kényelem

Bar nem létezik egyetlen olyan munka-testtartas, amely mindenki szamara idealis lenne,
adunk néhany tampontot, amelyekkel megtalalhatja az On szamara legmegfelelobb
testtartast.

Hosszt 1don keresztiil ugyanabban a pozicioban iilni faradtsagot okozhat. Egy jo szék
sokat szamit. A hattamlanak és az til6feliiletnek kilon allithatonak kell lennie, és
megfeleld tamasztast kell nydjtania. Az tléfeliilet eliilso részének lekerekitettnek kell
lennie, hogy tehermentesitse a combokat. Ugy allitsa be az iiléfeliiletet, hogy combjai
parhuzamosak legyenek a padloval, és l1abai teljesen a padlon vagy egy labtarton
fekiidjenek.

A billentytizet hasznalatakor alkarjait a padloval parhozamosan tartsa, csukldit pedig egy
semleges, kényelmes pozicidban. Probélja lazan érinteni a billentylzetet, mik6zben
kezeit és ujjait lazan tartja. A billentytlizetet a labak poziciojanak beallitasaval allithatja a
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legkényelmesebb helyzetbe.

Nézési tavolsag

Ulés-
magasség

Allitsa be uigy a monitort, hogy annak teteje kevéssel szemmagassag alatt legyen.
Helyezze a monitort kényelmes 51 és 61 cm kozotti nézési tavolsagba, és ugy helyezze
el, hogy a test elcsavarasa nélkil tudja nézni. Az olyan rendszeresen hasznalt eszkzoket,
mint a telefon vagy az egér, konnyen elérhet6 tavolsagba helyezze.
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Becsillogas és vilagitas

Ugy helyezze el a monitort, hogy minimalizalja a mennyezeti vilagitas, az ablakok és
egy¢b fényforrasok altal keltett fényvisszaverddéseket. Még a fényes feliiletekrol
szarmazo reflexiok is zavardak lehetnek a monitor képernydjén. Helyezze a monitort
lehetdség szerint az ablakokra és egyéb fényforrasokra merdlegesen. Sziikség esetén
csokkentse a mennyezeti vilagitast annak kikapcsolasaval vagy a fényforrasok kisebb
teljesitménytre cserélésével. Amennyiben ablak kozelében helyezi el a monitort, takarja
el a napfényt fiiggdnyokkel vagy sotétitokkel. Eléfordulhat, hogy a napi
fényvaltozasoknak megfelelden allitania kell a monitor fényerejét és kontrasztjat.

Ahol nem lehetséges elkertilni a visszaverddéseket vagy valtoztatni a megvilagitason, ott
segithet a képernyore helyezett csillogascsokkento szird alkalmazésa. Ezek a szlirdk
ugyanakkor befolyasolhatjak a kép tisztasagat a monitoron, ezért csak akkor probalja
ezeket alkalmazni, ha mar kimeritette a csillogas csokkentésének egyéb modszereit.

A por felhalmozddasa is hozzajarul a csillogassal kapcsolatos problémakhoz. Ne felejtse
el rendszeresen megtisztitani monitorja képerny6jét egy nem karcold, folyékony
ivegtisztito folyadékkal megnedvesitett ruhadarabbal.

Szell6zés

A szamitdgép ¢s a monitor hot termel. A szamitogép rendelkezik egy hitéventilatorral,
amely beszivja a friss levegdt, és kiftijja a meleg leveg6t. A monitoron a meleg levegd a
szellézényilasokon keresztiil tud tdvozni. A szell6zOnyildsok letakarasa tulmelegedéshez
vezet, ami mitkddési rendellenességet vagy meghibasodast okozhat. Ugy helyezze el a
szamitogépet €s a monitort, hogy semmi ne zarja el a szelldzonyilasokat; altalaban 51
mm tavolsag elegendd. Gy6z6djon meg attol is, hogy a szelldzdlevegd nem iranyul mas
személyre.

Elektromos aljzatok és a kabelek hossza

Szamitdgépe végso elhelyezését altalaban az elektromos csatlakozdk elhelyezkedése, és a
monitorral, nyomtatoval, illetve egyéb egységekkel dsszekottetést biztosito kabelek
hossza hatarozza meg.

A munkatertlet elrendezésekor:

» Keriilje a hosszabbitozsindrok hasznalatat. Lehet6ség szerint szamitogépe haldzati
vezetékét kozvetleniil az elektromos csatlakozoba illessze.

* A zsinodrokat és kabeleket gondosan tartsa tavol a kozlekedési utvonalaktdl, és az
egy¢b olyan helyektdl, ahol valaki véletleniil belerughat.

A tapvezetékekkel kapcsolatos tovabbi informaciokért 1asd a kényv
[vezetékekkel kapcsolatos figyelmeztetés” oldalszdm: 69|fejezetét.
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2. fejezet A szamitogép beallitasa

Megjegyzés: Elofordulhat, hogy szamitogépe nem rendelkezik az ebben a fejezetben
szerepld Osszes csatlakozoval.

Szamitdgépe beallitasakor az alabbi informdcidkat hasznalja. Keresse meg szamitogépe
hatlapjan a kis csatlakozo-emblémakat.

Amennyiben szamitogépe kabelei és a csatlakozopanel szinkéddal ellatott csatlakozokkal
rendelkeznek, akkor parositsa a panel szineihez a csatlakozo szinét. A kék kabelt példaul
a kék csatlakozdba, a piros szintit pedig a piros csatlakozdba illessze.

1. Ellendrizze a fesziiltségvalaszto kapcsolo allasat a szamitogép hatoldalan. Sziikség
esetén egy golyostoll segitségével csusztassa a kapcsolot a megfeleld pozicioba.

* Ha a haldzati fesziiltség 90 és 137 V kozotti, allitsa a kapcsoldt 115 V-ra.
* Ha a halozati fesziiltség 180 és 265 V kozotti, allitsa a kapcsolot 230 V-ra.

~

”%//

2. Billentyuzetén lehet szabvanyos billentytizetcsatlakozo vagy Tobbcélu soros sin
(USB) csatlakozé [ is. Csatlakoztassa a billentytizet kabelét a megfeleld
billentytizetcsatlakozdba.

<

&

3. Az egéren szabvanyos egércsatlakozo [[l] vagy egy USB csatlakozo [H lehet.
Csatlakoztassa az egér kabelét a megfeleld egéresatlakozdba.

y <

2 a7

4. Csatlakoztassa a monitor kabelét a szamitogépen talalhaté monitorcsatlakozoba.
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* Amennyiben Standard Video Graphics Array (SVGA) monitorral rendelkezik,
csatlakoztassa a kabelt az dbranak megfeleloen.

Megjegyzés: Ha szamitogépén két monitorcsatlakozo talalhatd, mindenképpen a
gyorsitott grafikus porton (AGP) 1év¢6 kartyaba illessze a monitort.

* Ha digitalis videoillesztds (DVI) monitorja van, akkor csatlakoztassa az abranak
megfelelden.

Megjegyzés: A szamitogépben olyan illesztokartyanak kell lennie, amely
tamogatja a DVI monitort.
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5. Ha modemmel rendelkezik, csatlakoztassa az alabbi utasitasoknak megfelelden.

NE

A modem beallitasahoz ezt a kettds csatlakozot hasznalja a szamitogép hatoldalan.

Tllessze a telefonkabel egyik végét a telefonba, masik végét pedig a szamitogép hatoldalan
talalhato telefoncsatlakozdba. Illessze a modemkadbel egyik végét a szamitogép hatoldalan
talalhato modemcsatlakozdba, masik végét pedig a telefoncsatlakozdba.

Bizonyos esetekben elosztora vagy atalakitora lehet sziikség a kabelek telefoncsatlakozoba
torténd illesztéséhez az abra fels6 részén lathatdo modon. Az elosztot telefon nélkiil is
hasznalhatja az abra also részén lathatdo modon.

2. fejezet A szamitogép beallitasa
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6. Amennyiben audioeszkozokkel rendelkezik, azokat az alabbi utasitasoknak
megfelelé modon csatlakoztassa. A hangszorokkal kapcsolatban tovabbi

tajékoztatast ittlj ¢s itt|8 oldalszam: 9|talal.

oF
@~
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Audio line-in Ez a csatlakozo fogadja az audiojeleket a kiils6 audioeszk6zoktdl, mint pl.

bemenet egy sztered késziilék.

H Audio line-out Ez a csatlakozo kiildi az audiojeleket a szamitogépbdl az olyan kiilsd

kimenet eszkozok felé, mint példaul az aktiv hangszorok.

Mikrofon Ezzel a csatlakozoval illeszthet mikrofont szamitdgépéhez, amennyiben
hangfelvételt kivan késziteni vagy beszédfelismerd szoftvert hasznal.

B Fejhallgato Ezzel a csatlakozoval illeszthet fejhallgatot szamitogépéhez, ha zenét vagy

mas hangokat kivan masok zavarasa nélkiil hallgatni. Lehet, hogy ez a
csatlakozo szamitogépe eliilsd részén talalhato.

7. Amennyiben aktiv hangszorokkal rendelkezik, kovesse az alabbi utasitasokat.

b.
c.
d.

Sziikség esetén csatlakoztassa a hangszorok kozotti kabelt. Egyes hangszorokon
ez a kabel nem valaszthato szét.

Illessze a hangszorohoz a halozati adapter kabelét.
Csatlakoztassa a hangszorokat a szamitogéphez.

Csatlakoztassa a haldzati adaptert a haldzati csatlakozdba.

8. Amennyiben passziv hangszordkkal rendelkezik, melyhez nem tartozik halozati
adapter, kovesse az alabbi utasitasokat.

a.

b.

©

Sziikség esetén csatlakoztassa a hangszorok kozotti kabelt. Egyes hangszorokon
ez a kabel nem valaszthato szét.

Csatlakoztassa a hangszorokat a szamitogéphez.
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9. Csatlakoztassa a tobbi rendelkezésre allo eszkozt. Elofordulhat, hogy szamitogépe

nem rendelkezik az Gsszes itt lathato csatlakozdval.
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USB Ehhez a csatlakozohoz illesztheti a tobbeélu soros sinnel (USB) rendelkezo
eszkozoket, példaul egeret, lapolvasot, nyomtatot vagy digitalis személyi
asszisztenst (PDA).

H soros Ehhez a csatlakozohoz illeszthet kiilsé modemet, soros nyomtatot vagy
egyéb, 9 tiis soros csatlakozot hasznald eszkozt.

S-Video Ehhez a csatlakozohoz illeszthet olyan televiziokésziiléket, amely
rendelkezik S-Video bemenettel. Egyes nagy teljesitményii videokartyak
rendelkeznek ilyen csatlakozoval.

B Parhuzamos Ehhez a csatlakozohoz illeszthet parhuzamos kabeles nyomtatot vagy
barmilyen egyéni eszkozt, amely 25 tiis csatlakozoval rendelkezik.

B Ethernet Ezen a csatlakozon keresztiil illesztheti szamitogépét egy Ethernet tipusu
helyi halozathoz vagy egy kabelmodemhez.

Fontos
Ha szamitogépét az FCC szabvany el6irasai szerint kivanja
miukodtetni, mikozben az egy Ethernet halézathoz kapcsolodik,
hasznaljon Category 5 tipusu Ethernet kabelt.

@ MiDI/botkormany Ezen a csatlakozon keresztiil illeszthet botkormanyt, jatékkonzolt vagy
digitalis zenei illesztéhoz (MIDI) kapcsolodo eszkozt, mint pl. MIDI
billentytizetet a szamitogéphez.

IEEE 1394 Ezt a csatlakozot idonként Firewire csatlakozonak is nevezik, mivel nagy
sebességgel kozvetit adatokat. Kétfele IEEE 1394 csatlakozo létezik: 4 tis
és 6 tis. Az IEEE 1394 csatlakozo6 szamos fogyasztoi elektronikai
eszk0zhoz biztosit csatlakozast, mint pl. audioeszk6zok és lapolvasok.

10. A halozati kabeleket megfelelden foldelt halozati csatlakozokba illessze.

Megjegyzés: A csatlakozokkal kapcsolatos tovabbi informaciokért 1lasd az Access IBM
lehetoséget a szamitogép asztalan.

A szamitégép bekapcsolasa

Elészor a monitort, és a tobbi kiilsd eszkdzt kapcsolja be, csak azutan kapcsolja be a
szamitogépet. A bekapcsoldsi onteszt (POST) befejezését kovetden bezarddik az IBM
embléma ablak. Amennyiben a szamitogépen van elére telepitett szoftver, akkor elindul
annak telepitoje.
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Ha barmilyen problémaval taldlkozik inditas kdzben, olvassa el a|4. fejezet]
“Hibaelhéritas és diagnosztika”, oldalszam: 21|és az[5. fejezet, “Informacio, segitség éq
javitas kérése”, oldalszam: 29| részeket.

A szoftver telepitésének befejezése

[ Fontos
A programok szamitogépen vald hasznalata el6tt figyelmesen olvassa el a
licencszerzédést. Ez a szerz6dés részletezi az On jogait, kotelezettségeit, valamint
a szamitdgépen 1évo szoftverre vonatkozd garanciat. E programok hasznalataval
On elfogadja a korlatozasokat és feltételeket. Ha nem fogadija el a szerzodést, ne
hasznalja a programokat. Ehelyett azonnal juttassa vissza a teljes szamitogépet a
vasarlas helyére, ahol visszakapja a vételarat.

A szamitogép elso inditasat kdvetden a szoftver telepitésének befejezéséhez kovesse a
képernyon megjelend utasitasokat. Ha a szamitdgép elso inditasakor nem végzi el a
szoftver telepitését, az megjosolhatatlan kovetkezményekhez vezethet. A telepités
befejezését kovetden kattintson az Access IBM lehetéségre a szamitogép asztalan
szamitogépe jobb megismerése érdekében.

Fontos feladatok elvégzése

Miutan elvégezte szamitogépe beallitasat, végezze el az alabbi feladatokat annak
¢érdekében, hogy késébb 1d6t és problémat takaritson meg:

* Hozzon létre egy Enhanced Diagnostics lemezt. Az Enhanced Diagnostics eszkdz
kisziri a hardverproblémakat, és a termék-helyreallitasi program részét képezi. Az
Enhanced Diagnostics lemez idejében torténd elkészitésével akkor is lehetové valik az
Enhanced Diagnostics eszkdz hasznalata, ha a termék-helyreallitasi program
elérhetetlenné valik. Lasd: [“Egy IBM Enhanced Diagnostics lemez létrehozésa’]

oldalszam: 23

» Jegyezze fel szamitogépe fajtajat, tipusat és sorozatszamat. Ha szervizt vagy technikai
tamogatast kér, valoszinileg megkérdezik Ontdl ezeket az informaciokat. Lésd
[szamitogéppel kapcsolatos informaciok feljegyzése” oldalszam: 14

Tartsa ezt a Gyorstajékoztatot biztonsagos helyen. Ez az egyetlen kiadvany, amely a
gyarilag telepitett szoftver ujratelepitéséhez szikséges informaciokat tartalmazza. A
[fejezet, “Szoftver-helyreallitas”, oldalszam: 17]a gyarilag telepitett szoftver
helyreallitdsahoz tartalmaz informaciokat.
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Az operacios rendszer frissitése

A Microsoft® tobbféle operacios rendszerhez kindl frissitéseket a Microsoft Windows
Update halohelyen. A halohely énmiikédden megallapitja, hogy mely Windows
frissitések érhetok el az On szamitogépéhez, és csak azokat jeleniti meg. A frissitések
tartalmazhatnak biztonsagi javitasokat, a Windows 0sszetevoinek 0j verzioit (mint pl. a
Médialejatszo), a Windows operacios rendszer egyéb részeinek javitasait vagy
bovitéseket.

Az operacios rendszerrel kapcsolatos tovabbi részletekért kattintson az Access IBM
lehetoségre.

Egyéb operacids rendszerek telepitése

Mas operacios rendszerek telepitéséhez kdvesse az operacios rendszer CD-hez vagy
lemezekhez mellékelt utasitasait. Az operacids rendszer telepitését kovetden ne felejtse el
telepiteni az eszk6zok illesztoprogramjait. A telepitési utasitasok altalaban az eszk6zok
meghajtoprogramjaihoz vannak mellékelve.

A virusvédelmi program frissitése

A szamitdgépet a virusészlelésre és virusirtasra hasznalhatd Norton AntiVirus
programmal egyiitt kapja. A virusvédelmi program frissitéseit a program LiveUpdate
szolgaltatasaval toltheti le a Norton AntiVirus megfelel6 halohelyerol. A LiveUpdate
mindig a legfrissebb virusmeghatdrozasokat tdlti le, a Norton AntiVirus ezt hasznalja a
szamitogép legkozelebbi ellendrzésekor.

A virusvédelmi program frissitésérél tovabbi részleteket itt talal: Access IBM.

Az IBM Setup Utility elinditasa

Az IBM Setup Utility lehet6vé teszi a BIOS konfiguracids beallitasok ¢s jelszavak
megtekintését, beallitdsat vagy modositasat.

1. Allitsa le az operaciés rendszert, ¢és kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Kapcsolja be a szamitogépet, és varja meg a kovetkezd kiirast a képernydn:

(To interrupt normal startup, press Enter)

Ha ezt az lizenetet latja, nyomja meg az Enter billentyit.

3. Amikor megjelenik a Startup Interrupt menii, nyomja meg az F1 billentyfit.

Megjegyzés: Egyes modelleken lehet, hogy az Access IBM Predesktop Area jelenik
meg. Ez esetben kattintson kettét a Start setup utility elemre.

2. fejezet A szamitogép beallitasa 13



Megjegyzés: Ha be volt allitva adminisztratori jelszo, akkor az IBM Setup Utility menii
nem jelenik meg, amig a jelszot be nem irta. Az IBM Setup Utility
hasznalataval kapcsolatos tovabbi informaciokért lasd a Felhasznaloi
kézikonyvet.

A szamitégép leallitasa
Amikor készen all szamitogépe leallitasahoz, mindig kovesse az operacios rendszer
leallitasi eljarasat. Ez megel6zi a nem mentett adatok elvesztését, és a szoftverek

sériilését. A Microsoft Windows™ operacids rendszer leallitdsahoz valassza a Leallitas
vagy a Szamitogép kikapcsoldsa opciot.

A szamitégéppel kapcsolatos informaciok feljegyzése

Szamitogépe adatainak feljegyzése akkor lehet hasznos, ha barmikor javitasra van
sziikség. A szerviz munkatarsa valoszintileg kérni fogja ezeket az informaciokat.
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Szamitogépe fajtaja, tipusa ¢s sorozatszama fel vannak tiintetve a szamitogépen. Az
informdcidk feljegyzéséhez hasznalja az alabbi tablazatot.

A termék neve

A szamitogép fajtaja és tipusa

Sorozatszam (S/N)

A vasarlas datuma

Amikor el6szor keresi fel az IBM haloheylét, regisztraltassa szamitogépét az interneten
keresztiil. Regisztracio esetén a kovetkezo eldnyoket élvezheti:

» Gyorsabb kiszolgalas, ha segitséget kér az IBM-t61

* Automatikus értesités az ingyenes szoftverekrol és promocios ajanlatokrol

Latogasson a http://www.ibm.com/pc/register/ oldalra, és kovesse a képernyén megjelend

IBM opciot.
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3. fejezet Szoftver-helyreallitas

A Product Recovery Program ujratelepiti szamitdgépe operacios rendszerét a gyarilag
eloretelepitett szoftverekkel. A Product Recovery Program az operacios rendszertdl eltérd
particion talalhato. Feltétlentl olvassa el a “Helyreallitas végrehajtasa” cim alatt talalhato
fontos tajékoztatast, mieldtt a Product Recovery programot hasznalna! A Product
Recovery program futtatasahoz nincs sziikség operacios rendszerre.

Szoftver-helyreallitas végrehajtasa

— Fontos
A szoftver helyreallitasa elott jegyezze meg az alabbiakat:

* Helyreallitast csak végsd esetben végezzen, ha mar minden mas diagnosztikai és
hibaelharitasi eszkdzzel megprobalkozott!

* Ha lehetséges, a helyreallitds megkezdése elott készitsen biztonsagi masolatot
az adatairdl! A helyreallitas soran ugyanis az elsddleges merevlemez particiorol
(altalaban ez a C meghajtd) minden adat torlodik.

* Ha a Product Recovery program nem mukddik, vagy nem a leirdsnak
megfelelden indul el, nézze at a kovetkezd szakaszt:[“A helyreallitdsi problémék]|
Imegoldasa” oldalszam: 18

A gyarilag telepitett szoftverek helyreallitasahoz hasznélja a merevlemezen talalhato
Product Recovery programot.

Megjegyzés: Egyes modelleken lehet, hogy csak az Access IBM Predesktop Area
segitségével hajthato végre a szoftver helyreallitas.

Ez a szakasz az utobbi program hasznalatahoz ad utasitasokat. Ha barmilyen gondja van a
Product Recovery program futtatasaval, nézze at a kovetkezo szakaszt: [A helyreallitasi|

[problémak megoldasa” oldalszam: 18]

Egy szoftver helyreallitasanak végrehajtasahoz a kovetkezok szerint jarjon el:

1. Lehetoleg készitsen masolatokat az adatfajlokrol. Az dsszes fajl a merevlemezen,
melyrdl nem késziil masolat, elvész a helyreallitas folyaman.

2. Kapcsolja ki a szamitogépet, és legalabb 5 masodpercig hagyja igy. Nyomja le, és
tartsa lenyomva az F11 billentytit, mikzben megnyomja a szamitogép taplalasat
bekapcsold nyomdgombot! Ezzel valtja ki a Product Recovery program induldsat.

Megjelent a Product Recovery menti?

Igen. Folytassa itt: [3 oldalszam: 18

Nem. Folytassa itt: [‘A helyredllitisi problémak megoldasa” oldalszam: 18|
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Megjegyzés: Ha megjelenik az Access IBM Predesktop Area, valassza ki a Recover
to factory content vagy a Restore your backups agat.

3. Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat! Lehet, hogy a szamitogép tobbszor is
ujraindul a helyreallitasi folyamat soran. A helyreallitasi folyamat végén tajékoztatd
iizenet jelenik meg a befejezésrol. Amikor a Product Recovery program futasa véget
ér, a gyarilag telepitett szoftver eredeti allapotaban rendelkezésre all.

Megjegyzés:
1. El6fordulhat, hogy a helyreallitast kovetden ujra kell telepitenie egyes eszk6zok

illesztéprogramjait. Ha sziikség van eszkoz-illesztOprogramok ujratelepitésére, lasd:
[‘Eszkoz-illesztéprogramok helyredllitisa vagy telepitése” oldalszam: 19)

2. Egyes szamitogépek eldre telepitett Microsoft Office vagy Microsoft Works
szoftverrel keriilnek kiszallitasra. Amennyiben Microsoft Office vagy Microsoft
Works alkalmazasat kell helyreallitani, akkor hasznalja a Microsoft Office CD-t vagy
a Microsoft Works CD-t. Ezek a CD-k az eldre telepitett Microsoft Office vagy
Microsoft Works programokkal szallitott szamitogépek tartozékai.

3. Ha az eredeti merevlemezt kicserélték, a Product Recovery program nem all
rendelkezésre. Az IBM-mel vald kapcsolatfelvétel igyében lasd:
[“Informacié, segitség és javitas kérése”, oldalszam: 29|

A helyreallitasi problémak megoldasa

Ha a Product Recovery program nem ¢érhetd el, akkor vagy megsériilt, vagy a Product
Recovery programot tartalmazo merevlemez-particio hibasodott meg. Folytassa itt:
[Recovery Repair lemez létrehozasa és hasznalata] Ha a javitasra szolgald
hajlékonylemez segitségével sem oldhatd meg a probléma, az IBM egy Product Recovery
CD-t fog adni. Ehhez részletes utmutatast itt talal: [5. fejezet, “Informécio, segitség és|
[iavitas kérése”, oldalszam: 29|

A Recovery Repair lemez létrehozasa és hasznalata

A szamitogép bekapcesolasakor a (To interrupt normal startup, press Enter) tizenet
jelenik meg. Ha valamilyen okbol mégsem jelenne meg (a termékhelyredllitast indito)
F11 parancssor az Enter billentyd lenyomasa utan, a Recovery Repair hajlékonylemez
hasznalhat6 a parancssor eldallitasara.

Recovery Repair lemez készitése

Megjegyzés: A Recovery Repair hajlékonylemez létrehozdsahoz miikddnie kell az
operacios rendszernek.

Recovery Repair lemezt az alabbi médon készithet:
1. Inditsa el a szamitogépet és az operacios rendszert.

2. A Windows intézdvel vagy a Sajatgép opcio segitségével jelenitse meg a merevlemez
tartalmat.

3. Nyissa meg az ibmtools mappat, amely altalaban a C lemezen talalhato.
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4. Kattintson duplan a RRDISK.BAT allomanyra, majd kovesse a képernydn
megjelend utasitasokat!

A Recovery Repair lemez hasznalata
A Recovery Repair lemezt az alabbi médon hasznalhatja:

1. Allitsa le az operdcios rendszert, és kapcsolja ki a szamitogépet.
2. Helyezze be a Recovery Repair lemezt a hajlékonylemez meghajtdba.

3. Kapcsolja be a szamitogépet, és kovesse a képernyoén megjelend utasitasokat!

Megjegyzés: Ha a helyreallitasi miivelet hiba nélkiil befejezodott, a szamitogép
kovetkezo ujrainditasakor az F11 parancssor mar megjelenik.

Ha a helyreallitasi mtvelet soran megjelent hibatizenet, ¢s a helyreallitds nem fejezhetd
be, akkor megsériilhetett a Product Recovery program vagy az azt tartalmazd particio.
Tovabbi tdjékoztatdst itt talal: [5. fejezet, “Informécio, segitség és javitas kérése”)

oldalszam: 29

Eszkéz-illesztéprogramok helyreallitasa vagy telepitése

Az eszkoz-illesztoprogramok helyreallitasat vagy telepitését megeldzden eldszor az
operacios rendszert kell a szamitogépre telepiteni. Gy6z6djon meg réla, hogy rendelkezik
az eszkozhoz tartozo dokumentaciokkal és szoftverekkel.

Az IBM altal telepitett eszkoz-illesztoprogramok a merevlemez (altalaban C meghajto)
ibmtools\drivers mappajaban talalhatok. Az eszkoz-illesztoprogramok telepitésével
kapcsolatos utasitasok (readme.txt) szintén az ibmtools\drivers mappaban talalhatok. A
tobbi eszkoz-illesztoprogram az eszkozokhoz mellékelt szoftver hordozdjan talalhato.

Az IBM altal telepitett eszkozok legfrissebb illesztoprogramjai az Interneten, a
http://www.ibm.com/pc/support/ halohelyen talalhatok meg.

Egy IBM éltal telepitett eszkoz-illesztoprogram helyreallitasdéhoz kovesse az alabbi
eljarast:
1. Inditsa el a szamitogépet és az operacios rendszert.

2. A Windows intézdvel vagy a Sajatgép opcio segitségével jelenitse meg a merevlemez
tartalmat.

3. Nyissa meg a C:\IBMTOOLS mappat.

4. Nyissa meg a drivers mappat. A drivers mappaban szamos almappa talalhatd, melyek
a szamitogépre telepitett eszk6zok neveit viselik (példaul audio, video stb.).

5. Nyissa meg a megfelelé almappat.
6. Az eszkoz-illesztoprogram helyreallitdsdhoz kdvesse az alabbi mddszerek egyikét:

* Az eszkoz almappajaban keresse meg a readme.txt fajlt vagy egyeb .txt
kiterjesztésu fajlt, amely informdacidkat tartalmaz az eszkoz-illesztoprogram
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ujratelepitésével kapcsolatban. Ez a f4jl viselheti az operacios rendszer nevét is, pl.
win98.txt. A szovegfajl tartalmazza az eszkoz-illesztéprogram ujratelepitésével
kapcsolatos informaciokat.

* Ha az eszkoz almappajaban van .inf kiterjesztési fajl, akkor hasznalhatja a
Hardver hozzaadasa lehet6séget (a Windows vezérldpultjaban talalhatd) az
eszkoz-illesztoprogram ujratelepitéséhez. Nem minden eszkoz-illesztéprogram
telepithetd ujra ezzel a programmal. Ha a Hardver hozzdaddsa program kéri a
telepiteni kivant eszkoz-illesztdprogramot, akkor kattintson a Sajat lemez gombra,
majd a Talléz lehetdségre. Ekkor valassza ki a megfeleld eszkoz-illesztoprogram
(.inf) fajlt az eszkdz almappajabol.

* Az eszkoz almappajaban keresse meg a setup.exe fajlt. Kattintson duplan a
SETUP.EXE fijlra, és kdvesse a képernyon megjelend utasitasokat.
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4. fejezet Hibaelharitas és diagnosztika

szamitogépe hibaja nem szerepel itt, hasznalja az Access IBM opciot a részletesebb
hibaelharitasi informaciokeért.

Alapvet6 hibak elharitasa

Tiinet Miivelet

A szamitogép nem indul el | Ellendrizze a kovetkezoket:
a tapfesziiltség gomb

. * Az elektromos vezeték be van-e dugva a szamitogép hatuljaba és
megnyomasakor.

egy mikodo halozati csatlakozoba.

* Ha szamitogépén van egy masodik bekapcsologomb a hatoldalon,
gy6z6djon meg rola, hogy az be van kapcsolva. Ellenérizze a
tapfesziiltségjelzo fényt, hogy meggy6z6djon rola, hogy a
tapfesziiltség be van kapcsolva.

Ha a problémat nem sikeriil elharitani, javittassa meg szamitogépét.

A monitoron nem jelenik Ellenérizze a kovetkezoket:

meg semmi. * A monitor kabele szilardan csatlakoztatva van-e a monitor és a
szamitogép hatuljaba.

* Az elektromos vezeték be van-e dugva a monitor hatuljaba és egy
miikodo halozati csatlakozoba.

¢ Be van-e kapcsolva a monitor, ¢s a fényerd, valamint kontraszt
megfelelden van-e beallitva.

* A monitor jelkabele megfelel6en csatlakozik-e a monitorhoz és a
szamitogép monitorcsatlakozojahoz.

Megjegyzés: Ha szamitogépe két monitorcsatlakozdoval rendelkezik,
ellendrizze, hogy a monitor a gyorsitott grafikus portba (AGP)

kartyacsatlakozoban 1év6 kartyahoz legyen illesztve az alaplapi
csatlakozo helyett. Lasd a kovetkezd 1épést: 4 oldalszam: 5

Ha a problémat nem sikertl elharitani, javittassa meg szamitogépét.

A billentytizet nem Ellendrizze a kovetkezoket:
miikodik. A szamitogép

) ¢ ) ¢ Be van-e kapcsolva a szamitogép és a monitor, és a fényero,
nem reagal a billentytizetre.

valamint kontraszt megfeleléen van-e beallitva.

* A billentytzet szilardan csatlakoztatva van-e a szamitogép
billentytizetcsatlakozojaba.

* A billentyiik nincsenek-e beragadva.

Ha a problémat nem sikeriil elharitani, javittassa meg szamitogépét.
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Tiinet Miivelet
A Rapid Access 111 Ellendrizze a kovetkezdket:
billentyiizet nem mitkddik | . B¢ yan-¢ kapesolva a szamitogép.

* A billentytizet szilardan csatlakoztatva van-e a szamitogép
hatuljan talalhato USB csatlakozoba.

* A billentyik nincsenek-e beragadva.

Ha a problémat nem sikertil elharitani, javittassa meg szamitogépét.

Az egér nem mikodik. A
szamitogép nem reagal az
egérre.

Megjegyzés: Ez csak a
mechanikus egérre
vonatkozik.

Tisztitsa meg az egeret. Ellenorizze a kovetkezoket:

* Be van-e kapcsolva a szamitogép és a monitor, és a fényero,
valamint kontraszt megfeleléen van-e beallitva.

¢ Az egér szilardan csatlakoztatva van-e a szamitogép
egéresatlakozojaba.

Ha a problémat nem sikertiil elharitani, javittassa meg szamitogépét.

Az operacios rendszer nem
indul el.

Ellenérizze a kovetkezoket:
¢ A hajlékonylemez-meghajtoban nem maradt-e lemez.

¢ Az inditasi sorrendben szerepel-e az az eszkoz, amelyen az
operacios rendszer talalhatd. Az operacios rendszer altalaban a
merevlemezen van.

Az inditas kozben varja meg az IBM Setup Utility inditasaval
kapcsolatban megjelené kérdést. Nyomja meg a megadott
funkciobillentyiit.

Ellendrizze az inditasi sorrendet az IBM Setup Utility
programban.

Ha a problémat nem sikeriil elharitani, javittassa meg szamitogépét.

Az operacios rendszer
indulasa el6tt egy hibakod
jelenik meg.

Irja le a kodot, majd tekintse meg a kovetkezot: t‘Hibak(')dok’l
oldalszam: 24

Az operacios rendszer
induldsa eldtt a szamitogép
tobb sipszot produkal.

Ellenérizze, hogy a billentyiik nincsenek-e beragadva.

Ha a problémat nem sikertil elharitani, javittassa meg szamitogépét.

IBM Enhanced Diagnostics

Az IBM Enhanced Diagnostics program az operacios rendszertdl fiiggetleniil fut. Ezzel a
programmal szamitogépe hardverdsszetevoit vizsgalhatja. Ezt a programot akkor
hasznalhatja, ha a lehetséges hardverprobléma megsziintetésére nincs mas mod, vagy a
tobbi mddszer nem vezetett eredményre.

Az IBM Enhanced Diagnostics program a merevlemezen talalhato Product Recovery
segitségével indithatd. Alternativ lehetéségként 1étrehozhat egy IBM Enhanced
Diagnostics inditdlemezt a Product Recovery programban.
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Megjegyzés: Egyes modelleken lehet, hogy csak az Access IBM Predesktop teriiletrdl
futtathat6 az IBM Enhanced Diagnostics program. Ezeken a modelleken az
Access IBM Predesktop teriiletr6l 1étrehozhato az IBM Enhanced
Diagnostics inditélemez is.

Az Enhanced Diagnostics program legtjabb verzidjat a http://www.ibm.com/pc/support/
halocimrél is letoltheti. Irja be szamitogépe tipusat €s tipusszamat a Quick Path mezdbe,
hogy megtaldlja a szamitogépe szamara megfeleld letdlthetd fajlokat.

Az IBM Enhanced Diagnostics futtatasa a Product Recovery
programbdl

A diagnosztikai programot a kovetkezo 1épésekben futtathatja a Product Recovery
programbol:

1. Allitsa le az operacios rendszert, és kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Nyomja le, és tartsa lenyomva az F11 billentytt, majd kapcsolja be a szamitogépet,
¢és varja meg, amig a Product Recovery menti megjelenik.

Megjegyzés: Egyes modelleken lehet, hogy az Access IBM Predesktop Area jelenik
meg. Ez esetben folytassa itt:

3. A telepitett operacios rendszertdl fiiggden lehet, hogy valamilyen rendszerbeallitast
kér a szamitogép. Ha nem kap ilyen felszolitast, folytassa a kovetkezo 1épéssel.

4. A fomentib6l valassza ki a System Utilities elemet!

5. Vilassza ki a Run diagnostics sort! Elindul az IBM Enhanced Diagnostics program.
A diagnosztika futtatdsanak befejeztével visszakeriil a Product Recovery fomeniibe.

6. Inditsa tjra a szamitogépet!

Egy IBM Enhanced Diagnostics lemez létrehozasa
Az IBM Enhanced Diagnostics hajlékonylemez létrehozasanak 1épései:
1. Allitsa le az operdcios rendszert, és kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Nyomja le, és tartsa lenyomva az F11 billentytt, majd kapcsolja be a szamitogépet,
¢és varja meg, amig a Product Recovery menti megjelenik.

Megjegyzés: Egyes modelleken lehet, hogy az Access IBM Predesktop Area jelenik
meg. Ez esetben folytassa itt:

3. A telepitett operacios rendszertdl fliggden lehet, hogy valamilyen rendszerbeallitast
kér a szamitogép. Ha nem kap ilyen felszolitast, folytassa a kovetkezo 1épéssel.

4. A fomeniibdl valassza ki a System Ultilities elemet!

5. Valassza ki a Create a diagnostics disk elemet, ¢s kovesse a képernyon megjelend
utasitasokat!

6. Amikor a szamitogép kéri, tegyen be egy tres, formazott hajlékonylemezt a
hajlékonylemez-meghajtoba, és kdvesse a képernydén megjelend utasitasokat.
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Megjegyzés:

1.

A diagnosztikai program legujabb verzigjat a http://www.ibm.com/pc/support/
halécimrdl is letdltheti. A Quick Path mezdbe irja be szamitogépe tipusat az Onnek
megfeleld letolthetd fajlok megkereséséhez.

A hajékonylemez-meghajtd nélkiili rendszerek tamogatasa érdekében a diagnosztikai
program egy rendszerinditasra alkalmas CD lemezképallomanyaként (.iso ) is
letoltheto a http://www.ibm.com/pc/support cimrol.

Az IBM Enhanced Diagnostics hajékonylemez futtatasa

Az IBM Enhanced Diagnostics lemez futtatasahoz kovesse az alabbi 1épéseket:

1.

2
3.
4

o

Allitsa le az operacios rendszert, és kapcsolja ki a szamitogépet.

. Helyezze az IBM Enhanced Diagnostics lemezt a lemezmeghajtdba.

Kapcsolja be a szamitogépet.

. Kovesse a képernyén megjelend utasitasokat. Ha segitségre van sziiksége, nyomja

meg az F1 billentyiit.
A program befejezésekor tavolitsa el a lemezt a lemezmeghajtobol.

Kapcsolja ki vagy inditsa tjra a szamitogépet.

Hibakodok

Az alabbi tablazat a néhany leggyakrabban el6forduld hibakodot tartalmazza, amelyek a
szamitogeép inditasakor, az onteszt (POST) jelenhetnek meg.

Jegyezze fel a megjelend hibakodokat. Ha javitast kér, kérni fogjak a hibakddokat.

Amennyiben tobb hibakdd is szerepel, mindig a hibakodok megjelenésének
sorrendjében probalja a problémakat megoldani. Az elsé hibakdd megoldasa altalaban
a tobbi problémat is megoldja.

Ha egy hibakod nem szerepel az alabbi tablazatban, akkor a hiba mélyebb keresésére
van sziikség.

— Ha a szamitogép bekapcsolasakor az operdcids rendszer elindul, akkor a

diagnosztika elinditasahoz lasd:[“IBM Enhanced Diagnostics” oldalszam: 22}
Ezenkivil a probléma megoldasaval kapcsolatos tovabbi informacioért hasznalja az
Access IBM lehetéséget.

— Ha az operacids rendszer nem indul el, javittassa meg szamitogépét.

Kod Leiras Miivelet
135 Ventilatorhiba Javittassa meg szamitogépét.
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Kod

Leiras

Miivelet

162

Valtozas tortént az
eszkozkonfiguracioban.

Ellendrizze a kovetkezoket:

* Be van-e kapcsolva minden kiils6
eszkoz.

* Minden eszkdz megfeleléen van-e
telepitve ¢és csatlakoztatva.

Az IBM Setup Utility segitségével allitsa
vissza az alapértelmezett konfiguracios
beallitasokat.

Ha a problémat nem sikertil elhéritani,
javittassa meg szamitogépét.

164

A rendszermemoria kisebb a
vartnal.

Telepitsen tovabbi memoriat
szamitogépébe, vagy az IBM Setup Utility
segitségével fogadja el az 4j
memoriamennyiséget.

Ha a problémat nem sikertil elhdritani,
javittassa meg szamitogépét.

210 vagy 211

Billentytizethiba tortént.

Ellendrizze a kovetkezoket:

* A billentytizet megfeleldéen
csatlakoztatva van-e.

* A billentytik nincsenek-e beragadva.

Ha a problémat nem sikeriil elharitani,
javittassa meg szamitogépét.

250

Az akkumulator hibas.

Cserélje ki az akkumulatort. Az Access
IBM opcion keresztiil elérhet6 online
Felhasznaloi kézikonyvben keresse meg az
akkumulator cseréjével foglalkozo részt.

270 vagy 271

Valos idejt 6rahiba

Az IBM Setup Utility segitségével allitsa
be a datumot és az id6t.

Ha a problémat nem sikertil elharitani,
javittassa meg szamitogépét.

662

Valtozas tortént a konfiguracioban.

Egy lemezmeghajto-egységet adtak a
rendszerhez vagy tavolitottak el.

« Allitsa vissza az eredeti hardvert.
Vagy

* Az IBM Setup Utility segitségével
fogadja el az uj konfiguraciot.

Ha a problémat nem sikertil elharitani,
javittassa meg szamitogépét.
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Kod Leiras Miivelet

1762 Valtozas tortént a konfiguracioban. | Egy merevlemez-meghajtot adtak a
rendszerhez vagy tavolitottak el.

« Allitsa vissza az eredeti hardvert.
Vagy

* Az IBM Setup Utility segitségével
fogadja el az uj konfiguraciot.

Ha a problémat nem sikertil elharitani,
javittassa meg szamitogépét.

1962 Nem talalhato operacios rendszer, | Az IBM Setup Utility segitségével
vagy az inditasi sorrendben egyik modositsa az inditasi sorrendet.
eszkoz sem tartalmaz érvényes
rendszerbetolté rekordot. Ha a problémat nem sikertil elhéritani,
javittassa meg szamitogépét.

5962 Valtozas tortént a konfiguracioban. | Egy ATAPI egységet adtak a rendszerhez
vagy tavolitottak el.

« Allitsa vissza az eredeti hardvert.
Vagy

* Az IBM Setup Utility segitségével
fogadja el az 0j konfiguréaciot.

Ha a probléméat nem sikertil elhéritani,
javittassa meg szamitogépét.

8603 Mutatdeszkoz-hiba * Telepitsen egy egeret.

Az egér nem talalhato. Vagy
* Az IBM Setup Utility segitségével
végezze el az egér megfeleld bedllitasat.

Ha a problémét nem sikertil elhéritani,
javittassa meg szamitogépét.

POST sipszokédok

A POST hibajelzésének egy masik modja a hallhaté sipszok sorozata. A sipszominta egy
szamértéket jeldl, €s tovabbi informaciokkal szolgal az esetleges probléma helyével
kapcsolatban.

Az alabbiak azok a leggyakrabban el6forduld POST sipszokddok, melyeket a szamitogép
induldsa soran hallhat.
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Sipszéminta

Leiras

Miivelet

1 hosszu és 2 rovid
sipszo

Nincs tizenet a képernyon. A
sipszok a videoinicializalas elott
hallhatok.

Tavolitsa el, majd helyezze vissza a
dual inline (DIMM)
memoriamodulokat.

Ha a problémat nem sikeriil
elharitani, javittassa meg
szamitogépét.

1 hosszi, majd tobb
rovid sipszo

Kiilsd ROM hiba (pl. VGA)

Ha a problémat nem sikeriil
elharitani, javittassa meg
szamitogépét.

2 rovid sipszo

POST hiba tortént.

On megvaltoztatta a
hardverkonfiguraciot. A beallitasok
mentésehez 1épjen az IBM Setup
Utility programba, majd lépjen ki.
Ellenkez6 esetben olvassa el a
hibakoéddal foglalkozo részt a hiba
elharitasahoz.

1 rovid - 3 rovid - 3
rovid - 1 rovid

Nincs memoria, vagy nincs
konfiguracios memoria

Telepitse Gjra a memoriat.

Ha a probléma tovabbra is fennall,
cserélje ki a memoriat.

4 db 4 rovid sipszobol
allo sorozat

Illetéktelen beavatkozas a
POV-ba; a POV kapcsolodo
informacidja nem illeszkedik.

Gy6z6djon meg rola, hogy az eredeti
POV kartya megfeleléen
helyezkedik el a csatlakozdjaban.

Alabb néhany altalanos iranyelv szerepel a POST sipszokodokkal kapcsolatban:

» Jegyezzen fel minden hallott sipszomintat. Ha javitast kér, megkérdezik majd a
sipszomintaval kapcsolatban.

* Ha a sipszominta nem szerepel ebben a kdnyvben, tovabbi, mélyebb hibaelharitasra

van sziikség.

— Ha az operacids rendszer a szamitogép bekapcsoldsakor elindul, hasznalja az
Access IBM opciot az IBM Enhanced Diagnostics inditasaval és az online
hibaelharitasi miiveletekkel kapcsolatban.

— Ha az operacios rendszer nem indul el, javittassa meg szamitogépét.
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5. fejezet Informacio, segitség és javitas kérése

Amennyiben segitségre, javitasra vagy technikai tdmogatasra van sziiksége, illetve csak
tovabbi informacidkat szeretne az IBM termékeirdl megtudni, szamos elérhetd forrast
talal az IBM-t6l. Ez a rész az IBM-mel ¢és az IBM termékekkel kapcsolatos informaciokat
tartalmaz, hogy mit tegylink, ha problémakat tapasztalunk a szamitoégéppel, és kihez
forduljunk, ha javitasra van sziikség.

Informaciokérés
Az IBM szamitogéppel és az eldre telepitett szoftverrel kapcsolatos informaciok a
szamitogéphez mellékelt dokumentacioban talalhatok. A dokumentdcid nyomtatott

konyveket, online konyveket, README ¢és stuigofajlokat tartalmaz. Ezenfelil az IBM
termékekkel kapcsolatos informaciok az interneten is elérhetok.

Az interneten az IBM honlapjan naprakész informaciokat talal az IBM személyi
szamitogépekrdl és a tamogatasi lehetdségekrol. Az IBM személyi szamitogépes
haldhelyének cime: http://www.ibm.com/pc/.

Az IBM termékekkel (a tamogatott opciokat is beleértve) kapcsolatos tamogatasi
informdcidk a http://www.ibm.com/pc/support/ cimen taldlhatok.

Ha a tamogatasi oldalon a Profile lehet6ségre kattint, 1étrehozhat egy testreszabott
tamogatasi oldalt, amely az On hardveréhez illeszkedik, és Gyakran ismételt kérdések,
alkatrész-informaciok, muszaki informaciok és tippek, valamint letolthetd fajlok is
talalhatok benne. Ezenfeliil kivalaszthatja, hogy elektronikus postan kapjon értesitést,
amint Uj informacio jelenik meg a regisztralt termékekkel kapcsolatban.

Kiadvanyokat is rendelhet az IBM kiadvanyrendelési rendszeren keresztiil a
http://www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/
cgibin/pbi.cgi cimen.

Segitség és javitas kérése
Amennyiben problémédja van a szamitogépével, lehetoségek széles skalaja all
rendelkezésére, hogy segitséget kapjon.

A dokumentacio és a diagnosztikai programok hasznalata

Szamos szamitdgép-probléma kiilso segitség nélkiil megoldhatd. Ha problémakat
tapasztal szamitogépével kapcsolatban, az els6 kiinduldsi pont a szamitogép
szoftverproblémara gyanakszik, olvassa el a dokumentaciot, beleértve a README
fajlokat és az online suigot, mely az operacios rendszer vagy az alkalmazasi program
tartozéka.
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A legtobb IBM szamitdgéphez és kiszolgalohoz tartozik egy sor diagnosztikai program,
amelyek segitenek a hardverproblémak azonositdsaban. A diagnosztikai programok

utasitasokat.

A hibaelharitasi informaciok vagy a diagnosztikai program olyan informacidkkal is
szolgaltathatnak, miszerint uj vagy frissitett eszkdz-illesztoprogramokra vagy egyéb
szoftverekre van sziikség. Az IBM iizemeltet az Interneten olyan halohelyeket,
amelyeken hozzajuthat a legfrissebb muszaki informéaciokhoz, és letoltheti az
eszkoz-illesztdprogramokat, valamint azok frissitéseit. Ezek az oldalak a
http://www.ibm.com/pc/support/ cimen érhetok el, kovesse az ott szerepld utasitasokat.

Szervizszolgaltatas kérése

Ha megprobalta a hibat elharitani, de tovabbi segitségre van sziiksége, akkor a jotallasi
idétartamon beliil az IBM PC HelpCenter szolgalatnal kaphat telefonos tajékoztatast és
segitséget. A jotallasi idotartam alatt az alabbi szolgaltatasok allnak rendelkezésére:

» Hibafelderités - Képzett szakembereink allnak rendelkezésére a hardverhibak
felderitésében és a sziikséges 1épések eldontésében.

* IBM hardverjavitas - Amennyiben megallapitast nyer, hogy a hibat egy jotallas ala
esO IBM hardver okozza, akkor képzett szakembereink rendelkezésre allnak a
megfeleld szintl javitas elvégzésére.

* Technikai valtoztatasok elvégzése - Esetenként eléfordulhatnak technikai
valtoztatasok a termék eladasat kovetden. Az IBM vagy egy IBM éltal elismert
hivatalos viszontelad6 elvégzi az On hardverének megfeleld, kijelolt technikai
modositasokat (EC-ket).

A szolgaltatas az alabbiakra nem vonatkozik:

* A nem IBM alkatrészek, illetve a jotallas ala nem esé alkatrészek cseréje vagy
hasznalata. Minden jotallas ald es6 alkatrész rendelkezik egy 7 karakterbdl allo,
kovetkez6 formatumu azonositdval: IBM FRU XXXXXXX.

* A szoftverhibak forrasainak felderitése.

* A BIOS telepitéssel vagy frissitéssel kapcsolatos beallitasa.

* Az eszkoz-illesztoprogramok valtoztatasa, modositasa vagy frissitése.

» Haldzati operacios rendszerek (NOS) telepitése és karbantartasa.

» Alkalmazasi programok telepitése és karbantartasa.

Az IBM jotallasi feltételeinek teljes magyarazataért olvassa el az IBM Korlatozott
jotallasi nyilatkozatat. A jotallasi szolgaltatasok igénybevételéhez mindenképpen Orizze

meg a vasarlasi bizonylatot.

Az Egyesiilt Allamokban és Kanadéban ezek a szolgaltatasok a nap 24 érajaban, a hét
minden napjan elérhetdk. Nagy-Britannidban a szolgaltatas hétfotol péntekig, 9:00-t61
18:00-ig érheto el.

Megjegyzés: A valaszido valtozo lehet, egyes tinnepnapok kimaradhatnak.
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Hivaskor lehetoleg legyen szamitogépe kozelében. Készitse eld a kovetkezod

informaciokat:

* A szamitogép fajtaja és tipusa
¢ Az IBM hardvertermékek sorozatszamai

* A hiba leirasa

* Az esetleges hibaiizenetek szo szerinti szovege
* Hardver- és szoftverkonfiguracios informaciok

Telefonszamok

A telefonszamok bejelentés nélkiil megvaltozhatnak. A telefonszamok legfrissebb
listajahoz latogasson el a http://www.ibm.com/pc/support/ halohelyre, majd kattintson a
Support Phone List lchetdségre.

Orszag Telefonszam
Ausztria Osterreich 01-24 592 5901
Belgium - holland Belgie 02-210 9820
Belgium - francia Belgique 02-210 9800
Kanada csak Toronto 416-383-3344
Kanada Kanada - az dsszes tobbi 1-800-565-3344
Dania Danmark 452082 00
Finnorszag Suomi 09-459 6960
Franciaorszag France 02 38 5574 50
Németorszag Deutschland 07032-1549 201
Irorszag Ireland 01-815 9200
Olaszorszag Italia 02-7031 6101
Luxemburg Luxembourg 298-977 5063
Hollandia Nederland 020-514 5770
Norvégia Norge 66 81 11 00
Portugalia Portugal 21-791 51 47
Spanyolorszag Espaiia 91-662 49 16
Svédorszag Sverige 08-477 4420
Svajc Schweiz/Suisse/Svizzera 058-333 0900
Egyesiilt Kiralysag United Kingdom 01475-555 055
USA és Puerto Rico U.S.A. and Puerto Rico 1-800-772-2227

Az tobbi orszagban vagy térségben vegye fel a kapcsolatot az IBM viszonteladojaval
vagy az IBM értékesitési képviseldjével.
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Egyéb szolgaltatasok

Az IBM Update Connector™™ egy tavoli kommunikacios eszkdz, amely egyes IBM
szamitogépek HelpCenterrel torténé kommunikaciojara szolgal. Az Update Connector
lehet6vé teszi egyes, a szamitogéphez mellékelt szoftverek fogadasat és letoltését.

Amennyiben szamitogépével utazik, vagy egy olyan orszagba helyezi at, ahol a
ThinkCentre szdmitogéptipus forgalomban van, akkor az On szamara is érvényes lehet a
Nemzetkozi jotallasi szolgaltatas, mely automatikusan feljogositja a jotallasra annak
teljes idotartama alatt. A szolgaltatast az IBM vagy egy jotallasi szolgaltatas végzésére
jogosult hivatalos IBM viszontelad6 végzi.

A szolgaltatasi modszerek és eljarasok orszagonként valtozoak, ¢s eléfordulhat, hogy
egyes szolgaltatdsok nem minden orszagban elérhetdk. A Nemzetkozi jotallasi
szolgaltatas a szolgaltatd orszagban miikodo szolgaltatasi formanak megfeleléen érhetd el
(pl. lerakatban, a termék beszallitasaval vagy a helyszinen). Eléfordulhat, hogy egyes
orszagokban nem minden szamitdgéptipus javitasa lehetséges. Egyes orszagokban a
szolgaltatas idejére dijak és korlatozasok lehetnek érvényben.

Annak megallapitasahoz, hogy szamitogépére vonatkozik-e a Nemzetkozi jotallasi
szolgaltatas, valamint azon orszagok listajahoz, amelyekben a szolgaltatas elérheto,
latogasson a http://www.ibm.com/pc/support/ oldalra, és kattintson a Warranty Lookup
lehetdségre. A szolgaltatasra alkalmas szamitogépeket négyjegyti tipusazonosito jelzi. A
Nemzetkozi jotallasi szolgaltatassal kapcsolatos tovabbi informaciokért lasd a 601-034
szamu szolgaltatasi kozleményt a http://www.ibm.com/ oldalon. Kattintson a Support &
downloads lehetdségre, majd az Announcement letters, ezutan a Announcements
search opciora. A Search by letter number only mezébe irja be a 601-034 szamot,
majd kattintson a Search opciora.

Az IBM Integralt muszaki szolgaltatasok az informacidtechnoldgiai tdmogatasok,
implementaciok ¢s kezelési szolgaltatasok széles skalajat kinaljak. Az e szolgaltatasokkal
kapcsolatos tovabbi informaciokeért tekintse meg az Integralt technoldgiaju szolgaltatasok
haldhelyét a http://www.ibm.com/services/its/ cimen.

Az eldre telepitett Microsoft Windows termékhez tartozé Javitokészlettel kapcsolatos
technikai tamogatashoz forduljon a Microsoft terméktamogatasi szolgaltatasok
haldhelyéhez a http://support.microsoft.com/directory/ cimen, vagy vegye fel a
kapcsolatot az IBM HelpCenterrel. Eléfordulhat, hogy egyes szolgaltatasok dijkotelesek.

Tovabbi szolgaltatasok vasarlasa

A jotallasi idétartam alatt €s azon tul is vasarolhat tovabbi szolgaltatasokat, mint példaul
az IBM és nem IBM gyartmanyu hardverekkel, operacios rendszerekkel és alkalmazasi
programokkal kapcsolatos tdimogatas, halozati beallitas és konfiguracio, bovitett vagy
kiterjesztett hardverjavitasi szolgaltatds, valamint testreszabott telepitések. A
szolgaltatasok elérhetdsége és nevei orszagonként vagy térségenként valtozhatnak.
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A szolgaltatasokkal kapcsolatos tovabbi informaciokért 1asd az online informacidkat.
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A. fiiggelék IBM Lotus szoftverajanlat

Az ajanlatrol: Minésitett IBM személyi szamitogépet vasarlo tigyfélként On licencet kap
a Lotus Notes Standalone Client és a Lotus SmartSuite szoftverekhez. Ez a licenc
feljogositja Ont a szoftver telepitésére és hasznalatara az uj IBM személyi szamitogépen,
a kovetkezo opcidk egyikének megfelelden:

* Az ajanlatban szerepl6 szoftverhez nincs hordozé mellékelve. Ha még nem
rendelkezik megfelelé Lotus Notes Client vagy Lotus SmartSuite
szoftverhordozoval, akkor rendelhet CD-t, és telepitheti a szoftvert szamitogépére.**
A rendeléshez hasznalja a kovetkezo oldalon szereplé modszerek egyikét.

* Ha mar rendelkezik a szoftver egy mar licencelt példanyaval, akkor jogosult a
birtokaban 1év6 szoftverrdl egy masolatot késziteni.

Az IBM Lotus Notes programrol: Notes Standalone kliensprogramjaval integralhatja
legértékesebb tizenetkiildési, egytittmiikddési és személyes informacios (PIM)
erdforrasait, mint pl. az e-mail, a naptdr, a tennivaldk listdja— lehetdvé téve az adatokhoz
valo hozzaférést akar a halozatra kapcsolodva, akar attol fiiggetleniil dolgozva. Tovabbi
informaciokért latogasson el a http://www.lotus.com/notes oldalra

Az IBM Lotus SmartSuite programrol: Lotus SmartSuite olyan hatékony,
iddmegtakaritast kinalé funkcidkat tartalmaz, amely segiti munkajat, és végigvezeti az
egyes feladatokon.

* Lotus Word Pro — szovegszerkesztd

* Lotus 1-2-3 —tablazatkezeld

* Lotus Freelance Graphics — prezentacios grafikai szoftver

* Lotus Approach — adatbaziskezeld

* Lotus Organizer — id6pont-, kapcsolat- ¢s informaciokezeld

* Lotus FastSite — hdlohely-kozzétételi szoftver

* Lotus SmartCenter — internetes informaciokezel6

Ugyfélszolgalat: A szoftver telepitésével kapcsolatos tamogatasi informaciokért és
telefonszamokért latogasson a http://www.pc.ibm.com/support cimre. Ha a kezdeti
telepitésen tali technikai tamogatast szeretne vasarolni, akkor latogasson el a
http://www.lotus.com/passport cimre.

Nemzetkozi licencszerzodés: Az e szerzodés keretén beliil kapott szoftverlicenc nem
tartalmazza a frissitések és a technikai timogatds lehetdségét, és a szoftverhez mellékelt
IBM Nemzetkozi Program Licencszerzodés (IPLA) feltételeinek hatalya ala esik. Ahhoz,
hogy az ajanlatban szereplé Lotus SmartSuite és Lotus Notes programokat hasznalhassa,
el kell fogadnia az ajanlat és az IPLA feltételeit. Az IBM IPLA-val kapcsolatos tovabbi
informaciokért latogasson el a http://www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf cimre. Ezek a
programok nem értékesithetdk.
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Proof of Entitlement: A jogosultsag igazoldsanak érdekében az IBM személyi
szamitogép vasarlasi igazolasat, valamint ezt az ajanlatot meg kell Orizni.

Frissitések, tovabbi licencek és technikai tamogatas vasarlasa

A szoftverfrissitések ¢és a technikai tdmogatas dijfizetés ellenében, az IBM Passport
Advantage Programjan keresztiil érhetdk el. Tovabbi licenc vasarlasaval kapcsolatban a
Notes, SmartSuite vagy egyéb Lotus termékhez latogasson el a http://www.ibm.com vagy
a http://www.lotus.com/passport oldalra. Egyes mindsitett termékek esetében a

vasarolhatok meg.
CD-rendelés:

**Fontos: Ezen ajanlatot kdvetden licencenként egy CD-hordozot rendelhet. Meg kell
majd adnia a vasarolt uj IBM személyi szamitdgép 7 jegyl sorozatszdmat. A CD
ingyenesen elérhetd; ugyanakkor felmertilhetnek az érvényes szallitasi dijak, illetve a
helyi toérvényeknek megfelelé ado- és vamterhek koltségei. Kérjiik, hagyjon nekiink
kérésétol szamitva 10-20 munkanapot a szallitasra.
* Egyesiilt Allamok vagy Kanada:
Tel: 800-690-3899
* Latin-amerikai orszagok:
— Interneten keresztil: http://smartsuite.modusmedia.com
— Postacim:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Fax: 919-405-4495
Erdeklédés a rendeléssel kapcsolatban:
Smartsuite_ibm@modusmedia.com
* Europaban:
— Interneten keresztiil: http://ibm.modusmedia.co.uk
— Postacim:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O.Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX

Erdeklédés a rendeléssel kapcsolatban:
ibm_smartsuite@modusmedia.com
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* Azsia és a csendes-Oceani térség orszagai:
— Interneten keresztiil: http://smartsuite.modusmedia.com
— Postacim:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Fax: +65 6448 5830
Erdeklédés a rendeléssel kapcsolatban:
Smartsuiteapac@modusmedia.com
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B. fiiggelék Korlatozott jotallasi nyilatkozat Z125-4753-07
11/2002

1. rész - Altalanos rendelkezések

A jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozat dltalanos rendelkezésekbdl (1. rész), orszagfiiggé
rendelkezésekbdl (2. rész) és Jotdllasra vonatkozo informaciokbdl (3. rész) all. A 2. rész
rendelkezései médositjak vagy érvénytelenitik az 1. részben foglaltakat. Az IBM dltal
jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatban biztositott jotallas csak az IBM-t6l, illetve a
helyi viszonteladotol sajat hasznalatra vasarolt Gépekre érvényes, a viszonteladdasi
szandékkal vasarolt gépekre nem. A "Gép" alatt IBM gép értendd, annak uj funkcioit,
dtalakitasait, bévitéseit, alkatrészeit, vagy tartozékait, illetve ezek barmilyen
kombindacioit is ideértve. A "Gép" kifejezés nem vonatkozik a Gépre akar elozéleg, akar
utolag vagy barmilyen mas modon telepitett programokra. Jelen Korlatozott jotallasi
nyilatkozat egyetlen része sem érinti a fogyaszté azon térvényes jogait, melyekrol
szerzodés utjan nem lehet lemondani, illetve nem korlatozhatok.

Amire a jotallas kiterjed

Az IBM jotall azért, hogy minden Gépe 1) anyag- és gyartasi hibaktol mentes, valamint
2) megfelel az IBM hivatalosan kiadott termékleirasaban foglaltaknak ("Specifikacio"),
ez utobbi kérésre elérheté. A jotallasi idészak, a Gépre vonatkozoan az Uzembehelyezés
eredeti Id6pontjatol kezdodik, és tartalmanak meghatarozasa a Jotallasi informaciok cimi
3. részben talalhato. Az Uzembehelyezés IdSpontja alatt a szamlan szereplé datum
értendo, hacsak az IBM, illetve viszonteladodja ettdl eltérd tajékoztatast nem ad. Szamos
szolgaltatas, atalakitas, vagy bovités magaval vonja bizonyos alkatrészek kiszerelését, és
ezeknek az IBM részére torténd visszakiildését. A korabbit felvalto uj alkatrész atveszi az
eltavolitott alkatrész jotallasi statuszat. Ha az IBM nem rendelkezik ett6l eltérden, a
jotallas csak arra az orszagra vagy régiora vonatkozik, ahol a Vevo a Gépet vasarolta.

EZ A JOTALLAS AZ EGYETLEN JOTALLAS, ES MINDEN MAS KIFEJEZETT
ES BELEERTETT JOTALLAST ES FELTETELT KIVALT, BELEERTVE
TOBBEK KOZOTT A FORGALMAZHATOSAGRA, AZ ADOTT CELRA VALO
ALKALMASSAGRA VONATKOZO BELEERTETT JOTALLAST ES
FELTETELEKET. EGYES ALLAMOK VAGY JOGRENDSZEREK NEM
ENGEDELYEZIK A KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT JOTALLAS
KIZARASAT, EZERT A FENTI KIZARAS NEM BIZTOS, HOGY ONRE IS
VONATKOZIK. EBBEN AZ ESETBEN AZ ILYEN KOTELEZO JOTALLAS A
JOTALLASI IDO TARTAMARA KORLATOZODIK. SEMMILYEN JOTALLAS
NEM TERJED TUL A JOTALLASI IDON. EGYES ALLAMOK VAGY
JOGRENDSZEREK NEM ENGEDELYEZIK A BELEERTETT JOTALLAS
IDOTARTAMANAK KORLATOZASAT, EZERT A FENTI KORLATOZAS NEM
BIZTOS, HOGY ONRE IS VONATKOZIK.

Amire a jotallas nem terjed ki
A jotallas a kovetkezokre nem terjed ki:
* aszamitdgéppel szallitott, eldtelepitett vagy késobb telepitett szoftverek;
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* helytelen hasznalatbdl (beleértve tobbek kozott az IBM altal irasban engedélyezettdl
eltérd szamitogépkapacitds vagy -szolgaltatas hasznalatat), balesetbdl, mdodositasbol,
nem megfelel6 fizikai vagy mikodési kornyezetbol vagy a felhasznal¢ altal végzett
helytelen karbantartasbol ered6 hiba;

* azolyan termék altal okozott hiba, amelyért az IBM nem felelGs; és

* anem-IBM termékek, beleértve azokat, amelyeket az IBM a felhasznald kérésére
biztosit vagy beszerel az IBM szamitogépbe.

A jotallas érvényét vesziti, ha a szamitogépen vagy az alkatrészeken 1év6 azonosito
cimke megséril vagy azt eltavolitjak.

Az IBM nem garantalja a szamitogép megszakitas nélkili, vagy hibamentes tizemét.
A szamitogéppel kapcsolatos, a jotallas kereteibe tartozo minden technikai és egyéb
tamogatast, igy példaul a szamitogép telepitésével és "beallitasaval" kapcsolatosan
felmeriil§ kérdésekre valaszt ad6 telefonos vevoszolgalatot az IBM MINDENNEMU
JOTALLAS NELKUL nyuijtja.

A jotallasi szolgaltatas igénylése

Ha a szamitogép a jotallasi iddszak alatt nem a jotallasnak megfelelden mukdodik, a
jotallasi szolgaltatas igénylése céljabol 1épjen kapcsolatba az IBM-mel vagy
viszonteladojaval. Ha a szamitogép nincs regisztralva az IBM-nél, sziikség lehet a vételt
igazold szamla bemutatdsara a jotallasi szolgaltatas igénybevételének jogosultsagat
igazolando.

Az IBM feladatai a problémak megoldasa érdekében

A szerviz igénybevételekor kovetnie kell az IBM altal megadott hibafelderitési és
-elharitasi eljarasokat. Egy szakember megprobal kezdeti diagnozist felallitani a
problémara, majd telefonon keresztiil megkisérel segitséget nyujtani a probléma
elharitasahoz.

A szamitogépre érvényes jotallasi szolgaltatastipus leirdsa a Jotallasi informaciok cimt 3.
részben talalhato.

A Vevo felelos a megjeldlt gépi kod (mikrokod, alapvetd bemeneti/kimeneti rendszerkod
(mas néven "BIOS"), segédprogramok, eszkozvezérlok és az IBM Géppel szallitott
diagnosztika) és mas szoftverfrissitések letoltéséért s telepitéséért az IBM Internetes
cimérol vagy mas elektronikus adathordozorol, illetve az IBM altal adott utasitasok
kovetéseert.

Ha a probléma Vevé Altal Kicserélhetd Egység ("CRU") segitségével orvosolhatd, (azaz
billentytlizet, egér, hangszord, memoria, merevlemez ¢és egyéb konnyen cserélhetd
alkatrészek), az IBM ezeket az alkatrészeket a felhasznalo altal végrehajtando csere
celjabol leszallitja.

Ha a szamitogép a jotallasi iddszak soran nem a jotallasnak megfeleléen mikodik, és ez a
probléma nem orvosolhatd telefonon keresztiil a gépi kod vagy szoftverfrissitések
alkalmazéasaval, esetleg a Vevé Altal Kicserélhetd Egységgel, az IBM vagy
viszonteladodja, amennyiben az IBM feljogositotta az utobbit jotallasi szolgaltatas
végrehajtasara, sajat belatasa szerint: 1) vagy megjavitja azt, hogy a jotallasi feltételeknek
megfeleléen miikodjon, vagy 2) kicseréli egy olyan szamitogépre, amely funkcionalisan
legalabb egyenértékil. Ha az IBM egyikre sem képes, visszaviheti a szamitdogépet a
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vasarlas helyére és az arat visszatéritik.
Az IBM vagy a viszontelado végrehajtja a szamitdgépen a megfelelé miiszaki
valtoztatasokat is.

Szamitogép vagy alkatrész cseréje

Ha jotallas keretén belill sziikség van a szamitogép vagy egy szamitogép-alkatrész
cseréjére, az IBM vagy a viszontelado altal kicserélt elem a cserét végzd tulajdonaba
keriil, a csereként atadott elem pedig a Vevo tulajdona lesz. A Vevo kijelenti, hogy a
cserére szorulo alkatrész eredeti és modositatlan. El6fordulhat, hogy a cserealkatrész nem
Uj, de hibatlanul mikodo allapotban kell lennie, és funkciondlisan legalabb egyenértékii
kell, hogy legyen a kicserélt alkatrésszel. Az uj alkatrész atveszi a kicserélt alkatrész
jotallasi statuszat.

A felhasznalé tovabbi feladatai

A Vev¢ vallalja, hogy mielétt az IBM vagy viszonteladodja a szamitogépet, illetve annak

egy alkatrészét kicseréli, kiszerel a szamitogépbol minden olyan részegységet, alkatrészt,

atalakitot, bovitot és csatolt részt, amelyre a jotallasi szolgaltatas nem vonatkozik.

A Vevo vallalja a kovetkezoket is:

1. biztositja azt, hogy a szamitdgép cseréje semmilyen jogi kotelezettségbe vagy
korlatozasba nem titkozik;

2. anem sajat tulajdonaban 1év6 szamitogépnek az IBM vagy a viszontelado altali
javittatdsahoz beszerzi a tulajdonos jovahagyasat; valamint,

3. ha ez megtehetd, még a javitas megkezdése elott:

a. koveti az IBM vagy a viszontelado altal megadott szervizigénylési eljarasokat;

b. biztonsagi mentést készit vagy biztonsagba helyezi a szamitogépen tarolt
programokat, adatokat és egyéb értékeket;

c. megfeleld, ingyenes és biztonsagos hozzaférést nyujt a sajat létesitményeihez az
IBM, illetve a viszonteladd szamara, hogy az eleget tehessen kotelezettségeinek;
valamint

d. értesiti az IBM-et vagy viszonteladdjat a szamitogép helyének
megvaltoztatasarol.

4. (a) gy6zddjék meg arrdl, hogy az azonositott vagy azonosithato személyek
informacioit (személyes adatokat) torolték a szamitdgéprol (a miiszakilag lehetséges
mértékben), (b) tegye lehetové az IBM, a viszonteladd vagy az IBM beszallitd
szamara a fennmarado személyes adatok feldolgozasat, amennyiben az IBM vagy a
viszontelado sziikségesnek tartja a korlatozott jotallasi nyilatkozat alatt vallalt
kotelezettségeinek teljesitését (amelybe beletartozhat a szamitogép szallitasa
adatfeldolgozas céljabdl a vilag mas részén 1évo IBM szervizhelyekre), valamint (c)
gy6z6djék meg arrdl, hogy az ilyen feldolgozas megfelel a személyes adatokra
vonatkozd torvényeknek.

A felelésség korlatozasa

Az IBM felel6sséggel | {\lang1046\langfe1033\langnp1046 tartozik a felhasznalo
szamitogépének elvesztése vagy megsériilése esetén, 1) amig az az IBM birtokaban van,
valamint 2) szallitas kozben, ha a szallitasi koltség az IBM-et terheli.

Sem az IBM, sem viszonteladdja nem felelds a szamukra barmilyen céllal visszakiildott
Gépen talalhaté esetlegesen bizalmas, szabadalmazott vagy személyes adatokért. Ezeket
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az adatokat a visszakiildés elott a Géprol a Vevonek el kell tavolitani.

Adddhatnak olyan koriilmények amikor az IBM hib4djabdl vagy mas kotelezettség miatt a

vevo kartéritésre jogosult az IBM részér6l. Minden ilyen esetben, fiiggetleniil attol, hogy

a vevd milyen alapon jogosult arra, hogy kartéritést koveteljen az IBM-t6l (beleértve az

alapveto szerzOdésszegést, a gondatlansagot, a megtévesztést vagy barmilyen mas

szerzOdéses vagy szerzodésen kiviili kovetelés esetét is), kivéve az olyan

kotelezettségeket, amelyek az érvényes torvények miatt nem korlatozhatok, az IBM

kotelezettségvallalasa nem haladhatja meg a kovetkezoket:

1. Testi épségben okozott kar (beleértve a halalesetet is), ingd és ingatlan
vagyontargyban okozott kar, valamint

2. barmilyen mas, tényleges, kdzvetlen kar esetén a kartérités 6sszegének felso hatara a
kovetelés targyat képezd Gép ellenértéke (rendszeresen fizetendd dijak esetében 12
havi dij szamitando). Ebben a pontban a "Gép” kifejezés magaban foglalja a gépi
kodot (Machine Code) és az engedélyezett bels6 kodot ("LIC").

A korlatozas az IBM szallitoira és a Vevd viszonteladojara is vonatkozik. A fenti
korlatozas az IBM, az IBM szallitdi és a Vevovel kapcsolatban allo viszonteladd egytittes
kotelezettségvallalasainak 6sszegét jelenti.

SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM TERHELI FELELOSSEG AZ
IBM-ET, AZ IBM SZALLITOIT VAGY VISZONTELADOIT AZ ALABBI
ESETEKBEN, AKKOR SEM, HA FIGYELMUKET FOLHIVTAK EZEK
LEHETOSEGERE: 1) HARMADIK FELNEK A VEVOVEL SZEMBEN
TAMASZTOTT (A FENTI ELSO TETELTOL KULONBOZO) KARIGENYE; 2)
ADATVESZTES VAGY ADATSERULES; 3) KULONLEGES, JARULEKOS
VAGY KOZVETETT KAR, TOVABBA BARMIFELE KOVETKEZMENYES
GAZDASAGI KAR; 4) ELMARADT HASZON, EGYEB NYERESEG, UZLETI
JOVEDELEM, JOHIRNEV VAGY VART MEGTAKARITAS ELMARADASA
VAGY ELVESZTESE. BIZONYOS ALLAMOK VAGY JOGRENDSZEREK NEM
ENGEDELYEZIK A JARULEKOS VAGY KOVETKEZMENYES KAROK
KORLATOZASAT VAGY KIZARASAT, ILYENKOR AZ ERINTETT
FELHASZNALORA EZ A KIZARAS VAGY KORLATOZAS NEM
VONATKOZIK. EGYES ALLAMOK VAGY JOGRENDSZEREK NEM
ENGEDELYEZIK A BELEERTETT JOTALLAS IDOTARTAMANAK
KORLATOZASAT, EZERT A FENTI KORLATOZAS NEM BIZTOS, HOGY
ONRE IS VONATKOZIK.

Iranyadé jog

A Vevo és az IBM is beleegyezik, hogy azon orszag joga legyen az iranyado jog a Vevo
¢s az IBM valamennyi, jelen Korlatozott Jotallasi Nyilatkozat targyaval kapcsolatos,
illetve abbol eredden felmeriilé joganak és kotelezettségének értelmezésében ¢s
végrehajtasaban, amely orszagban a szamitogépet a Vevo beszerezte, tekintet nélkiil a
nemzetkdzi maganjogi kollizids szabalyokra.
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EZ A JOTALLAS MEGHATAROZOTT JOGOKKAL RUHAZZA FOL A
VEVOT, MINDAZONALTAL AZ ADOTT ALLAM VAGY JOGRENDSZER A
VEVO RESZERE AZ ITT LEIRTAKON FELUL EGYEB TOVABBI JOGOKAT
IS BIZTOSITHAT.

Jogrendszer
A Vevo és az IBM minden joga, kotelessége és kotelezettsége érvényesitése
vonatkozasaban a Gép beszerzési orszaganak birdsagai illetékesek.

2. rész - Orszagfiigg6 rendelkezések
AMERIKA

ARGENTINA

Iranyadé jog: Az elsé mondat a kévetkezdkkel egésziil ki:

A jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol szarmazo barmely peres ligy rendezése
kizarolag a Buenos Aires-i rendes kereskedelmi birésagon torténhet.

BRAZILIA

Iranyadé jog: Az elsé mondat a kévetkezékkel egésziil ki:

A jelen Szerz6désbol szarmazo barmely peres tigy rendezése kizarolag a Rio de Janeiro-i
birésagon torténhet.

PERU

A felelosség korlatozasa: A szakasz vége a kovetkezével boviil:

A perui polgari torvénykonyv 1328-as cikkelyének megfelelden a jelen bekezdés
korlatozasai és kizarasai nem vonatkoznak az IBM szadndékos kotelességmulasztasa
("dolo") vagy vétkes gondatlansaga ("culpa inexcusable") miatt bekovetkezo karokra.

ESZAK-AMERIKA

A jotallasi szolgaltatas igénylése: 4 szakasz a kovetkezével boviil:
Az IBM jotallasi szolgaltatasa Kanadaban és az Egyesiilt Allamokban a kdvetkezo
telefonszamon kérhet6: 1-800-IBM-SERV (426-7378).

KANADA

A felelosség korlatozasa: A szakasz elsé pontja helyére a kovetkezd keriil:

1. az IBM gondatlansaga miatt testi sériilésbol (beleértve a halalesetet) fakado €s
ingatlanban valamint személyes ingoésagban bekovetkezett karokat, tovabba
Iranyadé jog: 4 kovetkezo helyettesiti az elsé mondat "azon orszag joga ..., amely
orszagban a szamitogépet a felhasznalo beszerezte" részét:

Ontario tartomany torvényei.
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EGYESULT ALLAMOK

Iranyadé jog: 4 kovetkezo helyettesiti az elsé mondat "azon orszag joga ..., amely
orszagban a szamitogépet a felhasznalo beszerezte" részét:

New York allam térvényei.

AZSIA ES CSENDES-OCEANI TERULETEK

AUSZTRALIA

Amire a jotallas kiterjed: 4 szakasz a kovetkezével boviil:

Az ebben a szakaszban leirt jotallas tovabbi jogokat ad az 1974. évi Kereskedelmi
torvény (Trade Practices Art) vagy mas hasonlo torvények altal eldirtakon tul, és ezek a
tovabbi jogok csak a mérvado jogszabalyokban megengedett hatarig korlatozhatok.

A felelésség korlatozasa: A szakasz a kovetkezével boviil:

Ha az IBM nem tenne eleget az 1974. évi Kereskedelmi térvényben (Trade Practices Act)
vagy mas hasonlo torvényekben foglalt jotallasi kotelezettségeinek, az IBM felelossége
csupan a termék megjavitasara vagy kicserélésére, illetve azonos értéki termék
biztositasara terjed ki. Ahol ez a feltétel vagy jotallas eladasi joghoz, megnyugtatd
birtoklashoz vagy kifogastalan jogcimhez kapcsolodik, vagy olyan arufajtardl van szo,
amelyet rendszerint személyes, csaladi vagy haztartasi hasznalatra vagy fogyasztasra
vasarolnak, e bekezdés egyetlen korlatozasa sem érvényes.

Iranyadé jog: 4 kovetkezo helyettesiti az elsé mondat "azon orszag joga ..., amely
orszagban a szamitogépet a felhasznalo beszerezte" részét:

az allam vagy a tartomany torvényei.

KAMBODZSA, LAOSZ ES VIETNAM

Iranyado jog: A kivetkezé helyettesiti az elsé mondat "azon orszag joga ..., amely
orszagban a szamitogépet a felhasznald beszerezte" részét:
New York allam térvényei, Egyesiilt Allamok.

KAMBODZSA, INDONEZIA, LAOSZ ES VIETNAM

Dontobirosag: A szakasz a kovetkezével boviil:

A jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol vagy azzal kapcsolatban eredd vitak esetén
Szingapurban rendezett valasztott birdi eljaras dont, dsszhangban a Szingapuri
Nemzetk6zi Dontobirosag Kozpontjanak valasztott birdi eljarasra vonatkozd, akkor
érvényben 1év szabalyaival ("SIAC szabalyok”). A valasztott birdsag itélete fellebbezés
lehetosége nélkiili, végleges ¢s kotelezd a felekre nézve, irasba foglalando, ¢s kifejti az
ugyrdl sziiletett birosagi ténymegallapitast és a jogi kovetkezményeket.

A valasztott birok szama harom; mindegyik, a vitaban résztvevo fél egy kinevezésre
jogosult. A két fél altal kijelolt valasztott bird kinevez egy harmadik valasztott birét, aki
az eljaras soran elnokkeént tevékenykedik. Ha az elndk széke iires, az SIAC elndke tolti be
a helyét. Mas tiresedéseket az illetékes kinevez0 fél tolthet be. Az eljaras ott folytatodik,
ahol abbamaradt a megiiresedés megtorténtekor.

Ha a felek egyike megtagadja vagy elmulasztja a birdvalasztast a masik fél altal
valasztott biro kijelolésétol szamitott 30 napon beliil, akkor a mar megvalasztott biré lesz
az egyedili valasztott bird, amennyiben az 6 megvalasztdsa érvényes ¢s helyénvalo volt.
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Az Osszes eljaras, beleértve az eljarasok soran bemutatott 9sszes dokumentumot is, angol
nyelvi. A jelen Megallapodas angol nyelvi valtozata érvényestil minden mas nyelven
irodott valtozattal szemben.

HONG KONG KiNA - S.AR. ES KINA - MACAU S.A.R.

Iranyadé jog: 4 kovetkezo helyettesiti az elsé mondat "azon orszag joga ..., amely
orszagban a szamitogépet a felhasznald beszerezte" részeét:

Hong Kong, Kina kiilonleges kozigazgatasi teriilete torvényei.

INDIA

A felelosség korlatozasa: A szakasz 1. és 2. pontja helyére a kiovetkezé lép:

1. az IBM gondatlansaga miatt testi sériilésbol (beleértve a halalesetet) fakado
felelosséget és ingatlanban valamint személyes ingdsagban bekovetkezett karokat,
tovabba

2. minden mas helyzetben felmeriilé minden tényleges kar esetén, amely a jelen
Korlatozott jotallasi nyilatkozat értelmében, illetve azzal barmilyen médon
kapcsolatba hozhatoan az IBM szerzddésszegésébol ered, a felhasznalo
kovetelésének targyat képezo konkrét szamitogépért kifizetett 6sszeget. Ebben a
pontban a "szamitogép" kifejezés magaban foglalja a gépi kodot (Machine Code) és
az engedélyezett bels6 kodot ("LIC") is.

Dontobirosag: 4 szakasz a kovetkezével béviil

A jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol vagy azzal kapcsolatban eredd vitak esetén
Bangalore-ban, Indiaban rendezett valasztott biroi eljaras dont, dsszhangban India akkor
érvényben 1év0 jogszabalyaival. A valasztott birosag itélete fellebbezés lehetdsége
nélkili, végleges és kotelezo a felekre nézve, irasba foglalando, és kifejti az tigyrol
sziiletett birosagi ténymegallapitast és a jogi kovetkezményeket.

A valasztott birok szama harom; mindegyik, a vitaban résztvevo fél egy kinevezésre
jogosult. A két fél altal kijelolt valasztott bird kinevez egy harmadik valasztott birot, aki
az eljaras soran elnokként tevékenykedik. Ha az elnok széke iires, India Ugyvédi
Kamardjanak elnoke tolti be a helyét. Mas tiresedéseket az illetékes kinevezo fél tolthet
be. Az eljaras ott folytatodik, ahol abbamaradt a megiiresedés megtorténtekor.

Ha a felek egyike megtagadja vagy elmulasztja a birovalasztast a masik fél altal
valasztott bird kijelolésétdl szamitott 30 napon beliil, akkor a mar megvalasztott biro lesz
az egyedili valasztott bird, amennyiben az 6 megvalasztasa érvényes ¢s helyénvalo volt.
Az Osszes eljaras, beleértve az eljarasok soran bemutatott 9sszes dokumentumot is, angol
nyelvi. A jelen Megallapodas angol nyelvi valtozata érvényesiil minden mas nyelven
irédott valtozattal szemben.

JAPAN

Iranyadé jog: 4 szakasz a kévetkezével béviil:

Barmilyen, a Korlatozott jotallasi nyilatkozattal kapcsolatban felmeriild kétség
megoldasat johiszemiien, a kolcsonds bizalom elvével 6sszhangban kell megkezdeni a
felek kozott.
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MALAJZIA
A felel6sség korlatozasa: Az 6todik bekezdés 3. pontjaban a "KULONLEGES” 526
torolve.

UJ-ZELAND

Amire a jotallas kiterjed: 4 szakasz a kovetkezé bekezdéssel béviil:

Az ebben a szakaszban leirt jotallas tovabbi jogokat ad az 1993. évi Termékfelelosségi
torvény (Consumer Guarantees Act) vagy mas torvények altal eldirtakon til, amelyek
nem zarhatok ki és nem korlatozhatok. Az 1993. évi Termékfeleldsségi torvény nem
vonatkozik az IBM 4ltal atadott azon termékekre, amelyeket a torvény szerinti
értelemben tizleti célbdl vesznek igénybe.

A felelosség korlatozasa: 4 szakasz a kovetkezével boviil:

Ha a szamitogépet az 1993. évi Termékfeleldsségi torvény értelmében nem tizleti célbol
vasaroltak, e szakasz korlatozasaira a fenti torvény korlatozasai érvényesek.

KINAI NEPKOZTARSASAG

Iranyadoé jog: A kovetkezé helyettesiti az elsé mondat "azon orszag joga ..., amely
orszagban a szamitogépet a felhasznald beszerezte” részét:

New York allam térvényei, Egyesiilt Allamok (kivéve ahol a helyi jog masképp koveteli).

FULOP-SZIGETEK

A felelésség korlatozasa: Az otodik bekezdés 3. pontjanak helyére a kidvetkezo keriil:
KULONLEGES, (BELEERTVE A NEVLEGES KAROKAT ES PONALEKAT),
ERKOLCSI, JARULEKOS VAGY BARMELY KOVETKEZMENYES
GAZDASAGI KAR KOZVETETT KARA, VAGY

Dontobirésag: A szakasz a kovetkezdvel boviil:

A jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol vagy azzal kapcsolatban eredé vitak esetén a
fiilop-szigeteki Manilaban rendezett valasztott birdi eljaras dont, 6sszhangban a
Filop-szigeteken akkor érvényben 1€v6 jogszabalyokkal. A valasztott birdsag itélete
fellebbezés lehetosége nélkiili, végleges és kotelezo a felekre nézve, irasba foglalando, és
kifejti az tigyrdl sziiletett birdsagi ténymegallapitast és a jogi kdvetkezményeket.

A valasztott birok szama harom; mindegyik, a vitaban résztvevo fél egy kinevezésre
jogosult. A két fél altal kijelolt valasztott bird kinevez egy harmadik valasztott birdt, aki
az eljaras soran elnokként tevékenykedik. Ha az elndk széke iires, a Fiilop-szigetek
Kozvetit6 Irodajanak (Philippine Dispute Resolution Center, Inc.) elndke t6lti be a helyét.
Mas tiresedéseket az illetékes kinevez6 fél tolthet be. Az eljaras ott folytatodik, ahol
abbamaradt a megiiresedés megtorténtekor.

Ha a felek egyike megtagadja vagy elmulasztja a birdvalasztast a masik fél altal
valasztott bird kijel6lésétdl szamitott 30 napon beliil, akkor a mar megvalasztott biro lesz
az egyedili valasztott bird, amennyiben az 6 megvalasztasa érvényes ¢s helyénvalo volt.
Az Osszes eljaras, beleértve az eljarasok soran bemutatott dsszes dokumentumot is, angol
nyelvi. A jelen Megallapodas angol nyelvii valtozata érvényesiil minden mas nyelven
irddott valtozattal szemben.

SZINGAPUR
A felelésség korlatozasa: Az tidik bekezdés 3. pontjaban a "KULONLEGES" és
"GAZDASAGI' szavak (6rélve.
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EUROPA, KOZEP-KELET, AFRIKA (EMEA)

A KOVETKEZO RENDELKEZESEK AZ OSSZES EMEA ORSZAGRA
ERVENYESEK:

A jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozat az IBM-tl, és az IBM viszontelad6itol vasarolt
Gépekre vonatkozik.

A jotallasi szolgaltatas igénylése:

Ha a szamitégépet Ausztridban, Belgiumban, Cipruson, Danidban, az Egyesiilt
Kiralysagban, Esztorszagban, Finnorszagban, Franciaorszagban, Gorogorszagban,
Hollandiaban, irorszaigban, Izlandon, Lettorszagban, Liechtensteinben, Litvaniaban,
Luxemburgban, Monacoban, Németorszagban, Norvégiaban, Olaszorszagban,
Portugalidban, Spanyolorszagban, San Marinoban, Svéjcban, Svédorszagban vagy a
Vatikanban vasaroltak, akkor az adott szamitogéphez a jotallasi szolgaltatas ezen
orszagok barmelyikében igénybe vehetd akar (1) az IBM jotallasi szolgaltatasra
felhatalmazott viszonteladojanal, akar (2) az IBM-nél, amennyiben az IBM a
szamitogépet az adott orszagban bejelentette és arusitotta. Ha a személyi szamitogépet
Albaniaban, Belaruszban, Bosznia-Hercegovindban, Bulgariaban, Csehorszagban,
Gruziaban, Horvatorszagban, a Jugoszlav Szovetségi Koztarsasagban, Kazahsztanban,
Kirgisztanban, Lengyelorszagban, Macedoniaban (volt jugoszlav koztarsasag),
Magyarorszagon, Moldovaban, Roméniaban, Oroszorszigban, Orményorszagban,
Szlovakiaban, Szlovéniaban vagy Ukrajnaban szerezte be, az adott szamitogéphez a
jotallasi szolgaltatas ezen orszagok barmelyikében igénybevehet6 akar (1) az IBM
jotallasi szolgaltatasra felhatalmazott viszonteladojanal, akar (2) az IBM-nél.

Ha a felhasznalo egy kozel-keleti vagy afrikai orszdgban véasarol szamitdgépet, a jotallasi
szolgaltatast az adott szamitdgépre vagy a vasarlas orszagaban 1év6 IBM képviseletnél
jogosult igénybevenni, amennyiben az nyujtja ezt a szolgaltatast abban az orszagban,
vagy az IBM jotallasi szolgaltatasra felhatalmazott viszonteladojanal az adott orszagban.
Afrikaban a jotallasi szolgaltatas az IBM szervizszolgaltatassal meghatalmazott
szolgaltatok 50 kilométeres korzetében érhetd el. Az emlitett 50 kilométeres korzeten
kiviil talalhato szamitogeépek szallitasi koltségei a felhasznalot terhelik.

Nyugat-Europaban (Ausztria, Belgium, Dania, Egyesiilt-Kiralysag, Finnorszag,
Franciaorszag, Gorogorszag, Hollandia, Izland, /rorszdg, Liechtenstein, Luxemburg,
Monaco, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Spanyolorszag, San Marino,
Svédorszag, Svajc, Vatikan) az itt kovetkezé tovabbi bekezdés is érvényes:

A Nyugat-Eurdpaban vasarolt szamitogépek jotallasa minden nyugat-eurdpai orszagban
fennall és érvényes, amennyiben a szamitdgépet az adott orszagban bejelentették és
arusitottak.

Iranyadé jog:

Ezt a kifejezést "azon orszag joga ..., amely orszagban a szamitogépet a felhasznald
beszerezte" a kovetkezé valtja fel:

1) "Ausztria torvényei” a kovetkezé orszagokban: Albania, Orményorszag,
Azerbajdzsan, Belarusz, Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Magyarorszag,
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Kazahsztan, Kirgisztan, Macedonia, Moldova, Lengyelorszag, Romania,
Oroszorszag, Szlovakia, Szlovénia, Tadzsikisztan, Tiirkmenisztan, Ukrajna,
Uzbegisztan és a volt Jugoszlavia; 2) "Franciaorszag torvényei” a kovetkezd
orszagokban: Algéria, Benin, Burkina Faso, Kamerun, Zold-foki-szigetek,
Kozép-Afrikai Koztarsasag, Csad, Comore-szigetek, Kongéi Koztarsasag, Dzsibuti,
Kongo6i Demokratikus Koztarsasag, Egyenlitéi Guinea, Francia Guyana, Francia
Polinézia, Gabon, Gambia, Guinea, Bissau-Guinea, Elefantcsontpart, Libanon,
Madagaszkar, Mali, Mauritania, Mauritius, Mayotte, Marokké, ij-Kaled(’)nia,
Niger, Réunion, Szenegal, Seychelle-szigetek, Togo, Tunézia, Vanuatu és Wallis és
Futuna; 3) "Finnorszag torvényei” Esztorszagban, Lettorszagban és Litvaniaban; 4)
"Anglia térvényei” Angola, Bahrein, Botswana, Burundi, Egyiptom, Eritrea, Etiopia,
Ghana, Jordania, Kenya, Kuvait, Libéria, Malawi, Malta, Mozambik, Nigéria,
Oman, Pakisztan, Katar, Ruanda, Sao Tomé és Principe, Szaud-Arabia, Sierra
Leone, Szomalia, Tanzania, Uganda, Egyesiilt Arab Emiratusok, Egyesiilt
Kiralysag, Gaza, Jemen, Zambia és Zimbabwe teriiletén; és 5) "Dél-Afrika torvényei”
Dél-Afrika, Namibia, Lesotho és Szvazifold teriiletén.

Jogrendszer: A kivetkezé kivételekkel béviil ez a szakasz:

1) Ausztriaban a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbdl eredo és azzal kapcsolatos
vitas ligyekben a nyilatkozat 1étének kérdését is beleértve, az ausztriai Bécs varosanak
(belvarosi) birosaga rendelkezik joghatosaggal; 2) A kovetkezo orszagokban a
Korlatozott jotallasi nyilatkozatbdl ered6 vagy végrehajtasaval kapcsolatos vitas tigyek,
beleértve a gyorsitott eljarasokat is, az angliai birésagok kizarolagos hatalya ala esnek:
Angola, Bahrein, Botswana, Burundi, Egyiptom, Eritrea, Etiopia, Ghana, Jordania,
Kenya, Kuvait, Libéria, Malawi, Malta, Mozambik, Nigéria, Oman, Pakisztan,
Katar, Ruanda, Sao Tomé, Szaud-Arabia, Sierra Leone, Szomalia, Tanzania,
Uganda, Egyesiilt Arab Emiratusok, Nyugati-part/Gaza, Jemen, Zambia és
Zimbabwe; 3) Belgiumban ¢s Luxemburgban a jelen Korlatozott jotallasi
nyilatkozatbol vagy annak értelmezésébdl vagy végrehajtasabol eredd minden vitatott
igyben csak annak az orszagnak a fovarosi birdsaga a mérvado, amelyben a felhasznalod
cége vagy kereskedelmi telephelye be van jegyezve; 4) a kovetkezé orszagokban a
Korlatozott jotallasi nyilatkozatbdl vagy annak megsértésébol vagy végrehajtasabél
eredd osszes vitatott ligyet, beleértve a gyorsitott eljarasokat is, kizarolag a parizsi
Kereskedelmi birosag rendezheti: Franciaorszag, Algéria, Benin, Burkina Faso,
Kamerun, Zold-foki-szigetek, K6zép-Afrikai Koztarsasag, Csad, Comore-szigetek,
Kongoi Koztarsasag, Dzsibuti, Kongoi Demokratikus Koztarsasag, Egyenlitoi
Guinea, Francia Guyana, Francia Polinézia, Gabon, Gambia, Guinea,
Bissau-Guinea, Elefantcsontpart, Libanon, Madagaszkar, Mali, Mauritania,
Mauritius, Mayotte, Marokké, ﬁj-Kaled(’mia, Niger, Reunion, Szenegal,
Seychelle-szigetek, Togo, Tunézia, Vanuatu valamint Wallis és Futuna; 5)
Oroszorszagban, a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol vagy értelmezésébdl,
megsértésébol, eléviilésébol vagy végrehajtasanak elmaradasabodl eredé minden vitatott
igyben a Moszkvai Dontobirdsag illetekes; 6) Dél-Afrikaban, Namibiaban,
Lesothoban és Szvazifoldon mindkét fél egyetért abban, hogy a nyilatkozattal
kapcsolatos minden ligyben Johannesburg Legfelsdbb Birdsagahoz fordul; 7)
Torokorszagban a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol vagy azzal kapcsolatban
fellépd minden vitas tigyben a Torok Koztarsasag isztambuli Kdzponti Birosaga
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(Sultanahmet) és Végrehajtoi Igazgatdsaga illetékes; 8) a kovetkezd orszdgokban a jelen
Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol eredd jogi problémdkban kizardlag az adott varos
birdsaga illetékes a) Gorogorszag esetén Athén, b) Izrael esetén Tel Aviv-Jaffa, ¢)
Olaszorszag esetén Milano, d) Portugalia esetén Lisszabon és e) Spanyolorszag esetén
Madrid; 9) az Egyesiilt Kiralysagban mindkét fél egyetért abban, hogy a jelen
Korlatozott jotallasi nyilatkozatot érintd minden vitas ligyben az angol birésagokhoz
fordul.

Dontobirésag: 4 szakasz a kovetkezével boviil:

Albaniaban, (")rményorszﬁgban, Azerbajdzsanban, Belaruszban,
Bosznia-Hercegovinaban, Bulgariaban, Horvatorszagban, Graziaban,
Magyarorszagon, Kazahsztanban, Kirgisztanban, Macedoniaban, Moldaviaban,
Lengyelorszagban, Romaniaban, Oroszorszagban, Szlovakiaban, Szlovéniaban,
Tadzsikisztanban, Tiirkmenisztanban, Ukrajnaban, Uzbegisztanban és a volt
Jugoszlaviaban a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol vagy annak megsértésébol,
eléviilésébol vagy semmisségébol kovetkezd minden vitas ligyben a bécsi Szovetségi
Gazdasagi Kamarahoz tartozé Nemzetkozi Valasztottbirosagi Kozpont az illetékes, a
jelen szabalyok szerint kinevezett harom valasztottbird kozremikodésével. A
valasztottbirosagi eljaras Ausztridban, Bécsben tartando, az eljaras hivatalos nyelve az
angol. A valaszottbirdsag itélete végleges és mindkét félre nézve kotelezd. Ezért, az
Osztrak Polgari Perrendtart} {as 598. cikkelyének (2)-es bekezdése értelmében a felek
lemondanak a Perrendtartas 595. cikkelye (1)-es bekezdése 7-es pontjanak
alkalmazasardl. Az IBM azonban az lizembehelyezés orszaganak illetékes birésaganal is
indithat eljarast.

Esztorszagban, Lettorszagban és Litvaniaban a jelen Korlatozott jotallasi
nyilatkozattal kapcsolatban keletkezett dsszes vitatott tigyben a Finn dont6biroi
torvényeknek megfelelden, Finnorszagban, Helsinkiben tartott dontobiroi eljaras az
illetékes. Mindegyik fél egy dontdbirot jeldl. A dontdbirak ezutan kozosen kijelolik az
elnokot. Ha a dontobirak nem tudnak megegyezni az elndk kinevezésében, a Helsinki
Kozponti Kereskedelmi Kamara jeldl ki elnokot.

EUROPAI UNIO (EU)

A KOVETKEZO RENDELKEZESEK AZ OSSZES EU ORSZAGRA
ERVENYESEK:

A vasarlok jogszabalyokban meghatarozott jogokkal rendelkeznek a fogyasztasi
termékekre vonatkozoan iranyado nemzeti jognak megfelelden. Ezeket a jogokat nem
érinti a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozat jotallasa.

A jotallasi szolgaltatas igénylése: 4 szakasz a kovetkezével boviil:

Ha EU orszagokban szeretne IBM joétallasi szolgaltatast igénybe venni, a megfelel6
telefonszamokat a kovetkezod helyen talalja: 3. rész - Jotallasi informaciok.

Az IBM-mel a kdvetkezo cimen veheti fel a kapcsolatot:

IBM Warranty & Service Quality Dept.

PO Box 30
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Spango Valley
Greenock
Scotland PA16 0AH

AUSZTRIA, DANIA, FINNORSZAG, GOROGORSZAG, OLASZORSZAG,
HOLLANDIA, NORVEGIA, PORTUGALIA, SPANYOLORSZAG,
SVEDORSZAG ES SVAJC

A felelosség korlatozasa: A teljes szakasz helyébe a kovetkezo lép:

Kivéve, ha kételezd érvényl torvény masképp nem rendelkezik:

1.

Az IBM feleldssége a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbol vagy azzal
kapcsolatosan a kotelezettségek teljesitésébdl eredd karokért csak az olyan karokra
terjed ki, amelyek az ilyen kotelezettségek elmulasztasanak kovetkeztében
(amennyiben az IBM a hibas) kozvetleniil fellépnek, ebben az esetben is legfeljebb a
szamitogépért fizetett 6sszeg mértékéig. Ebben a pontban a "Gép” kifejezés magaban
foglalja a gépi kddot (Machine Code) és az engedélyezett bels6 kodot ("LIC").

A fenti korlatozas nem vonatkozik a testi sériilésbol (beleértve a halalesetet) fakado
¢és ingatlanban valamint személyes ingdsagban bekovetkezett karokra, amennyiben az
IBM ezekért jogilag felelds.

SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM TERHELI FELELOSSEG
AZ IBM-ET, SZALLITOJAT VAGY A VISZONTELADOT AZ ALABBI
ESETEKBEN, AKKOR SEM, HA FIGYELMUKET FOLHIVTAK EZEK
LEHETOSEGERE: 1) ADATVESZTES VAGY ADATSERULES; 2)
JARULEKOS VAGY KOZVETETT KAROK, VAGY BARMIFELE
KOVETKEZMENYES GAZDASAGI KAR; 3) ELMARADT NYERESEG,
AKKOR SEM, HA A KART OKOZO ESEMENYBOL KOZVETLENUL
KOVETKEZIK; 4) UZLETI LEHETOSEG, BEVETEL, JOHIR VAGY
VARHATO MEGTAKARITAS ELVESZTESE.

FRANCIAORSZAG ES BELGIUM
A felelésség korlatozasa: A teljes szakasz helyébe a kovetkezé lép:
Kivéve, ha kotelezo érvényti térvény masképp nem rendelkezik:

1.
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Az IBM feleldssége a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbdl vagy azzal
kapcsolatosan a kotelezettségek teljesitésébdl eredd karokért csak az olyan karokra
terjed ki, amelyek az ilyen kotelezettségek elmulasztasanak kovetkeztében
(amennyiben az IBM a hibas) kozvetleniil fellépnek, ebben az esetben is legfeljebb a
szamitogépért fizetett 6sszeg mértékéig. Ebben a pontban a "Gép” kifejezés magaban
foglalja a gépi kodot (Machine Code) és az engedélyezett belsé kodot ("LIC").

A fenti korlatozas nem vonatkozik a testi sériilésbol (beleértve a halalesetet) fakadd
¢és ingatlanban valamint személyes ingosagban bekovetkezett karokra, amennyiben az
IBM ezekért jogilag felelos.

SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM TERHELI FELELOSSEG
AZ IBM-ET, SZALLITOJAT VAGY A VISZONTELADOT AZ ALABBI
ESETEKBEN, AKKOR SEM, HA FIGYELMUKET FOLHIVTAK EZEK
LEHETOSEGERE: 1) ADATVESZTES VAGY ADATSERULES; 2)
JARULEKOS VAGY KOZVETETT KAROK, VAGY BARMIFELE
KOVETKEZMENYES GAZDASAGI KAR; 3) ELMARADT NYERESEG,
AKKOR SEM, HA A KART OKOZO ESEMENYBOL KOZVETLENUL
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KOVETKEZIK; 4) UZLETI LEHETOSEG, BEVETEL, JOHIR VAGY
VARHATO MEGTAKARITAS ELVESZTESE.

A KOVETKEZO RENDELKEZESEK ERVENYESEK A MEGADOTT
ORSZAGRA:

AUSZTRIA

Amire a jotallas Kiterjed: 4 szakasz elsé bekezdésének elsé mondata helyére a
kovetkezé keriil:

Az IBM szamitogép jotallasa magaban foglalja a gép normal hasznalatu miikodését,
valamint azt, hogy a gép megfelel a muiszaki leirasanak.

A szakasz a kévetkezo bekezdésekkel béviil:

A szamitogépek jotallasi iddszaka 12 honap a kézhezvételtdl szamitva. Ha a vasarlo
megsérti a jotallasi feltételeket, a térvényben megadott legkisebb iddszak érvényes.
Abban az esetben, ha az IBM vagy a felhasznald viszonteladdja nem képes megjavitani
egy IBM gépet, a felhasznald részleges pénzvisszatéritést kérhet a javitatlan gép csokkent
értekének mértékéig, vagy kérheti az adott gépre vonatkozo megallapodas
érvénytelenitését, és az altala kifizetett Osszeg visszatéritését.

A masodik bekezdés érvényét veszti.

Az IBM feladatai a problémak megoldasa érdekében: A szakasz a kévetkezével béviil:
A jotallasi idészak alatt a hibas gép IBM-hez torténd visszaszallitasanak koltségei az
IBM-et terhelik.

A felelosség korlatozasa: A szakasz a kovetkezé bekezdéssel béviil:

A Korlatozott jotallasi nyilatkozatban meghatarozott korlatozasok és kizarasok nem
vonatkoznak az IBM altal megtévesztéssel, vagy vétkes hanyagsagbol okozott karokra,
valamint a kifejezett jotallasokra.

A masodik pont az alabbiakkal béviil:

Az IBM e pontban foglalt feleldssége kozonséges gondatlansag esetén az alapvetd
szerzOdési feltételek megsértésére korlatozodik.

EGYIPTOM

A felelésség korlatozasa: A szakasz masodik pontja helyébe a kivetkezo keriil:

minden mas tényleges kozvetlen kar esetén az IBM feleldssége legfoljebb a felhasznald
altal a kovetelés targyat képezo szamitogépért kifizetett 0sszegig terjed. Ebben a pontban
a "Gép” kifejezés magaban foglalja a gépi kodot (Machine Code) ¢és az engedélyezett
belsé kodot ("LIC").

A szallitok és viszonteladok feleldssége (valtozatlan).

FRANCIAORSZAG

A felelésség korlatozasa: A szakasz elsé bekezdésének masodik mondata helyére a
kovetkezé lép:

Minden ilyen esetben, fiiggetlentil attdl, hogy a vevd milyen alapon jogosult arra, hogy
kartéritést koveteljen az IBM-t6l, az IBM kotelezettségvallalasa nem haladhatja meg a
kovetkezoket: (az 1. és 2. pont valtozatlan).
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NEMETORSZAG

Amire a jotallas kiterjed: 4 szakasz elsé bekezdésének elsé mondata helyére a
kovetkezé keriil:

Az IBM szamitogép jotallasa magaban foglalja a gép normal hasznalati mikodését,
valamint azt, hogy a gép megfelel a miiszaki leirasanak.

A szakasz a kovetkezé bekezdésekkel béviil:

A gép legrovidebb jotallasi idészaka tizenkét honap. Abban az esetben, ha az IBM vagy a
felhasznald viszonteladdja nem képes megjavitani egy IBM gépet, a felhasznalo részleges
pénzvisszatéritést kérhet a javitatlan gép csokkent értékének mértékéig, vagy kérheti az
adott gépre vonatkozo megallapodas érvénytelenitését, és az altala kifizetett 6sszeg
visszatéritését.

A masodik bekezdés érvényét veszti.

Az IBM feladatai a problémak megoldasa érdekében: A szakasz a kovetkezével boviil:
A jotallasi idoszak alatt a hibas gép IBM-hez torténd visszaszallitasanak koltségei az
IBM-et terhelik.

A felelésség korlatozasa: A szakasz a kovetkezé bekezdéssel béviil:

A Korlatozott jotallasi nyilatkozatban meghatarozott korlatozasok és kizarasok nem
vonatkoznak az IBM altal megtévesztéssel, vagy vétkes hanyagsagbol okozott karokra,
valamint a kifejezett jotallasokra.

A masodik pont az alabbiakkal béviil:

Az IBM e pontban foglalt feleldssége kozonséges gondatlansag esetén az alapvetd
szerzodési feltételek megsértésére korlatozodik.

MAGYARORSZAG

A felel6sség korlatozasa: A szakasz vége a kovetkezovel béviil:

Az itt leirt korlatozasok ¢s kizarasok nem vonatkoznak a szerzodésszegésbol eredo,
szandékosan, sulyos gondatlansaggal vagy blincselekmény utjan okozott élet- vagy
egészségkarosodasért viselt feleldsségre.

A felek érvényes kikotésként elfogadjak a felelosség korlatozasat, és kijelentik, hogy a
Magyar Polgari Torvénykonyv 314.(2)-es szakasza érvényes, mivel a beszerzési ar és a
jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozatbdl eredd mas elényok kiegyenlitik a felelosség
jelen korlatozasat.

IRORSZAG

Amire a jotallas kiterjed: 4 szakasz a kovetkezével boviil:

Kivéve a jelen feltételekben és rendelkezésekben kifejezetten megadottakat, ezennel
kizarunk minden torvényben meghatarozott feltételt, beleértve a bennfoglalt jotallasokat
is, de nem csorbitva az 1893. évi Arukereskedelmi torvényben (Sale of Goods Act) vagy
az 1980. évi Arukereskedelmi és szolgaltatasi torvényben (Sale of Goods and Supply of
Services Act) foglalt, elobb emlitett dsszes jotallas altalanossagat.

A felelosség korlatozasa: A teljes szakasz helyébe a kovetkezo lép:

E szakaszban a "mulasztas” az IBM részérdl a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozat
tartalmaval kapcsolatban olyan cselekményt, kijelentést, mulasztast vagy hanyagsagot
jelent, amelynek tekintetében az IBM a vasarlo felé jogilag felelds, akar szerzodés
alapjan, akar maganjogi vétkes cselekmény alapjan. A kiilénboz6é mulasztasokat, amelyek
egyiittesen 1ényegileg ugyanolyan veszteséget vagy kart okoznak, az utolso ilyen
mulasztas el6fordulasanak napjan torténd egyetlen mulasztasként kell kezelni.
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Adddhatnak olyan koriilmények amikor a fent részletezett mulasztas miatt a vevo

kartéritésre jogosult az IBM részérol.

Ez a szakasz meghatarozza az IBM felel6sségének mértékét és a felhasznalo kizardlagos

jogorvoslatat.

1. Az IBM korlatlan feleldsséget vallal az IBM hanyagsagabol bekovetkezo halalesetért
vagy személyi sériilésért.

2. Minden esetben kikotve az alabb talalhaté Amikért az IBM nem felelés bekezdést,
az IBM korlatlan feleldsséget vallal az IBM hanyagsagabol a felhasznalo személyes
ingosagaban keletkezett fizikai karért.

3. A fenti 1. és 2. pont kivételével az IBM teljes feleldssége az IBM minden egyes
mulasztasabdl fakado tényleges karért semmilyen esetben sem haladhatja meg a
kovetkezok kozil a nagyobbat: 1) 125 000 Eur6 2) a mulasztassal kozvetlentil
kapcsolatos szamitogépért fizetett 0sszeg 125%-a.

Amikért az IBM nem felelés

A fenti 1. pontban emlitett felelésségek kivételével az IBM, az IBM szallitoi és
viszonteladoi semmilyen koriilmények kozott nem feleldsek a kovetkezokért, akkor sem,
ha folhivtak a figyelmiket ilyen veszteségek lehetdségére:

1. adatvesztés vagy adatkarosodas;
2. kilonleges, kozvetett vagy kovetkezményes veszteség; vagy

3. nyereség, lizleti lehetoség, bevétel, johir vagy varhato megtakaritas elmaradasa.

SZLOVAKIA

A felelésség korlatozasa: Az utolso bekezdés a kévetkezével béviil:

A korlatozasok olyan mértékig érvényesek, amig azt a Szlovak Kereskedelmi
Torvénykonyv 373-386 paragrafusai lehetove teszik.

DEL-AFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO ES SZVAZIFOLD

A felelosség korlatozasa: 4 szakasz a kovetkezével boviil:

Legfoljebb a felhasznald IBM-mel szemben tamasztott kdvetelése targyat képezo egyedi
szamitogépért fizetett Osszeg hataraig terjedhet az IBM teljes feleléssége azon tényleges
karokért, amelyek a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozat értelmében az IBM
szerzOdésszegésébol erednek.

EGYESULT KIRALYSAG

A felelosség korlatozasa: A teljes szakasz helyébe a kovetkezd lép:

E szakaszban a "mulasztas” az IBM részérdl a jelen Korlatozott jotallasi nyilatkozat
tartalmaval kapcsolatban olyan cselekményt, kijelentést, mulasztast vagy hanyagsagot
jelent, amelynek tekintetében az IBM a vasarld felé jogilag felelds, akar szerzodés
alapjan, akar maganjogi vétkes cselekmény alapjan. A kiilonboz6é mulasztasokat, amelyek
egyiittesen 1ényegileg ugyanolyan veszteséget vagy kart okoznak, egyetlen mulasztasként
kell kezelni.

Adddhatnak olyan koriilmények amikor a fent részletezett mulasztas miatt a vevo
kartéritésre jogosult az IBM részérol.

Ez a szakasz meghatdrozza az IBM feleldsségének mértékét és a felhasznalo kizarolagos
jogorvoslatat.
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1. Az IBM korlatlan felelosséget vallal a kovetkezokért:
a. az IBM hanyagsagabdl bekovetkez6 haldlesetért vagy személyi sériilésért; és
b. ha az IBM megsérti az 1979. évi Termékfelelésségi torvény (Sale of Goods Act)
12. szakaszéban, illetve az 1982. évi Arukereskedelmi és szolgaltatasi torvény
(Supply of Goods and Services Act) 2. szakaszaban vagy ezeknek a térvényeknek
a modositasaban vagy ujraiktatott valtozataban foglalt kotelezettségeit.

2. Minden esetben kikotve az alabb talalhaté "Amikért az IBM nem felelds” bekezdést,
az IBM korlatlan feleldsséget vallal az IBM hanyagsagabol a felhasznalo személyes
ingosagaban keletkezett fizikai karért.

3. A fenti 1. és 2. pont kivételével az IBM teljes feleldssége az IBM minden egyes
mulasztasabdl fakado tényleges karért semmilyen esetben sem haladhatja meg a
kovetkezok koziil a nagyobbat: 1) 75000 angol font 2) a mulasztassal kozvetleniil
kapcsolatos szamitogépért fizetendo teljes vételar vagy koltség 125%-a.

Ezek a korlatozasok az IBM szallitdira és viszonteladoira is vonatkoznak. A fenti
korlatozasok az IBM, valamint szallitoi és viszonteladoi egytittes feleldsségének
legnagyobb mértékét szabalyozzak.

Amikért az IBM nem felelds

A fenti 1. pontban emlitett felelésségek kivételével az IBM, az IBM szallitoi és
viszonteladoi semmilyen koriilmények kozott nem feleldsek a kovetkezokért, akkor sem,
ha folhivtak a figyelmiiket ilyen veszteségek lehetdségére:

1. adatvesztés vagy adatkarosodas;

2. kilonleges, kozvetett vagy kovetkezményes veszteség; vagy

3. nyereség, iizleti lehetdség, bevétel, johir vagy varhaté megtakaritas elmaradasa.

3. rész - Joétallasi tajékoztatas

A 3. rész a Gépre vonatkoz6 jotallasrol nyujt informacidt, beleértve a jotallasi idoszakot
¢s az IBM altal nyujtott jotallasi szolgaltatds tipusat.

Jotallasi idészak
A jotallasi idoszak az alabbi tablazatnak megfelelden orszagonként vagy régionként

valtozhat. MEGJEGYZES: A "régi6” jelentése vagy Hong Kong vagy Makad, Kina
kilonleges kozigazgatasi korzete.
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Jotallasi

szolgaltatas
Géptipus Vasarlasi orszag vagy régio Jotallasi idészak tipusai
2296 KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és4
Tajvan Alkatrész - 3 év Alkatrészcsefe
Munka - 1 év 1és4
Ausztrélia, Uj-Zéland, Banglades, Sri Alkatrész és munka - 1 év 1és4
Lanka, Brunei, Vietnam, Filop-szk.,
Indonézia, India, Malajzia, Szingapur,
Thaifold és Kina (Hong Kong S.A.R.)
8183 Egyesiilt Allamok, Latin-Amerika, Alkatrész és munka - 3 év 1¢és5
Kanada, Eurdpa, Kozel-Kelet és Afrika
KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és7
Ausztralia, Uj-Zéland, Banglades, Alkatrész és munka - 3 év
India, Indonézia, Malajzia, Fiilop-szk., -
Szingapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei, Munka - 1. ¢v Iés5
Thaifold, Kina (Hong Kong S.A.R.)és i ,
Tajvan Munka - 2. és 3. év 1
Japan Alkatrész és munka - 1 év 1és6
8184 Minden orszag és régio Alkatrész és munka - 3 év 1¢és5
8185 Egyesiilt Allamok, Kanada, Eurdpa, Alkatrész és munka - 3 év 1¢és2
Kozel-Kelet és Afrika
KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1¢és4
Latin-Amerika, Ausztralia, Uj -Zéland, | Alkatrész - 3 év Alkatrészcsere
Banglades, India, Indonézia, Malajzia,
Fulop-szk., Szingapur, Sri Lanka, - -
Vietnédm, Brunei, Thaifold, Kina (Hong | Munka - 1 év lés2
Kong S.A.R.)és Tajvan
Japan Alkatrész és munka - 1 év 1és3
8186 Minden orszag és régio Alkatrész és munka - 3 év 1és2
8187 Egyesiilt Allamok, Kanada, Eurdpa, Alkatrész és munka - 3 év 1és2
Kozel-Kelet és Afrika
KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és4
Latin-Amerika, Ausztralia, Gj-Zéland, Alkatrész - 3 év Alkatrészcsefe
Banglades, India, Indonézia, Malajzia,
Fulop-szk., Szingapur, Sri Lanka, - -
Vietnam, Brunei, Thaif6ld, Kina (Hong Munka - 1 év lés2
Kong S.A.R.)és Tajvan
Japan Alkatrész és munka - 1 év 1¢és3
8188 Minden orszag és régid Alkatrész és munka - 3 év 1és2
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Jotallasi

szolgaltatas
Géptipus Vasarlasi orszag vagy régioé Jotallasi idoszak tipusai
8189 Egyesiilt Allamok, Kanada, Eurépa, Alkatrész és munka - 3 év 1¢és2
Kozel-Kelet és Afrika
KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és4
Latin-Amerika, Ausztralia, I'Jj—Zéland, Alkatrész - 3 év Alkatrészcsefe
Banglades, India, Indonézia, Malajzia,
Fulop-szk., Szingapur, Sri Lanka, - -
Vietnam, Brunei, Thaifold, Kina (Hong Munka - 1 év lés2
Kong S.A.R.),és Tajvan
Japan Alkatrész és munka - 1 év 1és3
8190 Minden orszag €s régio Alkatrész és munka - 3 év 1és2
8191 Eurdpa, Kozel-Kelet, Afrika és KNK Alkatrész és munka - 3 év 1és4
(Kina)
Egyesiilt Allamok, Kanada, ) Alkatrész - 3 év Alkatrészcsere
Latin-Amerika, Ausztralia, Uj-Zéland,
Banglades, Sri Lanka, Brunei, Vietnam,
Fiilop-szk., Indonézia, India, Maldjzia, | nunka - 1 év 1és2
Szingapur, Thaif6ld, Kina (Hong Kong
S.A.R.) és Tajvan
8192 Eurdpa, Kozel-Kelet, Afrika és KNK Alkatrész és munka - 3 év 1és4
(Kina)
Egyesﬁlt Allamok, Kanada, Ausztralia, | Alkatrész - 3 év Alkatrészcsere
Uj-Z¢land, Banglades, India, Indonézia,
Malajzia, Fiilop-szk., Szingapur, Sri - -
Lanka, Vietnam, Brunei, Thaifold és Munka - 1 év lés2
Tajvan
Kina (Hong Kong S.A.R.) Alkatrész és munka - 1 év 1és4
8193 Eurdpa, Kozel-Kelet, Afrika ¢s KNK Alkatrész és munka - 3 év 1és4
8194 (Kina)
Egyesiilt Allamok, Kanada, Ausztralia, | Alkatrész - 3 év Alkatrészcsere
Uj-Z¢land, Banglades, India, Indonézia,
Malajzia, Filop-szk., Szingapur, Sri - -
Lanka, Vietnam, Brunei, Thaif6ld, Kina Munka - 1 év lés2
(Hong Kong S.A.R.) és Tajvan
8195 KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és4
Banglades, India, Indonézia, Malajzia, | Alkatrész - 3 év Alkatrészcsefe
Fulop-szk., Szingapur, Sri Lanka, - -
Vietnam, Brunei és Thaifold Munka - 1 év lés2
Egyesiilt Allamok Alkatrész és munka - 1 év | 1¢és2
Kanada, Latin-Amerika, Ausztrélia, Alkatrész és munka - 1 év 1és4
Uj-Zéland, Kina (Hong Kong S.A.R.)
¢és Tajvan
Japan Alkatrész és munka - 1 év 1és3
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Jotallasi

szolgaltatas
Géptipus Vasarlasi orszag vagy régio Jotallasi idészak tipusai
8196 KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és4
Ausztralia, Uj-Zéland, Banglades, Alkatrész - 3 év Alkatrészcse]
India, Indonézia, Mal4jzia, Fiilop-szk.,
Szingapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei, - -
Thaif6ld, Kina (Hong Kong S.A.R.)és | Munka - 1 ¢év 1és2
Tajvan
8197 KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és4
Tajvan Alkatrész - 3 év Alkatrészcse
Munka - 1 év 1és4
Ausztralia, Uj-Zéland, Banglades, Alkatrész és munka - 1 év 1és4
India, Indonézia, Malgjzia, Fiilop-szk.,
Szingapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Thaif6ld és Kina (Hong Kong S.A.R.)
8198 Eurodpa, Kozel-Kelet, Afrika és KNK Alkatrész és munka - 3 év 1és4
(Kina)
Latin-Amerika, Ausztralia, Uj -Zéland, | Alkatrész - 3 év Alkatrészcse
Banglades, Sri Lanka, Brunei, Vietnam,
Fiilop-szk., Indonézia, India, Malajzia, - -
Szingapur, Thaiféld, Kina (Hong Kong | Munka - 1 év lés2
S.A.R.) és Tajvan
Egyesiilt Allamok és Kanada Alkatrész és munka - 1 év 1¢és2
8199 KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és4
Banglades, Sri Lanka, Brunei, Vietnam, | Alkatrész - 3 év Alkatrészcse]
Fulop-szk., Indonézia, India, Malajzia, - -
Szingaptr és Thaiféld Munka - 1 év lés2
Latin-Amerika, Ausztralia, UJ -Zéland, | Alkatrész és munka - 1 év 1és4
Kina (Hong Kong S.A.R.) és Tajvan
Egyesiilt Allamok és Kanada Alkatrész és munka - 1 év 1és2
Japan Alkatrész és munka - 1 év 1és3
8316 Eurodpa, Kozel-Kelet, Afrika és KNK Alkatrész és munka - 3 év 1és4
(Kina)
Egyesﬁlt Allamok, Kanada, Ausztralia, | Alkatrész - 3 év Alkatrészcse
Uj-Zéland, Banglades, Sri Lanka,
Brunei, Vietnam, Fiilop-szk., Indonézia, - -
India, Malajzia, Szingapur, Thaifold ¢s | Munka - 1 év lés2
Tajvan
Kina (Hong Kong S.A.R.) Alkatrész és munka - 1 év 1és4
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Jotallasi
szolgaltatas
Géptipus Vasarlasi orszag vagy régioé Jotallasi idészak tipusai
8320 Eurdpa, Kozel-Kelet, Afrika és KNK Alkatrész és munka - 3 év 1és7
(Kina)
Ausztralia, Uj-Zéland, Banglades, Alkatrész és munka - 3 év
India, Indonézia, Mal4jzia, Fiilop-szk., . .
Szingapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei, Munka - 1. ¢v Iéss
Thaifold és Tajvan Munka - 2. és 3. év 1
Egyesiilt Allamok és Latin-Amerika Alkatrész és munka - 1 év 1és5
Kina (Hong Kong S.A.R.) Alkatrész és munka - 1 év 1¢és7
Japan Alkatrész és munka - 1 év 1¢és6
8416 Minden orszag és régid Alkatrész és munka - 4 év 1és5
8417 Eurdpa, Kozel-Kelet és Afrika Alkatrész és munka - 3 év 1és7
Egyesiilt Allamok Alkatrész és munka - 3 év 1
8418 Egyesiilt Allamok és Latin-Amerika Alkatrész és munka - 1 év 1¢és5
Eurdpa, Kozel-Kelet és Afrika Alkatrész és munka - 1 év 1
8419 Egyesiilt Allamok Alkatrész és munka - 3 év
Munka - 1. év 1és5
Munka - 2. és 3. év 1
8429 Minden orszag és régio Alkatrész és munka - 3 év 1¢és2
8432 Egyesiilt Allamok Alkatrész - 3 év Alkatrészcsere
Munka - 1 év 1és2
8433 Egyesiilt Allamok Alkatrész és munka - 1 év 1¢és2
8434 KNK (Kina) Alkatrész és munka - 3 év 1és4
Ausztralia, Uj-Zéland, Banglades, Sri Alkatrész - 3 év Alkatrészcsere
Lanka, Brunei, Vietnam, Filop-szk.,
Indonézia, India, Maldjzia, Szingapur, - -
Thaifold, Tajvan és Kina (Hong Kong | Munka -1 év lés2
S.AR)
Korea Alkatrész és munka - 1 év 1¢és4

Az alkatrészekre vonatkozo 3 éves és a munkavégzésre vonatkozo 1 éves jotallasi
iddszak azt jelenti, hogy az IBM ingyenes jotallasi szolgaltatast nyujt:

1. ajotallasi id6szak els6 évében alkatrészekre és munkavégzésre, és

2. ajotallasi idészak masodik és harmadik évében csak az alkatrészek cseréjére
vonatkozéan. Az IBM a jotallasi idészak masodik és harmadik évében a cseré¢hez
vagy javitashoz sziikséges munkavégzés koltségeit felszamitja.
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Ha egynél tobb jotallasi szolgaltatas szerepel a felsorolasban, akkor az IBM donti el,
hogy a javitashoz milyen tipusu jotallasi szolgaltatas tartozik.

Jotallasi szolgaltatas tipusai

Ha sziikséges, az IBM a felhasznald Gépéhez a fenti tablazatban megadott jotallasi
szolgaltatas tipusatol fiiggden az alabbi leiras szerint javitasi vagy csereszolgaltatast
nyujt. A jotallasi szolgaltatast a viszontelado is végezheti, amennyiben az IBM arra
feljogositotta. A szervizelés litemezése a hivas idépontjatol fiigg, és feltétele, hogy az
alkatrészek rendelkezésre alljanak. A valasziddk a szolgaltatési szintek célkitiizései és
nem garantaltak. A jotallasi szolgaltatas megadott szintje nem biztos, hogy a vilag
minden részén rendelkezésre all, az IBM szokasos szervizelési tertiletén kiviil tovabbi
koltségek 1éphetnek fel. Az On orszagara és telepiilésére vonatkozo sajatos tajékoztatast a
helyi IBM képvisel6tol vagy viszonteladotol kérje.

1. Vevé altal cserélheto egység ("CRU") szervizelése

Az IBM a CRU alkatrészeket leszallitja a Vevonek annak érdekében, hogy a Vevo
elvégezhesse azok cseréjét. Ha az IBM utasitja a Vevot, hogy kiildje vissza a kicserélt
CRU-t, az IBM utasitasai szerint koteles azt visszakiildeni. Ha az IBM utasitasai
ellenére a hibas CRU-t nem kiildi vissza, a csere céljabol kiildott CRU
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil az IBM kiszamlazhatja a csereegységet.

2. Helyszini szerviz

Az IBM vagy viszonteladodja vagy megjavitja, vagy kicseréli a meghibasodott
szamitogépet a helyszinen, és ellendrzi mikodését. Az IBM szamitdgép szét- és
Osszeszerelésére a Vevonek megfeleld munkateret kell biztositania. A tertiletnek
tisztanak, jol megvilagitottnak és a célnak megfelelonek kell lennie. Egyes
szamitogépek esetében bizonyos javitasokhoz sziikség lehet a szamitogép
elszallitasara az IBM szervizkozpontba.

3. Futar- vagy raktarszerviz

A meghibasodott szamitogép csatlakozasait a Vevonek bontania kell az IBM altal
szervezett begyijtéshez. Az IBM egy szallitoladat biztosit a Vevonek, hogy a kijelolt
szervizkdzpontba visszajuttathassa a Gépet. Egy futdr felveszi a Gépet és elszallitja a
kijelolt szervizkozpontba. A javitast vagy cserét kovetden az IBM megszervezi a Gép
visszaszallitasat a Vevo telephelyére. A telepitésért és a miikodés ellendrzéséért a
Vevo felelds. Ez a tipusu szerviz egyes orszagokban ThinkPad EasyServ vagy
EasyServ néven ismert.

4. Beszallitasos vagy postazasos szerviz
A meghibasodott Gépet megfeleléen csomagolva el kell a Vevonek szallitania vagy
postara kell adnia (elére fizetve, hacsak az IBM masképp nem rendelkezik) az IBM
altal megjel6lt helyre. Miutan az IBM megjavitotta vagy kicserélte a Gépet, a Vevo a
javitas helyszinén atveheti, vagy postazasos szerviz esetén az IBM sajat koltségén
visszakiildi a Vevonek, kivéve, ha az IBM masképp rendelkezik. A Gép ezt kovetd
telepitéséért és mukodésének ellendrzéséért a Vevo felelds.

5. Korlatozott helyszini szerviz bizonyos CRUK esetén

Az IBM vagy viszonteladoja a vevo kérésére elvégzi bizonyos CRUK javitasat,
amennyiben a kovetkez0 alkatrészekrol van szo: tapegység, mikroprocesszor,
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hitéborda ¢s alaplemez. Az IBM vagy viszonteladdja a javitast a vevo telephelyén
végzi, és ellendrzi a Gép mukodését. Az IBM szamitogép szét- és dsszeszerelésére a
Vevonek megfeleld munkateret kell biztositania. A teriiletnek tisztanak, jol
megvilagitottnak és a célnak megfelelonek kell lennie. Egyes szamitégépek
esetében bizonyos javitasokhoz sziikség lehet a szamitogép elszallitasara az IBM
szervizkozpontba.

Korlatozott beszallitasos vagy postazasos szerviz bizonyos CRUK esetén

Amennyiben a vevé IBM Gépének tapegysége, mikroprocesszora, hiitdbordaja vagy
alaplapja hibasodik meg, a meghibasodott szamitdgép csatlakozasait a vevonek
bontania kell az IBM altal szervezett begyujtéshez. Az IBM egy szallitoladat biztosit
a Vevonek, hogy a kijelolt szervizkozpontba visszajuttathassa a Gépet. Egy futar
felveszi a Gépet és elszallitja a kijeldlt szervizkdzpontba. A javitast kdvetéen az IBM
megszervezi a Gép visszaszallitdsat a Vevo telephelyére. A telepitésért és a miikodés
ellendrzeséért a Vevo felelds. Ez a tipusu szerviz egyes orszagokban ThinkPad
EasyServ vagy EasyServ néven ismert.

Korlatozott felhasznaloi beszallitasos vagy postazasos szerviz bizonyos CRUk
esetén

Amennyiben a vevo IBM Gépének tapegysége, mikroprocesszora, hiitdbordaja vagy
alaplapja hibasodik meg, a meghibasodott Gépet megtelelden csomagolva, a Vevonek
el kell szallitania vagy postara kell adnia (eldre fizetve, hacsak az IBM masképp nem
rendelkezik) az IBM altal megjeldlt helyre. Miutan az IBM megjavitotta a Gépet, a
Vevo a javitas helyszinén atveheti, vagy postazasos szerviz esetén az IBM sajat
koltségén visszakiildi a Vevonek, kivéve, ha az IBM masképp rendelkezik. A Gép ezt
kovetd telepitéséért és mikodésének ellendrzéséért a Vevo felelds.

Az IBM Gépekre vonatkozé Korlatozott jotallasi nyilatkozatot, az IBM meghatarozasok
szdjegyzéket, a gyakran ismétlodd kérdéseket (FAQ) és a szamitogépek
terméktamogatasat a terméktamogatasi lapokra mutato hivatkozasokkal egytitt az IBM
szamitogépek jotallasi halohelyén talalja:
http://www.ibm.com/servers/support/machine_warranties/. Az IBM Korlatozott
jotallasi nyilatkozata is megtalalhaté ezen a haléhelyen, 29 nyelven.

A jotallasi szolgaltatas igényléséhez 1épjen kapcsolatba az IBM-mel vagy
viszonteladojaval.
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HelpCenter telefonszamok

A telefonszamok minden kiilon értesités nélkiil megvaltozhatnak.

Orszag vagy régio Telefonszam Orszag vagy régio Telefonszam
Argentina 0800-666-0011 Malajzia 03-7727-7800
Ausztralia 1300-130-426 Mexiko 001-866-434-2080
Ausztria 01-24592-5901 Hollandia 020-514 5770
Belgium holland 02-210 9820 Uj-Zéland 0800-446-149
francia 02-210 9800
Bolivia 0800-0189 Norvégia 66 81 11 00
Brazilia 55-11-3889-8986 Peru 0-800-50-866
Kanada 1-800-565-3344 Fiilop-szk. 632-995-2225
Toront6 416-383-3344
Chile 800-224-488 Portugalia 21-791 51 47
Kina (KNK) 800-810-1818 Oroszorszag 095-940-2000
Kina 852-2825-7799 Szingapur 1800-840-9911
(Hong Kong S.A.R.)
Kolumbia 980-912-3021 Spanyolorszag 91-662 49 16
Dénia 45208200 Svédorszag 08-477 4420
Ecuador 1-800-426911 Svajc 058-333-09-00
(tovabba #4)
Finnorszag 09-459 69 60 Tajvan 886-2-2725-9799
Franciaorszag 02 38 5574 50 Thaifold 66-2-273-4000
Németorszag 07032-1549 201 Torokorszag 00-800-446-32-041
Indonézia 021-523-8535 Egyesiilt Kiralysag 0-1475-555 055
Irorszag 01-815-9202 Egyesiilt Allamok 1-800-772-2227
Olaszorszag 02-7031-6101 Uruguay 000-411-005-6649
Japan Egyéni felhasznalok Venezuela 0-800-100-2011
0120-887-870
Uzleti felhasznalok
0120-887-874
Luxemburg 298-977 5063 Vietnam 848-8295-160

A jétallas Mexikéban érvényes kiegészitése

Ez a kiegészités az IBM Korlatozott jotallasi nyilatkozatanak része, amely egyediil és
kizarolag a Mexikoi Egyesiilt Allamok teriiletén terjesztett és eladott termékekre
érvényes. Utkozés esetén a jelen kiegészités alkalmazando.
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A berendezés 6sszes elore telepitett programjdra a vasarlas napjatol szamitva harminc
(30) napos, telepitési hibakra vonatkozo jotallds érvényes. Az IBM nem felel ezen
programok tartalmaért, sem pedig mas, a vevo altal és/vagy a termék vasarlasa utan
telepitett tovabbi programért.

A jotallas korébe nem vonhato javitasok koltsége eldzetes jovahagyds utan a
végfelhasznalot terheli.

Ha jotallas korébe tartozo javitas sziikséges, kérjiik, hivja a HelpCenter-t a kdvetkezo
szamon:

001-866-434-2080, ahol a legkdzelebbi meghatalmazott javitokozponthoz iranyitjak.
Amennyiben nincs meghatalmazott javitokozpont a vevd telephelyének varosaban, sem
annak otven mérfoldes korzetében, a jotallas kiterjed a termék legkdzelebbi
meghatalmazott javitokozpontba torténd szallitadsanak ésszer koltségére is. Kérjik, hogy
ez esetben hivja {6l a legkdzelebbi meghatalmazott javitokdzpontot, és szerezze be a
termék szallitasdhoz sziikséges jovahagyast és a szallitasi cimet.

A meghatalmazott javitokdzpontok felsorolasat itt taldlja:
http://www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mex ico.html

IBM de México, Manufactura y Tecnologia, S. A. de C. V.
Camino a El Castillo 2200

El Salto, Jalisco

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900
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C. fiuggelék Figyelmeztetések

Eléfordulhat, hogy az IBM nem tudja minden orszagban biztositani az ebben a
dokumentumban szereplé sszes terméket, szolgaltatast vagy lehetséget. Erdeklédjon
helyi IBM képviseleténél az On térségében jelenleg elérhetd termékekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatban. Barmilyen utalas egy IBM termékre, programra vagy
szolgaltatdsra nem azt jelenti, hogy csak az adott IBM terméket, programot vagy
szolgaltatast lehet hasznalni. Barmilyen helyettesitd termék, program vagy szolgaltatas
hasznalhatd, amely nem sérti az IBM szellemi tulajdonat. Ugyanakkor a felhasznald
felelossége, hogy egy nem IBM termék, program vagy szolgaltatas mitkodésének
értékelése vagy ellendrzése.

El6fordulhat, hogy az ebben a dokumentumban szereplé anyagok az IBM-nek bejegyzett
vagy bejegyzés alatt allo szabadalmat képezik. E dokumentum birtoklasa semmilyen
jogot nem biztosit ezekhez a szabadalmakhoz. Irasos licenckérelmeket a kovetkezé cimre
kildhet:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785

U.S.A.

AZ INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION EZT A
KIADVANYT “AS IS” (AHOGY VAN) BIZTOSITJA, ES SEMMIFELE KOZVETETT
VAGY KOZVETLEN JOTALLAST NEM VALLAL TOBBEK KOZOTT, DE NEM
KIZAROLAG, EGY ADOTT CELRA TORTENO ALKALMASSAGGAL,
ELADHATOSAGGAL KAPCSOLATBAN. Egyes joghatosigok nem engedik meg a
kozvetett vagy kozvetlen garanciavallalast bizonyos tranzakciokra, igy azok adott esetben
nem vonatkoznak Onre.

Eléfordulhat, hogy ezek az informaciok technikai pontatlansagokat vagy sajtohibat
tartalmaznak. Az itt szereplé informdacidkat rendszeresen valtoztatjuk; ezek a
valtoztatasok a kiadvany uj kiadasaiban szerepelnek majd. Az IBM eldzetes értesités
nélkil javitasokat vagy modositasokat eszkdzolhet az itt szerepld teméke(ke)n vagy
program(ok)on.

Az e dokumentumban leirt termékek nem implantaciok vagy olyan életmentd
berendezések szamara késziiltek, amelyeknél a hibas miikodés személyi sériiléshez vagy
halalhoz vezethet. Az ebben a dokumentumban szerepld informaciok nem vonatkoznak
az IBM termékek leirasaira vagy jotallasi feltételeire, és nem mddositjak azokat. Az
ebben a dokumentumban szerepl6 adatok koziil semmi sem tekinthetd
licencszerzodésként vagy jotallasként az IBM vagy egy harmadik fél szellemi
tulajdonaval kapcsolatban. Az ebben a dokumentumban szerepld informaciok egyike sem
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egy adott kdrnyezetbdl szarmazik, ezért csak illusztracionak tekinthetok. Az egyéb
mukddési kornyezetben tapasztalt eredmények eltérdek lehetnek.

Az IBM barmilyen, altala megfelelonek tartott informaciot felhasznalhat vagy terjeszthet
anélkiil, hogy ez Onre nézve barmilyen kotelezettséget jelentene.

Barmilyen, e kiadvanyban szerepld, nem IBM haldhelyre torténd hivatkozas kizardlag
kényelmi szempontbol szerepel, és az adott halohelyek semmiféle tamogatasat nem
célozza. Az ezeken a halohelyeken talalhaté anyagok nem részei ennek az IBM
terméknek, ezért csak sajat feleldsségére hasznalja azokat.

Védjegyek

Az IBM embléma ¢és az alabbi kifejezések az IBM Corporation Egyesiilt Allamokban
és/vagy egyéb orszagokban, bejegyzett védjegyei:

HelpCenter

IBM

Lotus

Lotus 1-2-3

Lotus Approach

Lotus FastSite

Lotus Freelance Graphics

Lotus Notes

Lotus Organizer

Lotus SmartCenter

Lotus SmartSuite

Lotus Word Pro

ThinkCentre

Update Connector

Az Microsoft, a Windows ¢s a Windows NT a Microsoft Corporation Egyesiilt
Allamokban és/vagy egyéb orszagokban, bejegyzett védjegyei:

A PC Direct a Ziff Communications Company védjegye az Egyesiilt Allamokban és/vagy
mas orszagokban, ¢s az IBM Corporation engedéllyel hasznalja.

Az egyéb cég-, termék- vagy szolgaltatasnevek mas vallalatok védjegyei.

Elektronikus kisugarzassal kapcsolatos figyelmeztetések

Az alébbi bekezdés a kovetkezd szamitogéptipusokra vonatkozik: 2296, 8183, 8184,
8185, 8186, 8187, 8188, 8189, 8190, 8191, 8192, 8193, 8194, 8195, 8196, 8197, 8198,
8199, 8316, 8320, 8416, 8417, 8418, 8419, 8432, 8433 és 8434.
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A Szovetségi Hirk6zlési Tanacs (FCC) nyilatkozata

Megjegyzés: Ez a berendezés a bevizsgalas alapjan megfelel az FCC B osztalyu digitalis
eszk6zokrol sz016 eldirasai 15. részének. Ezek a megkdtések megfeleld védelmet
biztositanak a lakohelyi telepitéskor el6forduld karos zavarokkal szemben. Ez a
berendezés general, hasznal és sugarozhat radidfrekvencias jeleket, és amennyiben nem
az eldirasoknak megfelelden telepitik, karos, a radiés kommunikaciot zavard jeleket
sugéarozhat. Ugyanakkor nem garantalhatd, hogy egy adott installaciokor nem okoz
zavarokat. Ha a késziilék a radio- és televizidvételt zavard jeleket sugaroz, ami a késziilék
ki- és bekapcsolasaval allapithatd meg, a felhasznalo a kovetkezo 1épések koziil probalhat
megoldast talalni:

» Forgassa el vagy helyezze at a vevoantennat.
* Novelje meg a berendezés €s a vevokesziilék kozotti tavolsagot.

* (Csatlakoztassa a berendezést a vevokésziiléktol eltéré aramkoron 1évo halozati
csatlakozoba.

* Ha segitségre van sziiksége, vegye fel a kapcsolatot az IBM egy hivatalos
viszonteladojaval vagy szervizével.

Megfeleloen arnyékolt és foldelt kabeleket és csatlakozokat kell hasznalni annak
érdekében, hogy a berendezés megfeleljen az FCC eléirasainak. A hivatalos IBM
viszonteladoktol beszerezhetok a megfeleld kabelek és csatlakozok. Az IBM nem vallal
felelosséget az olyan radio- és televiziovételi zavarokért, amelyek a javasolttol eltérd
kabelek és csatlakozok hasznalatabol vagy a berendezés illetéktelen modositasabol
erednek. Az illetéktelen modositasok a felhasznalo hasznalati jogdnak elvesztéséhez
vezethetnek.

Ez a berendezés megfelelé az FCC eldirasok 15. részének. A mikodésre a kovetkezo két
feltétel érvényes: (1) a berendezés okozhat karos zavart, és (2) a berendezésnek el kell
viselnie minden kiilsé zavart, beleértve az olyan zavarokat is, amelyek nem kivant
mukddéshez vezetnek.

A felelds fél:
International Business Machines Corporation
New Orchard Road
Armonk, NY 10504
Telefon: 1-919-543-2193
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F@ Az FCC szabvany eldirasainak megfeleléen bevizsgalva

OTTHONI VAGY IRODAI HASZNALATRA

Kanadai Ipari Szabvany B osztalyu sugarzasmegfelelési
nyilatkozat
Ez a B-osztalyu digitalis berendezés megfeleld a kanadai ICES-003 szabvanynak.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
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Az Eurdpai Unié EMC el6irasainak valé megfelelési
nyilatkozat

Ez a termék megfelel a 89/336/EEC szamu kompatibilitassal és védettséggel kapcsolatos
EU bizottsagi kovetelményeinek amely a Tagallamok elektromagneses kompatibilitassal
kapcsolatos torvényei alapjan jott 1étre. Az IBM nem vallal feleldsséget a termék nem
javasolt mddositasabol adodo hibakkal kapcsolatban, beleértve a nem IBM gyartmanyu
kartyak hasznalatat.

A termék az elvégzett bevizsgalds alapjan megfelel a CISPR 22/Eurdpai szabvany EN
55022 B osztalyu informacidtechnoldgiai berendezésekkel szembeni kovetelményeinek.
A B osztalyt berendezésekkel kapcsolatos eléirasok tipikus lakokdrnyezetekbol
levezetett kovetelmények, melyek megfelelé védelmet biztositanak a mindsitett
kommunikécids berendezésekkel szembeni zavarok ellen.

A Szévetségi Hirkozlési Tanacs (FCC) és a telefontarsasagok

eléirasai

1. Ez a berendezés megfelel az FCC eléirasok 68. részének. Az eszkdzon egy cimke van
elhelyezve, amely tobbek kozott tartalmazza a berendezés FCC nyilvantartasi szamat,
az USOC és csengetési egységszamat (REN). Kérés esetén ezeket a szamokat juttassa
el a telefontarsasaghoz.

Megjegyzés: Ha az eszkoz egy belsé modem, egy masodik FCC nyilvantartasi szam
is szerepel. A cimkét elhelyezheti annak a szamitogépnek a kiils6
részén, amelyikbe a modemet telepiti, vagy a cimkét a kiils6 DAA
egységre is elhelyezheti, amennyiben van ilyen. A cimkét egy konnyen
hozzaférhetd helyre tegye arra az esetre, ha a telefontarsasag kéri az
azon talalhato informaciot.

2. A REN szam a telefonvonalra csatlakoztathatd, és a csengetési jelet még kiadni képes
eszk6zok szamanak meghatarozasanal hasznos. A legtobb, de nem az 6sszes
terlileten, az 0sszes eszkdz REN szamainak 6sszege nem haladhatja meg az 6tot (5).
A vonalra csatlakoztathato, REN szamok altal meghatarozott eszk6zok szamarol valod
megbizonyosodas érdekében hivja a helyi telefonszolgaltatdjat az adott hivasi teriilet
REN szamat illetden.

3. Ha az eszkoz kart tesz a telefonhalozatban, akkor a telefontarsasag atmenetileg
felfiiggesztheti a telefonszolgaltatast. Lehetdség szerint errdl eldzetes értesitést kap,
de amennyiben az eldzetes értesités nem kivitelezhetd, a lehetd leghamarabb
megtorténik. Kozlik Onnel az FCC-hez torténd panasz benyujtasanak jogat.

4. Telefontarsasaga modosithatja a szolgaltatasokat, a berendezéseket, a miikodést vagy
eljarasokat, melyek befolyasolhatjak az On berendezésének a mitkodését. Ebben az
esetben elozetes értesitést kap, hogy lehetdsége legyen fenntartani a
megszakitasmentes szolgaltatast.

5. Amennyiben zavart tapasztal e termék miikodésével kapcsolatban, hivja hivatalos
viszonteladojat, vagy hivja az IBM-et. Az Egyesiilt Allamok teriiletén hivja az
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IBM-et a 1-800-772-2227 szamon. Kanadaban hivja az IBM 1-800-565-3344 szamat.
Eléfordulhat, hogy kérik a vasarlasi bizonylatot.

A telefontarsasag kérheti, hogy csatlakoztassa le az eszkdzt a haldzatrol a hiba
elharitasaig, vagy amig megbizonyosodik réla, hogy az eszk6z megfelelden miikodik.

6. Az eszk6z nem javithato a felhasznalo altal. Amennyiben problémakat tapasztal az
eszkozzel kapcsolatban, vegye fel a kapcsolatot a hivatalos viszonteladoval vagy
tovabbi informacioért olvassa el a kézikonyv Diagnosztika részét.

7. Ezazeszkoz nem hasznalhato a telefontarsasag altal izemeltetett pénzbedobasos
szolgaltatas keretében. Az ikervonalra torténé csatlakozas az adott allam tarifai
szerint torténik. Tovabbi informaciokért vegye fel a kapcsolatot az allami kdziizemi
bizottsaggal vagy vallalattal.

8. Halozati illeszto (NT) a helyi szolgaltatotol valo rendelésekor adja meg az USOC
RIJ11C szolgaltatasi konstrukciot.

A Kanadai Tavkoézlési Hivatal tanusito cimkéje
FIGYELMEZTETES: A Kanadai Ipari Szabvany cimke tanusitott berendezést jeldl.

Ez a tanusitvany azt jelenti, hogy a berendezés megfelel a tavkozleési halozatok védelmi,
mukddési és biztonsagi eldirasainak a Végberendezés Miiszaki Kovetelményei
dokumentumban leirtaknak megfeleléen. A Hivatal nem garantalja, hogy a berendezés
mukodésével a felhasznald meg lesz elégedve.

A berendezés telepitése elott a felhasznalonak meg kell gydzddnie arrdl, hogy annak
csatlakoztatasa a helyi tavkozlési halozat rendszerére megengedett. A berendezést
ezenkiviil elfogadhaté modon kell csatlakoztatni. A felhasznalonak tudnia kell, hogy a
fenti feltételek teljesitése nem rontja-e a szolgaltatds mindségét bizonyos esetekben. A
mindsitett berendezésen végzett javitasokat a szallitd altal koordinalt médon kell
elvégezni. Barmilyen jellegii, a felhasznal¢ altal, a berendezésen végzett javitas vagy
modositas, vagy a berendezés hibaja, feljogosithatja a tavkozlési szolgaltatot a
szolgaltatas kikapcsolasara a felhasznalo felé.

A felhasznaloknak biztositaniuk kell sajat védelmiiket az elektromos, telefonvonali és
belso vizhalozati védofoldelések osszekotésével. Ez az dvintézkedés kiillondsen fontos
lehet a varosokon kiviil.

Figyelem! A felhasznalok ne kiséreljék meg ezeket az 0sszekotéseket sajat kezlileg
elvégezni, hanem vegyék fel a kapcsolatot a megfeleld elektromos bevizsgald hatdsaggal,
illetve villanyszerel6vel.

FIGYELMEZTETES: Legfeljebb az egyes végberendezéshez tartozo
csengetésiegyenloség-szam (REN) az egy telefoncsatlakozasra kapcesolt végberendezések
szamat jelzi. A csatlakoztatas az eszkdzok barmilyen kombinaciojabdl allhat, feltéve,
hogy a csengetésiegyenldség-szamok 6sszege nem haladja meg az 5-6t.
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Etiquette d’homologation du ministére des Communications du

Canada
AVIS : L’étiquette d’Industrie Canada identifie le matériel homologué. Cette étiquette

certifie que le matériel est conforme aux normes de protection, d’exploitation et de
sécurité des réseaux de télécommunications, comme le prescrivent les documents
concernant les exigences techniques relatives au matériel terminal. Le ministére n’assure
toutefois pas que le matériel fonctionnera a la satisfaction de I’utilisateur.

Avant d’installer ce matériel, I’utilisateur doit s’assurer qu’il est permis de le raccorder
aux installations de I’entreprise locale de télécommunications. Le matériel doit également
étre installé en suivant une méthode acceptée de raccordement. L’abonné ne doit pas
oublier qu’il est possible que la conformité aux conditions énoncées ci-dessus n’empéche
pas la dégradation du service dans certaines situations.

Les réparations de matériel homologué doivent étre coordonnées par un représentant
désigné par le fournisseur. L entreprise de télécommunications peut demander a
I’utilisateur de débrancher un appareil a la suite de réparations ou de modifications
effectuées par I’utilisateur ou a cause de mauvais fonctionnement.

Pour sa propre protection, 1’utilisateur doit s’assurer que tous les fils de mise a la terre de
la source d’énergie ¢lectrique, des lignes téléphoniques et des canalisations d’eau
métalliques, s’il y en a, sont raccordés ensemble. Cette précaution est particulieérement
importante dans les régions rurales.

Avertissement : L’utilisateur ne doit pas tenter de faire ces raccordements lui-méme; il
doit avoir recours a un service d’inspection des installations électriques ou a un
électricien, selon le cas.

AVIS : L’indice d’équivalence de la sonnerie (IES) assigné a chaque dispositif terminal
indique le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre raccordés a une interface. La
terminaison d’une interface téléphonique peut consister en une combinaison de quelques
dispositifs, a la seule condition que la somme d’indices d’équivalence de la sonnerie de
tous les dispositifs n’excede pas 5.

Elektromos vezetékekkel kapcsolatos figyelmeztetés

Az IBM az On biztonsaga érdekében foldelt csatlakozoval ellatott vezetéket szallit a
termékhez. Az aramiités elkertilése érdekében mindig foldelt aljzatba illessze a
tapvezetéket.

Az Egyesiilt Allamokban ¢és Kanadéban hasznalatos IBM téapvezetékek az Underwriter’s

Laboratories (UL) altal jegyzett és a Kanadai Szabvanytigyi Szervezet (CSA) altal
tanusitott tipusok.
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A 115 voltrdl tizemeltetett tipusok esetében hasznalja az UL altal jegyzett és CSA
tanusitvannyal rendelkez6 vezetéket, amely minimalisan 18 AWG, SVT vagy SJT tipusu,
haromvezetékes, maximalisan 5 méter hosszu, parhuzamos érintkezos, foldelt 125 voltos
¢és 15 amperes dugoval van ellatva.

A 230 voltrol iizemeltetett (Egyesiilt Allamokban hasznalt) késziilékek esetén:
Hasznaljon UL altal jegyzett és CSA tanusitvannyal rendelkezd vezetéket, amely
minimum 18 AWG, SVT vagy SIT tipusu, haromvezetékes, maximalisan 5 méter hosszu,
ikerérintkez0s, foldelt, 250 voltos és 15 amperes dugoval van ellatva.

A 230 voltrol iizemeltetett késziilékek esetében (az Egyesiilt Allamokon kiviil):
Hasznaljon f6ldelt dugoval ellatott vezetéket. A vezetéknek megfeleld biztonsagi
tanusitvanyokkal kell rendelkeznie a telepitési orszag biztonsagi rendelkezéseinek
megfeleloen.

Az egy adott orszagban vagy térségben hasznalhato IBM tapvezetékek altalaban csak az
adott orszagban vagy térségben kaphatok.

IBM tapvezeték
termékszama Az alabbi orszagokban és térségekben hasznalhatok:

13F9940 Argentina, Ausztralia, Kina (PRC), Uj-Zéland, Papua Uj-Guinea,
Paraguay, Uruguay, Nyugat-Szamoa

13F9979 Afganisztan, Algéria, Andorra, Angola, Ausztria, Belgium, Benin,
Bulgaria, Burkina Faso, Burundi, Kamerun, Kozép-Afrikai
Koztarsasag, Csad, Kina (Macau), Csehorszag, Egyiptom, Finnorszag,
Franciaorszag, Francia-Guiana, Németorszag, Gorogorszag, Guinea,
Magyarorszag, Izland, Indonézia, Iran, Elefantcsontpart, Jordania,
Libanon, Luxemburg, Malagasy, Mali, Martinique, Mauritania,
Mauritius, Monaco, Marokkd, Mozambik, Hollandia, Uj—Kaled(')nia,
Niger, Norvégia, Lengyelorszag, Portugalia, Romania, Szenegal,
Szlovakia, Spanyolorszag, Szudan, Svédorszag, Sziria, Togo, Tunézia,
Torokorszag, a volt Szovjetunio, Vietnam, a volt Jugoszlavia, Zaire,
Zimbabwe

13F9997 Dénia

14F0015 Banglades, Burma, Pakisztan, Dél-Afrikai Koztarsasag, Sri Lanka

14F0033 Antigua, Bahrein, Brunei, Channel-Szigetek, Kina (Hongkong),
Ciprus, Dubai, Fidzsi-szigetek, Ghana, India, Irak, irorsza'g, Kenya,
Kuvait, Malawi, Malajzia, Malta, Nepal, Nigéria, Polinézia, Katar,
Sierra Leone, Szingapur, Tanzéania, Uganda, Nagy-Britannia, Jemen,
Zambia

14F0051 Liechtenstein, Svajc

14F0069 Chile, Etiopia, Olaszorszag, Libia, Szomalia

14F0087 Izrael

1838574 Thaifold

70 Gyorstajékoztatd



IBM tapvezeték
termékszama Az alabbi orszagokban és térségekben hasznalhatok:

6952301 Bahama-szigetek, Barbados, Bermuda, Bolivia, Brazilia, Kanada,
Cayman-szigetek, Kolumbia, Costa Rica, Dominikai Kéztarsasag,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica,
Japan, Korea (Dél), Libéria, Mexiko, Holland Antillak, Nicaragua,
Panama, Peru, Fiilop-szigetek, Szaud-Arabia, Szurinam, Tajvan,
Trinidad (Nyugat-India), Amerikai Egyesiilt Allamok, Venezuela

A polivinil-klorid (PVC) kabelekkel és zsinorokkal kapcsolatos
figyelmeztetés

FIGYELMEZTETES: A termék vagy a termékkel kapcsolatban 1évé tartozékok
zsinorjainak érintése 6lomszennyezes veszélyével jar, amely Kalifornia Allam szamara

rakkeltd, sziiletési rendellenességet nemiszerv-karosodast okozo anyagként ismert. A
kabelek érintése utin mosson kezet.
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