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[ Anmirkning
Innan du bérjar anvianda den hér informationen och den produkt den handlar om
bor du lasa foljande:

* ['Viktig sidkerhetsinformation” pa sidan v|
* [Bilaga B, "IBMs garantivillkor Z125-4753-07 11,/2002”, pa sidan 35|
« [Bilaga C, “Anmirkningar”, pa sidan 59
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Viktig sakerhetsinformation

Den hér informationen hjélper dig att anvianda din IBM-dator pa ett sdkert satt.
Folj alla anvisningar som foljer med IBM-datorn och spara anvisningarna for
framtida bruk. Informationen i det har dokumentet dndrar inte villkoren i ditt
kopeavtal och inte heller IBMs garantivillkor.

Kundernas sdkerhet ar viktig for IBM. Vara produkter dr utvecklade for att
vara sdkra och effektiva. Persondatorer dr dock elektrisk utrustning. Om
stromsladdar, ndtadaptrar och andra funktioner inte anvands pa ratt satt finns
det risk for att bade du sjdlv och utrustningen skadas. For att minska risken
bor du alltid folja bruksanvisningarna som foljde med produkten och obser-
vera alla varningstexter och meddelanden. Lds noga igenom informationen i
det har dokumentet. Genom att noga folja anvisningarna i det har dokumentet
och andra dokument som f6ljer med produkten, skyddar du dig sjdlv och ska-
par en sidker miljo for arbetet med datorn.

Anm: [ informationen omnamns natadaptrar och batterier. Forutom till barbara
datorer levererar IBM externa nétadaptrar till produkter som hogtalare och
bildskdrmar. Om du har en sddan produkt dr denna information tillimplig.
Dessutom kan det i datorn finnas ett internt batteri i myntstorlek som forser
systemklockan med strom nar datorn inte ar ansluten till elnétet. Informatio-
nen om batterisiakerhet giller darfor alla datorer.

Situationer som kréaver omedelbara atgarder

Produkter kan skadas om de anvinds pa fel sitt eller misskots. En del ska-
dor kan vara sa allvarliga att produkten inte b6ér anviandas forrin den
inspekterats och, om sa behovs, reparerats av en servicetekniker.

Precis som med annan elektronisk utrustning bor du ha datorn under upp-
sikt ndr den ar paslagen. I sillsynta fall kan det lukta brant fran produkten
eller komma rok eller gnistor fran ventilationsgallren. Det kan ocksa horas
gnissel, knakande eller slammer fran den. Det behdver inte innebdra mer dn
att det blivit fel pa en intern elektronisk komponent utan att det medfor
nagra risker. Men det kan ocksa innebdra en sikerhetsrisk. Var darfor forsik-
tig och forsok inte att felsoka produkten pa egen hand.

Ta till vana att regelbundet granska datorn och dess komponenter for att se
om det finns tecken pa skador eller slitage som kan vara farliga. Om du ar
osdker pa om en komponent ir i gott skick ska du inte anvinda den. Kon-
takta IBM HelpCenter eller produktens tillverkare for att fa information om
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hur du kan fa produkten inspekterad och, om sa behdvs, reparerad. Telefon-
nummer till IBM HelpCenter hittar du i avsnittet “Hjdlp och service” langre
fram i handboken.

I de sidllsynta fall som nedanstiende forhillanden forekommer - eller om du
kidnner dig osdker pa produktens sikerhet - ska du genast sluta anvianda
produkten och koppla bort den fran el- och telenitet tills du har talat med
IBM HelpCenter och fatt ytterligare anvisningar.

Telefonnummer till HelpCenter hittar du i avsnittet “Hjalp och service” langre
fram i handboken.

* Stromsladdar, elkontakter, natadaptrar, forlangningssladdar, 6verspannings-
skydd eller nédtaggregat som &r skadade, slitna eller har sprickor.

* Tecken pa 6verhettning, rok, gnistor eller brand.

* Skador pa ett batteri (t.ex. sprickor, bucklor, repor), lackage fran ett batteri
eller beldggning pa batteriet.

* Produkten knakar, gnisslar eller slamrar eller luktar.

* Tecken pa att vdtska har spillts eller ndgot foremal har fallit pa datorn,
stromsladden eller ndtadaptern.

* Datorn, stromsladden eller ndtadaptern har utsatts for véta.
* Produkten har tappats eller skadats pa annat sétt.

* Produkten fungerar inte pa normalt sitt nar du foljer bruksanvisningarna.

Anm: Om dessa forhdllanden uppkommer med en produkt som inte &r fran
IBM (t.ex. en forlangningssladd) ska du lata bli att anvanda produkten tills du
har kontaktat tillverkaren och fatt ytterligare anvisningar, eller tills du skaffat
en lamplig ersattning for produkten.

Allmanna sdkerhetsanvisningar

Folj alltid dessa sakerhetsanvisningar sa minskar du risken for att skada dig
sjalv eller utrustningen.

Service

Forsok aldrig att sjdlv reparera eller ge service at en produkt, om inte IBM Hel-
pCenter har sagt att du kan gora det. Anlita endast servicestéllen som ar auk-
toriserade av IBM ndr du behover reparera en produkt.

Anm: En del delar kan kunderna sjdlva uppgradera eller byta ut. Sadana delar
kallas for CRU-delar (Customer Replaceable Units). I de fall det ar lampligt att
kunden sjdlv byter ut en del, anger IBM uttryckligen att det a&r en CRU-del och
tillhandahéller dokumentation med instruktioner. F6lj noga alla sadana instruk-
tioner ndr du byter en sddan del. Kontrollera alltid att strommen &r avstangd
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och att produkten kopplats fran stromkéllan innan du pabdérjar utbytet. Kon-
takta IBM HelpCenter om du har nagra fragor.

Stromsladdar och néatadaptrar

Anvéand endast de stromsladdar och natadaptrar som du fatt fran produktens
tillverkare.

Rulla aldrig upp strémsladden runt ndtadaptern eller ndgot annat objekt. Det
sliter pa sladden och kan gora att den blir nots, spricker eller blir veckig,vilket
utgor en sakerhetsrisk.

Dra alltid stromsladdar sa att det inte finns ndgon risk for att ndgon trampar
eller snubblar pa dem eller att de kommer i klam av féremal.

Skydda stromsladdar och ndtadaptrar mot vatska. Exempelvis bor du inte
lamna strémsladd eller ndtadapter i narheten av tvittstall eller toaletter eller pa
golv som rengjorts med flytande rengoringsmedel. Vitska kan orsaka kortslut-
ning om sladden eller natadaptern har utsatts for slitage. Vatska kan ocksa
medfora att kabelfdstena sa smaningom korroderar, vilket kan orsaka overhett-
ning.

Anslut alltid stromsladdar och signalkablar i rédtt ordning och se till att kontak-
terna ar ordentligt intryckta i uttagen.

Anvéand aldrig en ndtadapter som har korroderade stift eller som visar tecken
pa Overhettning (t.ex. att plasten deformerats).

Anvéand inte stromsladdar vars kontakter visar tecken pé korrosion eller 6ver-
hettning eller som uppvisar andra skador.

Férlangningssladdar och liknande utrustning

Se till att alla forlingningssladdar, 6verspanningsskydd, UPS-enheter for
avbrottsfri kraft och férgreningsdosor uppfyller de elektriska kraven for pro-
dukten. Overbelasta aldrig den elektriska utrustningen. Om du anvinder en
forgreningsdosa far inte belastningen 6verskrida dosans specificerade ineffekt.
Konsultera en elektriker om du behover mer information om effektbelastning,
stromkrav och effektklassificering.

Stickkontakter och eluttag

Om ett eluttag som du tdnker anvianda for din datorutrustning forefaller vara
skadad eller korroderad ska du inte anvdnda uttaget forran det har reparerats
av en behorig elektriker.

Boj inte pd kontakten och forsok inte modifiera den. Om stickkontakten skadas
ska du skaffa en ny kontakt fran tillverkaren.

Viktig sakerhetsinformation vii



En del produkter har stickkontakter med tre stift. Den typen av kontakt passar
endast i jordade eluttag. Detta dr en sdkerhetsfunktion. Forsok inte kringga
sdkerhetsfunktionen genom att ansluta stickkontakten till ett eluttag som inte
ar jordat. Om du inte kan ansluta stickkontakten till eluttaget bor du skaffa en
godkédnd adapter eller anlita en elektriker som kan installera ett jordat eluttag.
Overbelasta aldrig ett eluttag. Utrustningens totala stromkrav far inte éver-
skrida 80 procent av stromkretsens kapacitet. Konsultera en elektriker om du
behover mer information om effektbelastning och stromkretsars kapacitet.

Se till att det eluttag du anvéander &r korrekt installerat, lattillgangligt och pla-
cerat i ndrheten av utrustningen. Strack inte ut stromsladdarna sa mycket att
sladdarna 6verbelastas.

Var forsiktig nar du ansluter och kopplar bort utrustningen fran eluttag.

Batterier

Alla IBMs persondatorer innehaller ett icke-laddningsbart cellbatteri som forser
systemklockan med strom. Dessutom har manga bérbara produkter, t.ex.
ThinkPad-datorerna, ett laddningsbart batteri som ger strém nar datorn inte
kan anslutas till ett vagguttag. De batterier som IBM levererar for anvandning
med produkten har testats for att vara kompatibla och bor darfoér bara ersittas
med av IBM-godkénda reservdelar.

Forsok aldrig att 6ppna eller reparera ett batteri. Utsatt inte batterier for tryck
eller stotar och forsok aldrig att branna upp eller kortsluta metallkontakterna.
Utsétt inte batteriet for vata. Ladda batteriet exakt enligt anvisningarna i pro-
duktdokumentationen.

Felaktig hantering av batteriet kan gora att batteriet 6verhettas och avger gas
eller lagor. Om ditt batteri skadas, om du observerar utslapp fran batteriet eller
om det finns beldggning pa batteriledarna ska du genast sluta att anvéanda bat-
teriet och skaffa ett nytt batteri fran batteritillverkaren.

Batterier kan forsamras om de inte anvands pa lang tid. For en del uppladd-
ningsbara batterier (i synnerhet litiumjonbatterier) okar risken for kortslutning
om de far ligga ouppladdade utan att anviandas, vilket forkortar livslangden
och innebir en sdkerhetsrisk. Lat inte uppladdningsbara litiumjonbatterier bli
helt urladdade och forvara inte sadana batterier i urladdat tillstand.

Varme och luftcirkulation

Datorer alstrar varme nar de ar paslagna och nar batterier laddas upp. Barbara

datorer kan bli mycket heta pa grund av sin kompakta utformning. Folj darfor

alltid dessa sdkerhetsanvisningar:

* Lat inte datorn ligga i knét eller vila mot ndgon annan del av kroppen under
langre perioder ndr datorn arbetar eller batteriet laddas. Datorn alstrar
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varme under normal anvandning. Att 1dta datorn vara i kontakt med krop-
pen kan ge upphov till obehag eller risk fér brannskador pa huden.

* Anvind inte datorn och ladda inte heller batteriet i ndrheten av lattantand-
ligt material eller i miljoer déar det finns risk for explosion.

* Av sdkerhetsskal dr produkten forsedd med ventilationsppningar, flaktar
och/eller kylfldnsar. Det gor den ocksa mer driftsidker och bekvam att
anvanda. Dessa anordningar kan oavsiktligt blockeras om produkten place-
ras pa en sdng, soffa, matta eller annat mjukt underlag. Sétt inte dessa
anordningar ur funktion genom att blockera eller tack 6ver dem.

Sakerhet for CD- och DVD-enheter

CD- och DVD-enheter roterar skivor i hog hastighet. Om en CD- eller DVD-

skiva spricker eller far andra yttre skador, finns det risk for att skivan lossar

eller splittras ndr CD-enheten anvéands. Skydda dig sjdlv och datorn genom att

vidta foljande sdkerhetsatgarder:

 Forvara alltid CD-/DVD-skivor i originalférpackningarna.

e Forvara CD-/DVD-skivor dar de inte utsatts for direkt solljus eller andra
varmekallor.

e Ta ut CD-/DVD-skivorna ur datorn nar de inte anvéands.

* Boj inte pa CD-/DVD-skivorna och tvinga inte in dem i datorn eller forpack-
ningarna.

* Kontrollera varje gang du anviander CD-/DVD-skivorna att de inte ar
spruckna. Anvind inte spruckna eller skadade skivor

Ytterligare sakerhetsinformation
FARA

Var forsiktig nir du handskas med stromférande kablar.

Folj dessa anvisningar si minskar du risken for stotar:

* Undvik att ansluta och koppla ifran kablar, installera maskinvaran och
utfora underhall av datorn under askviader.

* Anslut alla stromsladdar till ett riktigt installerat och jordat elektriskt
uttag.

* Anslut all utrustning som ska anslutas till datorn till riktigt installerade
uttag.

* Anviand om mdjligt bara en hand nédr du ansluter eller kopplar loss signal-
kablar.

* Sla aldrig pa strommen till utrustningen om det finns tecken pa brand-
eller vattenskada eller annan skada.
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* Koppla bort anslutna stromsladdar, telekommunikations- och nitverksut-
rustning och modem innan du 6ppnar enhetens kipa, savida det inte
uttryckligen stdr i anvisningarna att du ska gora pa annat satt.

e Anslut och koppla loss kablarna enligt anvisningarna nedan nar du instal-
lerar eller flyttar produkten eller anslutna enheter, samt nar du 6ppnar
kaporna.

Ansluta: Koppla ur:
1. Stdng av alla enheter. 1. Stdng av alla enheter.
2. Anslut forst alla kablar till enheterna. 2. Dra forst ut stromsladdarna fran elut-
3. Anslut signalkablarna till uttagen. tagen.
4. Anslut stromsladdarna till eluttagen. 3. Dra ut signalkablarna fran kontak-
t .
5. Sitt pa enheten. erna
4. Koppla bort alla kablar fran enhe-
terna.

Batteri

Varning - risk for personskada:
Litiumbatteriet kan explodera om det hanteras pa fel sitt.

Naér batteriet ska bytas ut maste det ersittas med ett batteri med IBM art.nr
33F8354 eller ett likvardigt batteri som rekommenderas av tillverkaren. Batte-
riet innehéller litium och kan explodera om det anvands pa fel satt.

Viktigt om batteriet:

» Utsitt inte batteriet for vata.

» Utsitt inte batteriet for temperaturer 6ver 100 °C.
» Forsok inte reparera eller ta isér det.

Folj kommunens anvisningar for miljofarligt avfall nar batteriet ska sldngas.

Séakerhetsanvisningar fé6r modem

Du minskar risken for eldsvada, elektriska stotar eller andra skador vid anvan-
dandet av telefonutrustning genom att vidta foljande sdkerhetsatgarder:

* Installera aldrig telekablar under &skvader.

* Installera aldrig telefonjack i lokaler dér de kan utséttas for véta, savida inte
jacken &r avsedda att anvdndas i vatutrymmen.

* Vidror inte oisolerade telefonkablar eller kopplingsdosor om telefonkabeln
inte har kopplats bort fran telenitet.

* Var forsiktig vid arbete med telefonkablar.

* Vid askvéder: Undvik att anvénda telefon under askvader (galler inte trad-
losa telefoner). Det finns en liten risk att det kan orsaka elektriska stotar.
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* Vid gasldcka: Anvénd inte en telefon i ndrheten av gasldckan for att rappor-
tera lackan.

Information om laserprodukt

Vissa modeller av IBMs persondatorer dr utrustade med en CD- eller DVD-
enhet nar de levereras fran fabriken. CD- och DVD-enheter séljs dessutom
separat som tillbehdr. CD- och DVD-enheter &r laserprodukter. De dr godkanda
i USA enligt kraven i Department of Health and Human Services 21 Code of
Federal Regulations (DHHS 21 CFR) Subchapter ] for laserprodukter i klass 1. I
ovriga lander ar enheterna godkanda enligt kraven i IEC 825 och CENELEC
EN 60 825 for laserprodukter i klass 1.

Téank pé foljande om du har en CD- eller DVD-enhet.

Varning - risk for personskada:

Om du forsoker gora nagra andra justeringar eller andringar av produkten
dn de som beskrivs i dokumentationen riskerar du att utsittas for skadligt
laserljus.

Oppna inte kdpan pa CD- eller DVD-enheten, eftersom det kan leda till att du
utsétts for skadligt laserljus. Det finns inga delar inuti CD- eller DVD-enheten
som du sjdlv kan stélla in eller rengora. Ta aldrig bort kapan frin enheten.

Vissa CD- och DVD-enheter innehaller en inkapslad laserdiod i klass 3A eller
3B. Observera foljande:

FARA

Om du oppnar kipan pa enheten kan du exponeras for laserstralning. Du bor und-
vika att titta pa ljusstralen, vare sig direkt eller med optiska instrument, och att
exponera kroppsdelar for ljuset.
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Har finns hjalp

Denna Oversikt beskriver hur du installerar IBM-datorn och startar operativsys-
temet. Har finns ocksa grundlaggande felsokningsinformation, instruktioner for
att aterstélla programvara, information om hjalp och service samt garantiinfor-

mation.

Anvindarhandboken for datorn innehéller information om hur du installerar till-
behor. Du kan komma &t denna pdf-fil (Portable Document Format) via Access
IBM pa datorns skrivbord. Med Adobe Acrobat Reader kan du ldsa och skriva
ut Anvindarhandboken sa att du har den till hands nér du ska installera extraut-
rustning.

Access IBM finns pa skrivbordet. Du kan &dven klicka pa Start » Access IBM
for att fA mer information om féljande avsnitt:

* Anvinda datorn

¢ Installera tillbehor

* Ansluta kommunikationskablar
* Felsokning

* Registrera datorn

Om du har tillgang till Internet kan du dar hitta de senaste knepen och tipsen,
svar pa de vanligaste fragorna, diskussionsgrupper, samt Anvindarhandboken till
datorn. For servicetekniker finns dessutom Hardware Maintenance Manual pa
Internet. For att se ndgon av denna information skriver du in denna adress i
webbldsaren: http:/ /www.ibm.com/pc/support/.

Skriv datorns maskintyp och modellnummer i faltet Quick Path och klicka pa
Go.
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Kapitel 1. Ordna din arbetsplats

For att fa storsta majliga utbyte av datorn bér du ordna bade den utrustning
du anvénder och arbetsplatsen sa att de passar dina behov och det arbete du
utfor. Bekvamlighet ar viktigast, men ljuskallor, ventilation och placering av
eluttag kan ocksa paverka hur du ordnar arbetsplatsen.

Arbeta bekvamt

Aven om det inte finns ndgon enstaka arbetsstillning som passar alla, s& foljer
har nagra riktlinjer f6r hur du ska kunna hitta den stillning som passar dig
bast.

Det ar trottsamt att sitta lange i samma stéllning. En bra stol kan gora stor
skillnad. Ryggstodet och sitsen bor vara justerbara och ge ett bra stod. Om sto-
len har bojd framkant undviker du onédigt tryck mot ldrens undersida. Stall in
sitsen sa att du har laren parallellt med golvet och fétterna antingen rakt mot
golvet eller pa ett fotstod.

Nér du anvédnder tangentbordet ska du kunna hélla underarmarna parallellt
med golvet och handlederna i en bekvdm, avslappnad stdllning. Forsok ha ett
latt anslag pa tangentbordet och slappna av i hdander och fingrar. Du kan dndra
vinkeln pa tangentbordet genom att justera tangentbordsstoden sé att du arbe-
tar bekvamt.

Avstand till bildskarmen

Stod for
kors-

ryggen

e

Sitt-
hajd

. AN

Stall in skdrmen sa att 6verkanten ar i hojd med eller strax under 6gonniva.
Placera bildskdrmen pé lampligt avstand, vanligen mellan 50 och 60 cm bort,
pa ett sddant sétt att du kan arbeta utan att vrida kroppen. Placera annan
utrustning du regelbundet anvander, t.ex. telefon eller mus, inom bekvamt
rackhall.
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Reflexer och belysning

Placera bildskdrmen sa att reflexer och speglingar fran belysning, fonster och
andra ljuskillor minskas. Aven ljus som reflekteras fran blanka ytor kan ge
irriterande reflexer pé bildskdrmen. Placera om mgjligt bildskarmen vinkelratt
mot fonster och andra ljuskaillor. Om det &r for ljust i rummet kan du sldcka
taklamporna eller anvdnda svagare glodlampor. Om du stéller bildskdarmen i
ndrheten av ett fonster kan du skdrma av dagsljuset med hjalp av gardiner
eller persienner. Du kan behova reglera skarmens ljusstyrka och kontrast alltef-
tersom ljusférhallandena dndras under dagen.

Om storande reflexer inte gar att undvika och ljuset inte kan dndras kan du
placera ett antireflexfilter framfor skarmen. Eftersom sddana filter kan paverka
skarmbilden bor du dock forst forsoka fa bort reflexerna med andra metoder.

Damm kan ge storande reflexer och paverka skarmbilden. Torka av bildskér-
men regelbundet med en mjuk trasa som fuktats med ett rengoringsmedel utan
slipmedel.

Luftcirkulation

Datorn och bildskdrmen avger viarme. Genom datorns ventilationsgaller dras
kall luft in och varm luft strommar ut. Bildskdarmen avger varmluft via ventila-
tionsoppningar. Om du técker for ventilationsdppningarna kan utrustningen
skadas genom 6verhettning. Placera darfor datorn och bildskdrmen sa att inte
ventilationsoppningarna blockeras. Ett avstand pa fem cm brukar vara tillrack-
ligt. Se ocksa till att ventilationen inte ar riktad mot ndgon annan.

Eluttag och stromsladdar

Eluttagens placering och sladdarnas langd samt langden pa kablar mellan
datorn och andra enheter kan vara avgorande for var du viljer att placera
datorn.

Nér du ordnar din arbetsplats bor du ténka pé foljande:

* Undvik att anvanda forlangningssladdar. Anslut om mgjligt stromsladden
direkt till ett vagguttag.

» Hall stromsladdar och kablar borta fran gangar och andra utrymmen dér
man kan snubbla 6ver dem.

Mer information om stromsladdar finns i [’ Information om stromsladdar” pé|

i denna bok.
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Kapitel 2. Installera datorn

Anm: Alla kontakter som beskrivs hér kanske inte finns pa just din datormo-
dell.

Folj anvisningarna nedan nér du installerar datorn. Titta efter de sméa symbo-
lerna vid portarna pa datorns baksida.

Om datorns kablar och kontaktpanel ar firgkodade ser du till att fairgen pa
kabeln dverensstimmer med fargen pa kontakten. Anslut t.ex. en bla kabel till
en bla port och en réd kabel till en réd port.

1. Kontrollera att spanningsomkopplaren pa datorns baksida ar ritt installd.

Om du behover vixla lage, gor du det lattast med spetsen pa en kulspets-
penna.

* Om nétspanningen ar 90-137 V véxelstrom sétter du spanningsomkopp-
laren pa 115 V.

* Om nétspanningen ar 180-265 V véaxelstrom sitter du omkopplaren pa
230 V.

~
bR

2. Tangentbordskabeln kan ha antingen en standardkontakt for
tangentbord [l] eller en USB-kontakt (Universal Serial Bus) [l . Anslut
tangentbordskabeln till avsedd kontakt.

<

2 &7
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3. Muskabeln kan ha en standardkontakt eller en USB-kontakt H.
Anslut muskabeln till avsedd kontakt.

y <

Al

4. Anslut bildskdrmskabeln till datorns bildskarmskontakt.

* Om du har en SVGA-skarm (Standard Video Graphics Array) ansluter
du kabeln till kontakten enligt bilden.

Anm: Om modellen har tva skdarmkontakter, ser du till att anvanda
kontakten pa AGP-kortet (accelerated graphics port).

* Om du har en DVI-skdrm (digital video interface) ansluter du kabeln
till kontakten sa som bilden visar.

Anm: Datorn maste ha ett bildskdrmskort for DVI-bildskarm.

4 Oversikt



Anvind den dubbla anslutningen péa datorns baksida nar du ska ansluta

modemet.

A Anslut ena dnden av telefonkabeln till telefonen och den andra dnden till
telefonkontakten pa datorns baksida. Anslut ena dnden av modemkabeln till
modemkontakten pa datorns baksida och den andra anden till telefonjacket i

vaggen.

Ibland kan det behovas en linjedelare eller konverterare for att ansluta kablarna
till telefonjacket, som 6verst pa bilden. Det gér ocksa att anvinda linjedelaren
utan telefonen, som ldngst ner pa bilden.

6. Om du har ljudenheter ansluter du dem enligt anvisningarna nedan. Mer
information om hogtalare hittar du iﬂ och

AV anVan V4

MRS ey A )
© © ® ©

Ljudingang
H Ljudutging
Mikrofon

B Horlurar

Anvinds till att ta emot ljudsignaler fran en extern ljudenhet, t.ex.
en stereoanldggning.

Anvénds till att skicka ljudsignaler fran datorn till externa enheter,
t.ex. stereohogtalare med inbyggd forstarkare.

Anvinds till att ansluta en mikrofon till datorn nér du vill spela
in ljud, eller om du anvédnder program for taligenkanning.
Anvands till att ansluta horlurar till datorn nér du vill kunna
lyssna pa musik eller andra ljud utan att stéra nagon
annan.Denna kontakt kan finnas pa framsidan av datorn.

7. Om du har hogtalare med inbyggd forstirkare och adapter for véxelstrom,

gor du sa har:

a. Anslut kabeln som 16per mellan hogtalarna, om det behvs. Hos vissa
hogtalare dr denna kabel fast ansluten.

b. Anslut vaxelstromsadapterkabeln till hogtalaren.

Anslut hogtalarna till datorn.

Anslut véxelstromsadaptern till vaxelstromskallan.
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8. Om du har hogtalare utan inbyggd forstarkare och utan adapter for véxel-
strom, gor du sa har:

@

a. Anslut kabeln som 16per mellan hogtalarna, om det behévs. Hos vissa
hogtalare dr denna kabel fast ansluten.

b. Anslut hogtalarna till datorn.

9. Koppla in de 6vriga enheter som du har. Alla kontakter som visas har
kanske inte finns pa just din datormodell.

< T oy

o |5

-

P
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USB Haér ansluter du enheter som kraver en USB-anslutning, t.ex. en
mus, bildlasare, skrivare eller handdator (PDA).

ﬂ Serieport Anviands till att ansluta ett externt modem, en seriell skrivare eller
nagon annan enhet med 9-polig seriell kontakt.

S-video Anvénds till att ansluta en TV-apparat med S-videokontakt. Fore-
kommer pa vissa videokort med hoga prestanda.

I Parallellport Anvinds till att ansluta en parallell skrivare eller annan enhet med
25-polig parallellkontakt.

B Ethernet Anvands till att ansluta datorn till ett Ethernetnétverk eller ett
kabelmodem.

Viktigt
For att uppfylla FCC-gransvéardena nér datorn ar ansluten
till ett Ethernetndtverk maste du anvanda en Ethernetkabel
av kategori 5.

@ MIDI/styrspak Anvinds till att ansluta en styrspak, en styrplatta eller en MIDI-
enhet (musical instrument digital interface), t.ex. ett MIDI-
keyboard.

IEEE 1394 Den hir porten kallas ibland Firewire darfér att den 6verfor data
snabbt. Det finns tva sorters IEEE 1394-kontakter: 4-polig och
6-polig. IEEE 1394 anviands for att ansluta till olika typer av hem-
elektronik, som digitala ljudenheter och skannrar.

10. Anslut stromsladdarna till jordade uttag.

Anm: Mer information om kontakter finns i Access IBM pé datorns skrivbord.

Starta datorn

Sla forst pa strommen till bildskarmen och annan kringutrustning och starta
sedan datorn. Nar datorns sjalvtest (POST: power-on self-test) dr klart forsvin-
ner IBM-logotypen. Om datorn har forinstallerad programvara startar instal-
lationsprogrammen.
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Om datorn inte startar som den ska, liser du [Kapitel 4, “Felsokning och|
diagnostik”, pa sidan 17] och [Kapitel 5, “Information, hjilp och service”, pa|

sidan 25|

Avsluta programinstallationen

— Viktigt
Las noggrant igenom licenstexten innan du anvénder de medféljande
programmen. I texten finns en utforlig beskrivning av dina rattigheter
och skyldigheter samt garantivillkor for den programvara som foljer med
datorn. Du accepterar villkoren i licenstexten genom att anvanda pro-
grammen. Om du inte accepterar villkoren ska du inte anvanda pro-
grammen. Ldmna i sa fall omgédende tillbaka hela datorn sa far du peng-
arna tillbaka.

Nér du startar datorn for forsta gangen slutfor du programinstallationen enligt
anvisningarna pa skarmen. Om du inte slutfoér programinstallationen forsta
gangen datorn startas kan oviantade problem uppsta. Nar installationen &r klar
kan du klicka pd Access IBM pa datorns skrivbord, sa far du veta mer om
datorn.

Genomféra viktiga uppgifter

Nér du har stéllt in datorn genomfér du foljande uppgifter for att spara tid och
undvika problem senare:

» Skapa en diskett for IBM Enhanced Diagnostics. Verktyget IBM Enhanced
Diagnostics kan hitta maskinvarufel. Enhanced Diagnostics ingar i radd-
ningsprogrammet. Om en diskett med Enhanced Diagnostics gors i forvag kan
du anvédnda verktyget Enhanced Diagnostics d&ven om du inte kan komma
at raddningsprogrammet. Se [’Skapa en diskett med IBM Enhanced|
[Diagnostics” pa sidan 19}

* Skriv upp datorns maskintyp, modell och serienummer. Om du skulle
behova service eller teknisk support, kommer dessa uppgifter antagligen att
efterfragas. Se ["Registrera information om datorn” pa sidan 10}

Spara denna Ouversikt pa en siker plats. Det dr den enda publikation som inne-
haller viktig information om att installera om den fabriksinstallerade program-
varan. [Kapitel 3, ”Aterstillning av program”, pa sidan 13|innehéller informa-
tion om aterstéllning av fabriksinstallerade program.
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Uppdatera operativsystemet

Microsoft gor uppdateringar tillgangliga for de olika Windows-operativsyste-
men pa Microsofts webbplats for Windows-uppdateringar. Webbplatsen tar
automatiskt reda pa vilka uppdateringar som éar tillgangliga for just din dator
och visar en lista med enbart dessa uppdateringar. Uppdateringarna kan t.ex.
vara sdkerhetsfixar, nya versioner av Windows-komponenter (som Media
Player), fixar till andra delar av Windows operativsystemet, eller férbattringar.

Du hittar mer information om uppdatering av operativsystemet i Access IBM.

Installera andra operativsystem

Om du installerar ndgot annat operativsystem foljer du anvisningarna som
foljde med det operativsystemet. Kom ihag att installera alla drivrutiner till de
olika enheterna nér du installerat operativsystemet. Installationsanvisningar
foljer vanligen med drivrutinerna.

Uppdatera datorns antivirusprogram

Datorn levereras med programmet Norton AntiVirus, som letar upp och oskad-
liggor datorvirus. Du bor anvdnda LiveUpdate-funktionen och hdmta de
senaste uppdateringarna fran Norton AntiVirus-webbplatsen. LiveUpdate ham-
tar ned den senaste viruslistan till datorn, sa att den kan anvandas vid néasta
virussokning.

Du hittar mer information om uppdatering av antivirusprogrammet i Access
IBM.

Starta instéllningsprogrammet IBM Setup Utility

I instéllningsprogrammet kan du titta pa, stdlla in eller &ndra BIOS-instéll-
ningar och BIOS-16senord.

1. Avsluta operativsystemet och sting av datorn.

2. Starta datorn och titta efter f6ljande meddelande pa skdarmbilden med logo-
typen:

To interrupt normal startup, press Enter
(Tryck pa Enter for att avbryta startordningen)

Tryck pa Enter nar meddelandet visas.

3. Nar menyn Startup Interrupt visas trycker du pa F1.

Anm: En del datormodeller visar kanske Access IBM Predesktop Area. I sa
fall dubbelklickar du pé Start setup utility.
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Anm: Om ett 16senord for administrator har stéllts in visas inte huvudmenyn i
IBM Setup Utility férran du har skrivit 16senordet. Det finns mer infor-
mation om instéllningsprogrammet IBM Setup Ultility i anvindarhandbo-
ken.

Stanga av datorn

Nér du ska stdnga av datorn ar det viktigt att du anvander operativsystemets
avstangningsfunktion. DA riskerar du inte att férlora data eller att dina pro-
gram skadas. Du avslutar Microsoft Windows-operativsystemet genom att vélja
Stang av datorn och sedan Stang av.

Registrera information om datorn

Det ar bra om du har antecknat uppgifter om datorn om du behéver lamna in
den pé service. Serviceteknikern fragar da troligen efter féljande:
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Maskintyp, modell och serienummer (star pa etiketter pa datorn). Har kan du
anteckna uppgifterna:

Produktnamn

Maskintyp och modellbeteckning

Serienummer (S/N)

Inkopsdatum

Registrera din dator pa Internet forsta gangen du besoker IBMs webbplats. Nar
du registrerar din dator hos IBM far du féljande fordelar:

* Snabbare service nar du ringer till IBM for att fa hjalp
* Automatisk information om kostnadsfri programvara och specialerbjudan-
den

Ga till http:/ /www.ibm.com/pc/register/ och f6lj anvisningarna pa skarmen. I
Access IBM finns mer information om hur du gor for att registrera din dator.
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Kapitel 3. i\terstéllning av program

Raddningsprogrammet installerar om datorns operativsystem och fabriksinstal-
lerad programvara. Riddningsprogrammet finns pd en separat partition pa
harddisken. Lés den viktiga informationen under”Aterstélla programvara”
innan du anvander raddningsprogrammet. Programmet Product Recovery kors
utanfor och oberoende av operativsystemet.

Aterstilla programvara

— Viktigt

Innan du aterstéller program, bor du sétta dig in i féljande:

 Utfor en aterstdllning enbart som en sista utvdg, efter att du har provat
med alla andra diagnostik- och felsokningsverktyg utan att lyckas.

* Om du har méjlighet bér du sékerhetskopiera alla filer pa harddisken
innan du startar dterstdllningen. Under aterstillningen raderas all
information som var lagrad i den primara partitionen (enhet C).

* Om raddningsprogrammet inte fungerar eller inte startar enligt
beskrivningen, laser du|’Lésa aterstillningsproblem” pa sidan 14,

Du kan aterstilla de fabriksinstallerade programmen med hjélp av raddnings-
programmet, som finns pa harddisken.

Anm: Pa vissa modeller anvander du Access IBM Predesktop Area ndr du ska
aterstélla program.

Det hér avsnittet innehéller anvisningar om hur programmet anvands. Om det

inte gar att starta programmet laser du ["Losa aterstillningsproblem” pa sidan|

Sé har aterstéller du programvara:

1. Sékerhetskopiera alla dina filer om du har mojlighet. Filer pa harddisken
som inte sdkerhetskopierats kommer att foérsvinna under aterstéllningen.

2. Sting av datorn i minst fem sekunder. Hall F11 nedtryckt samtidigt som du
trycker pa strombrytaren for att starta rdddningsprogrammet.

Visades raddningsprogrammets meny?

Ja. Ga till steg

Nej. G4 till|"Losa aterstillningsproblem” pé sidan 14

Anm: Om Access IBM Predesktop Area visas véljer du Recover to factory
content eller Restore your backups.
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3. Fdlj anvisningarna pa skdrmen. Datorn startar eventuellt om flera ganger
under aterstédllningen. Nar aterstillningen &r klar visas ett meddelande som
talar om detta.

Anmairkningar:

1. Naér aterstéllningen ar klar, kanske du behover installera om drivrutinerna
till vissa enheter. Om du behéver installera om drivrutiner géar du till
|’ Aterstilla eller installera om drivrutiner” pa sidan 15|

2. Vissa datorer levereras med Microsoft Office eller Microsoft Works férinstal-
lerat. Om du behover aterstélla nagra tillimpningsprogram som hor till
Microsoft Office eller Microsoft Works, méste du anvanda Microsoft Office-
CDn eller Microsoft Works-CDn. Dessa CD-skivor levereras bara med datorer
som har Microsoft Office eller Microsoft Works forinstallerat.

3. Om den ursprungliga harddisken har bytts ut finns inte rdddningsprogram-
met p& den nya harddisken. Se|Kapitel 5, “Information, hjilp och service”)
for information om hur du kontaktar IBM.

Losa aterstéllningsproblem

Om du inte kan starta rdddningsprogrammet kan det bero pa att programmet
ar skadat eller att det blivit fel pad den harddiskpartition dér programmet finns.
G4 till|"Skapa och anvinda en riddningsdiskett”lOm du inte kan losa proble-
met med hjilp av reparationsdisketten kan du fa en raddnings-CD fran IBM.
Se [Kapitel 5, “Information, hjilp och service”, pa sidan 25/ om du behdver
detaljerad information.

Skapa och anvanda en raddningsdiskett

Naér du startar datorn visas meddelandet (To interrupt normal startup,
press Enter). Om Fll-meddelandet (ddr du kan starta raddningsprogrammet)
av nagon anledning inte skulle visas ndr du trycker pd Enter, kan du visa med-
delandet fran raddningsdisketten.

Skapa en raddningsdiskett

Anm: For att du ska kunna skapa riddningsdisketten maste operativsystemet
fungera.

Sa héar skapar du en riddningsdiskett:
1. Starta datorn och operativsystemet.

2. Starta Utforskaren i Windows eller Den hir datorn, sa att du ser katalog-
strukturen pa harddisken.

3. Oppna mappen ibmtools, som normalt ligger pa enhet C.
4. Dubbelklicka pa RRDISK.BAT och f6lj anvisningarna pa skdrmen.
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Anvénda raddningsdisketten
Sé& har anvander du riddningsdisketten:

1. Avsluta operativsystemet och sting av datorn.
2. Satt in riddningsdisketten i diskettenheten.
3. Starta datorn och folj anvisningarna péa skdrmen.

Anm: Om reparationen lyckas kommer Fll-meddelandet att visas pa skdrmen
nésta gang du startar datorn.

Om ett felmeddelande visas under reparationen och denna inte kan slutféras,
kan det vara nagot problem med rdddningsprogrammet eller den partition som
innehéller raddningsprogrammet. I [Kapitel 5, “Information, hjélp och service” |
finns mer information.

Aterstilla eller installera om drivrutiner

Innan du kan aterstalla eller installera om drivrutiner, méste operativsystemet
vara installerat i datorn. Se till att du har dokumentation och programskivor
till enheten.

Drivrutiner till enheter som installerats av IBM finns p& datorns harddisk (van-
ligen enhet C) i katalogen ibmtools\drivers. Anvisningarna om hur det gér till
att installera drivrutiner (readme.txt) finns ocksa i katalogen ibmtools\drivers.
Ovriga drivrutiner finns pa de skivor med programvara som féljde med de
enskilda enheterna.

De senaste drivrutinerna till enheter som IBM installerat finns dven pa Internet,
adress http://www.ibm.com/pc/support/.

Sa hér aterstdller du en drivrutin till en enhet som installerats av IBM.:
1. Starta datorn och operativsystemet.

2. Starta Utforskaren i Windows eller Den hér datorn, sa att du ser katalog-
strukturen pa harddisken.

3. Oppna mappen C:\IBMTOOLS.

4. Oppna mappen drivers. I mappen drivers finns flera underordnade mappar
som dr namngivna efter olika enheter som finns installerade i datorn (t.ex.
audio, video osv.).

5. Oppna den underordnade mapp du behover.
6. Aterstall drivrutinen pa nagot av foljande sitt:

* Titta i undermappen efter en fil med namnet readme.txt eller annat namn
och filtyp .txt. Den innehéller information om hur du installerar om driv-
rutinen. Filen kan ha fatt namn efter operativsystemet, t.ex. win98.txt. I
filen finns information om hur du installerar om drivrutinen.
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* Om drivrutinsmappen innehéller en fil med filtyp .inf, kan du anvinda
programmet Lagg till ny maskinvara (du hittar det i Kontrollpanelen for
Windows) till att installera drivrutinen. Det ar inte alla drivrutiner som
kan installeras om med detta program. Nar programmet Lagg till ny
maskinvara fragar efter den drivrutin du vill installera, klickar du pa
Diskett finns och Bldddra. Vilj sedan lamplig drivrutinsfil (.inf) ur
enhetsmappen.

* Titta i enhetsmappen efter en fil med namnet setup.exe. Dubbelklicka pa
SETUP.EXE och f6]j anvisningarna pa skarmen.
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Kapitel 4. Fels6kning och diagnostik

I det hdr kapitlet beskrivs hjalpmedel for felsokning och diagnostik. Om du
inte hittar ndgon information om ett visst problem kan du anvianda Access IBM
for mer information om felsokning.

Enkel felskning

Fel Atgird

Datorn startar inte nar | Kontrollera foljande:

du trycker pd strémbry- | . 44t strgmsladden ér ansluten till datorns baksida och till

taren. ett fungerande eluttag
* om det finns en sekundér strombrytare pa datorns baksida
kontrollerar du att den &r paslagen. Se efter om nétspan-
ningslampan pa datorns framsida lyser. Om den gor det &r
strommen pa.
Om felet kvarstdr maste du lamna in datorn pa service.
Skdrmbilden &r tom. Kontrollera foljande:

* att bildskdrmskabeln 4r ordentligt ansluten till baksidan
pa bildskdrmen och till datorns baksida.

* att bildskdrmens stromsladd ar ansluten till bildskdarmen
och till ett fungerande eluttag

* att bildskdrmen ar paslagen och reglagen for ljusstyrka
och kontrast &r rétt installda

* att bildskdrmens signalkabel dr ordentligt ansluten till
bildskdrmen och till datorns bildskdrmsport

Anm: Om datorn har tva bildskdrmsportar kontrollerar du
att bildskdrmen &r ansluten till AGP-porten (Accelerated

Graphics Port) och inte till porten pa systemkortets baksida.
Se

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.

Tangentbordet fungerar | Kontrollera foljande:
inte. Datorn reagerar .
inte pa tangent-
tryckningar.

att datorn och bildskdrmen ar paslagna och att reglagen
for ljusstyrka och kontrast ar ratt installda

* att tangentbordet &dr ordentligt anslutet till datorns
tangentbordsport

* att inga tangenter har fastnat

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.
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Fel Atgird

Rapid Access IlI-tangent- | Kontrollera foljande:
bordet fungerar inte * att datorn dr paslagen

* att tangentbordet dr ordentligt anslutet till en USB-port pa
datorns baksida

* att inga tangenter har fastnat

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.

Musen fungerar inte. Rengor musen. Kontrollera foljande:

Datorn reagerar inte pd |+ 4t datorn och bildskarmen &r paslagna och att reglagen

mustorelser. .. for ljusstyrka och kontrast ar rétt instillda
Anm: Dessa anvisningar

géller enbart mekaniska
moss.

* att musen ar ordentligt ansluten till datorns musport

Om felet kvarstdr maste du lamna in datorn pa service.

Operativsystemet startar | Kontrollera foljande:
inte. * att det inte finns ndgon diskett i diskettenheten
* att den primaéra startordningen innefattar startenheten

(den enhet dér operativsystemet &r installerat). Oftast ar
operativsystemet installerat pa harddisken.

Nér datorn startar tittar du efter meddelandet om start av
instillningsprogrammet IBM Setup Utility. Tryck pa den
funktionstangent som anges.

Kontrollera startordningen i instéllningsprogrammet.

Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.

En felkod visas innan Skriv upp numret pé felkoden och titta i [Felkoder” pa sidan|
operativsystemet startar.

Det hors flera ljudsigna- | Kontrollera att inga tangenter har fastnat.
ler innan datorn startar.
Om felet kvarstar maste du lamna in datorn pa service.

IBM Enhanced Diagnostics

Programmet IBM Enhanced Diagnostics kors utanfér och oberoende av opera-
tivsystemet. Med det hédr programmet kan du testa datorns maskinvara.
Anvand programmet nir det inte gar att anvianda andra metoder eller om de
vanliga metoderna inte har kunnat hitta ett maskinvarurelaterat fel.

Du kan kora programmet IBM Enhanced Diagnostics frdn raddningsprogram-

met som dr forinstallerat i datorn. Du kan ocksa skapa en diskett med IBM
Enhanced Diagnostics fran raddningsprogrammet.
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Anm: Pa vissa modeller startas IBM Enhanced Diagnostics frdn Access IBM
Predesktop Area. Pa dess modeller gar det ocksa att skapa en startdis-
kett med IBM Enhanced Diagnostics fran Access IBM Predesktop Area.

Du kan dven hiamta den senaste versionen av programmet IBM Enhanced
Diagnostics fran http:/ /www.ibm.com/pc/support pa Internet. Skriv datorns
maskintyp och modellnummer i faltet Quick Path sa visas de filer du kan
hdamta som passar just din dator.

Kora IBM Enhanced Diagnostics fran raddningsprogrammet

Sa hér kor du testprogrammet fran raddningsprogrammet (Product Recovery
Program):

1. Avsluta operativsystemet och sting av datorn.

2. Starta datorn och hall F11-tangenten nedtryckt tills du ser raddningspro-
grammets meny.

Anm: Pa vissa modeller visas Access IBM Predesktop Area. I sa fall gar du
till steg EI

3. Beroende pa vilket operativsystem som finns i datorn, kanske du blir
ombedd att vélja en systeminstéllning. Om inget meddelande visas fortsét-
ter du med nasta steg.

4. Pa huvudmenyn viljer du Systemverktyg.

5. Vilj Run diagnostics. Programmet IBM Enhanced Diagnostics startas. Nar
felsokningen &r klar kommer du tillbaka till huvudmenyn i raddningspro-
grammet.

6. Starta om datorn.

Skapa en diskett med IBM Enhanced Diagnostics
Sé& har skapar du en diskett med IBM Enhanced Diagnostics:
1. Avsluta operativsystemet och sting av datorn.

2. Starta datorn och hall F11-tangenten nedtryckt tills du ser raddningspro-
grammets meny.

Anm: P4 vissa modeller visas Access IBM Predesktop Area. I sa fall gar du
till steg El

3. Beroende pa vilket operativsystem som finns i datorn, kanske du blir
ombedd att vélja en systeminstédllning. Om inget meddelande visas fortsat-
ter du med nasta steg.

4. Pa huvudmenyn viljer du Systemverktyg.
5. Vilj Create a diagnostics disk, och folj anvisningarna pa skdrmen.

6. Sétt in en tom, formaterad diskett i diskettenheten nédr du uppmanas till
det, och f6lj sedan anvisningarna pa skdrmen.
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Anmairkningar:

1.

Du kan ocksa hdmta den senaste versionen av diagnostikprogrammet fran
http:/ /www.ibm.com/pc/support pa Internet. Skriv datorns maskintyp och
modellnummer i faltet Quick Path sa visas de filer du kan hamta som pas-
sar just din dator.

Du kan hiamta en CD-avbildning som fungerar som startskiva (kallas for
.iso-avbildning) och innehéller felsokningsprogram fran adressen

http:/ /www.ibm.com/pc/support. Avbildningen &r avsedd for datorer som
inte har nagon diskettenhet.

Kéra IBM Enhanced Diagnostics fran diskett
Sa hidr kor du IBM Enhanced Diagnostics fran diskett:
1. Avsluta operativsystemet och sting av datorn.

2 L o S

Satt in disketten IBM Enhanced Diagnostics i diskettenheten.

Starta datorn.

Folj anvisningarna péd skarmen. Om du behéver hjélp trycker du pa F1.
Nar testet ar klart tar du bort disketten fran diskettenheten.

Stdng av eller starta om datorn.

Felkoder

Foljande tabell innehaller information om nagra av de vanligaste felkoderna
som kan visas ndr datorn genomfor sjdlvtestet (POST).

Skriv upp alla felkoder som visas. Om du ringer efter service blir du tillfra-
gad om eventuella felkoder.

Om det finns flera felkoder, s& forsok l6sa problemen i den ordning felko-
derna visas. Nar det forsta felet atgardas, brukar efterféljande fel ocksa
avhjalpas.

Om felkoden inte finns med i tabellen kravs det mer avancerad felsokning.

— Om operativsystemet startar nir du sldr pa strémmen till datorn, laser du
anvisningarna i[”IBM Enhanced Diagnostics” pa sidan 18|om att kora
testprogrammet. Anvand dven Access IBM for att f& mer information om
problemldsning.

— Om operativsystemet inte startar behover datorn service.

Kod Beskrivning Atgird

135 Fel pa flakten Lamna datorn pa service.
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Kod

Beskrivning

Atgird

162

Enhetskonfigurationen har dnd-
rats.

Kontrollera foljande:
* alla externa enheter 4r paslagna

* alla enheter &r ratt installerade och
ordentligt anslutna

Aterstéll standardkonfigurationen i
instédllningsprogrammet IBM Setup
Utility.

Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.

164

Minnesstorleken dr mindre an
vantat.

Installera mer minne i datorn eller
anvand instillningsprogrammet IBM
Setup Utility och godkéann den nya
minnesméangden.

Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.

210 eller 211

Ett tangentbordsfel har intraffat.

Kontrollera foljande:

* att tangentbordet dr ordentligt
anslutet

* att inga tangenter har fastnat

Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.

250

Batteriet dr trasigt.

Byt batteriet. Anvisningar for bat-
teribyte finns i anvindarhandboken som
du 6ppnar via Access IBM.

270 eller 271

Fel pé realtidsklockan

Stall in datum och klockslag i
installningsprogrammet IBM Setup
Utility.

Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.

662

Konfigurationen har dndrats.

En diskettenhet har lagts till eller

tagits bort.

+ Aterstill den ursprungliga
maskinvaran.

Eller

* Godkdnn den nya konfigurationen
i installningsprogrammet IBM
Setup Utility.

Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.
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Kod Beskrivning Atgird

1762 Konfigurationen har dndrats. En harddisk har lagts till eller tagits

bort.

+ Aterstill den ursprungliga
maskinvaran.

Eller

* Godkdnn den nya konfigurationen
i installningsprogrammet IBM
Setup Utility.

Om felet kvarstar méste du lamna in
datorn pa service.

1962 Inget operativsystem kunde hit- | Andra startordningen i
tas, eller sa har inte nagon installningsprogrammet IBM Setup
enhet i startordningen en giltig | Utility.
startpost.

Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.

5962 Konfigurationen har dndrats. En ATAPI-enhet har lagts till eller

tagits bort.

+ Aterstall den ursprungliga
maskinvaran.

Eller

* Godkdnn den nya konfigurationen
i installningsprogrammet IBM
Setup Utility.

Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.

8603 Fel pa pekdon * Installera en mus.

Ingen mus kunde hittas. Eller

* Gor ritt instdllningar for musen i
installningsprogrammet IBM Setup
Utility.

Om felet kvarstar maste du lamna in
datorn pa service.

Ljudsignaler fran sjélvtest (POST)

Sjélvtestet kan dven uppmérksamma dig pa fel genom en serie ljudsignaler.
Ljudsignalens monster motsvarar ett siffervarde och ger ytterligare information
om var ett eventuellt problem finns.
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Foljande dr de vanligaste POST-ljudsignaler som kan horas nar du startar

datorn.

Ljudmonster

Beskrivning

Atgird

1 ldng och 2 korta
signaler

Inget meddelande pa skir-
men. Ljudsignalerna kommer
fore videoinitiering.

Ta bort och installera om min-
nesmodulerna (DIMM).

Om felet kvarstar lamnar du
datorn pa service.

1 lang signal foljt av
en serie korta signa-
ler

Fel pa externt ROM-minne
(t.ex. i en VGA-skarm)

Om felet kvarstar lamnar du
datorn pa service.

2 korta signaler

Ett POST-fel har intraffat.

Om du har dndrat
maskinvarukonfigurationen gar
du till installningsprogrammet
IBM Setup Utility och sparar
instéllningen nér du avslutar
programmet. I annat fall ser du
efter i paragrafen med felkoder
hur du ska 16sa problemet.

1 kort - 3 korta - 3
korta - 1 kort

Inget minne eller inget
konfigurationsminne

Installera om minnet.

Om problemet kvarstar byter du
ut minnet.

4 omgangar med 4
korta signaler

POV-manipulering. POV-
bindningsinformationen stim-
mer inte.

Kontrollera att det ursprungliga
POV-kortet ar korrekt installerat
i sin sockel.

Har foljer allméanna riktlinjer for arbete med POST-ljudkoder.

* Anteckna alla ljudsignalsmonster du hor. Om du ringer service kommer
ljudsignalsmonstren att efterfragas.

* Om ljudsignalsmonstret inte finns i denna bok kravs mer djupgdende felsok-

ning.

— Om operativsystemet startar nar du slar pd strommen till datorn kan du
anvanda Access IBM for att fa veta hur man koér IBM Enhanced Diag-
nostics eller lasa om felsokning i direkthjdlpen.

— Om operativsystemet inte startar behover datorn service.

Kapitel 4. Felsokning och diagnostik
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Kapitel 5. Information, hjalp och service

Om du behéver hjalp, service eller teknisk assistans eller mer information om
IBM-produkter finns det en rad informationskallor som kan hjélpa dig. I det
hér paragrafen far du veta vart du kan vianda dig for att f& mer information
om IBM och IBM-produkter, vad du gor om du far problem med datorn och
hur du ringer efter service.

Information

I dokumentationen som foljer med IBM-datorn ingar information om datorn
och de forinstallerade programmen. Dokumentationen innehéller tryckta
bocker, onlinebocker, README-filer och hjalpfiler. Dessutom kan du fa infor-
mation om IBM-produkter pa Internet.

IBM har en webbplats pa Internet, dar du hittar aktuell information om IBM-
produkter och support. Hemsidan f6r IBMs persondatorer finns pa adressen:
http:/ /www.ibm.com/pc/.

Information om support fér IBM-produkter och godkénda tillbehor hittar du
pa adressen: http://www.ibm.com/pc/support/.

Om du viljer alternativet Profile pa supportsidan, kan du lagga upp en sida
som dr anpassad till din dator med vanliga fragor (FAQ), information om
reservdelar, tekniska tips och filer du kan hamta. Dessutom kan du vélja att fa
e-post skickad till dig sa fort ny information om dina registrerade produkter
blir tillganglig.

Du kan bestilla publikationer genom IBM Publications Ordering System pa
adressen

http:/ /www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications /publications/
cgibin/pbi.cgi.

Hjélp och service

Om du far problem med datorn finns det manga olika moéjligheter till hjalp och
service.

Dokumentation och testprogram

Maénga datorproblem kan du l6sa sjdlv utan hjilp utifran. Om du far nagot
problem med datorn bor du borja med att leta efter information i felsoknings-
paragrafen i dokumentationen. Om du misstianker att det ar nagot problem
med programvaran ldser du dokumentationen till operativsystemet eller til-
lampningsprogrammet (handbocker, README-filer och direkthjalp).
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De flesta IBM-datorer och servrar levereras med en uppsattning testprogram
som du kan anvinda for att identifiera problem med maskinvaran. Anvis-
ningar for hur du anvénder testprogrammen finns i felsdkningsparagrafen i
dokumentationen till datorn.

Med hjélp av testprogrammen eller felsokningsanvisningarna kanske du kom-
mer fram till att du behéver nya eller uppdaterade drivrutiner eller annan pro-
gramvara. IBM har webbsidor pa Internet, dar du kan f& den senaste tekniska
informationen och hdmta drivrutiner och uppdateringar. Du kommer till de
hér sidorna genom att ga till http:/ /www.ibm.com/pc/support/ och folja
anvisningarna.

Ringa efter service

Om du inte lyckas 16sa problemet sjdlv kan du under garantiperioden f& hjalp
och information genom att ringa till IBM PC HelpCenter. Under garantitiden
har du tillgang till féljande tjanster:

* Felsokning - Utbildad personal hjdlper dig att avgdra om felet beror pa
maskinvaran och besluta om vad som behdver goras for att rétta till det.

* IBM maskinvarureparationer - Om felet beror pa en maskinvaruprodukt
fran IBM och garantin géller, finns utbildad personal tillgdnglig som kan ge
ratt service.

* Tekniska dndringar - Ibland gor IBM dndringar sedan produkten har salts.
Kontakta narmaste IBM-aterforséljare om du vill ha mer information om
uppdateringar fér maskinvaran.

Foljande tacks inte av garantin:

* ersdttning eller anvandning av delar som inte kommer fran IBM eller av
IBM-delar utan garanti. Alla delar som tdcks av garantin har ett ID pa 7
tecken i formatet IBM FRU XXXXXXX.

* identifiering av orsaker till programfel

* konfigurering av BIOS vid installation eller uppdatering

* andringar eller uppdateringar av drivrutiner

* installation och underhall av operativsystem for natverk (NOS)

* installation och underhall av program

IBMs begransade garanti forklaras narmare i IBMs garantivillkor. Du maste ha
kvar inkdpsbeviset for att kunna fa service enligt garantin.

I USA och Kanada ar dessa tjanster tillgangliga 24 timmar om dygnet, 7 dagar
i veckan. I Storbritannien &r tjansterna tillgangliga mandag-fredag, 09.00-18.00.

Anm: Svarstiderna varierar. Vissa helger kan vara undantagna.

Om du har méjlighet bor du ringa fran en telefon bredvid datorn. Du bor
ocksa ha foljande information till hands:
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* Maskintyp och modellbeteckning

* serienumret pa maskinvarukomponenterna fran IBM

* en beskrivning av felet

* exakt ordalydelse i eventuella felmeddelanden

* maskin- och programvarans konfiguration

Telefonnummer

Telefonnumren kan komma att dndras utan att detta meddelas i forvag. Ga till
http:/ /www.ibm.com/pc/support/ och klicka pa Support Phone List sa ser

du vilka telefonnummer som ar aktuella.

Land Telefonnummer
Osterrike Osterreich 01-24 592 5901
Belgien - nederlandska Belgie 02-210 9820
Belgien - franska Belgique 02-210 9800
Kanada Toronto only 416-383-3344
Kanada Canada - all other 1-800-565-3344
Danmark Danmark 45 20 82 00
Finland Suomi 09-459 6960
Frankrike France 02 38 55 74 50
Tyskland Deutschland 07032-1549 201
Irland Ireland 01-815 9200
Italien Italia 02-7031 6101
Luxemburg Luxembourg 298-977 5063
Nederldnderna Nederland 020-514 5770
Norge Norge 66 81 11 00
Portugal Portugal 21-791 51 47
Spanien Espafa 91-662 49 16
Sverige Sverige 08-477 4420
Schweiz Schweiz/Suisse/Svizzera 058-333 0900
Storbritannien United Kingdom 01475-555 055
USA och Puerto Rico U.S.A. and Puerto Rico 1-800-772-2227

I 6vriga lander eller regioner kontaktar du narmaste IBM-aterforsaljare.

Ovriga tjanster

IBM Update Connector™" &r ett verktyg for fjirrkommunikation som kan

anvandas i vissa IBM-datorer for att kommunicera med IBM HelpCenter. Med
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hjélp av IBM Update Connector kan du ta emot och hamta uppdateringar fér
en del av de program som foljer med datorn.

Om du reser med datorn eller flyttar den till ett land dér din typ av ThinkCen-
tre-dator finns till férsdljning, dr datorn kanske berattigad till internationell
garantiservice (International Warranty Service), vilket automatiskt ger dig ratt
till garantiservice under hela garantiperioden. Servicen utférs av IBM eller av
IBM-aterforsiljare som ar auktoriserade att utféra garantiservice.

Servicemetoderna och tillvagagadngssitten skiljer sig at i olika ldnder, och vissa
tjanster finns kanske inte i alla lander. Internationell garantiservice (Internatio-
nal Warranty Service) sker enligt den servicemetod (som pa plats eller inlam-
ning) som tillhandahalls i det land dar servicen genomfors. Servicecenter i
vissa lander kan kanske inte utfora service pa alla modeller av en sarskild
datortyp. I vissa lander féorekommer avgifter och begransningar vid servicetill-
fallet.

Ga till http://www.ibm.com/pc/support/ och klicka op Warranty Lookup for
att kontrollera om din dator ar berittigad till internationell garantiservice
(International Warranty Service) och for att visa en lista 6ver de lander dar ser-
vice ar tillganglig. En berattigad IBM-dator identifieras med en fyrsiffrig
maskinkod. For mer information om internationell garantiservice, se Service
Announcement 601-034 pa http://www.ibm.com/. Klicka pa Support &
downloads, sedan pd Announcement letters och slutligen pA Announcements
search. Skriv in 601-034 i filtet Search by letter number only och klicka pa
Search.

IBM Integrated Technology Services har ett brett utbud av tjanster fér support,
implementering och handhavande av informationsteknik. Mer information om
dessa tjanster finns pa webbplatsen for Integrated Technology Services:

http:/ /www.ibm.com/services/its/.

Om du vill ha information om teknisk hjélp eller om Service Packs for den
forinstallerade Microsoft Windows-produkten kan du ga till Microsofts webb-
plats for support pa adressen http://support.microsoft.com/directory/, eller
kontakta IBM HelpCenter. En del support &r avgiftsbelagd.

Képa tillaggstjanster

Under och efter garantitidens utgang kan du kopa tillaggstjanster, till exempel
support for maskinvara fran IBM eller andra tillverkare samt fér program,
installation och konfigurering av nitverk, uppgraderad eller utdkad repara-
tionsservice for maskinvara samt anpassningar av installationer. Tjanstens till-
ganglighet och bendmning varierar fran land till land.
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I dokumentationen pa datorns harddisk finns mer information om dessa tjans-
ter.
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Bilaga A. Erbjudande om IBM Lotus-programvara

Om erbjudandet: Om du har kopt en beréttigande IBM-persondator far du en
licens till en fristdende Lotus Notes-klient och programvaran Lotus SmartSuite.
Licensen ger dig rétt att installera och anvdnda den har programvaran pa din
nya IBM-persondator enligt nagot av foljande alternativ:

* Medier for programvaran ingér inte i detta erbjudande. Om du inte redan
har lampliga skivor med Lotus Notes Client eller Lotus SmartSuite, kan
du bestalla en CD och installera programmen pa datorn.** Hur du bestéller
beskrivs pa foljande sida.

* Om du redan har ett licensierat exemplar av programvaran, har du ratt att
skapa och anvdnda ytterligare en kopia av den programvara du har.

Om IBM Lotus Notes: Med din fristdende Notes-klient kan du integrera dina
viktigaste resurser for meddelandehantering, samarbete och planering — som
e-post, kalendrar, kom-ihdg-listor — s& att du har dem tillgdngliga oavsett om
du &r ansluten till ndtverket eller inte. Du hittar mer information pa webbplat-
sen http://www.lotus.com/notes

Om IBM Lotus SmartSuite: Lotus SmartSuite dr en uppsittning kraftfulla pro-
gram med tidsbesparande funktioner som gor det litt att komma igdng med
arbetet.

* Lotus Word Pro — ordbehandlingsprogram

* Lotus 1-2-3 — kalkylprogram

* Lotus Freelance Graphics — presentationsprogram

* Lotus Approach — databasprogram

* Lotus Organizer — planerings-, kontakt- och informationshanterare

* Lotus FastSite — webbpubliceringsprogram

* Lotus SmartCenter — Internetinformationshanterare

Kundsupport: Information om support och telefonnummer for att fa hjalp med
den forsta installationen av programvaran finns pa webbadressen

http:/ /www.pc.ibm.com/support. Om du vill képa teknisk support utover
installationssupport dr du valkommen att bestka

http:/ /www.lotus.com/passport.

Internationellt licensavtal: Den programvara som licensieras till dig enligt
detta erbjudande inkluderar inte programuppgraderingar och teknisk support.
Programvaran omfattas av IBM Internationellt Programlicensavtal (IPLA), som
foljer med programvaran. Genom att anvanda programmen Lotus SmartSuite
och Lotus Notes, som beskrivs i detta erbjudande, godkénner du villkoren i
detta erbjudande och i IPLA. Mer information om IBM IPLA finns pa webba-
dressen http://www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf. Programmen é&r inte
avsedda for aterforsdljning.
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Licensbevis: Behall ditt kvitto eller din faktura fran inkdpet av din beratti-
gande IBM-persondator och detta dokument med erbjudandet. De utgor ditt
licensbevis.

Kopa uppgraderingar, fler licenser och teknisk support
Programuppgraderingar och teknisk support ar tillgangliga mot en avgift via
IBMs Passport Advantage Program. Information om att kopa fler licenser for
Notes, SmartSuite eller andra Lotus-produkter finns pa webbadressen

http:/ /www.ibm.com eller http://www.lotus.com/passport. Pé vissa villkor
kan klientlicenser anskaffas via en formanlig utokningslicens (Tradeup license).

Bestilla en CD-skiva:

**Viktigt: Detta erbjudande berittigar dig att bestdlla en CD-skiva per licens.
Nér du bestiller maste du uppge det sjusiffriga serienumret pa den nyinkdpta
IBM-persondatorn. CD-skivan tillhandahalls kostnadsfritt men fraktkostnader,
tullavgift och moms kan komma att debiteras enligt nationella bestimmelser.
Rékna med att det tar mellan tio och tjugo arbetsdagar fran det att vi fatt din
bestéllning till leverans.
* I USA och Kanada:
Ring 800-690-3899
I Latinamerika:
— Via Internet: http:/ /smartsuite. modusmedia.com
— Postadress:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Fax: 919-405-4495
Om du har fragor om en bestallning, var god kontakta:
Smartsuite_ibm@modusmedia.com
* I Europa:
- Via Internet: http://ibm.modusmedia.co.uk
— Postadress:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O. Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX

Om du har fragor om en bestallning, var god kontakta:
ibm_smartsuite@modusmedia.com
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* I Asien-Stilla havsomradet:
— Via Internet: http:/ /smartsuite. modusmedia.com
— Postadress:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Fax: +65 6448 5830
Om du har fragor om en bestillning, var god kontakta:
Smartsuiteapac@modusmedia.com
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Bilaga B. IBMs garantivillkor Z125-4753-07 11/2002

Del 1 - Allmanna villkor

Dessa Garantivillkor omfattar Del 1 - Allminna villkor, Del 2 - Nationsspecifika vill-
kor och Del 3 - Garantiinformation. Villkoren i Del 2 kan ersitta eller dndra villkoren
i Del 1. De garantier som IBM limnar i dessa Garantivillkor giller enbart for Maski-
ner kunden anskaffar for eget bruk och inte for dterforsiljning. Med “Maskin” avses
sdvil en IBM-maskin som dess tilliggsutrustning, konverteringar, uppgraderingar,
maskinelement eller komplementutrustning eller en kombination dirav. Begreppet
"Maskin"” innefattar inte ndgra program, vare sig de dr forinstallerade, senare installe-
rade eller i dvrigt. Ingenting i dessa Garantivillkor paverkar rattigheter som
tillkommer konsument enligt tvingande lag.

Vad garantin tacker

IBM garanterar att varje Maskin 1) &r fri frén fel i material och tillverkning och
2) dverensstimmer med IBMs officiellt utgivna specifikationer ("Specifikatio-
ner") som gar att bestélla. Garantitiden fér Maskinen bérjar 16pa pa den
ursprungliga installationsdagen och specificeras i Del 3 - Garantiinformation.
Datumet péa fakturan eller inkopskvittot géller som Installationsdag, savida inte
IBM eller aterforséljaren informerar om annat. Manga tilliggsutrustningar, kon-
verteringar eller uppgraderingar medfor att delar avldgsnas och returneras till
IBM. En ersdttningsdel 6vertar den garantiservicestatus som gallde for den
avldgsnade delen. Savida IBM inte anger annat, géiller garantierna endast i det
land eller den region déar kunden har kopt Maskinen.

DESSA GARANTIER AR UTTOMMANDE OCH ERSATTER ALLA
ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA, INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL,
UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE ALLMAN BESKAFFEN-
HET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. VISSA STATER
ELLER JURISDIKTIONER TILLATER INTE UNDANTAG AV UTTRYCKTA
ELLER UNDERFORSTADDA GARANTIER, SA OVANSTAENDE UNDAN-
TAG GALLER KANSKE INTE FOR ER. I SADANT FALL AR GARAN-
TIERNA BEGRANSADE I VARAKTIGHET TILL GARANTITIDEN. INGEN
GARANTI GALLER EFTER GARANTITIDENS UTGANG. VISSA STATER
ELLER JURISDIKTIONER TILLATER INTE BEGRANSNINGAR FOR HUR
LANGE EN UNDERFORSTADD GARANTI SKALL GALLA, SA OVAN-
STAENDE BEGRANSNING GALLER KANSKE INTE FOR ER.

Vad garantin inte ticker

Garantin tacker inte foljande:

e program, vare sig de ar forinstallerade, levererades med Maskinen eller
installerades senare

* fel som orsakats av felaktig anvdndning (inklusive men inte begransat till
anvandning av annan kapacitet eller funktion i en Maskin d4n den som IBM
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skriftligen godkant), olyckshdndelse, andringar, brister i installations- och
driftmiljon eller felaktigt underhall fran kundens sida

* fel som orsakats av en produkt for vilken IBM inte &r ansvarig, och

* icke-IBM-produkter, inklusive sadana som IBM kan anskaffa och tillhanda-
hélla tillsammans med, eller integrerade i, en IBM-maskin pa kundens bega-
ran.

Om de etiketter som identifierar Maskinen eller nagon del av den har avlags-
nats eller dndrats géller inte garantin.

IBM garanterar inte att en Maskin fungerar ostort eller felfritt.

Tekniskt eller annat stod som tillhandahalls fér en Maskin under garanti,
sdsom assistans via telefon vid anvéndarfragor och fragor rérande installation
och igangséttning av Maskin, tillhandahélls UTAN GARANTI AV NAGOT
SLAG.

Hur kunden erhaller garantiservice

Om Maskinen under garantitiden inte fungerar som garanterats, kontaktar
kunden IBM eller aterforsiljaren for att erhalla garantiservice. Om Maskinen
inte ar registrerad hos IBM kan kunden behéva visa inkopskvitto eller faktura
som bevis pa sin rétt till garantiservice.

Vad IBM kommer att gora for att atgiarda problem

Nér kunden ringer for service maste kunden f6lja de procedurer som IBM
anger for att identifiera och avhjdlpa problemet. En tekniker kommer att for-
soka stélla en forsta diagnos och hjdlpa kunden med problemet 6ver telefon.
Den typ av garantiservice som géller for Maskinen anges i Del 3 - Garantiinfor-
mation.

Kunden ansvarar for att hamta och installera angivna uppdateringar av
Maskinkod (mikrokod, BIOS (basic input/output system code), hjdlpverktyg,
drivrutiner och diagnostikverktyg som levereras med en IBM-maskin) och av
annan programvara fran en IBM-webbplats pa Internet, eller fran andra elek-
troniska medier, och félja de anvisningar som IBM tillhandahéller.

Om problemet kan avhjdlpas med en del som kunden sjdlv kan byta ut (CRU,
Customer Replaceable Unit) (t.ex. tangentbord, mus, hogtalare, minne, hard-
disk och andra delar som ar létta att byta ut) kommer IBM att skicka denna
del till kunden sé att kunden kan byta ut den.

Om Maskinen under garantitiden inte fungerar som garanterats och problemet
inte kan avhjalpas via telefon, med att uppdatera Maskinkod eller program-
vara, eller med en av kund utbytbar del (CRU), kommer IBM eller IBMs ater-
forsdljare, om aterforsiljaren godkénts av IBM att tillhandahalla garantiservice,
att efter eget val antingen 1) reparera den sa att den fungerar i enlighet med
garantin, eller 2) ersdtta den med en annan med minst likvardig funktionalitet.
Om IBM inte kan gora nagotdera, kan kunden returnera Maskinen till inkdps-
stéllet och fa aterbetalning av det erlagda beloppet.

Dessutom handhar och installerar IBM eller aterforséljaren vissa tekniska upp-
dateringar som ar tillimpliga pa Maskinen.
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Utbyte av en Maskin eller del

Nér garantiservice medfor utbyte av en Maskin eller del ddrav, 6vergar den del
som IBM eller aterforséljaren byter ut i IBMs eller aterforséljarens dgo medan
ersattningsdelen 6vergér i kundens dgo. Kunden ansvarar for att alla delar som
byts ut &r originaldelar och att de inte har dndrats. En erséttningsdel behéver
inte vara ny men i gott funktionsdugligt skick och minst funktionellt likvardig
med den utbytta delen. En ersattningsdel 6vertar den status for garantiservice
som gillde fér den utbytta delen.

Kundens ovriga skyldigheter

Innan IBM eller aterforséljaren byter ut en Maskin eller del, férbinder sig kun-

den att avldgsna all tilliggsutrustning, delar, tillval, &ndringar och tillkopp-

lingar som inte omfattas av garantiservice.

Kunden forbinder sig vidare att

1. ansvara for att Maskinen inte omfattas av pantrétt eller andra belastningar
som forhindrar utbytet

2. for Maskin som kunden inte dger inhdmta dgarens tillstand att lata IBM
eller aterforséljaren utfora service pd Maskinen, och

3. i tillampliga fall, innan service tillhandahalls:

a. folja de procedurer for begiaran av service, som IBM eller aterforsiljaren
angett

b. sédkerhetskopiera eller vidta erforderliga atgarder for att skydda alla
program, data och ekonomiska medel i Maskinen

c. ge IBM eller aterforsaljaren tillfredsstdllande, fri och sdker tillgang till
kundens lokaler m.m. f&r att IBM ska kunna fullgéra sina skyldigheter

d. informera IBM eller aterférsiljaren om Maskinen flyttas.

4. (a) sakerstalla att all information om identifierade eller identifierbara indivi-
der (personuppgifter) raderas fran Maskinen (s& ldngt som &r tekniskt maj-
ligt), (b) tillata IBM, aterforsaljaren eller en IBM-leverantor att pa kundens
vagnar bearbeta eventuella kvarvarande personuppgifter sa som IBM eller
aterforsaljaren finner nodvandigt for att fullfélja sina skyldigheter enligt
dessa Garantivillkor (vilket kan inkludera transport av Maskinen fér sadan
bearbetning till andra IBM-serviceplatser i olika delar av varlden), och (c)
sakerstélla att sddan bearbetning &r férenlig med de lagar som ér tillimp-
liga for sadana personuppgifter.

Ansvarsbegransning

IBM ansvarar endast for forlust eller skada pad kundens Maskin under 1) den
tid IBM har den i sin besittning eller 2) transporten i de fall IBM star for frakt-
kostnaderna.

Varken IBM eller aterforsaljaren ansvarar for information som tillhér kunden
och ar av personlig natur, som finns i en Maskin som kunden av nagot skal
returnerar till IBM. Kunden bor avldgsna all sddan information fran Maskinen
innan den returneras.

Situationer kan uppkomma déar kunden, till f6ljd av avtalsbrott fran IBMs sida
eller annat ansvar, har rétt till skadestdnd fran IBM. I varje sadant fall begran-
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sas IBMs ansvar, oavsett grunden for kundens skadestandsansprak (vdsentligt

avtalsbrott, vardsloshet m.m.), om inte annat foreskrivs i tvingande lag, till

1. skadestand for personskada (inbegripet dodsfall) och sakskada som orsa-
kats av IBMs forsumlighet, och

2. ersattning for andra direkta skador upp till ett belopp motsvarande avgif-
terna (vid periodiska avgifter avses avgiften for 12 manader) for Maskinen
som &r foremal for anspraket. Med Maskin avses i detta sammanhang dven
Maskinkod och Licensierad internkod (LIC).

Denna begransning géller dven for IBMs underleverantorer och aterforsiljare.
Den utgor IBMs och IBMs underleverantorers och édterforsaljares hela gemen-
samma ansvar.

IBM, DESS LEVERANTORER ELLER ATERFORSALJARE HAR UNDER
INGA OMSTANDIGHETER NAGOT ANSVAR FOR FOLJANDE AVEN
OM DE INFORMERATS OM RISKEN: 1) SKADESTANDSANSPRAK SOM
TREDJE PART RIKTAR MOT KUNDEN (FORUTOM I DE FALL SOM
AVSES I DEN FORSTA PUNKTEN OVAN). 2) FORLUST AV, ELLER
SKADA PA KUNDENS DATA. 3) EKONOMISKA FOLJDSKADOR ELLER
ANDRA INDIREKTA SKADOR AV NAGOT SLAG. 4) UTEBLIVEN VINST,
UTEBLIVNA AFFARSMOJLIGHETER, INTAKTER, GOODWILL ELLER
FORVANTADE BESPARINGAR. VISSA STATER ELLER JURISDIKTIONER
TILLATER INTE UNDANTAG ELLER BEGRANSNING AV ANSVAR FOR
OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR, VILKET KAN GORA
ATT OVANSTAENDE BEGRANSNING ELLER UNDANTAG INTE GAL-
LER FOR ER. VISSA STATER ELLER JURISDIKTIONER TILLATER INTE
BEGRANSNINGAR FOR HUR LANGE EN UNDERFORSTADD GARANTI
SKALL GALLA, SA OVANSTAENDE BEGRANSNING GALLER KANSKE
INTE FOR ER.

Tillamplig lag
Kunden och IBM ar &verens om att det lands ratt med undantag av landets

lagvalsregler, i vilket kunden anskaffade Maskinen, skall gélla vid tolkning och
tillampning av rattigheter och skyldigheter enligt dessa Garantivillkor.

DESSA GARANTIER GER KUNDEN VISSA JURIDISKA RATTIGHETER
OCH KUNDEN KAN OCKSA HA ANDRA RATTIGHETER SOM KAN
SKILJA SIG MELLAN OLIKA STATER OCH JURISDIKTIONER.

Jurisdiktion
Parternas alla rattigheter och skyldigheter avgors av domstolarna i det land
dar kunden anskaffade Maskinen.

Del 2 - Nationsspecifika villkor
SYD- OCH MELLANAMERIKA
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ARGENTINA

Tilldamplig lag: Foljande 1iggs till efter den forsta meningen:

Alla tvister som uppkommer i samband med Garantivillkoret skall avgoras
uteslutande av handelsritten i Buenos Aires.

BRASILIEN

Tillamplig lag: Foljande liggs till efter den forsta meningen:

Alla tvister som uppkommer i samband med Avtalet skall avgoras uteslutande
av domstolen i Rio de Janeiro, R].

PERU

Ansvarsbegransning: Foljande liggs till i slutet av denna paragraf:

I enlighet med artikel 1328 i den peruanska civilrittslagstiftningen géller inte
begransningarna och undantagen som anges i det hir paragrafen fér skador
som orsakats av IBMs uppsatliga vardsloshet ("dolo") eller grova vérdsloshet
("culpa inexcusable").

NORDAMERIKA

Hur kunden erhaller garantiservice: Foljande liggs till i denna paragraf:
For att fa garantiservice fran IBM i Kanada eller USA, ring 1-800-IBM-SERV
(426-7378).

KANADA

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter punkt 1 i denna paragraf:

1. skadestand for personskada (inbegripet dodsfall) och sakskada som orsakats
av IBMs forsumlighet, och

Tillamplig lag: Foljande ersitter "lagen i det land dir kunden anskaffade maskinen”
i den forsta meningen:

lagen i provinsen Ontario.

USA

Tillamplig lag: Foljande ersitter “lagen i det land dir kunden anskaffade maskinen”
i den forsta meningen:

lagen i staten New York.

STILLAHAVSOMRADET

AUSTRALIEN

Vad garantin ticker: Foljande paragraf liggs till i detta avsnitt:

De garantier som anges i denna paragraf ar tilligg till andra rattigheter kun-
den kan ha under Trade Practices Act 1974 eller annan liknande lagstiftning
och begransas endast i den omfattning som tillats i tillimplig lagstiftning.
Ansvarsbegransning: Foljande 1iggs till i detta avsnitt:

I de fall IBM bryter mot villkor eller garanti som foljer av Trade Practices Act
1974, eller annan liknande lagstiftning, 4r IBMs ansvar begrénsat till reparation
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eller utbyte av varan eller leverans av likvirdig vara. I de fall villkor eller
garantivillkor géller forséljningsratt, besittningsratt eller oinskrankt dganderitt,
eller om varorna &r av sadant slag som vanligen anskaffas for anvandning eller
konsumtion i hemmet, géller inte ndgon av begransningarna i detta stycke.
Tilldmplig lag: Foljande ersitter "lagen i det land dir kunden anskaffade maskinen”
i den forsta meningen:

lagen i delstaten eller territoriet.

KAMBODJA, LAOS OCH VIETNAM

Tillamplig lag: Foljande ersitter "lagen i det land dar kunden anskaffade maski-
nen" i den forsta meningen:
lagen i delstaten New York, USA.

KAMBODJA, LAOS OCH VIETNAM

Skiljedom: Foljande liggs till under denna rubrik:

Tvister som uppkommer av eller i samband med dessa Garantivillkor skall
slutligen avgoras genom skiljedomsférhandlingar i Singapore i enlighet med de
vid tidpunkten géallande forlikningsregler som tillimpas av Singapore Interna-
tional Arbitration Center ("SIAC Rules”). Skiljedomen skall vara slutgiltig och
bindande foér alla parter och inte kunna klandras, den skall vara skriftlig och
ange domskal och rattsfoljder.

Antalet skiljedomare skall vara tre och vardera sidan i tvisten har ritt att utse
en skiljedomare. De tva skiljedomare som utsetts av parterna skall utse en
tredje skiljedomare som skall fungera som ordférande for férhandlingarna. Om
ordférandeposten blir vakant skall den fyllas av SIACs ordférande. Andra
vakanser skall fyllas av respektive nominerande part. Féorhandlingarna skall
fortsdtta fran det stadium de var i nédr vakansen uppstod.

Om négon av parterna végrar eller pa annat satt underlater att utse en skilje-
domare inom 30 dagar fran den dag motparten utser sin, skall den forst
utsedda skiljedomaren vara ensam skiljedomare, under forutsattning att denna
skiljedomare utsetts pa ratt satt.

Alla férhandlingar, inklusive alla dokument som laggs fram under dessa, skall
foras pa engelska. Den engelska versionen av dessa Garantivillkor galler fore
andra sprékversioner.

HONGKONG OCH MACAU, SARSKILDA ADMINISTRATIVA REGIONER
AV KINA

Tillamplig lag: Foljande ersitter "lagen i det land dar kunden anskaffade maski-
nen" i den forsta meningen:

lagen i Hongkongs sdrskilda administrativa region av Kina.

INDIEN
Ansvarsbegransning: Foljande ersitter punkt 1 och 2 i denna paragraf:
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1. ansvar for personskada (inbegripet dodsfall) och sakskada eller skada pa
personligt 16sore begrénsas till sadan skada som orsakats av vardsloshet
fran IBMs sida;

2. for varje annan faktisk skada som uppkommer i en situation orsakad av
IBMs underlatenhet enligt, eller pa annat sétt relaterad till, Garantivillkoren,
till det belopp kunden erlagt f6r den Maskin som &r féremal for anspraket.
Med Maskin avses i detta sammanhang aven Maskinkod och Licensierad
internkod (LIC).

Skiljedom: Foljande liggs till under den hir rubriken:

Tvister som uppkommer av eller i samband med dessa Garantivillkor skall
slutligen avgoras genom skiljedomsférhandlingar i Bangalore, Indien i enlighet
med vid tidpunkten géllande indiska lagar. Skiljedomen skall vara slutgiltig
och bindande for alla parter och inte kunna klandras, den skall vara skriftlig
och ange domskal och réattsfoljder.

Antalet skiljedomare skall vara tre och vardera sidan i tvisten har rétt att utse
en skiljedomare. De tva skiljedomare som utsetts av parterna skall utse en
tredje skiljedomare som skall fungera som ordférande for férhandlingarna. Om
ordférandeposten blir vakant skall den fyllas av ordféranden fér Bar Council
of India. Andra vakanser skall fyllas av respektive nominerande part. Férhand-
lingarna skall fortsdtta fran det stadium de var i ndr vakansen uppstod.

Om nédgon av parterna végrar eller pd annat satt underlater att utse en skilje-
domare inom 30 dagar frdn den dag motparten utser sin, skall den forst
utsedda skiljedomaren vara ensam skiljedomare, under forutsattning att denna
skiljedomare utsetts pa ratt satt.

Alla forhandlingar, inklusive alla dokument som laggs fram under dessa, skall
foras pa engelska. Den engelska versionen av dessa Garantivillkor giller fore
andra sprékversioner.

JAPAN

Tillamplig lag: Foljande mening liggs till i denna paragraf:

Alla eventuella oklarheter rérande dessa Garantivillkor 16ses initialt parterna
emellan i god anda och i enlighet med principen om 6msesidigt fortroende.

MALAYSIA
Ansvarsbegrinsning: Ordet "SARSKILDA" i punkt 3 i femte stycket har tagits
bort.

NYA ZEELAND

Vad garantin ticker: Foljande paragraf liggs till i detta avsnitt:

De garantier som anges i denna paragraf géller utdver alla rattigheter som
kunden kan ha enligt Consumer Guarantees Act 1993 eller annan tvingande
lagstiftning. Consumer Guarantees Act 1993 géller inte i forhédllande till gods
eller janster som IBM tillhandahaller, om ni har anskaffat godset for affarsdri-
vande verksamhet enligt definitionen i Consumer Guarantees Act.
Ansvarsbegransning: Foljande 1iggs till i detta stycke:
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Om Maskiner inte dr anskaffade for affarsdrivande verksamhet enligt definitio-
nen i Consumer Guarantees Act 1993, omfattas begransningarna i denna para-
graf av begransningarna i den akten.

KINA

Tilldmplig lag: Foljande ersitter "lagen i det land dér kunden anskaffade Maski-
nen” i den forsta meningen:

lagen i delstaten New York, USA (utom dar lokal lagstiftning kréver annat).

FILIPPINERNA

Ansvarsbegransning: Punkt 3 i femte stycket ersitts med foljande:

SARSKILDA SKADOR (INKLUSIVE NOMINELLA SKADOR OCH
VITEN), IDEELLA, OFORUTSEDDA ELLER INDIREKTA SKADOR FOR
EVENTUELLA EKONOMISKA FOLJDSKADOR, ELLER

Skiljedom: Foljande ldaggs till under den héar rubriken:

Tvister som uppkommer av eller i samband med dessa Garantivillkor skall
slutligen avgdras genom skiljedomsférhandlingar i Metro Manila, Filippinerna i
enlighet med vid tidpunkten géllande filippinska lagar. Skiljedomen skall vara
slutgiltig och bindande for alla parter och inte kunna klandras, den skall vara
skriftlig och ange domskal och rattsfoljder.

Antalet skiljedomare skall vara tre och vardera sidan i tvisten har ritt att utse
en skiljedomare. De tva skiljedomare som utsetts av parterna skall utse en
tredje skiljedomare som skall fungera som ordférande for férhandlingarna. Om
ordférandeposten blir vakant skall den fyllas av ordféranden for Philippine
Dispute Resolution Center, Inc. Andra vakanser skall fyllas av respektive nomi-
nerande part. Forhandlingarna skall fortsatta fran det stadium de var i nar
vakansen uppstod.

Om négon av parterna vagrar eller pa annat séatt underlater att utse en skilje-
domare inom 30 dagar fran den dag motparten utser sin, skall den forst
utsedda skiljedomaren vara ensam skiljedomare, under forutsittning att denna
skiljedomare utsetts pa ratt satt.

Alla férhandlingar, inklusive alla dokument som ldggs fram under dessa, skall
foras pa engelska. Den engelska versionen av dessa Garantivillkor galler fore
andra sprékversioner.

SINGAPORE
Ansvarsbegriansning: Orden "SARSKILDA" (SPECIAL) och "EKONOMISKA"
(ECONOMIC) i punkt 3 i femte stycket har tagits bort.

EUROPA, MELLANOSTERN, AFRIKA (EMEA)

FOLJANDE VILLKOR GALLER ALLA EMEA-LANDER:
Garantivillkoren ar tillimpliga pa alla Maskiner som kopts fran IBM eller en
IBM-aterforsaljare.
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Hur kunden erhaller garantiservice:

Om kunden koper en Maskin i Belgien, Cypern, Danmark, Estland, Finland,
Frankrike, Grekland, Irland, Island, Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen,
Luxemburg, Monaco, Nederlanderna, Norge, Portugal, San Marino, Schweiz,
Spanien, Storbritannien och Nordirland, Sverige, Tyskland, Vatikanstaten eller
Osterrike kan garantiservice fér den Maskinen erhallas i alla dessa lander
antingen fran (1) en IBM-aterforséljare som &r godkand att utfora garantiser-
vice eller (2) IBM, forutsatt att Maskinen har lanserats och gjorts tillgdnglig av
IBM i det landet dar kunden onskar erhélla service. Om kunden anskaffat en
persondator i Albanien, Armenien, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Federala
Republiken Jugoslavien, Georgien, Kazakstan, Kirgizistan, Kroatien, Makedo-
nien, Moldavien, Polen, Ruménien, Ryssland, Slovakien, Slovenien, Tjeckien,
Ukraina, Ungern eller Vitryssland kan ni f& garantiservice for den maskinen i
alla dessa lander fran antingen 1) en IBM aterforséljare som ar godkand att
utféra garantiservice, eller 2) fran IBM.

Om kunden koper en Maskin i ett land i Mellanostern eller Afrika kan kunden
fa garantiservice for den Maskinen fran IBM-enheten i inkdpslandet, om den
IBM-enheten tillhandahaller garantiservice i det landet, eller frdn en IBM-ater-
forsdljare, som ar godkand att utfora garantiservice pa den Maskinen i det lan-
det. Garantiservice i Afrika ar tillgéanglig inom 50 kilometers avstand fran en
IBM-auktoriserad serviceleverantér. Kunden ansvarar for transportkostnaderna
for Maskiner pé langre avstand dn 50 kilometer fran en IBM-auktoriserad ser-
viceleverantor.

Ligg till foljande stycke i Viisteuropa (Belgien, Cypern, Danmark, Finland, Frankrike,
Grekland, Irland, Island, Italien, Liechtenstein, Luxemburg, Monaco, Nederlinderna,
Norge, Portugal, San Marino, Schweiz, Spanien, Storbritannien och Nordirland,
Sverige, Tyskland, Vatikanstaten, Osterrike):

Garantier for Maskiner som anskaffats i Vasteuropa ar giltiga och tillampbara i
alla vdsteuropeiska lander forutsatt att Maskinerna har lanserats och gjorts till-
gangliga dar.

Tillamplig lag:

Frasen "lagen i det land ddr kunden anskaffade Maskinen" ersiitts med:

1) osterrikisk lag i Albanien, Armenien, Azerbajdzjan, Bosnien-Hercegovina,
Bulgarien, Federala Republiken Jugoslavien, Georgien, Kazakstan, Kirgizis-
tan, Kroatien, Makedonien, Moldavien, Polen, Ruminien, Ryssland, Slova-
kien, Slovenien, Tadzjikistan, Turkmenistan, Ukraina, Ungern, Uzbekistan
och Vitryssland, 2) fransk lag i Algeriet, Benin, Burkina Faso, Centralafrikan-
ska republiken, Djibouti, Ekvatorialguinea, Elfenbenskusten, Franska
Guyana, Franska Polynesien, Gabon, Gambia, Guinea, Guinea-Bissau, Kame-
run, Kap Verde, Komorerna, Kongo Brazzaville, Kongo Kinshasa, Libanon,
Madagaskar, Mali, Mauretanien, Mauritius, Mayotte, Marocko, Nya Kaledo-
nien, Nigeria, Reunion, Senegal, Seychellerna, Tchad, Togo, Tunisien,
Vanuatu, och Wallis och Futunadarna, 3) finsk lag i Estland, Lettland och
Litauen, 4) engelsk lag i Angola, Bahrain, Botswana, Burundi, Egypten,

Bilaga B. IBMs garantivillkor Z125-4753-07 11/2002 43



Eritrea, Etiopien, Forenade Arabemiraten, Ghana, Jordanien, Kenya, Kuwait,
Liberia, Malawi, Malta, Mocambique, Nigeria, Oman, Pakistan, Qatar,
Rwanda, Sao Tome, Audiarabien, Sierra Leone, Somalia, Storbritannien och
Nordirland, Tanzania, Uganda, Vastbanken/Gaza, Jemen, Zambia och Zim-
babweoch 5) "sydafrikansk lag” i Sydafrika, Namibia, Lesotho och Swaziland.

Jurisdiktion: Foljande undantag liggs till i denna paragraf:

1) I Osterrike skall valet av jurisdiktion for alla tvister som giller eller ar rela-
terade till dessa Garantivillkor, inklusive deras existens, vara den behériga
domstolen i Wien, Osterrike (innerstaden). 2) I Angola, Bahrain, Botswana,
Burundi, Egypten, Eritrea, Etiopien, Forenade Arabemiraten, Ghana, Jorda-
nien, Kenya, Kuwait, Liberia, Malawi, Malta, Mocambique, Nigeria, Oman,
Pakistan, Qatar, Rwanda, Sao Tome, Saudiarabien, Sierra Leone, Somalia,
Tanzania, Uganda, Vistbanken/Gaza, Jemen, Zambia och Zimbabwe skall
alla tvister som géller dessa Garantivillkor eller som ar relaterade till dess
genomforande, inklusive summarisk process, underkastas engelska domstolars
exklusiva jurisdiktion. 3) I Belgien och Luxemburg skall alla tvister som galler
dessa Garantivillkor samt hur de skall tolkas eller genomforas endast avgoras i
enlighet med lagen, av de behoriga domstolarna i huvudstaden i det land dér
kundens registrerade kontor och/eller affdrslokaler finns. 4) I Frankrike, Alge-
riet, Benin, Burkina Faso, Centralafrikanska republiken, Djibouti, Ekvatori-
alguinea, Elfenbenskusten, Franska Guyana, Franska Polynesien, Gabon,
Gambia, Guinea, Guinea-Bissau, Kamerun, Kap Verde, Komorerna, Kongo
Brazzaville, Kongo Kinshasa, Libanon, Madagaskar, Mali, Marocko, Maureta-
nien, Mauritius, Mayotte, Niger, Nya Kaledonien, Reunion, Senegal, Sey-
chellerna, Tchad, Togo, Tunisien, Vanatu och Wallis och Futuna skall alla tvis-
ter som géller dessa Garantivillkor eller &r relaterade till dess dvertrddande
eller genomférande, inklusive summarisk process, avgoras av handelskamma-
ren i Paris. 5) I Ryssland, skall alla tvister som galler eller &r relaterade till
Garantivillkorens tolkning, 6vertradelse, uppsédgning eller nullitet avgoras av
skiljedomstolen i Moskva. 6) I Sydafrika, Namibia, Lesotho och Swaziland,
forbinder sig bada parterna att hanskjuta alla tvister som ror dessa Garantivill-
kor till civilmalsdomstolen i Johannesburg. 7) I Turkiet skall alla tvister som
géller eller ar relaterade till Garantivillkoren avgoéras av domstolen i centrala
Istanbul (Sultanahmet) och av verkstillighetsdirektoraten (Execution Directora-
tes) i Istanbul, Turkiet. 8) I vart och ett av foljande lander skall alla rattsliga
ansprdk som uppkommer av dessa Garantivillkor hanskjutas till och slutligen
avgoras av den behoriga domstolen i a) Aten fér Grekland, b) Tel Aviv-Jaffa
for Israel, c) Milano for Italien, d) Lissabon for Portugal och e) Madrid for
Spanien. 9) I Storbritannien och Nordirland férbinder sig bdda parter att han-
skjuta alla tvister som géller dessa Garantivillkor till engelska domstolars juris-
diktion.

Skiljedom: Foljande liggs till under denna rubrik:

I Albanien, Armenien, Azerbajdzjan, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Fede-
rala Republiken Jugoslavien, Georgien, Kazakstan, Kirgizistan, Kroatien,
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Makedonien, Moldavien, Polen, Ruminien, Ryssland, Slovakien, Slovenien,
Tadzjikistan, Turkmenistan, Ukraina, Ungern, Uzbekistan och Vitryssland
skall alla tvister som géller dessa Garantivillkor, deras upphorande eller nulli-
tet slutgiltigt avgoras genom skiljedom enligt Internationella skiljedomstolens
forlikningsregler, i Osterrikiska handelskammaren i Wien, av tre skiljedomare
som utsetts i enlighet med dessa regler. Skiljedomsférhandlingarna skall dga
rum i Wien i Osterrike och ske pa engelska. Skiljedomarnas beslut &r bindande
for bada parter och kan inte 6verklagas. Enligt paragraf 598 (2) i de osterri-
kiska civilprocessrittsliga reglerna, avsdger sig parterna uttryckligen ritten att
aberopa paragraf 595 (1) punkt 7 i reglerna. IBM kan emellertid vécka talan vid
behorig domstol i den nation dér installationen utforts.

I Estland, Lettland och Litauen skall alla tvister som uppkommer i samband
med Garantivillkoren slutgiltigt avgoras genom skiljedom som skall avges i
Helsingfors, Finland i enlighet med finsk for tiden gallande skiljedomslagstift-
ning. Varje part utser en skiljedomare. Skiljedomarna utser tillsammans en ord-
féorande. Om de inte kan komma 6verens om ordférande utses ordférande av
Centrala Handelskammaren i Helsingfors.

EUROPEISKA UNIONEN (EU)

FOLJANDE VILLKOR GALLER ALLA EU-LANDER:

Konsumenter har lagstadgade rattigheter under tillamplig nationell lagstiftning
som reglerar forséljning av konsumentvaror. Sidana rattigheter paverkas inte
av de garantier som ges i dessa Garantivillkor.

Hur kunden erhaller garantiservice: Foljande liggs till i denna paragraf:

For garantiservice fran IBM i EU-ldnder, se telefonlistan i Del 3 - Garantiinfor-
mation.

Kontakta IBM pa foljande adress:

IBM Warranty &Service Quality Dept.

PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH

DANMARK, FINLAND, GREKLAND, ITALIEN, NEDERLANDERNA,
NORGE, PORTUGAL, SPANIEN, SCHWEIZ, SVERIGE och OSTERRIKE
Ansvarsbegransning: Foljande ersitter villkoren i detta avsnitt i dess helhet:
Sévida inte annat foljer av tvingande lag géller foljande:

1. IBMs ansvar for skador och forluster som kan uppkomma till f6ljd av IBMs
fullgérande av sina skyldigheter eller av ndgon annan orsak som ér relate-
rad till Garantivillkoren ar begrénsat till ersattning for visad skada och for-
lust som uppkommit som en omedelbar och direkt f6ljd av bristande full-
gorande av sadana skyldigheter (om felet &r IBMs) eller sddan orsak till ett
maximibelopp som uppgér till det som kunden betalat fér Maskinen. Med
Maskin avses i detta ssmmanhang d&ven Maskinkod och Licensierad intern-
kod (LIC).

Bilaga B. IBMs garantivillkor Z125-4753-07 11/2002 45



Begransningen ovan giller inte personskada (inbegripet dodsfall) eller sak-
skada for vilken IBM enligt lag ar skadestandsskyldig.

2. IBM, IBMs LEVERANTORER ELLER ATERFORSALJARE HAR UNDER
INGA OMSTANDIGHETER NAGOT ANSVAR FOR FOLJANDE AVEN
OM DE INFORMERATS OM RISKEN: 1) FORLUST AV, ELLER SKADA
PA KUNDENS DATA. 2) EKONOMISKA FOLJDSKADOR ELLER
ANDRA INDIREKTA SKADOR AV NAGOT SLAG. 3) UTEBLIVEN
VINST, AVEN OM DEN AR EN OMEDELBAR FOLJD AV DEN HAN-
DELSE SOM ORSAKAT SKADAN. 4) UTEBLIVNA AFFARSMOJLIGHE-
TER, INTAKTER, GOODWILL ELLER FORVANTADE BESPARINGAR.

FRANKRIKE OCH BELGIEN

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter villkoren i detta avsnitt i dess helhet:

Savida inte annat foljer av tvingande lag galler f6ljande:

1. IBMs ansvar for skador och forluster som kan uppkomma till f6ljd av IBMs
fullgérande av sina skyldigheter i férhallande till Garantivillkoren ar
begrénsat till erséttning for visad skada och forlust som uppkommit som
en omedelbar och direkt f6ljd av bristande fullgérande av sadana skyldig-
heter (om felet dr IBMs) till ett maximibelopp som uppgar till det som kun-
den betalat for Maskinen som orsakat skadan. Med Maskin avses i detta
sammanhang dven Maskinkod och Licensierad internkod (LIC).
Begransningen ovan géller inte personskada (inbegripet dodsfall) eller sak-
skada for vilken IBM enligt lag dr skadestandsskyldig.

2. IBM, IBMs LEVERANTORER ELLER ATERFORSALJARE HAR UNDER
INGA OMSTANDIGHETER NAGOT ANSVAR FOR FOLJANDE AVEN
OM DE INFORMERATS OM RISKEN: 1) FORLUST AV, ELLER SKADA
PA KUNDENS DATA. 2) EKONOMISKA FOLJDSKADOR ELLER
ANDRA INDIREKTA SKADOR AV NAGOT SLAG. 3) UTEBLIVEN
VINST, AVEN OM DEN AR EN OMEDELBAR FOLJD AV DEN HAN-
DELSE SOM ORSAKAT SKADAN. 4) UTEBLIVNA AFFARSM(")]LIGHE-
TER, INTAKTER, GOODWILL ELLER FORVANTADE BESPARINGAR.

FOLJANDE VILLKOR GALLER FOR ANGIVET LAND:

OSTERRIKE

Vad garantin tiacker: Foljande ersitter den forsta meningen i det forsta stycket i
denna paragraf:

Garantin for en IBM-maskin géller Maskinens funktionalitet vid normal
anvandning och Maskinens 6verensstimmelse med dess specifikationer.
Foljande stycken liggs till i denna paragraf:

Garantitiden for Maskinen ar 12 méanader fran leveransdatumet. Tidsfristen for
konsumenter att vidta atgarder for garantibrott 4r minst den foreskrivna tids-
perioden. Om IBM eller aterforséljaren inte lyckas reparera en IBM-maskin, kan
kunden antingen begéra aterbetalning av ett belopp motsvarande vérdet av
den oreparerade Maskinen, eller begira att avtalet for Maskinen upphévs och
fa aterbetalning av det erlagda beloppet.

Det andra stycket dr inte tillimpligt.
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Vad IBM kommer att gora for att atgarda problem: Foljande liggs till i detta
avsnitt:

Under garantitiden sker transport till IBM av den felaktiga Maskinen p& IBMs
bekostnad.

Ansvarsbegransning: Foljande 1iggs till i denna paragraf:

Begransningarna och undantagen som anges i Garantivillkoren géller inte for
skador som orsakas av IBM, avsiktligt eller p&d grund av grov vardsloshet, och
inte heller ifrdga om uttrycklig garanti.

Foljande mening liaggs till i slutet av punkt 2:

IBMs ansvar under denna punkt dr begrénsat till overtradelse av vasentligt
avtalsvillkor i fall av normal vardsloshet.

EGYPTEN

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter punkt 2 i denna paragraf:

ifraga om andra direkta skador dr IBMs ansvar begransat till det totala belopp
kunden betalat for Maskinen som ar foremal for anspraket. Med Maskin avses
i detta sammanhang dven Maskinkod och Licensierad internkod (LIC).

Giller underleverantorer och dterforsiljare (oforindrat).

FRANKRIKE

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter den andra meningen i det forsta stycket i
denna paragraf:

I varje sadant fall, oavsett grunden for ert ansprak pa att erhalla skadestand
frén IBM, géller att for varje ansprak ansvarar IBM endast for: (punkt 1 och 2
oforandrade).

TYSKLAND

Vad garantin ticker: Foljande ersitter den forsta meningen i det forsta stycket i
denna paragraf:

Garantin for en IBM-maskin géller Maskinens funktionalitet vid normal
anvandning och Maskinens 6verensstimmelse med dess specifikationer.
Foljande stycken liggs till i denna paragraf:

Den kortaste garantitiden for Maskiner &r tolv manader. Om IBM eller dterfor-
séljaren inte lyckas reparera en IBM-maskin, kan kunden antingen begéra ater-
betalning av ett belopp motsvarande vérdet av den oreparerade Maskinen,
eller begéra att avtalet for Maskinen upphéavs och fa aterbetalning av det
erlagda beloppet.

Det andra stycket dr inte tillimpligt.

Vad IBM kommer att gora for att atgarda problem: Foljande liggs till i detta
avsnitt:

Under garantitiden sker transport till IBM av den felaktiga Maskinen p& IBMs
bekostnad.

Ansvarsbegransning: Foljande liggs till i denna paragraf:

Begransningarna och undantagen som anges i Garantivillkoren géller inte for
skador som orsakas av IBM, avsiktligt eller pad grund av grov vardsloshet, och
inte heller ifrdga om uttrycklig garanti.
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Foljande mening liggs till i slutet av punkt 2:
IBMs ansvar under denna punkt adr begréansat till 6vertradelse av vasentligt
avtalsvillkor i fall av normal vardsloshet.

UNGERN

Ansvarsbegransning: Foljande liggs till i slutet av denna paragraf:

Begransningar och undantag som hir anges avser inte ansvar for kontrakts-
brott som skadar liv, fysiskt véalbefinnande eller hilsa och som orsakats avsikt-
lig, genom grov vardsloshet eller genom brottslig handling.

Parterna accepterar att ansvarsbegransningarna ar giltiga bestimmelser och
foreskriver att Paragraf 314.(2) i den ungerska civilrattslagstiftningen samt
anskaffningspris och andra férdelar som uppkommer av Garantivillkoren vags
mot denna anvarsbegransning.

IRLAND

Vad garantin tacker: Foljande liggs till i denna paragraf:

Forutom vad som uttryckligen anges i dessa villkor, utesluts harmed alla lag-

stadgade villkor, inklusive alla underforstidda garantier, daribland alla garan-

tier enligt Sale of Goods Act 1893 eller Sale of Goods and Supply of Services

Act 1980.

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter villkoren i detta avsnitt i dess helhet:

Med Foérsummelse avses i denna paragraf garningar, pastdenden, uraktlatenhet

eller vallande fran IBMs sida i samband med dessa Garantivillkor enligt vilka

IBM har skyldigheter gentemot kunden, vare sig for avtalsbrott eller utomobli-

gatoriskt ansvar. Ett antal forsummelser som tillsammans resulterar i, eller

bidrar till, i princip samma forlust eller skada betraktas som en férsummelse
som intraffat det datum da den sista forsummelsen intraffade.

Omstandigheter kan uppstad som medfor att kunden péd grund av forsummelse

har rétt till skadestand fran IBM.

I denna paragraf faststills IBMs hela ansvar vid fel eller forsummelse.

1. har ett obegransat ansvar for dodsfall eller personskada orsakad av vards-
16shet fran IBMs sida.

2. Med undantag for objekt som IBM inte ansvarar for nedan, accepterar
IBM obegrinsat ansvar for sakskada som uppkommit till féljd av IBMs
vardsloshet.

3. Med undantag for vad som sédgs i punkterna 1 och 2 ovan skall IBMs hela
skadestdndsansvar for faktiska skador fér nagon férsummelse inte overstiga
det hogre av 1) EUR 125 000 eller 2) 125% av den summa som erlades for
Maskinen som harror direkt fran féorsummelsen.

Begrinsningar i IBMs ataganden

Med undantag for den ansvarsskyldighet som refereras till i punkt 1 ovan &r
IBM, IBMs underleverantorer eller dterférsiljare under inga omstandigheter
ansvariga for nagot av foljande, &ven om IBM eller de andra har underréttats
om mojligheten av sddana forluster:

1. forlust av eller skada pa data,
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2. sdrskilda, indirekta eller ekonomiska foljdskador, eller

3. utebliven vinst, uteblivna affirsmojligheter, intdkter, goodwill eller forvan-
tade besparingar.

SLOVAKIEN

Ansvarsabegransning: Foljande liggs till i slutet av det sista stycket:
Begransningarna géller i den utstrackning de inte forbjudits under §§ 373-386 i
den slovakiska handelsritten.

SYDAFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO OCH SWAZILAND
Ansvarsbegransning: Foljande liggs till i denna paragraf:

IBMs hela ansvar gentemot er for skador som uppkommer i alla situationer
genom IBMs underlatenhet enligt Garantivillkoren, begrénsas till det belopp ni
erlagt for den Maskin, som ar féremal for anspraket pa IBM.

STORBRITANNIEN OCH NORDIRLAND

Ansvarsbegransning: Foljande ersitter villkoren i detta avsnitt i dess helhet:

Med Forsummelse avses i denna paragraf garningar, pastdenden, uraktlatenhet

eller vallande fran IBMs sida i samband med dessa Garantivillkor enligt vilka

IBM har skyldigheter gentemot kunden, vare sig for avtalsbrott eller utomobli-

gatoriskt ansvar. Ett antal forsummelser som tillsammans resulterar i, eller

bidrar till, i princip samma forlust eller skada betraktas som en féorsummelse.

Omstandigheter kan uppsta som medfér att kunden péd grund av forsummelse

har ratt till skadestand fran IBM.

I denna paragraf faststills IBMs hela ansvar vid fel eller forsummelse.

1. IBM har ett obegransat ansvar for
a. dodsfall eller personskada orsakad av vardsloshet fran IBMs sida och
b. asidosattande av skyldigheter som foljer av Avsnitt 12 i Sale of Goods

Act 1979 eller Avsnitt 2 i Supply of Goods and Services Act 1982, eller
modifiering av foreskrift eller senare antagande av nagot av dessa
avsnitt.

2. IBM accepterar obegransat ansvar med undantag for objekt for vilka IBM
inte ansvarar for nedan, for sakskada som uppkommit till féljd av IBMs
vardsloshet.

3. IBMs hela skadestandsansvar for faktiska skador for nagon férsummelse
skall inte, med undantag for vad som sags i punkterna 1 och 2 ovan,
overga ett belopp motsvarande det hogre av 1) 75 000 brittiska pund eller
2) 125 % av det sammanlagda inkdpspriset eller kostnaderna fér Maskinen
som hédrror direkt fran forsummelsen.

Denna begransning omfattar &ven IBMs underleverantorer och aterforsiljare.
Ansvarsbegransningen dr det maximum for vilket IBM, IBMs underleveranto-
rer och éterforsdljare 4r gemensamt ansvariga.

Begriansningar i IBMs ataganden
Med undantag for den ansvarsskyldighet som refereras till i punkt 1 ovan ar
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IBM, IBMs underleverantorer eller aterférsiljare under inga omstandigheter

ansvariga for nagot av foljande, &ven om IBM eller de andra har underréttats

om mojligheten av sddana forluster:

1. forlust av eller skada pa data,

2. sarskilda, indirekta eller ekonomiska foljdskador, eller

3. utebliven vinst, uteblivna affirsmojligheter, intdkter, goodwill eller forvan-
tade besparingar.

Del 3 - Garantiinformation

Denna del 3 ger information om den garanti som géller f6r Maskinen, om
garantitiden samt vilket servicealternativ IBM tillhandahaller.

Garantitid

Garantitiden kan variera fran land till land och fran region till region och
anges i tabellen nedan. ANM: Med "region” avses antingen Hongkong eller
Macao, sdrskilda administrativa regioner av Kina.

Garanti-
service-
Maskintyp Land eller region for kop Garantitid alternativ
2296 Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och 4
Taiwan Delar - tre ar Utbyte av
delar
Arbete - ett ar 1 och 4
Australien, Nya Zeeland, Delar och arbete - 1 ar 1 och 4
Bangladesh, Sri Lanka, Brunei,
Vietnam, Filippinerna, Indonesien,
Indien, Malaysia, Singapore, Thai-
land och Hongkong (sarskilda
administrativa regionen, Kina)
8183 Forenta Staterna, Latinamerika, Delar och arbete - 3 ar 1och5
Kanada, Europa, Mellanéstern och
Afrika
Kina Delar och arbete - 3 ar 1loch?7
Australien, Nya Zeeland, Delar och arbete - 3 ar
Bangladesh, Indien, Indonesien, —
Malaysia, Filippinerna, Singapore, | Arbete - forsta dret 1 och 5
Sri Lanka, Vietnam, Brunei, Thai- .
land, Kina (Hongkong S.A.R.)och oArbete - andra och tredje |1
Taiwan aret
Japan Delar och arbete - 1 ar 1 och 6
8184 Alla lander och regioner Delar och arbete - 3 ar 1och5
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Garanti-

service-

Maskintyp Land eller region for kop Garantitid alternativ
8185 Forenta Staterna, Kanada, Europa, | Delar och arbete - 3 ar 1 och 2

Mellanostern och Afrika

Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och 4

Australien, Bangladesh, Brunei, Delar - tre ar Utbyte av

Filippinerna, Indien, Indonesien, delar

Kina (Hongkong S.A.R.), Latiname-

rika, Malaysia, Nya Zeeland, Singa- -

pore, Sri Lanka, Thailand, Vietnam Arbete - ett ar 1 och 2

och Taiwan

Japan Delar och arbete - 1 ar 1 och 3
8186 Alla lander och regioner Delar och arbete - 3 ar 1och2
8187 Forenta Staterna, Kanada, Europa, | Delar och arbete - 3 ar 1 och?2

Mellandstern och Afrika

Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och 4

Australien, Bangladesh, Brunei, Delar - tre ar Utbyte av

Filippinerna, Indien, Indonesien, delar

Kina (Hongkong S.A.R.), Latiname-

rika, Malaysia, Nya Zeeland, Singa- -

pore, Sri Lanka, Thailand, Vietnam Arbete - ett ar 1 och 2

och Taiwan

Japan Delar och arbete - 1 ar 1och3
8188 Alla lander och regioner Delar och arbete - 3 ar 1 och2
8189 Forenta Staterna, Kanada, Europa, | Delar och arbete - 3 ar 1 och 2

Mellanostern och Afrika

Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och4

Australien, Bangladesh, Indien, Delar - tre ar Utbyte av

Indonesien, Latinamerika, Malaysia delar

och Nya Zeeland,

Brunei, Filippinerna, Kina (Hong -

Kong S.A.R.), Singapore, Sri Lanka, | Arbete - ett ar Loch2

Thailand, Vietham och Taiwan

Japan Delar och arbete - 1 ar 1och3
8190 Alla lander och regioner Delar och arbete - 3 ar 1 och 2
8191 Europa, Mellandstern, Afrika och Delar och arbete - 3 ar 1 och 4

Kina

USA, Kanada, Latinamerika, Aus- | Delar - tre ar Utbyte av

tralien, Nya Zeeland, Bangladesh, delar

Sri Lanka, Brunei, Vietnam, Filippi-

nerna, Indonesien, Indien, Malay-

sia, Singapore, Thailand, Hongkong | Arbete - ett ar 1 och 2

(sérskilda administrativa regionen,
Kina) och Taiwan
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Garanti-

service-
Maskintyp Land eller region for kop Garantitid alternativ
8192 Europa, Mellanostern, Afrika och Delar och arbete - 3 ar 1och4
Kina
USA, Kanada, Australien, Nya Zee- | Delar - tre ar Utbyte av
land, Bangladesh, Indien, Indone- delar
sien, Malaysia, Filippinerna,
Singapore, Sri Lanka, Vietnam, Arbete - ett ar 1 och 2
Brunei, Thailand och Taiwan
Hongkong (sdrskilda administra- Delar och arbete - 1 ar 1 och 4
tiva regionen, Kina)
8193 Europa, Mellanéstern, Afrika och Delar och arbete - 3 ar 1 och 4
8194 Kina
USA, Kanada, Australien, Nya Zee- | Delar - tre ar Utbyte av
land, Bangladesh, Indien, Indone- delar
sien, Malaysia, Filippinerna,
Singapore, Sri Lanka, Vietnam, -
Brunei, Thailand, Kina (Hongkong | Arbete - ett &r 1och2
S.A.R.)och Taiwan
8195 Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och 4
Bangladesh, Brunei, Filippinerna, Delar - tre ar Utbyte av
Indien, Indonesien, Malaysia, delar
Singapore, Sri Lanka, Thailand och
Vietnam Arbete - ett ar 1 och2
USA Delar och arbete - 1 ar 1 och2
Kanada, Latinamerika, Australien, | Delar och arbete - 1 ar 1 och 4
Nya Zeeland, Hongkong (sdrskilda
administrative regionen, Kina) och
Taiwan
Japan Delar och arbete - 1 ar 1 och 3
8196 Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och 4
Australien, Nya Zeeland, Delar - tre ar Utbyte av
Bangladesh, Indien, Indonesien, delar
Malaysia, Filippinerna, Singapore,
Sri Lanka, Vietnam, Brunei, Thai-
Arbete - ett ar 1 och 2

land, Kina (Hongkong S.A.R.)och
Taiwan
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Garanti-

service-
Maskintyp Land eller region for kop Garantitid alternativ
8197 Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och 4
Taiwan Delar - tre ar Utbyte av
delar
Arbete - ett ar 1 och 4
Australien, Nya Zeeland, Delar och arbete - 1 ar 1 och 4
Bangladesh, Indien, Indonesien,
Malaysia, Filippinerna, Singapore,
Sri Lanka, Vietnam, Brunei, Thai-
land, Kina (Hongkong S.A.R.)
8198 Europa, Mellandstern, Afrika och Delar och arbete - 3 ar 1 och 4
Kina
Australien, Bangladesh, Brunei, Delar - tre ar Utbyte av
Filippinerna, Indien, Indonesien, delar
Kina (Hongkong S.A.R), Malaysia,
Nya Zeeland, Singapore, Sri Lanka, | Arpete - ett ar 1 och 2
Thailand, Vietham och Taiwan
USA och Kanada Delar och arbete - 1 ar 1 och 2
8199 Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och 4
Bangladesh, Sri Lanka, Brunei, Delar - tre ar Utbyte av
Vietnam, Filippinerna, Indonesien, delar
Indien, Malaysia, Singapore och
Thailand Arbete - ett ar 1 och 2
Australien, Kina (Hongkong Delar och arbete - 1 ar 1 och 4
S.AR.), Latinamerika, Nya Zeeland
och Taiwan
USA och Kanada Delar och arbete - 1 ar 1 och 2
Japan Delar och arbete - 1 ar 1och3
8316 Europa, Mellandstern, Afrika och Delar och arbete - 3 ar 1 och4
Kina
USA, Kanada, Australien, Nya Zee- | Delar - tre ar Utbyte av
land, Bangladesh, Sri Lanka, delar
Brunei, Vietnam, Filippinerna,
Indonesien, Indien, Malaysia, Arbete - ett ar 1 och 2
Singapore, Thailand och Taiwan
Hongkong (sédrskilda administra- Delar och arbete - 1 ar 1 och 4

tiva regionen, Kina)
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Garanti-

service-
Maskintyp Land eller region for kop Garantitid alternativ
8320 Europa, Mellanostern, Afrika och Delar och arbete - 3 ar 1 och?7
Kina
Australien, Nya Zeeland, Delar och arbete - 3 ar
Banglac}esht ?nd}en, Indqnes1en, Arbete - forsta aret 1 och 5
Malaysia, Filippinerna, Singapore,
Sri Lanka, Vietnam, Brunei, Thai- Arbete - andra och tredje |1
land och Taiwan aret
USA och Latinamerika Delar och arbete - 1 ar 1och5
Hongkong (sédrskilda administra- Delar och arbete - 1 ar 1och?7
tiva regionen, Kina)
Japan Delar och arbete - 1 ar 1och6
8416 Alla lander och regioner Delar och arbete - 4 ar 1och5
8417 Europa, Mellanostern och Afrika Delar och arbete - 3 ar 1och?7
USA Delar och arbete - 3 ar 1
8418 USA och Latinamerika Delar och arbete - 1 ar 1och5
Europa, Mellanéstern och Afrika Delar och arbete - 1 ar 1
8419 USA Delar och arbete - 3 ar
Arbete - forsta aret loch5
Arbete - andra och tredje |1
aret
8429 Alla lander och regioner Delar och arbete - 3 ar 1 och 2
8432 USA Delar - tre ar Utbyte av
delar
Arbete - ett ar 1 och2
8433 USA Delar och arbete - 1 ar 1 och2
8434 Kina Delar och arbete - 3 ar 1 och 4
Australien, Nya Zeeland, Delar - tre ar Utbyte av
Bangladesh, Sri Lanka, Brunei, delar
Vietnam, Filippinerna, Indonesien,
Indien, Malaysia, Singapore, Thai-
land, Taiwan och Hongkong (sdr- | Arbete - ett ar 1 och 2
skilda administrative regionen,
Kina)
Korea Delar och arbete - 1 ar 1 och 4

En garantitid pa 3 ar for delar och 1 ar for arbete betyder att IBM tillhandahal-
ler kostnadsfri garantiservice for:

1. delar och arbete under garantitidens forsta ar och
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2. endast delar, for utbyte, under garantitidens andra och tredje ar. IBM kom-
mer att ta betalt for utfort arbete i samband med reparationer eller utbyte
av delar under garantitidens andra och tredje ar.

Om flera garantiservicealternativ ar angivna avgor IBM vilket som ir det
lampliga for reparationen.

Garantiservicealternativ

Vid behov utfoér IBM reparationer eller byter ut delar beroende pa vilket garan-
tiservicealternativ som anges for kundens Maskin i tabellen ovan i enlighet
med beskrivningen nedan. Garantiservice kan tillhandahallas av aterforsaljaren
om denna har godkdnnande fran IBM att utféra garantiservice. Datum och tid
for servicen beror pa nar kunden ringer samt om delarna finns tillgangliga.
Servicenivaer dr malséattningar och kan inte garanteras. Den angivna nivan for
garantiservice dr eventuellt inte tillgdnglig 6verallt i véarlden. Sarskilda tilliggs-
avgifter kan féorekomma utanfér IBMs normala serviceomrade. Kontakta den
lokala IBM-representanten eller aterforséljaren for lands- eller platsspecifik
information.

1. CRU-service (av kund utbytbar enhet, Customer Replaceable Unit, CRU
Service)

IBM levererar delar till kunden sa att kunden kan installera dem. Om IBM
instruerar kunden att returnera ersatta delar, ansvarar kunden for att dessa
returneras till IBM enligt IBMs instruktioner. Om kunden inte returnerar
den defekta CRU-delen, trots IBMs instruktioner, inom 30 dagar efter att
CRU-ersédttningsdelen mottagits kan IBM debitera kunden for ersattnings-
delen.

2. Pa-platsen-service

IBM eller en IBM-aterforséljare reparerar eller byter ut den felande Maski-
nen i kundens lokaler och kontrollerar att den fungerar. Kunden maste till-
handahalla lamplig arbetsyta dar IBM-maskinen kan tas isdr och monteras
ihop. Ytan maéste vara ren, vél belyst och lamplig fér &ndamalet. For en del
Maskiner kan vissa reparationer kriva att Maskinen skickas till ett IBM-
servicecenter.

3. Bud- eller inlamningsservice

Kunden kopplar ur den felande Maskinen och IBM ombesorjer att den
hamtas. IBM forser kunden med en transportcontainer for att returnera
Maskinen till ett utvalt servicecenter. Ett bud hdamtar Maskinen och levere-
rar den till det utvalda servicecentret. Nar Maskinen reparerats eller bytts
ut ombesdrjer IBM att Maskinen levereras till kundens lokaler. Kunden
ansvarar for installation och kontroll av Maskinen. Den hér typen av ser-
vice kallas ThinkPad EasyServ eller EasyServ i vissa lander.

4. Inlimnings-/insandningsservice

Kunden levererar eller sander (med forutbetald frakt om inte IBM anger
annat) den felande Maskinen dndamalsenligt férpackad till en av IBM anvi-
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sad plats. Nar IBM har reparerat eller bytt ut Maskinen, kommer IBM att
gora den tillganglig for kunden sa att den kan hdmtas eller, fér insand-
ningsservice, returnera den till kunden pa IBMs bekostnad om inte IBM
anger annat. Kunden ansvarar for senare installation och kontroll av Maski-
nen.

5. Begrinsad pa-platsen-service for vissa CRU-delar

IBM eller aterforséljaren utfor pa kundens begéran reparation av endast fol-
jande CRU-delar: ndtaggregat, mikroprocessor, kylflans och systemkort.
IBM eller aterforsdljaren utfor reparationen hos kunden och kontrollerar att
Maskinen fungerar. Kunden maste tillhandahalla lamplig arbetsyta dar
IBM-maskinen kan tas isdar och monteras ihop. Ytan maste vara ren, vél
belyst och lamplig for &ndamaélet. Fér en del Maskiner kan vissa reparatio-
ner kriva att Maskinen skickas till ett IBM-servicecenter.

6. Begriansad bud- eller inlimningsservice fér vissa CRU-delar

Om det blir fel pa IBM-maskinens nataggregat, kylflins eller systemkort
kopplar kunden ur Maskinen fér himtning som anordnas av IBM. IBM f6r-
ser kunden med en transportcontainer for att returnera Maskinen till ett
utvalt servicecenter. Ett bud hamtar Maskinen och levererar den till det
utvalda servicecentret. Nar Maskinen reparerats ombesorjer IBM att Maski-
nen levereras till kundens lokaler. Kunden ansvarar for installation och
kontroll av Maskinen. Den hér typen av service kallas ThinkPad EasyServ
eller EasyServ i vissa lander.

7. Begrinsad inlamnings- eller insindningsservice for vissa CRU-delar

Om det blir fel pa IBM-maskinens nataggregat, mikroprocessor, kylflans
eller systemkort, levererar eller sinder kunden, enligt vad IBM specificerar
(med forutbetald frakt om inte IBM anger annat) den felande maskinen
andamalsenligt forpackad till en av IBM anvisad plats. Nar IBM har repare-
rat Maskinen, kommer IBM att gora den tillganglig for kunden sa att den
kan hamtas eller, for inséndningsservice, returnera den till kunden pa IBMs
bekostnad om inte IBM anger annat. Kunden ansvarar for senare installa-
tion och kontroll av Maskinen.

Webbplatsen fér IBM-maskingaranti (IBM Machine Warranty) pa adressen
http:/ /www.ibm.com/servers/support/machine_warranties/ ger en varldsom-
fattande 6versikt over IBMs garanti for Maskiner (Limited Warranty for Machi-
nes), en ordlista med IBM-definitioner, svar pa vanligt forekommande fragor
och support efter produkt (Maskin) med lankar till produktsupportsidor. IBMs
Garantivillkor finns ocksa tillgangliga pa denna webbplats pa 29 sprik.

For att fa garantiservice, kontakta IBM eller en IBM-aterforsiljare.
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Telefonnummer till HelpCenter

Telefonnumren kan komma att dndras utan att detta meddelas i forvag.

Land eller region

Telefonnummer

Land eller region

Telefonnummer

Argentina 0800-666-0011 Malaysia 03-7727-7800
Australien 1300-130-426 Mexiko 001-866-434-2080
Osterrike 01-24592-5901 Nederldnderna 020-514 5770
Belgien Nederldndska 02-210 | Nya Zeeland 0800-446-149
9820
Franska 02-210 9800
Bolivia 0800-0189 Norge 66 81 11 00
Brasilien 55-11-3889-8986 Peru 0-800-50-866
Kanada 1-800-565-3344 Filippinerna 632-995-2225
Toronto 416-383-3344
Chile 800-224-488 Portugal 21-791 51 47
Kina 800-810-1818 Ryssland 095-940-2000
Hongkong 852-2825-7799 Singapore 1800-840-9911
(sérskilda adminis-
trativa regionen,
Kina)
Columbia 980-912-3021 Spanien 91-662 49 16
Danmark 4520 82 00 Sverige 08-477 44 20
Ecuador 1-800-426911 Schweiz 058-333-09-00
(alternativ-4)
Finland 09-459 69 60 Taiwan 886-2-2725-9799
Frankrike 02 38 55 74 50 Thailand 66-2-273-4000
Tyskland 07032-1549 201 Turkiet 00-800-446-32-041
Indonesien 021-523-8535 Storbritannien 0-1475-555 055
Irland 01-815-9202 USA 1-800-772-2227
Italien 02-7031-6101 Uruguay 000-411-005-6649
Japan Konsumenter Venezuela 0-800-100-2011
0120-887-870
Foretagskunder 0120-
887-874
Luxemburg 298-977 5063 Vietnam 848-8295-160
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Garantitillagg for Mexiko

Detta tilldgg anses utgora en del av IBMs Garantivillkor och géller enbart for
produkter som distribueras och férsiljs inom det mexikanska territoriet, USA.
Om villkoren skulle strida mot varandra géller villkoren i detta tilligg.

Alla program som forinstalleras i utrustningen har endast trettio (30) dagars
garanti for installationsfel rdknat fran inkdpsdatumet. IBM ansvarar inte for
informationen i sddana program och/eller ytterligare program som kunden
installerar eller som installerats efter inkdpet av produkten.

Slutanvandaren debiteras efter godkdnnande tjanster som inte kan héanforas till
garantin.

Om garantireparation kravs, ring Help Center pa telefonnummer
001-866-434-2080, varifran samtalet kopplas vidare till nirmaste auktoriserade
servicecenter. Om det inte finns nagot auktoriserat servicecenter pa kundens
ort eller inom ett avstdnd pa 8 mil (50 miles), inkluderar garantin skaliga kost-
nader for frakt av produkten till ndrmaste auktoriserade servicecenter. Ring
narmaste auktoriserade servicecenter for att fi nodvandiga godkdnnanden eller
information om frakt av produkten och leveransadress.

En lista med auktoriserade servicecenter finns pa adressen:
http:/ /www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mex ico.html

IBM de México, Manufactura y Tecnologia, S. A. de C. V.
Camino a El Castillo 2200

El Salto, Jalisco

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900
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Bilaga C. Anmarkningar

Det ar inte sdkert att produkterna, tjansterna och funktionerna som beskrivs
hér ar tillgangliga i alla lander. Ta kontakt med aterforséljaren for information
om tillgéangligheten i det omrade dér du befinner dig. Hanvisningar till IBMs
produkter (produkter innefattar &ven program och tjanster) betyder inte att
bara IBMs produkter far anvandas. Under forutsattning att intrang i IBMs
immateriella eller andra skyddade rattigheter inte sker, far funktionellt likvar-
diga produkter, program eller tjanster anvéandas i stillet fér motsvarande pro-
dukt fran IBM. Ansvaret for utvardering och kontroll av att produkterna fung-
erar tillsammans med andra produkter &n dem som IBM uttryckligen har
angett aligger anvandaren.

IBM kan ha patent eller ha ansokt om patent fér produkter som namns i detta
dokument. Dokumentet ger ingen licens till sddana patent. Skriftliga fragor om
licenser kan skickas till:

IBM Director of Licensing

IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785

USA

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION TILLHANDA-
HALLER DENNA PUBLIKATION I BEFINTLIGT SKICK UTAN GARANTIER
AV NAGOT SLAG, VARE SIG UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA,
INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL UNDERFORSTADDA GARAN-
TIER AVSEENDE INTRANG I UPPHOVSRATT, PUBLIKATIONENS ALL-
MANNA BESKAFFENHET ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDA-
MAL. I vissa jurisdiktioner 4r det inte tillatet att undanta vare sig uttalade eller
underfoérstadda garantier, vilket innebéar att ovanstdende kanske inte géller.

Den hir informationen kan innehédlla tekniska felaktigheter eller typografiska
fel. Informationen kan komma att dndras i nya utgévor av publikationen. IBM
kan komma att gora forbattringar och d@ndringar i produkterna och program-
men som beskrivs i publikationen.

De produkter som beskrivs i det hdar dokumentet &r inte avsedda foér anvand-
ning vid transplantationer eller andra livsuppehéllande tillimpningar dar for-
samrad funktion kan led till personskada eller dédsfall. Den information som
finns i det hdr dokumentet varken paverkar eller &ndrar IBMs produktionspe-
cifikationer och garantier. Ingenting i detta dokument utgor en uttrycklig eller
underforstadd licens eller indemnitetsforklaring under IBMs eller annan parts
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immateriella rattigheter. All information i dokumentet har erhallits i specifika
miljoer och dr avsedd som en illustration. Resultaten i andra operativmiljoer
kan variera.

IBM forbehaller sig ratten att fritt anvanda och distribuera anvdndarnas syn-
punkter.

Hénvisningarna till andra webbplatser an IBMs egna gors endast i informa-
tionssyfte och IBM ger inga som helst garantier betriffande dessa platser.
Material som finns pa dessa webbplatser ingar inte i materialet som hor till
denna produkt och anvéndning av dessa webbplatser sker pa kundens egen
risk.

Varumarken

IBMs logo och foljande dr varumérken som tillhor International Business
Machines Corporation i USA och/eller andra lander:

HelpCenter

IBM

Lotus

Lotus 1-2-3

Lotus Approach

Lotus FastSite

Lotus Freelance Graphics

Lotus Notes

Lotus Organizer

Lotus SmartCenter

Lotus SmartSuite

Lotus Word Pro

ThinkCentre

Update Connector

Microsoft, Windows och Windows NT &r varumarken som tillhor Microsoft
Corporation i USA och/eller andra ldander.

PC Direct ar ett varumarke som tillhor Ziff Communications Company i USA
och/eller andra lander och anvinds av IBM Corporation under licens.

Andra namn pa foretag, produkter eller tjanster kan vara varumérken eller ser-
vicemarken som tillhoér andra.

Anmarkningar om elektromagnetisk stralning

Foljande stycke avser maskintyperna 2296, 8183, 8184, 8185, 8186, 8187, 8188,
8189, 8190, 8191, 8192, 8193, 8194, 8195, 8196, 8197, 8198, 8199, 8316, 8320, 8416,
8417, 8418, 8419, 8432, 8433 och 8434.
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Federal Communications Commission (FCC)

Anm: Den hér utrustningen har testats och uppfyller de gransvarden som gal-
ler for digitala enheter av klass B enligt del 15 av FCC-reglerna. Gransvéardena
ar avsedda att ge rimligt skydd mot storningar i vanlig boendemiljo. Utrust-
ningen anvander och kan avge elektromagnetiska falt samt kan, om den inte
installeras och anvénds i enlighet med anvisningarna, orsaka problem med
radiomottagning. Det finns emellertid ingen garanti for att stérningar inte upp-
star vid en viss installation. Om utrustningen orsakar allvarliga storningar pa
radio- och TV-mottagningen (vilket du kan ta reda pa genom att stdnga av och
satta pa utrustningen) kan du forsdka l6sa problemet pa nagot av foljande sétt:

e Flytta eller vrid pa TV-antennen.
+ Oka avstdndet mellan utrustningen och mottagaren.

* Anslut utrustningen till ett annat eluttag dn det som mottagaren &r ansluten
till.

* Kontakta en auktoriserad IBM-aterforsiljare eller servicerepresentant for att
fa hjalp.

Kablar och kontakter maste vara ordentligt skairmade och jordade for att upp-
fylla FCCs krav pa stralningsgransvarden. Godkanda kablar och kontakter
finns hos IBMs auktoriserade aterforsaljare. IBM ansvarar inte fér radio- eller
TV-stérningar som orsakas av anvandning av andra dan rekommenderade
kablar och kontakter eller av dndringar eller modifieringar som utférs pa
utrustningen av obehorig person. Otillatna dndringar kan resultera i att anvan-
daren frantas ratten att utnyttja utrustningen.

Den hér produkten uppfyller kraven i del 15 av FCC-reglerna. Driften géller
med forbehall for nedanstaende tva villkor: (1) utrustningen féar inte orsaka
skadlig storning och (2) utrustningen maste godta eventuell storning som mot-
tas, inklusive storning som leder till odnskad funktion.

Ansvarig part:
International Business Machines Corporation
New Orchard Road
Armonk, NY 10504, USA
Telefon: 1-919-543-2193

Tested To Comply
c With FCC Standards

FOR HOME OR OFFICE USE

Information om elektromagnetisk stralning (fér anvandare i
Kanada)
Denna klass B-enhet 6verensstammer med kanadensiska ICES-003.
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Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du
Canada.

Intyg om 6verensstammelse med EU-direktiv

Produkten &r utformad i enlighet med EU:s skyddskrav for produkter som
avger elektromagnetisk stralning (direktiv 89/336/EEG). IBM ansvarar inte for
bristande uppfyllelse av sikerhetskraven som beror pa icke-rekommenderad
modifiering av produkten, inklusive installation av icke-IBM-utbyggnadskort.

Denna produkt har testats och befunnits 6verensstimma med gransvardena for
IT-utrustning av klass B i enlighet med CISPR 22/Europastandard EN 55022.
Gréansvardena for utrustning av klass B har faststéllts med hénsyn till kommer-
siella och industriella miljoer for att ge licensierad kommunikationsutrustning
rimligt skydd mot storningar.

FCC-krav och teleleverantérens krav

1. Den hir enheten uppfyller kraven i del 68 av FCC-reglerna. Det finns en
etikett pd enheten med uppgift om bl.a. FCC-registreringsnummer, USOC
och REN (Ringer Equivalency Number). I vissa fall kan du behéva lamna
den hér informationen till din teleleverantor.

Anm: Om enheten har ett inbyggt modem finns det ytterligare en FCC-
registreringsetikett. Fast garna den hér etiketten pa utsidan av den
dator déar du installerar IBM-modemet eller pa din externa DAA-en-
het, om du har en sddan. Om du behover lamna etikettinformationen
till din teleleverantor dr det praktiskt att etiketten &r placerad nagon-
stans dér du latt kommer at den.

2. Med hjilp av REN kan du avgora hur manga enheter som kan vara
anslutna till din telefonledning och ge signal nar ditt telefonnummer blir
uppringt. I de flesta, men inte alla, omradden bér summan av REN for alla
enheter inte 6verstiga fem (5). Om du vill vara helt siker pa hur méanga
enheter du kan ansluta till telefonledningen boér du kontrollera med telele-
verantoren hur hogt REN-vardet far vara i ditt omrade.

3. Om enheten orsakar storningar i telenétet kan teleleverantoren tillfalligt
avbryta ditt teleabonnemang. Om det dr mdojligt blir du forvarnad om
avbrottet. I annat fall blir du underréttad sa snart som mgjligt. Du blir
ocksd informerad om din rétt att 6verklaga beslutet hos FCC.

4. Teleleverantdren kan komma att gora dandringar i fraga om utrustning, drift
och forfaranden som kan paverka funktionaliteten hos din utrustning. Om
leverantoren gor sadana dndringar kommer du att bli informerad i férvag,
sa att du kan vidta atgéarder for att undvika avbrott i teleforbindelsen.

5. Om du far problem med den har produkten kontaktar du en auktoriserad
aterforsaljare eller ringer till IBM. I USA kan du ringa IBM pa nummer
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1-800-772-2227. I Kanada kan du ringa IBM pa nummer 1-800-565-3344. Det
kan hédnda att du behover visa ett inkdpskvitto for att fa hjalp.

Teleleverantdren kan be dig att koppla bort enheten fran telenitet tills pro-
blemet har 16st eller tills du ar sdker pa att enheten fungerar som den ska.

6. Du kan inte reparera enheten sjdlv. Om det blir fel pa den kontaktar du en
auktoriserad aterforséljare eller laser paragrafen om felsokning i den har
handboken.

7. Enheten kan inte anvdandas med myntautomater. For flerpartsledningar
beréknas avgiften enligt delstatens teletaxa. Fraga din teleleverantér om du
behover mer information.

8. Nar du bestéller ndtverkstjanster fran lokalstationen ska du ange USOC
RJ11C.

Kanadensiska kommunikationsdepartementets certifiering

Anm: Etiketten Industry Canada identifierar certifierad utrustning. Denna cer-
tifiering innebéar att utrustningen uppfyller vissa skydds-, drifts- och sdkerhets-
krav for telekommunikationsnatverk. Departementet garanterar inte att utrust-

ningen kommer att fungera till anvandarens belatenhet.

Innan utrustningen installeras bér anvandaren kontrollera att det &r tillatet att
ansluta till den lokala teleleverantérens anlaggningar. Utrustningen maste
installeras med en godkdnd anslutningsmetod. Trots att ovanndmnda villkor ar
uppfyllda bor kunden vara medveten om att teletjanstens kvalitet i vissa situa-
tioner kan férsamras. Reparationer av certifierad utrustning ska utféras av en
auktoriserad reparationstjanst som leverantoren utsett. Eventuella av anvédnda-
ren utférda reparationer eller dndringar av utrustningen kan ge teleleveranto-
ren anledning att begdra att anvandare kopplar fran utrustningen.

Anvéndaren bor for sin egen sakerhets skull se till att jordledningar fran nétag-
gregat, teleledningar och interna vattenledningar av metall kopplas samman.
Denna forsiktighetsatgard ar sarskilt viktig i glesbebyggda omraden.

Varning: Anvéndaren bor inte forsoka att sjdlv gora sddana anslutningar utan
bor vinda sig till lamplig elinspektionsmyndighet eller elektriker.

Anm: Det REN-nummer (Ringer Equivalent Number) som varje terminalenhet
tilldelats ger information om hur ménga terminaler som far anslutas till ett
telegranssnitt. Avslutningen av ett granssnitt kan besta av valfri kombination
av enheter, forutsatt att summan av samtliga enheters REN-antal inte &versti-
ger 5.

Etiquette d’homologation du ministére des Communications du
Canada
AVIS : L’étiquette d'Industrie Canada identifie le matériel homologué. Cette

étiquette certifie que le matériel est conforme aux normes de protection,
d’exploitation et de sécurité des réseaux de télécommunications, comme le
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prescrivent les documents concernant les exigences techniques relatives au
matériel terminal. Le ministére n’assure toutefois pas que le matériel fonction-
nera a la satisfaction de 1'utilisateur.

Avant d’installer ce matériel, 1'utilisateur doit s’assurer qu’il est permis de le
raccorder aux installations de l'entreprise locale de télécommunications. Le
matériel doit également étre installé en suivant une méthode acceptée de rac-
cordement. L’abonné ne doit pas oublier qu’il est possible que la conformité
aux conditions énoncées ci-dessus n’empéche pas la dégradation du service
dans certaines situations.

Les réparations de matériel homologué doivent étre coordonnées par un repré-
sentant désigné par le fournisseur. L’entreprise de télécommunications peut
demander a l'utilisateur de débrancher un appareil a la suite de réparations ou
de modifications effectuées par l'utilisateur ou a cause de mauvais fonction-
nement.

Pour sa propre protection, 1'utilisateur doit s’assurer que tous les fils de mise a
la terre de la source d’énergie électrique, des lignes téléphoniques et des canali-
sations d’eau métalliques, s'il y en a, sont raccordés ensemble. Cette précaution
est particulierement importante dans les régions rurales.

Avertissement : L’utilisateur ne doit pas tenter de faire ces raccordements lui-
méme; il doit avoir recours a un service d’inspection des installations électri-
ques ou a un électricien, selon le cas.

AVIS : L’indice d’équivalence de la sonnerie (IES) assigné a chaque dispositif
terminal indique le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre raccordés
a une interface. La terminaison d’une interface téléphonique peut consister en
une combinaison de quelques dispositifs, a la seule condition que la somme
d’indices d’équivalence de la sonnerie de tous les dispositifs n’excede pas 5.

Information om stromsladdar

Av sédkerhetsskél levererar IBM en stromsladd med jordad kontakt som ska
anvandas med denna IBM-produkt. Anslut alltid stromsladden till ett jordat
eluttag.

De stromsladdar fran IBM som ar tankta for anvandning i USA och Kanada ar
listade av Underwriter’s Laboratories (UL) och certifierade av Canadian Stan-
dards Association (CSA).

For enheter som ska anviandas vid 115 volt: Anvand en UL-listad och CSA-cer-
tifierad sladduppséttning bestdende av en sladd med tre ledare, minst 18
AWG, typ SVT eller SJT, som &r hogst 4,5 m lang (15 fot) och en jordad kontakt
med "parallel blade” for 15 ampere, 125 volt.
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For enheter som ska anvédndas vid 230 volt (i USA): Anvand en UL-fértecknad
och CSA-certifierad sladduppsattning bestdende av en sladd med tre ledare,
minst 18 AWG, typ SVT eller SJT, som ar hogst 4,5 m ldng (15 fot) och en jor-
dad kontakt med "tandem blade”, for 15 ampere, 250 volt.

Utrustning som &r avsedd for 230 volt (utanfér USA): Anvand en stromsladd
med jordad kontakt. Stromsladden bor uppfylla de séakerhetskrav som géller i

det land dér utrustningen ska installeras.

IBM-stromsladdar for ett visst land finns oftast bara tillgangliga i det landet.

IBM-stromsladd arti-
kelnummer Anvands i

13F9940 Argentina, Australien, Kina, Nya Zeeland, Papua Nya Guinea,
Paraguay, Uruguay, Vistra Samoa

13F9979 Afghanistan, Algeriet, Andorra, Angola, Belgien, Benin, Bulga-
rien, Burkina Faso, Burundi, Centralafrikanska Rep., Egypten,
Elfenbenskusten, Finland, Frankrike, Franska Guyana, Grek-
land, Guinea, Indonesien, Iran, Island, Jordanien, f.d. Jugosla-
vien, Kamerun, Libanon, Luxemburg, Macau, Madagaskar,
Mali, Marocko, Martinique, Mauretanien, Mauritius,
Mocambique, Monaco, Nederldanderna, Niger, Norge, Nya
Kaledonien, Polen, Portugal, Ruménien, Senegal, Slovakien,
f.d. Sovjetunionen, Spanien, Sudan, Sverige, Syrien, Tchad,
Tjeckien, Togo, Tunisien, Turkiet, Tyskland, Ungern, Vietnam,
Zaire, Zimbabwe, Osterrike

13F9997 Danmark
14F0015 Bangladesh, Burma, Pakistan, Sri Lanka, Sydafrika
14F0033 Antigua, Bahrain, Brunei, Cypern, Dubai, Fiji, Ghana, Hong-

kong, Indien, Irak, Irland, Jemen, Kanal6arna, Kenya, Kuwait,
Malawi, Malaysia, Malta, Nepal, Nigeria, Polynesien, Qatar,
Sierra Leone, Singapore, Storbritannien, Tanzania, Uganda,

Zambia
14F0051 Liechtenstein, Schweiz
14F0069 Chile, Etiopien, Italien, Libyen, Somalia
14F0087 Israel
1838574 Thailand
6952301 Bahamas, Barbados, Bermudadarna, Bolivia, Brasilien,

Caymandarna, Colombia, Costa Rica, Dominikanska republi-
ken, Ecuador, El Salvador, Filippinerna, Guatemala, Guyana,
Haiti, Honduras, Jamaica, Japan, Kanada, Liberia, Mexiko,
Nederldndska Antillerna, Nicaragua, Panama, Peru,
Saudiarabien, Surinam, Sydkorea, Taiwan, Trinidad (Vastin-
dien), USA, Venezuela
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PVC-kabeln och information om natkablar

VARNING: Nér du hanterar kabeln till den har produkten eller kablar till till-
behor, exponeras du for bly, en kemikalie som enligt vad delstaten Kalifornien
erfarit kan orsaka cancer, fosterskador eller andra reproduktionsstérningar.
Tvdtta hinderna ndr du dr klar.
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