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[ Poznamka
Pred pouzitim téchto informaci a produktu, ktery podporuji, si prectéte nasledujici
informace:

* [‘Dillezité informace o bezpeénosti” na strance v|
* [Dodatek B, “Prohléseni IBM o omezené zéruce Z125-4753-07 11/2002”, na strance 37|
* [Dodatek C, “Poznamky”, na strance 61|
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Dulezité informace o bezpeénosti

Tyto informace vam pomohou bezpeéné pouzivat vas osobni po¢itad IBM®. Uschovejte
si dokumentaci dodanou s pocitacem IBM a postupujte podle ni. Informace v tomto
dokumentu neméni podminky, za kterych jste pocita¢ pofidili, a podminky v prohlaseni
IBM o omezené zaruce.

Bezpecnost zakaznikt je pro IBM dulezita. Produkty jsou navrzeny tak, aby byly
bezpecné a ucinné. Osobni pocitace jsou vSak elektronickd zatizeni. Napajeci kabely,
napajeci adaptéry a dalsi soucasti mohou zpusobit nebezpecné situace vedouci k tirazu
nebo poskozeni majetku, zvlasté jsou-li pouzivany nespravnym zpusobem. Toto
nebezpeci snizite tim, ze budete postupovat podle navodu k produktu, ze budete
dodrzovat pokyny uvedené na produktu a v dokumentaci a ze si peclivé prectete
informace v tomto dokumentu. Dodrzovanim pokynti uvedenych v tomto dokumentu

pracovni prostfedi u pocitace.

Poznamka: Tyto informace obsahuji odkazy na napdjeci adaptéry a baterie. Krome
mobilnich osobnich pocitact IBM dodava dalsi produkty (jako reproduktory

a monitory), které¢ maji externi napajeci adaptéry. Mate-li takovy produkt, tyto informace
plati i pro néj. Pocitace mohou obsahovat vnitini baterii velikosti mince, ktera poskytuje
proud pro systémové hodiny, i kdyz pocita¢ neni ptipojen ke zdroji proudu, takze se
informace o bezpecnosti pro baterie vztahuji ke vS§em pocitactim.

Stavy, které vyzaduji okamzitou akci

K poskozeni produktu mize dojit nespravnym pouzivanim nebo zanedbanim
udrzby. Nékteré poskozeni miize byt natolik zavazné, ze by produkt nemél byt
pouzivan, dokud neni zkontrolovan a pripadné opraven autorizovanym servisem.

Pri zapinani vénujte produktu, jako kazdému elektronickému zarizeni, pozornost.
Ve vyjimecnych pripadech muzete ucitit ¢i uvidét dym nebo jiskry vyletujici

z ventilacnich otvoru. nebo miizete uslySet zvuk jako prasknuti nebo zasyceni. Tyto
jevy mohou znamenat, Ze selhala vnitini elektronicka soucastka tak, Ze neohrozuje
bezpecnost. Také mohou znamenat, Ze doslo k nebezpecné poruse. Nepodstupujte
zbytecné riziko a nepokousejte se vyresit situaci sami.

Pocitac a jeho soucasti ¢asto kontrolujte na znamky poskozeni nebo nebezpeci.
Nejsou-li v§echny soudasti v poradku, produkt nepouzivejte. Obratte se na servisni
centrum IBM nebo na vyrobce produktu pro navod, jak produkt zkontrolovat

a pripadné opravit. Telefonni ¢isla na servisni centra IBM jsou uvedena v ¢asti
“Jak ziskat zakaznickou podporu a servis” této prirucky.
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Pokud dojde k nékterému z vyjimecnych piipadi uvedenych nize, pirestante
pouzivat produkt a odpojte ho od zdroje napajeni a telekomunikacnich linek,
dokud neziskate od servisniho centra IBM pokyny pro dalsi postup.

Telefonni ¢isla na servisni centra IBM jsou uvedena v Casti “Jak ziskat zakaznickou

podporu a servis” této piirucky.

* Napégjeci kabely a adaptéry, zastrcky, chraniCe prepéti nebo zdroje napajeni jsou
prasklé, rozbité nebo jinak poskozené.

* Znamky prehiati, koufte, jisker nebo ohné.

* Poskozeni baterie (jako praskliny ¢i promacknuti), vytok z baterie nebo usazovani
ciziho materidlu na baterii.

* Produkt vydava praskavy ¢i sy¢ivy zvuk nebo zapach.

* Znamky, ze na pocitac, napajeci kabel ¢i adaptér napajeni byla vylita kapalina nebo
upustén predmét.

* Pocitac, napajeci kabel nebo adaptér napajeni byl namocen.

* Produkt byl upustén nebo jinak poskozen.

* Produkt nefunguje normalné pti dodrzovani navodu k pouziti.

Poznamka: Zjistite-li nektery z téchto pripadiiu produktu od jiného vyrobce nez IBM
(naprtiklad prodluzovaciho kabelu) piestaiite ho pouzivat, dokud neziskate od vyrobce
pokyny pro dalsi postup nebo odpovidajici nahradu.

Obecné bezpecnostni pokyny

Riziko urazu ¢i poskozeni majetku snizite dodrzovanim nasledujicich bezpec¢nostnich
pravidel.

Opravy
Neopravujte produkt sami, pokud k tomu nemate pokyn od servisniho centra IBM.
Opravy zadavejte servisu, ktery ma opravnéni od IBM pro vas konkrétni produkt.

Poznamka: Nekteré soucasti mohou vymenit zakaznici. Tyto soucdsti se oznacovany
jako CRU (Customer Replaceable Units). IBM explicitné oznacuje soucasti CRU

a poskytuje dokumentaci s pokyny, které uvadéji, kdy maji zakaznici tyto soucasti
vymeénovat. Pfi téchto vyménach musite vSechny pokyny pfesné dodrzovat. Pred
vymeénou se vzdy ujistéte, ze je produkt vypnuty a odpojeny od zdroje napajeni.

S jakymikoliv otdzkami se obrafte na servisni centrum IBM.

Napajeci kabely a adaptéry napajeni
Pouzivejte pouze napajeci kabely a adaptéry napajeni dodavané vyrobcem produktu.

Nenamotavejte napajeci kabel na adaptér nebo jiny predmét. Kabel se tak miize odfit,
prasknout nebo zprohybat. To piedstavuje bezpecnostni riziko.
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Napéjeci kabely umistéte tak, aby po nich nikdo neslapal, nezakopl o n¢ nebo aby je
neskiiply n¢jaké predmeéty.

Napajeci kabely a adaptéry chrante pred kapalinami. Naptiklad nenechavejte napajeci
kabel nebo adaptér v blizkosti umyvadel, van, zachodii nebo podlah umyvanych vodou.
Kapaliny mohou zpusobit kratké spojeni, zvlaste byl-1i kabel nebo adaptér nespravné
pouzivan. Kapaliny také zptsobuji postupnou korozi kontakti kabelu nebo konektoru,
ktera miize zpusobit piehfati.

Napédjeci a datové kabely vzdy ptipojujte ve spravném poradi a ujistéte se, ze jsou
bezpecné a Uplné zapojeny do zasuvek.

Nepouzivejte napajeci adaptér, ktery ma znamky koroze na kolicich zastrcky nebo
vykazuje znamky ptehiati (napiiklad poskozeny plast) na zastréce nebo kdekoliv na
adaptéru.

Nepouzivejte napajeci kabely, jejichz koliky na zastrcce nebo konektoru vykazuji
znamky koroze nebo prehrati, nebo které jsou jakymkoliv zptisobem poskozeny.

Prodluzovaci kabely a podobna zafizeni

Oveite, ze prodluzovaci kabely, chraniCe prepéti, neprerusitelné zdroje napajeni

a zasuvky odpovidaji pozadavkim produktu na elektricky ptikon. Tato zafizeni nikdy
nepietézujte. Pouzivate-1i napajeci listy, nepiekracujte doporuceny prikon na vstupu.
S otdzkami o piikonu a pozadavcich na napajeni se obrafte na elektrotechnika.

Zastréky a zasuvky

Pokud zéasuvka, kterou cheete pouzit pro vase zatizeni, vykazuje znaky poskozeni nebo
koroze, nepouzivejte ji, dokud neni opravena kvalifikovanym elektrotechnikem.

Zastrcku neohybejte a neupravujte. Je-1i zastrcka poskozena, ziskejte od vyrobce
nahradu.

Nékteré produkty maji titkolikovou zastrcku. Tato zastrcka se pouziva do uzemnénych
zasuvek. Tim se zvysuje bezpecnost. Nedavejte tyto zastrcky do neuzemnénych zasuvek.
Neni-li mozné zasunout zastréku do zasuvky, obrafte se na elektrotechnika, aby vam
dodal odpovidajici adaptér nebo uzemnénou zasuvku. Zasuvky nikdy nepietézujte.
Celkovy piikon systému by nemé¢l presahnout 80 procent jmenovitého ptikonu okruhu.

S otazkami o napajeni a ptikonu okruhii se obratte na elektrotechnika.

Ujistéte se, ze pouzivana zasuvka je spravne zapojena, snadno dostupna a pobliz
zatizeni. Napajeci kabely nenapinejte zptusobem, ktery kabely namaha.

Zatizeni k zasuvkam pfipojujte a odpojujte z nich opatrné.
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Baterie

Vsechny osobni pocitace IBM obsahuji nedobijitelnou baterii velikosti mince, ktera
napédji systémové hodiny. Mobilni produkty jako notebooky Thinkpad dale pouzivaji
dobijitelnou baterii pro napajeni systému nepfipojeného ke zdroji proudu. Baterie od IBM
byly testovany na kompatibilitu a vasim produktem a mély by byt nahrazeny pouze
bateriemi schvalenymi IBM.

Nikdy baterii neotvirejte a nepokousejte se ji opravit. Nepokousejte se baterii
promacknout, propichnout nebo spalit a nezkratujte jeji kontakty. Nevystavujte baterii
vode¢ nebo jinym kapalinam. Baterie nabijejte pouze podle instrukci v dokumentaci
dodéavané s baterii.

Nespravné zachazeni s baterii mize zpusobit jeji prehiati a unik plynu z baterie nebo
jeji vzplanuti. Je-li baterie poskozena nebo zjistite-1i, ze baterie tece nebo Ze se na jejich
kontaktech usazuje cizi material, pfestaite baterii pouzivat a pofidte si novou baterii od
vyrobce baterie.

Baterie, které nebyly dlouho pouzivany, mohou ztracet u¢innost. U nékterych baterii
(obzvlasté Li-Ion) ponechani nepouzivané baterie ve vybitém stavu zvysi moznost zkratu
baterie, coz zkrati zivotnost baterie a predstavuje bezpecnostni riziko. Nenechavejte
Li-lon baterie uplné vybit a neskladujte je ve vybitém stavu.

Teplo a vétrani produktu

Pocitace po zapnuti a pii dobijeni baterii vytvareji teplo. Notebooky mohou vytvaret,

vzhledem ke své malé velikosti, velké mnozstvi tepla. Vzdy dodrzujte tato zakladni

pravidla:

» Kdyz pocita¢ pracuje nebo kdyz se dobiji baterie, nenechavejte pocita¢ po dlouhou
dobu na klin€ nebo jiné ¢asti téla. Pfi normalni ¢innosti pocitac vytvari teplo.
Dlouhodoby kontakt poc¢itace s télem muze byt nepiijemny nebo dokonce zptisobit
popéleniny.

* Nepouzivejte pocitac a nedobijejte baterii v blizkosti hoflavych materidlii nebo ve
vybusném prostiedi.

e Vétraci otvory, vétraky a chladice jsou soucasti produktu kviili bezpecnosti, pohodli
a spolehlivému provozu. Pfi polozeni produktu na mékky povrch, jako je postel,
pohovka nebo koberec, mize dojit k zakryti vétracich otvorti nebo zablokovani
veétrakl. Veétraky a vétraci otvory nikdy neblokujte, nezakryvejte nebo nevypinejte.

Bezpec¢nost jednotek CD a DVD

Disky se v jednotkdach CD a DVD otaceji vysokou rychlosti. Je-li CD ¢i DVD praskly

nebo jinak poskozeny, muze pii jeho pouziti v jednotce dojit k jeho roztrzeni nebo

roztiisténi. Abyste snizili riziku urazu ¢i poskozeni stroje dodrzujte nasledujici pokyny:

» Ukladejte CD a DVD disky v jejich originalnim obalu.

* Neodkladejte CD a DVD disky na mista s piimym slunecnim svitem a na mista
blizka zdrojum tepla.
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* Neponechavejte nepouzivané CD a DVD disky v pocitaci.
* CDa DVD disky neohybejte a nevkladejte je do pocitace ¢i obalu silou.

* Pred kazdym pouzitim zkontrolujte, zda disk nema praskliny. Prasklé nebo poskozené
disky nepouzivejte.

Dalsi informace o bezpecénosti
NEBEZPECI

Elektricky proud v napajecich, telefonnich a komunikaénich kabelech je
nebezpecny.

Ochrana pred drazem elektrickym proudem:

* Za bourky nepripojujte ani neodpojujte kabely, neprovadéjte instalace, udrzbu
ani rekonfiguraci tohoto produktu.

* Vsechny napajeci kabely pripojujte pouze ke spravné zapojené zasuvce
s ochrannym kolikem.

* Vsechna zafizeni, ktera budou pripojeno k tomuto produktu, zapojte do spravné
zapojenych zasuvek.

 Signalové kabely pripojujte nebo odpojujte, pokud mozno, pouze jednou rukou.

* Nikdy nezapinejte zarizeni, ktera vykazuji znamky poskozeni ohném, vodou nebo
jina strukturalni poskozeni.

* Pokud neni v postupech instalace a konfigurace specifikovano jinak, odpojte
pred sejmutim kryta pripojené napajeci kabely, telekomunikac¢ni systémy, sité
a modem.

* Pri instalaci, piemistovani nebo otvirani kryti tohoto produktu nebo piipojenych
zaFizeni pripojujte a odpojujte kabely zpusobem popsanym v nasledujici
tabulce.

Pripojovani: Odpojovani:

1. Vypnéte vsechna zafizeni. 1. Vypnéte vsechna zaiizeni.

2. Nejdrive pripojte vSechny kabely k zafizeni. | 2. Nejdiive odpojte napdjeci kabely ze
3. Zapojte datové kabely ke konektortim. zasuvky.

4. Zapojte napajeci kabely do zsuvky. 3. Odpojte datové kabely od konektort.
5. Zapnéte zafizeni. 4. Odpojte vsechny kabely ze zatizeni.

Poznamka k lithiové baterii

POZOR:
Pri nespravné vyméné baterie hrozi nebezpeci exploze.
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Pii vymeéné baterie pouzivejte pouze dil ¢islo IBM 33F8354 nebo baterii ekvivalentniho
typu doporucenou vyrobcem. Baterie obsahuje lithium a pfi nespravném pouzivani,
zachazeni nebo likvidaci muze explodovat.

Baterie se nesmi:

* Nechat piijit do styku s vodou.

» Zahtivat na vice nez 100°C (212°F).
* Opravovat nebo rozebirat.

Likvidace baterie musi byt provedena podle mistnich predpisti a natizeni.

Bezpecénostni informace k modemu

Pro snizeni rizika pozaru, urazu nebo poskozeni pii pouzivani telefonniho zatizeni vzdy

dodrzujte zakladni bezpecnostni pravidla, jako napf.:

* Nikdy neinstalujte telefonni kabely za bouiky.

* Nikdy neinstalujte telefonni konektory ve vlhkém prostiedi, pokud nejsou pro toto
prostiedi specidlné urceny.

* Nikdy se nedotykejte neizolovanych telefonnich drati nebo svorek, dokud nebude
telefonni linka odpojena od sité.

* Pii instalaci a upravé telefonnich linek budte opatrni.

* Pii boufce nepouzivejte telefon (nevztahuje se na bezdratovy typ). Hrozi nebezpeci
urazu elektrickym proudem od blesku.

* Nepouzivejte telefon v blizkosti uniku plynu.

Prohlaseni o shodé pro lasery

Nékteré¢ modely osobnich pocitacti IBM jsou vybaveny jednotkou CD-ROM nebo
DVD-ROM. Jednotky CD-ROM a DVD-ROM jsou také prodavany samostatné.
Jednotky CD-ROM a DVD-ROM jsou laserové produkty. Zatizeni CD-ROM

a DVD-ROM firmy IBM je v USA certifikovano, ze spliuje pozadavky Department of
Health and Human Services 21 Code of Federal Regulations (DHHS 21 CFR) Subchapter
J pro laserova zatizeni tfidy 1. Celosvétove jsou jednotky certifikovany, ze splnuji
nafizeni IEC 825 a CENELEC EN 60 825 pro laserova zatizeni tiidy 1.

Pokud je instalovana jednotka CD-ROM nebo DVD-ROM, dodrzujte nasledujici pokyny
pro manipulaci.

POZOR:
Budete-li uzivat ovladaci prvky nebo provadét apravy ¢i procedury jinym nez zde
popsanym zpisobem, miizete se vystavit nebezpe¢nému zareni.

Odstranéni kryta z jednotky CD-ROM nebo DVD-ROM muize mit za nasledek
vyzafovani nebezpec¢ného laserového zareni. Uvniti jednotky CD-ROM nebo DVD-ROM

nejsou zadné opravitelné dily. Neodstranujte kryty jednotek.
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Nékteré jednotky CD-ROM a DVD-ROM obsahuji laserovou diodu tfidy 3A nebo tridy
3B. Uveédomte si ndsledujici:

NEBEZPECI

Pii oteviceni hrozi nebezpeci ozareni laserem. Nedivejte se primo do paprsku (ani pomoci
optickych nastroji) a vyvarujte se pfimého ozareni paprsky.
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DalsSi napovéda

Tato Uvodni prirucka pfinasi informace o tom, jak instalovat po¢ita¢ IBM® a jak spustit
operacni systém. Tato publikace také obsahuje informace o tom, jak odstranit zdkladni
problémy, jak pouzivat procedury obnovy softwaru a informace o tom, kam zavolat

v piipadé, ze potrebujete pomoc nebo servis.

Uzivatelska prirucka pro vas pocitac obsahuje informace o instalaci volitelného
hardwaru. Tento soubor PDF je k dispozici z ikony Access IBM na pracovni plose
vaseho pocitac¢e. Kdyz instalujete volitelny hardware, prohlédnéte si nebo vytisknéte
ptirucku User Guide pomoci programu Adobe Acrobat Reader.

Chcete-li se dozveédét vice podrobnosti o nize uvedenych tématech, klepnéte na ikonu
Access IBM na pracovni plose pocitace nebo na Start — Access IBM:

» Jak pracovat s pocitacem.

» Jak nainstalovat volitelné hardwarové komponenty.
* Jak pfipojit komunikacni kabely.

* Jak odstranit bézné problémy.

* Jak zaregistrovat pocitac.

Mate-li pfistup k internetu, najdete tam nejnovejsi napovedu, tipy a triky, casto kladené
otazky (FAQ) a diskuzni fora spolu s uzivatelskou ptiruckou User Guide pro vas
pocitac. Pro techniky z oblasti pocitacového servisu je k dispozici rovnéz manual
Hardware Maintenance Manual. Cheete-li ziskat jakoukoliv z téchto informaci, zadejte
v prohlizeci nasledujici adresu: http://www.ibm.com/pc/support/.

Do pole Quick Path napiste typ stroje a ¢islo modelu a klepnéte na tlacitko Go.
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Kapitola 1. Uspofadani pracovisté

Pro maximalni vyuziti pocitace si usporadejte vybaveni, které pouzivate, a pracovni
prostor, ktery pouzivate tak, aby usporadani odpovidalo Cinnosti, kterou vykonavate.
Mezi faktory, které mohou mit vliv na uspotfadani pracovniho prostoru, patii zdroje
svétla, proudéni vzduchu a umisténi zasuvek elektrické sité.

Jak dosahnout co nejvétsiho pohodli

Ackoli neexistuje idealni univerzalni pracovni pozice, zde uvadime nékolik rad, které
vam pomohou nalézt vyhovujici pracovni polohu.

Sezeni ve stejné pozici delsi dobu zptisobuje unavu. Kvalitni zidle miize znamenat velky
rozdil. Opéradlo a sedadlo by mély byt samostatné nastavitelné a pevné. Predni ¢ast
sedadla méla byt zahnutd, aby byl zmirnén tlak na stehna. Nastavte si sedadlo tak, aby
vase stehna byla umisténa rovnobézné s podlahou a chodidla spoc¢ivala rovné na podlaze
nebo na opérce pro nohy.

Pii pouzivani klavesnice by mélo byt predlokti umisténo rovnobézné s podlahou

a zapésti by mélo byt v uvolnéné pozici. Snazte se lehce dotykat klaves uvolnénymi
prsty. Maximalni pohodli ziskate zménou sklonu klavesnice pomoci nastavitelnych
opérek.

Pozorovaci
vzdalenost

Bederni
opéra

Vyska
sedaku

Nastavte monitor tak, aby horni ¢ast obrazovky byla na urovni nebo mirné pod urovni
vasich o¢i. Umistéte monitor do vzdalenosti, ze které pohodlné vidite (obvykle 50 az 60
cm)a umistéte jej tak, Ze na n¢j vidite, aniz byste museli otacet télem. Také ostatni
vybaveni, které Casto pouzivate, jako napiiklad telefon nebo mys, umistéte tak, aby byly
pohodIné v dosahu.

Osvétleni a odrazy

Monitor umistéte tak, aby se v ném co nejméné odrazely stropni svitidla, okna a ostatni
svételné zdroje. Rovnéz svétlo odrazené od lesklych povrchii muze zptusobovat
nepiijemné odrazy na obrazovce monitoru. Kdykoli je to mozné, umistéte monitor kolmo
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k okniim a ke zdrojim svétla. V piipadé nutnosti omezte stropni osvétleni pouzitim
slabsich zarovek, nebo je vypnéte. Pokud jste umistili monitor u okna, pouzijte

k omezeni sluneéniho svétla zaclony nebo rolety. Mozna bude vhodné kvili zménam
osvétleni v mistnosti ménit béhem dne nastaveni jasu a kontrastu monitoru.

Pokud neni mozné zabranit odraziim nebo upravit osvétleni, miize pomoci antireflexni
filtr umistény pted obrazovkou. Tyto filtry vS§ak mohou ovlivnit jasnost obrazu na
obrazovce; vyzkousejte je proto az po vycerpani ostatnich zptisobu potlaceni odrazi.

Na problémech s odrazy se podili také prach. Nezapomernte pravideln¢ Cistit obrazovku
jemnym hadiikem navlhéenym v tekutém Cisticim prostiedku na sklo.

Cirkulace vzduchu

Pocita¢ a monitor produkuji teplo. Ventilator pocitace vhani dovniti erstvy vzduch

a vytlacuje horky vzduch. Horky vzduch z monitoru unika ventilacnimi otvory. Zakryti
otvorti muze zptisobit prehtati, jehoz vysledkem miize byt Spatna funkce nebo poskozeni.
Umistéte proto pocita¢ a monitor tak, aby nedoslo k zakryti otvorti, obvykle staci 51 mm
volného prostoru. Ujistéte se také, ze proudici vzduch neobtézuje nékoho jiného.

Zasuvky elektrickeé sité a délka kabela

Na konecné umisténi pocitace muze mit vliv rozmisténi zasuvek elektrické sité a délka

napajecich $nur a kabeld, které se pouzivaji pro pfipojeni monitoru, tiskarny a ostatnich
zafizeni.

Pravidla pfi Gpravé pracoviste:

* Vyvarujte se pouziti prodluzovacich kabelt. Kdykoli je to mozné, zapojte napajeci
kabel ptimo do zasuvky elektrické sité.

* Napdjeci a ostatni kabely umistéte mimo mista, kde se chodi a kde by je mohl né¢kdo
nahodn¢ vytrhnout.

Dalsi informace o napdjecich sntrach najdete v této piirucce v éésti
[k napéjecimu kabelu” na strance 65|
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Kapitola 2. Nastaveni pocitace
Poznamka: Vas pocita¢ nemusi mit vSechny konektory popisované v této kapitole.

Tyto informace pouzijte pfi sestavovani vaseho pocitace. Podivejte se na malé ikony
konektord na zadni strané vaseho pocitace.

Jsou-li na kabelech poéitaée a na panelu s konektory barevné oznadené konektory, sladte
barvu konce kabelu s barvou konektoru. Naptiklad dejte dohromady modry konec kabelu
s modrym konektorem na panelu, ¢erveny konec kabelu s cervenym konektorem.

1. Zkontrolujte polohu pfepinace napajeciho napéti na zadni stran¢ pocitace. Je-li to
treba, pouzijte k jeho ptepnuti hrot kulickové tuzky.
* Pokud je stfidavé napdjeci napéti v rozmezi 90—137 V, nastavte prepina¢ na
hodnotu 115 V.

* Pokud je stfidavé napdjeci napéti v rozmezi 180-265 V, nastavte prepinac na
hodnotu 230 V.

~N
=

2. Kabel kldvesnice miize mit standardni konektor kldvesnice [ nebo konektor USB
(Universal Serial Bus) [ . Piipojte kabel od klavesnice do pfislusného konektoru
pro klavesnici.

s%’

2 &7

3. Mys muze byt vybavena standardnim konektorem nebo konektorem USB H .
Ptipojte mys k odpovidajicimu konektoru.

y <
5

2 |5

4. Pripojte kabel monitoru do konektoru monitoru na pocitaci.

* Mate-li monitor standardu SVGA (Standard Video Graphics Array), ptipojte
kabel do konektoru dle ukazky.
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Poznamka: Ma-li vas model dva konektory monitoru, pouzijte konektor na
adaptéru AGP (Accelerated Graphics Port).

» Mate-li DVI (digital video interface) monitor, ptipojte kabel ke konektoru podle
obrazku.

Poznamka: V pocitaci musi byt instalovan adaptér, ktery podporuje DVI
monitor.

5. Mate-li modem, pfipojte modem.

Pro instalaci modemu pouzijte dvojici konektorti na zadni stané pocitace.

(o] |

Pripojte jeden konec telefonniho kabelu do telefonu a druhy konec kabelu pfipojte do
telefonniho konektoru na zadni strané pocitace. Ptipojte konec kabelu od modemu ke
konektoru pro modem, ktery je umistén na zadni strané pocitace, a druhy konec do
telefonni zasuvky.

Pro pfipojeni kabelu do telefonni zasuvky je v nékterych piipadech nutna rozdvojka nebo
redukce, jak je vidét v horni ¢asti obrazku. Jak je vidét v dolni ¢asti obrazku, rozdvojku
muzete pouzit i bez telefonu.
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6. Mate-li audio zafizeni, pfipojte ho podle nasledujicich instrukei. Dalsi informace
o reproduktorech naleznete v krocicha

9 G A [
ararars
Vstup audio Tento konektor piijima audio signal z externiho audio zatizeni, jako
signalu napiiklad ze stereosystému.
H Vystup audio Tento konektor posila audio signal z pocitace na externi zafizeni, jako
signalu napiiklad napajené stereoreproduktory.
Mikrofon Tento konektor pouzijete pro pripojeni mikrofonu k vasemu pocitaci,

cheete-li nahravat zvuky nebo pouzivate-li software na rozpoznani feci.

B Sluchitka Tento konektor pouzijte pro pfipojeni sluchatek k vasemu pocitaci,
chcete-li poslouchat napiiklad hudbu a nechcete nikoho rusit. Tento
konektor se muze nachazet vpiedu na pocitaci.

7. Mate-li napdjené reproduktory s adaptérem stiidavého napdjeni, postupujte podle
nasledujicich instrukei.

a. Pokud je to nutné, spojte reproduktory kabelem. Né¢které reproduktory jsou
kabelem spojeny napevno.

b. Pripojte kabel adaptéru napajeni k reproduktoru.
c. Piipojte reproduktory k pocitaci.
d. Piipojte adaptér napdjeni do zasuvky.

8. Mate-li reproduktory bez samostatného napdjent, postupujte podle nasledujicich
instrukei.

oM

a. Pokud je to nutné, spojte reproduktory kabelem. Nékteré reproduktory jsou
kabelem spojeny napevno.

b. Pripojte reproduktory k pocitaci.
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9. Pripojte vSechna dalsi zafizeni. Vas pocita¢ nemusi mit v§echny zobrazené

konektory.

USB

B sériovy
S-video
B Paralelni

B Ethernet

A MiDjoystick

IEEE 1394

Tyto konektory pouzijte pro ptipojeni zafizeni, ktera se ptipojuji pres USB
(Universal Serial Bus), jako je mys, skener, tiskarna nebo PDA (Personal
Digital Assistant).

Tento konektor pouzijete pro pfipojeni externiho modemu, sériové tiskarny
nebo jiného zatizeni, které pouziva 9pozicni sériovy konektor.

Tento konektor pouzijete pro pfipojeni televize s konektorem S-Video.
Tento konektor je k dispozici na nékterych vykonnych video adaptérech.
Tento konektor pouzijete pro pripojeni paralelni tiskarny nebo jakéhokoliv
jiného zafizeni, které pouziva 25pozicni paralelni konektor.

Tento konektor pouzijete pro pfipojeni pocitace k lokalni siti Ethernet nebo
pro ptipojeni kabelového modemu.

Duilezité
Chcete-li pocita¢ pouzivat v prostfedi vyhovujicim normé FCC pro
pripojeni k siti Ethernet, pouzijte kabel Ethernet kategorie 5.

Tento konektor pouzijete pro pfipojeni zafizeni typu joystick, gamepad
nebo MIDI (Musical Instrument Digital Interface), jako naptiklad
klavesnice MIDI.

Tento konektor se nékdy nazyvé Firewire (zhavy drat), protoze data jsou
prenasena velikou rychlosti. Existuji dva typy konektort IEEE 1394:
4pozicni a 6pozicni. IEEE 1394 poskytuje ptipojeni pro nékteré typy
spotiebni elektroniky, véetné digitalnich zvukovych zafizeni a skenert.

10. Napdjeci kabely pfipojte k fadné uzemnénym elektrickym zasuvkam.
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Poznamka: Dalsi informace o konektorech najdete v programu Access IBM na
pracovni ploSe pocitace.

Zapnuti napajeni

Napred zapnéte monitor a dalsi externi zafizeni a potom pocitac. Po dokonceni
uvodniho testu POST okno s logem IBM zmizi. Je-li v pocitaci pfedinstalovany
software, spusti se program instalace programového vybaveni.

Pokud béhem spousténi narazite na problémy, prostudujte si[Kapitola 4, “Odstrafiovéni|
[problémii a diagnostika”, na strance 19a [Kapitola 5, “Jak ziskat zdkaznickou podporu]
[a servis”, na strince 27

Dokonceni instalace software

— Dulezité
Pred pouzitim programii dodavanych s timto pocitacem si pozorné prectéte
licen¢ni smlouvy. Tyto smlouvy zptesiuji prava, povinnosti a zaruky pro software
dodany s timto poc¢itacem. Pouzitim programu piijimate podminky téchto smluv.
Pokud s podminkami smluv pfilozenych s timto systémem nesouhlasite,
nezadinejte programy pouzivat. Misto toho cely pocita¢ bezodkladné vraite
a budou vam vraceny penize.

Poznamka: N¢které modely mohou mit piedinstalovanou vicejazynou verzi systému
Windows XP Pro. Ma-li vas pocitac tuto verzi, budete pii procesu instalace
vyzvani k vybéru jazyka. Po instalaci 1ze jazyk zménit pomoci ovladacich
panelli systému Windows.

Poté, co pocitac poprvé spustite, postupujte podle instrukei na obrazovce a dokoncete
instalaci softwaru. Pokud nedokoncite instalaci softwaru po prvnim zapnuti pocitace,
muze dojit k nepfedvidatelnym vysledkim. Po dokonceni instalace klepnéte na Access
IBM na pracovni plose, abyste se dozvédéli vice o vasem pocitaci.

Dokonéeni dtlezitych uloh

Jakmile dokongite instalaci svého pocitace, provedte nasledujici tkoly, které vam pozdéji

uSetii ¢as i problémy:

* Vytvoite disketu Enhanced Diagnostics. Néastroj Enhanced Diagnostics je soucasti
programu Product Recovery a muze najit problém tykajici se hardwaru. Pokud si
disketu Enhanced Diagnostics vytvorite v¢as, mate jistotu, ze nastroj Enhanced
Diagnostics budete moci pouziti v pfipade, ze program Product Recovery nebude
piistupny. Dal§i informace naleznete v &sti [*Vytvoreni diskety IBM Enhanced)|
[Diagnostics” na strance 22|
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* Poznamenejte si typ pocitace, model a sériové ¢islo vaseho pocitace. Budete-1i
potiebovat servisni podporu, budete pravdépodobné vyzvani, abyste tyto udaje podali.

 t9s

Dalsi informace naleznete v ¢asti[“Zdznam informaci o pocitati” na strance 9

Uchovavejte tuto Uvodni prirucku na bezpetném misté. Je to jedina publikace, ktera
obsahuje diilezité informace o tom, jak znovu instalovat software dodany s pocitacem.
[Kapitola 3, “Obnova softwaru”, na strance 11|obsahuje informace o obnové softwaru
dodaného na pocitaci.

Aktualizace opera¢niho systému

Microsoft®™ zvefejiuje aktualizace pro své riizné opera¢ni systémy na webové strance pro
Microsoft Windows. Webova stranka automaticky urci, které aktualizace Windows jsou
dostupné pro vas urcity pocitac a zobrazi seznam téchto aktualizaci. Aktualizace mohou
byt bezpecnostni opravy, noveé verze Casti systému Windows (jako media player), opravy
nebo rozsiteni dalSich ¢asti operacniho systému Windows.

Podrobnosti o aktualizaci operacniho systému ziskdte pomoci Access IBM.

Instalace jinych operaénich systému

Pokud instalujete vlastni operacni systém, postupujte podle pokynt, které jste obdrzeli
spolu s CD nebo disketami operacniho systému. Nezapomeiite, ze po instalaci
operacniho systému musite nainstalovat vSechny ovladace zafizeni. Pokyny pro instalaci
jsou obvykle dodavany s ovladaci zatizeni.

Aktualizace antivirového softwaru

Pocitac je dodavan s programem Norton AntiVirus, ktery slouzi pro zjistovani

a odstranovani virti. Pomoci aplikace LiveUpdate mizete ziskat nejnovéjsi aktualizace
z webové stranky Norton AntiVirus. LiveUpdate stdhne nejnovéjsi seznam vira

a program Norton AntiVirus tento novy seznam pouzije pii piisti kontrole vaseho
pocitace.

Podrobnosti o aktualizaci antivirového softwaru ziskdte pomoci Access IBM.

Spusténi programu IBM Setup

Program IBM Setup umoziuje zobrazit, nastavit a zmenit nastaveni BIOSu a hesla.
1. Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.

2. Drzte stisknutou klavesu F1 a zapnéte pocitac. Az se ozve nekolik zvukovych
signald, klavesu F1 uvolnéte.

Poznamka: Bylo-li nastaveno heslo administratora, nezobrazi se nabidka programu
IBM Setup, dokud nezadate heslo. Dalsi informace o programu IBM

Setup naleznete ve své Uzivatelské prirucce.
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Program IBM Setup se miize spustit automaticky, pokud se béhem POST zjisti, ze byl
z pocitace odstranén hardware nebo ze do néj byl ptidan novy hardware.

Vypnuti pocitace

Jste-li pfipraveni vypnout pocita¢, dodrzujte vzdy postup pro vypindni operacniho
systému. Tim zabranite ztraté neulozenych dat a poskozeni softwarovych programu. Pro
ukonéeni béhu operaéniho systému Microsoft Windows®™ pouzijte polozku Vypnout
pocita¢ z nabidky Start.

Zaznam informaci o podgitaci

Zaznam informaci o pocitaci vam mize pomoci v piipade, ze potfebujete dat pocitac
opravit. Servisni technik nejspise bude tyto informace pozadovat.
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Typ pocitace, model a sériové ¢islo jsou uvedeny na stitcich vaseho pocitace. Pro
zaznam informaci pouzijte nasledujici tabulku.

Nazev vyrobku

typ a model pocitace

Sériové cislo (S/N)

Datum zakoupeni

Pfi prvnim prohlizeni webové stranky IBM si zaregistrujte svij pocitac. Pokud si pocitac
u IBM zaregistrujete, budete moci vyuzivat nasledujici vyhody:

* Rychlejsi sluzbu v pripadé, ze pozadate IBM o pomoc.
* Automatické upozornéni na volny software (freeware) a zvlastni nabidky.

Pouzijte webovou stranku http://www.ibm.com/pc/register/ a postupujte podle pokynti na
obrazovce. Dalsi informace o registraci pocitace naleznete v aplikaci Access IBM.
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Kapitola 3. Obnova softwaru

Program IBM Rescue and Recovery s programem Rapid Restore (dale nazyvany Rescue
and Recovery) poskytuje fadu moznosti obnovy pro skoro véechny situace. Cést
programu IBM Rescue and Recovery je umisténa spolu s ostatnimi programy systému
Windows, ¢ast je umisténa na zvlastni skryté oblasti disku, uréené pro obnovu. Tato
kapitola popisuje ne¢které z moznosti obnovy, které poskytuje program IBM Rescue and
Recovery instalovany na vasem pocitaci.

Cinnosti provadéné pied vyskytem problému

* Vytvoreni diski Product Recovery. Dalsi informace naleznete v ¢asti "Vytvoreni
a pouziti diskd Product Recovery”.

* Vytvoieni média pro obnovu. Dalsi informace naleznete v ¢asti[‘Vytvofeni a pouZiti
Imédia pro obnovu” na strance 15|

e Pravidelné zalohovani pevného disku. Dal$i informace naleznete v ¢asti
kb obnova” na strance 12}

e Vytvoieni diskety Recovery Repair. Dalsi informace naleznete v éésti
[problémii pfi obnové” na strance 15|

Poznamka: Disk pro obnovu, prvni disk Product Recovery a prvni disk zalohy jsou
zavadéci a lze je spustit z libovolného typu jednotky CD ¢i DVD kromé
médii DVD-RAM.

Cinnosti provadéné po vyskytu problému

Vétsina uloh obnovy se spousti z pracovni plochy Rescue and Recovery. Dalsi informace
naleznete v &asti[‘Pouziti pracovni plochy Rescue and Recovery” na strance 13|

Vytvoreni a pouziti diski Product Recovery

Ma-li vas pocitac zapisovatelnou jednotku CD ¢i DVD, muzete vytvorit sadu disktl
Product Recovery, ktera umoziuje obnovit obsah pevného disku do stavu, ve kterém byl
pti dodani pocitace z vyroby. Disky Product Recovery je vhodné pouzit, pokud pocitac
prevadite do jiné oblasti ¢i prodavéte nebo jako posledni moznost zprovoznéni pocitace,
kdyz selhaly vSechny ostatni moznosti obnovy. Disky Product Recovery je vhodné
vytvofit co nejdfive.

Poznamka: Licence Microsoft Windows povoluje vytvofeni pouze jedné sady disku

Product Recovery, proto je dulezité tyto disky po vytvoifeni ulozit na
bezpecné misto.
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Disky Product Recovery vytvorite takto:

1. Na pracovni plose Windows klepnéte na Start, na Programy (v systému Windows
XP klepnéte na VSechny programy), na Access IBM a pak na Create Product
Recovery discs.

2. Dale postupujte podle pokynu na obrazovce.
Disky Product Recovery pouzijete takto:

Upozornéni: Pii obnoveé z diski Product Recovery na stav z vyroby bude obsah disku
vymazan a nahrazen puvodnim obsahem z vyroby.

1. Vlozte disk IBM Rescue and Recovery do jednotky CD nebo DVD.
2. Restartujte pocitac.

3. Po chvili se zobrazi pracovni plocha IBM Rescue and Recovery.

Poznamka: Pokud se pracovni plocha Rescue and Recovery nezobrazi, mize to byt
zpusobeno tim, ze zavadéci zafizeni (jednotka CD ¢i DVD) neni
spravné nastaveno ve spoustéci posloupnosti programu BIOS. Dalsi
informace naleznete v ééstil“Nastavem' spoustéciho zafizeni VeI
Ispouﬁtéci posloupnosti” na strance 17|.

4. V nabidce Rescue and Recovery klepnéte na Restore factory contents.

5. Postupujte podle pokynti na obrazovce. Na vyzvu vlozte odpovidajici disk Product
Recovery.

Poznamka: Po obnové disku na stav z vyroby muize byt nutné znovu instalovat néktery
software nebo ovladace. Podrobnosti naleznete v casti "Poznamky
k obnové” na strance

Zalohovani a obnova

Program IBM Rapid Restore Ultra, ¢ast programu Rescue and Recovery, umoznuje
zéalohovat cely obsah disku, véetné operac¢niho systému, datovych soubort, aplikacnich
programu a vlastniho nastaveni. Muzete urcit, kam program IBM Rapid Restore Ultra
zalohu ulozi:

* na chranénou oblast pevného disku

* na druhy pevny disk instalovany v pocitaci
* na externi pfipojeny disk USB

* na sifovy disk

* na zapisovatelné CD ¢i DVD (pro tuto moznost je potieba jednotka CD nebo DVD)

Po provedeni zalohy pevného disku je mozné obnovit cely obsah pevného disku nebo jen
vybrané soubory.
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Operaci zalohy provedete takto:

1. Na pracovni plose Windows klepnéte na Start, na Programy (v systému Windows
XP klepnéte na VSechny programy), na Access IBM a pak na IBM Rapid Restore
Ultra 4.0. Spusti se program IBM Rapid Restore Ultra.

2. V nabidce klepnéte na Backup a na Back up now.

3. Postupujte podle pokynti na obrazovce.

Operaci obnovy provedete v programu IBM Rapid Restore Ultra takto:

1. Na pracovni plose Windows klepnéte na Start, na Programy (v systému Windows
XP klepnéte na VSechny programy), na Access IBM a pak na IBM Rapid Restore
Ultra 4.0. Spusti se program IBM Rapid Restore Ultra.

2. V nabidce klepnéte na Restore a provedte jednu z nasledujicich moznosti:

* Klepnéte na Restore your system, chcete-1i obnovit disk do diive zalohovaného
stavu. Tato metoda vymaze obsah disku a nahradi ho daty ze zalohy. V pribéhu
operace budete mit pied odstranénim souborti z pevného disku moznost ulozit tyto
soubory na jiné médium.

» Klepnéte na Restore files, cheete-li obnovit pouze vybrané soubory ze zalohy.

3. Postupujte podle pokynti na obrazovce.

Navod, jak provést operaci obnovy z pracovni plochy Rescue and Recovery, naleznete
v casti f‘PouZitl’ pracovni plochy Rescue and Recovery’1.

Pouziti pracovni plochy Rescue and Recovery

Pracovni plocha Rescue and Recovery je ulozena na chranéné skryté oblasti pevného
disky a pracuje nezavisle na operacnim systému Windows. To umoziiuje provést operaci
obnovy, i kdyz neni mozné spustit operacni systém Windows. Z pracovni plochy Rescue
and Recovery je mozné provadét nasledujici operace obnovy:

* Zachrana soubori z pevného disku nebo zalohy: Pracovni plocha IBM Rescue and
Recovery umoziuje vyhledat soubory na pevném disku a zkopirovat je na sifovy disk
nebo jiné médium, jako je disk USB nebo disketa. Tato operace je mozna i kdyz
soubory nebyly zalohovany nebo byly po zalohovani zménény. také je mozné
zachranit jednotlivé soubory ze zalohy provedené programem Rapid Restore(TM)
Ultra uloZené na pevném disku, zaiizeni USB nebo sifovém disku.

* Obnova disku ze zalohy provedené programem Rapid Restore Ultra: Po provedeni
zalohy programem IBM Rapid Restore Ultra je mozné obnovovat soubory z pracovni
plochy Rescue and Recovery i kdyZ neni mozné spustit systém Windows.

* Obnova disku do stavu z vyroby: Pracovni plocha Rescue and Recovery umoznuje
obnovit obsah pevného disku na ptivodni obsah z vyroby. Je-li disk rozd¢len na vice
oblasti, mate moznost obnovit obsah z vyroby pouze na oblasti C: a ponechat ostatni
oblasti nedotcené. Protoze pracovni plocha Rescue and Recovery pracuje nezavisle na
operacnim systému Windows, je mozné obnovit obsah disku z vyroby i kdyz neni
mozné spustit systém Windows.
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Upozornéni: Obnovite-li obsah disku ze zalohy provedené programem Rapid Restore
Ultra nebo obnovite-1i obsah disku z vyroby, vSechny soubory na primarni diskové
oblasti (obvykle disk C:) budou v prubéhu operace obnovy odstranény. Je-li to mozné,
vytvoite kopie dulezitych soubortl. Neni-li mozné spustit systém Windows, mizete
pouzit operaci zachrany soubort z pracovni plochy Rescue and Recovery a zkopirovat
soubory z pevného disku na jiné médium.

Pracovni plochu Rescue and Recovery spustite takto:

1. Vypnéte pocita¢ a nechte jej vypnuty alespon 5 vtefin.

2. Pii zapnuti pocitace stisknéte a drzte klavesu Enter nebo F11.

3. Az se ozve zvukovy signal nebo az se zobrazi logo, klavesu Enter ¢i F11 uvolnéte.
4

. Na vyzvu zadejte heslo, je-1i pro program Rescue and Recovery nastaveno. Po chvili
se zobrazi pracovni plocha Rescue and Recovery.

Poznamka: Pokud se pracovni plocha Rescue and Recovery nezobrazi, postupujte
podle &asti[‘Reseni problémil pii obnové” na_strance 15}

5. Provedte jednu z nasledujicich moznosti:

* Chcete-li zachranit soubory z pevného disku nebo zalohy, klepnéte na Rescue
files a postupujte podle pokynii na obrazovce.

* Chcete-li obnovit obsah disku ze zalohy provedené programem Rapid Restore
Ultra, klepnéte na Restore from backup a postupujte podle pokynil na obrazovce.

* Chcete-li obnovit obsah disku z vyroby, klepnéte na Restore factory contents
a postupujte podle pokynii na obrazovce.

Poznamka: Po obnové disku na stav z vyroby mize byt nutné znovu instalovat
néktery software nebo ovladace. Podrobnosti naleznete v ¢asti
"Poznamky k obnove".

* Informace o dalSich moznostech pracovni plochy Rescue and Recovery ziskate po
klepnuti na Help.
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Poznamky k obnové

Poznamky:

1. Po obnove disku na stav z vyroby muze byt nutné znovu instalovat ovladace pro
néktera zafizeni. Podrobnosti naleznete v Gasti[“Obnova nebo instalace ovladaéil
|zaiizeni” na strince 17

2. Ne¢které pocitace jsou dodany s predinstalovanym softwarem Microsoft Office nebo
Microsoft Works. Potiebujete-li obnovit nebo znovu instalovat aplikace Microsoft
Office nebo Microsoft Works, musite pouzit disky Microsoft Office CD nebo
Microsoft Works CD. Tyto disky jsou dodavany spolu s pocitaci, které maji aplikace
Microsoft Office nebo Microsoft Works piedinstalované.

Reseni problému p¥i obnové

Pracovni plocha IBM Rescue and Recovery pracuje nezavisle na operacnim systému.

Pracovni plochu spustite tak, ze béhem zapinani pocitace stisknete klavesu Enter nebo

F11. Neni-li mozné pracovni plochu IBM Rescue and Recovery spustit timto zptisobem,

mate tii moznosti:

* Spustte pracovni plochu Rescue and Recovery z média pro obnovu (CD, DVD nebi
disk USB). Podrobnosti naleznete v &asti|“Vytvoreni a pouziti média pro obnovu”|

* Obnovte soubor, ktery fidi pfistup k pracovni plose Rescue and Recovery pomoci
diskety Recovery Repair. Podrobnosti naleznete v ¢asti[“Vytvoieni a pouzitil
[zachranné diskety Recovery Repair” na_strance 16}

e Chcete-li obnovit obsah disku z vyroby, pouzijte sadu diskii Product Recovery. Dalsi
informace naleznete v Casti[Vytvofeni a pouziti diskii Product Recovery” na strance]

Disketu Recovery Repair, média pro obnovu a disky Product Recovery je vhodné
vytvorit co nejdiive a ulozit je na bezpeéné misto, jako preventivni opatieni. Neni-li
mozné spustit pracovni plochu Rescue and Recovery z média pro obnovu nebo z diski
Product Recovery, je mozné, ze spoustéci zatizeni (jednotka CD, DVD nebo disk USB)
neni definovano ve spoustéci posloupnosti programu BIOS. Podrobnosti naleznete

v Casti [‘Nastaveni spoustéciho zafizeni ve spoustéci posloupnosti” na_strance 17}

Médium pro obnovu umoziuje spustit program Rescue and Recovery z disku CD, DVD
nebo externiho disku USB. Médium pro obnovu je velmi dulezité, pokud neni mozné
spustit program Rescue and Recovery pomoci klavesy Enter ¢i F11.

Vytvoreni a pouziti média pro obnovu

Médium pro obnovu umoznuje spustit program Rescue and Recovery z disku CD, DVD
nebo piipojeného externiho disku USB. Médium pro obnovu je velmi dulezité, pokud
neni mozné spustit program Rescue and Recovery pomoci klavesy Enter ¢i F11.
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Médium pro obnovu vytvorite takto:

1. Na pracovni plose Windows klepnéte na Start, na Programy (v systému Windows XP
klepnéte na VSechny programy), na Access IBM a pak na Create rescue media.

2. Oznacte typ média pro obnovu, které¢ cheete vytvorit.

3. Klepnéte na OK.

4. Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Médium pro obnovu pouzijte jednim z nasledujicich zpisobu:
* Vlozte disk pro obnovu (CD ¢i DVD) do jednotky CD ¢i DVD a restartujte pocitac.

* Pripojte disk USB pro obnovu k jednomu z konektortt USB na pocitaci a restartujte
pocitac.

Po spusténi pocitace z média pro obnovu se zobrazi pracovni plocha IBM Rescue and
Recovery. Pro vSechny funkce je na pracovni plose Rescue and Recovery dostupna
napovéda. Pokud se pocita¢ z média pro obnovu nespusti, mize to byt zptisobeno tim, ze
zavadéci zafizeni (jednotka CD, DVD ¢i disk USB) neni spravné nastaveno ve spoustéci
posloupnosti programu BIOS. Dalsi informace naleznete v ééstif‘Nastavem' spouétécihol
|zaﬁzem' ve spoustéci posloupnosti” na strance 17|

Vytvoreni a pouziti zachranné diskety Recovery Repair

Disketu Recovery Repair vytvofite takto:

1. Nejste-li pfipojeni k internetu, pfipojte se.

2. Ve webovském prohlizeCi oteviete stranku na adrese:
http://www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=MIGR-54483.

3. Do disketové jednotky A: vlozte prazdnou disketu.

4. Poklepejte na soubor diskette.exe a pokracujte podle pokynil na obrazovce. Vytvori
se disketa Recovery Repair.

5. Vyjmete disketu a oznacte ji Recovery Repair.

Disketu Recovery Repair pouzijete takto:
1. Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.
2. Do disketové jednotky A: vlozte disketu Recovery Repair.

3. Zapnéte pocita¢ a postupujte podle pokyntl na obrazovce.

Pokud operace skonci bez chyby, bude mozné spustit pracovni plochu IBM Rescue and
Recovery stisknutim klavesy Enter ¢i F11 pii restartu pocitace.

Pokud se béhem operace zobrazi chybova zprava a operaci nebude mozné dokoncit,
muze byt problém s diskovou oblasti, ktera obsahuje program IBM Rescue and
Recovery. Pouzijte médium pro obnovu pro spusténi programu Product Recovery. Navod
na vytvoreni sady diski Product Recovery naleznete v &asti[“Vytvoreni a pouziti médial
[pro obnovu” na_strance 15}
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Obnova nebo instalace ovladacu zafizeni

Na vasem pocitac¢i musi byt instalovan operacni systém diive, nez muzete obnovovat
nebo instalovat ovladace zafizeni. Ujistéte se, ze mate pro dané zafizeni dokumentaci
a médium se softwarem.

Ovladace zafizeni pro zafizeni instalovana od IBM jsou umisténa na pevném disku
pocitace (obvykle jednotka C) v adresaii ibmtools\drivers. Instrukce pro instalaci
ovladacu zatizeni (readme.txt) jsou rovnéz umistény v adresaii ibmtools\drivers. Ostatni
ovladace zafizeni jsou na médiich, kterd byla dodana spolu s individudlnimi zafizenimi.

Nejnovejsi verze ovladaci zafizeni instalovanych od IBM jsou rovnéz k dispozici na
internetové adrese http://www.ibm.com/pc/support/.

Pro obnovu ovladacu zafizeni instalovanych IBM postupujte takto:

1. Spusite pocita¢ a operaéni systém.

2. Zobrazte pomoci aplikace Prizkumnik Windows nebo ikony Tento pocitac
adresarovou strukturu pevného disku.

3. Otevrete adresatr C\IBMTOOLS.

4. Oteviete adresari ovladacu. V adresari ovladact je fada podadresari, které jsou
pojmenované podle riznych zatizeni, kterd jsou instalovana na vasem pocitaci (napf.
audio, video, ...).

5. Otevite pfislusny adresa.

6. Ovladace zatizeni obnovite jednim z nasledujicich postupt:

* V podadresaii zatizeni vyhledejte soubor readme.txt nebo podobny soubor
s ptiponou .txt, ktery obsahuje informace o preinstalovani ovladace zafizeni.
Tento soubor miize byt pojmenovan i podle operac¢niho systému, napt. win98.txt.
Tento soubor obsahuje informace o instalaci ovladacu zafizeni.

* Obsahuje-li podadresat soubor s piiponou .inf, mizete pro pieinstalovani pouzit
program Pfidat nebo odebrat hardware, ktery je umistén v Ovladacich panelech
systému Windows. Ne vSechny ovladace zafizeni 1ze pomoci tohoto programu
instalovat. Az vas program Ptidat nebo odebrat hardware vyzve k zadani
informace, ktery ovladac zafizeni chcete instalovat, klepnéte na tlacitko Z diskety
a Prochazet. Pak vyberte piislusny ovladac zafizeni (.inf) z podadresare zafizeni.

* V podadresafi zatizeni vyhledejte soubor setup.exe. Poklepejte na SETUP.EXE
a postupujte podle pokynii na obrazovce.

Nastaveni spoustéciho zafizeni ve spoustéci posloupnosti

Nez spustite obnovu z jednotky CD, DVD, disku USB nebo jiného externiho zatizeni,
musite napied zménit spoustéci posloupnost programu BIOS.
1. Zapnéte pocitac.

2. Na vyzvu stisknutim klavesy F1 spustite BIOS.
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Vyberte Startup a stisknéte Enter.

Ve spoustéci posloupnosti vyberte pozadované spoustéci zafizeni.
Ulozte a ukoncete program BIOS.

Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.

Provedte jeden z nasledujicich postupt:

e Mate-li externi zafizeni, ptripojte ho k pocitaci.

e Mate-li disk CD ¢i DVD, vlozte ho do pocitace.

Zapnéte pocitac.

Uvodni piirucka



Kapitola 4. Odstranovani problémi a diagnostika

Tato kapitola popisuje zakladni odstraiiovani problému a diagnostické nastroje. Pokud

o odstrafiovani problému, které jsou soucasti aplikace Access IBM.

Zakladni odstrannovani problému

Symptom

Akce

Pocitac se po zapnuti
tlacitkem napdjeni nespusti.

Zkontrolujte tyto skutecnosti:

* Napajeci $nura je piipojena vzadu do pocitace a do funkeni
elektrické zasuvky.

¢ Pokud ma vas pocita¢ vzadu druhy vypina¢ napajeni, ujistéte se,
ze je také zapnuty. Zda je napajeni zapnuto zkontrolujte pohledem
na kontrolku napajeni na ptedni strané pocitace.

* Zdroj napajeni a zakladni deska funguji. Podrobnosti naleznete
v &asti[Diagnostika pomoci kontrolek” na strénce 20|

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocitac odborn¢ opravit.

Obrazovka monitoru je
prazdna (bez obrazu).

Zkontrolujte tyto skutecnosti:

* Kabel od monitoru je bezpecn¢ piipojen na zadni strané monitoru
a na zadni strané pocitace.

* Napdjeci $nura monitoru je pfipojena do monitoru a do funkéni
elektrické zasuvky.

* Monitor je zapnuty a jasi kontrast je spravné nastaven.

* Signalovy kabel monitoru je fadné pfipojen k monitoru a ke
konektoru pro monitor na pocitaci.

e Zdroj napajeni a zékladni deska funguji. Podrobnosti naleznete
v &asti[“Diagnostika pomoci kontrolek” na strance 20|

Poznamka: Pokud ma vas pocita¢ dva konektory pro monitor
ujistéte se, Ze je monitor piipojen k volitelnému slotu rychlého

grafického portu (AGP), a ne ke konektoru vzadu na zakladni desce.
Viz krok

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocitac odborné opravit.

Klavesnice nefunguje.
Pocita¢ nereaguje na
klavesnici.

Zkontrolujte tyto skutecnosti:
e Pocitac i monitor je zapnuty a jasi kontrast je spravné nastaven.
* Klavesnice je fadné piipojena k pocitaci.

« Zadna klavesa neni trvale stisknuta.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborn¢ opravit.

© Copyright IBM Corp. 2003
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Symptom

Akce

Klavesnice IBM Enhanced
Performance USB
nefunguje.

Zkontrolujte tyto skute¢nosti:

* Pocitac je zapnuty.

* Klavesnice je fadné ptipojena k USB konektoru na zadni strané
pocitace.

» 7adna klavesa neni trvale stisknuta.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborn¢ opravit.

Mys nefunguje. Pocita¢
nereaguje na mys.
Poznamka: Pouze pro
mechanickou mys.

Vycistéte mys. Zkontrolujte tyto skutecnosti:
* Pocitac i monitor je zapnuty a jasi kontrast je spravné nastaven.

* Mys je fadné pripojena k pocitaci.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborné opravit.

Operacni systém se
nespusti.

Zkontrolujte tyto skute¢nosti:

e V disketové jednotce neni disketa.

* Spoustéci posloupnost obsahuje zavadéci zafizeni (zafizeni, kde
se nachazi operacni systém). Obvykle je to pevny disk.

Béhem spousténi hledejte vyzvu, ktera umozni spustit program
pro konfiguraci (IBM Setup Utility). Stisknéte klavesu, kterd je
uvedena.

Zkontrolujte spousténi posloupnost v programu IBM Setup
Utility.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborné¢ opravit.

Pted spusténim operacniho
systému se objevi kod
chyby.

Poznamenejte si kod chyby a podivejte se na[‘Kody chyb’

Pted spusténim operacniho
systému pocitac¢ vyda

nékolik zvukovych signalu.

Ujistéte se, ze neni zadna klavesa trvale stisknuta.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte pocita¢ odborné opravit.

Diagnostika pomoci kontrolek

Nékteré typy pocitacii maji na zdroji napajeni na zadni ¢asti pocitace dveé kontrolky.
Kontrolka napdjeni na piedni ¢asti pocitace a dvé kontrolky na zadni ¢asti pocitace
pomohou uréit, zda zdroj napajeni a zdkladni deska funguji. Tabulka ukazuje stavy

kontrolek.
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Kontrolka Zelena Zluta
napajeni kontrolka kontrolka Vyznam

nesviti nesviti nesviti Nejdrive ovérte:
* Je pfipojen napajeci kabel?

* Funguje zasuvka?

Selhal zdroj napdjeni.

nesviti (po sviti nesviti Vadna zakladni deska.

stisknuti

vypinace)

sviti sviti sviti Selhal zdroj napajeni.

sviti sviti nesviti Normalni funkce, ale pokud pocita¢ nepracuje
spravng, je vadna zakladni deska nebo
mikroprocesor.

Pokud nemizete chybu odstranit, nechte pocitac opravit.

Poznamka: Chcete-li pocitac uvést do vychoziho stavu po rozsviceni zluté kontrolky,
odpojte od néj napajeci kabel.

Program IBM Enhanced Diagnostics

Program IBM Enhanced Diagnostics pracuje nezavisle na operacnim systému. Muzete jej
také pouzit pro testovani hardwaru pocitace. Tento program muzete pouzit, pokud nemate
k dispozici jiné metody nebo pokud se ptipadny hardwarovy problém nepodafilo urcit.

Program IBM Enhanced Diagnostics 1ze spustit pomoci programu Product Recovery na
pevném disku. Také je mozné vytvorit zavadéci disketu IBM Enhanced Diagnostics
pomoci programu Product Recovery.

Nejnovejsi verzi programu Enhanced Diagnostics muzete stahnout z webové stranky
http://www.ibm.com/pc/support/. Pro vyhledani soubort ke stazeni ur¢enych pro vas
pocita¢ zadejte typ stroje a ¢islo modelu do pole Quick Path.

Spusténi IBM Enhanced Diagnostics pomoci programu
Product Recovery

Diagnostiku spustite pomoci programu Product Recovery témito kroky:

1. Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.

2. Po zapnuti pocitace spustite program IBM Rescue and Recovery stisknutim klavesy
Enter po vyzvé na obrazovce.

3. V hlavni nabidce pouzijte Diagnose Hardware.
4. Postupujte podle pokynt na obrazovce.

5. Restartujte pocitac.
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Vytvoreni diskety IBM Enhanced Diagnostics
Disketu IBM Enhanced Diagnostics vytvorite takto:
1. Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.

2. Po zapnuti pocitace spustite program IBM Rescue and Recovery stisknutim klavesy
Enter po vyzvé na obrazovce.

3. V hlavni nabidce pouzijte Create a diagnostics disk.

4. Postupujte podle pokynt na obrazovce.

5. Na vyzvu vlozte prazdnou formatovanou disketu do disketové jednotky a postupujte
podle pokynti na obrazovce.

Poznamky:

1. Nejnovejsi verzi diagnostického programu muzete stahnout z webové stranky
http://www.ibm.com/pc/support/. Pro vyhledani soubort ke stazeni urc¢enych pro vas
pocita¢ zadejte typ stroje a ¢islo modelu do pole Quick Path.

2. Obraz zavadéciho CD (nazyvany .iso obraz) s diagnostickym programem pro
systémy bez disketové jednotky lze stahnout z webové stranky
http://www.ibm.com/pc/support.

Spusténi programu IBM Enhanced Diagnostics z diskety
Program /BM Enhanced Diagnostics spustite z diskety nebo CD takto:

1. Ukoncete praci operacniho systému a vypnéte pocitac.

Vlozte disketu IBM Enhanced Diagnostics nebo CD do jednotky.

Zapnéte pocitac.

Postupujte podle pokynu na obrazovce. Napovedu ziskate stisknutim klavesy F1.

Po ukonceni programu vyjméte disketu nebo CD z jednotky.

o ok~ wN

Ukongete praci systému nebo znovu spusite pocitac.

Kédy chyb

Nasledujici tabulka obsahuje nékteré castéjsi kody chyb, které se béhem testu POST.

» Zaznamenejte si vSechny zobrazené kody. Pokud budete volat servis, budete na tyto
kédy dotazani.

* Pokud se objevi vice kodi chyb, pracujte na jejich vyfeseni vzdy v poradi, v jakém se
objevily. Obvykle totiz vyieseni prvni chyby fesi i nasledujici problémy.

* Pokud kod chyby v nasledujici tabulce neni, je nutné hlubsi prozkoumani pficiny
problému.
— Pokud se po zapnuti pocitace spusti operacni systém, postupujte podle Casti

[Program IBM Enhanced Diagnostics” na strance 21} kde je popsano, jak pouzivat

diagnostiku. Dalsi informace o feseni problému muzete zjistit klepnutim na Access
IBM.

— Pokud se operacni systém nespusti, dejte pocitac opravit.
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Kod

Popis

Akce

135

Selhani vétraku

Nechte pocita¢ opravit.

162

Konfigurace zatizeni byla zménéna.

Zkontrolujte tyto skutecnosti:
* Vsechna vnéjsi zafizeni jsou zapnuta.

* Vsechna zafizeni jsou spravné
instalovana a pfipojena.

Nastavte standardni konfiguraci pomoci
programu IBM Setup.

Pokud nemuizete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.

164

Velikost paméti systému je nizsi
nez ocekavana.

Pidejte do pocitace dalsi pamét nebo
programem IBM Setup nastavte novou
velikost paméti.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.

210 nebo 211

Vyskytla se chyba klavesnice.

Zkontrolujte tyto skutecnosti:

» Klavesnice je fadné ptipojena.

e Zadna klavesa neni na klavesnici trvale

stisknuta.

Pokud nemuizete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.

250

Vadna baterie.

Vyménte baterii. Viz procedura vymény
baterie v online publikaci User Guide
dostupné pomoci aplikace Access IBM.

270 nebo 271

Chyba hodin

Nastavte datum a ¢as pomoci programu
IBM Setup.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.

662

Doslo ke zmén¢ konfigurace.

Byla pridana nebo odstranéna disketova
jednotka.

* Vraite pivodni hardware.
Nebo

* Nastavte novou konfiguraci pomoci
programu IBM Setup.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.

Kapitola 4. Odstranovani problému a diagnostika
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Kod

Popis

Akce

1762

Doslo ke zméné konfigurace.

Byl pfidan nebo odstranén pevny disk.
* Vraite piivodni hardware.
Nebo

* Nastavte novou konfiguraci pomoci
programu IBM Setup.

Pokud nemuizete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.

1962

Nebyl nalezen operacni systém
nebo zadné spoustéci zafizeni nema
platny zavadéci zdznam.

Zménte spoustéci posloupnost pomoci
programu IBM Setup.

Pokud nemuzete chybu odstranit, nechte
pocitac odborné opravit.

5962

Doslo ke zmén¢ konfigurace.

Bylo pfidano nebo odstranéno ATAPI
zafizeni.
* Vraite piivodni hardware.

Nebo

* Nastavte novou konfiguraci pomoci
programu IBM Setup.

Pokud nemuizete chybu odstranit, nechte
pocita¢ odborné opravit.

8603

Chyba polohovaciho zatizeni.

Nebyla nalezena mys.

* Instalujte mys.
Nebo

* Nastavte spravné mys pomoci programu
IBM Setup.

Pokud nemuizete chybu odstranit, nechte
pocitac odborné opravit.

Koédy zvukovych signala testu POST

Jinym zptisobem, jak vas test POST upozorni na chyby, je fadou zvukovych signali.
Zvukovy signal predstavuje ¢iselnou hodnotu a poskytuje informace o misté mozného
problému.

Nasleduji nejrozsitenéjsi kody zvukovych signali testu POST, které muizete slySet pti
spousteéni pocitace.
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Zvukovy signal

Popis

Akce

1 dlouhy a 2 kratké

Zadna zprava na obrazovce.
Zvukové signaly se ozyvaji pred
inicializaci videa.

Vyjméte a znovu nainstalujte
paméfové moduly DIMM.

Pokud problém pretrvava, nechte
pocitac opravit.

1 dlouhy nasledovany
sérii kratkych

Chyby externi ROM (napiiklad
VGA)

Pokud problém pretrvava, nechte
pocita¢ opravit.

2 kratké

Doslo k chybé POST.

Pokud jste zménili konfiguraci
hardwaru, nastavte konfiguraci

pomoci programu IBM Setup. Jinak
pokracujte podle sekce kodu chyb.

1 kratky - 3 kratké - 3
kratke - 1 kratky

Chybi paméf nebo neni nastavena

Znovu instalujte paméf.

Pokud problém trva, vyméiite paméf.

4 sady 4 kratkych

Manipulace s POV, udaje POV
neodpovidaji.

Ujistéte se, ze je puvodni karta POV

spravné umisténa ve své pozici.

Nasleduji nekteré obecné postupy pro praci s kddy zvukovych signald testu POST.

* Zaznamenejte si vSechny zvukové signaly, které jste slyseli. Pokud budete volat servis,
budete na tyto kody dotdzani.

* Pokud zvukovy signél v této pfirucce neni, je nutné hlubsi prozkoumani pticiny

problému.

— Pokud se spusti operacni systém po zapnuti pocitace, naucte se pomoci aplikace

Access IBM, jak spustit program IBM Enhanced Diagnostics, a prohlédnéte si
celou online verzi procedur odstranovani problému.

— Pokud se operacni systém nespusti, dejte pocita¢ opravit.

Kapitola 4. Odstranovani problému a diagnostika
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Kapitola 5. Jak ziskat zakaznickou podporu a servis

Jestlize potiebujete pomoc, servis, technickou podporu nebo cheete ziskat vice informaci
o produktech IBM, mate k dispozici sirokou $kalu informacnich zdrojii IBM, které vam
pomohou. V nich naleznete informace, kde hledat dalsi informace o IBM a jejich
produktech, co délat v pripade, ze mate s pocitacem néjaky problém, a kam se obratit
0 pomoc, je-li to nezbytné.

Jak ziskat informace

Informace o vasem pocitaci IBM a ptfipadné o predinstalovaném softwaru naleznete

v dokumentaci, ktera je soucasti dodavky. Dokumentace se sestava z tisténych knih,
online knih, soubort README a soubort napoveédy. Informace o produktech IBM jsou
navic k dispozici na webovych strankach.

a jejich podpote. Adresa domovské stranky pro osobni pocitace IBM je:
http://www.ibm.com/pc/.

Informace tykajici se podpory produkti IBM, vcetné podporovanych voleb, najdete na
adrese: http://www.ibm.com/pc/support/.

Pokud na strance podpory klepnete na volbu Profile, muzete vytvofit upravenou stranku
podpory, ktera se bude tykat piimo vaseho hardwaru a bude obsahovat odpovédi na casté
otazky (Frequently Asked Questions), informace o soucastech (Parts Information),
technické rady (Technical Hints and Tips) a soubory ke stazeni (Downloadable Files).
Navic muzete dostavat upozornéni prostrednictvim elektronické posty na vSechny nové
informace o registrovanych produktech.

Publikace je mozné objednat prostiednictvim objednavkového systému IBM Publications
Ordering System na adrese
http://www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/

cgibin/pbi.cgi.

Jak ziskat podporu a servis
Mate-li néjaky problém tykajici se pocitace, je vam k dispozici fada zdrojt, kde

naleznete pomoc.

Pouziti programu pro diagnostiku a dokumentaci

Radu problémi tykajicich se pocitade mizete vyiesit sami bez asistence zvenéi. Setkate-li
se s problémem pfi praci s vasim pocitacem, prvni misto, kam byste se méli podivat,
jsou informace v pocitacové dokumentaci tykajici se odstranovani problému. Mate-li
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podezieni, ze se jednd o softwarovy problém, projdéte si dokumentaci (véetné README
soubort a online napovédy), kterd byla soucasti doddvky operacniho systému ¢i
aplikace.

Vétsina pocitacti a servertt IBM se dodava vcetné sady diagnostickych programtl,
s pomoci kterych muizete identifikovat problémy hardwaru. Jak pouzivat diagnostické
programy se dozvite z programové dokumentace v ¢asti odstrafiovani problému.

Z informaci o odstranovani problému nebo pomoci diagnostickych programi miizete
napiiklad zjistit, ze potiebujete dalsi ¢i aktudlngjsi ovladac zatfizeni ¢i jiny software. IBM
udrzuje webové stranky, na kterych muzete vyhledat nejnovejsi technické informace

a stahnout si ovladace zafizeni a aktualizace. K témto strankam vas dovedou pokyny na
webové strance http://www.ibm.com/pc/support/.

Jak zavolat servis

Pokud jste se pokusili vyfesit problém sami a piesto jesté potiebujete pomoci, mizete
béhem zarucni doby telefonicky kontaktovat servisni centrum IBM a pozadat o radu
nebo o informace. Béhem zaru¢ni doby Ize vyuzit nasledujici sluzby:

» Zjisténi problému - k dispozici jsou kvalifikovani pracovnici, kteti vam pomohou
s identifikaci problému v ptipad¢€ potizi s hardwarem a ktefi vam budou napomocni
pti rozhodovani o akci nezbytné pro vyieseni problému.

* Oprava hardwaru IBM - v piipad¢ zjisténi problému zptisobeného hardwarem IBM
v zarucni dob¢ vam budou k dispozici kvalifikovani servisni pracovnici, ktefi vam
poskytnou odpovidajici uroven sluzeb.

* Rizeni zmén EC - pilezitostn& se mohou vyskytnou zmény, které jsou nezbytné poté,
co byl produkt prodan. IBM nebo prodejce, je-li k tomu od IBM opravnén, v takovém
pripadé poskytne vybrané aktualizace (Engineering Changes).

Zarucni sluzby nezahrnuji nasledujici operace:

* Vyménu nebo pouzivani jinych soucésti nez soucasti od IBM. VSechny soucasti, na
které se vztahuje zaruka IBM, obsahuji sedmimistny kod ve formatu IBM FRU
XXXXXXX.

* Identifikaci pfi¢iny softwarovych problémd.

* Konfiguraci systému BIOS pii instalaci nebo prechodu na vyssi verzi.

* Zmény, Gpravy nebo aktualizaci ovladacu zatizeni.

* Instalacia spravu sifovych operacnich systémi.

* Instalacia spravu aplikacnich programu.

Uplné vysvétleni viech zaruénich podminek najdete v Prohlaseni IBM o omezené
zaruce. Uschovejte si doklad o koupi, abyste mohli vyuzivat sluzby vyplyvajici ze
zarucni smlouvy.

V USA a Kanadé jsou tyto sluzby k dispozici 24 hodin denné po 7 dni v tydnu. Ve

Velké Britanii jsou tyto sluzby k dispozici od pondélka do patku od 9:00 rano do 6:00
vecer.
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Poznamka: Doba odezvy se muze liSit; zarucni sluzby mozna nebudou poskytovany
o nekterych svatcich.

Béhem hovoru budte pokud mozno u pogitate. Mé&jte piipravené nasledujici udaje:
* typ a model pocitace

 sériova Cisla vaSich hardwarovych produkti IBM

* popis problému

* presna znéni chybovych hlaseni

* informace o hardwarové a softwarové konfiguraci

Telefonni Cisla

Uvedena telefonni ¢isla podléhaji moznosti zmény bez predchoziho upozornéni. Aktualni
telefonni ¢isla naleznete na adrese http://www.ibm.com/pc/support/ po klepnuti na

Support Phone List.

Zemé Telefonni ¢islo
Belgie - francouzstina Belgique 02-210 9800
Belgie - holandstina Belgie 02-210 9820
Ceska republika Ceska republika +420-27213-1316
Dansko Danmark 452082 00
Finsko Suomi 09-459 6960
Francie France 02 38 5574 50
Italie Italia 02-7031 6101
Irsko Ireland 01-815 9200
Kanada pouze Toronto 416-383-3344
Kanada ostatni ¢asti Kanady 1-800-565-3344
Lucembursko Luxembourg 298-977 5063
Némecko Deutschland 07032-1549 201
Nizozemsko Nederland 020-514 5770
Norsko Norge 66 81 11 00
Portugalsko Portugal 21-892-7147
Rakousko Osterreich 01-24 592 5901
Spanélsko Espafia 91-662 42 16
Svédsko Sverige 08-477 4420
Svycarsko Schweiz/Suisse/Svizzera 058-333 0900
USA a Portoriko U.S.A. and Puerto Rico 1-800-426-7378
Velka Britanie United Kingdom 01475-555 055

Ve vsech ostatnich zemich nebo regionech se spojte s obchodnim zastupcem IBM.

Kapitola 5. Jak ziskat zakaznickou podporu a servis
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Ostatni sluzby

IBM Update Connector’ je komunikaéni nastroj, ktery mizete na nékterych pocitacich
IBM vyuzit pro komunikaci se servisnim centrem. Nastroj Update Connector vam
umozni stahnout a pfijmout aktualizace pro nekteré programy, které mohou byt dodany
spolu s vasim pocitacem.

Jestlize se svym pocitacem cestujete nebo jej premistite do zeme, kde se prodava vas typ

pocitace ThinkCentre, mize vas pocita¢ spadat do Mezindrodni zaru¢ni sluzby, ktery vas

opraviiuje k vyuzivani zaruéni sluzby po dobu zaruky. Tato sluzba bude zajistovdna IBM
nebo prodejci IBM, ktefi jsou opravnéni k provadéni zarucni sluzby.

Metody a postupy pii poskytovani sluzby se v jednotlivych zemich lisi a néekteré sluzby
moznd nebudou k dispozici ve vSech zemich. Mezinarodni zaruéni sluzba je zajistovana
takovou metodou (skladova sluzba, nutnost prinést pocitac, sluzba na miste), ktera je
poskytovana v dané zemi. Servisni stfediska v nékterych zemich mozna nebudou
schopna poskytovat sluzby pro vSechny modely urcitého typu pocitace. Takto poskytnuté
sluzby mohou byt v nékterych zemich placené ¢i jinak omezené.

To, zda vas pocita¢ spada do Mezinarodni zarucni sluzby, a seznam zemi, které se sluzba
poskytuje, naleznete na adrese http://www.ibm.com/pc/support/ tak, ze klepnete na
Warranty Lookup (vyhledani zaruky). Pocitace IBM zahrnuté do zaruky oznaceny
Ctyi¢islim typu pocitace. Dalsi informace o Mezinarodni zarucni sluzbé naleznete

v dokumentu Service Announcement 601-034 na adrese http://www.ibm.com/. Klepnéte
na Support & downloads (podpora a stahovani), pak na Announcement letters
(ozndmeni) a na Announcements search (hledat oznameni). Do pole Search by letter
number only (hledat pouze podle ¢isla oznameni) napiste 601-034 a klepnéte na
Search (hledat).

Sluzba IBM Integrated Technology Services nabizi Siroky rozsah informaci o podpoie
informacnich technologii, implementaci a sluzbach spravy. Vice informaci a téchto
sluzbach ziskate na webové strance sluzby Integrated Technology Services na adrese
http://www.ibm.com/services/its/.

Pro technickou podporu instalace aktualizaci Service pack piedinstalovanych produkti
Microsoft Windows nebo s otazkami, které se téchto aktualizaci tykaji, se obracejte na
webovou stranku sluzby Microsoft Product Support Services na adrese
http://support.microsoft.com/directory/ nebo mizete kontaktovat servisni centrum IBM.
Muze dojit k zauctovani poplatki.

30 Uvodni ptirucka



Zakoupeni dalSich sluzeb

Béhem zaruc¢ni doby a po jejim uplynuti mizete zakoupit dalsi sluzby, naptiklad podporu
pro hardware, operacni systémy a aplikacni programy od IBM i od jinych spolecnosti,
instalaci a konfiguraci siti, opravy a vlastni instalace vylepSseného nebo rozsiteného
hardwaru. Dostupnost sluzby a jeji nazev se v riznych zemich nebo oblastech muize
lisit.

Vice informaci se o téchto sluzbach dozvite z online informaci.
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Dodatek A. Nabidka softwaru IBM Lotus

O nabidce: Jako opravnény zakaznik IBM ziskavate licenci pro software Lotus Notes

Standalone Client a Lotus SmartSuite. Tato licence vas opraviiuje k instalaci

a pouzivani tohoto softwaru na novém osobnim pocitaci IBM podle jedné

z nasledujicich moznosti:

* Médium s timto softwarem neni soucasti této nabidky. Pokud prislusné médium
se softwarem Lotus Notes Client nebo Lotus SmartSuite nemate, muzete si
objednat CD a instalovat software na vasem pocitaci.** Pro objednavku pouzijte
jeden ze zpusobu uvedenych na nasledujici strance.

* Mate-li licencovanou kopii softwaru, jste opravnéni k vytvoreni jedné dalsi kopie
softwaru, ktery jiz mate.

O IBM Lotus Notes: Se samostatnym klientem Lotus Notes muzete integrovat posilani
zprav a prostredky spravy spoluprace a spravy osobnich udajii (PIM) — jako e-mail,
kalendaf, seznamy kol — a pouzivat je, kdyz jste piipojeni k sitii odpojeni od ni.
Podrobné informace ziskate na webové strance http://www.lotus.com/notes nebo na
telefonnim ¢isle 1-800-690-3899 (USA a Kanada).

IBM Lotus SmartSuite: Lotus SmartSuite se sklada ze silnych aplikaci, které vam
pomahaji usetiit Cas a provadéji vas jednotlivymi ukoly.

* Lotus Word Pro —textovy procesor

* Lotus 1-2-3 —tabulkovy kalkulator

* Lotus Freelance Graphics — prezentacni gratika

* Lotus Approach — databaze

* Lotus Organizer — spravce diare, kontaktti a informaci

* Lotus FastSite — publikace webovych stranek

* Lotus SmartCenter — spravce internetovych informaci

Zakaznicka podpora: Informace o podpoie a telefonni ¢isla, na kterych ziskate pomoc
pfi instalaci softwaru, naleznete na webové strance http://www.pc.ibm.com/support. Dalsi
technickou podporu, nad pomoc pii instalaci, mizete objednat na webové strance
http://www.lotus.com/passport.

Mezinarodni licen¢ni smlouva: Software poskytnuty v ramci této nabidky nezahrnuje
aktualizace softwaru a technickou podporu a podléhd podminkam licen¢ni smlouvy
IBM IPLA (International Program License Agreement) dodané se softwarem. Pouziti
programu Lotus SmartSuite a Lotus Notes popsanych v této nabidce znamena piijeti
podminek této nabidky a smlouvy IPLA. Dalsi informace o smlouvé IBM IPLA
naleznete na webové strance http://www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf. Tyto programy
nejsou urceny pro dalsi prode;j.

Doklad o opravnéni: Potvrzeni o koupi osobniho pocitace IBM a dokument s touto
nabidkou uschovejte jako doklad o opravnéni.
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Porizeni aktualizaci, dalsich licenci a technické podpory

Aktualizace softwaru a technickd podpora jsou dostupné za poplatek pres program IBM
Passport Advantage. Dalsi informace o pofizeni dalsich licenci pro programy Notes,
SmartSuite nebo jiné produkty naleznete na webové strance http://www.ibm.com nebo
http://www.lotus.com/passport. Podle jistych podminek lze zakoupit klientské licence
pomoci licence Competitive Tradeup.

Objednani CD:

**Dulezité: Na zakladé této nabidky muzete objednat jedno médium CD na jednu
licenci. Budete muset poskytnout sedmimistné sériové ¢islo zakoupeného nového
osobniho pocitace IBM. CD je poskytovano zdarma, je vSak mozné, ze podle mistnich
predpist budete muset uhradit dopravné, dané nebo clo. Doba pro dodani je 10 az 20
pracovnich dni od obdrzeni pozadavku.
* V USA nebo Kanadé:
Volejte 1-800-690-3899
* V zemich Latinské Ameriky:
— Pfes internet: http://smartsuite.modusmedia.com
— Postovni adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Fax: 919-405-4495
S dotazy o objednédvce se obraite na:
Smartsuite_ibm@modusmedia.com
* V evropskych zemich:
— Pres internet: http://ibm.modusmedia.co.uk
— Postovni adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O.Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX

S dotazy o objednédvce se obraite na:
ibm_smartsuite@modusmedia.com
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* V asijskych zemich:
— Pfes internet: http://smartsuite.modusmedia.com
— Postovni adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Fax: +65 6448 5830
S dotazy o objedndvce se obraite na:
Smartsuiteapac@modusmedia.com
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Dodatek B. Prohlaseni IBM o omezené zaruce
Z125-4753-07 11/2002

Cast 1 - Obecna ustanoveni

Toto Prohlaseni o omezené zdruce obsahuje cast 1 - Obecna ustanoveni, ¢ast 2 -
Specificka ustanoveni pro jednotlivé zemeé a cast 3 - Informace o zaruce. Podminky

v casti 2 nahrazuji nebo méni podminky casti 1. Zaruka poskytovana IBM v ramci
tohoto Prohldaseni o omezené zdaruce se vztahuje pouze na stroje, které jste od IBM nebo
od prislusného prodejce zakoupili pro viastni pouZziti, nikoli za uicelem dalsiho prodeje.
Termin “stroj" oznacuje libovolny stroj IBM, jeho prvky, konverze, upgrady, soucasti
nebo doplriky, ¢i jejich libovolnou kombinaci. Termin “stroj" nezahrnuje Zadné
softwarové programy, at uz predinstalované nebo nainstalované pozdéji ¢i jinym
zpuisobem. Timto Prohlasenim o omezené zaruce nejsou dotéena zakonna prava
spotrebiteld, jichZ se neni mozno smluvné zrici nebo jez nemohou byt smluvné
omezena.

Co tato zaruka pokryva

IBM zarucuje, ze kazdy stroj 1) bude bez vady materialu a zpracovani a 2) bude
odpovidat oficidlné zvetejnénym specifikacim IBM (dale jen "specifikace", které jsou
dostupné na vyzadani. Zarucni doba na stroj zac¢ina bézet dnem ptivodni instalace a je
uvedena v Casti 3 - Informace o zaruce. Datem instalace je datum na faktufe nebo datum
na prodejnim dokladu, ledaze by IBM nebo vas prodejce stanovili jinak. Prvky, konverze
nebo upgrady Casto zahrnuji odstranéni dili a jejich vraceni IBM. Na dil nahrazujici
odstranény dil se budou vztahovat zaru¢ni podminky platné pro ptivodni dil. Pokud IBM
vyslovné nestanovi jinak, plati tyto zaru¢ni podminky pouze v zemi nebo regionu,

v némz jste stroj zakoupili.

TYTO ZARUKY PREDSTAVUJi VYHRADNI ZARUKY A NAHRAZUJI
VESKERE OSTATNI ZARUKY NEBO PODMINKY VYSLOVNE NEBO
ODVOZENE VCETNE, MIMO JINE, ODVOZENYCH ZARUK CI PODMINEK
PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL. NEKTERE STATY
NEBO JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI VYLOUCENI VYSLOVNYCH NEBO
ODVOZENYCH ZARUK, A PROTO SE NA VAS VYSE UVEDENE VYJIMKY
A OMEZENI NEMUSI VZTAHOVAT. V TAKOVEM PRIPADE JSOU
VESKERE ZARUKY CASOVE OMEZENY NA DELKU ZARUCNI DOBY. PO
SKONCENI TETO DOBY IBM NEPOSKYTUJE ZADNE DALSI ZARUKY.
NEKTERE STATY NEBO JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI OMEZENI DOBY
TRVANI ODVOZENE ZARUKY, A PROTO SE NA VAS VYSE UVEDENA
OMEZENI NEMUSI VZTAHOVAT.

Co tato zaruka nepokryva

Tato zaruka nepokryva:

* jakékoliv softwarové programy, af uz piedinstalované, dodané se strojem nebo
nainstalované pozdeji;
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» sclhani, které je vysledkem nespravného pouziti (véetné, mimo jiné, pouziti jakékoliv
kapacity nebo schopnosti stroje jiné, nez k jaké IBM pisemné opraviiuje), nehody,
modifikace, nevhodného fyzického nebo provozniho prostiedi nebo nespravné udrzby,
kterou jste provedli;

* selhani zpisobené produktem, za ktery neni IBM odpovédna; a

» jakékoliv produkty od jinych dodavatelt, véetné produkti, které IBM muze opatfit
a poskytnout nebo integrovat do stroje IBM na vasi zadost.

Zarucni podminky se rusi odstranénim nebo upravou identifikacnich $titki na stroji nebo
jeho dilech.

IBM nezarucuje nepteruseny ¢i bezchybny provoz stroje.

Jakakoliv technicka nebo jina podpora poskytovana pro tento stroj pod zarukou,
napiiklad telefonické odpovédi na dotazy typu "jak na to" a na dotazy tykajici se
nastaveni a instalace stroje, bude poskytovana BEZ ZARUKY JAKEHOKOLIV
DRUHU.

Jak ziskat zarucni servis

Jestlize stroj béhem zaruéni doby nefunguje, jak je zaru¢eno, obraite se na IBM nebo
svého prodejce za ucelem ziskani zarucniho servisu. Pokud jste stroj nezaregistrovali
u IBM, budete mozna muset ptelozit doklad o koupi jako dikaz naroku na zarucni
servis.

Co pro napravu problémi udéla IBM

Poté, co zavolate servis, musite projit procedurami urceni a rozpoznani problému, které
stanovi IBM. Technik se pokusi provést poc¢atecni diagnézu problému a pomoci vam
vyfesit problém po telefonu.

Typ zaruéniho servisu, ktery se vztahuje na vas stroj, je uréen v Casti 3 - Informace

0 zaruce.

Jste sami zodpovédni, ze si stahnete a nainstalujete patticny strojovy kod (mikrokod,
zakladni vstupni/vystupni systémovy kod (nazyvany BIOS), obsluzné programy,
ovladace zafizeni a diagnostiku dodavanou s IBM strojem) a dalsi aktualizace softwaru
z webovych stranek IBM na Internetu nebo z jiného elektronického média a ze budete
postupovat podle instrukci IBM.

Pokud Ize vas problém vytesit pomoci dilu CRU (Customer Replaceable Unit) (napf.
klavesnice, mys, reproduktor, paméf, diskové jednotka a dal§i snadno vyménitelné dily),
IBM vam tyto dily doda, abyste si je mohli sami vymenit.

Jestlize stroj béhem zaru¢ni doby nefunguje, jak je zaruceno, a vas problém nelze vyftesit
po telefonu, tim, Ze sami aplikujete aktualizace strojového kddu nebo softwaru nebo
pomoci CRU, pak IBM nebo vas prodejce, ma-li od IBM opravnéni k poskytovani
zaruéniho servisu, provede podle vlastniho uvazeni bud 1) jeho opravu za uéelem
zajisténi zarucené funkénosti, nebo 2) jej vymeni za takovy, ktery bude z hlediska
funkcnosti pfinejmensim ekvivalentni. Pokud to IBM neni schopna ucinit, smite vratit
stroj do mista, odkud jste jej zakoupili, a budou vam vraceny penize.

IBM nebo piislusny prodejce také zajisti a nainstaluje vybrané technické upravy, které
nalezi ke stroji.
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Vyména stroje nebo jeho dilu

Je-1i soucasti zarucniho servisu vymeéna stroje nebo jeho dilu, stane se puvodni dil
majetkem IBM nebo prislusného prodejce a nahradni dil ptejde do vaseho vlastnictvi.
Timto potvrzujete, ze vSechny odstranéné ¢asti jsou ptivodni a nezménéné. Nahradni dil
nemusi byt novy, ale bude v dobrém provoznim stavu a bude alespon funkéné
rovnocenny puvodnimu dilu. Nahradni dil pfejima zarucni status vyménéného dilu.

Vase dalsi odpovédnost
Zavazujete se, ze pred vyménou stroje nebo jeho dilu, af uz prostiednictvim IBM nebo
prodejce, odstranite v§echny prvky, dily, rozsifeni, upravy a dopliky, které nepodléhaji
témto zaruénim podminkam.
Dale se zavazujete, ze:
1. zajistite, ze nebudou existovat zadné pravni piekazky nebo omezeni, které by branily
vymeéneé stroje;
2. pokud nejste vlastnikem stroje, ziskate od jeho vlastnika opravnéni k provedeni
zaruéniho servisu, af uz poskytovaného IBM nebo prodejcem; a
3. je-li to mozné, budete pted provedenim servisu postupovat takto:
a. budete se fidit postupy pro vyzadani servisu, které IBM nebo piislusny prodejce
poskytuje;
b. zalohujete nebo zabezpecite viechny programy, data a zdroje obsazené ve stroji;
c. poskytnete IBM nebo prodejci dostateny, volny a bezpecny pfistup ke stroji
a umoznite tak splnéni jejich zavazku; a
d. budete IBM nebo piislusného prodejce informovat o zménach umisténi stroje.
4. (a) zajistite, aby vSechny informace o identifikovanych nebo identifikovatelnych
jednotliveich (osobni udaje) byly ze stroje vymazany (v rozsahu, ktery je technicky
mozny), (b) umoznite IBM, piislusnému prodejci nebo dodavateli IBM zpracovat
vasim jménem veskeré zbyvajici osobni udaje, pokud to IBM nebo prodejce povazuji
za nezbytné ke splnéni jejich zdvazkill na zakladé¢ tohoto Prohldseni o omezené
zaruce (coz muze zahrnovat dodani stroje pro ucely takového zpracovani na jiné
servisni misto na svéte), a (c) zajistite, aby takové zpracovani bylo v souladu
s veskerymi zakony, které se na tyto osobni udaje vztahuji.

Omezeni odpovédnosti
IBM odpovida za ztratu nebo Skodu na vasem stroji pouze v dobé, kdy 1) stroj je
v drzeni IBM nebo 2) béhem prepravy v pripadech, kdy za ptrepravni naklady odpovida
IBM.
IBM ani vas prodejce neodpovidaji za vase duvérné, vlastnické nebo soukromé
informace, které jsou ve stroji obsazeny v okamziku, kdy jej z jakéhokoliv diivodu
vracite IBM. V§echny tyto informace byste méli pied vracenim stroje ze stroje odstranit.
Mohou nastat okolnosti, kdy vam z divodu neplnéni zavazku na strané IBM ¢i z jiného
duvodu, vznikne narok na nahradu skody ze strany IBM. V kazdém takovém pfipade,
bez ohledu na piic¢inu vzniku takového naroku (véetné hrubého poruseni smlouvy,
nedbalosti, piivedeni v omyl ¢i jiného poruseni zavazkového ¢i mimozavazkového
vztahu), s vyjimkou odpovédnosti, které se nelze zfici ¢i kterou nelze omezit piislusnymi
pravnimi piedpisy, odpovida IBM pouze:
1. nahradé skody na zdravi (v¢etné usmrceni) a skody na nemovitém majetku

a movitém osobnim majetku; a
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2. zajiné skutecné piimé skody do vyse poplatki (pokud jsou prubézné, uplatni se vyse
odpovidajici souhrnu poplatkid za 12 mésicl) za stroj, ktery je predmétem naroku. Pro
ucely tohoto odstavce zahrnuje termin stroj i strojovy kod a licenéni interni kod
("LIC").

Toto omezeni se vztahuje rovnéz na dodavatele IBM a vaseho prodejce. Jedna se
o maximum, za které IBM, jeji dodavatelé a vas prodejce spolecné odpovidaji.

IBM ANI JEJI DODAVATELE NEBO PRODEJCI NEJSOU ZA ZADNYCH
OKOLNOSTi ODPOVEDNI ZA ZADNOU Z NiZE UVEDENYCH SKOD, A TO
1 V PRIPADE, ZE BYLI NA MOZNOST JEJICH VZNIKU PREDEM
UPOZORNENTI: 1) NAROKY TRETICH STRAN VUCI VAM NA NAHRADU
SKODY (VYJMA TECH, KTERE JSOU UVEDENY V PRVNIM BODE VYSE);
2) ZTRATU NEBO SKODU NA VASICH DATECH; 3) ZVLASTNI, NAHODILE
NEBO NEPRIME SKODY CI ZA JAKEKOLIV NASLEDNE EKONOMICKE
SKODY; NEBO 4) USLY ZISK, ZTRATA OBCHODNIHO VYNOSU, DOBREHO
JMENA NEBO PREDPOKLADANYCH USPOR. NEKTERE STATY NEBO
JURISDIKCE NEUMOZNUJI VYLOUCENI NEBO OMEZENI NAHODILYCH
NEBO NASLEDNYCH SKOD, TAKZE SE NA VAS VYSE UVEDENE OMEZENi
NEBO VYLOUCENI NEMUSI VZTAHOVAT. NEKTERE STATY NEBO
JURISDIKCE NEPRIPOUSTEJI OMEZENI DOBY TRVANI ODVOZENE
ZARUKY, A PROTO SE NA VAS VYSE UVEDENA OMEZEN{ NEMUSI
VZTAHOVAT.

Rozhodné pravo

Ob¢ smluvni strany souhlasi, Ze se fizeni, interpretace a vymahani vSech prav a zavazka,
vasich i IBM, vzniklych z nebo né¢jakym zptisobem souvisejicich s predmétem tohoto
Prohléseni o omezen¢ zaruce, bude fidit pravnimi piedpisy zemée, ve které jste stroj
ziskali, bez ohledu na konflikt s pravnimi principy.

KROME SPECIFICKYCH PRAYV, JEZ VAM POSKYTUJI TYTO ZARUKY,
MUZETE MIT JESTE DALSI PRAVA, KTERA SE LISi STAT OD STATU NEBO
JURISDIKCE OD JURISDIKCE.

Jurisdikce
Vsechna prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy budou feseny prislusnym
soudem zemeg, ve které jste stroj ziskali.

Cast 2 - Ustanoveni specificka pro jednotlivé zemé
AMERIKA

ARGENTINA

Rozhodné pravo: Za prvni vétu je pridan nasledujici text:

Vsechny pre vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce budou feseny vylucné
u Radného obchodniho soudu v Buenos Aires.
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BRAZILIE

Rozhodné pravoe: Za prvni vétu je pridan nasledujici text:

Vsechny pie vzeslé z této smlouvy budou vyhradné feseny soudem mésta Rio de Janeiro,
RJ.

PERU

Omezeni odpovédnosti: Na konec tohoto oddilu je priddn nasledujici text:

V souladu s ¢lankem 1328 obcanského zakoniku statu Peru se omezeni a vylouceni
uvedend v tomto oddilu nemusi vztahovat na skody zptisobené umyslnym nespravnym
chovanim IBM ("dolo") nebo hrubou nedbalosti ("culpa inexcusable").

SEVERNi AMERIKA

Jak ziskat zaruéni servis: K fomuto oddilu je pridan ndsledujici text:
Chcete-li ziskat zarucni servis od IBM v Kanadé nebo v USA, volejte na ¢islo
1-800-IBM-SERYV (426-7378).

KANADA

Omezeni odpovédnosti: Bod 1 tohoto oddilu je nahrazen textem:

1. za $kody na zdravi (vetné smrti) nebo fyzické poskozeni nemovitého a hmotného
osobniho majetku zptisobené nedbalosti IBM; a

Rozhodné pravo: Vyraz "pravnimi predpisy zemé, ve které jste stroj ziskali" v prvni vété
Jje nahrazen textem:

pravnimi pfedpisy provincie Ontario.

SPOJENE STATY

Rozhodné pravoe: Vyraz "pravnimi predpisy zemé, ve které jste stroj ziskali" v prvni vété
je nahrazen textem:

pravnimi piedpisy statu New York.

ASIE A PACIFICKA OBLAST

AUSTRALIE

Co tato zaruka pokryva: K romuto oddilu je pridan nasledujici odstavec:

Zaruéni podminky stanovené v tomto oddilu jsou dodatkem k pravim, ktera pro vas
mohou vyplyvat ze zadkona Trade Practices Act z roku 1974 nebo jiné podobné
legislativy a jsou omezeny pouze v rozsahu povoleném prislusnou legislativou.
Omezeni odpovédnosti: K fomuto oddilu je pridan ndsledujici text:

Jestlize IBM porusi podminky nebo zaruky odvozené ze zakona Trade Practices Act
z roku 1974 nebo jiné podobné legislativy, je odpovédnost IBM omezena na opravu nebo
vyménu zbozi nebo na dodani rovnocenného zbozi. Jestlize se takova podminka nebo
zaruka vztahuje k pravu prodeje, odlouc¢enému vlastnictvi ¢i spravedlivému
vlastnickému naroku nebo je zbozi druhu obvykle ziskdvaného pro osobni, domaci ¢i
rodinné pouziti nebo spotiebu, pak nelze aplikovat zadna omezeni z tohoto odstavce.
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Rozhodné pravoe: Vyraz "pravnimi predpisy zemé, ve které jste stroj ziskali" v prvni vété
Jje nahrazen textem:
pravnimi pfedpisy zemé nebo teritoria.

KAMBODZA, LAOS A VIETNAM

Rozhodné prave: Vyraz "pravnimi piedpisy zeme, ve které jste stroj ziskali" v prvni
Vvété je nahrazen textem:
pravnimi pfedpisy statu New York, USA.

KAMBODZA, INDONESIE, LAOS A VIETNAM

Arbitraz: Pod toto zahlavi je pridan nasledujici text:

Pte vzeslé nebo souvisejici s timto ProhlaSenim o omezené zaruce budou finalné feseny
arbitrazi v Singapuru v souladu s arbitraznimi piedpisy SIAC (Singapore International
Arbitration Center) ("SIAC Rules”), které budou v té dob¢ platné. Vyrok rozhod¢iho
soudu bude kone¢ny a zavazny pro zucastnéné strany bez odvolani, bude v pisemné
formé a bude obsahovat shromazdeénd fakta a pravni zavéry.

Arbitrazni rozhod¢i budou tfi, pricemz kazda strana sporu je opravnéna jmenovat
jednoho. Dva arbitrazni rozhod¢i, jmenovani stranami, jmenuji tietiho arbitrazniho
rozhodciho, ktery bude predsedou projednavani. Uvolnény post predsedy bude zaplnén
prezidentem SIAC. Ostatni uvolnéné posty budou zaplnény ptislusnymi nominujicimi
stranami. Projednavani bude pokracovat od mista, kdy doslo k uvolnéni postu.

Pokud jedna strana odmitne nebo z jiného divodu nezajisti arbitrazniho rozhod¢iho do
30 dnti od doby, kdy jej druha strana jmenovala, bude prvné zvoleny arbitrazni rozhod¢i
vyhradnim rozhod¢im za predpokladu, ze byl platn¢ a fadné jmenovan.

Vsechna jednani, véetné dokumentace uvadéné pii téchto jednanich, budou vedena

v anglickém jazyce. Anglicka verze tohoto Prohlaseni o zaruce ma piednost pred vsemi
ostatnimi jazykovymi verzemi.

HONGKONG a MAKAO - ZVLASTNI ADMINISTRATIVNI OBLASTI CINSKE
LIDOVE REPUBLIKY

Rozhodné pravo: Vyraz "pravnimi predpisy zemé, ve které jste stroj ziskali" v prvni
vete je nahrazen textem:

pravnimi piedpisy zvl4stni administrativni oblasti Hongkong v Cing.

INDIE

Omezeni odpovédnosti: Body I a 2 tohoto oddilu jsou nahrazeny textem:

1. nahrada skody na zdravi (véetné smrti) a Skody na nemovitém majetku a hmotném
osobnim majetku bude omezena pouze na skody zpusobené nedbalosti ze strany
IBM; a

2. v pripadé vzniku jakychkoliv skutecnych skod zavinénych nedodrzenim podminek
tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo souvisejicich podminek ze strany IBM
bude vyse odpoveédnosti IBM omezena vysi ¢astky, kterou jste zaplatili za stroj, jenz
je predmétem naroku. Pro ucely tohoto odstavce zahrnuje termin "stroj" i strojovy
kod a licencni interni kod ("LIC").
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Arbitraz: Pod toto zdahlavi je priddn nasledujici text:

Pie vzeslé nebo souvisejici s timto ProhldSenim o omezené zaruce budou finalné feseny
arbitrazi v Bangalore, Indie, v souladu s pravnimi piedpisy Indie, které budou v té
dobé¢ platné. Vyrok rozhod¢iho soudu bude konecny a zavazny pro zicastnéné strany bez
odvolani, bude v pisemné forme a bude obsahovat shromazdéna fakta a pravni zavéry.
Arbitrazni rozhod¢i budou tfi, pticemz kazda strana sporu je opravnéna jmenovat
jednoho. Dva arbitrazni rozhod¢i, jmenovani stranami, jmenuji tfetiho arbitrazniho
rozhodciho, ktery bude predsedou projednavani. Uvolnény post predsedy bude zaplnén
prezidentem organizace Bar Council of India. Ostatni uvolnéné posty budou zaplnény
ptislusnymi nominujicimi stranami. Projednavani bude pokracovat od mista, kdy doslo

k uvolnéni postu.

Pokud jedna strana odmitne nebo z jiného diivodu nezajisti arbitrazniho rozhod¢iho do
30 dnti od doby, kdy jej druhd strana jmenovala, bude prvné zvoleny arbitrazni rozhod¢i
vyhradnim rozhod¢im za piedpokladu, ze byl platné a fadné jmenovan.

Vsechna jednani, véetné dokumentace uvadéné pri téchto jednanich, budou vedena

v anglickém jazyce. Anglicka verze tohoto Prohlaseni o zaruce ma ptrednost pred vSemi
ostatnimi jazykovymi verzemi.

JAPONSKO

Rozhodné pravo: K tomuto oddilu je pridana nasledujici véta:

Vsechny pochyby vztahujici se k této smlouveé budou nejprve spolecné feseny v dobré
vife a v souladu s principy vzajemné duvéry.

MALAJSIE
Omezeni odpovédnosti: Slovo "ZVLASTNI" v bodu 3 patého odstavee je odstranéno.

NOVY ZELAND

Co tato zaruka pokryva: K romuto oddilu je pridan nasledujici odstavec:

Zaruéni podminky stanovené v tomto oddilu jsou dodatkem k pravim, ktera pro vas
mohou vyplyvat ze zdkona Consumer Guarantees Act z roku 1993 nebo jiné podobné
legislativy a ktera nelze vyloucit nebo omezit. Zakon Consumer Guarantees Act z roku
1993 se nevztahuje na zbozi, které IBM poskytuje, jestlize zbozi slouzi pro obchodni
ucely, jak definuje tento zakon.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu je pridan nasledujici text:

Jestlize stroje nejsou porizeny pro obchodni ucely, jak je definovano v zédkonu Consumer
Guarantees Act z roku 1993, jsou omezeni v tomto oddilu podfizena omezenim tohoto
zakona.

CINSKA LIDOVA REPUBLIKA (CLR)

Rozhodné pravoe: Vyraz "pravnimi pedpisy zemé, ve které jste stroj ziskali” v prvni
veéteé je nahrazen textem:

pravnimi piedpisy statu New York, USA (s vyjimkou pripadu, kdy mistni pravni
predpisy stanovi jinak).

FILIPINY
Omezeni odpovédnosti: Bod 3 patého odstavce je nahrazen textem:
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ZVLASTNI (VCETNE NOMINALNICH A EXEMPLARNICH SKOD),
MORALNI, NAHODNE NEBO NEPRIME SKODY, ZA ZADNE EKONOMICKE
NASLEDNE SKODY; NEBO

Arbitraz:Pod toto zahlavi je pridan nasledujici text:

Pie vzeslé nebo souvisejici s timto prohlasenim budou finalné feSeny arbitrazi v Metro
Manila, Filipiny, v souladu s pravnimi piedpisy Filipin, které budou v té dob¢ platné.
Vyrok rozhod¢iho soudu bude kone¢ny a zavazny pro zucastnéné strany bez odvolani,
bude v pisemné formé a bude obsahovat shromazdéna fakta a pravni zavery.
Arbitrazni rozhod¢i budou tfi, pricemz kazda strana sporu je opravnéna jmenovat
jednoho. Dva arbitrazni rozhod¢i, jmenovani stranami, jmenuji tietiho arbitrazniho
rozhodciho, ktery bude predsedou projednavani. Uvolnény post predsedy bude zaplnén
prezidentem organizace Philippine Dispute Resolution Center, Inc. Ostatni uvolnéné
posty budou zaplnény piislusSnymi nominujicimi stranami. Projednavani bude pokracovat
od mista, kdy doslo k uvolnéni postu.

Pokud jedna strana odmitne nebo z jiného divodu nezajisti arbitrazniho rozhod¢iho do
30 dnti od doby, kdy jej druhd strana jmenovala, bude prvné zvoleny arbitrazni rozhod¢i
vyhradnim rozhod¢im za predpokladu, ze byl platné a fadné jmenovan.

Vsechna jednani, vcetné dokumentace uvadéné pii téchto jednanich, budou vedena

v anglickém jazyce. Anglickd verze tohoto Prohlaseni o zaruce ma prednost pred vsemi
ostatnimi jazykovymi verzemi.

SINGAPUR
Omezeni odpovédnosti: Slova "ZVLASTNI" a "EKONOMICKE" v bodu 3 patého
odstavce jsou odstranéna.

EVROPA, STREDNI VYCHOD, AFRIKA (EMEA)

NASLEDUJICI PODMINKY PLATI PRO VSECHNY STATY EMEA:
Podminky tohoto Prohlaseni o omezené zaruce se vztahuji na stroje zakoupené od IBM
nebo prodejce IBM.

Jak ziskat zarucni servis:

Pokud jste stroj zakoupili v Belgii, v Dansku, v Estonsku, ve Finsku, ve Francii, na
Islandu, v Irsku, v Italii, na Kypru, v Litve, v Lichtenstejnsku, v LotySsku,

v Lucembursku, v. Monaku, v Némecku, v Nizozemsku, v Norsku, v Portugalsku,

v Rakousku, v Recku, v San Marinu, ve gpanélsku, ve Svédsku, ve évycarsku, ve staté
Vatikan nebo ve Velké Britanii, lze zarucni servis na tento stroj realizovat v kterékoliv

z téchto zemi bud (1) u prodejce IBM, ktery méa opravnéni poskytovat zaruéni servis,
nebo (2) u IBM, za predpokladu, ze stroj byl ohlasen a byl u¢inén dostupnym pro IBM
v zemi, ve které chcete servis ziskat. Pokud jste osobni pocita¢ zakoupili v Albanii,

v Arménii, v Bélorusku, v Bosn¢ a Hercegoving, v Bulharsku, v Ceské republice,

v Gruzii, v Chorvatsku, ve Federativni republice Jugoslavie, v Kazachstanu,

v Kyrgyzstanu, v Madarsku, v byvalé jugoslavské republice Makedonii (FYROM),

v Moldavsku, v Polsku, v Rumunsku, v Rusku, ve Slovenské republice, ve Slovinsku
nebo na Ukrajing, 1ze zarucni servis pro tento stroj realizovat ve kterékoliv z téchto zemi,
a tobud (1) u prodejce IBM, ktery ma opravnéni poskytovat zaruéni servis, nebo (2)

u IBM.
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Pokud jste stroj zakoupili v nékterém ze statti Stiedniho vychodu nebo Afriky, mizete
zaruéni servis na tento stroj uplatnit u IBM v zemi nakupu, za ptedpokladu, ze zde tato
poskytuje zarucni servis, nebo u prodejce IBM, pokud tento ma od IBM opravnéni
poskytovat zarucni servis pro dany stroj v daném statu. Zarucni servis je v Africe
dostupny do 50 km od autorizovaného servisu IBM. Pokud se nachazite dale nez 50 km
od autorizovaného servisu IBM, jste odpovédni za uhrazeni nakladu na dopravu stroje.

Nasledujici odstavec se pridava pro zapadni Evropu (Belgie, Dansko, Finsko, Francie,
Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Lucembursko, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Rakousko, Recko, San Marino, S'panélsko, Svédsko,
S'vycarsko, Vatikan, Velka Britanie):

Zaruka na stroje zakoupené v zapadni Evropé je platna a pouzitelna ve vSech zemich
zapadni Evropy, za piredpokladu, Ze stroje byly v téchto zemich ohlaseny a ucinény
dostupnymi.

Rozhodné pravo:

Vyraz "pravnimi predpisy zemée, ve které jste stroj ziskali" se nahrazuje textem:

1) "pravnimi pfedpisy Rakouska” v Albanii, v Arménii, v Azerbajdzanu,

v Bélorusku, v Bosné a Hercegoviné, v Bulharsku, v Gruzii, v Chorvatsku, ve
Federativni republice Jugoslavie, v Kazachstanu, v Kyrgyzstanu, v Maaarsku,

v byvalé jugoslavské republice Makedonii, v Moldavsku, v Polsku, v Rumunsku,
v Rusku, ve Slovenské republice, ve Slovinsku, v Tadzikistanu, v Turkmenistanu,
na Ukrajiné a v Uzbekistanu; 2) "pravnimi piedpisy Francie” v Alzirsku, v Beninu,
v Burkina Faso, v Cadu, v Dzibuti, v Demokratické republice Kongo, ve
Francouzské Guyané, ve Francouzské Polynésii, v Gabonu, v Gambii, v Guinei,
v Guinea-Bissau, v Kamerunu, na Kapverdach, na Komorach, v Kongu,

v Libanonu, na Madagaskaru, v Mali, v Maroku, v Mauretanii, na Mauriciu,

v Mayotte, v Nigeru, v Nové Kaledonii, na Pobrezi slonoviny, na Reunionu,

v Rovnikové Guinei, v Senegalu, na Seychellskych ostrovech, ve Stredoafrickée
republice, v Togu, v Tunisku, ve Vanuatu a ve Wallis & Futuna; 3) "pravnimi
predpisy Finska” v Estonsku, v Litvé a v LotySsku; 4) "pravnimi ptedpisy Velké
Britanie” v Angole, v Bahrainu, v Botswané, v Burundi, v Egypté, v Eritrei,

v Etiopii, v Ghané, v Jemenu, v Jordanu, v Kataru, v Keni, v Kuvajtu,

v Libérii, v Malawi, na Malté, v Mosambiku, v Nigérii, v Omanu, v Pakistanu, ve
Rwandé, v Saudské Arabii, v Sierra Leone, v Somalsku, ve Spojenych arabskych
emiratech, na Svatém Tomasi, v Tanzanii, v Ugandé, ve Velkeé Britanii, v Zambii,
na Zapadnim birehu/Gaze a v Zimbabwe; a 5) "pravnimi piedpisy Jihoafrické
republiky” v Jihoafrické republice, v Namibii, v Lesothu a Svazijsku.

Jurisdikce: K tomuto oddilu jsou pridany nasledujici vyjimky:

1) V Rakousku plati, ze jurisdikci pro vSechny pte vzeslé nebo souvisejici s timto
Prohlasenim o omezené zaruce, vcetné jeho existence, bude prislusny soud ve Vidni,
Rakousko (vnitini mésto); 2) v Angole, v Bahrainu, v Botswané, v Burundi,

v Egypté, v Eritrei, v Etiopii, v Ghané, v Jemenu, v Jordanu, v Keni, v Kuvajtu,
v Libérii, v Malawi, na Malté, v Mosambiku, v Nigérii, v Omanu, v Pakistanu,

v Kataru, ve Rwandé, v Saudské Arabii, v Sierra Leone, v Somalsku, ve
Spojenych arabskych emiratech, na Svatém Tomasi, v Tanzanii, v Ugandé,
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v Zambii, na Zapadnim bfehu/Gaze a v Zimbabwe budou vsechny pie vzeslé

z tohoto Prohldseni o omezené zaruce nebo souvisejici s jeho provadénim, véetné
sumarniho tizeni, postoupeny vylu¢né jurisdikci anglickych soudu; 3) v Belgii

a v Lucembursku pro vSechny pie vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo
souvisejici s jeho interpretaci nebo s jeho provadénim, jsou kompetentni pouze pravni
ptredpisy a soudy hlavniho mésta v zemi vasich registrovanych kancelati anebo
obchodniho sidla 4) ve Francii, v Alzirsku, v Beninu, v Burkina Faso, v Cadu,

v Demokratické republice Kongo, v Dzibuti, ve Francouzské Guiané, ve
Francouzské Polynésii, v Gabonu, v Gambii, v Guinei, v Guinea-Bissau,

v Kamerunu, na Kapverdach, na Komorach, v Kongu, v Libanonu, na
Madagaskaru, v Mali, v Mauretanii, na Mauriciu, v Mayotte, v Maroku, v Nové
Kaledonii, v Nigeru, na Pobrezi slonoviny, na Reunionu, v Rovnikové Guinei,

v Senegalu, na Seychellskych ostrovech, ve Stredoafrické republice, v Togu,

v Tunisku, ve Vanuatu a ve Wallis & Futuna bude vSechny pte vzeslé z tohoto
Prohléseni o omezené zaruce nebo souvisejici s jeho porusenim ¢i provadénim, véetné
sumarniho fizeni, fesit vyluén¢ Obchodni soud v Pafizi; 5) v Rusku budou vsechny pie
vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo souvisejici s jeho porusenim,
ukoncenim, zrusenim jeho provadéni feseny Arbitraznim soudem v Moskve; 6)

v Jihoafrické republice, v Namibii, v Lesothu a Svazijsku ob¢ strany souhlasi, ze
postoupi vSechny pie vztahujici se k tomuto prohlaseni o omezené zaruce jurisdikci
Nejvyssiho soudu v Johannesburgu; 7) v Turecku budou vsechny pie vzeslé z nebo
souvisejici s timto Prohlasenim o omezené zaruce feseny Centralnim soudem

v Istanbulu (Sultanahmet) a vykonnym ptedstavenstvem Istanbulu (Execution
Directorate), Turecko; 8) v kazdé z nize uvedenych zemi budou vSechny pravni naroky
vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce predneseny pied a feseny piislusnym
soudem a) v Aténach pro Recko, b) v Tel Avivu-Jaffé pro Izrael, ¢) v Milané pro Italii,
d) v Lisabonu pro Portugalske a ¢) v Madridu pro Spanélsko; a 9) ve Velké Britanii
obé¢ strany souhlasi, ze postoupi vSechny pie souvisejici s timto Prohlasenim o omezené
zaruce jurisdikei anglickych soudu.

Arbitraz: Pod toto zdhlavi je priddan ndsledujici text:

V Albanii, v Arménii, v Azerbajdzanu, v Bélorusku, v Bosné a Hercegoviné,

v Bulharsku, v Gruzii, v Chorvatsku, ve Federativni republice Jugoslavie,

v Kazachstanu, v Kyrgyzstanu, v Madarsku, v byvalé jugoslavské republice
Makedonii, v Moldavsku, v Polsku, v Rumunsku, v Rusku, ve Slovensku, ve
Slovinsku, v Tadzikistanu, v Turkmenistanu, na Ukrajiné a v Uzbekistanu budou
vsechny pie vzeslé z tohoto Prohlaseni o omezené zaruce nebo souvisejici s jeho
porusenim, ukoncenim nebo zrusenim, finalné fesit v souladu s pravidly arbitraze

a smirciho fizeni IAC (International Arbitral Center) federalni ekonomické komory ve
Vidni (videniska pravidla) tii arbitrazni rozhod¢i jmenovani v souladu s témito pravidly.
Arbitraz bude probihat ve Vidni, Rakousko, a oficidlnim jazykem projednavani bude
anglictina. Rozhodnuti arbitraznich rozhod¢ich bude kone¢né a bude zdvazné pro obé
strany. Proto se, v souladu s odstavcem 598 (2) rakouského obcanského zakoniku,
strany vyslovné ztikaji uplatnéni odstavce 595 (1) bod 7 zakoniku. IBM vsak muize
zahajit pravni fizeni u piislusného soudu v zeme instalace.
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V Estonsku, v Litvé a v Lotyssku budou vSechny pte vzeslé z tohoto Prohlaseni
o omezen¢ zaruce findlné feSeny arbitrazi v Helsinkdch, Finsko, v souladu

s arbitraznimi pfedpisy Finska, které budou v t¢ dob¢ platné. Kazda strana jmenuje
jednoho arbitrazniho rozhod¢iho. Arbitrazni rozhod¢i pak spolecné jmenuji predsedu.
Pokud se arbitrazni rozhod¢i na predsedovi nedohodnou, jmenuje predsedu centralni
obchodni komora v Helsinkach.

EVROPSKA UNIE (EU)

NASLEDUJICi PODMINKY PLATi PRO VSECHNY ZEME EU:

Zakaznici maji zakonna prava vyplyvajici z pfislusné narodni legislativy, ktera upravuje
prodej spotiebniho zbozi. Tato prava nejsou dotéena zaru¢nimi podminkami uvedenymi
v tomto Prohlaseni o omezené zaruce.

Jak ziskat zaruéni servis: K fomuto oddilu je pridan ndsledujici text:

Chcete-li ziskat zarucni servis od IBM v zemich EU, pouzijte na telefonni seznam

v casti 3 - Informace o zaruce.

IBM muizete kontaktovat na nize uvedené adrese:

IBM Warranty & Service Quality Dept.

PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH

DANSKO, FINSKO, ITALIE, NIZOZEMSKO, NORSKO, PORTUGALSKO,

RAKOUSKO, RECKO, SPANELSKO, SVEDSKO A SVYCARSKO

Omezeni odpovédnosti: Ndsledujici text nahrazuje podminky tohoto oddilu v uplném

znéni.

S vyjimkou ptipadi, kdy zavazné pravni predpisy stanovi jinak:

1. Odpovédnost IBM za jakékoliv skody a ztraty, které mohou vzniknout v dusledku
plnéni jejich povinnosti na zakladé nebo ve spojeni s timto Prohlaseni o omezené
zaruce, nebo zavaznych z néjakého jiného duvodu ve vztahu k tomuto Prohlaseni, je
omezeno na nahradu pouze téch skod a ztrat, které byly ovéteny a skutecné vznikly
jako bezprostredni a ptimy nasledek neplnéni téchto povinnosti (je-li zavinéni na
stran¢ IBM) nebo takové priciny, a to v maximalni vysi rovnajici se ¢astce, kterou
jste zaplatili za stroj. Pro ucely tohoto odstavce zahrnuje termin stroj i strojovy kod
a licenéni interni kod ("LIC").

Vyse uvedené omezeni se nevztahuje na Skody na zdravi (véetné smrti) a Skody na
nemovitém a hmotném osobnim majetku, ze které je IBM pravné odpovédna.

2. IBM ANI JEJi DODAVATELE CI PRODEJCI NEJSOU ZA ZADNYCH
OKOLNOSTI ODPOVEDNI ZA ZADNOU Z NiZE UVEDENYCH SKOD,
ANI KDYZ BYLI O MOZNOSTI JEJICH VZNIKU PREDEM
INFORMOVANI: 1) ZTRATA NEBO POSKOZENI DAT; 2) NAHODNE
NEBO NEPRIME SKODY, NEBO JAKEKOLIV NASLEDNE EKONOMICKE
SKODY:; 3) USLY ZISK, ANI KDYZ SE JEDNA O PRIMY NASLEDEK
UDALOSTI, KTERA GENEROVALA SKODU; NEBO 4) ZTRATU
OBCHODNICH TRANSAKCI, VYNOSU, DOBREHO JMENA NEBO
PREDPOKLADANYCH USPOR.
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FRANCIE A BELGIE

Omezeni odpovédnosti: Ndsledujici text nahrazuje podminky tohoto oddilu v uplném

znéni:

S vyjimkou ptipadi, kdy zdvazné pravni predpisy stanovi jinak:

1. Odpovédnost IBM za jakékoliv skody a ztraty, které mohou vzniknout v dusledku
plnéni jejich povinnosti na zakladé nebo ve spojeni s timto Prohlaseni o omezené
zaruce, je omezeno na nahradu pouze téch skod a ztrat, které byly ovéfeny
a skutecné vznikly jako bezprostiedni a piimy nasledek neplnéni téchto povinnosti
(je-li zavinéni na stran¢ IBM) az do maximalni vySe rovnajici se ¢astce, kterou jste
zaplatili za stroj, jenz Skody zpusobil. Pro ucely tohoto odstavce zahrnuje termin stroj
i strojovy kod a licen¢ni interni kod ("LIC").

Vyse uvedené omezeni se nevztahuje na skody na zdravi (véetné smrti) a Skody na
nemovitém a hmotném osobnim majetku, ze které je IBM pravné odpovédna.

2. IBM ANI JEJi DODAVATELE CI PRODEJCI NEJSOU ZA ZADNYCH
OKOLNOSTI ODPOVEDNI ZA ZADNOU Z NIiZE UVEDENYCH SKOD,
ANIKDYZ BYLI O MOZNOSTI JEJICH VZNIKU PREDEM
INFORMOVANI: 1) ZTRATA NEBO POSKOZENI DAT; 2) NAHODNE
NEBO NEPRIME SKODY, NEBO JAKEKOLIV NASLEDNE EKONOMICKE
SKODY; 3) USLY ZISK, ANI KDYZ SE JEDNA O PRIMY NASLEDEK
UDALOSTI, KTERA GENEROVALA SKODU; NEBO 4) ZTRATU
OBCHODNICH TRANSAKCI, VYNOSU, DOBREHO JMENA NEBO
PREDPOKLADANYCH USPOR.

NASLEDUJICI USTANOVENI SE VZTAHUJI K UVEDENEMU STATU:

RAKOUSKO

Co tato zaruka pokryva: Prvni véta prvniho odstavce tohoto oddilu je nahrazena
textem:

Zaruéni podminky pro stroj IBM pokryvaji funkénost stroje, pokud jde o jeho normalni
uzivani, a shodu stroje s jeho specifikacemi.

K tomuto oddilu jsou pridany ndsledujici odstavce:

Zarucni doba pro stroje je 12 mesict od data dodavky. Obdobim omezeni pro uzivatele,
kteti podali zalobu za poruseni zaru¢nich podminek, je zdkonem nafizené obdobi jako
minimum. Pokud IBM ¢i prodejce nejsou schopni opravit stroj IBM, muzete alternativné
pozadat o castecné vraceni penéz ve vysi odpovidajici snizené hodnoté neopraveného
stroje €i pozadat o zruSeni piislusné smlouvy tykajici se tohoto stroje a dostat penize
zpét.

Druhy odstavec neplati.

Co pro napravu problému udéla IBM: >K tomuto oddilu je pridan nasledujici text:
Béhem zaru¢ni doby bude pieprava nefunkéniho stroje do IBM provedena na naklady
IBM.

Omezeni odpovédnosti: K fomuto oddilu je pridan ndsledujici text:
Omezeni a vyjimky stanovené v ProhldSeni o omezené zaruce se nevztahuji na skody
zpusobené ze strany IBM zamérné nebo hrubou nedbalosti a na vyjadienou zaruku.
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Na konec bodu 2 je pridana nasledujici veta:
Odpovédnost IBM v tomto bod¢ je omezena na poruseni zakladnich podminek smlouvy
v pripadech nedbalosti.

EGYPT

Omezeni odpovédnosti: Bod 2 tohoto oddilu je nahrazen textem:

v ptipadé vzniku dalsich skute¢nych ptimych skod bude odpovédnost IBM omezena na
celkovou castku, kterou jste zaplatili za stroj, jenz je predmétem naroku. Pro ucely tohoto
odstavce zahrnuje termin stroj i strojovy kod a licenéni interni kod ("LIC").

Ustanoveni tykajici se dodavatelii a prodejcu (nezménéno).

FRANCIE

Omezeni odpovédnosti: Nasledujici text nahrazuje druhou vétu prvniho odstavce tohoto
oddilu:

V takovych piipadech, bez ohledu na skutecnost, na jejimz zakladé vam vznikl narok na
nahradu skody ze strany IBM, je odpovédnost IBM omezena pouze na: (body 1 a 2
zustavaji nezmeénény).

NEMECKO

Co tato zaruka pokryva: Prvni véta prvniho odstavce tohoto oddilu je nahrazena
textem:

Zaruéni podminky pro stroj IBM pokryvaji funkénost stroje, pokud jde o jeho normalni
uzivani, a shodu stroje s jeho specifikacemi.

K tomuto oddilu jsou pridany nasledujici odstavce:

Minimalni zaru¢ni doba pro stroj je dvanact mésict. Pokud IBM ¢i prodejce nejsou
schopni opravit stroj IBM, miZzete alternativné pozadat o ¢astecné vraceni pencz ve vysi
odpovidajici snizené hodnoté¢ neopraveného stroje ¢i pozadat o zruSeni piislusné
smlouvy tykajici se tohoto stroje a dostat penize zpét.

Druhy odstavec neplati.

Co pro napravu problému udéla IBM: >K tomuto oddilu je pridan nasledujici text:
Béhem zaru¢ni doby bude pieprava nefunkéniho stroje do IBM provedena na naklady
IBM.

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu je pridan nasledujici text:

Omezeni a vyjimky stanovené v Prohlaseni o omezené zaruce se nevztahuji na skody
zpusobené ze strany IBM zamérné nebo hrubou nedbalosti a na vyjadfenou zaruku.

Na konec bodu 2 je pridana nasledujici veta:

Odpovédnost IBM v tomto bod¢ je omezena na poruseni zakladnich podminek smlouvy
v piipadech nedbalosti.

MADARSKO

Omezeni odpovédnosti: Na konec tohoto oddilu je pridan ndsledujici text:

Omezeni a vylouceni odpovédnosti uvedené v tomto dokumentu se nevztahuje na
odpovédnost za poruseni smlouvy, pokud jde o Gjmu na Zivoté, fyzickém stavu nebo
zdravi, které bylo zptsobeno zamérne, hrubou nedbalosti nebo prostrednictvim trestného
¢inu.

Smluvni strany akceptuji omezeni odpovédnosti, nebot platna ustanoveni a deklarace,
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které stanovi oddil 314.(2) madarského ob¢anského zékoniku, stejné jako pofizovaci cena
a rovnéz dalsi vyhody vyplyvajici ze sou¢asného ProhlaSeni o omezené zaruce toto
omezeni odpoveédnosti vyvazuji.

IRSKO

Co tato zaruka pokryva: K tomuto oddilu je pridan nasledujici text:

S vyjimkou pripadu, které jsou vyslovné uvedeny v téchto ustanovenich a podminkach,

ve vsech zakonnych podminkach véetné vsech odvozenych zaruk, ale bez ujmy na

obecnosti vSeho predchoziho, jsou vsechny zaruky odvozené ze zdkona Sale of Goods

Act z roku 1893 nebo zdkona Sale of Goods and Supply of Services Act z roku 1980

timto vylouceny.

Omezeni odpovédnosti: Nasledujici text nahrazuje podminky tohoto oddilu v uplném

znéni.:

Pro ucely tohoto oddilu znamena "neplnéni” jakykoliv ¢in, prohlaseni, opomenuti nebo

zanedbani na stran¢ IBM ve spojeni nebo ve vztahu k predmétu tohoto Prohlaseni

0 omezené zdruce, s ohledem na ngjz je IBM vii¢i vam odpovédna, at jiz v rdmci

zévazkového ¢i mimozavazkového vztahu. Ur€ity pocet neplnéni, kterd spolecné vyusti

nebo prispeji ke vzniku v podstaté téze ztraty nebo skody, bude povazovan za jedno
neplnéni, jez se vyskytlo v datum vyskytu posledniho takového neplnéni.

Mohou nastat okolnosti, kdy vam z diivodu neplnéni vznikne narok na nadhradu skody ze

strany IBM.

Tento oddil stanovi rozsah odpovédnosti IBM a vas vyhradni opravny prostiedek.

1. IBM akceptuje neomezenou odpoveédnost za smrt nebo skodu na zdravi zptisobené
nedbalosti ze strany IBM.

2. V souladus polozkami, za které IBM neni odpovédna, uvedenymi nize IBM
akceptuje neomezenou odpovédnost za fyzické poskozeni osobniho hmotného
majetku zptisobené nedbalosti ze strany IBM.

3. S vyjimkou pripadd, které uvadi body 1 a 2, vySe nesmi tplna odpovédnost IBM za
skute¢né skody za kazdé jedno neplnéni v zadném ptipadé prekrocit vyssi z Castek
1) EUR 125.000 nebo 2) 125% castky, kterou jste zaplatili za stroj ptimo se
vztahujici k neplnéni.

Polozky, za které IBM neni odpovédna

Krom¢ toho, co se tyka odpovédnosti v bodu 1 vyse, nejsou IBM, jeji dodavatelé nebo
prodejci za zadnych okolnosti odpovédni za kterékoliv z nize uvedenych skod, ani kdyz
byli o moznosti jejich vzniku pfedem informovani.

1. ztrata nebo poskozeni dat;

2. zvlastni, nepiimé nebo nasledné ztraty; nebo

3. usly zisk, ztrata obchodnich transakci, vynosu, dobrého jména nebo piedpokladanych
uspor.

SLOVENSKO

Omezeni odpovédnosti: Na konec posledniho odstavce je pridan nasledujici text:
Omezeni jsou platna do té miry, v jaké nejsou zakazana paragrafy §§ 373-386
slovenského obchodniho zékoniku.
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JIHOAFRICKA REPUBLIKA, NAMIBIE, BOTSWANA, LESOTHO

A SVAZIJSKO

Omezeni odpovédnosti: K tomuto oddilu je pridan nasledujici text:

Celkova odpovédnost IBM viici vam za skutecné skody vzniklé ve vSech situacich
zahrnujicich neplnéni ze strany IBM, pokud jde o piedmét tohoto Prohlaseni o omezené
zaruce, bude omezena vysi Castky, kterou jste zaplatili za jednotlivy stroj, jenz je
predmétem vaseho naroku vuci IBM.

VELKA BRITANIE

Omezeni odpovédnosti: Ndsledujici text nahrazuje podminky tohoto oddilu v uplném

zneéni:

Pro ucely tohoto oddilu znamend "neplnéni” jakykoliv ¢in, prohlaseni, opomenuti nebo

zanedbani na stran¢ IBM ve spojeni nebo ve vztahu k piredmétu tohoto Prohlaseni

0 omezené zaruce, s ohledem na né&jz je IBM viici vam odpovédnd, at jiz v ramei

zavazkového ¢i mimozavazkového vztahu. Urcity pocet neplnéni, ktera spolecné vyusti

nebo prispeji ke vzniku v podstaté téze ztraty nebo skody, bude povazovan za jedno
neplnéni.

Mohou nastat okolnosti, kdy vam z divodu neplnéni vznikne narok na nahradu skody ze

strany IBM.

Tento oddil stanovi rozsah odpovédnosti IBM a vas vyhradni opravny prostiedek.

1. IBM akceptuje neomezenou odpovédnost za:

a. smrt nebo $kodu na zdravi zptusobené nedbalosti ze strany IBM; a

b. jakékoliv poruseni jejich zavazkd, které stanovi oddil 12 zdkona Sale of Goods
Act z roku 1979 nebo oddil 2 zdkona Supply of Goods and Services Act z roku
1982, nebo jakékoliv zakonné modifikace nebo opétovné uzdkonéni téchto
oddilt.

2. V souladus polozkami, za které IBM neni odpovédna, uvedenymi nize IBM
akceptuje neomezenou odpovédnost za fyzické poskozeni osobniho hmotného
majetku zpisobené nedbalosti ze strany IBM.

3. Veskera odpoveédnost IBM za skutecné skody za kazdé jedno neplnéni nesmi
v zadném piipade, s vyjimkou jak je uvedeno v bodech 1 a 2 vyse, piekrocit vyssi
z castek 1) 75.000 liber Sterlinkt nebo 2) 125% celkové ndkupni ceny nebo poplatki
za stroj ptimo se vztahujici k neplnéni.

Tyto limity plati rovnéz pro dodavatele a prodejce IBM. Stanovi maximum, za které jsou
IBM a jeji dodavatelé a prodejci spolecné odpovedni.

Polozky, za které IBM neni odpovédna

Kromé toho, co se tyka odpovédnosti v bodu 1 vyse, nejsou IBM nebo kterykoliv

z jejich dodavatelt ¢i prodejct za zadnych okolnosti odpovédni za kterékoliv z nize

uvedenych skod, ani kdyz byli o moznosti jejich vzniku predem informovani.

1. ztrata nebo poskozeni dat;

2. zvlastni, nepiimé nebo nasledné ztraty; nebo

3. usly zisk, ztrata obchodnich transakci, vynosu, dobrého jména nebo piedpokladanych
uspor.

Dodatek B. Prohlaseni IBM o omezené zaruce Z125-4753-07 11/2002 51



Cast 3 - Informace o zaruce

Tato ¢ast 3 uvadi informace tykajici se zaruky, jez se vztahuje na vas stroj, véetn¢ zarucni
doby a typu zarucniho servisu, ktery IBM poskytuje.

Zarucni doba

Zaruéni doba se muze lisit podle zemé nebo oblasti a je uvedena v tabulce nize.
POZNAMKA: "Oblast” je zvlastni administrativni oblast Ciny Hong Kong nebo Makao.

Typy
zarucniho
Typ stroje Zemé nebo oblast nakupu Zarucni doba servisu
8084 USA a Argentina Dily a prace - 3 roky la2
Evropa, Blizky Vychod a Afrika Dily a prace - 3 roky la4
Latinska Amerika Dily - 3 roky Vymeéna dila
Prace - 1 rok la?2
Kanada Dily a prace - 1 rok la4
8085 USA a Kanada Dily a prace - 1 rok la?2
Evropa, Blizky Vychod a Afrika Dily a prace - 3 roky la2
Latinskda Amerika a Argentina Dily a prace - 1 rok la4
8126 CLR (Cina) Dily a prace - 1 rok la4
8141 USA, Kanada, Evropa, Blizky Vychod, | Dily a prace - 3 roky las
Latinska Amerika a Afrika
CLR (Cina) Dily a prace - 3 roky la7
Australie, Novy Zéland, Latinska Dily a prace - 3 roky Vyména dila
Amerika, Bangladés, Indie, Indonésie,
Malajsie, Filipiny, Singapur, Sri Lanka, -
Vietnam, Brunej, Thajsko, Hong Kong | Préce - 1 rok las
S.A.R. Cina a Tchaj-wan
Japonsko Dily a prace - 1 rok laé6
Korea Dily a prace - 1 rok las
8142 Vsechny zemé a oblasti Dily a prace - 3 roky la?2
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Typy

zarucniho

Typ stroje Zemé nebo oblast nakupu Zaruéni doba servisu
8143 USA, Kanada, Evropa, Blizky Vychod, | Dily a prace - 3 roky las

Latinska Amerika a Afrika

CLR (Cina) Dily a prace - 3 roky la7

Australie, Novy Zéland, Latinska Dily - 3 roky Vymena dilt

Amerika, Bangladés, Indie, Indonésie,

Malajsie, Filipiny, Singapur, Sri Lanka, -

Vietnam, Brunej, Thajsko, Hong Kong | Préce - 1 rok las

S.A.R. Cina a Tchaj-wan

Japonsko Dily a prace - 1 rok la6

Korea Dily a prace - 1 rok las
8144 Vsechny zemé a oblasti Dily a prace - 3 roky la?2
8145 8146 | VSechny zemé a oblasti Dily a prace - 4 roky la?2
8147 USA a Kanada Dily a préce - 3 roky la2
8148 USA Dily a prace - 1 rok la2

Evropa, Blizky Vychod a Afrika Dily a prace - 1 rok la4
8149 USA, Latinska Amerika a Argentina Dily a prace - 3 roky la2
8171 USA, Kanada, Evropa, Blizky Vychod, | Dily a prace - 3 roky las

Latinska Amerika a Afrika

CLR (Cina) Dily a prace - 3 roky la?7

Australie, Novy Zéland, Latinska Dily a prace - 3 roky las

Amerika, Bangladés, Indie, Indonésie,

Malajsie, Filipiny, Singapur, Sri Lanka,

Vietnam, Brunej, Thajsko, Hong Kong

S.A.R. Cina a Tchaj-wan

Japonsko Dily a prace - 1 rok laé6

Korea Dily a prace - 1 rok las
8172 Vsechny zemé a oblasti Dily a prace - 3 roky la2
8173 Vsechny zemé a oblasti Dily a prace - 4 roky la?2
8174 Australie, Novy Zéland, Korea, Dily a prace - 3 roky la2

Bangladés, Indie, Indonésie, Malajsie,

Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,

Brunej, Thajsko, Hong Kong S.A.R.

Cina a Tchaj-wan

CLR (Cina) Dily a prace - 3 roky la4
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Typy

zarucniho
Typ stroje Zemé nebo oblast nakupu Zaruéni doba servisu
8175 CLR (Cina) Dily - 3 roky Vyména dila

Prace - 1 rok

la4

Korea, Australie a Novy Zéland

Dily a prace - 1 rok

la?2

Bangladés, Indie, Indonésie, Malajsie,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,

Dily - 3 roky

Vymeéna dila

(Cina)

Brunej, Thajsko, Hong Kong S.A.R. Préce - 1 rok la?2
Cina a Tchaj-wan
8176 CLR (Cina) Dily a prace - 3 roky la4
Hong Kong S.A.R. Cina Dily a prace - 1 rok la4
8177 Evropa, Blizky Vychod, CLR (Cina) Dily a préce - 3 roky la 4
a Afrika
Argentina, Australie, Novy Z¢land, Dily a prace - 3 roky la?2
Bangladés, Sri Lanka, Brunej, Vietnam,
Filipiny, Indonésie, Indie, Malajsie,
Singapur, Thajsko, Hong Kong S.A.R.
Cina a Tchaj-wan
USA a Latinska Amerika Dily - 3 roky Vymena dilt
Prace - 1 rok la?2
8178 Evropa, Blizky Vychod a Afrika Dily a prace - 3 roky la2
CLR (Cina) Dily - 3 roky Vyména dilt
Prace - 1 rok la4
Australie a Novy Z¢éland Dily a prace - 1 rok la?2
Bangladés, Sri Lanka, Brunej, Vietnam, | Dily - 3 roky Vymeéna dila
Filipiny, Indonésie, Indie, Malajsie,
Singapur, Thajsko, Hong Kong S.AR. | prace - 1 rok la?2
Cina a Tchaj-wan
8179 CLR (Cina) Dily a préce - 3 roky 2
8420 Evropa, Blizky Vychod, Afrikaa CLR |Dily a prace - 3 roky la7

USA, Kanada, Bangladés, Sri Lanka,
Brunej, Vietnam, Filipiny, Indonésie,

Dily - 3 roky

Vyména dilt

Indie, Malajsie, Singﬁpur, Thajsko, Préce - 1 rok las
Hong Kong S.A.R. Cina a Tchaj-wan
Australie, Novy Zéland a Korea Dily a prace - 1 rok las
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Typy

Hong Kong S.A.R. Cina a Tchaj-wan

zaru¢niho
Typ stroje Zemé nebo oblast nakupu Zaruéni doba servisu
8421 CLR (Cina) Dily a préce - 3 roky la7
Bangladés, Indie, Indonésie, Malajsie, | Dily - 3 roky Vymeéna dila
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam, -
Brunej a Thajsko Prace - 1 rok la 5
Kanada, Latinska Amerika, Hong Kong | Dily a prace - 1 rok la?7
S.A.R. Cina, Korea a Tchaj-wan
Australie, Novy Zéland a USA Dily a préce - 1 rok las
Japonsko Dily a prace - 1 rok la6
8422 Evropa, Blizky Vychod, Afrikaa CLR | Dily a prace - 3 roky la7
(Cina)
USA, Kanada, Bangladé¢s, Sri Lanka, Dily - 3 roky Vymeéna dila
Brunej, Vietnam, Filipiny, Indonésie,
Indie, Malajsie, Singapu.r, Thajsko, Prace - 1 rok las
Hong Kong S.A.R. Cina a Tchaj-wan
Australie, Novy Zéland a Korea Dily a prace - 1 rok las
8423 CLR (Cina) Dily a préce - 3 roky la7
Bangladés, Indie, Indonésie, Malajsie, | Dily - 3 roky Vyména dilt
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam, -
Brunej a Thajsko Prace - 1 rok las
Kanada, Latinskd Amerika, Hong Kong | Dily a prace - 1 rok la7
S.A.R. Cina, Korea a Tchaj-wan
Australie, Novy Zéland a USA Dily a prace - 1 rok las
Japonsko Dily a prace - 1 rok laé6
8424 Evropa, Blizky Vychod, Afrika a CLR |Dilya prace - 3 roky la7
(Cina)
USA, Kanada, Bangladés, Indie, Dily - 3 roky Vymeéna dila
Indonésie, Malajsie, Filipiny, Singapur,
Sri Lanka, Vietnam,vBrunej, Thajsko, Préce - 1 rok las
Hong Kong S.A.R. Cina a Tchaj-wan
Australie, Novy Zéland a Korea Dily a prace - 1 rok las
8425 CLR (Cina) Dily a prace - 3 roky la?7
USA, Bangladés, Indie, Indonésie, Dily a prace - 1 rok las
Malajsie, Filipiny, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunej, Australie, Novy
Zg¢land a Thajsko
Kanada, Latinska Amerika, Korea, Dily a prace - 1 rok la?7

3leta zarucni doba na dily a 12mésicni zaru¢ni doba na praci znamena, ze IBM poskytuje
bezplatny zaruéni servis pro:
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1. dily a praci béhem prvniho roku zaru¢ni doby; a

2. pouze na dily na bazi vymény ve druhém a tietim roce zarucni doby. IBM vam
vyuctuje veskerou praci vynalozenou pii provadéni opravy nebo vymény ve druhém
a tfetim roce zarucni doby.

Je-li uvedeno vice typu zaru¢niho servisu, IBM ur¢i, ktery typ zaruc¢niho servisu se
na opravu vztahuje.

Typy zaruéniho servisu

Je-li to nutné, IBM provede opravu nebo vyménu v zavislosti na typu zarucniho servisu,
ktery je specifikovan pro vas stroj ve vySe uvedené tabulce a jak je popsano nize.
Zarucni servis smi provadet vas prodejce, ma-li od IBM opravnéni k poskytovani
zarucniho servisu. Planovani servisniho zasahu bude zaviset na ¢ase vaseho telefonického
volani a na dostupnosti nahradnich dilii. Servisni urovné piedstavuji cile v oblasti
casové odezvy a nejsou garantovany. Uvedena Groven zarucniho servisu nemusi byt
dostupna na vSech mistech na svété. Mimo béznou servisni oblast IBM mohou byt
uctovany dodatecné poplatky. Informace specifické pro urcitou zemi a misto vam poda
vas mistni zastupce IBM.

1. Servis zaslanim dilu CRU (Customer Replaceable Unit)

IBM vam doda dily CRU, abyste je mohli vyménit. Pokud vas IBM vyzve k vraceni
nahrazeného dilu CRU, jste odpovédni za vraceni tohoto dilu CRU IBM v souladu
s pokyny IBM. Pokud vadny dil CRU nevratite béhem 30 dnu od piijeti ndhradniho
dilu CRU, ackoliv jste k tomu byli ze strany IBM vyzvani, IBM vam smi nahradni
dil vyuctovat.

2. Servis ve vasem sidle (On-site)

IBM nebo prodejce bud opravi, nebo vyméni vadny stroj u zakaznika a ovéii jeho
funk¢nost. Jste povinni zajistit vhodné pracovni misto, které umozni demontaz
a opétovnou montdz stroje IBM. Toto misto musi byt Cisté, dobie osvétlené
a vhodné pro tento ucel. V pripadé nékterych stroji mohou opravy vyzadovat
odeslani stroje do servisniho stirediska IBM.

3. Servis zaslanim do stirediska kuryrem
Odpojite vadny stroj a pripravite jej, aby si jej mohla IBM vyzvednout. IBM vam
doda prepravni kontejner, ve kterém poslete vas stroj do uréeného servisniho
stiediska. Kuryr vyzvedne vas stroj a doda jej do urc¢eného servisniho strediska. Po
jeho oprave nebo vymeéné zaridi IBM vraceni stroje k vam. Jste odpovédni za
instalaci a ovéfeni stroje. Tento typ servisu se v nékterych zemich nazyva ThinkPad
EasyServ nebo EasyServ.

4. Servis po doneseni ¢i zaslani postou

Jste povinni dodat nebo poslat postou, podle toho, jak ur¢i IBM (vyplacené, pokud
IBM nestanovi jinak) vhodné zabaleny vadny stroj do mista, které ur¢i IBM. Poté, co
IBM stroj opravi nebo vymeni, jej IBM piipravi, abyste si jej mohli vyzvednout,
nebo, v pripade servisu postou, vam jej IBM vrati na naklady IBM, pokud IBM
nestanovi jinak. Jste odpoveédni za naslednou instalaci a ovéfeni stroje.

5. Omezeny servis v sidle pro vybrané CRU
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IBM nebo prodejce provede na vasi zadost opravy vybranych CRU pouze pro
nasledujici dily: zdroj napajeni, mikroprocesor, chladi¢ a zékladni deska. IBM nebo
prodejce provede opravu ve vasem sidle o ovéfi funkenost stroje. Jste povinni zajistit
vhodné pracovni misto, které umozni demontaz a opétovnou montaz stroje IBM.
Toto misto musi byt Cisté, dobie osvétlené a vhodné pro tento ucel. V pripadé
nékterych stroji mohou opravy vyzadovat odeslani stroje do servisniho
stiediska IBM.

6. Omezeny servis zaslanim do strediska kuryrem pro vybrané CRU

Pokud dojde k selhani zdroje napajeni, mikroprocesoru, chladic¢e nebo zakladni
desky stroje IBM, vadny stroj odpojite a pripravite jej, aby jej mohla IBM
vyzvednout. IBM vam doda ptepravni kontejner, ve kterém poslete vas stroj do
urceného servisniho stiediska. Kuryr vyzvedne vas stroj a doda jej do ur¢eného
servisniho strediska. Po jeho opravé zaiidi IBM vraceni stroje k vam. Jste odpoveédni
za instalaci a ovéfeni stroje. Tento typ servisu se v nékterych zemich nazyva
ThinkPad EasyServ nebo EasyServ.

7. Omezeny servis po doneseni ¢i zaslani postou pro vybrané CRU

Pokud dojde k selhani zdroje napajeni, mikroprocesoru, chladice nebo zakladni
desky stroje IBM, dodate nebo poslete postou, podle toho, jak ur¢i IBM (vyplaceng,
pokud IBM nestanovi jinak) vhodn¢ zabaleny vadny stroj do mista, které urci IBM.
Poté, co IBM stroj opravi, jej IBM piipravi, abyste si jej mohli vyzvednout, nebo,

v pripadé servisu postou, vam jej IBM vrati na naklady IBM, pokud IBM nestanovi
jinak. Jste odpovédni za naslednou instalaci a ovéfeni stroje.

Na webové strance IBM Machine Warranty Worldwide na adrese
http://www.ibm.com/servers/support/machine_warranties/ naleznete celosvétovy prehled
o omezené zaruce IBM pro stroje, rejstiik definic IBM, nejcastéjsi otazky (FAQ)

a informace o podpote jednotlivych produkti (strojii) s odkazy na jednotlivé stranky
podpory produktti. Prohlaseni o omezené zaruce IBM je na téchto strankach

k dispozici ve 29 jazycich.

Chcete-li ziskat zdruéni servis, obrafte se na IBM nebo na prodejce IBM.
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Telefonni ¢isla na servisni centra

Uvedena telefonni ¢isla mohou byt zménéna bez piredchoziho upozornéni.

Zemé nebo oblast

Telefonni ¢islo

Zemé nebo oblast

Telefonni ¢islo

Argentina 0800-666-0011 Malajsie 03-7727-7800
Australie 1300-130-426 Mexiko 001-866-434-2080
Rakousko 01-24592-5901 Nizozemsko 020-514 5770
Belgie holandsky 02-210 9820 | Novy Zéland 0800-446-149
francouzsky 02-210
9800
Bolivie 0800-0189 Norsko 6681 11 00
Brazilie 55-11-3889-8986 Peru 0-800-50-866
Kanada 1-800-565-3344 Filipiny 632-995-2225
Toronto 416-383-3344
Chile 800-224-488 Portugalsko 21-7915147
Cina (CLR) 800-810-1818 Rusko 095-940-2000
Kolumbie 980-912-3021 Spanélsko 91-66249 16
Dansko 45208200 Svédsko 08-477 4420
Ekvador 1-800-426911 Svycarsko 058-333-09-00
(volba #4)
Finsko 09-459 69 60 Tchaj-wan 886-2-2725-9799
Francie 02 38 5574 50 Thajsko 66-2-273-4000
Némecko 07032-1549 201 Turecko 00-800-446-32-041
Indonésie 021-523-8535 Velka Britanie 0-1475-555 055
Hong Kong S.AR. 852-2825-7799 Singapur 1800-840-9911
Cina
Irsko 01-815-9202 USA 1-800-426-7378
Italie 02-7031-6101 Uruguay 000-411-005-6649
Japonsko Spotiebitelé Venezuela 0-800-100-2011
0120-887-870
Firemni zakaznici
0120-887-874
Lucembursko 298-977 5063 Vietnam 848-8295-160

Dodatek k zaruce pro Mexiko

Tento dodatek je soucésti Prohlaseni IBM o omezené zaruce a je platny pouze
a vyhradné pro produkty doddvané a obchodované na uzemi Mexika. V ptipade
konfliktu plati podminky tohoto dodatku.
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Veskery predinstalovany software ma pouze tficetidenni zaruku na chyby instalace od
data zakoupeni. IBM neni zodpovédna za data v takovych programech a za dalsi
programy instalované vami nebo instalované po zakoupeni produktu.

Servis nepokryty zarukou bude uctovan kone¢nému uzivateli pred autorizaci.

Je-li nutna zaruéni oprava, zavolejte na Help Center na Cislo

001-866-434-2080, kde vas odkazi na nejblizsi autorizované servisni stiedisko. Pokud se
ve vaSem meste ¢i sidle nebo do 70 km od vaseho mésta ¢i sidla nenachdzi autorizované
servisni stiedisko, zahrnuje zaruka odpovidajici ¢astku za dopravu produktu do
nejblizsiho autorizovaného servisniho stiediska. Zavolejte do nejblizsiho autorizovaného
servisniho strediska pro povoleni nebo informace pro zaslani produktu a pro adresu.

Seznam autorizovanych servisnich stiedisek naleznete na webové strance:
http://www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mexico.html

Vyroba:

SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020
Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900

Prodej:

IBM de México, Comercializacion y
Servicios, S. A. de C. V.

Alfonso Napoles Gandara No 3111
Parque Corporativo de Peiia Blanca
Delegacion Alvaro Obregon
México, D.F., México

C.P. 01210,

Tel. 01-800-00-325-00
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Dodatek C. Poznamky

Produkty, sluzby a funkce popsané v tomto dokumentu nemusi IBM nabizet ve vsech
zemich. Informace o produktech a sluzbach, které jsou momentalné ve vasi zemi
dostupné, mizete ziskat od zastupce IBM pro vasi oblast. Zadny z odkazi na produkty,
programové vybaveni nebo sluzby neni zamyslen jako tvrzeni, Ze lze pouzit pouze tyto
produkty, programové vybaveni nebo sluzby IBM. Jako nahrada mohou byt pouzity
libovolné funkéné ekvivalentni produkty, programové vybaveni nebo sluzby, které
neporusuji zadné intelektualni vlastnické pravo IBM. Uzivatel je vsak zodpovédny za
posouzeni a ovéieni ¢innosti kazdého produktu, programu nebo sluzby, které
neposkytuje IBM.

IBM muze mit patenty nebo podané zadosti o patent, které zahrnuji predmét tohoto
dokumentu. Vlastnictvi tohoto dokumentu vam nedava zadna prava k témto patentam.
Pisemné zadosti o licenci miizete posilat na adresu:

IBM Director of Licensing

1IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785

USA.

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION TUTO PUBLIKACI
POSKYTUIJE TAKOVOU, “JAKA JE”, BEZ JAKYCHKOLIV ZARUK,
VYJADRENYCH NEBO ODVOZENYCH, VCETNE, MIMO JINE, ODVOZENYCH
ZARUK PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO DANY UCEL. Nékteré pravni
fady nepfipoustéji omezeni ¢i vyvazani se ze zaruk nebo odpovédnosti za nasledné i
nepiedvidatelné skody. V takovém piipadé se na véas vyse uvedené omezeni nevztahuje.

Tato publikace muize obsahovat technické nepiesnosti nebo typografické chyby.
Informace zde uvedené jsou pravidelné aktualizovany a v pfistich vydanich této
publikace jiz budou tyto zmény zahrnuty. IBM ma pravo kdykoliv bez upozornéni
zdokonalovat nebo ménit produkty a programy popsané v této publikaci.

Produkty popsané v tomto dokumentu nejsou urceny pro pouziti v implantatech nebo
jinych aplikacich pro podporu zivota, kde by selhani mohlo zpusobit uraz nebo usmrceni
osob. Udaje obsazené¢ v tomto dokumentu neovliviiuji a neméni specifikace produkti
IBM a zaruky na né. Nic v tomto dokumentu nevyjadiuje vyslovné nebo odvozené
licence nebo odskodnéni podle prav na dusevni vlastnictvi IBM nebo ttetich stran.
Vsechny informace v tomto dokumentu byly ziskany ve specifickych prostfedich a jsou
presentovany jako piiklady. Vysledky ziskané v jinych prostiedich se mohou lisit.

IBM muze, pokud to povazuje za vhodné, pouzivat nebo distribuovat libovolné
informace, které ji poskytnete, aniz by tim vznikl jakykoliv zavazek IBM viici vam.
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Jakékoliv odkazy v této piirucce na webové stranky jinych spolecnosti nez IBM jsou
poskytovany pouze pro vétsi pohodli uzivatele a nemohou byt zddnym zptsobem
vykladany jako schvaleni téchto webovych stranek od IBM. Materialy obsazené na
takovych webovych strankach nejsou soucasti materialt tohoto produktu IBM a mohou
byt pouzivany pouze na vlastni riziko.

Ochranné znamky

Logo IBM a nasledujici ndzvy jsou ochrannymi zndmkami spolecnosti IBM Corporation
ve Spojenych statech a ptipadné dalsich jinych zemich:

IBM

Lotus

Lotus 1-2-3

Lotus Approach

Lotus FastSite

Lotus Freelance Graphics

Lotus Notes

Lotus Organizer

Lotus SmartCenter

Lotus SmartSuite

Lotus Word Pro

ThinkCentre

Update Connector

Microsoft, Windows a Windows NT jsou ochranné znamky Microsoft Corporation ve
Spojenych statech a piipadné dalsich jinych zemich.

PC Direct je ochranna znamka Ziff Communications Company ve Spojenych statech
a ptipadné dalsich jinych zemich a IBM Corporation ji pouziva na zéklad¢ licence.

Ostatni nazvy spolecnosti, vyrobki nebo sluzeb mohou byt ochrannymi znamkami nebo
obchodnimi znackami jinych firem.

Upozornéni k elektromagnetickému vyzafovani

Nasledujici odstavec se vztahuje ke strojim typu 2296, 8183, 8184, 8185, 8186, 8187,
8188, 8189, 8190, 8191, 8192, 8193, 8194, 8195, 8196, 8197, 8198, 8199, 8316, 8320,
8416, 8417, 8418, 8419, 8432, 8433 a 8434.

Prohlaseni o shodé s FCC (Federal Communications
Commission)

Poznamka: Toto zatizeni bylo testovano a vyhovuje limitim pro digitalni zafizeni tfidy
B dle smérnic FCC, ¢ast 15. Tyto limity byly stanoveny tak, aby poskytovaly dostatecnou
ochranu proti skodlivému ruseni instalaci v obytnych ¢astech. Toto zafizeni vytvaii,
pouziva a muze vysilat vysokofrekvencni viny, a pokud neni instalovano a pouzivano

v souladu s instrukcemi, mize zpusobit Skodlivé ruseni radiovych komunikaci. Neni ale
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vylouceny vyskyt ruseni v nékterych jednotlivych instalacich. Pokud zatizeni rusi
rozhlasovy nebo televizni pifjem, coz lze ovefit zapnutim a vypnutim zafizeni, m¢l by se
uzivatel pokusit o napravu nasledujicimi postupy:

* Piesmérovat nebo piemistit pfijimaci anténu.
e Zvéetsit vzdalenost mezi zafizenim a piijimacem.
* Zapojit zafizeni do jiného zasuvkového okruhu nez je pfipojen piijimac.

* Pozadat o pomoc autorizovaného prodejce IBM nebo pracovniky servisu.

Musi se pouzivat fadn¢ izolované a uzemnéné kabely a konektory tak, aby byly
dodrzeny limity vyzafovani dle FCC. Radné kabely a konektory je mozno zakoupit

u autorizovanych prodejcti IBM. IBM nezodpovida za ruseni rozhlasu ani televize
zpusobené pouzitim jinych kabelli a konektorti nez se doporucuje nebo neopravnénymi
zménami ¢i modifikacemi tohoto zatizeni. Neopravnéné zmény nebo modifikace by
mohly zbavit uzivatele prava pouzivat toto zafizeni.

Toto zafizeni je v souladu se smérnicemi FCC, ¢ast 15. Provoz je podminén splnénim
dvou nasledujicich podminek: (1) toto zafizeni nezptsobi Skodlivé ruseni a (2) musi byt
odolné proti jakémukoliv ruseni, vcetné ruseni, které muze zptsobit nezadouci funkci
zafizeni.

Odpovédna strana:
International Business Machines Corporation
New Orchard Road
Armonk, NY 10504
Tel.: 1-919-543-2193

Tested To Comply
C With FCC Standards

FOR HOME OR OFFICE USE

Pramyslova vyhlaska Kanady o shodé s emisni tfidou B
Tento digitalni pfistroj tfidy B je ve shodé s kanadskou ICES-003.

Prohlaseni o shodé se smérnicemi EMC Evropské unie

Tento vyrobek odpovida pozadavkim na ochranu podle smérnice Evropského
spolecenstvi ¢islo 89/336/EEC o sblizeni zdkonu Clenskych stati tykajicich se
elektromagnetické kompatibility. IBM nemize piijmout zodpoveédnost za jakakoliv
selhani zajisténi bezpecnostnich pozadavku vyplyvajici z nedoporucenych uprav tohoto
produktu, véetné jeho pouziti s kartami od jiné¢ho vyrobce nez IBM.

Tento produkt byl testovan a shledan vyhovujicim limitlim pro zafizeni IT tfidy B podle
standardu CISPR 22/European Standard EN 55022. Limity tiidy B byly odvozeny pro
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domadci prostredi, aby byla zajisténa dostatecna ochrana proti interferenci
s licencovanymi komunika¢nimi zafizenimi.

Pozadavky FCC (Federal Communications Commission)

a

1.

64

telefonnich spoleénosti

Tento pfistroj je v souladu s ¢asti 68 smérnic FCC. Toto zafizeni je opatfeno
stitkem, ktery mimo jiné obsahuje registracni ¢islo FCC, ¢islo USOC a ¢islo REN
(Ringer Equivalency Number) pro toto zatizeni. V piipad¢ potieby poskytnéte tyto
udaje telefonni spolecnosti.

Poznamka: Je-li toto zafizeni interni modem, je soucasti dodavky také druhy Stitek
s Cislem registrace FCC. Tento Stitek muzete pripevnit na kryt pocitace,
kde je tento modem instalovan, pfipadné na externi zafizeni DAA.
Tento Stitek umistéte na snadno piistupné misto, abyste mohli informace
na ném uvedené snadno sdélit telefonni spolecnosti.

Cislo REN slouzi k uréeni poétu zafizeni, kterd miizete pripojit ke své telefonni

lince, aniz by to mélo vliv na vyzvanéni téchto zafizeni pti pfichozim hovoru. Ve

vétsing oblasti (ale ne ve vSech) by soucet Cisel REN vsech pfipojenych zatizeni
nemel prekrocit hodnotu pét (5). Cheete-li se ujistit, kolik zatizeni miizete piipojit ke
sve telefonni lince v zavislosti na hodnotach REN, zavolejte své telefonni
spolecnosti a zeptejte se na maximalni hodnotu REN pro oblast, ve které se
nachazite.

Pokud by zatizeni bylo pficinou poruch v telefonni siti, mize telefonni spolec¢nost
docasn¢ prerusit vase ptipojeni. Je-li to mozné, budete na tuto moznost predem
upozornéni; pokud neni upozornéni predem mozné, budete upozornéni co nejdiive.
Budete pouceni o svych pravech vznést stiznost k uradu FCC.

Vase telefonni spolecnost mize ve svych zatizenich, prostiedcich, akcich nebo
postupech provést takové zmeny, které ovlivni fadnou funkci vaseho zafizeni.

V takovém pripadé budete piedem upozornéni, abyste mohli zajistit nepferuseny
provoz.

Pokud byste s timto produktem meli jakékoliv problémy, spojte se s autorizovanym
prodejcem nebo zavolejte do IBM. V. USA volejte IBM na ¢islo 1-800-426-7378.

V Kanadg¢ volejte IBM na ¢islo 1-800-565-3344. Mozna budete muset predlozit
doklad o koupi.

Telefonni spolecnost vas miize pozadat o odpojeni tohoto zatizeni od telefonni sité
az do doby, kdy bude problém vyiesen nebo dokud se neujistite, ze zafizeni
nevykazuje zadné vady.

Provadéni oprav zakaznikem neni pripustné. Pokud pii provozu zafizeni dochazi

k problémum, spojte se s autorizovanym prodejcem nebo si piectéte informace

v casti Diagnostika v této pfirucce.

Toto zafizeni nesmi byt pouzivano prostiednictvim mincovnich automatt
provozovanych telefonni spolecnosti. Pfipojeni ke skupinové ucastnické lince
podléha statem uréenym tarifim. Informace ziskate u zastupce statni spravy nebo
spolecnosti.
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8. Piizddosti o sluzbu sifového rozhrani (NI) od mistni telefonni spole¢nosti pozadujte
uspotadani USOC RJ11C.

Certifikac¢ni Stitek kanadského komunikaéniho ufadu (Canadian
Department of Communications)

POZNAMKA: Stitek kanadského komunikaéniho ufadu oznacuje certifikované
zafizeni. Tento certifikat znamena, ze zafizeni spliiuje stanovené ochranné, provozni

a bezpecnostni pozadavky pro telekomunikaéni sif, jak jsou specifikovany

v dokumentech s technickymi pozadavky na koncova zatizeni. Uad nezaruduje, ze toto
zatizeni bude pracovat ke spokojenosti zakaznika.

Pred instalaci tohoto zatizeni by se mél uzivatel ujistit, ze je mozné zatizeni piipojit

k prostredkiim mistni telekomunikacni spolecnosti. Zatizeni je také nutné instalovat
ptipustnou metodou piipojeni. Zakaznik si musi byt v takovych pfipadech védom toho,
ze shoda s vySe uvedenymi podminkami nezarucuje omezeni n¢kterych rozsitenych
sluzeb. Opravy certifikovanych zatizeni by mély byt koordinovany zastupcem ur¢enym
dodavatelem. Libovolné zmény a upravy provedené uzivatelem, stejné jako chybna
funkce zatizeni, mohou vést telekomunikaéni spolecnost k vysloveni pozadavku na
odpojeni tohoto zatizeni.

Uzivatelé by se meli ve vlastnim zajmu presvedcit, ze uzemnéni elektrické sité,
telefonnich linek a kovovy vodovodni rozvod jsou spolu propojeny. Tento predpoklad
mize byt zvlast diilezity ve venkovskych oblastech.

Upozornéni: Uzivatelé by se neméli sami pokouset o provedeni takového propojent,
ale méli by kontaktovat ptislusny inspek¢ni utad, piipadné elektrotechnika.

POZNAMKA: Cislo REN (Ringer Equivalence Number) pfifazené kazdému
koncovému zatizeni pomaha urcit maximalni pocet koncovych zatizeni, které lze ptipojit
k telefonnimu rozhrani. Na telefonni rozhrani smi byt napojen libovolny pocet zafizeni,
ale soucet cisel REN vsech pfipojenych zatizeni nesmi prekrocit hodnotu 5.

Poznamka k napajecimu kabelu

IBM v zajmu vasi bezpecnosti poskytuje k tomuto vyrobku napajeci kabel, ktery splinuje
elektrické pozadavky platné ve vasi zemi. Tento kabel zapojte do spravné zapojené
zasuvky, zamezite tim nebezpeci urazu elektrickym proudem.

Kabely IBM pouzivané na uzemi USA a Kanady jsou uvedeny v seznamu UL
(Underwriter’s Laboratories) a odpovidaji standardim CSA (Canadian Standards
Association).

Jednotky, které maji pracovat na 115 voltech: Pouzivejte napajeci kabel uvedeny

v seznamu UL a odpovidajici standardu CSA, ktery se sklada z trojzilového kabelu
alespont 18 AWG typu SVT nebo SJT o maximalni délce 15 stop a ze zastrcky pro
zasuvky s ochrannym kolikem na 15 ampéra, 125 voltu.

Dodatek C. Poznamky 65



Jednotky, které maji pracovat na 230 voltech (pouziti v. USA): Pouzivejte sadu kabelt
uvedenych v seznamu UL a odpovidajicich standardu CSA, ktera se sklada

z trojzilového kabelu alespon 18 AWG typu SVT nebo SJT o maximalni délce 15 stop
a ze zastrcky pro zasuvky s ochrannym kolikem na 15 ampért, 250 voltu.

Jednotky, které maji pracovat na 230 voltech (mimo USA): Pouzijte napdjeci kabel se
zastrckou pro pro zasuvky s ochrannym kolikem. Napdjeci kabely musi spliiovat
bezpecnostni pozadavky zemé, ve které bude zatizeni instalovano.

Napéjeci kabely znacky IBM pro jednotlivé zemé nebo oblasti jsou obvykle k dispozici
pouze v téchto zemich nebo oblastech.

Pro zafizeni, ktera maji byt provozovana v Dansku: Pouzijte napajeci kabel se zastrckou
pro zasuvky s ochrannym kolikem. Napajeci kabely musi spliiovat bezpec¢nostni
pozadavky zemé, ve které bude zafizeni instalovano.

Pro zafizeni, ktera maji byt provozovana v Norsku, Svédsku nebo Finsku: Pouzijte
napajeci kabel se zastrckou bez ochranného koliku. Napajeci kabely musi spliiovat
bezpecnostni pozadavky zemé, ve které bude zatizeni instalovano.

Oznaceni napajeciho
kabelu IBM

Pouziti v nasledujicich zemich a oblastech

6952301

Antigua a Barbuda, Aruba, Bahamy, Barbados, Belize, Bermudy, Bolivie,
ostrov Caicos, Dominikanska Republika, Ekvador, Filipiny, Guam,
Guatemala, Haiti, Honduras, Jamajka, Kajmanské ostrovy, Kanada,
Kolumbie, Kostarika, Kuba, Mexiko, Mikronésie (federativni staty),
Nikaragua, Nizozemské Antily, Panama, Peru, Salvador, Saudska Arabie,
Thajsko, Tchaj-wan, USA, Venezuela

13F9979

Afghanistan, Albanie, Alzirsko, Andorra, Angola, Arménie, Azerbajdzan,
Belgie, Benin, Bélorusko, Bosna a Herzegovina, Bulharsko, Burkina
Faso, Burundi, Cad, Ceska Republika, Dzibuti, Egypt, Eritrea, Estonsko,
Etiopie, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Francouzskéa Polynésie,
Gabon, Gruzie, Guadeloupe, Guinea, Guinea-Bissau, Horni Volta,
Chorvatsko, Madarsko, Indonésie, Iran, Island, Jugoslavie (federativni
republika), Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kazachstan, Komory, Kongo
(demokraticka republika), Kongo (republika), Kyrgyzstan, Laos (lidové
demokraticka republika), Libanon, Litva, Loty$sko, Lucembursko,
Madagaskar, Makedonie (byvala jugoslavska republika), Mali, Maroko,
Martinik, Mauretanie, Mauricius, Mayotte, Moldavie (republika), Monako,
Mongolsko, Mozambik, Némecko, Niger, Nizozemsko, Norsko, Nova
Kaledonie, Pobiezi Slonoviny, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Reunion,
Rovnikovéa Guinea, Rumunsko, Rusko, Rwanda, Recko, Saudska Arabie,
Senegal, Srbsko, Slovensko, Slovinsko (republika), Somalsko,
Stredoafricka republika, Surinam, Svaty Tomas a Princuv ostrov, Syrie,
Spanélsko, Svédsko, Tadzikistan, Tahiti, Togo, Tunis, Turecko,
Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistan, Vanuatu, Vietnam, Wallis a Futuna,
Zaire

13F9997

Dansko
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Oznaceni napajeciho

kabelu IBM Pouziti v nasledujicich zemich a oblastech

14F0051 Lichtenstejnsko, Svycarsko

14F0087 Izrael

14F0069 Chile, Italie, Libye

14F0015 Bangladés, Jihoafricka Republika, Lesotho, Macao, Maledivy, Namibie,
Nepal, Pakistan, Samoa, Sri Lanka, Svazijsko, Uganda

14F0033 Abu Dhabi, Australie, Bahrain, Botswana, Brunej, Dominika, Gambie,
Ghana, Grenada, Guyana, Fidzi, Hong Kong, Irak, Irsko, Jemen, Jordan,
Katar, Kenya, Kiribati, Kuwait, Kypr, Libérie, Malajsie, Malawi, Malta,
Myanmar (Barma), Nigérie, Nauru, Normanské ostrovy, Novy Zéland,
Oman, Papua-Nova Guinea, Seychelly, Singapur, Sidan, Svata Lucie,
Sierra Leone, Spojené Arabské Emiraty (Dubai), Svaty Krystof a Nevis,
Svaty Vincenc a Grenadiny, Tanzanie (sjednocena republika), Trinidad
a Tobago, Velka Britanie, Zambie, Zimbabwe

24P6858 Korea (lidoveé demokraticka republika), Korea (republika)

34G0232 Japonsko

49P2078 Indie

02K0546 Cina

49P2110 Brazilie

36L8880 Argentina, Paraguay, Uruguay

Upozornéni ke kabelim a sniram z PVC

VAROVANI: Dotykani se kabelu dodaného s timto produktem a kabeli od
ptislusenstvi k tomuto produktu vas vystavuje ptisobeni olova, chemikalie, kterd podle
statu Kalifornie zptusobuje rakovinu, poskozeni plodu a jiné vyvojové vady. Po
manipulaci si umyjte ruce.
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