ThinkCentre""

Rychly prehlad

Vinutri

- Dolezité bezpecnostné informacie

- Zaruka a iné poznamky

- Nastavenie pocitaca

- Obnova softvéru

- Odstranovanie problémov a diagnostika
- Pomoc a servis IBM

- Ponuka softvéru IBM Lotus






ThinkCentre""

Rychly prehlad



[ Poznamka
Skor, nez pouzijete tieto informacie a produkt, ktory podporuju, urcite si precitajte
nasledovné:

* [‘Délezité bezpecnostné informécie” na strane viif
« [Priloha B, “Vyhlasenie IBM o obmedzenej zaruke Z125-4753-07 11/2002”, na strane 37
« [Priloha D, “Vyhlasenia”, na strane 61|
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Dodatoéna pomoc

Tento Rychly prehlad poskytuje informacie pre instaldciu vasho pocitaga IBM® a
spustenie opera¢ného systému. Tato publikdcia tiez obsahuje zakladné informacie o
odstraniovani problémov, postupoch obnovenia softvéru, informacie o pomoci a servise a
informacie o zaruke.

Uzivatelska prirucka pre vas pocita¢ obsahuje informacie o instalovani doplnkového
hardvéru. Tento subor PDF je dostupny cez Access IBM na pracovnej ploche vasho
potitada. Pouzite Adobe Acrobat Reader na &itanie a vytlaGenie vasej Uzivatelskej
prirucky, ktord pouzijete, ked budete instalovat volitelny hardvér.

Access IBM ja na vasej pracovnej ploche alebo kliknite na Start — Access IBM, aby ste
sa naucili viac podrobnosti o nasledujucich témach:

* Pouzivanie vasho pocitaca

* Instalacia doplnkového hardvéru

* Pripajanie komunikacnych kablov

* Riesenie beznych problémov

* Registracia vasho pocitaca

Ak méte pristup na Internet, moZete ziskaf pristup k najaktudlnej$im raddm, tipom, €asto
kladenym otazkam a diskusnym foram, ako aj k Uzivatelskej prirucke pre vas pocitaé z
World Wide Web. Pre servisnych technikov pocitacov je tiez dostupny Hardware

Maintenance Manual. Ak chcete ziskaf pristup k tymto informacidm, nasmerujte v4s
prehliadac na http://www.ibm.com/pc/support/.

Napiste &islo typu a modelu vasho poéitaéa do pola Quick Path a kliknite na Go.

© Copyright IBM Corp. 2003 A\
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Délezité bezpe¢nostné informacie

Tieto informacie vam mozu pomdct bezpeéne pouzivat vas osobny pocitac IBM®.
Precitajte si a dodrziavajte vsetky informacie dodané s vasim pocitacom IBM. Informacie
v tomto dokumente nemenia podmienky vasej zmluvy o nakupe alebo Vyhlasenie IBM o
obmedzenej zaruke.

Bezpecénost zdkaznika je dolezita pre IBM. Nase produkty st vyvijané tak, aby boli
bezpecné a efektivne. Osobné pocitace su vSak elektronické zariadenia. Napdjacie kable,
napéjacie adaptéry a ostatné komponenty mozu vytvarat potencialne bezpeénostné rizika,
ktoré mozu sposobit fyzické zranenie alebo $kody na majetku, zv1ast pri nespravnom
pouzivani. Na zniZenie tychto rizik postupujte podia pokynov dodanych s vasim
produktom, v§imajte si vSetky varovania na produkte a v prevadzkovych pokynoch a
pozorne si precitajte informacie uvedené v tomto dokumente. Starostlivym
prestudovanim informacii, ktoré si uvedené v tomto dokumente a dodanych s vasim
produktom sa mozete ochranit pred nebezpeciami a vytvorit bezpecnejsie prostredie
prace s pocitacom.

Poznamka: Tieto informacie obsahuju odkazy na napajacie adaptéry a batérie. Okrem
prenosnych osobnych pocitacov IBM dodava niektoré produkty (ako st reproduktory
alebo monitory) s externymi napdjacimi adaptérmi. Ak mate takyto produkt, tieto
informécie sa tykaju vasho produktu. V4s po¢itaé moze obsahovat mald internu batériu,
ktora poskytuje energiu vasim systémovym hodindm, aj ked je po¢ita¢ vypnuty, takze
informdcie o bezpecnosti batérie sa tykaju vsetkych pocitacov.

Stavy, ktoré vyZzaduju okamzity zasah

Produkty sa mézu poskodif nespravnym pouzivanim alebo nedbalostou. Niektoré
poskodenia produktov su dostatocne vazne, aby sa produkt nepouzival pokial nebol
skontrolovany a ak je treba opraveny v autorizovanom servisnom stredisku.

Ako pri kazdom elektronickom zariadeni, venujte zvySenu pozornost produktu, ked
je zapnuty. Vo velmi zriedkavych pripadoch mézete zacitit zapach alebo vidiet
unikat dym alebo iskrenie z pocitaca. Alebo mézete zacut zvuky ako pukanie,
praskanie alebo piskanie. Tieto stavy mozu znamenat, Ze interné elektronické
komponenty zlyhali bezpeénym a riadenym spésobom. Mézu v§ak znamenat
potenciilne bezpeénostné rizika. Neriskujte a nepokusajte sa diagnostikovat situaciu
sami.

Pravidelne kontrolujte svoj pocita¢ a jeho komponenty, ¢i nie st poskodené alebo

nenesu znamky nebezpecenstva. Ak mate nejaké pochybnosti o stave komponentu,
nepouzivajte takyto produkt. Instrukcie ku kontrole produktu a v pripade potreby
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k jeho oprave ziskate v Centre podpory IBM alebo u vyrobcu produktu. Telefonne
c¢isla Centra podpory IBM vo vasej lokalite najdete v tejto prirucke v casti “Pomoc a
servis”.

V malo pravdepodobnej situacii, Ze by ste zaznamenali ktorykolvek z dole
uvedenych stavov, alebo ak mate akékolvek pochybnosti o bezpecnosti vasho
produktu, prestaiite ho pouzivat a odpojte ho od napajacieho zdroja a od
telekomunikacnych liniek, kym sa nespojite s Centrom podpory IBM a nedostanete
dalSie pokyny.

Telefone cisla Centra podpory vo vasej lokalite najdete v tejto prirucke v ¢asti “Pomoc a

servis”.

* Napajacie kable, zastrcky, napajacie adaptéry, predlzovacie kable, odrusovace alebo
napajacie zdroje, ktoré su popraskané, prerusené alebo poskodené.

* Znamky prehriatia, dymu, iskrenia alebo ohna.

* Poskodenie batérie (ako su praskliny, zarezy, pokrivenia), vytok z batérie alebo
vytvorenie vonkajSich substancii na batérii.

» Praskanie, piskanie alebo pukotavy zvuk alebo silny zapach, ktory vychadza z
produktu.

* Znamky obliatia tekutinou alebo zZe nejaky objekt padol na pocitacovy produkt,
napajaciu $nuru alebo adaptér.

* Pocitacovy produkt, napajaci kabel alebo napajaci adaptér boli vystavené posobeniu
vody.

* Produkt bol poskodeny nejakym inym sposobom.

* Produkt nefunguje normalne, ked postupujete podia prevadzkovych pokynov.

Poznamka: Ak zistite tieto stavy s produktom od iného vyrobcu ako IBM (napriklad
predlzovaci kabel), zastavte pouzivanie tohto produktu pokial sa nespojite s vyrobcom
produktu kvoli dalsim pokynom, alebo pokial nedostanete vhodnu nahradu.

VSeobecné bezpecnostné pokyny

Vzdy dodrziavajte nasledujuce opatrenia na znizenie rizika zranenia a $kod na majetku.

Servis

Nepokusajte sa opravovat produkt sami, kym k tomu nedostanete pokyny od Centra
podpory IBM. Pouzivajte iba poskytovatela servisu autorizované¢ho IBM, ktory je
opravneny opravit vas konkrétny produkt.

Poznamka: Niektoré dielce mozu byt nahradené alebo vymenené zakaznikom. Tieto
dielce sit oznagované ako CRU (Customer Replaceable Units). IBM zretelne identifikuje
tieto CRU a poskytuje dokumentéciu s pokynmi, kde je vhodné, aby tieto dielce vymienal
zékaznik. Ked vykonavate tito vymenu, musite presne dodrziavat vietky pokyny. Skor
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ako sa pokusite o vymenu, vzdy sa presvedcte, ¢i je napajanie vypnuté a ¢i produkt je
odpojeny od vsetkych napdjacich zdrojov. Ak mate akékolvek otazky alebo nejasnosti,
kontaktujte Centrum podpory IBM.

Napajacie kable a napajacie adaptéry
Pouzivajte iba napajacie kable a adaptéry, ktoré boli dodané vyrobcom produktu.

Nikdy neovijajte napajacie kable okolo napajacieho adaptéra alebo iného objektu. Takato
¢innost by mohla namahat kabel sposobom, ktory by mohol spdsobit popraskanie alebo
zvInenie kabla. Mohlo by to znamenat bezpe¢nostné riziko.

Vzdy vedte napajacie kable tak, aby sa po nich nechodilo, aby sa neprekracovali alebo
aby neboli privreté nejakym objektom.

Chrante kable a napajacie adaptéry pre vlhkom. Napriklad, nenechavajte kable alebo
napajacie adaptéry blizko umyvadiel, vani, zachodov alebo na podlahe, ktora sa bude
¢istit tekutymi &istiacimi prostriedkami. Tekutiny mézu sposobit skrat, najmi ak boli
kable alebo napajacie adaptéry namahané nespravnym pouzivanim. Tekutiny mozu tiez
sposobit postupnt koréziu koncoviek napajacich kablov alebo koncoviek konektorov na
adaptéroch, ¢o moze viest k prehriatiu.

Vzdy zapdjajte napajacie kable a signdlne kable v spravnom poradi a presvedcte sa, ze
vsetky konektory napajacich kablov su bezpecne a uplne zasunuté do zasuviek.

Nepouzivajte ziadne napajacie adaptéry, ktoré vykazuju kordziu na vstupnych kolikoch
alebo znamky prehriatia (ako je zdeformovana umeld hmota) na ac vstupe alebo
kdekolvek na napajacom adaptéri.

Nepouzivajte ziadne napajacie kable, na ktorych elektrické kontakty na niektorom konci
vykazuju znaky kordzie alebo prehriatia alebo kde je napdjaci kabel poskodeny
akymkolvek sposobom.

PredlZzovacie kable a suvisiace zariadenia

Presvedcte sa, ze predlzovacie kable, odrusovage, neprerusiteiné zdroje napajania a
zasuvky, ktoré pouzivate, spifiaju elektrické poziadavky produktu. Nikdy neprefazujte
tieto zariadenia. Ak sa pouzivaju predlzovacie kdble s viacerymi zasuvkami, zatazenie by
nemalo prekrocif povolenu troven vstupu tejto skupiny zasuviek. Ak méte otazky o
zatazeni napédjania, poziadavkach napajania a irovni vstupu, poziadajte o informécie
elektrikara.

Zastréky a zasuvky

Ak sa napdjacia zasuvka, ktora je urCend na pouzitie so vybavenim vasho pocitaca zda
byt poskodena alebo skorodovana, nepouzivajte ju pokial nebude vymenena
kvalifikovanym elektrikdrom.
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Neohybajte alebo neupravujte zastrcku. Ak je zastrcka poskodend, poziadajte vyrobcu o
néhradnu.

Niektoré produkty su vybavené trojkolikovou zastrcku. Tato zastrcka sa hodi len do
uzemnenej elektrickej zdsuvky. Je to bezpegnostna vlastnost. Neruste tito bezpe&nostni
vlastnost pokusom o zasunutie zéastréky do neuzemnenej zasuvky. Ak nemozete zasunut
zastrcku do zasuvky, poziadajte elektrikara o schvaleny adaptér zasuvky alebo skrinku
zéasuvky, ktord umoziiuje tuto bezpeénostnu vlastnost. Nikdy nepretazujte elektrickt
zasuvku. Celkové zataZenie systému by nemalo prekrocit 80 percent menovitého vykonu
pobockového obvodu. Ak mate otdzky o elektrickom zataZeni a menovitom vykone
pobockového obvodu, poziadajte o informacie elektrikara.

Presvedcte sa, Ze napajacia zasuvka, ktorti pouzivate, je spravne zapojend, lahko
dostupnd a nachddza sa blizko zariadenia. Nenafahujte tiplne napéjacie kable sposobom,
ktory ich napina.

Zapéajajte a odpajajte zariadenie z elektrickej zasuvky opatrne

Batérie

Vsetky osobné poéitace IBM obsahuju nenabijateini malt okrihlu batériu, ktora
poskytuje napdjanie systémovym hodindm. Okrem toho viaceré prenosné produkty, ako
st notebooky Thinkpad, pouzivaji nabijatelné batériové jednotky, ktoré poskytuji
systému napajanie, ked je v prenosnom rezime. Batérie doddvané IBM pre pouZitie s
vasim produktom boli testované na kompatibilitu a mali by byt nahradené¢ iba dielcami
schvalenymi IBM.

Nikdy sa nepokusajte batériu otvorit alebo vykonaf na nej servis. Nestlacajte,
neprepichujte, alebo nespalujte batérie ani neskratujte kovové kontakty. Nevystavujte
batérie kontaktu s vodou alebo inymi tekutinami. Dobijajte batériovi jednotku presne
podia pokynov, ktoré sa nachadzajui v dokumentacii k produktu.

Nespravne zaobchadzanie s batériou moze sposobit prehriatie batérie, ¢o moze mat za
nasledok unik plynu alebo plamena z batériovej jednotky alebo mincovej batérie. Ak je
vasa batéria poSkodena alebo ak spozorujete vytekanie z batérie alebo vytvaranie
cudzieho materialu na péloch batérie, zastavte pouzivanie batérie a zadovazte si nahradu
od vyrobcu batérie.

Batérie sa mozu znehodnotif, ked sa nepouzivaju dlhsi ¢as. Pri niektorych typoch
nabijatelnych batérii (najmé litiovo ionové batérie), ponechanie batérie bez pouzivania vo
vybitom stave moze zvysit riziko skratu batérie, o moze skratif Zivotnost batérie a moze
tiez predstavovat bezpeénostné riziko. Nenechavajte nabijatelné litiovo-ionové batérie
uplne vybit ani neukladajte tieto batérie vo vybitom stave.
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Teplo a ventilacia produktu

Pocitade generuju teplo, ked su zapnuté a ked sa batérie naleaJu Prenosné pocitace mozu
generovat vyznamné mnozstvo tepla kvoli svojej kompaktnej velkosti. Vzdy dodrziavajte
tieto zakladné opatrenia:

 Nenechavajte spodok vasho poéitaca v kontakte s vasim lonom alebo inou ¢astou
vasho tela po dlhsiu dobu, ked je poitaé v prevadzke alebo ked sa nabija batéria. Vas
pocita¢ produkuje pocas normalnej prevadzky teplo. D1hsi kontakt s telom by mohol
sposobit nepohodlie alebo potencidlne popéleniny pokozky.

* Nepouzivajte po&ita¢ ani nenabijajte batériu blizko horlavych materialov alebo vo
vybusnom prostredi.

* Ventilacné otvory, ventilatory a teplovodné prieduchy st poskytnuté v produkte kvoli
bezpetnosti, pohodliu a spolahlivej prevadzke. Tieto prvky by sa mohli nahodne
zablokovat umiestnenim produktu na postel, pohovku, koberec alebo iny pruzny
povrch. Nikdy neblokujte, nezakryvajte alebo nevyraduijte z prevadzky tieto prvky.

Bezpeénost jednotiek CD a DVD

Jednotky CD a DVD tocia disky vysokou rychlostou. Ak je CD alebo DVD prasknuté
alebo inak fyzicky poskodené, je mozné, ze disk sa rozlomi alebo sa dokonca rozbije, ked
sa jednotka CD pouziva. Na ochranu pred moznym zranenim kvoli tejto situdcii a
znizenie rizika poskodenia vasho pocitaca urobte toto:

* Vzdy ukladajte CD/DVD disky do originalnych obalov

* Vzdy ukladajte CD/DVD disky mimo priameho slnec¢ného svetla a priamych tepelnych
zdrojov

* Odstraite CD/DVD disky z po¢itaca, ked sa nepouzivaju
* Neohybajte CD/DVD disky a nevkladajte ich do pocitaca alebo obalov nasilu

* Pred pouzitim skontrolujte CD/DVD disky, ¢i nemaju praskliny. Nepouzivajte
prasknuté alebo poskodené disky

Dalsie bezpeénostné informacie
NEBEZPECENSTVO

Elektrické napitie z elektrickych, telefonnych a komunikacnych kablov je
nebezpecné.

Aby ste predisli nebezpecenstvu urazu elektrickym pradom:

* Nepripajajte alebo neodpajajte ziadne kable alebo nevykonavajte instalaciu,
udrzbu alebo rekonfiguraciu tohto produktu pocas burky.

* Pripojte vSetky napajacie Sniry k spravne zapojenym a uzemnenym elektrickym
zasuvkam

* Pripojte k spravne zapojenym zasuvkam vsetky zariadenia, ktoré buda pripojené
k tomuto produktu

Dalezité bezpecnostné informacie xi



* AK je to mozné, k pripojeniu alebo odpojeniu signalovych kablov pouzite len
jednu ruku

+ Nikdy nezapinajte Ziadne zariadenie, ked nesie znaky poskodenia ohiiom, vodou
alebo konStrukéného poskodenia

* AK to nie je v instalacnych a konfiguraénych postupoch uvedené inak, predtym
nez otvorite kryty zariadenia, odpojte pripojené napajacie Sniry,
telekomunikacné systémy, siete a modemy.

+ Ked inStalujete, presuvate alebo otvarate kryty tohto produktu alebo pripojenych
zariadeni, pripojte a odpojte kable podla popisu v nasledovnej tabulke.

Pri pripajani Pri odpajani

1. Vsetko VYPNITE. 1. Vsetko VYPNITE.

2. Pripojte vsetky kable k zariadeniam. 2. Vytiahnite napajaciu $nuru zo zasuvky.
3. Pripojte signalne kable do konektorov. 3. Vyberte signalne kable z konektorov.
4. Zasuiite napajaciu Snuru na zasuvky. 4. Vyberte vsetky kable zo zariadeni.

5. ZAPNITE zariadenie.

Bezpeénostné informacie pre zdroj napajania

Nikdy neodstranujte kryt zdroja napajania ani ziadne iné Casti, ktoré obsahuju nasledujici
Stitok:

%

Komponenty s tymto Stitkom obsahuju nebezpecny elektricky prud a napétie. Neobsahuju
ziadne servisovatelné dielce. Ak mate podozrenie, ze niektory z tychto dielcov nefunguje
spravne, kontaktujte servisného technika.

Poznamka k litiovej batérii

POZOR:
Nebezpecenstvo explozie, ak je batéria nespravne vymienana.

Ked vymiefiate batériu, pouzivajte len diel IBM &islo 33F8354 alebo ekvivalentny typ
batérie odporuc¢any vyrobcom. Batéria obsahuje litium a méoze explodovat, ak sa
nepouziva, ak sa s fiou nezaobchadza alebo ak sa nezlikviduje spravne.

Upozornenia:
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* Nezahadzujte alebo nepondrajte do vody
* Nezohrievajte na viac ako 100°C (212°F)
* Neopravujte alebo nerozoberajte

Zbavte sa batérie tak, ako to vyzaduju lokalne predpisy.

Informacie o bezpeénosti modemu

Na znizenie rizika poziaru, zasahu elektrickym prudom alebo zranenia pri pouzivani
telefonneho zariadenia vzdy respektujte nasledovné zakladné bezpecnostné opatrenia:
» Telefonnu kabelaz nikdy neinstalujte pocas burky.

* Telefonne konektory nikdy neinstalujte do vlhkého prostredia, ak konektor nie je
$pecialne urceny pre vlhké prostredie.

* Nikdy sa nedotykajte telefonnych kablov alebo terminalov, ak nebola telefonna linka
odpojena od siefového rozhrania.

* Davajte pozor pri inStalovani a modifikovani telefonnych liniek.

* Pocas burky sa vyhnite pouzivaniu telefonu (iného ako bezdrétového). Existuje riziko
zasahu elektrickym pradom z blesku.

» Na oznamenie uniku plynu nepouzivajte telefon v blizkosti miesta tniku.

Vyhlasenie o sulade s normami pre laserové produkty

Niektoré modely osobnych pocitacov IBM su vybavené z vyroby jednotkou CD-ROM
alebo DVD-ROM. Jednotky CD-ROM a DVD-ROM su tiez preddvané samostatne ako
volitelny komponent. Jednotky CD-ROM a DVD-ROM s laserové produkty. Tieto
jednotky su certifikované v USA, aby vyhovovali poziadavkam federalnych predpisov
Department of Health a Human Services 21 Code (DHHS 21 CFR) podkapitola J pre
laserové produkty triedy 1. Inde su tieto jednotky certifikované, aby vyhovovali
poziadavkam International Electrotechnical Commission (IEC) 825 a CENELEC EN 60
825 pre laserové produkty triedy 1.

Ked je nainitalovand mechanika CD-ROM alebo DVD-ROM, pozrite si nasledujice
pokyny.

POZOR:
Pouzitie ovladania alebo postupov inych ako tu uvedenych, méze spésobit
vystavenie sa nebezpe¢nému Ziareniu.

Odstranenie krytov jednotky CD-ROM alebo DVD-ROM méze viest k oziareniu

nebezpecnym laserovym ziarenim. Vo vnutri jednotky CD-ROM alebo DVD-ROM sa
nenachadzaju opravitelné Casti. Neodstranujte kryty mechaniky.

Niektoré jednotky CD-ROM a DVD-ROM obsahuju vlozenu laserovu diddu triedy 3A
alebo 3B. Pozrite si nasledujuce vyhlasenie.

Dalezité bezpecnostné informacie xiii



NEBEZPECENSTVO

Laserova radiacia pri otvoreni. Nepozerajte do lica, neprezerajte ho priamo s optickymi
pristrojmi a vyhnite sa priamemu ozZiareniu licom.
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Kapitola 1. Usporiadanie vasho pracovného priestoru

Aby ste dostali maximum zo svojho pocitaca, usporiadajte si zariadenie, ktoré budete
pouzivat a vas pracovny priestor tak, aby vyhovoval vasim potrebam a druhu préce, ktoru
vykonavate. Vase pohodlie mé prioritni délezitost, ale svetelné zdroje, cirkulacia
vzduchu a umiestnenie elektrickych zasuviek, moze maf tiez vplyv na sposob
usporiadania vasho pracovného priestoru.

Pohodlie

Hoci Ziadna pracovna poloha nie je idealna pre kazdého, tu je par tipov, ako ndjst polohu,
ktord vam bude najviac vyhovovat.

Sedenie v rovnakej polohe dlhy ¢as méze byt unavné. Dobra stolitka moZze znamenat
velky rozdiel. Operadlo a sedadlo by sa mali daf nastavovat nezavisle a poskytovai dobra
oporu. Sedadlo by malo mat zato¢enu prednu ¢ast, aby znizovalo tlak na stehna. Upravte
si sedadlo tak, aby vase stehné boli rovnobezné s podlahou a vase chodidla boli bud
rovno na podlahe alebo na podlozke.

Pri pouzivani klavesnice majte predlaktia rovnobezne s podlahou a zapistia v neutralnej,
pohodinej polohe. Pokuste sa zlahka dotykat klavesnice a drzte ruky a prsty uvolnené.
Sklon klavesnice médzete menit upravovanim polohy nozi¢iek na klavesnici tak, aby bol
pre vas ¢o najpohodlnejsi.

Pozorovacia vzdialenost

Podpora
spodnej
Casti
chrbta
—_—

Vyska
sedadla

Monitor si upravte tak, aby bol vrchny okraj obrazovky na urovni o¢i alebo trochu nizsie.
Monitor umiestnite do pohodlnej pozorovacej vzdialenosti, zvycajne 51 az 61 cma
umiestnite ho tak, aby ste naf mohli pozerat bez otacania tela. Aj ostatné zariadenia,
ktoré pravidelne pouzivate, ako je telefon alebo mys, umiestnite tak, aby ste ich mali
fahko dosiahnuteing.

© Copyright IBM Corp. 2003 1



Odlesk a osvetlenie

Monitor umiestnite tak, aby ste minimalizovali odlesk a odrazy od stropnych svietidiel,
okien a ostatnych svetelnych zdrojov. Aj odrazené svetlo od lesklého povrchu méze
sposobif neprijemné odrazy na obrazovke vagho monitora. Ked je to mozné, umiestnite
svoj monitor v pravom uhle k oknam a inym svetelnym zdrojom. Zredukujte stropné
osvetlenie a ak je potrebné, vypnite svetla alebo pouzite ziarovky s mensim vykonom. Ak
instalujete monitor v blizkosti okna, na eliminovanie slne¢ného svetla pouzite zaluzie
alebo rolety. Jas a kontrast si moZete na monitore upravovat poéas diia podia zmien
osvetlenia miestnosti.

Kde nie je mozné odstranit odrazy alebo prispdsobit osvetlenie, modze pomdct
umiestnenie protiodleskového filtra pred obrazovku. Avsak tieto filtre mozu ovplyvnit
jasnost zobrazovania na obrazovke; vyskusajte ich len ak ste vycerpali ostatné metody
znizenia odlesku.

Prachové ¢astice mozu sposobovat problémy spojené s odleskom. Nezabudnite
pravidelne ¢istif obrazovku svojho monitora pomocou jemnej latky, navlhéenej
neabrazivnym tekutym cistiacim prostriedkom na sklo.

Cirkulacia vzduchu

Vas pocitac a monitor produkuju teplo. Pocita¢ ma ventilator, ktory nasava Cerstvy
vzduch a vyhasa hortici vzduch. Monitor umoziuje horicemu vzduchu uniknif cez
vetracie otvory. Blokovanie vetracich otvorov moze sposobif prehriatie, ktoré moze mat
za nasledok poruchu alebo poskodenie pocitaca. Umiestnite pocitac a monitor tak, aby
ni¢ neblokovalo vzduchové otvory; zvycajne staci 51 mm vzduchovej medzery. Zaroven
zaistite, aby odvadzany vzduch nefikal na niekoho iného.

Elektrické zasuvky a dizky kablov

Umiestnenie elektrickych zasuviek a dizka napajacich kablov a kablov, pripojenych k
monitoru, tla¢iarni a inym zariadeniam, moze ovplyvnit kone¢né umiestnenie vasho
pocitaca.

Ked usporadiivate vas pracovny priestor:

* Vyhnite sa pouzivaniu predlzovacich kablov. Ak je to mozné, zastrcte napajaci kabel
pocitaca priamo do elektrickej zasuvky.

* Napajacie a ostatné kable vedte mimo prechodovych a inych priestorov, kde by mohli
byt ndhodne odpojené.

Viac informacii o napéjacich kabloch néjdete v &asti|‘Upozornenie o napéjacej $ntire” nal

tejto knihy.
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Kapitola 2. Nastavenie vasho pocitaca
Poznamka: V43 poéita¢ nemusi maf vetky konektory, ktoré st opisané v tejto kapitole.

Nasledujuce informacie pouzite pri nastavovani vasho pocitaca. Najdite malé
konektorové ikony na zadnej ¢asti vasho pocitaca.

Ak vase kable pocitaca a konektorovy panel maju farebne oznacené konektory,
porovnajte farbu konca kabla s farbou konektora. Napriklad spojte modry koniec kéabla s
modrym konektorom a ¢erveny koniec kabla s cervenym konektorom.

1. Skontrolujte poziciu prepinaca vyberu napatia na zadnej strane pocitaca. Ak to je
potrebné, na presun prepinaéa pouzite gulockové pero.
* Ak je rozsah napajacieho napatia 90—137 V, nastavte prepinac na 115 V.
* Ak je rozsah napajacieho napatia 180-265 V, nastavte prepinac napatia na 230 V.

~

2. Kabel vasej kldvesnice mdze mat Standardny konektor klavesnice [} alebo
konektor USB (Universal Serial Bus) [ . Zapojte kabel klavesnice do prislusného
konektora.

2 &7

3. Kabel vasej mysi moze mat Standardny konektor mysi alebo konektor USB H .
Kaébel mysi pripojte k prislusnému konektoru mysi.

B <

Al

4. Zapojte kabel monitora do konektora monitora v pocitaci.
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* Ak mate monitor SVGA (Standard Video Graphics Array), zapojte kabel do
konektora podia obrazka.

Poznamka: Ak ma vas model dva konektory monitora, uistite sa, ze pouzivate
konektor adaptéra AGP (accelerated graphics port).

Q)

Ak mate DVI (digital video interface) monitor, zapojte kabel do konektora podia
obrazka.

Poznamka: Vas pocita¢ musi mat nainstalovany adaptér, ktory podporuje DVI
monitor.

Toto dudlne pripojenie na zadnej strane pocitaca pouzite na nastavenie vasho modemu.

[ro] -

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla do telefonu a druhy koniec do telefonneho
konektora na zadnej strane pocitaca. Pripojte jeden koniec kabla modemu do konektora
modemu na zadnej strane pocitaca a druhy koniec do telefonnej zasuvky.

V niektorych pripadoch je na pripojenie kablov do telefonnej zasuvky potrebny splitter
alebo konvertor tak, ako je to znazornené v hornej Casti tejto ilustracie. Splitter mozete
pouzivat aj bez telefonu tak, ako je to znazornené v spodnej Casti tejto ilustracie.
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6. Ak mate audio zariadenia, pripojte ich pomocou nasledujtcich pokynov. Viac
informdcii o reproduktoroch ndjdete v krokulj alg.

’® G \ a
© © © ©
Audio vstup Tento konektor prijima audio signaly z externého audio zariadenia, akym
je stereo systém.
H Audio vystup Tento konektor posiela audio signaly z pocitaca do externych zariadeni ako
su napajané stereo reproduktory.
Mikrofon Tento konektor pouzite na pripojenie mikrofonu do vasho pocitaca, ked

chcete zaznamenat zvuk alebo ak pouzivate softvér ovladany hlasom.

B Shichadla Tento konektor pouzite na pripojenie sltichadiel do vasho pocitaca, ked
chcete pocuvat hudbu alebo iné zvuky bez rusenia ostatnych. Tento
konektor sa méze nachadzat v prednej ¢asti pocitaca.

7. Ak mate napdjané reproduktory s ac adaptérom, pouzite nasledujuce pokyny.

a. Ak je to potrebné, spojte kabel, ktory vedie medzi reproduktormi. Na niektorych
reproduktoroch je tento kabel spojeny trvale.

b. Zapojte kabel ac adaptéra do reproduktora.
C. Zapojte reproduktory do pocitaca.
d. Zapojte ac adaptér do napdjacicho zdroja striedavého pradu.

8. Ak méte nenapdjané reproduktory bez adaptéra, postupujte podia nasledujicich
pokynov.

©

a. Ak je to potrebné, spojte kabel, ktory vedie medzi reproduktormi. Na niektorych
reproduktoroch je tento kabel spojeny trvale.

b. Zapojte reproduktory do pocitaca.
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9. Zapojte vietky dodatoéné zariadenia, ktoré mate. V4$ pocita¢ nemusi mat vietky
konektory, ktoré su zobrazené.

USB

B sériovy

H s-video

B Praralelny

B Ethernet

A MiDjoystick

IEEE 1394

6 Rychly prehiad

Tymito konektormi pripojte zariadenie, vyzadujice pripojenie USB
(Universal Serial Bus), akym je mys, skener, tlaciaren alebo PDA (personal
digital assistant).

Tento konektor pouzite na pripojenie externého modemu, sériovej tlaciarne
alebo in¢ho zariadenia, ktoré pouziva 9-pinovy sériovy konektor.

Tento konektor pouzite na pripojenie televizora, ktory ma S-Video
konektor. Tento konektor sa nachadza na niektorych vysoko vykonnych
video adaptéroch.

Tento konektor pouzite na pripojenie paralelnej tlatiarne alebo akéhokolvek
iného zariadenia, ktoré vyzaduje 25-pinové paralelné pripojenie.

Tento konektor pouzite na pripojenie pocitaca do lokalnej siete typu
Ethernet alebo pripojenie modemu.

Délezite
Ak cheete pouzivat poéita¢ v ramei limitov FCC, ked je pripojeny
do siete Ethernet, pouzite ethernetovy kabel kategorie 5.

Tento konektor pouzite na pripojenie joysticku alebo zariadenia MIDI
(musical instrument digital interface) ako su MIDI klavesy.

Tento konektor sa niekedy nazyva Firewire, pretoze rychlo prenasa udaje.
Existuju dva typy konektorov IEEE 1394: 4-pinovy a 6-pinovy. IEEE 1394
pontika pripojenie k viacerym typom spotrebnej elektroniky, vratane
digitalnych audio zariadeni a skenerov.




10. Napdjacie kable zasuite do spravne uzemnenych elektrickych zasuviek.

Poznamka: Viac informacii o konektoroch najdete v ¢asti Access IBM na pracovnej
ploche vasho pocitaca.

Zapnutie napajania

Zapnite najprv monitor a ostatné externé zariadenia a potom zapnite pocita¢. Ked sa
skon¢i tvodny POST test, zatvori sa okno s logom IBM. Ak ma vas pocitac
predinstalovany softvér, spusti sa program na instalaciu softvéru.

Ak spozorujete nejaké problémy pocas Startovania, pozrite siIKapitola 5, “Odstraflovaniel
|problém0v a diagnostika”, na strane 25| and IKapitola 4, “Pristup k informaciam, pomoci aI
|servisu”, na strane 21[

Dokoncenie instalacie softvéru

Dolezité
Skor ako pouzijete programy na tomto pocitaci, pozorne si precitajte licencné
zmluvy. Tieto zmluvy detailne popisuju vase prava, zavazky a zaruky pre softvér
na tomto pocitaci. Pouzitim tychto programov akceptujete podmienky tychto
zmluv. Ak tieto zmluvy neakceptujete, nepouzivajte programy. Namiesto toho
ihned vraite cely po¢ita¢ pre Gplnu refundéaciu.

— Upozornenie
Niektoré modely maju predinstalovanu viacjazycnu verziu systému Windows XP
Professional. Ak mate na svojom pocitaci tuto viacjazyénu verziu, budete pocas
procesu inicializacie inStalacie vyzvany na vyber jazyka. Po inStalacii mozete tuto
jazykovu verziu zmenit pomocou panelu Control Panel systému Windows. Budte
si vedomy skutocnosti, ze vacsina funkcii systému Windows bude vo vami
vybratom jazyku, ale niektoré predinstalované aplikdcie alebo casti niektorych
aplikacii zostanu v anglictine.

Ked prvykrat §tartujete pocitag, riadte sa instrukciami na obrazovke, aby ste dokon¢ili
instalaciu softvéru. Ked nedokoncite instalaciu softvéru po prvom zapnuti pocitaca, moézu
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sa vyskytnuf nepredvidateiné vysledky. Po skonéeni intalacie kliknite na Access IBM na
pracovnej ploche, aby ste sa dozvedeli viac o vasom pocitaci.

Vykonanie délezitych uloh

Po nastaveni vasho pocitaca vykonajte nasledujuce ulohy, ktoré vam neskor usetria Cas a

problémy:

* Vytvorte disketu Enhanced Diagnostics. Nastroj Enhanced Diagnostics moze izolovat
hardvérové problémy a je sucastou programu Product Recovery. Ked si vytvorite
disketu Enhanced Diagnostics vopred, zabezpecite, ze nastroj Enhanced Diagnostics
budete moct pouzif, ked bude program Product Recovery nedostupny. Pozrite si
[*Vytvorenie diskety IBM Enhanced Diagnostics” na strane 28]

Poznamka: Na vytvorenie diagnostickej diskety je potrebna voliteina disketova USB
mechanika.

* Poznadte si typ, model a sériové &islo svojho pocitaca. Ak budete potrebovat servis
alebo technicki podporu, pravdepodobne budete poziadany o tieto informacie. Pozrite
si |“Zaznamenanie informacii o vaSom pocitaci” na strane 9[

Ulozte tento Rychly prehlad na bezpeénom mieste. Je to jedina publikécia, ktora obsahuje
dolezité informacie o preinstalovani softvéru nainstalovaného v tovarni.|Kapitola 3 |
|“Obnova softvéru”, na strane 1 1|0bsahuje informacie o obnove softvéru nainstalovaného
v tovarni.

Aktualizovanie vasho operaéného systému

Microsoft® vykondva aktualizicie, dostupné pre rozne operaéné systémy,
prostrednictvom webovej stranky Microsoft Windows Update. Webova stranka
automaticky urcuje, ktoré aktualizacie Windows st k dispozicii pre vas konkrétny pocitac
a vypisuje iba tieto aktualizacie. Aktualizacie moZu obsahovat opravy bezpecnosti, nové
verzie komponentov Windows (napriklad prehrava¢ médii), opravy inych Casti
operacného systému alebo vylepsenia.

Podrobnosti o aktualizovani vasho operacného systému néjdete v Access IBM.

Instalacia inych operaénych systémov

Ak instalujete svoj vlastny operaény systém, postupujte podia pokynov, ktoré prisli s
va$im operaénym systémom na CD alebo disketach. Nezabudnite nainstalovat vietky
ovladace zariadeni po nainstalovani vasho operacného systému. Instalacné pokyny st
zvycajne poskytované s ovladacmi zariadeni.

8 Rychly prehiad



Aktualizacia vasho antivirusového softvéru.

Vs pocita¢ obsahuje softvér Norton AntiVirus, ktory mozete pouzit na zistenie a
eliminovanie virusov. Mali by ste spustif aplikdciu LiveUpdate na ziskanie najnovsich
aktualizacii z webovej stranky Norton AntiVirus. LiveUpdate stiahne najnovsi zoznam
virusov a Norton AntiVirus pouzije tento novy zoznam pri nasledujucom skenovani
vasho pocitaca.

Podrobnosti o aktualizacii vasho antivirového softvéru najdete v programe Access IBM.

Spustenie programu IBM Setup Utility

Program IBM Setup Utility vadm umoZziiuje prezeraf, nastavit alebo zmenif nastavenia a
hesla konfiguracie BIOS.

1. Ukoncite operacny systém a vypnite pocitac.
2. Stlaéte a podrzte klaves F1, a potom zapnite pocitag. Ak pocujete niekolko pipnuti,
uvolnite kldves F1.

Poznamka: Ak bolo nastavené heslo administratora, IBM nezobrazi sa ponuka
programu Setup Utility dovtedy, kym nezadate vase heslo. Viac
informécii o programe IBM Setup Utility najdete vo vasej Uzivatelskej
prirucke.

IBM Setup Utility sa méze spustif automaticky, ked POST zisti, ze bol odstraneny
hardvér. Takisto sa moze automaticky spustif aj vtedy, ked bol na vas§ pogita¢
nainstalovany novy hardvér.

Vypinanie po¢itaca

Ked ste pripraveny vypnut svoj poéitag, vzdy postupujte podia procediry vypinania pre
vas operacny systém. Zabrani sa tym strate neulozenych dat alebo poskodeniu vasich
softvérovych programov. Ak chcete ukongif vas operacny systém Microsoft Windows®,
vyberte Shut down alebo Turn off computer.

Zaznamenanie informacii o vasom pog¢itaci

Zaznamenanie informacii o vaSom poéitaci vam méze pomdct, keby ste niekedy
potrebovali servis pre vas pocitac. Servisny technik vas pravdepodobne poziada o tieto
informécie.

Kapitola 2. Nastavenie vasho pocitaca
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Typ pocitaca, model a sériové Cislo su na Stitku na vasom pocitaci. Pouzite nasledujucu
tabulku na zaznamenanie tychto informacii.

Néazov produktu

Typ a model pocitaca

Sériové cislo (S/N)

Datum kupy

Zaregistrujte svoj po¢ita¢ cez Internet, ked prvy krat navitivite webovu stranku IBM. Ked
zaregistrujete svoj pocita¢ v IBM, ziskate nasledujuce vyhody:

* Rychlejsi servis, ked zavolate IBM pre pomoc
* Automatické oznamenie o volnom softvéri a §pecialnych propagaénych ponitk

Chodte na http://www.ibm.com/pc/register/ a postupujte podia pokynov na obrazovke.
Pozrite si Access IBM, kde najdete viac informacii o tom, ako zaregistrovat vas poéitac.
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Kapitola 3. Obnova softvéru

Program IBM Rescue and Recovery s Rapid Restore (dalej sa bude nazyvat program
Rescue and Recovery) poskytuje mnozstvo rieseni obnovy, vyhovujucich v takmer kazdej
situacii. Niektoré Casti programu IBM Rescue and Recovery sa nachadzaju v inych
programoch Windows, kym dalie Gasti sa nachadzaju v osobitnej, skrytej oblasti vasho
pevného disku, uréenej Specidlne na obnovu. Tato kapitola vam pomoze oboznamif sa s
niektorymi rieSeniami obnovy, ktoré poskytuje program IBM Rescue and Recovery,
nainstalovany vo vaSom pocitaci.

Ulohy, ktoré musite vykonat pred zaznamenanim problému

* Vytvorte disky Product Recovery. Pozrite si “Vytvorenie a pouzivanie diskov Product
Recovery.

* Pravidelne zalohujte vas pevny disk. Pozrite si|“Zalohovanie a obnova” na strane 12|

. Vitvorte zachranné média. Pozrite si [‘Vytvorenie a pouZivanie zachranného média” na

. Vitvone disketu Recovery Repair. Pozrite si|“Riesenie problémov pri obnove” nal

Poznamka: Zachranny disk a prvy disk z diskov Product Recovery a zalohovacich
diskov su spustitelné (bootovateiné) a mézu sa spustat v kazdom type
jednotky CD alebo DVD s vynimkou médii DVD-RAM.

Ulohy, ktoré musite vykonat po zaznamenani problému

Vychodiskovym bodom pre va&sinu tloh obnovy je pracovna oblast programu Rescue
and Recovery. Pozrite si|“Pouzivanie pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery’]

Vytvorenie a pouzivanie diskov na obnovu produktu

Ak je vas pocita¢ vybaveny jednotkou pre zaznamenavateiné disky CD alebo DVD,
mozete si vytvorit sadu diskov Product Recovery, ktoré vdm umoznia obnovit obsah
pevného disku na rovnaky stav, v akom bol pri povodnom dodani pocitaca z vyroby.
Disky Product Recovery su uzito¢né, ak prendsate pocita¢ na in¢ miesto, predate pocitac,
recyklujete poita¢ alebo ako posledna moznost ako uviest pocitag do prevadzky, ked
vietky ostatné metody obnovy zlyhali. Je dobré vytvorit si sadu diskov Product Recovery
¢o najskor.

Poznamka: Vasa licencia Microsoft Windows vam povoluje vytvorit len jednu sadu

diskov Product Recovery, takze je dolezité, aby ste tieto disky po ich
vytvoreni ulozili na bezpe¢né miesto.
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Pri vytvarani diskov Product Recovery postupujte nasledovne:

1. Na pracovnej ploche Windows kliknite na Start, dalej kliknite na Programs (alebo
ak pouzivate Windows XP, kliknite na All Programs), dalej na Access IBM a
nakoniec kliknite na Create Product Recovery discs.

2. Postupujte podia initrukcii na obrazovke.
Pri pouzivani diskov Product Recovery postupujte nasledovne:

Upozornenie: Pri obnove obsahu nastavené¢ho vyrobcom z diskov Product Recovery
budu vsetky subory, ktoré¢ su aktudlne na pevnom disku, vymazané a nahradené
povodnym obsahom, nastavenym z vyroby.

1. Do vasej jednotky CD alebo DVD vlozte disk s programom IBM Rescue and
Recovery.

2. Restartujte pocitac.

3. Po kratkej chvili sa otvori pracovna oblast programu IBM Rescue and Recovery.

Poznamka: Ak sa pracovna oblast programu Rescue and Recovery neotvori,
pravdepodobne neméte spustacie zariadenie (jednotku CD alebo
jednotku DVD) spravne nastavené vo vasej spustacej postupnosti v
BIOS. Viac informacii najdete V|“Nastavenie zachranného zariadenia V|
[spustacej postupnosti” na strane 19|

4. V ponuke Rescue and Recovery kliknite na Restore factory contents.

5. Postupujte podia indtrukcii na obrazovke. Po vyzvani vlozte prislusny disk Product
Recovery.

Poznamka: Po obnoveni obsahu vasho disku na povodné nastavenie z vyroby budete
pravdepodobne musiet preinstalovat niektory softvér alebo ovladace.
Podrobné informacie najdete v téme "Poznamky po obnove” na strénke.

Zalohovanie a obnova

Program IBM Rapid Restore Ultra, ¢o je komponent programu Rescue and Recovery,
vam umoznuje zalohovat cely obsah vasho pevného disku vratane operaéného systému,
udajovych suborov, aplikaénych programov a osobnych nastaveni. Mézete uréif, kam
program IBM Rapid Restore Ultra ulozi zalohu:

* Do chranenej oblasti vasho pevného disku

* Na druhy pevny disk, nainstalovany vo vasom pocitaci
* Na externe pripojeny pevny disk USB

* Na siefovil jednotku

* Na zaznamenavatelné disky CD alebo DVD (pre tito voibu sa vyzaduje jednotka pre
zaznamenavateiné CD alebo DVD)
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Po zalohovani vasho pevného disku mézete obnovit cely obsah pevného disku alebo len
vybraté subory.

Pri vykonavani zalohovania postupujte nasledovne:

1. Na pracovnej ploche Windows kliknite na Start, dalej kliknite na Programs (alebo
ak pouzivate Windows XP, kliknite na All Programs), dalej na Access IBM a
nakoniec kliknite na IBM Rapid Restore Ultra 4.0. Otvori sa program IBM Rapid
Restore Ultra.

2. V ponukovej liste kliknite na Backup a potom kliknite na Back up now.

3. Postupujte podia instrukcii na obrazovke.

Pri vykondvani obnovy z programu IBM Rapid Restore Ultra postupujte nasledovne:

1. Na pracovnej ploche Windows kliknite na Start, dalej kliknite na Programs (alebo
ak pouzivate Windows XP, kliknite na All Programs), dalej na Access IBM a
nakoniec kliknite na IBM Rapid Restore Ultra 4.0. Otvori sa program IBM Rapid
Restore Ultra.

2. V ponukovej liste kliknite na Restore a potom vykonajte jeden z nasledujicich
ukonov:

* Ak chcete obnovif vas pevny disk na predtym zélohovany stav, kliknite na Restore
your system. Tato metoda obnovy vymaze vsetky udaje, aktudlne ulozené na
vasom pevnom disku a nahradi ich udajmi zo zdlohovania. Pocas procesu obnovy
dostanete predtym, nez sa odstrania akékolvek udaje, moznost preniest na iné
média subory, ktoré su aktualne na vasom pevnom disku.

Ak chcete obnovit z vasho zalohovania len vybraté subory, kliknite na Restore
files .

3. Postupujte podia initrukcii na obrazovke.

Informacie o vykonavani operdcie obnovy z pracovnej oblasti programu Rescue and
Recovery néjdete v|“Pouzivanie pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery’]

Pouzivanie pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery

Pracovna oblast programu Rescue and Recovery sa nachddza v chrénenej, skrytej oblasti
vasho pevného disku, ktora pracuje nezavisle od operacného systému Windows. Toto
vam umoziiuje vykondvat operdcie obnovy aj v pripade, ak sa opera¢ny systém Windows
neda spustif. Z pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery mézete vykonavat
nasledujuce operacie obnovy:

* Zachranif sibory z vasho pevného disku alebo zo zalohovania: Pracovna oblast
programu IBM Rescue and Recovery vam umoziiuje umiestnit subory na vas pevny
disk a preniest ich do siefovej jednotky alebo na iné zaznamenavateiné médium,
napriklad na pevny disk USB alebo na disketu. Toto riesenie je k dispozicii aj v
pripade, ak ste vase subory nezalohovali alebo ak boli na suboroch vykonané zmeny
od vasej poslednej operacie zalohovania. Jednotlivé subory mozete zachranif aj zo
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zalohy, vykonanej pomocou programu Rapid Restore(TM) Ultra, umiestnenej na
vasom lokalnom pevnom disku, na zariadeni USB alebo na siefovej jednotke.

Obnovif vas pevny disk zo zalohy, vykonanej pomocou programu Rapid Restore
Ultra: Po vykonani operacie zalohovania pomocou programu IBM Rapid Restore
Ultra moZete vykonavat opericie obnovy z pracovnej oblasti programu Rescue and
Recovery aj v pripade, ak nemozete spustit Windows.

Obnovif vas pevny disk na obsah, nastaveny vyrobcom: Pracovna oblasi programu
Rescue and Recovery vam umoziuje obnovit cely obsah vasho pevného disku na
rovnaky stav, v akom bol pri pdvodnom dodani z vyroby. Ak mate na vaSom pevnom
disku viac oddielov, obsah, nastaveny vyrobcom méte moznost obnovit na oddiel C: a
ostatné oddiely nechaf nedotknuté. PretoZe pracovna oblast programu Rescue and
Recovery pracuje nezavisle od operacného systému Windows, obsah, nastaveny
vyrobcom mozete obnovit aj v pripade, ak nemozete spustit Windows.

Upozornenie: Ak obnovujete pevny disk zo zalohy, vykonanej pomocou programu

Ra
na

pid Restore Ultra, alebo ho obnovujete na obsah, nastaveny vyrobcom, vsetky subory
primarnom oddiele pevného disku (zvyc¢ajne jednotka C) budu v procese obnovy

vymazané. Ak je to mozné, urobte si kopie dolezitych suborov. Ak nemdzete spustit
Windows, mdzete pouzit funkciu Rescue files v pracovnej oblasti programu Rescue and

Re

covery a skopirovat subory z vasho pevného disku na iné médium.

Pri spuistani pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery postupujte nasledovne:

1.
2.
3.

14

Vypnite pocita¢ aspon na 5 sekund.
Pri stladeni siefového spinaca stlacte a podrzte klaves Enter alebo F11.

Ked sa ozve pipnutie alebo sa objavi obrazovka s logom, klaves Enter alebo F11
pustite.

. Ak zadavate heslo pre Rescue and Recovery, napiste ho po vyzvani. Po kratkej chvili

sa otvori pracovna oblast programu Rescue and Recovery.

Poznamka: Ak sa pracovnd oblast programu Rescue and Recovery neotvori, pozrite
si|“Riesenie problémov pri obnove” na strane 16}

Vykonajte jeden z nasledujicich tikonov:

Ak chcete zachrdnif subory z vasho pevného disku alebo zo zélohy, kliknite na
Rescue files a postupujte podla instrukcii na obrazovke.

Ak chcete obnovif vas pevny disk zo zélohy, vykonanej pomocou programu Rapid
Restore Ultra, kliknite na Restore from backup a postupujte podla instrukcii na
obrazovke.

Ak chcete obnovif obsah vasho pevného disku na nastavenie z vyroby, kliknite na
Restore factory contents a postupujte podla instrukcii na obrazovke.

Poznamka: Po obnoveni obsahu vasho disku na povodné nastavenie z vyroby
budete pravdepodobne musief preintalovaf niektory softvér alebo
ovladace. Podrobné informacie najdete v téme "Poznamky po
obnove”.
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* Informacie o dalsich funkciach pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery
ziskate kliknutim na Help.
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Poznamky po obnove

Poznamky:

1. Po obnoveni obsahu vasho disku na povodné nastavenie z vyroby budete
pravdepodobne musiet preinstalovat ovladace niektorych zariadeni. Pozrite si
[*Obnovenie alebo instalicia ovladadov zariadeni” na strane 18

2. Niektoré pocitace prichadzaju s predinstalovanym softvérom Microsoft Office alebo
Microsoft Works. Ak potrebujete obnovit alebo preinstalovat vase aplikacie
Microsoft Office alebo Microsoft Works, musite pouzit CD Microsoft Office alebo
CD Microsoft Works. Tieto CD su poskytované len s poc¢itacmi, ktoré prisli s
predinstalovanym softvérom Microsoft Office alebo Microsoft Works.

RieSenie problémov pri obnove

Pracovna oblast programu IBM Rescue and Recovery funguje nezavisle od operaéného

systému. Aby ste ziskali pristup k tejto pracovnej oblasti, pri spusteni stlacte a podrzte

klaves Enter alebo F11. Ak pracovnt oblast programu IBM Rescue and Recovery

nemdzete spustif tymto spdsobom, mate tri moznosti:

* Na spustenie pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery pouzite vase zachranné
médium (CD, DVD alebo pevny disk USB). Podrobné informacie najdete v casti
[Vytvorenie a pouzivanie zachranného média” na strane 17]

* Na preinstalovanie stuboru, ktory riadi pristup k pracovnej oblasti programu Rescue
and Recovery, pouzite disketu Recovery Repair. Podrobnosti najdete v Casti
[Vytvorenie a pouzivanie diskety Recovery Repair” na strane 17

* Ak mate v imysle obnovif obsah pevného disku na jeho povodné nastavenie z vyroby,
mozete pouzit sadu diskov Product Recovery. Pozrite sif*Vytvorenie a pouzivanie]
ldiskov na obnovu produktu” na strane 11|

Ako preventivne opatrenie je dobré ¢o najskor si vytvorif disketu Recovery Repair,
zachranné médium a sadu diskov Product Recovery a ulozif ich na bezpe¢né miesto. Ak
sa nemozete dostat do pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery zo zdchranného
média alebo zo sady diskov CD Product Recovery, pravdepodobne nemate zdchranné
zariadenie (jednotku CD, jednotku DVD alebo jednotku pevného disku USB)
zadefinované vo vasej spustacej postupnosti v BIOS ako spustacie zariadenie. Viac
informécii néjdete v|“Nastavenie zachranného zariadenia v spustacej postupnosti” naf

Zachranné médium vam umoziuje spustif program Rescue and Recovery z jednotky CD,
DVD alebo externe pripojen¢ho pevného disku USB. Zachranné médium je nesmierne
dolezité, ak sa nemézete do programu Rescue and Recovery dostaf pouzitim klavesu
Enter alebo F11.
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Vytvorenie a pouzivanie zachranného média

Zachranné médium vam umoziiuje spustif program Rescue and Recovery z jednotky CD,
DVD alebo externe pripojeného pevného disku USB. Zachranné médium je nesmierne
dolezité, ak sa nemodzete do programu Rescue and Recovery dostat pouzitim kldvesu
Enter alebo F11.

Pri vytvarani zachranného média postupujte nasledovne:

1. Na pracovnej ploche Windows kliknite na Start, dalej kliknite na Programs (alebo ak
pouzivate Windows XP, kliknite na All Programs), dalej na Access IBM a nakoniec
kliknite na Create rescue media.

2. Vyberte prepinaé pre typ zachranného média, ktoré chcete vytvorit.
3. Kiliknite na OK.

4. Postupujte podia initrukcii na obrazovke.

Ak cheete pouzif zachranné médium, vykonajte jeden z nasledujucich tikonov:

» Zachranny disk (CD alebo DVD) vlozte do jednotky CD alebo DVD a restartujte vas
pocitac.

* Jednotku zachranného pevného disku USB pripojte do jedného z konektorov USB na
vasom pocitaci a potom vas pocitac restartujte.

Ked sa spusti zichranné médium, otvori sa pracovna oblast programu IBM Rescue and
Recovery. V pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery je k dispozicii pomoc pre
kazdu funkciu. Ak sa vaSe zdchranné médium nepodari spustif, pravdepodobne nemate
vase zachranné zariadenie (jednotku CD, jednotku DVD alebo zariadenie USB) spravne
nastavené vo vasej sptstacej postupnosti v BIOS. Viac informécii néjdete v

[zachranného zariadenia v spusfacej postupnosti” na strane 19)

Vytvorenie a pouzivanie diskety Recovery Repair

Pri vytvarani diskety Recovery Repair postupujte nasledovne:
1. Ak nie ste este pripojeny k Internetu, pripojte sa.

2. Otvorte internetovy prehliadac a prejdite na tato webovu adresu:
http://www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=MIGR-54483

3. Vlozte prazdnu disketu do disketovej jednotky A.

Poznamka: Na vytvorenie opravnej diskety je potrebnd volitelna disketova USB
mechanika.

4. Dvakrat kliknite na subor Recovery Repair diskette.exe a postupujte podia instrukcii
na obrazovke. Disketa Recovery Repair je vytvorena.

5. Disketu vyberte a oznacte ju Recovery Repair.

Pri pouzivani diskety Recovery Repair postupujte nasledovne:
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1. Ukoncite operacny systém a vypnite pocitac.
2. Disketu Recovery Repair vlozte do disketovej jednotky A.

3. Zapnite poéita¢ a postupujte podia instrukcii na obrazovke.

Ak operacia opravy skon¢i bez chyby, budete sa moct do pracovnej oblasti programu
IBM Rescue and Recovery dostat stlacenim a podrzanim kldvesu Enter alebo F11 pocas
reStartovania vasho pocitaca.

Ak sa poCas operécie opravy zobrazi chybovd sprava a operécia opravy sa nebude dat
dokon¢it, pravdepodobne mate problém s oddielom, ktory obsahuje program IBM Rescue
and Recovery. Na pristup k programu Product Recovery pouzite vase zachranné médium.
Ak chceete vytvorif sadu diskov Product Recovery, pozrite si[‘Vytvorenie a pouZivanie
[zachranného média” na strane 17}

Obnovenie alebo instalacia ovladac¢ov zariadeni

Najprv musi byt va$ opera¢ny systém nainstalovany na vas$ pocita¢, az potom mozete
obnovit alebo nainstalovat ovladade zariadeni. Presvedéte sa, ze mate dokumentaciu a
softvérové médium pre zariadenie.

Ovladace zariadeni pre zariadenia, nainstalované v IBM, sa nachadzaju na pevnom disku
pocitaca (zvycajne na disku C) v zlozke ibmtools\drivers. Pokyny pre instalaciu
ovladacov zariadeni (readme.txt) sa tiez nachadzaju v zlozke ibmtools\drivers. Ostatné
ovladace zariadeni st na softvérovom médiu, ktoré prislo s individualnymi zariadeniami.

Najnovsie ovladace zariadeni pre zariadenia, nainstalované v IBM, su tiez dostupné na
adrese http://www.ibm.com/pc/support/.

Ak chcete obnovit ovldda¢ zariadenia pre zariadenie, nainstalované v IBM, pouzite
nasledujuci postup:

1. Spustite pocitac a operacny systém.

2. Pouzite Windows Explorer alebo My Computer na zobrazenie Struktury adresarov na
vasom pevnom disku.

3. Otvorte zlozku C:\IBMTOOLS.

4. Otvorte zlozku drivers. V tejto zlozke su niektoré podadresare, ktoré si pomenované
podla réznych zariadeni, ktoré su nainstalované na vaSom pocitaci (napriklad audio,
video a tak dalej).

5. Otvorte prislusny podadresar.

6. Pouzite niektoru z nasledujucich metod na obnovu ovladaca zariadenia:

* 'V podadreséri zariadenia vyhladajte subor readme.txt alebo iny stbor s rozsirenim
.txt, ktory obsahuje informacie o reinstalacii ovladacov zariadeni. Tento subor
moze byt pomenovany podla operaéného systému, napriklad win98.txt. Textovy
subor obsahuje informacie o spdsobe reinstalovania ovladaca zariadenia.
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* Ak podadresar device obsahuje stibor s rozsirenim .inf, moZete pouzit program
Add New Hardware, ktory sa nachddza vo Windows Control Panel, na
preinstalovanie ovladaca zariadenia. Nie v§etky ovladace zariadeni mozu byt
preinstalované pomocou tohto programu. Ked vas program Add New Hardware
vyzve na zadanie ovladaca zariadenia, ktory chcete nainstalovat, kliknite na Have
Disk a Browse. Potom vyberte prislusny subor s ovladacom zariadenia (.inf) z
podadresara device.

* 'V podadresari device vyhladajte subor setup.exe. Dvakrat kliknite na SETUP.EXE
a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Nastavenie zachranného zariadenia v spustacej postupnosti
Pred spustenim obnovy z CD, DVD, USB HHD alebo akéhokolvek iného externého
zariadenia musite najprv zmenit spustaciu postupnost v BIOS.

Spustite pocitac.

Ked sa zobrazi vyzva, stlacte klaves F1 a dostanete sa do BIOS.

Vyberte Startup a stlacte Enter.

V Startup sequence vyberte vase spustacie zariadenie.

Ulozit a ukon¢it BIOS.

Ukoncite operacny systém a vypnite pocitac.

No ok owd =

Vyberte jedno z nasledujuceho:
* Ak mate externé zariadenie, pripojte ho k vaSmu pocitacu.
* Ak mate CD alebo DVD, vlozte ho do vasho pocitaca.

8. Zapnite svoj pocitac.
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Kapitola 4. Pristup k informaciam, pomoci a servisu

Ak potrebujete pomoc, servis alebo technicku asistenciu alebo len cheete viac informacii
o produktoch IBM, najdete siroku ponuku zdrojov, dostupnych od IBM, ktora vam
pomoze. V tejto &asti s informacie o tom, kde mozete ziskat dalie informacie o IBM a o
produktoch IBM. Dalej tu najdete informacie o tom, o mate robit v pripade problému s
vas$im pocitatom a o tom, na koho sa mézete kvoli servisu v pripade potreby obritit.

Ziskavanie informacii

Informacie o vasom pocitaci IBM a o predinstalovanom softvéri, ak taky mate, su v
dokumentacii, ktora sa dodava spolu s pocitacom. Tuto dokumentéciu tvoria tlacené
publikacie, elektronické publikacie, suibory README a pomocné stibory. Navyse,
informacie o produktoch IBM su dostupné na World Wide Web.

Webové stranky IBM v sieti World Wide Web poskytuju najaktualnejsie informacie o
produktoch a podpore pre osobné pocitace IBM. Adresa domovske;j stranky pre IBM
Personal Computing je http://www.ibm.com/pc/.

Podporné informécie pre vase produkty IBM, vratane podporovanych volieb mézete najst
na http://www.ibm.com/pc/support/.

Ak kliknete na podpornej stranke na Profile, moZete si vytvorif prispdsobenti podpornt
stranku, ktora je Specificka pre vas hardvér, vyplnena casto kladenymi otazkami,
informéaciami o ndhradnych dieloch, technickymi radami a tipmi a stiahnutelnymi
subormi. Taktiez si mézete zvolit odosielanie e-mailovych upozorneni vzdy, ked sa pre
vase zaregistrované produkty objavi nova informacia.

Publikécie si mozete objednat cez IBM Publications Ordering System na
http://www.elink.ibmlink.ibm.com/public/applications/publications/
cgibin/pbi.cgi.

Pomoc a servis

Ak potrebujete pomoc alebo servis, IBM vam poskytne mnozstvo réznych zdrojov.

Pouzivanie dokumentacie a diagnostickych programov

Mnohé pogitadové problémy mozno vyriesit bez cudzej pomoci. Ak zistite problém s
vasim pocitacom, najprv si pozrite informacie o odstranovani problémov v dokumentacii
vasho pocitaca. Ak mate podozrenie, ze ide o softvérovy problém, pozrite si
dokumentaciu, ktord je dodand k opera¢nému systému alebo aplikatnému programu,
vratane suiborov README a online pomoci.
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Vicsina pocitacov a serverov IBM sa dodava so sadou diagnostickych programov, ktoré
mozete pouzit na pomoc pri identifikécii hardvérovych problémov. Pozrite si informacie
o odstranovani problémov v dokumentacii vasho pocitaca, kde najdete pokyny, ako
pouzivat diagnostické programy.

Z informacii o rieSeni problémov alebo z diagnostickych programov sa mozno dozviete,
ze potrebujete dodatocné alebo aktualizované ovladace zariadeni alebo iny softvér. IBM
udrziava webové stranky, kde mozete ziskaf najnovsie technické informécie a taktiez si
tam moZete stiahnuf ovlddace zariadeni a aktualizacie. Aby ste sa dostali na tieto stranky,
chodte na http://www.ibm.com/pc/support/ a postupujte podia pokynov.

Volanie servisu

Ak ste sa pokusali problém opravif sami a este stéle potrebujete pomoc, pocas zaruénej

doby mozete dostat pomoc a informécie telefonicky prostrednictvom Centra podpory

IBM. Pocas trvania zaruky su dostupné nasledovné sluzby:

* Urcenie problému - Vyskoleny personal je pripraveny, aby vam pomohol s urc¢enim,
¢i méte hardvérovy problém a rozhodnuf sa, aké akcia je potrebna na napravu
problému.

* Oprava hardvéru IBM - Ak je problém sposobeny hardvérom IBM v zaruke,
vyskoleny servisny personal je pripraveny poskytnuf prislusnu uroven servisu.

* Vykonanie technickych zmien - PrileZitostne treba vykonat technické zmeny po
predaji produktu. IBM alebo vas predajca, ak ma opravnenie od IBM, vykona
prislusné technické zmeny, ktoré st uréené pre vas hardvér.

Nasledujuce polozky nie su kryté zarukou:

* Nahrada alebo pouzitie ndhradnych dielov, nepochadzajucich od IBM alebo
nahradnych dielov IBM bez zaruky. Vsetky casti, kryté zarukou, obsahuju 7-znakova
identifikaciu vo formate IBM FRU XXXXXXX.

* Identifikacia zdrojov softvérovych problémov.

* Konfiguracia BIOS ako sucast instalacie alebo prechodu na vyssiu verziu.

* Zmeny, modifikdcie alebo aktualizacia ovladacov zariadeni.

* InStaldcia a udrzba siefovych operaénych systémov (NOS).

* InStalacia a udrzba aplika¢nych programov.

Pozrite si vas dokument IBM Statement of Limited Warranty, kde je kompletné
vysvetlenie zaruénych podmienok IBM. Aby ste mohli ziskat zaruény servis, uschovajte

si vas doklad o nakupe.

V USA a Kanade st tieto sluzby dostupné 24 hodin denne a 7 dni v tyzdni. V Spojenom
kralovstve sa tento servis poskytuje v pondelok az piatok od 9:00 do 18:00.

Poznamka: Casy odozvy su rozne; nemusia zahtfat niektoré sviatky.

Ak je to mozné, budte pogas volania pri vasom po¢itaci. Majte pripravené nasledovné
informacie:
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* Typ a model pocitaca

e Sériové c¢isla vasich hardvérovych produktov IBM

* Opis problému

* Presné znenie chybovych sprav

* Informéciu o hardvérovej a softvérovej konfiguracii

Teleféonne cisla

Celosvetovy telefonny zoznam centier podpory IBM néjdete v[*Typy zarucného servisu”]
Ak si cheete pozriet najaktualnejsie telefonne ¢isla, prejdite na webovi
stranku http://www.ibm.com/pc/support/ a kliknite na Support Phone List.

Vo vsetkych ostatnych krajinach alebo regionoch kontaktujte vasho predajcu IBM alebo
marketingového zastupcu IBM.

DalSie sluzby

IBM Update Connector’" je ndstroj na vzdialenu komunikaciu, ktory mézete pouzivat s
niektorymi pocitatmi IBM na komunikaciu s Centrom podpory. Update Connector vam
umozni ziskat aktualizcie pre niektory softvér, ktory moze byt dodany spolu s vasim
pocitacom.

Ak pocas zarucnej doby s vasim pocitacom cestujete alebo ho premiestiujete do krajiny,
kde sa typ vasho pocitaca ThinkCentre predava, vas pocita¢ ma automaticky pravo na
poskytnutie Medzinarodného zaru¢ného servisu. Servis vykona IBM alebo predajcovia
IBM, ktori st opravneni na vykonavanie zaru¢ného servisu.

Servisné metody a procedury sa lisia podia krajiny a niektoré sluzby nemusia byt
dostupné vo vsetkych krajinach. Medzinarodny zarucny servis je poskytovany metodou
servisu (ako je servis v servisnom stredisku alebo servis na mieste), ktord je poskytovana
v servisujuicej krajine. Servisné centrd v uréitych krajindch nemusia byt schopné
poskytovat servis na vietky modely ur¢itych typov strojov. V niektorych krajinach sa
mozu aplikovat poplatky a restrikcie pocas servisu.

Ak cheete zistif, ¢i je vas pocitat vhodny pre Medzinarodny zaruény servis a ak chcete
vidief zoznam krajin, kde je dostupny servis, chodte na http://www.ibm.com/pc/support/ a
kliknite na Warranty Lookup. Vhodné pocitace IBM su identifikované svojimi
Stvorcislicovymi typmi strojov. Viac informacii o Medzinarodnom zaru¢nom servise
najdete v servisnej zmluve 601-034 na http://www.ibm.com/. Kliknite na Support &
downloads, kliknite na Announcement letters a kliknite na Announcements search.
Do pola Search by letter number only napiste 601-034 a kliknite na Search.

IBM Integrated Technology Services ponuka siroky rozsah podpory informacnej
technologie, implementacnych a manazérskych sluzieb. Viac informacii o tychto
sluzbach najdete na webovej stranke Integrated Technology Services na
http://www.ibm.com/services/its/.
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Technicku pomoc pri instaldcii servisnych balikov pre vas predinstalovany produkt
Microsoft Windows alebo otazky, ktoré sa ich tykaju, najdete na webovej stranke
Microsoft Product Support Services na adrese http://support.microsoft.com/directory/,
pripadne mozete kontaktovat Centrum podpory IBM. Je mozné, Ze za tieto sluzby bude
potrebné platit.

Kupa dodatoénych sluzieb

Pocas zaruky a po jej uplynuti si moZete zakupit dalsie sluzby, napr. podporu pre hardvér
IBM a inych vyrobcov, operacné systémy a aplikacné programy; nastavenie a
konfigurciu siete; rozsirené sluzby oprav hardvéru; uzivatelské instalacie. Dostupnost
servisu a ndzov servisu sa moze lisit podla krajiny alebo regionu.

Ak cheete ziskat dalsie informacie o tychto sluzbach, pozrite si online informécie.
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Kapitola 5. Odstrannovanie problémov a diagnostika

Tato kapitola opisuje niektoré zakladné nastroje na odstrafiovanie problémov a
diagnostiku. Ak tu nie je opisany problém vasho pocitaca, pouzite Access IBM, kde
ndjdete podrobnejsie informécie o odstrafiovani problémov. Ak problém neviete odstranit
pomocou nasledujucich krokov, dajte vas pocitac do servisu.

Zakladné rieSenia problémov

Priznak Postup

Pocitac sa po stlaceni Overte si nasledovné:

tlacidla napdjania nespusti. |+ Sjefova snura je pripojend do zadnej casti pocitaca a do fungujticej

elektrickej zasuvky.

¢ Ak ma vas pocita¢ sekundarny vypinac napdjania na zadnej strane
pocitaca, presvedcte sa, ze je zapnuty. Skontrolujte indikator
napajania na prednej strane pocitaca, aby ste sa presvedcili, ze
napajanie je zapnuté.

* Zdroj napdjania a systémova doska pracuju. Pozrite si
[‘Diagnostika pomocou LED” na strane 26|

Obrazovka monitora je Overte si nasledovné:

tmava. » Kabel monitora je bezpe¢ne zapojeny na zadnej strane monitora a

zadnej strane pocitaca.

* Siefové $nira monitora je pripojena do zadnej ¢asti monitora a do
fungujucej elektrickej zasuvky.

* Monitor je zapnuty a ovladace jasu a kontrastu su nastavené
spravne.

* Signalovy kabel monitora je dobre pripojeny k monitoru a ku
konektoru pre monitor na pocitaci.

e Zdroj napdjania a systémova doska pracuju. Pozrite si
[‘Diagnostika pomocou LED” na strane 26|

Poznamka: Ak ma vas pocita¢ dva konektory pre monitor, overte,
ze vas monitor ja zapojeny do jedného zo slotov AGP (accelerated
graphics port) a nie do niektoré¢ho v zadnej Casti systémovej dosky.

Pozrite si krok

Klavesnica nefunguje. Overte si nasledovné:
Pocita¢ nereaguje na

8 h ¢ Pocitac i monitor je zapnuty a ovladacie prvky jasu a kontrastu st
klavesnicu.

spravne nastavené.
» Klavesnica je dobre pripojena ku konektoru klavesnice na
pocitaci.

+ Ziadne klavesy nie su zaseknuté.
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Priznak Postup

Klavesnica IBM Enhanced | Overte si nasledovné:
Performance USB

. * Pocitac je zapnuty.
Keyboard nepracuje

» Klavesnica je bezpecne pripojena k USB konektoru na zadne;j
strane pocitaca.

* Ziadne klavesy nie s zaseknuté.

Mys nefunguje. Pocita¢ Vycistite mys. Overte si nasledovné:
nereaguje na mys. * Pocita¢ i monitor je zapnuty a ovladacie prvky jasu a kontrastu st
Poznamka: Toto sa tyka

L. spravne nastaveng.
len mechanickej mysi.

* Mys je dobre pripojend ku konektoru mysi na pocitaci.

Nespusti sa operacny Overte si nasledovné:
system. 'V disketovej jednotke nie je Ziadna disketa.

« Startovacia postupnost obsahuje zariadenie, kde sa nachadza
operacny systém. Zvycajne je operacny systém na pevnom disku.
Pocas spustania pockajte na vyzvu na spustenie programu IBM
Setup Utility. Stlacte funkény klaves, ktory je uvedeny.

Overte Startovaciu postupnost v programe IBM Setup Utility.

Pred spustenim operaéného | Zapiste si ¢islo kodu a pozrite si[‘Chybové kédy” na strane 28]
systému sa zobrazi chybovy
kod.

Pocitac viackrat pipne pred | Overte si, €i nie su zaseknuté ziadne klavesy.
spustenim operacného
systému.

Diagnostika pomocou LED

Niektoré typy pocitacov maju v zadnej Casti pocitaca na zdroji napdjania umiestnené dva
indikatory LED. LED vypinaca, nachadzajuci sa v prednej Casti pocitaca a dva indikatory
LED, nachadzajiice sa v zadnej ¢asti pocitaca, vam pomdzu pri zisfovani, ¢i je zdroj
napajania alebo systémova doska v prevadzke. V nasledujicej tabuike je uvedena
diagnostika LED.

Kontrolka

LED siefového

spinaca Zelena LED | ZIta LED Diagnoza

Vypnuta Vypnuta Vypnuta Najprv skontrolujte nasledovné:

* Je napajaci kabel zastr¢eny do zasuvky ?

* Je zasuvka zapnutd ?

Zlyhavajuci zdroj napajania
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Kontrolka

LED sietového

spinaca Zelena LED | ZIta LED Diagnoza

Vypnuta (Po Zapnuta Vypnuta Zlyhavajuica systémova doska

stlaceni

siefového

spinaca)

Zapnuta Zapnuta Zapnuta Zlyhavajuci zdroj napajania

Zapnuta Zapnuta Vypnuta Normalne pracovné podmienky. Ak vas pocita¢
nefunguje, mate chybnu systémovu dosku alebo
mikroprocesor

Ak neviete problém odstranit, dajte svoj pocita¢ do servisu.

Poznamka: Ak chcete pocitac resetovat po zapnuti zltej kontrolky LED, odpojte
napajaci kabel.

IBM Enhanced Diagnostics

Program IBM Enhanced Diagnostics funguje nezavisle od operacného systému. Tento
program moZete pouzii na testovanie hardvérovych komponentov vasho pocitaca. Tento
program mozete pouzit, ked nie st k dispozicii iné metody alebo ked neboli uspesné pri
izolovani mozného hardvérového problému.

IBM Enhanced Diagnostics mozZete spustit pomocou programu Product Recovery na
vasom pevnom disku. V programe Product Recovery moZete eventualne vytvorit
bootovatelné diskety /BM Enhanced Diagnostics.

Mbzete si tiez stiahnuf poslednu verziu programu Enhanced Diagnostics z
http://www.ibm.com/pc/support/ na World Wide Web. Napiste ¢islo typu a modelu vasho
potitaéa do pola Quick Path, aby ste nasli stiahnuteiné sibory, ktoré su $pecifické pre
vas pocitac.

Poznamka: Na vytvorenie diagnostickej diskety je potrebna volitelna disketova USB
mechanika.

Spustenie IBM Enhanced Diagnostics z programu Product

Recovery

Na spustenie diagnostiky z programu Product Recovery pouzite nasledujuce kroky:

1. Vypnite operacny systém a pocitac.

2. Pri zapnuti vasho pocitaca stlacte klaves Enter, ked obrazovka oznami, ze mate
spustit program IBM Rescue and Recovery.

3. Z hlavnej ponuky vyberte Diagnose Hardware.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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5. Restartujte pocitac.

Vytvorenie diskety IBM Enhanced Diagnostics

Pouzite tieto kroky na vytvorenie diskety /BM Enhanced Diagnostics:

1. Vypnite operacny systém a pocitac.

2. Pri zapnuti pocitaca stlacte po vyzve na obrazovke Enter, aby ste spustili program
IBM Rescue and Recovery.

3. Z hlavnej ponuky vyberte Create a diagnostics disk.

4. Postupuijte podia instrukcii na obrazovke.

5. Ked budete Vygvany, vlozte prazdnu naformatovanu disketu do disketovej jednotky a
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Poznamky:

1. Na vytvorenie diagnostickej diskety je potrebna volitelna disketova USB mechanika.

2. Poslednu verziu diagnostického programu si mozete tiez stiahnut z
http://www.ibm.com/pc/support/ na the World Wide Web. Do pola Quick Path
napiste typ vasho poéitaca, na vyhladanie stiahnutelnych stuborov $pecifickych pre
vas pocitac.

3. Mozete si stiahnuf samospusiatelny bootovaci obraz CD (zndmy ako obraz .iso)
diagnostického programu z http://www.ibm.com/pc/support na podporu systémov bez
disketovej jednotky.

Spustenie diskety IBM Enhanced Diagnostics
Pri spustani diskety alebo obrazu CD IBM Enhanced Diagnostics postupujte nasledovne:
1. Ukoncite operacny systém a vypnite pocitac.

2. Do disketovej jednotky alebo do jednotky CD vlozte disketu alebo CD IBM
Enhanced Diagnostics.

3. Zapnite svoj pocitac.

4. Postupujte podia pokynov, ktoré sii zobrazené na obrazovke. Ak potrebujete pomoc,
stlacte F1.

5. Po skonceni programu vyberte disketu z disketovej jednotky alebo CD z jednotky
CD.

6. Vypnite alebo restartujte pocitac.

Chybové kédy

Nasledujiica tabulka obsahuje niektoré z beznych chybovych kédov, ktoré sa mozu
zobrazit, ked va§ pocitad vykonava POST (power-on self-test).

* Poznatte si chybové kddy, ktoré sa zobrazia. Ked zavolate servis, budu sa vas pytat na
tieto chybové kody.
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» Ak sa zobrazi viac chybovych kddov, vzdy pracujte na rieseni problémov v poradi, v
ktorom su chybové kody zobrazované. VyrieSenie prvého chybového kédu zvycajne
vyriesi aj nasledujuce.

* Ak chybovy kod nie je v nasledujucej tabulke, vyzaduje sa naroénejsie riesenie

problému.

— Ak sa operaény systém spusti, ked zapnete svoj poéitaé, pozrite sif TBM Enhanced

[Diagnostics™ na strane 27} pre spustenie diagnostiky. Pouzite tiez Access IBM, kde

najdete viac informacii o rieSeni problémov.

— Ak sa operacny systém nespusti, dajte pocita¢ do servisu.

Kéd

Popis

Postup

135

Zlyhanie ventilacie.

Pocitac dajte do servisu.

162

Vyskytla sa zmena v konfiguracii
zariadeni.

Overte si nasledovné:
* Vsetky externé zariadenia su zapnut¢.

* Vsetky zariadenia st spravne
nainstalované a dobre pripojené.

Pomocou programu IBM Setup Utility
znova nacitajte konfiguracné nastavenia.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravit.

164

Velkost systémovej pamite je
mensia ako sa ocakavalo.

Pridajte do svojho pocitaca viac pamate,
alebo na akceptovanie nového mnozstva
paméte pouzite program IBM Setup
Utility.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravif.

210 alebo 211

Vyskytla sa chyba klavesnice.

Overte si nasledovné:
* Klavesnica je spravne pripojena.

* Ziadne klavesy nie s zaseknuté.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravit.

250

Je chybna batéria.

Vymeite batériu. Pozrite si postup
vymeny batérie vo vasej online
Uzivatelskej prirucke, ktoré je dostupna
cez Access IBM.

270 alebo 271

Chyba v ukazovateli skuto¢ného
Casu

Pomocou programu IBM Setup Utility
nastavte ddtum a cas.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravif.
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Kod Popis

Postup

662 Doslo k zmene v konfiguracii.

Bola pridana alebo odstranena disketova
jednotka.

* Vykonajte obnovu originalneho
hardvéru.

Alebo

* Pomocou programu IBM Setup Utility
vykonajte novu konfiguraciu.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravit.

1762 Doslo k zmene v konfiguracii.

Bol pridany alebo odstraneny pevny disk.

* Vykonajte obnovu origindlneho
hardvéru.

Alebo

e Pomocou programu IBM Setup Utility
vykonajte novu konfiguraciu.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravit.

1962 Nebol najdeny operacny systém
alebo ziadne zariadenie v
Startovacej postupnosti nema platny
zaznam o bootovani.

Pomocou programu IBM Setup Utility
zmefite Startovaciu postupnost.

Ak nedokézete problém vyriesit, dajte
pogita¢ opravit.

5962 Doslo k zmene v konfiguracii.

Bolo pridané alebo odstranené zariadenie
ATAPIL

* Vykonajte obnovu originalneho
hardvéru.

Alebo

* Pomocou programu IBM Setup Utility
vykonajte novu konfiguraciu.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravit.

8603 Chyba ukazovacieho zariadenia

Nebola zistena mys.

* Nainstalujte mys.
Alebo

* Pomocou programu IBM Setup Utility
spravne nastavte volbu mysi.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravit.
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Zvukové kody POST

Iny spdosob ako vam POST oznami chyby, je cez sériu akustickych pipnuti. Sposob
pipania reprezentuje numericku hodnotu a poskytuje dalsie informacie o lokalizacii
potencialneho problému.

Nasleduji najbeznejsie zvukové kody POST, ktoré mozete pocuf, ked sa spusta vas

pocitac.

Sposob pipania

Popis

Postup

1 dlh¢ a 2 kratke
pipnutia

Ziadna sprava na obrazovke.
Pipania sa vyskytnu pred
inicializaciou videa.

Odstraiite a preinstalujte paméfové
moduly DIMM.

Ak problém pretrvava, dajte pocitac
opravit.

1 dlhé pipnutie,

Zlyhanie externého ROM

Ak problém pretrvava, dajte pocita¢

nasledované sériou (napriklad VGA) e
kratkych pipnuti opravit.
2 kratke pipnutia Doslo k chybe v POST. Ak ste zmenili konfiguraciu

hardvéru, prejdite do programu IBM
Setup Utility a ukoncite ho, ¢im
nastavenia ulozite. V opacnom
pripade si pozrite €ast o chybovych
kodoch, aby ste chybu odstranili.

1 kratke - 3 kratke - 3
kratke - 1 kratke

Nendjdend pamif alebo
konfiguratna pamat

Pamit znova nainstalujte.

Ak problém pretrvava, pamat
vymernte.

4 série 4 kratkych
pipnuti

Nespravna karta POV. Informacie
POV sa nezhoduju.

Skontrolujte, ¢i originalna karta
POV je spravne vlozena vo svojom
sokete.

Tu st niektoré v§eobecné pravidla pre pracu so zvukovymi kodmi POST:

* Zaznamenajte vSetky sposoby pipania, ktoré ste poculi. Ak zavolate servis, spytaju sa

vas na tieto pipania.

* Ak sposob pipania nie je v tejto knihe, je potrebny zavaznejsi zasah na odstranenie

problému.

— Ak sa operaény systém spusti, ked zapnete svoj poéita¢, pouzite Access IBM, aby
ste sa nau¢ili, ako spustif IBM Enhanced Diagnostics a pozrite si kompletné
procedury odstranovania problémov online.

— Ak sa operacny systém nespusti, dajte pocita¢ do servisu.

Kapitola 5. Odstranovanie problémov a diagnostika

31



32 Rychly prehiad



Priloha A. Ponuka softvéru IBM Lotus

Informacie o ponuke: Ako kupujuci opravneného osobného pocitaca IBM dostanete
licenciu na softvér Lotus Notes Standalone Client a Lotus SmartSuite. Tato licencia vas
opraviuje k nainstalovaniu a pouzivaniu tohto softvéru na vasom novom osobnom
pocitaci IBM pomocou jednej z nasledovnych volieb:

* Tato ponuka neobsahuje médium pre uvedeny softvér. Ak este nemate vhodné
médium pre softvér Lotus Notes Client alebo Lotus SmartSuite, moZete si objednat
CD a nainstalovat softvér na svoj pocitac.** Pouzite jeden zo sposobov objednavania,
ktoré su uvedené na nasledovnej stranke.

Ak uz mate licencovanu kopiu tohto softvéru, mate pravo zo svojho softvéru urobit
a pouzivaf jednu dalsiu kopiu.

Informacie o softvéri IBM Lotus Notes: Pomocou vasho klienta Notes Standalone
mozete zjednotif svoju najvyznamnejsiu postu, prostriedky spoluprace a riadenia
osobnych informacii (PIM)— akymi su e-mail, kalendar, zoznam planovanych uloh — ¢o
vam umoziuje pouzivat ich bez ohladu na to, & ste pripojeni k sieti alebo nie. Viac
informacii najdete na stranke http://www.lotus.com/notes alebo zatelefonujte na ¢islo
1-800-690-3899 (USA alebo Kanada).

Informacie o softvéri IBM Lotus SmartSuite: Lotus SmartSuite obsahuje vykonné
aplikacie s vlastnostami, Setriacimi ¢as, ktoré vdm umoznuju okamzite zacaf pracovat a
vedu vas jednotlivymi tlohami.

* Lotus Word Pro — Textovy procesor

* Lotus 1-2-3 — Tabulkovy procesor

* Lotus Freelance Graphics — Prezentacna grafika

* Lotus Approach — Databaza

* Lotus Organizer — Spravca Casu, kontaktov a informacit

* Lotus FastSite — Web Publisher

* Lotus SmartCenter — Spravca internetovych informacii

Zakaznicka podpora: Informacie a telefonne ¢isla, ktoré vam maju pomdct pri tvodne;j
instaldcii softvéru, najdete na stranke http://www.pc.ibm.com/support. Informacie o
platenej technickej podpore, ktora je mimo ramca podpory pre ivodnu instalaciu, najdete
na stranke http://www.lotus.com/passport.

Medzinarodna licen¢na zmluva: Softvér, ktory mate licencovany na zaklade tejto
ponuky, neobsahuje softvérové aktualizacie alebo technickt podporu a podlicha
podmienkam IPLA (IBM International Program License Agreement), ktoré si dodavané
so softvérom. Pouzivanie programov Lotus SmartSuite a Lotus Notes, opisané v tejto
ponuke, je podmienené akceptovanim podmienok tejto Ponuky a IPLA. Viac informécii,
tykajucich sa IBM IPLA, najdete na stranke http://www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf.
Tieto programy nie st uréené na dalsi predaj.
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Doklad o opravneni: Doklad o ndkupe vasho opravneného osobného pocitaca IBM ako
aj tuto Ponuku si treba uschovat ako vas doklad o oprdvneni.

Zakupenie aktualizacii, dalsich licencii a technickej podpory

Aktualizacie softvéru a technicka podpora su dostupné za poplatok prostrednictvom
programu spolo¢nosti IBM Passport Advantage Program. Informacie o nakupovani
dalgich licencii pre Notes, SmartSuite alebo iné produkty Lotus najdete na stranke
http://www.ibm.com or http://www.lotus.com/passport V zavislosti od urcitych
kvalifikécii je mozné licencie klientskeho pristupu nakupovat prostrednictvom licencie
Competitive Tradeup.

AK cheete objednaf CD:

**Polezité: V zhode s touto Ponukou si mdzete objednat jedno CD na kazdu licenciu.
Budete musiet uviest 7-miestne sériové &islo nového osobného poéitaca IBM, ktory ste
kupili. CD sa poskytuje zdarma; lokalne jurisdikcie viak mozu vymerat clo a dane z
dodavky. Dodacia lehota je 10 az 20 pracovnych dni od prijatia vasej ziadosti.
* V USA alebo v Kanade:
Telefonujte na ¢islo 1-800-690-3899
* V krajinach Latinskej Ameriky:
— Cez Internet: http://smartsuite.modusmedia.com
— Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Fax: 919-405-4495
Dotazy o objednavke smerujte na:
Smartsuite_ibm@modusmedia.com
* V eurdépskych krajinach:
— Cez Internet: http://ibm.modusmedia.co.uk
— Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O. Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX

Dotazy o objednavke smerujte na:
ibm_smartsuite@modusmedia.com
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* V azijskych krajinach:
— Cez Internet: http://smartsuite.modusmedia.com
— Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Fax: +65 6448 5830
Dotazy o objednavke smerujte na:
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Priloha B. Vyhlasenie IBM o obmedzenej zaruke
Z125-4753-07 11/2002

Cast 1 - VSeobecné podmienky

Toto Vyhldsenie o obmedzenej zdruke obsahuje Casi 1 - Vseobecné podmienky, Casi 2 -
Podmienky jedinecné pre jednotlivé krajiny a Casi 3 - Zarucné informacie. Podmienky
Casti 2 nahradzajii alebo modifikujii podmienky uvedené v Casti 1. Zaruky poskytované
IBM v tomto Vyhlaseni o obmedzenej zaruke sa tykaju len Pocitacov, ktoré zakupite pre
svoje pouzitie a nie pre dalsi predaj. Termin "Pocitac" znamend pocitac IBM, jeho
vybavenie, konverzie, aktualizacie, prvky alebo niektoré ich kombindcie. Termin
“Pocitac" nezahtiia Ziadne softvérové programy, ani vopred nainstalované na Pocitaci,
instalované ndsledne ani inym spésobom. Ni¢ v tomto Vyhlaseni o obmedzenej zaruke
nema vplyv na ziadne zakonné prava spotrebiteiov, ktorych sa nemozno zriect alebo
ktoré nemozno obmedzit zmluvou.

Co pokryva tato zaruka

IBM zarucuje, ze kazdy Pocitac 1) je bez chyb v materidli a spracovani a 2) vyhovuje
oficialne publikovanym $pecifikaciam IBM ("Specifikacie"), ktoré su k dispozicii na
poziadanie. Zaru¢na doba pre Pocita¢ zacina povodnym datumom instalécie a je
$pecifikovana v Casti 3 - Zaruéné informacie. Datum na vasej fakture alebo doklade o
kiipe je Datumom instalécie pokial vas IBM alebo vas predajca nebudu informovat inak.
Vela vlastnosti, konverzif alebo rozsireni predpoklada odstranenie dielov a ich vratenie
IBM. Diel, ktory nahradza odstraneny diel, ziska taky stav zaru¢ného servisu, ako mal
povodny diel. Pokial IBM neuvedie inak, tieto zaruky sa pouzivaju len v krajine alebo
regione, v ktorom ste Pocita¢ zakupili.

TIETO ZARUKY SU VASIMI VYLUCNYMI ZARUKAMI A NAHRADZUJU
VSETKY DALSIE ZARUKY ALEBO PODMIENKY, VYJADRENE ALEBO
IMPLIKOVANE, VRATANE, ALE NEOBMEDZUJUC SA NA ZARUKY ALEBO
PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRE URCITE UCELY.
NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE NEUMOZNUJU VYLUCENIE
VYJADRENYCH ALEBO IMPLIKOVANYCH ZARUK, TAK SA VAS VYSSIE
UVEDENE VYLUCENIE NEMUSI TYKAT. V TAKOM PRiPADE SU DANE
ZARUKY OBMEDZENE NA DOBU TRVANIA ZARUCNEJ DOBY. PO
UPLYNUTI TEJTO DOBY SA NEAPLIKUJE ZIADNA ZARUKA. NIEKTORE
STATY ALEBO JURISDIKCIE NEUMOZNUJU OBMEDZENIA TOHO, AKO
DLHO TRVA PREDPOKLADANA ZARUKA, TAK SA VAS VYSSIE UVEDENE
OBMEDZENIE NEMUSI TYKAT.

Co tato zaruka nepokrjva

Tato zaruka nepokryva nasledujuce:

» Ziadne softvérové programy, vopred zavedené alebo dodané s pocitacom alebo
nainstalované dodatocne;

* poruchy vyplyvajuce z nespravneho pouzivania (vratane, no nielen, pouzivania
akejkolvek kapacity alebo schopnosti poéitada, inej nez tej, na ktorii mate pisomné
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opravnenie od IBM), nehody, modifikacie, nevhodného fyzického alebo
prevadzkového prostredia alebo vasej nespravnej udrzby;

* poruchy spdsobené produktom, za ktory IBM nezodpoveda; a

+ akékolvek non-IBM produkty, vratane tych, ktoré moze IBM obstarat a poskytnu s
pocitatom alebo ho integrovat do pocitata IBM na vase poziadanie.

Zaruka je neplatna odstranenim alebo zmenou identifikacnych stitkov na Pocitaci alebo
jeho castiach.

IBM nezarucuje neprerusovanu alebo bezchybnu prevadzku Pocitaca.

Vsetka technicka alebo ina podpora poskytovana pre Pocita¢ v zaruke, ako je asistencia
cez telefon s otdzkami "ako vykonat" a otazkami tykajucimi sa nastavenia a intalacie
Pocitaca, su poskytované BEZ ZARUKY AKEHOKOLVEK DRUHU.

Ako ziskaf zaruény servis

Ak Pocita¢ nefunguje ako je zarucené pocas zarucnej doby, poziadajte IBM alebo svojho
predajcu o zaruény servis. Ak si nezaregistrujete Po¢ita¢ v IBM, mozete byt poziadany o
predlozenie dokladu o zakupeni ako dokazu vasho naroku na zarucny servis.

Co IBM vykona na opravu problému

Ked zavoldte servis, musite vykonat procedury na u¢enie problému, ktoré IBM
Specifikuje. Technik sa pokusi stanovit ivodnu diagnézu vésho problému a pomoct vam
ho vyriesit cez telefon.

Typ zaru¢ného servisu, vhodny pre vas Pocitac, je Specifikovany v casti 3 - Zarucné
informacie.

Ste zodpovedny za stiahnutie a nainstalovanie stanoveného strojového kddu (mikrokddu,
zakladného vstupného/vystupného systémového kodu (nazyvaného "BIOS”), pomocnych
programov, ovladacov zariadeni a diagnostiky dodanej s po¢itacom IBM) a ostatnych
softvérovych aktualizacii z internetovej webovej stranky IBM alebo z in¢ho
elektronického média a vykonanie pokynov, ktoré poskytne IBM.

Ak méze byt vas problém vyrieseny pomocou &asti vymeniteinej zakaznikom ("CRU")
(napr. klavesnica, mys, reproduktor, pamaf, jednotka pevného disku a ostatné jednoducho
vymenitelné ¢asti), IBM vam dod4 tieto Gasti, aby ste vykonali ich vymenu.

Ak Pocita¢ nefunguje tak ako je zarutené pocas zaruénej doby a vas problém nemoze byt
vyrieSeny cez telefon, vasou aplikaciou Strojového kodu alebo aktualizaciou softvéru
alebo s CRU, IBM alebo vas predajca, ak je opravneny IBM na poskytovanie zaru¢ného
servisu, podla svojho uvézenia tento Pocita¢ 1) opravi, aby fungoval tak ako je zaru¢ené
alebo 2) vymeni za taky, ktory je aspon jeho funkénym ekvivalentom. Ak IBM nie je
schopnd urobit ni¢ z uvedeného, méZete vratit Po¢ita¢ na miesto kipy a peniaze vam
budu vratené.

IBM alebo vas predajca tiez moze riadif a nainstalovaf vybraté inZinierske zmeny, ktoré
sa tykaju tohto pocitaca.

Vymena Pocitaca alebo dielu

Ked zaru¢ny servis zahffia vymenu pocitaca alebo dielu, polozka, ktori IBM alebo vas
predajca vymenti, sa stava ich majetkom a nahrada sa stava vasim majetkom. Vy
prehlasujete, Ze vietky odstranené diely st povodné a nezmenené. Nahrada nemusi byt
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novd, ale bude spravne pracovat a je prinajmensom funkénym ekvivalentom vymeneného
dielu. Néhradny diel ziska taky stav zaru¢ného servisu, ako mal povodny diel.

Vasa dodatoéna zodpovednost
Predtym, ako IBM alebo vés predajca vymeni poéita¢ alebo diel, musite suhlasit s
odstranenim vsetkych vlastnosti, dielov, volieb, zmien a pripojeni, ktorych sa netyka
zaruka.
Tiez suhlasite, ze:
1. potita¢ je bez alebo zabezpetite jeho oslobodenie od akychkolvek zakonnych
zavizkov alebo obmedzeni, ktoré by mohli obmedzit jeho vymenu
2. ziskate opravnenie od vlastnika pocitaca na opravu pocitaca prostrednictvom IBM
alebo vasim predajcom, ktory nevlastnite a
3. ak je to mozné, pred poskytnutim servisu:
a. vykonate proceduru na vyziadanie servisu, ktoré poskytne IBM alebo vas
predajca;
b. urobite zalohu alebo zabezpecite vietky programy, udaje a fondy, ktoré sa
nachadzaju na Pocitaci;
c. poskytnete IBM alebo vasmu predajcovi dostatoény, volny a bezpeény pristup k
va$im zariadeniam na umoznenie IBM splnif svoje zdvizky a
d. budete informovat IBM alebo svojho predajcu o zmenach v umiestneni Poéitaca.
4. (a) presvedcte sa, ze vietky informacie o identifikovanych alebo identifikovatelnych
osobach (osobné udaje) su vymazané z Pocitaca (do technicky mozného rozsahu), (b)
umoznite IBM, vasmu predajcovi alebo dodavatelovi IBM spracovat vo vasom mene
vietky zvys$né osobné tidaje ak IBM alebo vas predajca povazuje za potrebné splnit
svoje zavizky podia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke (¢o méze zahifiat
dodanie Pocitaca pre takéto spracovanie do iného servisného strediska IBM na celom
svete) a (c) presvedcCte sa, ze takéto spracovanie je v sulade so vsetkymi zakonmi,
tykajucimi sa tychto osobnych udajov.

Obmedzenie zodpovednosti

IBM je zodpovedna za stratu alebo poskodenie vasho Pocitaca len pokial je 1) v drzbe

IBM alebo 2) pri preprave v tych pripadoch, kde je IBM zodpovedna za poplatky za

prepravu.

IBM ani vas predajca nezodpovedaju za ziadne z vasich dovernych, sikromnych alebo

osobnych informécii, ktoré sa nachadzaji v Pocitaci, ktory z akéhokolvek dovodu

vraciate do IBM. Predtym, ako po¢ita¢ vratite, mali by ste z neho odstranit vietky také

informécie.

Mbzu nastat okolnosti, kedy kvéli nedodrzaniu zavizku zo strany IBM alebo inej

zodpovednosti, ste opravneny ziskat ndhradu $kody od IBM. V kazdom takom pripade,

bez ohladu na dévod, na zéklade ktorého vam narok pozadovat nahradu od IBM vznikol

(vratane zasadného porusenia, nedbanlivosti, neporozumenia alebo inej zmluvne;j

poziadavky alebo poziadavky na zaklade deliktu), okrem zodpovednosti, ktora sa neda

odrieknuf alebo obmedzit prislusnymi zakonmi, IBM je zodpovedna len za

1. $kody za ujmu na zdravi (vratane smrti) a $kody na nehnuteinom a hnuteinom
majetku a
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2. suttu akychkolvek inych aktualnych priamych poskodeni az do vysky vydavkov (ak
sa Casto opakuju, pouzije sa 12 mesacnych splatok) za pocitac, ktory je predmetom
naroku. Pre ucely tohto bodu termin "Pocitac” zahffia Strojovy kod a Licencny
interny kod ("LIC").

Tento limit sa vztahuje aj na dodavatelov IBM, aj na vasho predajcu. Predstavuje
maximum, za ktoré su IBM, jej dodavatelia a vas predajca kolektivne zodpovedni.

V ZIADNOM PRIPADE IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA NIE
SU ZODPOVEDNI ZA ZIADNE Z NASLEDUJUCEHO, AJ KED BOLI O TEJTO
MOZNOSTI INFORMOVANI: 1) NAROKY TRETEJ STRANY VOCI VAM ZA
SKODY (INE AKO TIE, KTORE SU UVEDENE V PRVOM ODSTAVCI
UVEDENOM VYSSIE); 2) STRATU ALEBO POSKODENIE UDAJOV; 3)
ZVLASTNE, VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY ALEBO ZA ZIADNE
NASLEDNE EKONOMICKE SKODY ALEBO 4) STRATU ZISKU, VYNOSOV Z
PODNIKANIA, POVESTI ALEBO OCAKAVANYCH USPOR. NIEKTORE
STATY ALEBO JURISDIKCIE NEUMOZNUJU VYLUCENIE ALEBO
OBMEDZENIE VEDLAJSICH ALEBO NASLEDNYCH SKOD, TAKZE VYSSIE
UVEDENE OBMEDZENIE ALEBO VYLUCENIE SA VAS NEMUSI TYKAT.
NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE NEUMOZNUJU OBMEDZENIA V
TOM, AKO DLHO TRVA PREDPOKLADANA ZARUKA, TAKZE SA VAS
VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIE NEMUSI TYKAT.

Platny zakon

Vy aj IBM suhlasite s aplikaciou zakonov krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac, pri riadeni,
interpretovani a presadzovani vSetkych vasich prav aj prav IBM, povinnosti a zdvazkov,
ktoré vyplyvaju z, alebo suvisia akymkoivek sposobom s predmetom tohto Vyhlisenia o
obmedzenej zaruke, bez ohladu na konflikt zdkonnych principov.

TIETO ZARUKY VAM DAVAJU URCITE ZAKONNE PRAVA A MOZETE MAT
AJ INE PRAVA, KTORE SU ROZNE V JEDNOTLIVYCH STATOCH ALEBO
JURISDIKCIACH.

Jurisdikcia
Vsetky nase prava, povinnosti a zavazky podliehaju sidom krajiny, v ktorej ste ziskali
Pocitac.

Cast 2 - Podmienky pre jednotlivé krajiny
AMERIKA

ARGENTINA

Platny zakon: Nasledujiice sa pridava za prvii vetu:

Vsetky sudne spory, vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, budu
prejednavané vylucne Vseobecnym komerénym sudom mesta Buenos Aires.
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BRAZILIA

Platny zakon: Nasledujiice sa pridava za prvii vetu:

Vsetky sudne spory, vyplyvajuce z tejto Zmluvy budu prejednavané vylucne sidom v Rio
de Janeiro, RJ.

PERU

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa priddava na koniec tohto odseku:

V sulade s ¢lankom 1328 peruanskeho obc¢ianskeho zakonnika sa obmedzenia a
vyliéenia Specifikované v tomto odseku nebudu tykat $kod spdsobenych timyselnym
protipravnym konanim IBM ("dolo") alebo hrubej nedbalosti ("culpa inexcusable").

SEVERNA AMERIKA

Ako ziskat zaruény servis: Nasledujiice sa pridava do tohto odseku:
Ak cheete ziskat zaruény servis od IBM v Kanade alebo USA, volajte 1-800-IBM-SERV
(426-7378).

KANADA

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza bod 1 tohto odseku:

1. $kody za ujmu na zdravi (vratane smrti) alebo fyzické skody na nehnuteinom a
hnutelnom majetku spésobené nedbalostou IBM a

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zdakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:

zakony v provincii Ontario.

USA

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:

zakony statu New York.

PACIFICKA OBLAST

AUSTRALIA

Co pokryva tato zaruka: Nasledujiici odsek sa priddava k tomuto odseku:

Zaruky vyslovené v tomto odseku st dodatoénymi zérukami k akymkolvek pravam, ktoré
mate na zaklade zakona Trade Practices Act 1974 alebo inych podobnych zdkonov a st
limitované do rozsahu zodpovedajucich zakonov.

Obmedzenie zavizku: K tomuto odseku sa pridalo nasledovné:

Tam, kde IBM prekracuje podmienky alebo zaruku, vyzadovanu zdkonom Trade
Practices Act 1974 alebo inou podobnou legislativou, ma IBM zodpovednost obmedzenu
na opravu alebo vymenu tovaru alebo dodanie ekvivalentného tovaru. Tam, kde sa
podmienky alebo zdruka vztahuje k pravu predaja, tichému vlastnictvu alebo jasnému
vlastnickemu pravu alebo ak je tovar ziskany zvycajnym sposobom na osobné, domace
pouzitie alebo spotrebu, potom sa nepouzije ziadne obmedzenie uvedené v tomto odseku.
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Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zdakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:
zakony Statu alebo teritoria.

KAMBODZA, LAOS A VIETNAM

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:
zékony statu New York, Spojené Staty americké.

KAMBODZA, INDONEZIA, LAOS A VIETNAM

Arbitraz: Nasledujiice sa pridava pod tuto hlavicku:

Spory vznikajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s nim, budu
s kone¢nou platnostou prejednani arbitrazou, ktora sa bude konat v Singapure v sulade s
platnymi arbitraznymi pravidlami Medzinarodného arbitrazneho centra v Singapure
("Pravidla SIAC"). Arbitrazne rozhodnutie bude konecné a zavazné pre obe strany bez
moznosti odvolania, bude pisomné a bude obsahovat vecné zavery a pravne usudky.
Pocet rozhodcov bude tri, pricom kazda strana tohto sporu méa narok vymenovat jedného
rozhodcu. Tito dvaja arbitri vymenovany stranami tohto sporu ustanovia tretieho arbitra,
ktory bude posobif ako predseda siidneho pojednavania. Voiné miesta na poste predsedu
budu zaplnené prezidentom SIAC. Ostatné miesta budu zaplnené osobitnou menovacou
stranou. Pojednavania budu pokracovat od miesta kde boli, ked doslo k uvolneniu miesta.
Ak niektora zo stran odmietne alebo z iného dovodu nevymenuje rozhodcu v priebehu 30
dni od dna stanovenia rozhodcu druhou stranou, prvy vymenovany rozhodca bude
vyhradny rozhodca za predpokladu, ze bol vymenovany pravoplatne a spravne.

Vsetky pojednavania budu vedené, vratane vsetkych dokumentov predlozenych v tychto
pojednavaniach, v anglickom jazyku. Anglicka jazykova verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke prevazuje nad ostatnymi jazykovymi verziami.

HONG KONG S.A.R. CINY A MACAU S.A.R. CINY

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:

zikony Hong Kongu zvlastneho administrativneho regiéonu Ciny.

INDIA

Obmedzenie zavazku: Nasledovné nahradza body 1 a 2 tohto odseku:

1. odskodné za ujmu na zdravi (vratane smrti) alebo poskodenie nehnutelnosti a
hmotného osobného majetku bude obmedzené na to, ktoré bolo sposobené
nedbalostou IBM; a

2. o sa tyka ostatnych skutocnych skod vyplyvajucich z kazdej situacie zahrnujuce;j
nec¢innost IBM s ohladom na predmet tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo
nejakym spdsobom s nim suvisiacim, poplatok, ktory ste zaplatili za konkrétny
pocitac, ktory je predmetom zaloby. Pre ticely tohto bodu termin "Pocitac" zahrna
Strojovy kod a Licencny interny kod ("LIC").

Arbitraz: Nasledujiice sa pridava pod tito hlavicku:
Spory vznikajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s nim, budu
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s kone¢nou platnostou prejednani arbitrazou, ktora sa bude konaf v Bangalore, India v
sulade s platnymi zdkonmi Indie. Arbitrazne rozhodnutie bude kone¢né a zavézné pre obe
strany bez moznosti odvolania, bude pisomné a bude obsahovaf vecné zavery a pravne
usudky.

Pocet rozhodcov bude tri, pricom kazda strana tohto sporu méa narok vymenovat jedného
rozhodcu. Tito dvaja arbitri vymenovany stranami tohto sporu ustanovia tretieho arbitra,
ktory bude pdsobif ako predseda siidneho pojednavania. Voiné miesta na poste predsedu
budu zaplnené prezidentom Bar Council of India. Ostatné miesta budu zaplnené
osobitnou menovacou stranou. Pojednévania budi pokracovat od miesta kde boli, ked
doslo k uvolneniu miesta.

Ak niektora zo stran odmietne alebo z iného dovodu nevymenuje rozhodcu v priebehu 30
dni od dna stanovenia rozhodcu druhou stranou, prvy vymenovany rozhodca bude
vyhradny rozhodca za predpokladu, ze bol vymenovany pravoplatne a spravne.

Vsetky pojednavania budu vedené, vratane vsetkych dokumentov predlozenych v tychto
pojednavaniach, v anglickom jazyku. Anglicka jazykova verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke prevazuje nad ostatnymi jazykovymi verziami.

JAPONSKO

Nadriadené pravo Do fejto casti je pridand nasledovna veta:

Vsetky spochybnenia tykajuce sa tejto Dohody budu najprv vyriesené medzi nami v
dobrej viere a v zhode s principmi vzajomnej dovery.

MALAJZIA
Obmedzenie zodpovednosti: Slovo "ZVLASTNY" v bode 3 piateho odseku sa
vymazava.

NOVY ZELAND

Co pokryva tato zaruka: Nasledujiici odsek sa pridava k tomuto odseku:

Zaruky, $pecifikované v tejto Casti, s navyse k vetkym pravam, ktoré mozete mat podia
zékona Consumer Guarantees Act 1993 alebo inej legislativy, ktord nemodze byt vylicena
alebo obmedzena. Zakon Consumer Guarantees Act 1993 sa nepouZije s ohladom na
tovary, ktoré poskytuje IBM, ak pozadujete tovar pre také ucely podnikania, ako je to
definované v zékone.

Obmedzenie zavazku: K tomuto odseku sa pridalo nasledovné:

Ak Pocitace nie su ziskané pre ucely podnikania tak, ako je to definované v zakone
Consumer Guarantees Act 1993, obmedzenia v tejto Casti su predmetom obmedzeni
daného zékona.

CINSKA LUDOVA REPUBLIKA (CLR)

Platny zakon: Nasledujiice nahrddza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Po¢itac” v
prvej vete:

zékony §tatu New York, Spojené $taty americké (okrem pripadu, ked lokalny zédkon
vyzaduje inak.

FILIPINY
Obmedzenie zodpovednosti: Bod 3 v piatok odseku sa nahradza nasledujucim:
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ZVLASTNE (VRATANE NEPATRNYCH A ZNACNYCH SKOD), MORALNE,
VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY PRE VSETKY NASLEDNE
EKONOMICKE SKODY; ALEBO

Arbitraz: Nasledujuice sa pridava : pod touto hlavickou

Spory vznikajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s nim budu s
kone&nou platnostou prejednané arbitrdzou, ktora sa bude konaf v Manile, Filipiny v
sulade s platnymi filipinskymi zakonmi. Arbitrazne rozhodnutie bude kone¢né a zavazné
pre obe strany bez moznosti odvolania, bude pisomné a bude obsahovat vecné zavery a
pravne usudky.

Pocet rozhodcov bude tri, pricom kazda strana tohto sporu mé nérok vymenovat jedného
rozhodcu. Tito dvaja arbitri vymenovany stranami tohto sporu ustanovia treticho arbitra,
ktory bude posobit ako predseda sidneho pojednavania. Volné miesta na poste predsedu
budu zaplnené prezidentom Philippine Dispute Resolution Center, Inc.. Ostatné miesta
budii zaplnené osobitnou menovacou stranou. Pojednavania budu pokra¢ovat od miesta
kde boli, ked doslo k uvolneniu miesta.

Ak niektora zo stran odmietne alebo z iného dovodu nevymenuje rozhodcu v priebehu 30
dni od dna stanovenia rozhodcu druhou stranou, prvy vymenovany rozhodca bude
vyhradny rozhodca za predpokladu, ze bol vymenovany pravoplatne a spravne.

Vsetky pojednavania budu vedené, vratane vsetkych dokumentov predlozenych v tychto
pojednavaniach, v anglickom jazyku. Anglicka jazykova verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke prevazuje nad ostatnymi jazykovymi verziami.

SINGAPUR
Obmedzenie zodpovednosti: Slovid "ZVLASTNY" a "EKONOMICKY" v bode 3 v
piatom odseku su vymazané.

EUROPA, STREDNY VYCHOD, AFRIKA (EMEA)

NASLEDUJUCE PODMIENKY SA TYKAJU VSETKYCH KRAJIN V UVEDENYCH
OBLASTIACH:

Ustanovenia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke sa pouziju na pocitace zakipené od
IBM alebo predajcu IBM.

Ako ziskaf zaruény servis:

Ak zakupite Pocita¢ v Rakusku, Belgicku, Cypre, Dansku Estonsku, Finsku, Francuzsku,
Nemecku, Grécku, Islande, {rsku, Taliansku, Lotyssku, Lichtenstajnsku, Litve,
Luxembursku, Monaku, Holandsku, Norsku, Portugalsku, gpanielsku, San Marine,
Svédsku, Svajéiarsku, Spojenom kralovstve alebo Vatikane, mozete ziskat zaruény servis
pre tento Pocita¢ v ktorejkoivek z tychto krajin bud od (1) predajcu IBM, ktory je
opravneny vykonavat zaruény servis alebo (2) od IBM za predpokladu, ze Po&ita¢ bol
ohlaseny IBM a je dostupny v krajine, v ktorej chcete ziskat servis. Ak ste zakupili
osobny pocita¢ v Albansku, Arménsku, Bielorusku, Bosne a Hercegovine, Bulharsku,
Chorvatsku, Ceskej republike, Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane, Kirgizsku,
Juhoslovanskej federativnej republike, Byvalej juhoslovanskej republike Macedonsku,
Moldavsku, Polsku, Rumunsku, Rusku, Slovenskej republike, Slovinsku alebo Ukrajine,
mozete ziskat zaruény servis na tento Poéitaé v ktorejkolvek z tychto krajin bud od (1)
predajcu IBM opravneného vykonavat zaruény servis alebo (2) od IBM.
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Ak zakupite Po&ita¢ v krajine Stredného vychodu alebo v Afrike, mézete ziskat zaruény
servis pre tento Pocita¢ od organizacnej jednotky IBM v krajine ndkupu, ak tato
organizac¢na jednotka IBM poskytuje zarucny servis v tejto krajine alebo od predajcu
IBM, opravneného IBM na vykonavanie zarucného servisu na tento Pocitac v tejto
krajine. Zaruény servis v Afrike je k dispozicii do 50 kilometrov od poskytovatela servisu
opravneného IBM. Ste zodpovedny za prepravné naklady za Pocitac, ktory sa nachadza
dalej ako 50 kilometrov od poskytovatela servisu opravneného IBM.

Pridajte nasledujuci odsek v Zapadnej Eurdpe (Rakusko, Belgicko, Cyprus, Dansko,
Finsko, Francuzsko, Nemecko, Grécko, Island, frsko, Taliansko, Lichtenstajnsko,
Luxembursko, Monako, Holandsko, Norsko, Portugalsko, gpanielsko, San Marino,
Svédsko, Svajciarsko, Spojené kralovstvo, Vatikan):

Zaruka na Pocitace ziskané v Zapadnej Eurdpe bude platna vo vsetkych krajinach
Zapadnej Eurdpy za predpokladu, ze Pocitace boli ohlasené a st dostupné v tychto
krajinach.

Platny zakon:

Fraza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" sa nahradza:

1) "Zakony Rakuska” v Albansku, Arménsku, Azerbajdzane, Bielorusku, Bosne a
Hercegovine, Bulharsku, Chorvatsku, Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane,
Kirgizsku, Macedénsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovensku,
Slovinsku, Tadzikistane, Turkménsku, Ukrajine, Uzbekistane a Juhoslavii; 2)
"zakony Francuzska” v Alzirsku, Benine, Burkina Faso, Kamerune, Cape Verde,
Stredoafrickej republike, Cade, Komorach, republike Kongo, Dzibuti, Koniskej
demokratickej republike, Rovnikovej Guinei, Francuzskej Guyane, Francuzskej
Polynézii, Gabone, Gambii, Guinei, Guinea-Bissau, Pobrezi slonoviny, Libanone,
Madagaskare, Mali, Mauretanii, Mauritiu, Mayotte, Maroku, Novej Kaledonii,
Nigere, Reunione, Senegale, Seychelach, Togu, Tunisku, Vanuatu a Wallis &
Futuna; 3) "zakony Finska” v Estonsku, Lotyssku a Litve; 4) "zdkony Anglicka” v
Angole, Bahrajne, Botswane, Burundi, Egypte, Eritrei, Etiopii, Ghane, Jordansku,
Keni, Kuvajte, Libérii, Malawi, Malte, Mozambiku, Nigérii, Omane, Pakistane,
Katare, Rwande, Svitom Tomasovi, Saudskej Arabii, Sierra Leone, Somalsku,
Tanzanii, Ugande, Spojenych arabskych emiratoch, Spojenom kralovstve,
Zapadnom brehu/Gaze, Jemene, Zambii a Zimbabwe; a 5) "zéakony Juznej Afriky” v
Juznej Afrike, Namibii, Lesote a Svazijsku.

Jurisdikcia: Nasledujiice vynimky sa pridavaju do tejto odseku:

1) V Rakusku vyber jurisdikcie pre vsetky spory vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke a suvisiace s nim, vratane jeho existencie, bude kompetentny sudny
dvor vo Viedni, Rakusko; 2) v Angole, Bahrajne, Botswane, Burundi, Egypte, Eritrei,
Etiépii, Ghane, Jordansku, Keni, Kuvajte, Libérii, Malawi, Malte, Mozambiku,
Nigérii, Omane, Pakistane, Katare, Rwande, Svitom Tomasovi, Saudskej Arabii,
Sierra Leone, Somalsku, Tanzanii, Ugande, Spojenych arabskych emiratoch,
Zapadnom brehu/Gaze, Jemene, Zambii a Zimbabwe vsetky spory vyplyvajuce z
tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo stvisiace s jeho realizaciou, vratane
skratené¢ho konania, budu predlozené vyluéne;j jurisdikcii anglickych sudov; 3) v
Belgicku a Luxembursku, pre vsetky spory vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o
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obmedzenej zaruke alebo stvisiace s jeho interpretaciou alebo jeho realizaciou, su
kompetentné sudy hlavného mesta krajiny, kde mate registrovany podnik a /alebo
obchodné zastupenie; 4) vo Francizsku, Alzirsku, Benine, Burkina Faso, Kamerune,
Cape Verde, Stredoafrickej republike, Cade, Komorach, Republike Kongo, Dzibuti,
Konzskej demokratickej republike, Rovnikovej Guinei, Francuzskej Guyane,
Francuzskej Polynézii, Gabone, Gambii, Guinei, Guinei-Bissau, Pobrezi slonoviny,
Libanone, Madagaskare, Mali, Mauretanii, Mauritiu, Mayotte, Maroku, Novej
Kaledonii, Nigérii, Niger, Reunione, Senegale, Seychelach, Togu, Tunisku, Vanuatu
a Wallis & Futuna, vSetky spory vyplyvajuce z tohto vyhlasenia o obmedzenej zaruke
alebo suvisiace s jeho nedodrzanim alebo realizaciou, vratane skrateného konania, budu
prejednavané vylucne obchodnym sudom v Parizi; 5) v Rusku budu vsetky spory
vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v spojeni s interpretaciou,
nedodrzanim, ukonéenim, neplatnostou realizacie, budu prejednavané arbitraznym sidom
v Moskve; 6) v Juznej Afrike, Namibii, Lesote a Svazijsku,, obe strany suhlasia s
predlozenim vsetkych sporov suvisiacich s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke
jurisdikcii Najvyssieho sudu v Johannesburgu; 7) v Turecku vsetky spory vyplyvajuce z
tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v spojitosti s nim, budu rozhodované
Istanbulskym centralnym siidom (Sultanahmet) a Exekutivnym direktoriatom Istanbulu,
Turecka republika; 8) v kazdej z nasledujucich krajin budu vsetky pravne spory
vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke prednesen¢ a prejednané vylucne
kompetentnym stidom v a) Aténach pre Grécko, b) Tel Aviv-Jaffa pre Izrael, c) Milane
pre Taliansko, d) Lisabone pre Portugalsko a ¢) Madride pre Spanielsko; a 9) vo Velkej
Britanii, obe strany suhlasia, ze vSetky pravne spory, vyplyvajuce z tohto Vyhldsenia o
obmedzenej zaruke, budu predlozené anglickym sudom.

Arbitraz: Nasledujuce sa pridava pod tito hlavicku:

V Albansku, Arménsku, Azerbajdzane, Bielorusku, Bosne a Hercegovine,
Bulharsku, Chorvatsku, Gruzinsku, Ma(larsku, Kazachstane, Kirgizsku,
Macedonsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovensku, Slovinsku,
Tadzikistane, Turkménsku, Ukrajine, Uzbekistane a Juhoslavii vSetky spory
vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo stvisiace z jeho
nedodrzanim, ukonéenim alebo nulitou, budi s koneénou platnostou prejednavané podia
pravidiel arbitraze a zmierovacieho konania Medzinarodného arbitrazneho centra
federalnej ekonomickej komory vo Viedni (Viedenské pravidla) troma arbitrami
menovanymi v stilade s tymito pravidlami. Arbitraz sa bude konat vo Viedni, Rakusko a
oficidlnym jazykom stidneho konania bude anglictina. Rozhodnutie arbitrov bude
konecné a zavazné pre obidve strany sporu. Preto v sulade s paragrafom 598 (2)
rakuskeho zédkona o obcianskom konani, obe strany sa vyslovne zriekaju aplikacie
paragrafu 595 (1) bod 7 tohto zakona. IBM vsak moZe ustanovit sudne konanie v
kompetentnom stde v krajine instalacie.

V Estonsku, LotySsku a Litve budu vsetky sudne spory vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia

o obmedzenej zaruke alebo v spojeni s nim s kone¢nou platnostou prejednévané v
arbitrazi, ktora sa bude konat v Helsinkéch, Finsko v sulade s platnym arbitrdznym
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zékonom Finska. Kazda zo stran menuje jedného arbitra. Arbitri potom spolo¢ne menuju
predsedu. Ak sa arbitri nebudu moct dohodnuif na predsedovi, predsedu menuje Centrélna
obchodna komora v Helsinkach.

EUROPSKA UNIA (EU)

NASLEDUJUCE PODMIENKY SA TYKAJU VSETKYCH KRAJIN EU:
Spotrebitelia maju zakonné prava podia platnej narodnej legislativy, riadiacej predaj
spotrebnych tovarov. Tieto prava nebudu ovplyvnené zarukami v tomto Vyhlaseni o
obmedzenej zaruke.

Ako ziskat zaruény servis: Nasledujiice sa pridava k tomuto odseku:

Ked cheete ziskaf zaruény servis od IBM v krajinach EU, pozrite si zoznam telefonnych
gisiel v Casti 3 - Zaruéné informécie.

IBM moZete kontaktovat na nasledujucej adrese:

IBM Warranty & Service Quality Dept.

PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH

RAKUSKO, DANSKO, FINSKO, GRECKO, TALIANSKO, HOLANDSKO,
NORSKO, PORTUGALSKO, SPANIELSKO, SVEDSKO A SVAJCIARSKO
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza podmienky v tomto odseku ako
celku:

Pokial nie je inak stanovené zikonom:

1. Zodpovednost IBM za vietky $kody a straty, ktoré mozu vzniknut ako nasledok
plnenia jej zdvizkov podia tohto Vyhlisenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s
nim alebo z akéhokolvek iného dévodu vziahujiuceho sa na toto Vyhlasenie o
obmedzenej zaruke, je obmedzena na kompenzaciu len preukazanych $kod a strat a
skuto¢ne vzniknutych ako bezprostredny a priamy dosledok nesplnenia takychto
zavazkov (ak sa dopustila chyby IBM) alebo v takom pripade, v maximalnej vyske
rovnajucej sa poplatkom, ktoré ste zaplatili za Pocitac. Pre ucely tohto bodu termin
"Pocitac” zahfna Strojovy kdod a Licen¢ny interny kod ("LIC").

Hore uvedené obmedzenie sa netyka $kod ujmy na zdravi (vratane smrti) a $kod na
hmotnom a nehmotnom majetku, za ktoré je IBM zodpovedna zo zakona.

2. V ZIADNOM PRIPADE IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA
NEZODPOVEDAJU ZA ZIADNE Z NASLEDUJI'JCEHO, AJ KED BOLI O
TEJTO MOZNOSTI INFORMOVANI: 1) STRATA ALEBO POSKODENIE
UDAJOV; 2) VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY ALEBO ZA ZIADNE
NASLEDNE EKONOMICKE SKODY; 3) STRATU ZISKU, AJ KED
VZNIKLI AKO PRIAMY DOSLEDOK UDALOSTI, KTORA GENEROVALA
SKODY; ALEBO 4) OBCHODNU STRATU, STRATU VYNOSOV, POVESTI
ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR.
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FRANCUZSKO A BELGICKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujice nahradza podmienky v tomto odseku ako

celku:

Pokial nie je inak stanovené zdkonom:

1. Zodpovednost IBM za vietky $kody a straty, ktoré mozu vzniknuf ako dosledok
plnenia jej zavizkov podia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s
nim, je obmedzena na kompenzaciu len preukazanych skod a strat a skutocne
vzniknutych ako priamy désledok nesplnenia takychto zavazkov (ak sa dopustila
chyby IBM), v maximalnej vyske rovnajucej sa poplatkom, ktoré ste zaplatili za
Pocitac, ktory sposobil skody. Pre ucely tohto bodu termin "Pocitac” zahfnia Strojovy
kod a Licen¢ny interny kod ("LIC").

Hore uvedené obmedzenie sa netyka $kod ujmy na zdravi (vratane smrti) a skod na
hmotnom a nehmotnom majetku, za ktoré je IBM zodpovedna zo zakona.

2. V ZIADNOM PRiPADE IBM, JEJ DODAVATELIA ALEBO PREDAJCOVIA
NEZODPOVEDAJU ZA ZIADNE Z NASLEDUJUCEHO, AJ KED BOLI O
TEJTO MOZNOSTI INFORMOVANI: 1) STRATA ALEBO POSKODENIE
UDAJOV; 2) VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY ALEBO ZA ZIADNE
NASLEDNE EKONOMICKE SKODY; 3) STRATU ZISKU, AJ KED
VZNIKLI AKO PRIAMY DOSLEDOK UDALOSTI, KTORA GENEROVALA
SKODY; ALEBO 4) OBCHODNU STRATU, STRATU VYNOSOV, POVESTI
ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR.

NASLEDOVNE PODMIENKY SA TYKAJU SPECIFIKOVANYCH KRAJIN:

RAKUSKO

Co pokryva tato zaruka: Nasledujiice nahrddza prvii vetu prvého paragrafu tohto
odseku:

Zaruka na Pocita¢ IBM pokryva funkénost Poéitaca pri jeho normdlnom pouzivani a
zhodu Pocitaca s jeho $pecifikdciami.

Nasledujiice paragrafy sa pridavaju k tomuto odseku:

Zarucna doba pre Pocitace je 12 mesiacov od datumu dodania. Premlcacia doba pre
zakaznikov, dosiahnutelna Zalobou za nedodrzanie zaruky, je minimélna doba
vyplyvajuca zo zékona. V pripade, Ze IBM alebo vés predajca nie st schopni opravit
pocita¢ IBM, mozete poziadaf o pomerné vratenie pefiazi. Pomerné vritenie je zalozené
na zniZenej hodnote neopraveného poéitata alebo mozete Ziadat zrusenie zodpovedajicej
zmluvy a peniaze vam budu refundované.

Druhy paragraf sa neaplikuje.

Co urobi IBM na napravu problémov: Nasledujiice sa pridava k tomto odseku:
Pocas zarucénej doby bude IBM platit za dopravu pri doruceni zlyhavajiceho poéitaca do
IBM.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujuci paragraf'sa pridava do tohto odseku:
Obmedzenia a vylucenia ur¢ené vo Vyhlaseni o obmedzenej zaruke sa nepouziju pri
skodach, ktoré IBM spdsobila podvodom alebo hrubou nedbanlivostou a pri priame;j
zaruke.
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Nasledovna veta je pridand na koniec polozky 2:
Zodpovednost IBM v tomto bode je obmedzena na nedodrzanie zdkladnych zmluvnych
podmienok v pripadoch beznej nedbalosti.

EGYPT

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza bod 2 v tomto odseku:

ako aj pri ostatnych priamych aktualnych $kodach bude IBM zodpovedat do vysky
ohranicenej sumou, ktoru ste zaplatili za pocitac, ktory je subjektom poziadavky. Pre
ucely tohto bodu termin "Pocita¢” zahiiia Strojovy kod a Licencny interny kod ("LIC").
Aplikovatelnosi na dodavatelov a predajcov (nezmenené).

FRANCUZSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza druhii vetu prvého paragrafu tohto
odseku:

V takych pripadoch, bez ohladu na zéklad, podia ktorého ste opravneny pozadovat
odskodnenie od IBM, IBM nezodpoveda za viac ako: (body 1 a 2 nezmeneng¢).

NEMECKO

Co pokryva tato zaruka: Nasledujiice nahradza prvii vetu prvého paragrafu tohto
odseku:

Zaruka na poéita¢ IBM pokryva funkénost pocitaca pri norméalnom pouzivani a sulad
pocitaca s jeho Specifikaciou.

Nasledujiice paragrafy sa pridavaju do tohto odseku:

Minimélna zdruéna doba na Pocitace je dvanast mesiacov. V pripade, ze IBM alebo vas
predajca nie st schopni opravit po¢ita¢ IBM, mozete poziadat o pomerné vratenie pefiazi.
Pomerné vratenie je zalozené na znizenej hodnote neopraveného pocitaca alebo mozete
ziadat zrusenie zodpovedajticej zmluvy a peniaze vam budu refundované.

Druhy paragraf sa neaplikuje.

Co urobi IBM na napravu problémov: Nasledujice sa pridava k tomto odseku:
Pocas zérucnej doby bude IBM platit za dopravu pri doruceni zlyhavajiceho poéitaca do
IBM.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujici paragraf'sa pridava do tohto odseku:
Obmedzenia a vylucenia ur¢ené vo Vyhlaseni o obmedzenej zaruke sa nepouziju pri
$kodach, ktoré IBM sposobila podvodom alebo hrubou nedbanlivostou a pri priame;j
zaruke.

Nasledovna veta je pridand na koniec polozky 2:

Zodpovednost IBM v tomto bode je obmedzena na nedodrzanie zdkladnych zmluvnych
podmienok v pripadoch beznej nedbalosti.

MADARSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava na koniec tohto odseku:
Obmedzenie a vylucenie, ktoré je tu uvedené, sa nebude tykaf zodpovednosti za
nedodrzanie zmluvy veduce k strate Zivota alebo zdravia, ktoré bolo sposobené
umyselne, velkou nedbalostou alebo krimindlnym &inom.

Obe strany akceptuji obmedzenia zodpovednosti ako platné ustanovenia a vyhlasuju, ze
odsek 314.(2) madarského ob¢ianskeho zakonnika sa pouzije pre obstaravaciu cenu a
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rovnako aj pre ostatné vyhody vyplyvajuce sucasného Vyhlasenia o obmedzenej zaruke
na vyvazenie tohto obmedzenia zodpovednosti.

IRSKO

Co pokryva tato zaruka: Nasledujiice sa pridava k tomuto odseku:

Okrem priameho vyjadrenia v tychto ustanoveniach a podmienkach su vsetky zakonné

podmienky vratane implikovanych zaruk, ale bez predpojatosti ku vSeobecnosti

predchadzajucich zaruk vyslovenych zakonom Sale of Goods Act 1893 alebo Sale of

Goods and Supply of Services Act 1980 tymto vylucené.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza podmienky v tomto odseku ako

celku:

Pre ucely tohto odseku, "Nedodrzanie zavazku” znamena iubovoiny ¢in, rozhodnutie,

zanedbanie alebo nedbalost na strane IBM v spojeni alebo v stivislosti s predmetom tohto

Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, s ohladom na ktoré je vam IBM pravne zodpovedna, &i

podia zmluvy alebo imyselnym porusenim prava. Viacero nedodrzani zavazkov, ktoré

spolu maju za nésledok, alebo prispievaju v podstate k rovnakej strate alebo skode, bude
povazovany za jedno nedodrzanie zavazku, ku ktorému prislo v den vyskytu posledného
takéhoto nedodrzania zavézku.

Mézu nastaf okolnosti, ked ste z dévodu nedodrzania zavizku opravneny dostat nahradu

skody od IBM.

Tento odsek vysvetiuje rozsah zodpovednosti IBM a vase vyhradné siidne opravnenia.

1. bude akceptovat neobmedzenu zodpovednost za smrt alebo ujmu na zdravi spdsobené
nedbalosfou IBM.

2. Okrem veci, za ktoré IBM nie je zodpovedna , IBM bude akceptovaf neobmedzenu
zodpovednost za fyzické $kody na vasom hmotnom majetku, vyplyvajice z
nedbalosti IBM.

3. Ak nie je inak stanovené vo vyssie uvedenych bodoch 1 a 2, celkova zodpovednost
IBM za aktualne skody za kazdé jedno nedodrzanie zavazku v ziadnom pripade
nepresiahne viac ako 1) 125000 EUR alebo 2) 125% hodnoty, ktoru ste zaplatili za
Pocitac¢ priamo suvisiaci s nedodrzanim zavazku.

Polozky za ktoré IBM nezodpoveda

S ohladom na vietky zévizky, zmienené vo vyssie uvedenom bode 1, v Ziadnom pripade
nebude IBM ani Ziadny z jej dodavatelov a predajcov zodpovedni za ni¢ z nasledujuceho,
aj ked boli 0 moznosti takychto §kod informovani:

1. strata alebo poskodenie udajov;
2. zvlastna, nepriama alebo nasledna skoda; alebo

3. strata ziskov, obchodov, prijmov, povesti alebo o¢akavanych uspor.

SLOVENSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava na koniec posledného odseku:
Obmedzenia sa tykaju rozsahu, ktory nie je v rozpore s §§ 373-386 slovenského
obchodného zakonnika.

JUZNA AFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO A SVAZIJSKO
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava k tomuto odseku:
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Celkova zodpovednost IBM voc¢i vam za skutoéné skody, ktoré vznikli ne¢innostou IBM
s ohladom na subjekt tykajuci sa tohto Vyhlasenia o zéruke, bude obmedzena sumou,
ktoru ste zaplatili za jeden pocitac, ktory je predmetom vasej poziadavky voci IBM.

SPOJENE KRALOVSTVO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza podmienky v tomto odseku ako

celok:

Pre ucely tohto odseku, "Nedodrzanie zavazku" znamena Iubovoiny ¢in, rozhodnutie,

zanedbanie alebo nedbalost na strane IBM v spojeni alebo v stvislosti s predmetom tohto

Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, s ohladom na ktoré je vam IBM pravne zodpovedna, &i

podia zmluvy alebo imyselnym porusenim prava. Viacero nedodrzani zavazkov, ktoré

spolu maju za nasledok, alebo prispievaju v podstate k rovnakej strate alebo skode bude
povazované za jedno nedodrzanie zavazku.

Mbzu nastat okolnosti, ked ste z dovodu nedodrzania zavizku opravneny dostat nahradu

skody od IBM.

Tento odsek vysvetluje rozsah zodpovednosti IBM a vase vyhradné sudne opravnenia.

1. IBM bude akceptovaf neobmedzent zodpovednost za:

a. smrt alebo zranenie 0sob sposobené nedbalostou IBM; a

b. kazdé nedodrzanie jej zavazkov zahrnuté v Odseku 12 zakona Sale of Goods Act
1979 alebo Odseku 2 zakona Supply of Goods and Services Act 1982 alebo
kazdej uprave zédkona alebo novelizacii niektorého z tychto odsekov.

2. IBM bude akceptovaf neobmedzent zodpovednost, vzdy vsak okrem veci, za ktoré
IBM nezodpoveda, za hmotné skody na vasom majetku, ktoré su dosledkom
nedbalosti IBM.

3. Celkova zodpovednost IBM za skutoéné $kody za vsetky nedodrzania zavizkov
nebude v ziadnom pripade, s vynimkou, ak je tak uvedené vo vysseie uvedenych
bodoch 1 a 2, nebude vyssia ako 1) 75000 libier alebo 2) 125% celkovej zaplatenej
nakupnej ceny alebo vydavkov za Pocitac, ktory priamo suvisi s nedodrzanim
zavazku.

Tieto obmedzenia sa tiez tykaji dodavatelov a predajcov IBM. Stanovujii maximum, za
ktoré su IBM a jej dodavatelia a predajcovia kolektivne zodpovedni.

Polozky za ktoré IBM nezodpoveda

S ohladom na vietky zavizky, zmienené vo vyssie uvedenom bode 1, v ziadnom pripade
nebudii IBM ani Ziadny z jej dodavatelov alebo predajcov zodpovedni za Ziadne z
nasledujtceho, aj ked boli informovani o moznosti takychto §kod:

1. strata alebo poskodenie udajov;

2. zvlastna, nepriama alebo nasledna skoda; alebo

3. strata ziskov, obchodov, prijmov, povesti alebo o¢akavanych uspor.

Cast 3 - Zaruéné informacie
Tato Cast 3 poskytuje informacie tykajiice sa zaruky, ktora sa pouzije pre vas Pocitac,

vratane zarucnej doby a typu zaruéného servisu, ktory IBM poskytuje.

Zarucna doba
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Zaruénd doba sa moze lisit v jednotlivych krajinach alebo regiénoch a je $pecifikovand v
dole uvedenej tabulke. POZNAMKA: "Region” znamena bud Hong Kong alebo Macau
Zvlastny administrativny region Ciny.

Typy
Typ zaru¢ného
pocitaca Krajina alebo region nakupu Zaruéna doba servisu

8086 Spojené staty, Kanada, Eurdpa, Stredny | Diely a praca - 3 roky 1&5

vychod, Afrika a Latinskd Amerika

CLR (Cina) Diely a praca - 3 roky 1&7

Australia, Novy Zéland, Bangladéz, Diely a praca - 3 roky

Brunei, Thajsko, Hong Kong S.A.R. - -

Ciny, India, Indonézia, Malajzia, Praca - Prvy rok 1&5

Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,

Thajsko a Taiwan Praca - Druhy a treti rok 1

Japonsko Diely a praca - 1 rok 1&6
8087 Vsetky krajiny Diely a praca - 3 roky 1&2
8088 Vsetky krajiny Diely a praca - 4 roky 1&2
8089 Spojené staty a Kanada Diely a praca - 3 roky 1&5
8090 Spojené staty a Kanada Diely a praca - 1 rok 1&5

Hong Kong S.A.R. Ciny Diely a praca - 1 rok 1&7

CLR (Cina) Diely a praca - 3 roky 1&7

Zarucna doba 3 roky na diely a 1 rok na pracu znamena, ze IBM poskytne zarucny servis
bez poplatkov na:

1. diely a pracu pocas prvého roku zarucnej doby a
2. lenna vymenené diely v druhom a trefom roku zaruénej doby. IBM vam bude tctovat

vsetku pracu poskytovanu pri vykone opravy alebo vymene/vymenach v druhom a
trefom roku z4ruénej doby.

Ked je uvedeny viac ako jeden typ zaruéného servisu, IBM uréi, ktory typ
zarucného servisu je prislusny pre konkrétnu opravu.

Typy zaruéného servisu

V pripade nutnosti IBM poskytne opravny alebo vymenny servis v zavislosti od typu
zaruéného servisu §pecifikovaného pre vas Poéitag v hore uvedenej tabulke a ako je
opisané dalej. Zaruény servis moze poskytovat vas predajca, ak je opravneny IBM na
vykon zaruéného servisu. Casovy rozvrh servisu bude zavisief od ¢asu vasho volania a od
dostupnosti dielov. Urovne servisu uvadzaju ¢asy servisnych zasahov a nie su
garantované. Specifikovana trove zéruéného servisu nemusi byt dostupna na celom
svete, mimo obvyklu servisnii oblast IBM méozu byt aplikované dodatoéné poplatky.
Informacie o konkrétnej krajine ziskate od zastupcu miestnej IBM alebo od vasho
predajcu.
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Servis CRU (Customer Replaceable Unit)

IBM vam posle diely CRU na vymenu. Ak vam da IBM pokyn na vratenie
nahradeného dielu CRU, zodpovedate za navrat tohto dielu do IBM v sulade s
pokynmi IBM. Ak nevrétite pokazeny diel CRU, ked dostanete takyto pokyn od IBM,
do 30 dni od prijatia nahradného dielu CRU, IBM vam moZe uétovat tito ndhradu.

Servis na mieste

IBM alebo vas predajca bud opravi alebo vymeni chybny Pogita¢ u vas a overi jeho
funké&nost. Zakaznik musi poskytnif vhodné pracovisko, ktoré umoziuje rozobratie a
zlozenie Po¢itata IBM. Pracovisko musi byt ¢isté, dobre osvetlené a vhodné na tento
ucel. Pri niektorych Poéitaéoch mézu uréité opravy vyzadovat odoslanie
Pocitaca do servisného strediska IBM.

Kuriérsky servis

Odpojite chybny Pocitac pre zber organizovany IBM. IBM poskytne zdkaznikovi
prepravny kontajner pre ndvrat Pocitaca do ur¢eného servisného strediska. Kuriér
vyzdvihne Pocita¢ a dopravi ho do urceného servisného strediska. Po naslednej
oprave alebo vymene, IBM zorganizuje spatné dodanie Pocitaca na pracovisko
zakaznika. Zakaznik zodpoveda za jeho instalaciu a verifikdciu. Tento typ servisu sa
nazyva ThinkPad EasyServ alebo v niektorych krajinach EasyServ.

Servis Carry-In alebo Mail-In

Doveziete alebo poslete postou ako uréi IBM (s platbou vopred pokial IBM neuréi
inak) chybny Pogita¢ vhodne zabaleny na miesto, ktoré uréi IBM. Ked IBM opravi
alebo vymeni Pocita¢, IBM ho pripravi pre prevzatie alebo pre sluzbu Mail-in, IBM
vam ho vrati na naklady IBM, pokial IBM neur¢i inak. Zakaznik zodpoveda za
naslednu instalaciu a verifikaciu Pocitaca.

Obmedzeny servis na mieste pre vybrané diely CRU

IBM alebo vas predajca vykona vybraté opravy CRU na vase poziadanie len na tieto
diely: napdjaci zdroj, mikroprocesor, chladi¢ a systémova doska. IBM alebo vas
predajca vykonaju opravu na vasom pracovisku a overia funk&nost Pocitaca.
Zakaznik musi poskytnut vhodné pracovisko, ktoré umoziiuje rozobratie a zlozenie
Pocitata IBM. Pracovisko musi byt ¢isté, dobre osvetlené a vhodné na tento ucel. Pri
niektorych Poéita¢och mozu uréité opravy vyzadovat odoslanie Pocitaéa do
servisného strediska IBM.

Obmedzeny kuriérsky servis pre vybrané diely CRU

V pripade zlyhania napajacieho zdroja, mikroprocesora, chladica alebo systémovej
dosky vasho Pocitaca odpojite chybny Pocitac pre zber organizovany IBM. IBM
poskytne zakaznikovi prepravny kontajner pre navrat Pocitaca do urceného
servisného strediska. Kuriér vyzdvihne Pocita¢ a dopravi ho do ur¢eného servisného
strediska. Po naslednej oprave, IBM zorganizuje spatné dodanie Pocitaca na
pracovisko zakaznika. Zakaznik zodpoveda za jeho instalaciu a verifikaciu. Tento typ
servisu sa nazyva ThinkPad EasyServ alebo v niektorych krajinach EasyServ.

Obmedzeny servis Carry-In alebo Mail-In pre vybrané diely CRU

V pripade zlyhania napéjacieho zdroja, mikroprocesora, chladica alebo systémove;j
dosky vasho IBM Pocitaca dopravite alebo zaslete postou ako ur¢i IBM (platba
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vopred pokial IBM neuéi inak) chybny Poéita¢ vhodne zabaleny na miesto, ktoré uréi
IBM. Ked IBM opravi Poc¢ita¢, IBM ho pripravi na prevzatie zakaznikom alebo pre
sluzbu Mail-in, IBM vam ho vrati na svoje naklady, pokial IBM neuréi inak.
Zakaznik zodpoveda za naslednu instalaciu a verifikdciu Pocitaca.

Webova stranka IBM Machine Warranty worldwide na
http://www.ibm.com/servers/support/machine_warranties/ poskytuje celosvetovy prehlad
obmedzenej zaruky na pocitace IBM, slovnik definicii IBM, casto kladené otazky (FAQ)
a podporu podla produktov (poéitatov) s odkazmi na stranky podpory produktov.
Vyhlasenie o obmedzenej zaruke IBM je tiez dostupné na tejto stranke v 29
jazykoch.

Ked cheete ziskaf zaruény servis, obrafte sa na IBM alebo predajcu.
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Celosvetovy telefonny zoznam

Telefénne &isla mézu byt bez oznamenia zmenené. Kontaktné telefonne ¢isla zaruéného
servisu pre krajiny, ktoré este nie su uvedené v nasledujucom zozname, vam poskytne
IBM v tejto krajine alebo si pozrite aktualny telefénny zoznam na webovej stranke
http://www.ibm.com/pc/support/, Support Phone List.

Krajina alebo region

Telefonne cislo

Krajina alebo region

Telefonne cislo

Afrika +44 (0) 1475 555 055 | Japonsko Pocitace typu Desktop:
0120-887-870
e Zamorské volania:
81-46-266-1084
Pocitace typu
ThinkPad:
0120-887-874
e Zamorské volania:
81-46-266-1084
Pocitace typu
IntelliStation a xSeries:
81-46-266-1358
Softvér PC:
0120-558-695
e Zamorské volania:
81-44-200-8666
Argentina 0800-666-0011 Lotyssko +386-61-1796-699
Australia 131-426 Litva +386-61-1796-699
Rakusko 01-24592-5901 Luxembursko 298-977-5063
Bolivia 0800-0189 Malajzia (60) 3-7727-7800
Belgicko Holandsky: 02-210 Malta +356-23-4175
9820
Francuzsky: 02-210
9800
Brazilia 55-11-3889-8986 Mexiko 001-866-434-2080
Kanada Anglicky: Stredny vychod +44 (0) 1475 555 055
1-800-565-3344
Francuzsky:
1-800-565-3344
V Toronte:
416-383-3344
Cile 800-224-488 Holandsko 020-514 5770
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Krajina alebo region

Telefonne cislo

Krajina alebo region

Telefonne cislo

Cina 800-810-1818 Novy Zéland 0800-733-222
Cina (Hong Kong PC na doméace Nikaragua 255-6658
S.A.R)) pouzivanie:

852-2825-7799

PC na komer¢né ucely:

852-8205-0333
Kolumbia 980-912-3021 Norsko 6681 1100
Kostarika 284-3911 Panama 206-6047
Cyprus +357-22-841100 Peru 0-800-50-866
Ceska republika +420-2-7213-1316 Filipiny (63) 2-995-2225
Dansko 45208200 Polsko +48-22-878-6999
Dominikanska 566-4755 Portugalsko 21-892-7147
republika

alebo 566-5161 /8201

Bez poplatku v

Dominikanske;j

republike: 1-200-1929
Ekvador 1-800-426911 (voiba | Rusko 095-940-2000

#4)
El Salvador 250-5696 Singapur (65) 1-800-840-9911
Estonsko +386-61-1796-699 Slovensko +421-2-4954-1217
Finsko 09-459 69 60 Slovinsko +386-1-4796-699
Francuzsko 02 38 5574 50 Spanielsko 91-714-7983
Nemecko 07032-1549 201 Svédsko 08-477 4420
Grécko +30-210-680-1700 Svajéiarsko 058-333-0900
Guatemala 335-8490 Tajwan 886-2-8723-9799
Honduras Tegucigalpa & Sand Thajsko (66) 2-273-4000

Pedro Sula: 232-4222

San Pedro Sula:

552-2234
Madarsko +36-1-382-5720 Turecko 00-800-446-32-041
India 1600-44-6666 Spojené kralovstvo 0-1475-555 055
Indonézia (62) 21-523-8535 Spojené staty 1-800-IBM-SERV

(1-800-426-7378)

Irsko 01-815-9202 Uruguaj 000-411-005-6649
Taliansko 01-815-9202 Venezuela 0-800-100-2011
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Krajina alebo region | Telefonne ¢islo Krajina alebo region | Telefonne ¢islo
Vietnam Ho Chi Minh: (84)
8-829-5160
Hanoi: (84)
4-843-6675

Dodatok so zarukou pre Mexiko

Tento dodatok je uréeny ako suc¢ast Vyhlasenia o obmedzenej zaruke IBM a bude téinny
vyhradne pre produkty distribuované a predavané na uzemi Spojenych statov mexickych.
V pripade konfliktu sa pouziju podmienky tohto dodatku.

Vsetky softvérové programy, ktoré st vopred zavedené na zariadeni, maju tridsat- (30)
dnovu zaruku na instalacné chyby od datumu nakupu. IBM nezodpoveda za informacie v
takychto softvérovych programoch a/alebo ziadnych dalich softvérovych programoch,
ktoré ste si nainstalovali alebo ktoré boli nainstalované po zakupeni produktu.

Sluzby nepodlichajiice poplatkom ru¢itelovi budi uétované koneénému uzivatelovi pred
autorizaciou.

V pripade, ze je vyzadovana zaru¢na oprava, zavolajte Help Center

001-866-434-2080, kde budete nasmerovani na najblizsie autorizované servisné
stredisko. V pripade, Ze vo vasom meste, lokalite alebo vo vzdialenosti do 70 km
neexistuje autorizovany servis, zaruka zahfia vsetky primerané naklady suvisiace s
dopravou produktu do nasho najblizsiecho autorizovaného servisného strediska. Ak chcete
ziskat potrebné schvélenie alebo informécie, tykajiice sa dodavky produktov a adresy
dodania, zavolajte najblizSie autorizované servisné stredisko.

Ked cheete ziskaf zoznam autorizovanych servisnych stredisk, pozrite si:
http://www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mex ico.html

Vyrobené:

SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020
Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900

Marketing:

IBM de México, Comercializacion y
Servicios, S. A. de C. V.

Alfonso Napoles Gandara No 3111
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Parque Corporativo de Peiia Blanca
Delegacion Alvaro Obregén
México, D.F., México

C.P. 01210,

Tel. 01-800-00-325-00
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Priloha C. Zoznam zakaznikom vymeniteinych dielcov

(CRU)

Nasleduje zoznam dielcov, ktoré su vo vasom
zédkaznikom (CRU). Viac informadcii ndjdete v

pocitaci navrhnuté ako dielce vymenitelné

Priloha B, “Vyhlasenie IBM o obmedzenej

[zaruke Z125-4753-07 11/2002”, na strane 37

Dielce CRU vrstvy 1

Vsetky voiby a adaptérové karty
Vsetky panely

Vsetky kable

Vsetky pevné a optické disky
Vsetky klavesnice

Vsetky napéjacie kable

Vsetka pamat

Vsetky mysi

Vsetky zamky klavesnice
Vsetky adaptéry konektora RJ11
Batéria, 3.0V

Zostava prepinaca kabla C-2
Ventilator, odsavanie, 50mm
Ventilator, predny, 60 mm
Predna otocna zostava kostry

Zostava nosica HDD (zahfna priechodku/piny/brkt/uzem. pruziny)

Interna sada plastovych dielcov
Hlavna objimka

Sada rozlicného hardvéru
Napajaci/LED kabel s drziakom
Zadny vetraci deflektor

Riser karta a drziak

Kabel reproduktora

Napédjaci blok reproduktora
Reproduktory

Vrchny kryt

Ultra Bay zostava kabel/karta
Vertikalny stojan

CRU druhej vrstvy

Réam (vratane: krytu, ventilatorov, zékladne ramu, upevnovaci drziak planaru, ata‘)

Mikroprocesor

Puzdro ventilatora mikroprocesora
Zdroj napéjania

systémova doska

© Copyright IBM Corp. 2003
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Priloha D. Vyhlasenia

IBM nemusi pontkat produkty, sluzby alebo komponenty, pojednédvané v tomto
dokumente, vo vsetkych krajinach. Prekonzultujte s vasim miestnym zastupcom IBM
informacie o produktoch a sluzbach, ktoré su v sticasnosti dostupné vo vasej oblasti.
Ziadny odkaz na produkt, program alebo sluzbu IBM nie je mysleny tak, ani neznamena,
7e sa moze pouzif len tento produkt, program alebo sluzbu IBM. Namiesto toho sa méze
pouzif akykolvek funkéne ekvivalentny produkt, program alebo sluzba, ktora neporusuje
iadne pravo intelektudlneho vlastnictva IBM. Je viak na zodpovednosti uzivatela
vyhodnotif a preverit prevadzkovanie non-IBM produktov, programov alebo sluZieb.

IBM moze mat aplikicie patentov alebo doteraz neudelenych patentov tykajucich sa
predmetnej veci popisanej v tomto dokumente. Zadovazenie tohto dokumentu vam
nedava ziadnu licenciu na tieto patenty. Otazky, tykajice sa licencii, mozete zaslat
pisomne na:

IBM Director of Licensing

1IBM Corporation

North Castle Drive

Armonk, NY 10504-1785

USA.

INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION POSKYTUJE TUTO
PUBLIKACIU “TAK AKO JE” BEZ AKEJKOLVEK ZARUKY, VYJADRENEJ
ALEBO IMPLIKOVANEJ, VRATANE, NO NIELEN NA IMPLIKOVANE ZARUKY
NEPORUSOVANIA, PREDAJNOSTI ALEBO VHODNOSTI PRE URCITY UCEL.
Niektor¢ jurisdikcie neumoziuju zrieknutie sa vyjadrenych alebo implikovanych zaruk v
urcitych transakciach, preto sa vas toto vyhlasenie nemusi tykat.

Tieto informécie mozu obsahovat technické nepresnosti alebo typografické chyby. Tu
uvadzané informacie sa periodicky menia; tieto zmeny budu zaclefiované do novych
vydani publikicie. IBM méZe vykonavat zlepSenia a/alebo zmeny produktov a/alebo
programov popisanych v tejto publikacii kedykolvek a bez ozndmenia.

Produkty, opisané v tomto dokumente, nie su uréené na pouzivanie ako implantaty alebo
iné pristroje, nahradzajice Zivotné funkcie, kde by nespravnou ¢innostou mohlo dojst k
poraneniu alebo smrti 0sob. Informacie, obsiahnuté v tomto dokumente, neovplyviiuju
ani nemenia $pecifikdcie alebo zaruky pre produkty IBM. Ni¢ v tomto dokumente nema
posobit ako vyslovnd alebo implikovana licencia alebo ochrana proti poskodeniu prava
intelektualneho vlastnictva IBM alebo tretej strany. Vsetky informacie, obsiahnuté v
tomto dokumente, boli ziskané v Specidlnych prostrediach a uvadzaju sa len pre
ilustraciu. Vysledok, ziskany v inych operaénych prostrediach, sa moze menit.

IBM moze akymkolvek sposobom pouzivaf alebo distribuovaf vami dodavané
informdcie, ktoré povazuje za vhodné, bez akychkolvek zavazkov voci vam.
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Vsetky odkazy v tejto publikacii na webové stranky, ktoré nepochadzaju od IBM, su
poskytnuté len pre pohodlie a v ziadnom pripade nesluzia ako potvrdenie spravnosti
obsahu tychto webovych stranok. Materialy na tychto webovych strankach nie su
sucastou materialov produktu IBM a pouzivanie tychto webovych strdnok je na vase
vlastné riziko.

Ochranné znamky

Logo IBM a nasledujice terminy su ochranné zndmky IBM Corporation v Spojenych
Statoch, inych krajinach alebo oboch:

IBM

Lotus

Lotus 1-2-3

Lotus Approach

Lotus FastSite

Lotus Freelance Graphics

Lotus Notes

Lotus Organizer

Lotus SmartCenter

Lotus SmartSuite

Lotus Word Pro

ThinkCentre

Update Connector

Microsoft, Windows a Windows NT su ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft
Corporation v USA, v inych krajinach, alebo v oboch.

PC Direct je ochranna znamka spolo¢nosti Ziff Communications Company v Spojenych
§tatoch, inych krajinach alebo oboch a IBM Corporation ju pouziva podia licencie.

Ostatné nazvy spolo¢nosti, produktov alebo sluzieb mozu byt ochrannymi zndmkami
alebo servisnymi znackami inych.

Vyhlasenia k elektronickym emisiam
Nasledujuci odsek sa tyka tychto typov pocitacov: 8086, 8087, 8088, 8089, 8090.

Vyhlasenie Federalnej komunikaénej komisie (FCC)

Poznamka: Toto zariadenie bolo testované a zistilo sa, Ze spifia normy digitalnych
zariadeni triedy B, v zmysle ¢asti 15 smernic FCC. Tieto normy su navrhované tak, aby
zabezpecovali primeranu ochranu pred skodlivym ruSenim pri instalaciach. Toto
zariadenie generuje, pouziva a moze vyzarovat radiové vlny a ak nie je nainstalované a
pouzivané v stilade s instrukciami, méze sposobovat skodlivé rusenie pre radiovu
komunikaciu. Neexistuje vSak nijaka zaruka, ze také rusenie sa neobjavi pri niektorej
inStalécii. Ak toto zariadenie sposobuje rusenie radiového alebo televizneho prijmu, ¢o sa
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da urtit zapnutim a vypnutim zariadenia, pouzivatelom odpori¢ame pokisit sa odstranit

rusenie jednym alebo viacerymi z nasledovnych opatreni:

* Preorientovat alebo premiestnif prijimaciu anténu.

e Zvysit odstup medzi zariadenim a prijima¢om.

* Pripojit zariadenie na vystup v obvode, ktory je odlisny od toho, kde je zapojeny
prijimac.

* Konzultovat problém s autorizovanym predajcom alebo so servisnym zastupcom IBM.

Je potrebné pouzivat vhodne tienené a uzemnené kéble a konektory, aby sa mohli splnit
emisné limity FCC. Vhodné kable a konektory su k dispozicii od autorizovanych
predajcov IBM. IBM nie je zodpovedna za akékolvek radiové alebo televizne rugenie
sposobené pouzivanim inych nez odporucanych konektorov alebo kablov alebo
neautorizovanymi zmenami alebo modifikaciami na tomto zariadeni. Neautorizované
zmeny alebo modifikécie mézu sposobit, 7e uzivatel nebude moci pouzivat toto
zariadenie.

Toto zariadenie vyhovuje Casti 15 smernice FCC. Prevadzkovanie podliecha dvom
nasledovnym podmienkam: (1) toto zariadenie nemodze spdsobovat $kodlivé rusenie a (2)
toto zariadenie musi akceptovat akékolvek prijaté rugenie, vratane rusenia, ktoré moze
sposobit nezelanu prevadzku.

Zodpovedna strana:
International Business Machines Corporation
New Orchard Road
Armonk, NY 10504
Telefon: 1-919-543-2193

Tested To Comply
C With FCC Standards

FOR HOME OR OFFICE USE

Vyhlasenie o sulade s Priemyselnymi emisiami Kanady triedy
B

Tento digitalny pristroj triedy B vyhovuje kanadskej norme ICES-003.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Vyhlasenie o zhode so smernicou Eurépskej Unie EMC

Tento produkt je v stlade s ochrannymi poziadavkami smernice rady EU 89/336/EEC o
aproximécii zakonov &lenskych $tatov vztahujicej sa na elektromagneticki

Priloha D. Vyhlasenia 63



kompatibilitu. IBM neméze prevziat zodpovednost za akékolvek zlyhanie pri plneni
ochrannych poziadaviek vyplyvajuce z neodporuc¢anej modifikacie produktu, vratane
instalacie na volitelné karty non-IBM.

Tento produkt bol testovany a zistilo sa, e spina limity zariadeni informaénej
technologie triedy B v zmysle CISPR 22/Eurépskej normy EN 55022. Limity pre
zariadenia triedy B boli vytvorené pre typické rezidenéné prostredie, aby sa zaistila
primerand ochrana pred rusenim s licencnymi komunika¢nymi zariadeniami.

Poziadavky Federalnej komunika¢nej komisie (FCC) a
telefénnej spolo¢nosti

1.

64

Toto zariadenie vyhovuje casti 68 smernice FCC. Oznacenie sa pripevni na
zariadenie, ktoré obsahuje registracné ¢islo FCC, USOC a ekvivalentné ¢islo volania
pre toto zariadenie. Ak sa pozaduju tieto Cisla, poskytnite tuto informaciu vasej
telefonnej spolocnosti.

Poznamka: Ak zariadenim je interny modem, zabezpecuje sa tiez druhé registracné
oznac¢enie FCC. Oznacenie moZete umiestnit na povrch poéitaca, do
ktorého ste nainstalovali modem IBM, alebo ju mozete upevnif na
externé DAA, ak ho mate. Oznacenie umiestnite na miesto, ktor¢é je
fahko pristupné, aby bolo v pripade potreby mozné poskytntf tuto
informdciu telefénnej spolocnosti.

REN je uzitoéné pre uréenie mnozstva zariadeni, ktoré mozete pripojit na vasu

telefonnu linku a este stale budu tie zariadenia zvonit ked sa vola vase ¢islo. Vo

vacsine, ale nie vo vsetkych oblastiach, by suma REN vsetkych zariadeni nemala
presiahnut &islo pat (5). Aby ste si boli isti poctom zariadeni, ktoré mozete pripojit na
vasu linku, ako to uréuje REN, mali by ste zavolat vagu miestnu telefénnu
spolo¢nost, ktora by ur¢ila maximalne REN pre vasu volaciu oblast.

Ak toto zariadenie spdsobuje skody v telefonne;j sieti, telefonna spoloénost moze
vasu sluzbu docasne odpojit. Ak to je mozné, ozndmi sa vam to dopredu a ak
oznamenie dopredu nie je praktické, oznami sa vam to ¢o najskor. Budete upozorneni
na vase pravo podat staznost na FCC.

Vasa telefonna spolo¢nost méze vykonavat zmeny na svojich zariadeniach, vybaveni,
v ich prevadzkovani alebo v postupoch, ktoré mézu ovplyvnit spravnu ¢innost vasho
zariadenia. Ak ju ovplyvnia, bude vam to dopredu oznamené a vy budete mat
prilezitost zabezpecit si neprerusovant prevadzku.

Ak zistite nejaké problémy s tymto produktom, skontaktujte sa s vasim
autorizovanym predajcom, alebo zavolajte IBM. V Spojenych statoch volajte IBM na
cislo 1-800-426-7378. V Kanade zavolajte IBM na ¢islo 1-800-565-3344. Budete
poziadani o predlozenie dokladu o nakupe.

Telefonna spoloénost vas moze poziadat o odpojenie zariadenia od siete pokial
problém nebude odstraneny, alebo pokial nebudete maf istotu, Ze zariadenie
nepracuje chybne.
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6. Opravy zariadenia zdkaznikom nie st povolené. Ak budete mat problémy so
zariadenim, skontaktujte sa s va$im autorizovanym predajcom alebo si pozrite ¢ast
diagnostikovania chyb v tejto prirucke.

7. Toto zariadenie sa nemodze pouzivat cez mincovu sluzbu zabezpetovanu telefénnou
spolo¢nostou. Pripojenie na ucastnicke linky podlieha §titnym tarifam. Ak chcete
ziskat informécie, spojte sa s komisiou pre verejné sluzby alebo komisiou
spolo¢nosti.

8. Ked objednavate sluzbu network interface (NI) od miestnej doru¢ovacej spoloénosti,
$pecifikujte servisné usporiadanie USOC RJ11C.

Certifikacné oznacenie kanadského Ministerstva telekomunikacii.
UPOZORNENIE Oznacenie Industry Canada identifikuje certifikované zariadenie.
Tento certifikat znamena, ze toto zariadenia vyhovuje poziadavkam ochrany
telekomunikacnej siete, poziadavkam prevadzkovania a bezpecnosti tak, ako to vyzaduje
prislusny dokument Terminal Equipment Technical Requirements. Ministerstvo
nezarucuje, ze zariadenie bude prevadzkované k spokojnosti zakaznika.

Pred instalaciou tohto zariadenia by sa uzivatelia mali presvedéit, ¢i je dovolené byt
pripojeny na zariadenia miestnej telekomunikaénej spolo¢nosti. Zariadenie musi byt tiez
naintalované prostrednictvom akceptovatelnej metddy pripojenia. Zakaznik by si mal
uvedomit, Ze zhoda s vyssie uvedenymi podmienkami nemusi v niektorych situdciach
zabranit degradacii sluzieb. Opravy na certifikovanych zariadeniach by mali byt
koordinované zastupcami uréenymi dodavatelom. Akékolvek opravy alebo zmeny
vykonavané uzivatelom na tomto zariadenti, alebo chybne fungujucom zariadeni, mozu
sposobit, 7e telekomunikaénd spoloénost poziada uzivatela, aby odpojil zariadenie.

Uzivatelia by sa mali pre svoju ochranu presved¢if, ¢i uzemnené elektrické pripojky
privodu prudu, telefonne linky a interné kovové vodné potrubné systémy (ak existuju) su
pospéjané. Toto opatrenie moze byt obzvlast dolezité vo vidieckych oblastiach.

Upozornenie: Uzivatel by sa nemal pokusaf robif také pripojenia sam, ale by sa mal
skontaktovat s prislusnym uradom inspekcie elektrickych zapojeni, alebo s
elektrikarskymi odbornikmi.

UPOZORNENIE: Pocet ekvivalentnych zvoneni (REN) priradeny ku kazdému
terminalovému zariadeniu poskytuje indikdciu o maximalnom pocte terminalov, ktorym
sa umoziiuje pripojenie na telefénne rozhranie. Koncovka rozhrania méze pozostéavat z
kombinacie zariadeni spifajicej poziadavku, Ze suma poétu ekvivalentnych zvoneni
vietkych zariadeni neprevysuje pit (5).

Etiquette d’homologation du ministére des Communications du
Canada

AVIS : L’étiquette d’Industrie Canada identifie le matériel homologué. Cette étiquette
certifie que le matériel est conforme aux normes de protection, d’exploitation et de
sécurité des réseaux de télécommunications, comme le prescrivent les documents
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concernant les exigences techniques relatives au matériel terminal. Le ministere n’assure
toutefois pas que le matériel fonctionnera a la satisfaction de I'utilisateur.

Avant d’installer ce matériel, I’utilisateur doit s’assurer qu’il est permis de le raccorder
aux installations de I’entreprise locale de télécommunications. Le matériel doit également
étre installé en suivant une méthode acceptée de raccordement. L’abonné ne doit pas
oublier qu’il est possible que la conformité aux conditions énoncées ci-dessus n’empéche
pas la dégradation du service dans certaines situations.

Les réparations de matériel homologué doivent étre coordonnées par un représentant
désigné par le fournisseur. L’entreprise de télécommunications peut demander a
I’utilisateur de débrancher un appareil a la suite de réparations ou de modifications
effectuées par I’utilisateur ou a cause de mauvais fonctionnement.

Pour sa propre protection, I’utilisateur doit s’assurer que tous les fils de mise a la terre de
la source d’énergie ¢lectrique, des lignes téléphoniques et des canalisations d’eau
meétalliques, s’il y en a, sont raccordés ensemble. Cette précaution est particulierement
importante dans les régions rurales.

Avertissement : L’utilisateur ne doit pas tenter de faire ces raccordements lui-méme; il
doit avoir recours a un service d’inspection des installations électriques ou a un
électricien, selon le cas.

AVIS : L’indice d’équivalence de la sonnerie (IES) assigné a chaque dispositif terminal
indique le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre raccordés a une interface. La
terminaison d’une interface téléphonique peut consister en une combinaison de quelques
dispositifs, a la seule condition que la somme d’indices d’équivalence de la sonnerie de
tous les dispositifs n’excede pas 5.

Upozornenie o napajacej Snure

Na zabezpecenie vasej bezpecnosti dodava IBM k tomuto produktu napajaciu $nuru s
uzemnenou zastrékou. Aby ste zabranili urazu elektrickym pradom, vzdy pouzivajte
napajaciu $nuru a zastrcku so spravne uzemnenou zasuvkou.

Napdjacie Snury IBM pouzivané v USA a Kanade sa nachadzaju v zozname
Underwriter’s Laboratories (UL) a su certifikované prostrednictvom Canadian Standards
Association (CSA).

Ak sa jednotky budu pouzivat pri 115 voltoch: Pouzite sadu kéblov uvedenti v zozname
UL a certifikovanu CSA, pozostavajucu z minimalne 18 AWG, typ SVT alebo SJT,
trojzilovy kabel dlhy maximélne 15 stop s paralelnou Gepelou, uzemnent zasuvku uréent
na 15 ampérov pri 115 voltoch.
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Ak sa jednotky budu pouzivat pri 230 voltoch (USA): Pouzite sadu kdblov uvedenu v UL
a certifikovanu CSA, pozostdvajucu z minimalne 18 AWG, typ SVT alebo SIT, trojzilovy
kabel dlhy maximalne 15 stop s tandemovou ¢epelou, uzemnenu zasuvku uréeni na 15
ampérov pri 230 voltoch.

Ak sa jednotky budu pouzivat pri 230 voltoch (mimo USA): Pouzite sadu kablov s
uzemnenou zasuvkou. Sada kablov by mala mat prislusné bezpecnostné schvélenia pre
krajinu, kde bude instalovana.

Napéjacie kable IBM su pre urc¢enu krajinu k dispozicii zvycajne len v danej krajine
alebo regione.

V pripade jednotiek, ur¢enych na operacie v Dansku: Pouzite sadu kablov s
uzemiovacou zastrékou. Sada kablov by mala mat prislusné bezpe¢nostné schvélenia pre
krajinu, kde bude instalovana.

Pre jednotky, ktoré sa budu pouzivat v Nérsku, Svédsku a Finsku: Pouzite §pecialnu sadu
dvojkolikovych napajacich kablov. Této sada kdblov by mala mat prislugné bezpeénostné
schvalenia pre krajinu, kde bude inStalovana.

Cislo dielu pre
napajaciu Snuru
IBM Pouziva sa v tychto krajinach a regionoch

6952301 Antigua a Barbuda, Aruba, Bahamy, Barbados, Belize, Bermudy, Bolivia,
Ostrovy Turks a Caicos, Kanada, Kajmanské ostrovy, Kostarika,
Kolumbia, Kuba, Dominican Republic, Ecuador, El Salvador, Guam,
Guatemala, Haiti, Honduras, Jamajka, Mexiko, Mikronézia (Federacia),
Holandské Antily, Nikaragua, Panama, Peru, Filipiny, Saudska Arabia,
Thajsko, Taiwan, Spojen¢ §taty, Venezuela

13F9979 Afganistan, Albansko, Alzirsko, Andorra, Angola, Arménsko, Rakusko,
Azerbajdzan, Bielorusko, Belgicko, Benin, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Burkina Faso, Burundi, Kambodza, Kamerun, Kapverdy,
Stredoafricka republika, CAD, Komorské ostrovy, Demokraticka republika
Kongo, Republika Kongo, Pobrezie slonoviny, Chorvatska republika,
Ceska republika, Dahomé, Dzibutsko, Egypt, Rovnikova Guinea, Eritrea,
Estonsko, Etiopia, Finsko, Francuzsko, Francuzska Guayana, Francuzska
Polynézia, Gabun, Gruzinsko, Nemecko, Grécko, Guadalupe, Guinea,
Guinea Bissau, Madarsko, Island, Indonézia, Iran, Kazachstan, Kirgizsko,
Ludovodemokraticka republika Laos, Litva, Libanon, Lotyssko,
Luxembursko, Maceddnsko (byvala juhoslovanska republika),
Madagaskar, Mali, Martinik, Mauretania, Mauricius, Mayotte, Moldavska
republika, Monako, Mongolsko, Maroko, Mozambik, Holandsko, Nova
Kaledonia, Niger, Norsko, Polsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko,
Ruska federacia, Rwanda, Sao Tomé a Principe, Saudska Arabia, Senegal,
Srbsko, Slovensko, Slovinska republika, Somalsko, Spanielsko, Surinam,
Svédsko, Syrska arabska republika, Tadzikistan, Tahiti, Togo, Tunisko,
Turecko, Turkménsko, Ukrajina, Horna Volta, Uzbekistan, Vanuatu,
Vietnam, Wallis a Futuna, Federativna republika Juhoslavia, Zaire

13F9997 Dansko
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Cislo dielu pre
napajaciu $Snaru

IBM Pouziva sa v tychto krajinach a regionoch

14F0051 Lichtenstajnsko, Svajciarsko

14F0087 Izrael

14F0069 Cile, Taliansko, Libyjska arabska dzamahirija

14F0015 Bangladés, Lesoto, Makao §pecidlny administrativny region Ciny,

Maledivy, Namibia, Nepal, Pakistan, Samoa, Juzna Afrika, Sri Lanka,
Svazijsko, Uganda

14F0033 Abu Dhabi, Bahrain, Botswana, Brunei Darussalam, Normanské ostrovy,
Cyprus, Dominika, Gambia, Ghana, Grenada, Guyana, Hong Kong
$pecialny administrativny region Ciny, Irak, Irsko, Jordansko, Keiia,
Kuvait, Libéria, Malawi, Malajzia, Malta, Myanmar (Burma), Nigéria,
Oman, Katar, Svaty Kristof, Svéta Lucia, Svaty Vincent a Grenadiny,
Seychely, Sierra Leone, Singapur, Sudan, Tanzania (Zjednotena
republika), Trinidad & Tobago, Spojené arabské emiraty (Dubai), Spojené
kralovstvo, Jemen, Zambia, Zimbabwe, Australia, Fidzi, Kiribati, Nauru,
Nova Zéland, Papua Nova Guinea

24P6858 Demokraticka Tudova republika Kérea, Republika Korea
34G0232 Japonsko

49P2078 India

02K 0546 Cina

49P2110 Brazilia

36L.8880 Argentina, Paraguaj, Uruguaj

Upozornenie k pouzivaniu PVC (polyvinylchloridovych)
kablov

VAROVANIE: Narabanim s kablami, predavanymi k tomuto produktu a k prislusenstvu,
ste vystaveni uc¢inku olova. Je to chemikalia, znama v State Kalifornia svojimi
karcinogénnymi uc¢inkami a sposobujuca vrodené chyby alebo poskodenia reprodukcie.
Po praci s kablami si umyte ruky.
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