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Poznamka
Skor, nez pouzijete tieto informacie a produkt, ktory podporuju, urcite si precitajte:

* ['Délezité bezpecnostné informécie” na strane v

« [Priloha B, “Vyhlasenie spoloénosti Lenovo o obmedzenej zaruke”, na strane 37|
« [Priloha D, “Vyhlasenia”, na strane 69|

Druhé vydanie (Maj 2005)

© Copyright Lenovo 2005.

Portions © Copyright International Business Machines Corporation 2005.
Vsetky prava vyhradené.



Obsah

Délezité bezpe¢nostné informacie . . . . . . . . . . . . . .V
Stavy, ktoré vyzaduju okamzity zdsah . . . . . . . . . . . . . . .V
Vseobecné bezpecnostné pokyny . . . . . . . . . . . . . . . .Vi
Daldie bezpeénostné informacie . . . . . . . . . . . . . . . . .x
Poznamka k litiovej batérii . . . . . . . . . . . . . . . . . .xi
Informacie o bezpe¢nosti modemu . . . D 4 |
Vyhlasenie o sulade s normami pre laserové produkty D ¢
Upozornenie tykajuce sa zdroja napajania . . . . . . . . . . . . . xii
Dodato¢éhapomoc. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Xv
Kapitola 1. Usporiadanie vasho pracovného priestoru . . . . . . .1
Pohodlie . .1
Kapitola 2. Nastavenie pocitaca .3
Zapnutie napajania . .8
Dokoncenie instalacie softveru .8
Vykonanie dolezitych tloh .9
Aktualizacia vasho opera¢ného systému. .9
Instalacia inych operacnych systémov .o .9
Aktualizdcia vasho antivirusového softvéru. . . . . . . . . . . . . .9
Spustenie programu Setup Utility P ()
Vypinanie pocitaca . . .o .
Zaznamenanie informacii o vaSom p001tac1 . (
Kapitola 3. Obnova softvéru . . . e <
Vytvorenie a pouzitie diskov na zotavenie produktu e )
Zalohovanie a obnova. . . Lo .. 14
Pouzivanie pracovného prlestoru programu Rescue and Recovery B
Riesenie problémov pri obnove . . . T 4
Vytvorenie a pouzivanie zachranného medla e £
Vytvorenie a pouzivanie diskety Recovery Repair . . . . . . . . . . .18
Obnovenie alebo instalacia ovladacov zariadeni . . . e L)
Nastavenie zachranného zariadenia v spustacej postupnosu e e .. 20
Kapitola 4. Pristup k informaciam, pomociaservisu. . . . . . . .21
Ziskavanie informacii. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .21
Pomoc aservis. . . O |
Kupa dodato¢nych sluz1eb .
Kapitola 5. Odstranovanie problémov a diagnostika. . . . . . . .25
Zakladné riesenia problémov . . . . . . . . . . . . . . . . .25

© Copyright Lenovo 2005. © Portions Copyright IBM Corp. 2005. iii



LED diody diagnostiky zdroja napdjania a systémovej dosky .
PC Doctor for DOS Diagnostics.

Chybové kody . .

Zvukové kody POST .

Priloha A. Ponuka softvéru IBM Lotus.

Priloha B. Vyhlasenie spolo€nosti Lenovo o obmedzenej zaruke
Cast 1 - Vieobecné podmienky . )

Cast 2 - Podmienky pre jednotlivé krajiny .

Cast 3 - Zaruéné informacie .

Dodatok so zarukou pre Mexiko

Priloha C. Zakaznicky vymeniteiné jednotky (CRU)

Priloha D. Vyhlasenia .
Oznam tykajuci sa televizneho vystupu
Ochranné znamky . .
Vyhlasenia k elektronickym emisiam .
Upozornenie o napajacom kabli . . .
Upozornenie k pouzivaniu PVC (polyvmylchlorldovych) kablov .

iv Rychly prehiad

. 26
.27
. 29
. 31

. 33

. 37
. 37
.41
. 54
. 66

. 67

. 69
.70
.70
.7
.74
. 76



Délezité bezpe¢nostné informacie

Poznamka
Precitajte si najprv, prosim, bezpe¢nostné informacie.

Tieto informacie vam pomézu bezpeéne pouzivat vas pocitaé ThinkCentre® alebo
ThinkPad®. Postupujte podia instrukcii uréenych pre vas pocita¢. Informacie v tomto
dokumente nemenia podmienky kiipnej zmluvy alebo zmluvy Lenovo™ Statement of
Limited Warranty.

Bezpecnost zdkaznika je dolezita. Nase produkty su vyvijané tak, aby boli bezpecné a
efektivne. Osobné pocitace su elektronické zariadenia. Napdjacie kable, napdjacie
adaptéry a ostatné komponenty mozu vytvarat potencialne bezpecnostné rizika, ktoré
mozu sposobit fyzické zranenie alebo skody na majetku, zv1ast pri nespradvnom
pouzivani. Na zniZenie tychto rizik postupujte podla pokynov dodanych spolu s vagim
produktom, vSimajte si vSetky varovania na produkte a v prevadzkovych pokynoch a
pozorne si precitajte informacie uvedené v tomto dokumente. Starostlivym
prestudovanim informacii, ktoré su uvedené v tomto dokumente a dodanych s vasim
produktom sa mdzete ochranif pred nebezpecenstvom a vytvorit bezpeénejsie prostredie
prace s pocitacom.

Poznamka: Tieto informacie obsahuju odkazy na napajacie adaptéry a batérie. Okrem
prenosnych pocitacov sa dodavaju aj niektoré iné produkty (napr.
reproduktory a monitory) spolu s externym napéajacim adaptérom. Ak mate
takyto produkt, tieto informacie sa tykaju vasho produktu. Vas pocita¢ moze
obsahovat malu okrahlu batériu, ktora poskytuje energiu vasim systémovym
hodinam, aj ked je pocita¢ vypnuty, takze informacie o bezpecnosti batérie
sa tykaju vSetkych pocitacov.

Stavy, ktoré vyzaduju okamzity zasah

Produkty sa mézu poskodit nespravnym pouzivanim alebo nedbalostou. Niektoré
poskodenia produktov s dostatocne vazne na to, aby sa produkt nepouzival kym
nebude skontrolovany, a ak je to potrebné, tak aj opraveny v autorizovanom
servisnom stredisku.

Ako pri kazdom elektronickom zariadeni, venujte produktu zvy$eni pozornost, ked
je zapnuty. Vo velmi zriedkavych pripadoch mozete zacitit zapach alebo vidiet
unikat dym alebo iskrenie z po¢itaca. Mézete tiez zac¢ut zvuky ako pukanie,
praskanie alebo piskanie. Tieto stavy mézu znamenat, ze interné elektronické
komponenty zlyhali bezpeénym a riadenym spésobom. Mézu v§ak znamenat
potencialne bezpe¢nostné rizika. Neriskujte a nepokuasajte sa diagnostikovat situaciu
sami.
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Pravidelne kontrolujte svoj pocitac¢ a jeho komponenty, ¢i nie si poskodené alebo
nenesu znamky nebezpecenstva. Ak mate nejaké pochybnosti o stave komponentu,
nepouzivajte takyto produkt. Spojte sa so strediskom zakaznickej podpory alebo s
vyrobcom a poziadajte o informacie o vaSom vyrobku a o moznostiach jeho
prehliadky a v pripade potreby aj opravy. Zoznam telefonnych cisiel servisu a
podpory najdete v ¢asti[‘Celosvetovy telefonny zoznam” na strane 62|

V malo pravdepodobnom pripade, Ze si vSimnete niektory z nizsie uvedenych stavov,
alebo ak mate v suvislosti s vasim vyrobkom akékolvek obavy tykajice sa
bezpecnosti, ukoncite pracu a vyrobok vypnite (tiez ho odpojte od elektrickej siete a
telekomunikaénych liniek). O radu a pokyny na daliie kroky poziadajte nase
stredisko zakaznickej podpory.

» Napagjacie kable, zastrcky, napdjacie adaptéry, predlzovacie kable, odrusovace alebo
napajacie zdroje, ktoré su popraskané, prerusené alebo poskodené.

* Znamky prehriatia, dymu, iskrenia alebo ohna.

* Poskodenie batérie (ako su praskliny, zarezy, pokrivenia), vytok z batérie alebo
vytvorenie vonkajSich substancii na batérii.

* Praskanie, piskanie alebo pukotavy zvuk alebo silny zapach, ktory vychadza z
produktu.

» Znamky obliatia tekutinou alebo padu nejakého objektu na pocitacovy produkt,
napajaciu $nuru alebo napajaci zdroj.

* Pocitacovy produkt, napajaci kabel alebo napajaci adaptér boli vystavené posobeniu
vody.

* Produkt bol poskodeny nejakym inym sposobom.

* Produkt nefunguje normalne, ked postupujete podia prevadzkovych pokynov.

Poznamka: Ak si vS§imnete takyto stav na vyrobku, ktorého vyrobcom nie je spolo¢nost
Lenovo alebo ktory nebol vyrobeny pre spolo¢nost Lenovo (napriklad na
predlzovacom kabli), ukoncite pracu s takymto vyrobkom. Nepokracujte
skor, nez sa budete moct spojit s vyrobcom a poziadaf ho o radu, resp.
pokym si nezabezpecite vhodnu nahradu.

VSeobecné bezpeénostné pokyny

Vzdy dodrziavajte nasledujice opatrenia na znizenie rizika zranenia a $kod na majetku.

Servis

Nepokusajte sa produkt opravovat samostatne, ak ste na to nedostali pokyn od centra
podpory zékaznikov. Pouzivajte len poskytovatela servisu, ktory je na opravu prislusného
produktu autorizovany.

Poznamka: Niektoré dielce mozu byt rozsirené alebo vymenené zakaznikom. Tieto

dielce st oznatované ako CRU (Customer Replaceable Units). Spoloénost
dielce CRU presne identifikuje a poskytuje s nimi aj dokumentaciu na ich

vi Rychly prehiad



vymenu. Ked vykonavate tito vymenu, musite presne dodrziavat vietky
pokyny. Skor ako sa pokusite o vymenu, vzdy sa presvedcte, ¢i je napdjanie
vypnuté, a ¢i je produkt odpojeny od vsetkych napajacich zdrojov. V
pripade akychkolvek otazok a pripomienok kontaktujte centrum podpory
zakaznikov.

Hoci sa v pocitaci po odpojeni napajacieho kabla nenachadzaju ziadne pohyblivé dielce,
nasledujuce varovania su vyzadované kvoli spravnej certifikacii UL.

— Nebezpecenstvo

A\

Nebezpecné pohybujuce sa sicasti. Dbajte na to, aby prsty a iné casti tela boli
od nich dostatocne vzdialené.

— Upozornenie

AN

Pred vymenou CRU poditac pred otvorenim krytu vypnite a pockajte tri az
pét minat, kym vychladne.

Napajacie kable a napajacie adaptéry
Pouzivajte iba napdjacie kable a adaptéry, ktoré boli dodané vyrobcom produktu.

Nikdy neovijajte napdjacie kable okolo napajacieho adaptéra alebo iného objektu. Takato
¢innost by mohla namahat kabel sposobom, ktory by mohol spdsobit popraskanie alebo
zvInenie kabla. Mohlo by to znamenat bezpe¢nostné riziko.

Vzdy vedte napajacie kable tak, aby sa po nich nechodilo, aby sa neprekragovali alebo
aby neboli privreté nejakym objektom.

Chrante kable a napajacie adaptéry pre vlhkom. Napriklad, nenechavajte kable alebo

napajacie adaptéry blizko umyvadiel, vani, zdchodov alebo na podlahe, ktora sa bude
gistif tekutymi Cistiacimi prostriedkami. Tekutiny mozu sposobit skrat, najma ak boli
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kable alebo napdjacie adaptéry namahané nespravnym pouzivanim. Tekutiny mozu tiez
spdsobit postupnu koréziu koncoviek napajacich kablov alebo koncoviek konektorov na
adaptéroch, ¢o moze viest k prehriatiu.

Vzdy zapajajte napajacie kable a signalové kable v spravnom poradi a presvedcte sa, ze
vsetky konektory napajacich kablov su bezpecne a uplne zasunuté do zasuviek.

Nepouzivajte ziadne napajacie adaptéry, ktoré vykazujui koroziu na vstupnych kolikoch
alebo znamky prehriatia (ako je zdeformovana umela hmota) na vstupe napajania
elektrickou energiou alebo kdekolvek na napajacom adaptéri.

Nepouzivajte Ziadne napajacie kable, na ktorych elektrické kontakty na niektorom konci
vykazuju znaky kordzie alebo prehriatia alebo kde je napajaci kabel poskodeny
akymkolvek spdsobom.

Predlzovacie kable a suvisiace zariadenia

Presvedéte sa, ze predlzovacie kable, odrusovace, neprerusitelné zdroje napéjania a
zasuvky, ktoré pouzivate, spinaji elektrické poziadavky produktu. Nikdy nepretazujte
tieto zariadenia. Ak sa pouZivaju predlzovacie kable s viacerymi zasuvkami, zafazenie by
nemalo prekrogit povolenu uroven vstupu tejto skupiny zasuviek. Ak méte otazky o
zatazeni napéjania, poziadavkach napajania a irovni vstupu, poZziadajte o informécie
elektrikara.

Zastréky a zasuvky

Ak sa napajacia zasuvka, ktora je uréena na pouzitie s vybavenim vasho poéitaca zda byt
poskodena alebo skorodovana, nepouzivajte ju pokial nebude vymenena kvalifikovanym
elektrikarom.

Neohybajte alebo neupravujte zastrcku. Ak je zastrcka poskodend, poziadajte vyrobcu o
nahradnu.

Niektoré produkty su vybavené trojkolikovou zastrckou. Této zastrcka sa hodi len do
uzemnene;j elektrickej zasuvky. Je to bezpecnostnd vlastnost. Neruste tito bezpecnostni
vlastnost pokusom o zasunutie zastréky do neuzemnenej zasuvky. Ak nemozete zasunut
zastrcku do zasuvky, poziadajte elektrikara o schvaleny adaptér zasuvky alebo skrinku
zasuvky, ktora umoziuje tito bezpeénostnu vlastnost. Nikdy nepretazujte elektricku
zasuvku. Celkové zatazenie systému by nemalo prekroéit 80 percent menovitého vykonu
pobockového obvodu. Ak mate otdzky o elektrickom zafazeni a menovitom vykone
pobockového obvodu, poziadajte o informacie elektrikara.

Presvedéte sa, Ze napajacia zasuvka, ktori pouzivate, je spravne zapojena, lahko
dostupna a nachadza sa blizko zariadenia. Nenafahujte napajacie kdble sposobom, ktory

ich napina.

Pri zapdjani a odpdjani zariadenia z elektrickej zasuvky postupujte opatrne.
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Batérie

Vietky osobné poéitaée vyrobené spolocnostou Lenovo obsahuju nenabijatelni okrihlu
batériu, ktora napaja systémové hodiny. Okrem toho, mnohé mobilné produkty, napriklad
PC notebooky ThinkPad, pouzivaju nabijatelnu batériovii jednotku na poskytovanie
energie systému v prenosnom rezime. Batérie tohto produktu doddvané spolo¢nosfou
Lenovo boli testované na kompatibilitu a mali by byt nahradené len schvalenymi
produktmi.

Nikdy sa nepokusajte batériu otvorit alebo vykonaf na nej servis. Nestlacajte,
neprepichujte, alebo nespalujte batérie ani neskratujte kovové kontakty. Nevystavuijte
batérie kontaktu s vodou alebo inymi tekutinami. Dobijajte batériovii jednotku presne
podla pokynov, ktoré sa nachadzaju v dokumentacii produktu.

Nespravne zaobchadzanie s batériou moze sposobit prehriatie batérie, ¢o méoze mat za
nasledok unik plynu alebo plamena z batériovej jednotky alebo okruhlej batérie. Ak je
vasa batéria poskodena alebo ak spozorujete vytekanie z batérie alebo vytvaranie
cudzieho materialu na poloch batérie, ukoncite pouzivanie batérie a zadovazte si nahradu
od vyrobcu batérie.

Batérie sa mozu znehodnotit, ked sa dIhsi &as nepouzivaju. Pri niektorych typoch
nabijatelnych batérii (najmé litiovo-ionové batérie), ponechanie batérie bez pouzivania vo
vybitom stave méze zvysif riziko skratu batérie, ¢o méze skratit Zivotnost batérie a moze
to tiez predstavovat bezpetnostné riziko. Nenechavajte nabijatelné litiovo-ionové batérie
uplne vybif ani neukladajte tieto batérie vo vybitom stave.

Teplo a ventilacia produktu

Pocitade generuju teplo, ked st zapnuté a ked sa batérie nabijaju. Prenosné pocitate mozu
generovat vyznamné mnozstvo tepla kvoli svojej kompaktnej velkosti. Vzdy dodrziavajte
tieto zakladné opatrenia:

* Spodok pocitaca nenechavajte v dlhsom kontakte so ziadnou ¢astou vasho tela, ked je
v prevadzke alebo ked sa nabija jeho batéria. Vas po¢ita¢ produkuje pocas normalnej
prevadzky teplo. D1hsi kontakt s telom by mohol spdsobit nepohodlie alebo
potencidlne popaleniny pokozky.

* Nepouzivajte po¢ita¢ ani nenabijajte batériu blizko horlavych materiélov alebo vo
vybu$nom prostredi.

* Ventilacné otvory, ventildtory a teplovodné prieduchy si umiestnené v produkte kvoli
bezpetnosti, pohodliu a spolahlivej prevadzke. Tieto prvky by sa mohli nahodne
zablokovat umiestnenim produktu na postel, pohovku, koberec alebo iny pruzny
povrch. Nikdy neblokujte, nezakryvajte alebo nevyradujte z prevadzky tieto prvky.

Pocita¢ typu Desktop by ste mali skontrolovat minimdlne raz za tri mesiace, ¢i v lom nie
je nahromadené velké mnozstvo prachu. Pred kontrolou poéitaé vypnite a odpojte ho z
elektrickej siete. Potom odstrante prach z vetracich otvorov a z ramu. Taktiez by ste mali
odstranit nanosy prachu znttra pocita¢a, z lopatiek ventilatora, vetracich otvorov
napajacieho zdroja a ventilatorov. Pred otvaranim krytu pocita¢ vzdy vypnite a odpojte od
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elektrickej siete. Ak je to mozné, nepouzivajte pocitac vo vzdialenosti mensej ako 1
meter od velmi frekventovanych miest. Ak ho musite v takejto oblasti alebo jej blizkosti
pouzit, mali by ste ho ¢astejsie kontrolovat a v pripade potreby vygistit.

Kvoli vlastnej bezpecnosti a kvoli udrzaniu optimalneho vykonu pocitaca dodrzujte vzdy
tieto zakladné pravidla:

* Ked je potita¢ zapojeny od elektrickej siete, ponechajte kryt po¢itaca zatvoreny.
* Pravidelne kontrolujte, ¢i nie je vonkajsok pocitaca znecisteny od prachu.

+ Odstraiiujte prach z vetracich otvorov a otvorov v rame. Castejsie Gistenie moze byt
potrebné na pocitacoch, ktoré sa pouzivaju v zaprasenych oblastiach alebo v oblastiach
s vysokou premavkou.

* Neblokujte pristup vzduchu spredu pocitaca.
» Neblokujte vetracie otvory v zadnej Casti pocitaca.

* Neumiestfiujte ani nespustajte svoj pocita¢ vo vnutri nabytku, pretoZe sa tak zvysuje
riziko prehrievania.

* Teploty vzduchu privadzaného do pocitaéa by nemali presahovat 35° C (95° F).

* Nepouzivajte zariadenia na filtrovanie vzduchu, ktoré nie su urcené pre pocitace
ThinkCentre.

Bezpeénost jednotiek CD a DVD

Jednotky CD a DVD togéia disky vysokou rychlostou. Ak je CD alebo DVD prasknuté
alebo inak fyzicky poskodené, je mozné, ze disk sa rozlomi alebo sa dokonca rozbije, ked
sa jednotka CD pouziva. Na ochranu pred moznym zranenim kvoli tejto situdcii a
znizenie rizika poskodenia vasho pocitaca urobte toto:

* Disky CD/DVD ukladajte vzdy do ich originalnych obalov

* Disky CD/DVD ukladajte vzdy mimo dosahu priameho slne¢ného svetla a tepelnych
zdrojov

* Ked disky CD/DVD nepouzivate, odstraiite ich z po¢itaca
* Disky CD/DVD neohybajte a nevkladajte ich do pocitaca alebo ich obalov nasilu

* Pred pouzitim diskov CD/DVD skontrolujte, ¢i nemaju praskliny. Nepouzivajte
prasknuté alebo poskodené disky

Dalsie bezpeénostné informacie

Nebezpecenstvo
Elektrické napitie z elektrickych, telefonnych a komunikac¢nych kablov je
nebezpecné.

Aby ste predisli nebezpecenstvu urazu elektrickym priudom:
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* Nepripajajte alebo neodpajajte ziadne kable alebo nevykonavajte instalaciu,
udrzbu alebo rekonfiguraciu tohto produktu pocas burky.

* Pripojte vsetky napajacie kable k spravne zapojenym a uzemnenym elektrickym
zasuvkam

* Pripojte k spravne zapojenym zasuvkam vsetky zariadenia, ktoré budi pripojené
k tomuto produktu

* AK je to mozné, k pripojeniu alebo odpojeniu signalovych kablov pouzite len
jednu ruku

* Nikdy nezapinajte Ziadne zariadenie, ked nesie znaky poskodenia ohiiom, vodou
alebo konStrukéného poskodenia

* AK to nie je v instalacnych a konfigura¢nych postupoch uvedené inak, predtym
nez otvorite kryty zariadenia, odpojte pripojené napajacie kable,
telekomunikacné systémy, siete a modemy.

+ Ked inStalujete, presiivate alebo otvarate kryty tohto produktu alebo pripojenych
zariadeni, pripojte a odpojte kable podla popisu v nasledovnej tabulke.

Pri pripajani Pri odpajani

1. Vsetko VYPNITE. 1. Vsetko VYPNITE.

2. Pripojte vsetky kable k zariadeniam. 2. Vytiahnite napajacie kable zo zasuviek.
3. Pripojte signalové kable do konektorov. 3. Vyberte signalové kable z konektorov.
4. Zasuite napajacie kable do zasuviek. 4. Vyberte vsetky kable zo zariadeni.

5. ZAPNITE zariadenie.

Poznamka k litiovej batérii

Upozornenie
Pri nespravnom sposobe vymeny batérie hrozi nebezpecenstvo vybuchu.

Ak vymienate batériu, pouZzivajte iba typ oznaceny ako Part Number 33F8354 alebo
ekvivalent tohto typu batérie odporuc¢any vyrobcom. Batéria obsahuje litium a moze
explodovat, ak sa nepouziva, ak sa s fiou spravne nezaobchadza alebo ak sa nezlikviduje
spravne.

Upozornenia:
* Batériu nezahadzujte a neponarajte do vody
* Nezohrievajte ju na viac ako 100°C (212°F)

* Batériu neopravujte, ani nerozoberajte

Zbavte sa batérie tak, ako to vyzaduju lokalne predpisy.

Dalezité bezpecnostné informacie xi



Informacie o bezpe¢nosti modemu

Upozornenie
Na znizenie rizika poziaru pouzivajte iba kabel telekomunikaé¢nej linky 26
AWG alebo hrubsi.

Na znizenie rizika poziaru, zdsahu elektrickym prudom alebo zranenia pri pouzivani
telefonneho zariadenia vzdy respektujte nasledovné zakladné bezpecnostné opatrenia:

¢ Telefonnu kabeldz nikdy neinstalujte pocas burky.

* Telefonne konektory nikdy neinstalujte do vlhkého prostredia, ak konektor nie je
$pecialne urceny pre vlhké prostredie.

* Nikdy sa nedotykajte telefonnych kablov alebo termindlov, ak nebola telefonna linka
odpojend od siefového rozhrania.

* Davajte pozor pri inStalovani a modifikovani telefénnych liniek.

* Pocas burky sa vyhnite pouzivaniu telefonu (iné¢ho ako bezdrotového). Existuje riziko
zasahu elektrickym prudom z blesku.

* Na oznamenie uniku plynu nepouzivajte telefon v blizkosti miesta tniku.

Vyhlasenie o sulade s normami pre laserové produkty

Niektoré modely osobnych pocitacov st vybavené uz od vyroby jednotkou CD-ROM
alebo DVD-ROM. Jednotky CD-ROM a DVD-ROM su tiez predavané samostatne ako
voliteiny komponent. Jednotky CD-ROM a DVD-ROM st laserové produkty. Tieto
jednotky su certifikované v USA, aby vyhovovali poziadavkam federalnych predpisov
Department of Health a Human Services 21 Code (DHHS 21 CFR) podkapitola J pre
laserové produkty triedy 1. Inde su tieto jednotky certifikované, aby vyhovovali
poziadavkam International Electrotechnical Commission (IEC) 825 a CENELEC EN 60
825 pre laserové produkty triedy 1.

Ked je nainitalovana mechanika CD-ROM alebo DVD-ROM, pozrite si nasledujiice
pokyny.

Upozornenie
Pouzivanie ovladacich prvkov alebo nastaveni alebo vykonavanie procedur
inych, ako st v tomto materiali uvedené, méze mat za nasledok oziarenie
nebezpeénym ziarenim.

Odstranenie krytov jednotky CD-ROM alebo DVD-ROM méze viest k oziareniu
nebezpecnym laserovym ziarenim. Vo vnutri jednotky CD-ROM alebo DVD-ROM sa
nenachadzaju servisovatelné dielce. Neodstranujte kryty mechaniky.
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Niektoré jednotky CD-ROM a DVD-ROM obsahuju vliozenu laserovu diddu triedy 3A
alebo 3B. Pozrite si nasledujuce vyhlasenie.

Nebezpecenstvo
Laserové ziarenie pri otvoreni. Nepozerajte sa do liuca, neprezerajte si ho
priamo optickymi pristrojmi a vyhnite sa priamemu oZiareniu licom.

Upozornenie tykajuce sa zdroja napajania

Nikdy neodstranujte kryt na zdroji napajania ani na ziadnej Casti, na ktorej je nasledovny

stitok.
%

Vo vnutri kazdého komponentu, na ktorom je tento stitok, st nebezpecné urovne napatia,
pridu a energie. Vo vnttri tychto komponentov sa nenachadzaji opravitelné stcasti. Ak
mate podozrenie, ze sa vyskytol problém s niektorou z tychto stcasti, spojte sa so
servisnym technikom.

Dalezité bezpecnostné informacie xiii
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Dodatoéna pomoc

Tato prirucka s nazvom Rychly prehlad poskytuje informécie o instalacii vasho poéitaca a
spustani operaéného systému. Téato publikdcia tiez obsahuje zakladné informécie o
odstraniovani problémov, postupoch obnovenia softvéru, informacie o pomoci a servise a
informdcie o zaruke.

Uzivatelska prirucka vasho pocitada obsahuje informacie o instalacii doplnkového
hardvéru. Pristup k tomuto suboru vo formate PDF ziskate prostrednictvom programu
Access IBM, ktory sa nachadza na pracovnej ploche vasho pocitaca. Na prezeranie
uzivatelskej prirucky pouzite program Adobe Acrobat Reader, pripadne si prirucku
predtym, nez prikrocite k instalacii voliteiného softvéru, vytladte.

Program Access IBM poskytuje tiez informacie, ktoré vam priblizia nasledovné témy:
* Pouzivanie vasho pocitaca

* Instalacia doplnkového hardvéru

* Pripajanie komunikacnych kablov

* Riesenie beznych problémov

* Registracia vasho pocitaca

Program Access IBM mozete spustif kliknutim na ikonku, ktort najdete na pracovnej
ploche, alebo kliknutim na Start -> Access IBM -> Access IBM.

Ak ste pripojeni k internetu, najbeznejsie informacie o svojom pocitaci najdete na webe,
a to konkrétne na adrese http://www.lenovo.com/think/support.

Na tychto webovych strankach najdete nasledujice informacie:
* InStrukcie pre odstranovanie a instalaciu CRU

* Publikacie

* Informacie o odstraiiovani problémov

* Informécie o dielcoch

* Stahovanie stborov a ovladace

* Odkazy na dalsie uzitotné zdroje informacii

* Zoznam uzitocnych telefonnych cisel

© Copyright Lenovo 2005. © Portions Copyright IBM Corp. 2005. XV
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Kapitola 1. Usporiadanie vasho pracovného priestoru

Aby ste vytazili zo svojho po¢itata maximum, usporiadajte si zariadenie, ktoré budete
pouzivat a vas pracovny priestor tak, aby vyhovoval vasim potrebam a druhu préce, ktoru
vykonavate. Vase pohodlie ma prioritni dolezitost, ale aj zdroje svetla, cirkulacia
vzduchu a umiestnenie elektrickych zasuviek mozu mat vplyv na spdsob usporiadania
vasho pracovného priestoru.

Pohodlie

Hoci ziadna pracovna poloha nie je idealna pre kazdého, uvadzame pér tipov, ako najst
polohu, ktord vam bude najviac vyhovovat.

Sedenie v rovnakej polohe dlhy ¢as méze byt unavné. Dobra stolitka moZze znamenat
velky rozdiel. Operadlo a sedadlo by sa mali daf nastavovaf nezavisle a mali by
poskytovat dobrti oporu. Sedadlo by malo mat zatogent prednu &ast, aby znizovalo tlak
na stehna. Upravte si sedadlo tak, aby vaSe stehna boli rovnobezné s podlahou a vase
chodidlé boli bud rovno na podlahe alebo na podlozke.

Pri pouzivani klavesnice majte predlaktia rovnobezne s podlahou a zapistia v neutralnej,
pohodinej polohe. Pokuste sa zlahka dotykat klavesnice a drzte ruky a prsty uvolnené.
Sklon klavesnice médzete menit upravovanim polohy nozi¢iek na klavesnici tak, aby bol
pre vas ¢o najpohodlnejsi.

Vzdialenost prezerania

Podpora
dolnej Casti
chrbata

—_—

Vyska
sedadla

. AN

Monitor si upravte tak, aby bol vrchny okraj obrazovky na urovni o¢i alebo trochu nizsie.
Monitor umiestnite do pohodlnej pozorovacej vzdialenosti, zvycajne 51 az 61 cm a
umiestnite ho tak, aby ste naf mohli pozeraf bez otagania tela. Aj ostatné zariadenia,
ktoré pravidelne pouzivate, ako je telefon alebo mys, umiestnite tak, aby ste ich mali
lahko dosiahnutelné.
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Odlesk a osvetlenie

Monitor umiestnite tak, aby ste minimalizovali odlesk a odrazy od stropnych svietidiel,
okien a ostatnych zdrojov svetla. Aj odrazené svetlo od lesklého povrchu méze sposobit
neprijemné odrazy na obrazovke vasho monitora. Ked je to mozné, umiestnite svoj
monitor v pravom uhle k oknam a inym zdrojom svetla. Zredukujte stropné osvetlenie, a
ak je potrebné, vypnite svetla alebo pouzite ziarovky s mensim vykonom. Ak instalujete
monitor v blizkosti okna, na eliminovanie slnecného svetla pouzite zaluzie alebo rolety.
Jas a kontrast si mozete na monitore upravovat pocas diia podia zmien osvetlenia
miestnosti.

Kde nie je mozné odstranit odrazy alebo prispdsobit osvetlenie, modze pomdct
umiestnenie protiodleskového filtra pred obrazovku. Tieto filtre vSak mozu ovplyvnit
jasnost zobrazovania na obrazovke; vyskusajte ich len ak ste vycerpali ostatné metody
znizenia odlesku.

Prachové ¢astice mozu sposobovat problémy spojené s odleskom. Nezabudnite
pravidelne ¢istif obrazovku svojho monitora pomocou jemnej latky, navlhéenej
neabrazivnym tekutym cistiacim prostriedkom na sklo.

Cirkulacia vzduchu

Vas pocitac a monitor produkuju teplo. Pocita¢ ma ventilator, ktory nasava Cerstvy
vzduch a vyhasa hortici vzduch. Monitor umoziuje horicemu vzduchu uniknif cez
vetracie otvory. Blokovanie vetracich otvorov moze sposobif prehriatie, ktoré moze mat
za nasledok poruchu alebo poskodenie pocitaca. Umiestnite pocitac a monitor tak, aby
ni¢ neblokovalo vzduchové otvory, obvykle stac¢i 51 mm vzduchovej medzery. Zaroven
zaistite, aby odvadzany vzduch nefikal na niekoho iného.

Elektrické zasuvky a dizky kablov

Umiestnenie elektrickych zasuviek a dizka napajacich kablov a kablov, pripojenych k
monitoru, tla¢iarni a inym zariadeniam, moze ovplyvnit kone¢né umiestnenie vasho
pocitaca.

Ked usporadiivate vas pracovny priestor:

* Vyhnite sa pouzivaniu predlzovacich kablov. Ak je to mozné, zastrcte napajaci kabel
pocitaca priamo do elektrickej zasuvky.

* Napajacie a ostatné kable vedte mimo prechodovych a inych priestorov, kde by mohli
byt ndhodne odpojené.

Podrobnejsie informécie o napajacich kébloch najdete v ¢asti|Priloha D, “Vyhlasenia”, na|

tejto knihy.
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Kapitola 2. Nastavenie pocitaCa
Poznamka: V43 poéita¢ nemusi maf vetky konektory, ktoré st opisané v tejto kapitole.

Pri nastavovani poéitaéa postupujte podia nasledujicich pokynov. Najdite malé
konektorové ikony na zadnej strane vasho pocitaca.

Ak kable vasho pocitaca a konektorovy panel maju farebne oznacené konektory,
porovnajte farbu konca kabla s farbou konektora. Napriklad pripojte modry koniec kabla
s modrym konektorom a Cerveny koniec kabla s ¢ervenym konektorom.

1. Skontrolujte poziciu prepinaca vyberu napatia na zadnej strane pocitaca. Ak je to
potrebné, na presun prepinaéa pouzite gulockové pero.
* Ak je napatie vasej elektrickej siete 90—137 V, nastavte prepina¢ na 115 V.
* Ak je napitie vasej elektrickej siete 180265 V, nastavte prepinac na 230 V.

~
T

2. Kabel vasej kldvesnice mdze mat Standardny konektor klavesnice [} alebo
konektor USB (Universal Serial Bus) [ . Zapojte kabel klavesnice do prislusného
konektora.

<

2 &7

Poznamka: Niektoré modely budi mat kldvesnicu so snimacom odtlackov prstov.
Blizsie informacie najdete v programe Access IBM.

3. Kabel mysi moze mat standardny konektor mysi alebo konektor USB H .
Kébel mysi pripojte k prislusnému konektoru mysi.

y <

Al
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4. Zapojte kabel monitora do konektora monitora v pocitaci.

* Ak mate monitor SVGA (Standard Video Graphics Array), zapojte kabel do
konektora podia obrazka.

Poznamka: Ak ma vas model pocitaca dva konektory pre monitor, uistite sa, ze
vas monitor je pripojeny na konektor, ktory sa nachadza na adaptéri
AGP.

Ak mate monitor DVI (digital video interface), zapojte kébel do konektora podia
nasledujuceho obrazka.

Poznamka: Vas pocita¢ musi mat nainstalovany adaptér, ktory podporuje
monitor DVI.
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Na tejto ilustracii su zobrazené dve miesta pripojenia na zadnej strane pocitaca, pomocou
ktorych mézete k pocitacu pripojit modem.

Tento obrazok ilustruje spdsob, akym sa modemy pripajaju v Spojenych statoch a v dalsich
krajinach a oblastiach, kde sa pouziva teleféonna zasuvka typu RU-11. Jeden koniec
telefonneho kabla pripojte do telefonu a druhy koniec do telefonneho konektora na zadnej
strane pocitaca. Pripojte jeden koniec kabla modemu do konektora modemu na zadnej
strane pocitaca a druhy koniec do telefonnej zasuvky.

V krajinach a regionoch, kde sa telefonna zasuvka typu RU-11 nepouziva, bude na
pripojenie kablov do telefonnej zasuvky potrebny rozdelovac alebo adaptér, ako je to
zobrazené v hornej Gasti tejto ilustracie. Rozdelovag alebo adaptér mézete pouzif aj bez
telefonu, ako je to vyobrazené v spodne;j Casti ilustracie.
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6. Ak mate audio zariadenia, pripojte ich pomocou nasledujicich pokynov.
Podrobnejsie informacie o reproduktoroch najdete v krokochalg.

RO & A o
® ® ©) ©

A NF N NF

Audio vstup Tento konektor prijima audio signaly z externého audio zariadenia, akym

je stereo systém.

H Audio vystup Tento konektor posiela audio signaly z pocitaca do externych zariadeni,

ako su napriklad napéjané stereo reproduktory.

Mikrofon Tento konektor pouzite na pripojenie mikrofonu do vasgho poéitaca, ked

chcete zaznamenat zvuk alebo ak pouzivate softvér ovladany hlasom.

B Shichadla Tento konektor pouzite na pripojenie slichadiel do vasho pocitaca, ked

chcete pocuvat hudbu alebo iné zvuky bez rusenia ostatnych. Tento
konektor sa moze nachadzat v prednej ¢asti pocitaca.

7. Ak mate napdjané reproduktory s napajacim zdrojom, pouzite nasledujice pokyny.

b.
c.
d.

Ak je to potrebné, pripojte kabel, ktory vedie medzi reproduktormi. Na
niektorych reproduktoroch je tento kabel pripojeny napevno.

Pripojte napajaci zdroj do reproduktora.
Pripojte reproduktory do pocitaca.

Pripojte napdjaci zdroj do zdroja striedavého prudu.

8. Ak mate nenapdjané reproduktory bez napajacicho zdroja, postupujte podia
nasledujucich pokynov.

@

a. Ak je to potrebné, pripojte kabel, ktory vedie medzi reproduktormi. Na

b.

niektorych reproduktoroch je tento kabel pripojeny napevno.

Pripojte reproduktory do pocitaca.

6 Rychly prehiad



9. Pripojte vietky ostatné zariadenia, ktoré méte. V43 poéita¢ nemusi maf vsetky
konektory, ktoré su zobrazené.

USB

B sériovy

H s-video

B Paralelny

B Ethernet

A MiDjoystick

IEEE 1394

Tymito konektormi pripojte zariadenie, vyzadujice pripojenie USB
(Universal Serial Bus), akym je mys, skener, tlaciaren alebo PDA (personal
digital assistant).

Tento konektor pouzite na pripojenie externého modemu, sériove;j tlaciarne
alebo iné¢ho zariadenia, ktoré pouziva 9-pinovy sériovy konektor.

Tento konektor pouzite na pripojenie televizora, ktory ma S-Video
konektor. Tento konektor sa nachadza na niektorych vysokovykonnych
video adaptéroch.

Tento konektor pouzite na pripojenie paralelnej tlatiarne alebo akéhokolvek
iného zariadenia, ktoré vyzaduje 25-pinové paralelné pripojenie.

Tento konektor pouzite na pripojenie pocitaca do lokalnej siete typu
Ethernet alebo pripojenie modemu.

Délezité
Ak chcete pouzivat pocita¢ pripojeny do siete Ethernet v stlade s
normami FCC, pouzite ethernetovy kabel kategorie 5.

Tento konektor pouzite na pripojenie joysticku alebo zariadenia MIDI
(musical instrument digital interface) ako su MIDI klavesové zariadenia.
Tento konektor sa niekedy nazyva Firewire, pretoze rychlo prenasa udaje.
Existuju dva typy konektorov IEEE 1394: 4-pinovy a 6-pinovy. IEEE 1394
pontika pripojenie k viacerym typom spotrebnej elektroniky, vratane
digitalnych audio zariadeni a skenerov.

10. Napdjacie kable zasunte do spravne uzemnenych elektrickych zasuviek.
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Poznamka: Blizsie informécie o konektoroch najdete v programe Access IBM na
pracovnej ploche vasho pocitaca.

Zapnutie napajania

Zapnite najprv monitor a ostatné externé zariadenia a potom zapnite poita¢. Ked sa
samocinny test po spusteni pocitaca (POST) dokonci, okno s logom sa zatvori. Ak ma vas
pocita¢ predinstalovany softvér, spusti sa program na instalaciu softvéru.

Ak spozorujete nejaké problémy pocas Startovania, pozrite si Casti |Kapit01a 5,|
“Odstranovanie problémov a diagnostika”, na strane 25| aIKapitola 4, “Pristup kI
informaciam, pomoci a servisu”, na strane 21[

Dokoncenie instalacie softvéru

Dolezité
Pred pouzitim softvérovych programov na tomto pocitaci si pozorne precitajte ich
licen¢né podmienky. Tieto zmluvy podrobne popisuju vase prava, zavazky a
zaruky na prislusny softvér na tomto pocitaci. Pouzitim tychto programov
akceptujete podmienky tychto zmluv. Ak tieto zmluvy neakceptujete, programy
nepouzivajte. Namiesto toho ihned vréite cely po¢ita¢ na uplnu refundaciu.

Poznamka: V niektorych modeloch méze byt predinstalovana viacjazycnd verzia
operaéného systému Microsoft™ Windows® XP Pro. Ak ma vés pocitag
viacjazyénu verziu, budete musief po¢as procesu iivodnej instalacie zvolit
jazyk. Po instalacii moze byt tato jazykova verzia zmenena cez Control
Panel systému Windows.

Ked prvykrat §tartujete pocitag, riadte sa instrukciami na obrazovke, aby ste dokon¢ili
instalaciu softvéru. Ked nedokongite instalaciu softvéru po prvom zapnuti po¢itata, mozu
sa vyskytnif nepredvidateiné problémy. Po skonéeni instalacie kliknite na pracovnej
ploche na Access IBM, aby ste sa dozvedeli o vasom pocitaci viac.
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Vykonanie délezitych uloh

Po nastaveni vasho pocitaca vykonajte nasledujice ulohy, ktoré vam neskor usetria Cas a

problémy:

* Vytvorte disketu diagnostiky. Diagnosticky nastroj méze identifikovaf hardvérové
problémy a je sucastou programu Product Recovery. Ak si diagnostickii disketu
vytvorite s dostatoénym ¢asovym predstihom, budete maf istotu, Zze diagnostické
néstroje budete moct pouzif aj vtedy, ak sa nebudete vedief dostat k programu Product
Recovery. Pozrite si ¢ast[*Vytvorenie diskety diagnostiky” na strane 28

* Poznacte si typ, model a sériové &islo vasho poéitata. Ak budete potrebovat servis
alebo technicku podporu, pravdepodobne budete poziadany o tieto informacie. Pozrite
si ¢ast[Zaznamenanie informécii o vasom poéita¢i” na strane 10}

Ulozte tento Rychly prehlad na bezpeénom mieste. Je to jedina publikécia, ktord obsahuje
dolezité informacie o preinstalovani softvéru nainstalovaného v tovarni.|Kapitola 3
[‘Obnova softvéru”, na strane 13|obsahuje informacie o obnove softvéru nainstalovaného
v tovarni.

Aktualizacia vasho operaéného systému

Microsoft spristupniuje aktualizacie pre rozne operacné systémy prostrednictvom webovej
lokality Microsoft Windows Update. Webova stranka automaticky urCuje, ktoré
aktualizacie Windows su k dispozicii pre vas konkrétny pocitac a vypisuje iba tieto
aktualizacie. Aktualizacie mozu obsahovat opravy bezpe¢nosti, nové verzie komponentov
Windows (napriklad prehrava¢ médii), opravy inych casti operacného systému alebo
vylepSenia.

Blizsie informacie o aktualizovani vasho opera¢ného systému najdete v programe Access
IBM.

Instalacia inych operaénych systémov

Ak instalujete svoj vlastny operaény systém, postupujte podia pokynov, ktoré boli dodané
spolu s vasim operacnym systémom na CD alebo disketach. Po nainstalovani vasho
opera¢ného systému nezabudnite nainstalovat vietky ovladace zariadeni. Instalagné
pokyny su obvykle poskytované s ovladacmi zariadeni.

Aktualizacia vasho antivirusového softvéru.

V43 pocitad obsahuje softvér Norton AntiVirus, ktory mézete pouzif na zistenie a
eliminovanie virusov. Mali by ste spustif aplikdciu LiveUpdate na ziskanie najnovsich
aktualizacii z webovej stranky Norton AntiVirus. LiveUpdate stiahne najnovsi zoznam
virusov a Norton AntiVirus pouzije tento novy zoznam pri nasledujicom skenovani
vasho pocitaca.
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Blizsie informacie o aktualizovani vasho antivirusového softvéru najdete v programe
Access IBM.

Spustenie programu Setup Utility

Program Setup Utility vam umozni zobrazif, nastavit alebo zmenif nastavenia
konfiguracie v BIOS a hesla.

1. Ukoncite operacny systém a vypnite pocitac.

2. Pocas $tartu poéitaca opakovane stlacajte a uvolfujte klaves F1; takto sa dostanete do
prostredia programu Setup Utility (BIOS).

Poznamka: Ak bolo nastavené heslo, ponuka programu Setup Utility sa nezobrazi,
pokym toto heslo nezadate. BlizSie informacie o programe Setup Utility
najdete v Uzivatelskej prirucke.

V niektorych pripadoch, ked POST zisti, ze bol z pocitaéa odstrineny hardvér alebo bol
do poéitata nainstalovany novy hardvér, program Setup Utility sa mdZe spustit
automaticky.

Vypinanie po¢itaca

Ked ste pripraveny po¢ita¢ vypnut, vzdy postupujte podia procediiry vypinania vasho
operacného systému. Zabrani sa tym strate neulozenych dat alebo poskodeniu vasich
softvérovych programov. Ak si Zelate ukongit ¢innost operaéného systému Microsoft
Windows, v ponuke Start zvolte Shut down alebo Turn off computer.

Zaznamenanie informacii o vasom pog¢itaci

Zaznamenanie informacii o vaSom poéitaci vam méze pomdct, keby ste niekedy
potrebovali servis. Servisny technik vas pravdepodobne poziada o tieto informdcie.
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Typ pocitaca, model a sériové Cislo su na stitku na vasom pocitaci. Na zaznamenanie
tychto informadcii pouzite nasledujucu tabulku.

Nazov produktu

Typ a model pocitaca

Sériové cislo (S/N)

Datum kupy

Svoj pocitat mozete zaregistrovat prostrednictvom internetu na tejto webovej adrese:
http://www.lenovo.com/register

Registraciou pocitaca ziskate tieto vyhody:
* Rychlejsi servis, ked zavolate kvoli pomoci

* Automatické oznamenia o bezplatnom softvéri a Specidlnych propagac¢nych ponukach

Blizsie informacie o registracii vasho pocitaca najdete v programe Access IBM.

Kapitola 2. Nastavenie pocitaca 11
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Kapitola 3. Obnova softvéru

Program Rescue and Recovery poskytuje prostredie, ktoré pracuje nezavisle od
operaéného systému Windows a je skryté aj pred opera¢nym systémom Windows. Kedze
pracovny priestor programu Rescue and Recovery je skryty, je odolny voci vacsine
virusovych ttokov a poskytuje bezpe¢né miesto na vykonavanie operacii zachrany a
obnovy, ktoré¢ by mozno neboli mozné v prostredi Windows. V tejto kapitole sa mozete
oboznémit s nasledovnymi rieSeniami zotavenia produktu, ktoré pontika program Rescue
and Recovery nainstalovany na vasom pocitaci:

* Vytvorte disky Product Recovery. Pozrite si ¢ast "Vytvorenie a pouzivanie diskov
Product Recovery.

* Vytvorte zachranné média. Pozrite si ¢ast[‘Vytvorenie a pouzivanie zichranného|
[média” na strane 18]

. ﬁwidelne zélohujte vas pevny disk. Pozrite si ¢ast[“Zalohovanie a obnova” na strane]

. Vitvor‘te disketu Recovery Repair. Pozrite si ¢ast |“Rie§enie problémov pri obnove” na|

Poznamka: Zachranny disk, prvy disk z diskov Product Recovery a zalozné disky su
spustiteiné (bootovatelné). Mozu sa spustat v kazdom type mechaniky CD
alebo DVD, okrem média DVD-RAM.

Ak sa stretnete s problémom, mézete pomocou nastrojov na zotavenie produktu, ktoré
poskytuje ¢i uz prostredie Windows alebo pracovny priestor programu Rescue and
Recovery, vykonat jednu z tychto dvoch operécii zotavenia:

e Zachrana suborov

* Obnova zaloh

Ak chcete vykonat jednu z tychto dvoch operdcii zotavenia, pozrite sil“Pouiivanif-al
[pracovného priestoru programu Rescue and Recovery” na strane 15|

Dalsie informacie o programe Rescue and Recovery néjdete v programe Access IBM.

Vytvorenie a pouzitie diskov na zotavenie produktu

Ak je vas pocita¢ vybaveny jednotkou na nahravanie diskov CD alebo DVD, mozete si
vytvorit sadu diskov na zotavenie produktu, ktord vam umozni obnovit obsah pevného
disku a uviest ho do stavu, ktory bude zodpovedat stavu vasho po¢itaca v okamihu jeho
distribucie zo zavodu vyrobcu. Disky Product Recovery st uzitocné, ak prenasate pocitac
na iné miesto, predate pocitac, recyklujete pocitac alebo ako posledna moznost ako uviest
pogitag do prevadzky, ked vietky ostatné metody obnovy zlyhali. Je dobré vytvorif si
sadu diskov Product Recovery ¢o najskor.
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Poznamka: Vasa licencia na pouzivanie systému Microsoft Windows vam povoluje
vytvorit iba jednu sadu diskov na zotavenie (obnovu) produktu, preto je
dolezité, aby ste si tieto disky, ulozili po ich vytvoreni na bezpecné miesto.

Ked chcete vytvorit disky Product Recovery, vykonajte nasledujuce:

1. Na pracovnej ploche systému Windows kliknite na Start, potom kliknite na All
Programs, potom na Access IBM, a napokon kliknite na Create Product Recovery
discs.

2. Postupujte podia initrukcii na obrazovke.
Ked chcete pouzit disky Product Recovery, vykonajte nasledujuce:

Upozornenie: Ked z diskov obnovy produktu obnovujete tovarensky obsah, vietky
subory, ktoré sa aktualne nachddzaji na pevnom disku, sa vymazu a nahradia subormi s
povodnym tovarenskym obsahom. V priebehu procesu obnovy vam bude poniknuta
moznost ulozif jeden alebo viacero stiborov z tych, ktoré sa aktudlne nachadzaji na
vasom pevnom disku, na iné médium. Ponuka sa zobrazi skor, nez sa z pevného disku
odstrania akékolvek tdaje.

1. Do jednotky CD alebo DVD vlozte disk Rescue and Recovery.
2. Restartujte pocitac.

3. Po chvili sa otvori pracovny priestor programu Rescue and Recovery.

Poznamka: Ak sa pracovna oblast programu Rescue and Recovery neotvori,
pravdepodobne neméte spustacie zariadenie (jednotku CD alebo
jednotku DVD) spravne nastavené vo vasej spustacej postupnosti v
programe BIOS. Podrobnejsie informacie najdete v éastil“Nastavenia
[zachranného zariadenia v spusitacej postupnosti” na strane 20|

4. V ponuke programu Rescue and Recovery kliknite na Restore your system.

5. Kliknite na Restore my hard drive to the original factory state a potom kliknite na
Next.

6. Postupuijte podia instrukcii na obrazovke. Po vyzvani vlozte prislusny disk Product
Recovery.

Poznamka: Po obnoveni obsahu vasho disku na povodné nastavenie z vyroby budete
pravdepodobne musief preinstalovat niektory softvér alebo ovladage.
Podrobné informacie najdete v téme "Poznamky po obnove” na strzinke.

Zalohovanie a obnova

Program Rescue and Recovery vam umozni zalohovat cely obsah vasho pevného disku,
vratane opera¢ného systému, udajovych suborov, aplikacnych programov a osobnych
nastaveni. Mozete urcif, kam ma program Rescue and Recovery ulozit zalohu:

* Do chranenej oblasti vasho pevného disku

* Na druhy pevny disk, nainstalovany vo vasom pocitaci
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* Na externe pripojeny pevny disk USB
* Na siefovi jednotku

* Na zaznamenavateiné disky CD alebo DVD (pre tuto volbu sa vyzaduje jednotka pre
zaznamenavatelné CD alebo DVD)

Ak ste si urobili zalohu pevného disku, moZzete si obnovit uplny obsah tohto pevného
disku, mozete obnovit iba vybraté siibory alebo mozete obnovit iba operacny systém
Windows a aplikacie.

Pre vykonanie operacie zalohovania urobte nasledovné:

1. Na pracovnej ploche systému Windows kliknite na Start, All Programs, Access
IBM, a potom na IBM Rescue and Recovery. Otvori sa program Rescue and
Recovery.

2. V ponukovej liste kliknite na Backup; a potom kliknite na Back up now.

3. Postupujte podla instrukcii na obrazovke.

AKk chcete z prostredia programu Rescue and Recovery vykonat operaciu
obnovenia, postupujte takto:

1. Na pracovnej ploche systému Windows kliknite na Start, kliknite na All Programes,
kliknite na Access IBM a napokon kliknite na IBM Rescue and Recovery. Otvori sa
program Rescue and Recovery.

2. V ponukovej liste kliknite na Restore a potom vykonajte jeden z nasledujucich
ukonov:

Ak chcete obnovit svoj pevny disk do stavu, z akého ste ho predtym zalohovali,
alebo ak chcete obnovit iba systém Windows a aplikécie, kliknite na Restore your
system.

Ak chcete obnovit z vasho zalohovania len vybraté subory, kliknite na Restore
files .

3. Postupujte podia instrukcii na obrazovke.

Informacie o vykonavani operacie obnovy z pracovnej oblasti programu Rescue and
Recovery nijdete v|“Pouzivanie pracovného priestoru programu Rescue and Recovery”)|

Pouzivanie pracovného priestoru programu Rescue and
Recovery

Pracovna oblast programu Rescue and Recovery sa nachddza v chranenej, skrytej oblasti
véasho pevného disku, ktora pracuje nezavisle od operacného systému Windows. Toto
vam umoziiuje vykondvat operdcie obnovy aj v pripade, ak sa opera¢ny systém Windows
nedd spustif. Z pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery mozZete vykondvat
nasledujuce operacie obnovy:

* Zachrana siborov z vasho pevného disku alebo zo zalohy: Pracovny priestor
programu Rescue and Recovery vam umoziiuje lokalizovat subory na pevnom disku a
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presunuf ich na siefovil jednotku alebo na iné médium umoziujice zapis, napriklad na
externy pevny disk pripojeny cez USB alebo na disketu. Toto riesenie je k dispozicii aj
v pripade, ak ste vase subory nezalohovali alebo ak boli na siboroch vykonané zmeny
od vasej poslednej operacie zalohovania. MoZete tieZ zachranit jednotlivé stibory zo
zalohy Rescue and Recovery nachadzajucej sa na vasom lokalnom pevnom disku,
zariadeni USB alebo na siefovej jednotke.

Obnovenie obsahu pevného disku zo zalohy vytvorenej programom Rescue and
Recovery: Ak si raz pomocou programu Rescue and Recovery vytvorite zalohy,
mdzete z pracovného priestoru tohto programu spustat operacie obnovy, a to aj vtedy,
ak nemozete spustit Windows.

Obnovif vas pevny disk na obsah, nastaveny vyrobcom: Pracovna oblast programu
Rescue and Recovery vam umoziuje obnovit cely obsah vasho pevného disku na
rovnaky stav, v akom bol pri povodnom dodani z vyroby. Ak mate pevny disk
rozdeleny na viacero oddielov, moZete sa rozhodntit aj pre taku alternativu, Ze na
oddiele C: obnovite tovarensky obsah a obsah ostatnych oddielov ponechate bezo
zmeny. Pretoze pracovna oblast programu Rescue and Recovery pracuje nezavisle od
operaéného systému Windows, obsah, nastaveny vyrobcom mozZete obnovit aj v
pripade, ak nemozete spustit Windows.

Upozornenie: Ak obnovite pevny disk zo zdlohy programu Rescue and Recovery,
alebo ak obnovite pevny disk na obsah nastaveny vo vyrobe, tak vSetky subory na
primarnom oddiele pevného disku (obvykle jednotka C) budu vymazané v procese
obnovy. Ak je to mozné, urobte si kdpie dolezitych siborov. Ak nemdzete spustit
Windows, mozete pouzit funkciu Rescue files v pracovnej oblasti programu Rescue and
Recovery a skopirovat stbory z vasho pevného disku na iné médium.

Na spustenie pracovného priestoru programu Rescue and Recovery vykonajte

na
1.
2.
3.

16

sledujice kroky:
Vypnite pocita¢ aspon na 5 sekind.
Po zapnuti pocitaca opakovane stladajte a uvolniujte klaves Enter alebo klaves F11.

Po zazneni zvukového signdlu (pipnutie) alebo ked sa na obrazovke monitora objavi
logo, prestaiite stla¢at kldvesy Enter alebo F11.

Ak zadate heslo pre Rescue and Recovery, napiste ho po vyzvani. Po kratkej chvili sa
otvori pracovna oblast programu Rescue and Recovery.

Poznamka: Ak sa pracovna oblast programu Rescue and Recovery neotvori, pozrite
si ¢ast[“Riesenie problémov pri obnove” na strane 17|

Vykonajte jeden z nasledujucich ukonov:

Ak si zelate obnovif stubory z pevného disku alebo zo zélohy, kliknite na Rescue
files; potom postupujte podia pokynov na obrazovke.

* Ak chcete obnovit subory svojho pevného disku zo zalohy vytvorenej programom
Rescue and Recovery alebo ak cheete obnovit tovarensky obsah pevného disku,
kliknite na Restore your system; potom postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Poznamka: Po obnove pévodného tovarenského obsahu pevného disku budete
mozno musiet preinstalovaf niektoré aplikécie a ovlddace.
Podrobnejsie informacie najdete v prirucke "Post-recovery notes”.

* Informacie o dalsich funkcidch pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery
ziskate kliknutim na Help.

Poznamky po obnove

Poznamky:

1. Po obnoveni obsahu vasho disku na povodné nastavenie z vyroby budete
pravdepodobne musief preinstalovat ovladace niektorych zariadeni. Pozrite si ¢ast
[‘Obnovenie alebo instalacia ovladadov zariadeni” na strane 19}

2. Niektoré pocitace prichadzaju s predinstalovanym softvérom Microsoft Office alebo
Microsoft Works. Ak potrebujete obnovit alebo preinstalovat vase aplikicie
Microsoft Office alebo Microsoft Works, musite pouzit CD Microsoft Office alebo
CD Microsoft Works. Tieto CD su poskytované len s poc¢itacmi, ktoré prisli s
predinstalovanym softvérom Microsoft Office alebo Microsoft Works.

RieSenie problémov pri obnove

Pracovny priestor programu Rescue and Recovery pracuje nezavisle od operacného
systému. Ak chcete ziskaf pristup do tohto pracovnému priestoru, pocas Startu pocitaca
opakovane stla¢ajte a uvolnujte klaves Enter alebo klaves F11. Ak sa vam nedari program
Rescue and Recovery spustit tymto sposobom, mate dalsie tri moznosti:

* Na spustenie pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery pouzite vase zachranné
médium (CD, DVD alebo pevny disk USB). Podrobnosti najdete v éasti
[pouzivanie zachranného média” na strane 18

* Na preinstalovanie stuboru, ktory riadi pristup k pracovnej oblasti programu Rescue
and Recovery, pouzite disketu Recovery Repair. Podrobnosti najdete v Casti
[Vytvorenie a pouzivanie diskety Recovery Repair” na strane 18]

* Ak mate v imysle obnovif obsah pevného disku na jeho povodné nastavenie z vyroby,
moézete pouzit sadu diskov Product Recovery. Pozrite si ¢ast[“Vytvorenie a pouzitie|
ldiskov na zotavenie produktu” na strane 13|

Ako preventivne opatrenie je dobré ¢o najskor si vytvorif disketu Recovery Repair,
zachranné médium a sadu diskov Product Recovery a ulozZif ich na bezpeéné miesto.

Ak sa z nidzového média alebo zo sady CD diskov Product Recovery nemoézete dostat do
pracovného priestoru programu Rescue and Recovery, je mozné, ze nemate prislusné
nudzové zariadenie - t.j. jednotku CD, DVD alebo externy pevny disk pripojeny cez port
USB - zadefinované ako spustacie zariadenie v spustacej sekvencii BIOSu. Podrobnejsie
informécie najdete v Gasti[‘Nastavenie zachranného zariadenia v spustacej postupnosti”]

a strane 20
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Nudzové médium vam umoziiuje spustit program Rescue and Recovery z CD, DVD
alebo z externého pevného disku pripojeného cez port USB. Zachranné médium je
nesmierne dolezité, ak sa nemodzete do programu Rescue and Recovery dostat pouzitim
klavesu Enter alebo F11.

Vytvorenie a pouzivanie zachranného média

Nudzové médium vam umoziuje spustit program Rescue and Recovery z CD alebo z
DVD. Zéachranné médium je nesmierne dolezité, ak sa nemozete do programu Rescue and
Recovery dostaf pouzitim klavesu Enter alebo F11.

Ked chcete vytvorit zachranné médium, vykonajte nasledujuce:

1. Na pracovnej ploche systému Windows kliknite na Start, kliknite na All Programs,
kliknite na Access IBM a potom kliknite na Create Rescue Media.

2. Vyberte prepinaé pre typ zachranného média, ktoré chcete vytvorif.

3. Kliknite na OK.

4. Postupuijte podia initrukcii na obrazovke.

Na pouzitie zachranného média urobte jedno z nasledovného:

e Zachranny disk (CD alebo DVD) vlozte do jednotky CD alebo DVD a restartujte vas
pocitac.

* Pripojte nudzovy externy pevny disk k niektorému z USB konektorov na vasom
pocitaci a potom pocitac restartujte.

Ked sa nidzové médium nastartuje, spusti sa pracovny priestor programu Rescue and
Recovery. V pracovnej oblasti programu Rescue and Recovery je k dispozicii pomoc pre
kazdu funkciu. Ak vdm nudzové médium nepodari nastartovat, je mozné, Ze neméte
prislugné niidzové zariadenie (jednotku CD alebo DVD) zadefinované ako spustacie
zariadenie v spustacej sekvencii BIOSu. Podrobnejsie informdcie najdete v Casti
[Nastavenie zachranného zariadenia v spustacej postupnosti” na strane 20|

Vytvorenie a pouzivanie diskety Recovery Repair

Ked chcete vytvorit disketu Recovery Repair, vykonajte nasledujuce:
1. Ak este nie ste pripojeny k internetu, pripojte sa.

2. Spustite internetovy prehliadac a prejdite na nasledovni webovu adresu:
http://www.lenovo.com/think/support/site.wss/document.do?Indocid=MIGR-54483

3. Vlozte prazdnu disketu do disketovej jednotky A.

4. Dvakrat kliknite na subor programu Recovery Repair rnrrepair.exe; potom postupujte
podia pokynov na obrazovke. Disketa Recovery Repair je vytvorend.

5. Disketu vyberte a oznacte ju Recovery Repair.
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Na pouzitie diskety Recovery Repair urobte nasledovné:
1. Ukoncite operacny systém a vypnite pocitac.
2. Disketu Recovery Repair vlozte do disketovej jednotky A.

3. Zapnite pocitat a postupujte podia instrukcii na obrazovke.

Ak operacia opravy prebehne az do konca bez chyb, budete sa moct do pracovného
priestoru programu Rescue and Recovery dostat opakovanym stlacanim kldvesov Enter
alebo F11 pocas restartu vasho pocitaca.

Ak pocas operacie opravy dojde k chybe a operaciu nebude mozné dokong¢it, je mozné, ze
problém bude v oddiele, na ktorom sa nachadza pracovny priestor programu Rescue and
Recovery. Vtedy na pristup do pracovného priestoru programu Rescue and Recovery
pouzite nudzové médium. Informacie o vytvarani a pouzivani nidzovych
("zéchrannych”) médii ndjdete v ¢asti|*Vytvorenie a pouZivanie zachranného média” nal

Obnovenie alebo instalacia ovladac¢ov zariadeni

Najprv musi byt vas$ operaény systém nainstalovany na vas poc¢itac, az potom mozete
obnovit alebo nainstalovat ovladade zariadeni. Presvedéte sa, ze mate dokumentaciu a
softvérové médium pre zariadenie.

Ovladace zariadeni, ktoré¢ boli nainstalované tovarensky, sa nachadzaju na pevnom disku
pocitaca (spravidla ide o jednotku C), a to v adresari ibmtools\drivers. Ostatné ovladace
zariadeni su na softvérovom médiu, ktoré prislo s individualnymi zariadeniami.

Najnovsie ovladace zariadeni, ktoré boli nainstalované tovarensky, su k dispozicii aj na
webovych strankach http://www.lenovo.com/think/support/.

Ak chcete obnovif ovlada¢ niektorého z tovarensky nainstalovanych zariadeni,
postupujte takto:

1. Spustite pocitac a operacny systém.

2. Pouzite Windows Explorer alebo My Computer na zobrazenie Struktury adresarov na
vasom pevnom disku.

3. Otvorte zlozku C\IBMTOOLS.

4. Otvorte zlozku drivers. V tejto zlozke su niektoré podadresare, ktoré st pomenované
podla roznych zariadeni, ktoré su nainstalované na vasom pocitaci (napriklad audio,
video a tak dalej).

5. Otvorte prislusny podadresar.
6. Pouzite niektoru z nasledujucich metod na obnovu ovladaca zariadenia:

* 'V podadresri zariadenia vyhladajte subor readme.txt alebo iny subor s rozsirenim
.txt, ktory obsahuje informacie o reinstalacii ovladacov zariadeni. Tento stibor

Kapitola 3. Obnova softvéru 19



moéze byt pomenovany podia prislusného opera¢ného systému, napriklad
winxp.txt. Tento textovy subor obsahuje informacie o sposobe reinstalovania
ovladaca zariadenia.

* Ak podadresar device obsahuje subor s rozsirenim .inf, mozete pouzit program
Add New Hardware, ktory sa nachadza vo Windows Control Panel, na
preinstalovanie ovladada zariadenia. Nie vietky ovladace zariadeni mozu byt
preinstalované pomocou tohto programu. Ked vés program Add New Hardware
vyzve na zadanie ovladada zariadenia, ktory chcete nainstalovaf, kliknite na Have
Disk a Browse. Potom vyberte prislusny stubor s ovladacom zariadenia (.inf) z
podadresara device.

'V podadresari device vyhladajte sibor setup.exe. Dvakrat kliknite na SETUP.EXE
a postupujte podia pokynov na obrazovke.

Nastavenie zachranného zariadenia v spustacej postupnosti

Kym zacnete s obnovou z jednotky CD, DVD alebo z externého pevného disku USB,
pripadne z akéhokolvek iného externého zariadenia, musite najprv upravit spustaciu
sekvenciu v pomocnom programe Setup Utility.

1. Pocas tartu pocitada stlatte a uvolnite klaves F1; takto sa dostanete do prostredia
programu Setup Utility.

Vyberte Startup a stlacte Enter.
V Startup sequence vyberte spustacie zariadenie.
Ulozte nastavenia a skoncite program Setup Ultility.

Ukoncite operacny systém a vypnite pocitac.

BRI

Postupujte takto:

* Ak mate externé zariadenie, pripojte ho k pocitacu.
e Ak mate CD alebo DVD, vlozte ho do pocitaca.

7. Zapnite pocitac.
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Kapitola 4. Pristup k informaciam, pomoci a servisu

Ak potrebujete radu, servis alebo technickil pomoc, pripadne ak iba potrebujete viac
informacii o vyrobkoch vyrobenych spolo¢nostou Lenovo, mate k dispozicii §iroké
spektrum zdrojov takejto pomoci, ktoré pre vas spolocnost Lenovo pripravila a udrziava.
Tato &ast obsahuje informacie o tom, kde najdete dalsie informécie o spoloénosti Lenovo,
o produktoch, ktoré spolo¢nost Lenovo vyréba, ¢o treba robit, ak sa vo vaom pocitaci
vyskytne problém, a koho treba volaf, ak by ste strne potrebovali servis.

Ziskavanie informacii

Informacie o vaSom pocitaci a o predinstalovanom softvéri, ak existuje, su k dispozicii v

dokumentacii, ktora sa dodava s poc¢itacom. Tuto dokumentaciu tvoria tlacené publikacie,
elektronické publikacie, sibory README a pomocné subory. Okrem toho su informacie
o produktoch spolocnosti Lenovo k dispozicii aj na internete.

Webova lokalita v sieti web ma aktudlne informacie o produktoch a podpore osobnych
pocitacov. Adresa domovske;j stranky divizie osobnych pocitacov je
http://www.lenovo.com/think.

Podporné informdcie o produktoch vratane informacii o réznych podporovanych
variantoch najdete na adrese http://www.lenovo.com/think/support.

Pomoc a servis

Ak potrebujete pomoc alebo servis, IBM vam poskytne mnozstvo roznych zdrojov.

Pouzivanie dokumentacie a diagnostickych programov

Mnohé pocitacové problémy mozno vyriesit bez cudzej pomoci. Ak zistite problém s
vasim pocitacom, najprv si pozrite informacie o odstranovani problémov v dokumentacii
vasho pocitaca. Ak mate podozrenie, ze ide o softvérovy problém, pozrite si
dokumentaciu, ktord je dodand s operatnym systémom alebo aplikacnym programom,
vratane siborov README a online pomoci.

Vacsina pocitacov a serverov sa dodava so sadou diagnostickych programov, ktoré
mozete pouzit na pomoc pri identifikécii problémov s hardvérom. Pozrite si informécie o
odstraniovani problémov v dokumentacii vasho pocitaca, kde najdete pokyny, ako
pouzivat diagnostické programy.

Z informacii o rieSeni problémov alebo z diagnostickych programov sa mozno dozviete,
ze potrebujete dodatocné alebo aktualizované ovladace zariadeni alebo iny softvér.
Spolo¢nost Lenovo udrziava webové stranky, kde moZete ziskaf najaktudlnejsie technické
informécie a stiahnut si ovlddace zariadent, respektive ich aktualizacie. Ak chcete ziskat
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pristup na tieto stranky, prejdite na adresu http://www.lenovo.com/think/support a dalej
postupujte podia pokynov, ktoré tam najdete.

Volanie servisu

Ak ste sa pocas zarucnej doby pokusili vyriesit problém sami, no eSte vzdy potrebujete

pomoc, modZete o fiu a o pripadné dalsie informacie poziadaf telefonicky nase stredisko

zakaznickej podpory. Pocas trvania zaruky su dostupné nasledovné sluzby:

* Urcenie problému - Vyskoleny personal je pripraveny, aby vam pomohol s ur¢enim,
¢i méte hardvérovy problém a rozhodnuf sa, aké akcia je potrebna na napravu
problému.

* Oprava hardvéru - Ak sa zisti, ze problém je sposobeny hardvérom, ktory je v
zaruke, tak je k dispozicii vyskoleny servisny personal, aby poskytol prislusnu uroven
servisu.

* Vykonanie technickych zmien - PrileZitostne treba vykonat technické zmeny po
predaji produktu. Spolo¢nost Lenovo alebo predajca, u ktorého ste produkt kupili (ak
ide o autorizovaného predajcu firmy Lenovo), vykona vybraté dostupné technické
zmeny (ECs), ktoré sa vztahuju na v4s hardvér.

Na nasledujuce polozky sa nevztahuje zaruka:

* Vymena alebo pouzitie suciastok, ktoré neboli vyrobené spolo¢nostou Lenovo alebo
pre spoloénost Lenovo alebo su¢iastok, na ktoré sa nevziahuje zaruka spolo¢nosti
Lenovo.

* Identifikacia zdrojov softvérovych problémov.

* Konfiguracia BIOS ako stcast instalacie alebo prechodu na vyssiu verziu.

* Zmeny, modifikacie alebo aktualizacia ovladacov zariadeni.

* Instaldcia a udrzba siefovych opera¢nych systémov (NOS).

* Instalacia a udrzba aplikacnych programov.

Uplné vysvetlenie zaruénych podmienok néjdete v Gasti Vyhlasenie o obmedzene;
zéaruke. Aby ste mohli ziskat zaruény servis, uschovajte si doklad o kupe.

Ak je to mozné, budte poéas volania pri po¢itai. Majte pripravené nasledovné
informacie:

* Typ a model pocitaca

* Sériové ¢isla vasich hardvérovych vyrobkov

* Opis problému

* Presné znenie chybovych sprav

* Informaciu o hardvérovej a softvérovej konfiguracii

Telefonne éisla

Zoznam telefonnych &isiel na servis a podporu néjdete v &asti|“‘Celosvetovy telefonny|
[zoznam” na strane 62 Telefonne &isla mozu byt bez ozndmenia zmenené. Najaktudlnejsie
telefonne ¢isla st dostupné na stranke http://www.lenovo.com/think/support po kliknuti
na Support phone list. Ak pre vasu krajinu alebo oblast nie je uvedené nijaké telefonne
¢islo, spojte sa s predajcom spolo¢nosti Lenovo alebo s jej obchodnym zastupcom.
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Vo vsetkych ostatnych krajinach alebo regionoch sa spojte s vasim predajcom alebo s
obchodnym zastupcom.

DalSie sluzby

Ak so svojim pocitatom cestujete alebo ak sa stahujete do krajiny, v ktorej sa predavaju
pocitace vasho typu ThinkCentre alebo ThinkPad, méze sa na vas poéita¢ vztahovat
medzinarodny zaruény servis, ktory vas pocas celej zarucnej doby automaticky opraviuje
na vyuzitie zaruéného servisu. Servis vam zabezpecia poskytovatelia sluzieb opravneni
na vykonavanie zaru¢nych servisnych zasahov.

Servisné metody a procedury sa lisia podia krajiny a niektoré sluzby nemusia byt
dostupné vo vsetkych krajinach. Medzindrodny zarucny servis je poskytovany metédou
servisu (ako je servis v servisnom stredisku alebo servis na mieste), ktord je v krajine
poskytujiicej servis. Servisné centra v ur¢itych krajinich nemusia byt schopné poskytovat
servis na vsetky modely urcitych typov pocitacov. V niektorych krajindch sa mozu
aplikovat poplatky a restrikcie pocas servisu.

Ak cheete zisti, ¢i je vas potita¢ kvalifikovany na sluzby medzinarodného zaruéného
servisu a chcete si tiez pozriet zoznam krajin, v ktorych je tento servis dostupny, prejdite
na adresu http://www.lenovo.com/think/support, kliknite na Warranty a dalej postupujte
podla pokynov na obrazovke.

Technicku pomoc tykajucu sa instalacie servisnych balikov urcenych pre vas
predinstalovany operac¢ny systém Microsoft Windows, pripadne odpovede na stvisiace
otazky, najdete na webovych strankach Microsoft Product Support Services
http://support.microsoft.com/directory/, pripadne sa mézete spojit so strediskom
zékaznickej podpory. Je mozné, Ze za tieto sluzby bude potrebné platit.

Kupa dodatoénych sluzieb

Pocas a po skonGeni zaruénej doby si mozete dokupovaf aj dalsie sluzby, napriklad
podporu pre hardvér, operacné systémy alebo aplikacné programy; instalaciu a
konfigurdciu siete; modernizované alebo rozsirené opravarenské sluzby pre hardvér; a
instaldcie na objednavku. Dostupnost servisu a nazov servisu sa moze lisif podia krajiny
alebo regionu.

Ak chcete ziskat dalsie informacie o tychto sluzbach, pozrite si online informacie.
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Kapitola 5. Odstrannovanie problémov a diagnostika

Tato priloha opisuje niektoré zakladné nastroje na odstranovanie problémov a
diagnostiku. Ak tu popis svojho problému s pocitacom nendjdete, pouzite Access IBM,
ktory vam poskytne podrobnejsie informécie o rieSeni problémov. Pripadne si pozrite ¢ast
[‘Dodatoéna pomoc” na strane xvj

Zakladné rieSenia problémov

Priznak Postup

Pocitac sa po stlaceni Overte si nasledovné:

tlacidla napajania nespusti. |, Sietovy kabel je pripojeny do zadnej ¢asti pocitaca a do
fungujucej elektrickej zasuvky.

* Ak ma vas pocitac sekundarny vypina¢ napajania na zadnej strane
pocitaca, presvedCte sa, ze je zapnuty. Skontrolujte indikator
napdjania na prednej strane pocitaca, aby ste sa presvedcili, ze
napajanie je zapnuté.

* Zdroj napajania a systémova doska pracuju. Pozrite si éasff‘LEiﬂ

diody diagnostiky zdroja napdjania a systémovej dosky” na strane|

D6

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte poéita¢ opravit.

Obrazovka monitora je Overte si nasledovné:

tmava. * Kabel monitora je bezpecne zapojeny na zadnej strane monitora a
zadnej strane pocitaca.

* Siefovy kabel monitora je pripojeny do zadnej ¢asti monitora a do
fungujucej elektrickej zasuvky.

* Monitor je zapnuty a ovladace jasu a kontrastu su nastavené
spravne.

* Signalovy kabel monitora je dobre pripojeny k monitoru a ku
konektoru pre monitor na pocitaci.

* Zdroj napdjania a systémova doska pracuju. Pozrite si éasff‘LEiSl

diody diagnostiky zdroja napajania a systémovej dosky” na strane|

6

Poznamka: Ak su na vasom pocitaci dva konektory pre monitor,
presvedcte sa, ¢i je vas monitor pripojeny ku konektoru PCI-express
(PCI-e) a nie ku konektoru, ktory je umiestneny v zadnej casti
systémovej dosky. Pozrite si krok|

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte pogita¢ opravit.
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Priznak

Postup

Klavesnica nefunguje.
Pocitac nereaguje na
klavesnicu.

Overte si nasledovné:

* Pocita¢ i monitor je zapnuty a ovladacie prvky jasu a kontrastu su
spravne nastaveng.

* Klavesnica je dobre pripojena ku konektoru klavesnice na
pocitaci.

* Ziadne klavesy nie s zaseknuté.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte pocita¢ opravit.

Klavesnica Enhanced
Performance USB
Keyboard nefunguje

Overte si nasledovné:

* Pocitac je zapnuty.

» Klavesnica je bezpecne pripojend k USB konektoru na prednej
alebo zadnej Casti pocitaca.

* Ziadne klavesy nie st zaseknuté.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte pocita¢ opravit.

Mys nefunguje. Pocitac
nereaguje na mys.
Poznamka: Toto sa tyka
len mechanickej mysi.

Vycistite mys. Overte si nasledovné:

* Pocita¢ i monitor je zapnuty a ovladacie prvky jasu a kontrastu st
spravne nastavené.

* Mys je dobre pripojena ku konektoru mysi na pocitaci.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte poéita¢ opravit.

Nespusti sa operacny
systém.

Overte si nasledovné:

» V disketovej jednotke nie je ziadna disketa.

+ Startovacia postupnost obsahuje zariadenie, kde sa nachadza
operacny systém. Zvycajne je operacny systém na pevnom disku.

Spustite program Setup Utility. Pozrite si éasfl“Spusteniel
[programu Setup Utility” na strane 10)

Overte postupnost spustania v programe Setup Utility.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte pogita¢ opravit.

Pred spustenim operacného

kod.

systému sa zobrazi chybovy

Zapiste si Gislo kodu a pozrite si Gasi[“Chybové kody” na strane 29|

Pocitac viackrat pipne pred
spustenim opera¢ného
systému.

Overte si, ¢i nie su zaseknuté ziadne klavesy.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte pocita¢ opravit.

LED diédy diagnostiky zdroja napajania a systémovej dosky

Vas pocita¢ ma dve LED diody umiestnené na zdroji napajania v zadnej Casti Sasi. LED
didda tlacidla napdjania umiestnena v prednej Casti pocitaca a dve LED diddy v zadne;j
Casti vam pomozu uréit, ¢i zdroj napajania alebo systémova doska spravne funguje.
Nasledujuca tabulka pouziva LED diédy na diagnostikovanie moznych problémov so
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zdrojom napdjania a systémovou doskou.

Kontrolka

LED sietového

spinaca Zelena LED | ZIta LED Diagnoza

Vypnuta Vypnuta Vypnuta Najprv skontrolujte nasledovné:
* Je napajaci kabel zastr¢eny do zasuvky ?
* Je zasuvka zapnuta ?
Zlyhavajuci zdroj napajania

Vypnuta (Po Zapnuta Vypnuta Zlyhavajuca systémova doska

stlaceni

siefového

spinaca)

Zapnuta Zapnuta Zapnuta Zlyhavajuci zdroj napajania

Zapnuta Zapnuta Vypnuta Ak mate normélne pracovné podmienky, ale vas
pocitac nepracuje spravne, zlyhava vasa
systémova doska alebo mikroprocesor

Ak neviete problém odstranit, dajte svoj pocita¢ do servisu.

Poznamka: Ak chcete pocita¢ resetovat po zapnuti Zltej kontrolky LED, odpojte
napajaci kabel.

PC Doctor for DOS Diagnostics

Program PC Doctor for DOS Diagnostics pracuje nezavisle od operacného systému.
Tento program moZete pouzit na testovanie hardvérovych komponentov vasho poéitaca.
Tento program mozete pouzit, ked nie su k dispozicii iné metody alebo ked neboli
uspesné pri izolovani mozného hardvérového problému.

Diagnostiku méZete spustat z pracovného priestoru programu Rescue and Recovery,
ktory mate na vasom pevnom disku. Alternativne si mozete z pracovného priestoru
programu Rescue and Recovery vytvorif bootovatelné diagnostické diskety.

Okrem toho si mdzete najnovsiu verziu diagnostického programu stiahnut z webovej
adresy http://www.lenovo.com/think/support/. Napiste ¢islo typu a modelu vasho
pocitaéa do pola Quick Path, aby ste nasli subory na stiahnutie, ktoré st $pecifické pre
vas pocitac.

Spustanie diagnostiky z pracovného priestoru programu
Rescue and Recovery

Ak si zelate spustit diagnostiku z pracovného priestoru programu Product and Recovery,
postupujte podla nasledovnych pokynov:

1. Vypnite operacny systém a pocitac.
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2. Po zapnuti pocitada opakovane stla¢ajte a uvoliiujte klaves Enter alebo klaves F11.

3. Po zazneni zvukového signalu (pipnutie) alebo ked sa na obrazovke monitora objavi
logo, prestarite stla¢at klavesy Enter alebo F11. Otvori sa pracovny priestor programu
Rescue and Recovery.

4. Vyberte Diagnose Hardware.
5. Postupuijte podla pokynov na obrazovke.

6. Restartujte pocitad podia pokynov.

Vytvorenie diskety diagnostiky

Pri vytvarani diagnostickej diskety postupujte podia tychto instrukcii:

1. Vypnite operacny systém a pocitac.

2. Po zapnuti potitata opakovane stlacajte a uvolfiujte klaves Enter alebo klaves F11.

3. Po zazneni zvukového signalu (pipnutie) alebo ked sa na obrazovke monitora objavi
logo, prestaiite stlacat kldvesy Enter alebo F11. Otvori sa pracovny priestor programu
Rescue and Recovery.

4. Vyberte Create a diagnostics disk.

5. Postupujte podia instrukcii na obrazovke.

6. Ked budete vyzvany, vlozte prazdnu naformatovant disketu do disketovej jednotky a
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Poznamky:

1. Okrem toho si méZete najnovsiu verziu diagnostického programu stiahnuf z webove;
adresy http://www.lenovo.com/think/support/. Do pola Quick Path napiste typ vasho
pocitaca, na vyhladanie stiahnutelnych suborov $pecifickych pre vas pocitac.

2. Z webovej adresy http://www.lenovo.com/think/support si mozete stiahnut obraz
bootovatelného CD (tzv. ISO obraz), ktoré je urcené na podporu systémov bez
disketovej jednotky.

Spustenie diskety diagnostiky

Ak chcete spustif diagnosticki disketu alebo obraz CD, postupujte podia nasledovnych
pokynov:

1. Ukoncite operacny systém a vypnite pocitac.

2. Diagnosticku disketu alebo CD vlozte do prislusnej jednotky.
3. Zapnite svoj pocitac.
4

Ked sa diagnosticky program spusti, postupujte podia pokynov, ktoré sa objavia na
obrazovke. Ak potrebujete pomoc, stlacte F1.

o

Ked program ukon¢i ¢innost, disketu alebo CD z jednotky vyberte.
6. Vypnite alebo restartujte pocitac.
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Chyboveé kédy

Nasledujuca tabulka obsahuje niektoré z beznych chybovych kodov, ktoré sa mézu
zobrazif, ked vas pocita¢ vykonava POST (power-on self-test).

* Poznatte si chybové kody, ktoré sa zobrazia. Ked zavolate servis, budu sa vas pytai na
tieto chybové kody.

» Ak sa zobrazi viac chybovych kddov, vzdy pracujte na rieseni problémov v poradi, v

ktorom su chybové kody zobrazované. Vyriesenie prvého chybového kédu zvycajne

vyriesi aj nasledujuce.

Ak chybovy kéd nie je v nasledujiicej tabuike, vyzaduje sa naro¢nejsie riesenie

problému.

— Ak sa operaény systém spusti, ked zapnete svoj pocitag, na spustenie diagnostiky si

pozrite &ast[PC Doctor for DOS Diagnostics” na strane 27| Blizsie informacie o

rieSeni problémov vam moze poskytnut aj program Access IBM.

— Ak sa operacny systém nespusti, dajte pocita¢ do servisu.

Kod

Popis

Postup

135

Zlyhanie ventilacie.

Pocita¢ dajte do servisu.

162

Vyskytla sa zmena v konfiguracii
zariadeni.

Overte si nasledovné:

* Vsetky externé zariadenia su zapnuté.

* Vsetky zariadenia su spravne
nain$talované a dobre pripojené.

Znovu zavedte $tandardné nastavenia
konfiguracie pomocou programu Setup
Utility.

Ak nedokézete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravit.

164

Velkost systémovej pamite je
mensia ako sa ocakavalo.

Pridajte do pocitaca viac pamate, alebo
pouzite program Setup Utility na
akceptovanie novej velkosti pamate.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
po&itag opravi.

210 alebo 211

Vyskytla sa chyba klavesnice.

Overte si nasledovné:
» Klavesnica je spravne pripojena.

« Ziadne klavesy nie su zaseknuté.

Ak nedokazete problém vyriesif, dajte
pocita¢ opravit.

250

Je chybna batéria.

Vymeiite batériu. Pozrite si ¢ast postup
vymeny batérie vo vasej online
Uzivatelskej prirucke, ktora je dostupna
cez Access IBM.

Kapitola 5. Odstranovanie problémov a diagnostika
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Kod

Popis

Postup

270 alebo 271

Chyba v ukazovateli skuto¢ného
Casu

Nastavte datum a ¢as pomocou programu
Setup Utility.

Ak nedokézete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravit.

662

Doslo k zmene v konfiguracii.

Bola pridana alebo odstranena disketova
jednotka.

¢ Vykonajte obnovu originalneho
hardvéru.

Alebo

¢ Prijmite novu konfiguraciu pomocou
programu Setup Utility.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pogitaé opravif.

1762

Doslo k zmene v konfiguracii.

Bol pridany alebo odstraneny pevny disk.

¢ Vykonajte obnovu originalneho
hardvéru.

Alebo

¢ Prijmite novu konfiguraciu pomocou
programu Setup Utility.

Ak nedokazete problém vyriesit, dajte
pogitaé opravif.

1962

Nebol najdeny operacny systém
alebo ziadne zariadenie v
Startovacej postupnosti nema platny
zdznam o bootovani.

Zmeite postupnost spustania pomocou
programu Setup Utility.

Ak nedokézete problém vyriesit, dajte
po&itag opravif.

5962

Doslo k zmene v konfiguracii.

Bolo pridané alebo odstranené zariadenie
ATAPIL

¢ Vykonajte obnovu originalneho
hardvéru.

Alebo

* Prijmite novu konfiguraciu pomocou
programu Setup Utility.

Ak nedokézete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravif.
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Kod Popis

Postup

8603

Chyba ukazovacieho zariadenia

Nebola zistena mys.

* Nainstalujte mys.
Alebo

* Spréavne nastavte volbu mysi pomocou
programu Setup Utility.

Ak nedokézete problém vyriesit, dajte
pocita¢ opravif.

Zvukové kody POST

Iny sposob ako vam POST oznami chyby, je cez sériu akustickych pipnuti. Sposob
pipania reprezentuje numericku hodnotu a poskytuje dalSie informacie o lokalizacii
potencialneho problému.

Nasleduju najbeznejsie zvukové kody POST, ktoré mézete pocuf, ked sa spusta vas

pocitac.

Sposob pipania

Popis

Postup

1 dlhé a 2 kratke
pipnutia

Ziadna sprava na obrazovke.
Pipania sa vyskytnu pred
inicializdciou videa.

Odstraiite a preinstalujte pamafové
moduly DIMM.

Ak problém pretrvava, dajte pocitac
opravit.

1 dlhé pipnutie,

Zlyhanie externého ROM

Ak problém pretrvava, dajte pocitac

nasledované sériou (napriklad VGA) ~
kratkych pipnuti opravit.
2 kratke pipnutia Doslo k chybe v POST. Ak ste zmenili konfiguraciu

hardvéru, prejdite do programu
Setup Utility a ukoncite ho, aby ste
ulozili nastavenie. V opacnom
pripade si pozrite ¢ast o chybovych
kodoch, aby ste chybu odstranili.

1 kratke - 3 kratke - 3
kratke - 1 kratke

Nendjdena pamit alebo
konfiguraéna pamit

Pamit znova nainstalujte.

Ak problém pretrvéva, pamat
vymeite.

4 série 4 kratkych
pipnuti

Nespravna karta POV. Informacie
POV sa nezhoduju

Skontrolujte, ¢i originalna karta POV
je spravne vlozena do soketu.

Tu st niektoré vseobecné pravidla pre pracu so zvukovymi kodmi POST:

» Zaznamenajte vSetky sposoby pipania, ktoré ste poculi. Ak zavolate servis, spytaju sa

Vvas na tieto pipania.

* Ak sposob pipania nie je v tejto knihe, je potrebny zavaznejsi zasah na odstranenie

problému.
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— Ak zapnete pocitac a spusti sa operacny systém, ndjdite pomocou programu Access
IBM informécie o tom, ako treba spustit diagnostiku a prestudujte si vSetky postupy
odstranovania problémov online.

— Ak sa operacny systém nespusti, dajte pocita¢ do servisu.
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Priloha A. Ponuka softvéru IBM Lotus

O tejto ponuke: Ako opravneny zakaznik osobnych pocitacov ThinkCentre alebo
ThinkPad dostivate obmedzen licenciu pre jedného uzivatela na pouzivanie jedného
samostatného klienta Lotus Notes® a jednu licenciu pre jedného uzivatela na softvér
Lotus® SmartSuite™. Tieto licencie vas opraviiuju nainstalovat si a pouzivat tento softvér
na vas novy osobny pocita¢ ThinkCentre alebo ThinkPad, a to s nasledovnymi
moznostami:

* Tato ponuka neobsahuje médium uvedeného softvéru. Ak este nemate vhodné
médium softvéru Lotus Notes Client alebo Lotus SmartSuite, mozete si objednat
CD a nainstalovat softvér na svoj poc¢itad.** Pouzite jeden zo spdsobov objednavania,
ktoré su uvedené na nasledovnej stranke.

Ak uz mate licencovanu kopiu tohto softvéru, mite pravo zo svojho softvéru urobif
a pouzivaf jednu dalsiu képiu.

O IBM Lotus Notes: S vasou licenciou na obmedzené pouzivanie jedné¢ho samostatné¢ho
klienta Notes® mozete integrovat svoje najhodnotnejsie prostriedky elektronicke;
komunikacie, spoluprace a spravy osobnych informacii (PIM) - napriklad e-mail,
kalendar &i didr - a zaroven mat k tymto prostriedkom pristup, ¢i uz ste prave pripojeny k
sieti alebo nie ste pripojeny k sieti. Stii¢asiou samostatnej licencie nie je pravo na pristup
k nijakym serverom IBM Lotus Domino™; tiito samostatnu licenciu je véak mozné
roz§irit na Uplnu licenciu na softvér Notes, a to za zvyhodnent cenu. Ak chcete poznat
podrobnejsie informacie navstivte http://www.lotus.com/notes.

Informacie o softvéri IBM Lotus SmartSuite: Lotus SmartSuite obsahuje vykonné
aplikacie s vlastnostami, Setriacimi ¢as, ktoré vdm umoziuju okamzite zacat pracovat a
vedu vas jednotlivymi ulohami.

* Lotus Word Pro ™ — Textovy procesor

* Lotus 1-2-3 ® — Tabuikovy procesor

* Lotus Freelance Graphics ® — Prezenta¢na grafika

* Lotus Approach ® — Databaza

* Lotus Organizer ® — Spravca ¢asu, kontaktov a informacii

* Lotus FastSite ® — Web Publisher

* Lotus SmartCenter — Spravca internetovych informacii

Zakaznicka podpora: Podporné informécie a telefonne ¢isla, ktoré vam mozu pomoct
pri prvej instalacii softvéru, najdete na webovej adrese
http://www.lenovo.com/think/support. Informacie o platenej technickej podpore, ktora je
mimo ramca podpory pre iivodnej instaldcie, najdete na stranke
http://www.lotus.com/passport.

Medzinarodna licen¢na zmluva: Softvér, ktory mate licencovany na zaklade tejto

ponuky, neobsahuje softvérové aktualizacie alebo technicku podporu a podlieha
podmienkam IPLA (IBM International Program License Agreement), ktoré¢ si dodavané
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so softvérom. Pouzivanie programov Lotus SmartSuite a Lotus Notes, opisané v tejto
ponuke, je podmienené akceptovanim podmienok tejto Ponuky a IPLA. Podrobnejsie
informacie, tykajucich sa IBM IPLA, najdete na stranke
http://www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf. Tieto programy nie st uréené na dalsi predaj.

Doklad o opravneni: Doklad o zakupeni vasho opravneného osobného pocitaca, ako aj
tento dokument ponuky, by ste si mali uschovat ako vas doklad o opravneni.

Zakupenie aktualizacii, dalSich licencii a technickej podpory

Aktualizécie softvéru a technickd podpora su za poplatok k dispozicii prostrednictvom
systému IBM Passport Advantage Program. Ak chcete ziskat informacie o zakupeni
dalgich licencii Notes, SmartSuite alebo inych produktov Lotus navitivte
http://www.ibm.com or http://www.lotus.com/passport.

Ak chcete objednat CD:

**Pplezité: V zhode s touto Ponukou si mdzete objednat jedno CD na kazdi licenciu.
Budete musiet zadat 7-miestne sériové ¢islo nového osobného poéitaéa ThinkCentre
alebo ThinkPad, ktory ste si kupili. CD sa poskytuje zdarma. Lokalne jurisdikcie vSak
mozu vymeraf clo a dane z dodavky. Dodacia lehota je 10 az 20 pracovnych dni od
prijatia vasej ziadosti.
* V USA alebo v Kanade:
Telefonujte na ¢islo 1-800-690-3899
* V krajinach Latinskej Ameriky:
— Cez Internet: http://smartsuite.modusmedia.com
— Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Fax: 919-405-4495
Dotazy tykajuce sa objednavky smerujte na:
Smartsuite_ibm@modusmedia.com
* V eurdépskych krajinach:
— Cez Internet: http://ibm.modusmedia.co.uk
— Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
P.O.Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX

Dotazy tykajuce sa objednavky smerujte na:
ibm_smartsuite@modusmedia.com

34 Rychly prehiad



* V azijskych krajinach:
— Cez Internet: http://smartsuite.modusmedia.com
— Postova adresa:
IBM - Lotus Notes and SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Fax: +65 6448 5830
Dotazy tykajuce sa objednavky smerujte na:
Smartsuiteapac@modusmedia.com
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Priloha B. Vyhlasenie spolo¢nosti Lenovo o obmedzenej
zaruke

LSOLW-00 05/2005

Cast 1 - VSeobecné podmienky

Toto Vyhlasenie o obmedzenej zaruke obsahuje Cast 1 - Vseobecné podmienky, Cast 2 -
Podmienky jedinecné pre jednotlivé krajiny a Casi 3 - Zarucné informacie. Podmienky 2.
Casti nahradzaji alebo menia podmienky 1. Casti. Zaruky, ktoré spolo¢nosi Lenovo Group
Limited alebo niektora z jej podriadenych spoloc¢nosti poskytuje vo Vyhldaseni o
obmedzenej zdaruke, sa vziahujii len na pocitace zakupené na pouZitie zakaznikom a nie
na opdtovny predaj. Vyraz “Pocitac” bude znamenai pocitac od spolocnosti Lenovo, jeho
volby, funkcie, konverzie, aktualizacie alebo prislusenstvo, pripadne ich kombinacie.
Pojem “Pocitac¢” nezahriia softvérové programy, ¢i uz nainstalované pri dodavke
pocitaca, nainstalované neskor alebo inak. Ni¢ v tomto Vyhldaseni o obmedzenej zaruke
neovplyviiuje Ziadne zakonné prava spotrebiteiov. Tieto prava nemézu byt zmluvne
zruSené ani obmedzené.

Na &o sa vztahuje tato zaruka

Lenovo zarucuje, ze kazdy Pocita¢ 1) je bez chyb v materidli a spracovani a 2) vyhovuje
oficialne publikovanym $pecifikaciam Lenovo (“Specifikacie™), ktoré su k dispozicii na
poziadanie. Zaruc¢na doba pocitaca sa zac¢ina povodnym datumom instalacie a uvadza sa v
3. ¢asti s ndzvom Zaruéné informacie. Pokial spolo¢nost Lenovo alebo prislusny predajca
neuvadzaju inak, ditumom instalacie bude datum na fakture alebo pokladni¢cnom
doklade. Pokial Lenovo neuvedie inak, tieto zaruky sa pouzivaji len v krajine alebo
regione, kde ste Pocita¢ zakupili.

TIETO ZARUKY SU VASIMI VYLUCNYMI ZARUKAMI A NAHRADZUJU
VSETKY DALSIE ZARUKY ALEBO PODMIENKY, VYJADRENE ALEBO
MLCKY PREDPOKLADANE, VRATANE, ALE NEOBMEDZUJUC SA NA
ZARUKY ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI
PRE URCITE UCELY. NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE
NEUMOZNUJU VYLUCENIE VYJADRENYCH ALEBO MLCKY
PREPOKLADANYCH ZARUK, TAK SA VAS VYSSIE UVEDENE VYLUCENIE
NEMUSI TYKAT. V TAKOM PRIPADE SU DANE ZARUKY OBMEDZENE NA
DOBU TRVANIA ZARUCNEJ DOBY. PO UPLYNUTI TEJTO DOBY SA
NEAPLIKUJE ZIADNA ZARUKA. NIEKTORE STATY ALEBO JURISDIKCIE
NEUMOZNUJU OBMEDZENIA TOHO, AKO DLHO TRVA
PREDPOKLADANA ZARUKA, TAK SA VAS VYSSIE UVEDENE
OBMEDZENIE NEMUSI TYKAT.

Na ¢o sa tato zaruka nevztahuje
Této zaruka sa nevztahuje na:
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* ziadne softvérové programy, vopred zavedené alebo dodané s pocitacom alebo
nainstalované dodatocne;

* poruchy, ktoré vzniknu nespravnym pouzivanim, havariou, modifikaciou, nevhodnym
technickym alebo prevadzkovym prostredim alebo nespravnou udrzbou zakaznikom;

* poruchy sposobené produktom, za ktory spolo¢nost Lenovo nenesie zodpovednost; a

* produkty nepochadzajuice od spolo¢nosti Lenovo vratane produktov, ktoré spoloénost
Lenovo zaobstard a poskytne alebo integruje do poéitaca Lenovo na ziadost zakaznika.

Zaruka sa stane neplatnou, ak odstranite alebo zmenite identifikacné Stitky na Pocitaci
alebo jeho castiach.

Lenovo nezarucuje neprerusovanu ani bezchybnu prevadzku pocitaca.

Technick4 alebo ind podpora, poskytnutd pre po¢ita¢, na ktory sa vztahuje zaruka, ako je
napriklad pomoc s otazkami "ako vykonatf" a otdzkami tykajiicimi sa nastavenia poéitaca
a jeho instalacie, sa poskytuje BEZ ZARUKY AKEHOKOLVEK DRUHU.

Ako ziskat zaruény servis

Zaruény servis moze poskytovat spoloénost Lenovo, IBM, autorizovany poskytovatel
servisu, alebo predajca ak ma opravnenie na vykonavame zarucneho servisu. Kazdy z
tychto poskytovatelov sa bude nazyvat “Poskytovatel servisu.’

Ak pocita¢ v zarucnej dobe nefunguje tak, ako ma, zdkaznik bude za ucelom poskytnutia
zéruéného servisu kontaktovat Poskytovatela servisu. Ak poéitag nebol u spolo¢nosti
Lenovo zaregistrovany, zakaznik predlozi doklad o nadobudnuti pocitaca ako dokaz
svojho naroku na zarucny servis.

Ako spolo¢nost Lenovo odstrani problémy

Pri volani Poskytovatela servisu za ticelom servisného zasahu je potrebné dodrziavat
prisluiny postup na zistenie a vyriesenie problému. Uvodnu diagnézu problému méze
vykonat servisny technik cez telefon alebo moze byt realizovana elektronicky cez
webovu stranku podpory.

Typ zaru¢ného servisu, vhodny pre vas Pocitac, je Specifikovany v casti 3 - Zarucné
informacie.

Ste zodpovedny za stiahnutie a instalaciu urcenych softvérovych aktualizacii z webovej
stranky podpory alebo z in¢ho elektronického média a za vykonanie instrukcii ziskanych
od Poskytovatela servisu. Aktualizacie softvéru moézu obsahovat zékladny
vstupny/vystupny systémovy kod (nazyvany “BIOS”), pomocné programy, ovladace
zariadeni a daliie aktualizacie softvéru.

Ak sa bude daf problém vyriesit pomocou zédkaznikom vymenitelného dielu (dalej

“CRU”) (napriklad klavesnice, mysi, reproduktora, pamaite alebo pevného disku),
Poskytovatel servisu zékaznikovi diel CRU doda a zékaznik si ho nainitaluje.
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Ak poéita¢ v zdruénej dobe nefunguje tak, ako mé a problém nemozno odstranit cez
telefon ani elektronicky prostrednictvom softvérovych aktualizacii ani pomocou CRU,
Poskytovatel servisu podia vlastného uvazenia poéitag 1) opravi, aby fungoval podia
zéruky alebo 2) vymeni za funkéne porovnatelny. Ak Poskytovatel servisu nebude moct
pocita¢ opravit ani vymenit, zakaznik ho médze zaniest na miesto ndkupu a buda mu
vratené peniaze.

Ako sucast zaruéného servisu moze Poskytovatel servisu nainstalovat na Po¢itag vybraté
inzinierske zmeny.

Vymena Pocitaca alebo dielu

Ak zaruény servis zahfna vymenu pocitaca alebo jeho Casti, chybny diel vymeneny
Poskytovatelom servisu sa stane majetkom spoloénosti Lenovo a nihradny diel sa stane
majetkom zékaznika. Vy prehlasujete, ze vSetky odstranené diely su povodné a
nezmenené. Néhrada nemusi byt nova, ale bude spravne pracovat a je prinajmensom
funkcnym ekvivalentom vymeneného dielu. Nahradny diel ziska taky stav zaru¢ného
servisu, ako mal poévodny diel.

Vasa dodato¢na zodpovednost

Este pred vymenou Pocitaga alebo jeho Gasti Poskytovatelom servisu bude zakaznik
sthlasit s odstranenim vietkych komponentov, dielov, volieb, zmien a pripojeni, na ktoré
sa zaruény servis nevziahuje.

Tiez suhlasite, ze:

1. potitac je bez alebo zabezpetite jeho oslobodenie od akychkolvek zdkonnych
zavizkov alebo obmedzeni, ktoré by mohli obmedzit jeho vymenu

2. na pocitac, ktory nevlastnite, ziskate opravnenie od jeho vlastnika za ucelom opravy
prostrednictvom Poskytovatela servisu; a

3. ak je to mozné, pred poskytnutim servisu:

a. budete postupovat podia servisnych pokynov Poskytovatela servisu;

b. zalohujete alebo zabezpecite vsetky programy, idaje a fondy nachadzajuce sa v
pocitaci; a

c. poskytnete Poskytovatelovi servisu dostatoény, volny a bezpeény pristup k
svojim zariadeniam, aby si mohla spolo¢nost Lenovo splnit svoje povinnosti.

4. (a) vymazete vsetky informacie o identifikovanych alebo neidentifikovanych osobach
(osobné udaje) z pocitaca (v technicky moznom rozsahu), (b) umoznite
Poskytovatelovi servisu alebo dodavatelovi spracovat v mene zakaznika vietky
zostavajuce osobné tidaje podia svojich potrieb s cielom splnif si povinnosti
vyplyvajuce z Vyhlasenia o obmedzenej zaruke (¢o mdze zahfnat aj zaslanie po¢itaca
kvoli uvedenému spracovaniu na iné servisné miesta po celom svete) a (c)
zabezpecite, aby uvedené spracovanie vyhovovalo vSetkym zakonom platnym pre
osobné udaje.

Obmedzenie zodpovednosti
Spoloénost Lenovo bude zodpovedat za stratu alebo poskodenie zékaznikovho pocitaca
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len v ¢ase, 1) ked bol pocita¢ v drzbe Poskytovatela servisu alebo 2) prepravy pocitaca v
pripadoch, kedy Lenovo zodpoveda za prepravné naklady.

Spolognost Lenovo ani Poskytovatel servisu nebudu niest zodpovednost za ziadne
doverné, majetkové ani osobné udaje nachadzajuice sa v pocitaci, ktory zakaznik z
akéhokolvek dévodu vracia do IBM. Predtym, ako pogita¢ vratite, mali by ste z neho
odstranif vsetky takéto informacie.

Moze sa staf, ze z dovodu nedostatku zo strany spolo¢nosti Lenovo alebo iného zavizku,
bude mat zakaznik nérok na nahradu §kod spolo¢nostou Lenovo. Vo vietkych uvedenych
pripadoch, bez ohladu na dévod, na zéklade ktorého vznikne zékaznikovi narok
pozadovaf nahradu §kod spoloénostou Lenovo (vratane porusenia zdvizku opraviiujiceho
na odstupenie od zmluvy, nedbanlivosti, skreslenia skutocnosti alebo in¢ho naroku
vyplyvajuceho zo zmluvy alebo trestného konania), s vynimkou zodpovednosti, ktoru
nemozno odoprief ani obmedzit platnymi zékonmi, bude spolo¢nost Lenovo niest
zodpovednost maximalne za
1. $kody za ublizenie na tele (aj so smrtelnymi nasledkami) a $kody na nehnutelnom
majetku a hmotnom osobnom majetku za ktoré je spolo¢nost Lenovo pravne
zodpovedna; a
2. rozsah vsetkych ostatnych skuto¢nych priamych skod az do vysky poplatkov za
pocitac, ktory je predmetom reklamacie.

Toto obmedzenie plati aj pre dodavatelov spolo¢nosti Lenovo, predajcov a Poskytovatela
servisu. Predstavuje maximum, za ktoré spolo¢nost Lenovo, jej dodavatelia, predajcovia
a Poskytovatel servisu nest kolektivnu zodpovednost.

SPOLOCNOST LENOVO, JEJ DODAVATELIA, PREDAJCOVIA A
POSKYTOVATEL SERVISU NEBUDU V ZIADNOM PRIiPADE NIEST
ZODPOVEDNOST ZA ANI JEDEN Z TYCHTO PRIPADOV, ANI KEBY BOLI
INFORMOVANI O ICH MOZNOSTI: 1) ZA NAROKY TRETICH STRAN VOCI
ZAKAZNIKOVI ZA SKODY (INE NEZ SKODY UVEDENE V PRVOM BODE);
2) ZA STRATU ALEBO POSKODENIE UDAJOV; 3) ZA MIMORIADNE,
NAHODNE ALEBO NEPRIAME SKODY ANI ZA ZIADNE NASLEDNE
HOSPODARSKE SKODY; ANI 4) ZA STRATU ZISKOV, TRHOV, VYNOSOYV,
DOBREJ POVESTI ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR. NIEKTORE
STATY ALEBO JURISDIKCIE NEPOVOLUJU VYNATIE ALEBO
OBMEDZENIE NAHODNYCH ALEBO NASLEDNYCH SKOD, TAKZE VYSSIE
UVEDENE OBMEDZENIE ALEBO VYNATIE SA V NICH NEUPLATNUJE.

Platny zakon

Zakaznik aj spolo¢nost Lenovo sa zavizuju, Ze sa pri rieSenti, interpretdcii a vyméhani
vsetkych prav, zaviazkov a povinnosti zdkaznika a spolocnosti Lenovo vyplyvajucich
alebo suvisiacich nejakym spésobom s obsahom Vyhlasenia o obmedzenej zaruke budu
riadif zakonmi krajiny, v ktorej bol potita¢ zakupeny bez ohiadu na konflikt zakonnych
principov.
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TIETO ZARUKY VAM DAVAJU URCITE ZAKONNE PRAVA A MOZETE MAT
AJ INE PRAVA, KTORE SU ROZNE V JEDNOTLIVYCH STATOCH ALEBO
JURISDIKCIACH.

Jurisdikcia
Vsetky nase prava, povinnosti a zavazky podliehaju sudom krajiny, v ktorej ste ziskali
Pocitac.

Cast 2 - Podmienky pre jednotlivé krajiny
AMERIKA

ARGENTINA

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Vsetky studne spory, vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke, buda
prejednavané vylucne Vseobecnym komerénym sudom mesta Buenos Aires.

BOLIVIA

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v suvislosti s tymto Vyhldsenim o obmedzenej zaruke,
budu riesit vyluéne sudy mesta La Paz.

BRAZILIA

Jurisdikeia: Za prvi vetu sa prida nasledujiici text:

Vsetky sudne spory, vyplyvajuce z tohto vyhlasenia o obmedzenej zaruke budu
prejednavané vylucne sudom v Rio de Janeiro, RJ.

CHILE

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v stivislosti s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke,
budu riesit vyluéne civilné sudy mesta Santiago.

KOLUMBIA

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v suvislosti s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke,
budu riesit vylu¢ne sudcovia Kolumbijskej republiky.

EKVADOR

Jurisdikcia: Za prvi vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v stvislosti s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke,
budi riesit vylucne sudcovia mesta Quito.

MEXIKO

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v stvislosti s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke,
budu riesit vyluéne federalne sudy federdlnej oblasti Mexico City.
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PARAGUAJ

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v suvislosti s tymto Vyhldsenim o obmedzenej zaruke,
budu riesit vyluéne sudy mesta Asuncion.

PERU

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v stivislosti s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke,
budu riesit vyluéne sudcovia a tribunély siidnej oblasti Lima, Cercado.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava na koniec tohto odseku:

V sulade s ¢lankom 1328 peruanskeho obc¢ianskeho zakonnika sa obmedzenia a
vylucenia $pecifikované v tomto odseku nebudu tykat $kod sposobenych umyselnym
protipravnym konanim spolo¢nosti Lenovo ("dolo”) alebo hrubej nedbalosti ("culpa
inexcusable”).

URUGUAJ

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v stvislosti s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke,
bude rieseny vylucne jurisdikciou sudu mesta Montevideo.

VENEZUELA

Jurisdikcia: Za prvii vetu sa prida nasledujuci text:

Akykolvek spor, ktory by vznikol v suvislosti s tymto Vyhldsenim o obmedzenej zaruke,
budu riesit vyluéne sudy metropolitnej oblasti mesta Karakas.

SEVERNA AMERIKA

AKo ziskat zaruény servis: Nasledujiice sa pridava do tohto odseku:
Zarucny servis spolocnosti Lenovo v Kanade alebo Spojenych Statoch si mozno
narokovat na ¢éisle 1-800-IBM-SERYV (426-7378).

KANADA

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza bod 1 tohto odseku:

1. 8kody za telesné ubliZenie (aj so smrtelnymi nasledkami) alebo hmotné §kody na
nehnutelnom alebo hmotnom osobnom majetku sposobené nedbanlivostou spolo¢nosti
Lenovo; a

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zdakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:
zakony v provincii Ontario.

USA

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zdakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:

zakony Statu New York.
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PACIFICKA OBLAST

AUSTRALIA

Na ¢o sa vztahuje tato zaruka: K tejto casti sa pridava nasledujiici odsek:

Zaruky vyslovené v tomto odseku sii dodatoénymi zérukami k akymkolvek pravam, ktoré
mate na zaklade zakona Trade Practices Act 1974 alebo inych podobnych zdkonov a st
limitované do rozsahu zodpovedajicich zakonov.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava k tomuto odseku:

Ak spolo¢nost Lenovo porusi podmienky alebo zaruky uvedené v Zakone o obchodnej
praxi z . 1974 alebo inych podobnych zakonoch, jej zodpovednost sa bude obmedzovat
na opravu alebo vymenu tovaru alebo dodavku ekvivalentného tovaru. Tam, kde sa
podmienky alebo zdruka vztahuje k pravu predaja, tichému vlastnictvu alebo jasnému
vlastnickemu pravu alebo ak je tovar ziskany zvycajnym sposobom na osobné, domace
pouzitie alebo spotrebu, potom sa nepouzije ziadne obmedzenie uvedené v tomto odseku.

Platny zakon: Slovné spojenie "zakony krajiny, v ktorej bol pocita¢ zakupeny” v prvej
vete sa nahradza slovnym spojenim:
zakony Statu alebo teritoria.

KAMBODZA A LAOS

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" v
prvej vete:
zékony Statu New York, Spojené staty americké.

KAMBODZA, INDONEZIA A LAOS

Arbitraz: Nasledujiice sa pridava pod tito hlavicku:

Spory vznikajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s nim, budu
s koneénou platnostou prejednané arbitrazou, ktord sa bude konat v Singapure v sulade s
platnymi arbitraznymi pravidlami Medzinarodného arbitrazneho centra v Singapure
("Pravidla SIAC"). Arbitrazne rozhodnutie bude konecné a zavazné pre obe strany bez
moznosti odvolania, bude pisomné a bude obsahovaf vecné zavery a pravne usudky.

Pocet rozhodcov bude tri, pricom kazda strana tohto sporu ma nérok vymenovat jedného
rozhodcu. Tito dvaja arbitri vymenovany stranami tohto sporu ustanovia treticho arbitra,
ktory bude pdsobit ako predseda siidneho pojednavania. Voiné miesta na poste predsedu
budu zaplnené prezidentom SIAC. Ostatné miesta budu zaplnené osobitnou menovacou
stranou. Pojednévania budi pokracovat od miesta kde boli, ked doslo k uvolneniu miesta.

Ak niektora zo stran odmietne alebo z iného dovodu nevymenuje rozhodcu v priebehu 30

dni od dna stanovenia rozhodcu druhou stranou, prvy vymenovany rozhodca bude
vyhradny rozhodca za predpokladu, ze bol vymenovany pravoplatne a spravne.
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Vsetky pojednavania budu vedené, vratane vsetkych dokumentov predlozenych v tychto
pojednavaniach, v anglickom jazyku. Anglicka jazykova verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke prevazuje nad ostatnymi jazykovymi verziami.

HONG KONG S.A.R. CINY A MACAU S.A.R. CINY

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Poc¢itac" v
prvej vete:

zikony Hong Kongu zvlastneho administrativneho regiéonu Ciny.

INDIA

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledovné nahradza body 1 a 2 tohto odseku:

1. kody za ublizenie na tele (aj so smrtelnymi nasledkami) alebo skody na
nehnuteinom alebo hmotnom osobnom majetku sa obmedzujii na zodpovednost
spdsobent nedbanlivostou spolo¢nosti Lenovo; a

2. ¢&o sa tyka inych skutoénych $kod v ktorejkolvek inej situdcii zahffiajucich neplnenie
povinnosti spolo¢nosfou Lenovo alebo inak suvisiacich s Vyhlasenim o obmedzene;j
zaruke na poplatok uhradeny zdkaznikom za pocita¢, ktory je predmetom reklamdcie.

Arbitraz: Nasledujiice sa pridava pod tito hlavicku:

Spory vznikajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s nim, budu
s kone¢nou platnostou prejednané arbitrdzou, ktord sa bude konat v Bangalore, India v
sulade s platnymi zdkonmi Indie. Arbitrazne rozhodnutie bude kone¢né a zavazné pre obe
strany bez moznosti odvolania, bude pisomné a bude obsahovat vecné zavery a pravne
usudky.

Pocet rozhodcov bude tri, pri¢om kazda strana tohto sporu méa narok vymenovat jedného
rozhodcu. Tito dvaja arbitri vymenovany stranami tohto sporu ustanovia tretieho arbitra,
ktory bude pdsobif ako predseda siidneho pojednavania. Voiné miesta na poste predsedu
budu zaplnené prezidentom Bar Council of India. Ostatné miesta budu zaplnené
osobitnou menovacou stranou. Pojednévania budi pokracovat od miesta kde boli, ked
doslo k uvolneniu miesta.

Ak niektora zo stran odmietne alebo z iného dovodu nevymenuje rozhodcu v priebehu 30
dni od dna stanovenia rozhodcu druhou stranou, prvy vymenovany rozhodca bude
vyhradny rozhodca za predpokladu, ze bol vymenovany pravoplatne a spravne.

Vsetky pojednavania budu vedené, vratane vsetkych dokumentov predlozenych v tychto
pojednavaniach, v anglickom jazyku. Anglicka jazykova verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke prevazuje nad ostatnymi jazykovymi verziami.

JAPONSKO

Platny zakon: K tejto casti sa pridava nasledujiica veta:

Vsetky pochybnosti tykajice sa Vyhldsenia o obmedzenej zaruke budu strany sporu
najprv riesit medzi sebou v dobrej viere a v sulade s principmi vzdjomnej dovery.

MALAJZIA
Obmedzenie zodpovednosti: Slovo "ZVLASTNE" v bode 3 piateho odseku sa vymaze.
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NOVY ZELAND

Na ¢o sa vztahuje tato zaruka: K tejto casti sa pridiva nasledujiici odsek:

Zaruky, $pecifikované v tejto Casti, su navyse k vietkym pravam, ktoré mozete mai podia
zékona Consumer Guarantees Act 1993 alebo inej legislativy, ktora nemdze byt vyludena
alebo obmedzena. Zakon o spotrebitelskych zarukach z r. 1993 sa neuplatiiuje na tovar
poskytovany spoloénostou Lenovo, ak tento tovar sluzi na uéely obchodovania podia
definicie v uvedenom zékone.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava k tomuto odseku:

Ak Pocitace nie su ziskané pre ucely podnikania tak, ako je to definované v zakone
Consumer Guarantees Act 1993, obmedzenia v tejto Casti s predmetom obmedzeni
daného zakona.

CINSKA LUDOVA REPUBLIKA (CLR)

Platny zakon: Nasledujiice nahradza "zakony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac” v
prvej vete:

zakony $tatu New York, Spojené staty americké (okrem pripadu, ked lokalny zakon
vyzaduje inak.

FILIPINY

Obmedzenie zodpovednosti: Bod 3 v piatok odseku sa nahradza nasledujiicim:
ZVLASTNE (VRATANE NEPATRNYCH A ZNACNYCH SKOD), MORALNE,
VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME SKODY PRE VSETKY NASLEDNE
EKONOMICKE SKODY; ALEBO

Arbitraz: Nasledujuce sa pridava : pod touto hlavickou

Spory vznikajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s nim budu s
koneénou platnostou prejednané arbitrazou, ktora sa bude konat v Manile, Filipiny v
sulade s platnymi filipinskymi zakonmi. Arbitrazne rozhodnutie bude konecné a zavézné
pre obe strany bez moznosti odvolania, bude pisomné a bude obsahovat vecné zavery a
pravne tsudky.

Pocet rozhodcov bude tri, pri¢om kazda strana tohto sporu ma narok vymenovat jedného
rozhodcu. Tito dvaja arbitri vymenovany stranami tohto sporu ustanovia treticho arbitra,
ktory bude posobit ako predseda stidneho pojednavania. Volné miesta na poste predsedu
budu zaplnené prezidentom Philippine Dispute Resolution Center, Inc.. Ostatné miesta
budu zaplnené osobitnou menovacou stranou. Pojedndvania budu pokrac¢ovat od miesta
kde boli, ked doslo k uvolneniu miesta.

Ak niektora zo stran odmietne alebo z iného dovodu nevymenuje rozhodcu v priebehu 30
dni od dna stanovenia rozhodcu druhou stranou, prvy vymenovany rozhodca bude
vyhradny rozhodca za predpokladu, ze bol vymenovany pravoplatne a spravne.

Vsetky pojednavania budu vedené, vratane vsetkych dokumentov predlozenych v tychto

pojednavaniach, v anglickom jazyku. Anglicka jazykova verzia tohto Vyhlasenia o
obmedzenej zaruke prevazuje nad ostatnymi jazykovymi verziami.
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SINGAPUR
Obmedzenie zodpovednosti: Slovid "ZVLASTNY"” a "EKONOMICKY" v bode 3 v
piatom odseku su vymazané.

EUROPA, STREDNY VYCHOD, AFRIKA (EMEA)

NASLEDUJUCE PODMIENKY SA TYKAJU VSETKYCH KRAJIN V UVEDENYCH
OBLASTIACH:

Ustanovenia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke sa vztahujui na poéitace zakupené od
spolo¢nosti Lenovo alebo predajcu spoloc¢nosti Lenovo.

Ako ziskaf zaruény servis:

Pridajte nasledujuci odsek v Zapadnej Eurdope (Andora, Rakiisko, Belgicko, Cyprus,
Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francizsko, Nemecko, Grécko, Madarsko,
Island, frsko, Taliansko, Lotyssko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Malta, Monako,
Holandsko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, §panielsk0,
Svédsko, Svajciarsko, Velka Britania, Vatikan a kazda neskor pridand krajina k
Europskej unii, od datumu pristupu):

Zaruka na Pocitace ziskané v Zapadnej Eurdpe bude platna vo vsetkych krajinach
Zapadnej Europy za predpokladu, ze Pocitace boli ohlasené a st dostupné v tychto
krajinach.

Ak si zakaznik zakupi pogitag v jednej zo zapadoeurépskych krajin podia vyssie uvedenej
definicie, zaruény servis na zakuipeny poéita¢ mu v ktorejkolvek z tychto krajin poskytne
Poskytovatel servisu za predpokladu, Ze poéitaé bol ohlaseny a spristupneny
spolo¢nostou Lenovo v krajine, v ktorej si zakaznik nérokuje servis.

Ak si zakaznik zakuapi osobny pocita¢ v Albansku, Arménsku, Bielorusku, Bosne a
Hercegovine, Bulharsku, Chorvatsku, Ceskej republike, Gruzinsku, Madarsku,
Kazachstane, Kirgizsku, Federativnej republike Juhoslavia, Byvalej juhoslovanske;j
republike Macedonsko (FYROM), Moldavsku, Polsku, Rumunsku, Rusku, Slovenske;j
republike, Slovinsku alebo na Ukrajine, zaruény servis na poéita¢ mu v ktorejkolvek z
tychto krajin poskytne Poskytovatel servisu za predpokladu, Ze poéitaé bol ohlaseny a
spristupneny spolo¢nostou Lenovo v krajine, v ktorej si zakaznik narokuje servis..

Ak si zakaznik zakupi Pocita¢ v krajine Stredného vychodu alebo v Afrike, zarucny
servis na zakiipeny po¢ita¢ mu v krajine nakupu poskytne Poskytovatel servisu za
predpokladu, Ze pocitac bol v tejto krajine ohldseny a spristupneny spoloé¢nostou Lenovo.
Zaruény servis v Afrike je dostupny do vzdialenosti 50 kilometrov od Poskytovatela
servisu. Naklady na prepravu pocitaca do vzdialenosti nad 50 kilometrov od
Poskytovatela servisu bude znasat zakaznik.

Platny zakon:

Text "zékony krajiny, v ktorej ste ziskali Pocitac" sa nahradi nasledovnym textom:
1) "Zéakony Rakuska” v Albansku, Arménsku, Azerbajdzane, Bielorusku, Bosne a
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Hercegovine, Bulharsku, Chorvatsku, Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane,
Kirgizsku, Macedonsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovensku,
Slovinsku, Tadzikistane, Turkménsku, Ukrajine, Uzbekistane a Juhoslavii; 2)
"zédkony Francizska” v Alzirsku, Benine, Burkina Faso, Kamerune, Cape Verde,
Stredoafrickej republike, Cade, Komorach, republike Kongo, Dzibuti, Konzskej
demokratickej republike, Rovnikovej Guinei, Francuzskej Guyane, Francuzskej
Polynézii, Gabone, Gambii, Guinei, Guinea-Bissau, Pobrezi slonoviny, Libanone,
Madagaskare, Mali, Mauretanii, Mauritiu, Mayotte, Maroku, Novej Kaledénii,
Nigere, Réunione, Senegale, Seychelach, Togu, Tunisku, Vanuatu a Wallis &
Futuna; 3) "zdkony Finska” v Esténsku, LotySsku a Litve; 4) "zakony Anglicka” v
Angole, Bahrajne, Botswane, Burundi, Egypte, Eritrei, Etiopii, Ghane, Jordansku,
Keni, Kuvajte, Libérii, Malawi, Malte, Mozambiku, Nigérii, Omane, Pakistane,
Katare, Rwande, Svitom Tomasovi, Saudskej Arabii, Sierra Leone, Somalsku,
Tanzanii, Ugande, Spojenych arabskych emiratoch, Spojenom kralovstve,
Zapadnom brehu/Gaze, Jemene, Zambii a Zimbabwe; a 5) "zakony Juznej Afriky” v
Juznej Afrike, Namibii, Lesote a Svazijsku.

Jurisdikeia: Nasledujiice vynimky sa pridavaju do tejto odseku:

1) V Rakusku bude sudom, kompetentnym riesit vietky spory vyplyvajuce z tohto
Vyhlasenia o obmedzenej zaruke a v suvislosti s nim, vratane jeho jestvovania, prislusny
sud vo Viedni, Rakusko; 2) v Angole, Bahrajne, Botswane, Burundi, Egypte, Eritrei,
Etiopii, Ghane, Jordansku, Keni, Kuvajte, Libérii, Malawi, Malte, Mozambiku,
Nigérii, Omane, Pakistane, Katare, Rwande, Svitom Tomasovi, v Saudskej Arabii,
Sierra Leone, Somalsku, Tanzanii, Ugande, Spojenych arabskych emiratoch,
Zapadnom brehu Jordanu/pasme Gazy, Jemene, Zambii, a Zimbabwe budu vsetky
spory vyplyvajice z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v suvislosti s jeho
realizaciou predlozené vylucnej jurisdikcii anglickych sudov; 3) v Belgicku a
Luxembursku budu pre vsetky spory vyplyvajuce z tohto Vyhldsenia o obmedzenej
zaruke alebo v suvislosti s jeho interpretaciou alebo realizaciou prislusné iba zakony a
sudy hlavného mesta v krajine, kde mate sidlo alebo obchodné miesto; 4) vo
Francuzsku, Alzirsku, Benine, Burkina Faso, Kamerune, Cape Verde,
Stredoafrickej republike, Cade, Komorach, republike Kongo, Dzibutsku,
Demokratickej republike Kongo, Rovnikovej Guinei, Francizskej Guayane,
Franciuzskej Polynézii, Gabone, Gambii, Guinei, Guinea-Bissau, Pobrezi slonoviny,
Libanone, Madagaskare, Mali, Mauretanii, Mauritiu, Mayotte, Maroku, Novej
Kaledonii, Nigérii, Niger, Réunione, Senegale, Seychelach, Togu, Tunisku, Vanuatu
a Wallis & Futuna, vsetky spory vyplyvajuce z tohto vyhlasenia o obmedzenej zaruke
alebo suvisiace s jeho nedodrzanim alebo realizaciou, vratane skrateného konania, budu
prejednavané vyluéne obchodnym sudom v Parizi; 5) v Rusku budu vsetky spory
vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v spojeni s interpretaciou,
nedodrzanim, ukonéenim, neplatnosfou realizacie, budu prejedndvané arbitraznym sidom
v Moskve; 6) v Juznej Afrike, Namibii, Lesote a Svazijsku, obe strany suhlasia s
predlozenim vsetkych sporov suvisiacich s tymto Vyhlasenim o obmedzenej zaruke
jurisdikcii Najvyssieho sudu v Johannesburgu; 7) v Turecku vsetky spory vyplyvajtce z
tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo v spojitosti s nim, budu rozhodované
Istanbulskym centralnym sidom (Sultanahmet) a Exekutivnym direktoriatom Istanbulu,
Turecka republika; 8) v kazdej z nasledujucich krajin budu vsetky pravne spory
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vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke prednesené a prejednané vylucne
kompetentnym sudom v a) Aténach pre Grécko, b) Tel Aviv-Jaffa pre Izrael, c) Milane
pre Taliansko, d) Lisabone pre Portugalsko a ¢) Madride pre Spanielsko; a 9) v
Spojenom kralovstve obe strany sthlasia s predlozenim vietkych sporov stvisiacich s
tymto Vyhldsenim o obmedzenej zaruke jurisdikeii anglickych sudov.

Arbitraz: Nasledujiice sa pridava pod tuto hlavicku:

V Albansku, Arménsku, Azerbajdzane, Bielorusku, Bosne a Hercegovine,
Bulharsku, Chorvatsku, Gruzinsku, Madarsku, Kazachstane, Kirgizsku,
Macedonsku, Moldavsku, Poisku, Rumunsku, Rusku, Slovensku, Slovinsku,
Tadzikistane, Turkménsku, Ukrajine, Uzbekistane a Juhoslavii vsetky spory
vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke alebo stvisiace z jeho
nedodrzanim, ukonéenim alebo nulitou, budi s kone&nou platnostou prejednavané podia
pravidiel arbitraze a zmierovacieho konania Medzinarodného arbitrazneho centra
federalnej ekonomickej komory vo Viedni (Viedenské pravidla) troma arbitrami
menovanymi v sulade s tymito pravidlami. Arbitraz sa bude konat vo Viedni, Rakusko a
oficidlnym jazykom sudneho konania bude anglic¢tina. Rozhodnutie arbitrov bude
konecné a zavazné pre obidve strany sporu. Preto v sulade s paragrafom 598 (2)
rakuskeho zakona o ob¢ianskom konani, obe strany sa vyslovne zrickaju aplikacie
paragrafu 595 (1) bod 7 tohto zékona. Spolo¢nost Lenovo vsak moze zacat konanie na
prislusnom sude v krajine inStalécie.

V Estonsku, Lotyssku a Litve budu vsetky sudne spory vyplyvajuce z tohto Vyhlasenia
o obmedzenej zdruke alebo v spojeni s nim s kone¢nou platnostou prejednavané v
arbitrazi, ktora sa bude konat v Helsinkach, Finsko v sulade s platnym arbitrdznym
zakonom Finska. Kazda zo stran menuje jedného arbitra. Arbitri potom spolocne menuju
predsedu. Ak sa arbitri nebudti méct dohodnuif na predsedovi, predsedu menuje Centralna
obchodna komora v Helsinkach.

EUROPSKA UNIA (EU)

NASLEDUJUCE PODMIENKY SA TYKAJU VSETKYCH KRAJIN EU:

Zaruka na Pogitade nadobudnuté v krajinach EU je platn4 a pouziteina vo vietkych
krajinach EU za predpokladu, ze Po¢itace boli ohlasené a si dostupné v tych krajinach.
Ako ziskat zaruény servis: Nasledujiice sa pridava k tomuto odseku:

Ak cheete vyuzivat zaruény servis IBM v krajinach EU, pozrite si telefénny zoznam v
Casti 3 - Zaruéné informécie.

Spoloénost IBM mozno kontaktovat na tejto adrese:

IBM Warranty & Service Quality Dept.
PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH
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SPOTREBITELIA
Spotrebitelia maju zakonné prava podla platnej narodnej legislativy, riadiacej predaj
spotrebnych tovarov. Tieto prava nebudu ovplyvnené zarukami v tomto Vyhlaseni o
obmedzenej zaruke.

RAKUSKO, DANSKO, FINSKO, GRECKO, TALIANSKO, HOLANDSKO,
NORSKO, PORTUGALSKO, SPANIELSKO, SVEDSKO A SVAJCIARSKO
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujice nahradza podmienky v tomto odseku ako
celku:

Pokial nie je inak stanovené zikonom:

1. Zodpovednost spolo¢nosti Lenovo za $kody a straty, ktoré mozu vzniknit v dosledku
plnenia si povinnosti na zaklade alebo v suvislosti s Vyhlasenim o obmedzenej
zéruke alebo z iného dévodu sa obmedzuje na nahradu preukazatelnych §kod a strat,
ktoré skutocne vznikli ako bezprostredny a priamy dosledok neplnenia si povinnosti
(ak ide o nedostatok spolo¢nosti Lenovo) alebo podobného dévodu do maximalnej
vysky rovnajuicej sa poplatku, ktory zakaznik za pocita¢ zaplatil.

Vyssie uvedené obmedzenia sa nevztahuju na $kody za ubliZenie na tele (aj so
smrtelnymi nasledkami) a kody na nehnutelnom a hmotnom osobnom majetku, za
ktoré je spolo¢nost Lenovo pravne zodpovedna.

2. SPOLOCNOST LENOVO, JEJ DODAVATELIA, PREDAJCOVIA ALEBO
POSKYTOVATELIA SERVISU NEZODPOVEDAJU ZA ZIADNYCH
OKOLNOSTI ZA ZIADNY Z NASLEDUJUCICH PRIPADOV: 1) STRATU
ALEBO POSKODENIE UDAJOV; 2) VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME
SKODY ALEBO AKEKOLVEK NASLEDNE HOSPODARSKE SKODY; 3)
STRATU PRIJMOV, AJ KEBY VZNIKLA AKO OKAMZITY NASLEDOK
UDALOSTI, KTORA SPOSOBILA SKODY; ALEBO 4) STRATU PREDAJA,
PRiIJMOV, DOVERY ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR.

FRANCUZSKO A BELGICKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujice nahradza podmienky v tomto odseku ako

celku:

Pokial nie je inak stanovené zdkonom:

1. Zodpovednost spolo¢nosti Lenovo za $kody a straty, ktoré vzniknu v dosledku
plnenia si povinnosti na zaklade alebo v suvislosti s Vyhlasenim o obmedzenej
zéruke sa obmedzuje na nahradu preukézateinych §kod a strat, ktoré skutoéne vznikli
ako bezprostredny a priamy dosledok neplnenia si povinnosti (ak ide o nedostatok
spolocnosti Lenovo) na maximalnu vysku rovnajucu sa poplatku uhradeného
zakaznikom za pocitac, ktory skody sposobil.

Vyssie uvedené obmedzenia sa nevztahuju na $kody za ubliZenie na tele (aj so
smrtelnymi nasledkami) a §kody na nehnuteinom a hmotnom osobnom majetku, za
ktoré je spolo¢nost Lenovo pravne zodpovedna.

2. SPOLOCNOST LENOVO, JEJ DODAVATELIA, PREDAJCOVIA ALEBO
POSKYTOVATELIA SERVISU NEZODPOVEDAJU ZA ZIADNYCH
OKOLNOSTI ZA ZIADNY Z NASLEDUJUCICH PRiPADOV: 1) STRATU
ALEBO POSKODENIE UDAJOV; 2) VEDLAJSIE ALEBO NEPRIAME
SKODY ALEBO AKEKOLVEK NASLEDNE HOSPODARSKE SKODY; 3)
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STRATU PRiJMOV, AJ KEBY VZNIKLA AKO OKAMZITY NASLEDOK
UDALOSTI, KTORA SPOSOBILA SKODY; ALEBO 4) STRATU PREDAJA,
PRiJMOV, DOVERY ALEBO PREDPOKLADANYCH USPOR.

NASLEDOVNE PODMIENKY SA TYKAJU SPECIFIKOVANYCH KRAJIN:

RAKUSKO

Ustanovenia tohto Vyhlasenia o obmedzenej zaruke nahradzaju vSetky prislusné
zakonné zaruky.

Na ¢o sa vztahuje tato zaruka: Nasledujiice nahradza prvii vetu prvého paragrafu tohto
odseku:

Zaruka na pocitace Lenovo zahtha funké&nost poéitaca pri beznej prevadzke a jeho sulad s
prislusnymi technickymi normami.

Nasledujuce paragrafy sa pridavaji do tohto odseku:

Premlcacia doba pre zékaznikov, dosiahnuteina Zalobou za nedodrzanie zaruky, je
minimalna doba vyplyvajiica zo zakona. V pripade, Zze Poskytovatel servisu pocita¢
Lenovo neopravi, zdkaznik moze alternativne ziadat o ¢iastoéné vratenie penazi, pokial je
tato ziadost opodstatnena znizenou hodnotou neopraveného pocitaca alebo moze ziadat o
zrusenie prislusnej zmluvy na pocita¢ a budi mu vratené peniaze.

Druhy paragraf sa neaplikuje.

Ako spolo¢nost Lenovo odstrani problémy: Do tohto ¢lanku sa pridava:
Pocas zaruénej doby bude spolo¢nost Lenovo znésat néklady na prepravu chybného
pocitaca do servisu IBM.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujuci paragraf sa pridava do tohto odseku:
Obmedzenia a vyiatia uvedené vo Vyhlaseni o obmedzenej zruke sa nevztahuji na
skody spdsobené podvodom alebo hrubou nedbanlivostou zo strany spolo¢nosti Lenovo
ani na vyslovné zaruky.

Nasledovna veta je pridand na koniec polozky 2:
Zodpovednost spolo¢nosti Lenovo podia tohto bodu sa obmedzuje v pripadoch beznej
nedbalosti na porusenie zakladnych zmluvnych podmienok.

EGYPT

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza bod 2 v tomto odseku:

v pripade inych skutoénych priamych $kod sa zodpovednost spoloénosti Lenovo
obmedzuje na celkovu sumu zaplatenu za pocitac, ktory je predmetom reklamacie.

Vhodnost dodavatelov, predajcov a Poskytovatelov servisu (nezmenené).
FRANCUZSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza druhii vetu prvého paragrafis tohto
odseku:
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V takych pripadoch bez ohladu na princip, na zaklade ktorého méa zakaznik narok
pozadovat néhradu §kod od spolo¢nosti Lenovo, bude Lenovo zodpovedat najviac za: (1.
a 2. bod sa nemeni).

NEMECKO

Na ¢o sa vztahuje tato zaruka: Nasledujiice nahradza prvii vetu prvého paragrafu tohto
odseku:

Zaruka na pocitace Lenovo zahtfia funkénost poéitaca pri beznej prevadzke a jeho sulad s
prislusnymi technickymi normami.

Nasledujuce paragrafy sa pridavaji do tohto odseku:

Minimélna zaru¢na doba na Pocitace je dvanast mesiacov. V pripade, 7e Poskytovatel
servisu pocita¢ Lenovo neopravi, zakaznik moze alternativne Zziadat o Eiastoéné vratenie
penazi, pokial je tato ziadost opodstatnena znizenou hodnotou neopraveného poéitaca
alebo moZe Ziadaf o zruSenie prislusnej zmluvy na po¢ita¢ a budi mu vratené peniaze.

Druhy paragraf'sa neaplikuje.

Ako spolo¢nost Lenovo odstrani problémy: Do tohto ¢lanku sa pridava:
Pocas zaruénej doby bude spolo¢nost Lenovo znagat ndklady na prepravu chybného
pocitaca do servisu IBM alebo Lenovo.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujuci paragraf sa pridava do tohto odseku:
Obmedzenia a vynatia uvedené vo Vyhldseni o obmedzenej zéruke sa nevztahuji na
$kody sposobené podvodom alebo hrubou nedbanlivostou zo strany spoloénosti Lenovo
ani na vyslovné zaruky.

Nasledovna veta je pridand na koniec polozky 2:
Zodpovednost spolo¢nosti Lenovo podia tohto bodu sa obmedzuje v pripadoch beznej
nedbalosti na porusenie zakladnych zmluvnych podmienok.

MADARSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujice sa pridava na koniec tohto odseku:
Obmedzenie a vylicenie, ktoré je tu uvedené, sa nebude tykat zodpovednosti za
nedodrzanie zmluvy veduce k strate zivota alebo zdravia, ktoré bolo sposobené
umyselne, velkou nedbalostou alebo krimindlnym &inom.

Obe strany akceptuji obmedzenia zodpovednosti ako platné ustanovenia a vyhlasuju, ze
odsek 314.(2) madarského ob¢ianskeho zakonnika sa pouZije pre obstardvaciu cenu a
rovnako aj pre ostatné vyhody vyplyvajuce sucasného Vyhlasenia o obmedzenej zaruke
na vyvazenie tohto obmedzenia zodpovednosti.

IRSKO

Na ¢o sa vztahuje tato zaruka: Nasledujiice sa pridava k tomuto odseku:

Okrem priameho vyjadrenia v tychto ustanoveniach a podmienkach su vsetky zakonné
podmienky vratane ml¢ky predpokladanych zaruk, ale bez predpojatosti ku v§eobecnosti
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predchadzajucich zaruk vyslovenych zakonom Sale of Goods Act 1893 alebo Sale of
Goods and Supply of Services Act 1980 tymto vylucené.

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujice nahradza podmienky v tomto odseku ako
celku:

Na uéely tohto ¢lanku bude vyraz “nedostatok” znamenat akykolvek &in, vyhlasenie,
opomenutie alebo nedbalost zo strany spoloénosti Lenovo vo vzfahu k obsahu Vyhlasenia
o obmedzenej zaruke, v stivislosti s ktorym spolo¢nost Lenovo nesie vo¢i zdkaznikovi
pravnu zodpovednost, ¢i uz zmluvnu alebo trestno-pravnu. Viacero nedodrzani zavizkov,
ktoré spolu maju za nasledok, alebo prispievaju v podstate k rovnakej strate alebo skode,
bude povazovany za jedno nedodrzanie zavazku, ku ktorému prislo v deni vyskytu
posledného takéhoto nedodrzania zavazku.

Mobze sa stat, ze z dovodu nedostatku zo strany Lenovo, bude mat zakaznik narok na
nahradu §kéd spolo¢nostou Lenovo.

Tento ¢lanok stanovuje rozsah zodpovednosti spoloc¢nosti Lenovo a vyhradné

odskodnenie zakaznika.

1. Lenovo bude akceptovat neobmedzent zodpovednost za smrt alebo ujmu na zdravi
spdsobené nedbalostou spolo¢nosti Lenovo.

2. Na zéklade nizsie uvedenych bodov, za ktoré spolo¢nost Lenovo nenesie
zodpovednost, spoloénost Lenovo prijima neobmedzent zodpovednost za skody na
hmotnom majetku zakaznika sposobené nedbalostou zo strany spolo¢nosti Lenovo.

3. S vynimkou ustanoveni v 1. a 2. bode sa celkova zodpovednost spolo¢nosti Lenovo
za skutocné Skody sposobené nedostatkom obmedzuje na maximalne 125% sumy,
ktoru zékaznik zaplatil za pocita¢ priamo suvisiaci s nedostatkom.

Body, za ktoré spolo¢nost Lenovo nenesie zodpovednost

S ohladom na zodpovednost uvedent v 1. bode spoloénost Lenovo, jej dodavatelia,
predajcovia ani Poskytovatelia servisu nebudu v ziadnom pripade niest zodpovednost za
ziaden z nasledujucich pripadov, aj keby bola spolo¢nost Lenovo alebo oni samotni
informovani o moznosti ich vzniku:

1. strata alebo poskodenie udajov;
2. zvlastna, nepriama alebo nasledna skoda; alebo

3. strata ziskov, obchodov, prijmov, povesti alebo o¢akavanych uspor.

SLOVENSKO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujuce sa priddava na koniec posledného odseku:
Obmedzenia sa tykaju rozsahu, ktory nie je v rozpore s §§ 373-386 slovenského
obchodného zakonnika.

JUZNA AFRIKA, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO A SVAZIJSKO
Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice sa pridava k tomuto odseku:

Celkova zodpovednost spolo¢nosti Lenovo voéi zakaznikovi za skutoéné skody
vzniknuté v situacidch, ktoré zahfiaju neplnenie si povinnosti spolo¢nostou Lenovo v
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stvislosti s obsahom Vyhlasenia o zaruke, sa bude obmedzovat na sumu uhradent
zédkaznikom za pocitac, ktory je predmetom reklamacie.

SPOJENE KRALOVSTVO

Obmedzenie zodpovednosti: Nasledujiice nahradza podmienky v tomto odseku ako
celok:

Na ucely tohto ¢lanku bude vyraz “nedostatok” znamenaf akykolvek &in, vyhlasenie,
opomenutie alebo nedbalost zo strany spolo¢nosti Lenovo vo vzfahu k obsahu Vyhlasenia
o obmedzenej zaruke, v stivislosti s ktorym spoloénost Lenovo nesie vo¢i zdkaznikovi
pravnu zodpovednost, ¢i uz zmluvnu alebo trestno-pravnu. Viacero nedodrzani zavizkov,
ktoré spolu maju za nasledok, alebo prispievaju v podstate k rovnakej strate alebo skode
bude povazované za jedno nedodrzanie zavazku.

Moze sa stat, ze z dovodu nedostatku zo strany Lenovo, bude mat zékaznik narok na
nahradu §kod spolo¢nostou Lenovo.

Tento ¢lanok stanovuje rozsah zodpovednosti spoloc¢nosti Lenovo a vyhradné

odskodnenie zakaznika.

1. Spolo¢nost Lenovo bude niest neobmedzent zodpovednost za:

a. ublizenie na tele alebo smrf spdsobenti nedbalostou spoloénosti Lenovo; a

b. kazdé nedodrzanie jej zaviazkov zahrnuté v Odseku 12 zakona Sale of Goods Act
1979 alebo Odseku 2 zdkona Supply of Goods and Services Act 1982 alebo
kazdej uprave zakona alebo novelizacii niektorého z tychto odsekov.

2. Spolo¢nost Lenovo bude niest neobmedzenti zodpovednost za hmotné §kody na
majetku zakaznika, ktoré sposobila svojou nedbalostou s vynimkou nizsie uvedenych
bodov, za ktoré nenesie zodpovednost.

3. Celkova zodpovednost spolo¢nosti Lenovo za skuto¢né skody spdsobené
nedostatkom nebude v ziadnom pripade s vynimkou vyssie uvedeného 1. a 2. bodu
prekracovat 125% celkovej nadobudacej ceny alebo poplatkov za po&ita¢, na ktory sa
uvedeny nedostatok vziahuje.

Tieto obmedzenia platia aj pre dodavatelov spolo¢nosti Lenovo, predajcov a
Poskytovatelov servisu. Stanovuji maximalnu vysku, za ktort spolo¢nost Lenovo a jej
dodavatelia, predajcovia a Poskytovatelia servisu nesu kolektivnu zodpovednost.

Body, za ktoré spolo¢nost Lenovo nenesie zodpovednost

S ohladom na zodpovednost uvedent v 1. bode, spolo¢nost Lenovo alebo jej dodavatelia,
predajcovia a Poskytovatelia servisu nebudu v Ziadnom pripade niest zodpovednost za
Ziaden z nasledujtcich pripadov, aj keby bola spoloénost Lenovo alebo oni samotni
informovani o moznosti ich vzniku:

1. strata alebo poskodenie udajov;

2. zvlastna, nepriama alebo nasledna skoda; alebo

3. strata ziskov, obchodov, prijmov, povesti alebo ocakavanych uspor.
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Cast 3 - Zaruéné informacie
3. &ast poskytuje informacie o zaruke vzfahujiicej sa na poéita¢ zdkaznika vratane
zaruénej doby a typu zaruéného servisu, ktory spolo¢nost Lenovo poskytuje.

Zaruéna doba

Zaruéna doba sa moze lisit v jednotlivych krajinach alebo regionoch a je $pecifikovand v
dole uvedenej tabulke. POZNAMKA: "Region” znamena bud Hong Kong alebo Macau
Zvlastny administrativny region Ciny.

Zaruénd doba 1 rok na diely a 1 rok na pracu znamena, Ze spolo¢nost Lenovo poskytuje
zéarucny servis v trvani jedného roka.

Typy
Typ zaruéného
pocitaca Krajina alebo region nakupu Zaruéna doba servisu

8099 Latinska Amerika, Argentina, Mexiko, | Diely a praca - 1 rok 5
Brazilia, Europa, Stredny Vychod,
Afrika, Australia, Novy Z¢land,
Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Japonsko Diely a praca - 1 rok 6

8110 Argentina, Eurdpa, Stredny Vychod, Diely a praca - 1 rok 5
Afrika, Australia, Novy Z¢land,
Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Japonsko Diely a praca - 1 rok 6

8111 Argentina, Eurdpa, Stredny Vychod, Diely a praca - 1 rok 5
Afrika, Australia, Novy Z¢éland,
Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Japonsko Diely a praca - 1 rok 6

8112 Latinska Amerika, Bangladés, India, Diely 3 roky 5
Indonézia, Malajzia, Filipiny, Singapur,
Sri Lanka, Vietnam, Brunej, Thajsko,

CLR (Cina), Cina (Hongkong S.A.R.) a | Préca 1 rok
Taiwan

Austrélia, Novy Zéland Diely 3 roky 1

Ziadna praca
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Typ
pocitaca

Krajina alebo region nakupu

Zarucna doba

Typy
zaru¢ného
servisu

8113

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky

8114

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Kérea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky

8115

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Eurdpa, Stredny Vychod, Afrika,
Australia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Kérea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 4 roky

8116

Australia, Novy Zéland,

Diely - 3 roky

Ziadna praca

Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, CLR (Cina), Cina
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely - 3 roky

Praca - 1 rok

8153

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Eurdpa, Stredny Vychod, Afrika,
Australia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Korea, CLR (Cina), Cina
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 1 rok

8154

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Korea, CLR (Cina), Cina
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 1 rok
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Typ
pocitaca

Krajina alebo region nakupu

Zarucna doba

Typy
zaru¢ného
servisu

8155

Spojené staty, Kanada, Mexiko,
Brazilia, Europa, Stredny Vychod,
Afrika, Australia, Novy Zéland,
Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, Korea, CLR (Cl’na),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 1 rok

Latinska Amerika a Argentina

Diely a praca - 1 rok

8156

Mexiko, Brazilia a Latinska Amerika

Diely - 3 roky

Praca - 1 rok

Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, CLR (Cina), Cina
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely - 3 roky

Praca - 1 rok

Europa, Stredny Vychod a Afrika

Diely a praca - 3 roky

Australia a Novy Z¢land

Diely - 3 roky

Ziadna praca

8157

Spojené staty, Latinska Amerika,
Argentina, Mexiko, Brazilia, Eurdpa,
Stredny Vychod, Afrika, Australia,
Novy Zéland, Bangladés, India,
Indonézia, Malajzia, Filipiny, Singapur,
Sri Lanka, Vietnam, Brunej, Thajsko,
Koérea, CLR (Cina), Cina (Hongkong
S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky

8158

Spojené staty, Eurdpa, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Stredny Vychod, Afrika, Australia,
Novy Z¢éland, Bangladés, India,
Indonézia, Malajzia, Filipiny, Singapur,
Sri Lanka, Vietnam, Brunej, Thajsko,
Koérea, CLR (Cina), Cina (Hongkong
S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 1 rok

Latinska Amerika a Argentina

Diely a praca - 1 rok

~

Japonsko

Diely a praca - 1 rok
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Typy

Typ zaruéného
pocitaca Krajina alebo region nakupu Zarué¢na doba servisu
8159 Bangladés, India, Indonézia, Malajzia, | Diely - 3 roky
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, CLR (Cina), Cina Préca - 1 rok
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan
Eurdpa, Stredny Vychod a Afrika Diely a praca - 3 roky
Latinska Amerika Diely - 3 roky
Praca - 1 rok
Austrélia a Novy Z¢éland Diely - 3 roky
Ziadna praca
8160 Spojené staty, Kanada, Latinska Diely a praca - 3 roky
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lan‘k‘a, Vivetnam,vBrlmej,
Thajsko, Korea, CLR (Cina), Cina
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan
8161 Kanada, Bangladés, India, Indonézia, Diely - 3 roky
Malajzia, Filipiny, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunej, Thajsko, CLR (Cina), | praca - 1 rok
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan
Mexiko, Brazilia a Latinska Amerika Diely - 3 roky
Praca - 1 rok
Eurépa, Stredny Vychod a Afrika Diely a praca - 3 roky
Australia a Novy Z¢éland Diely - 3 roky
Ziadna praca
8162 Spojené staty, Kanada, Latinska Diely a praca - 3 roky

Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Australia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Kérea, CLR (Cina), Cina
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan
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Typy

Typ zaruéného
pocitaca Krajina alebo region nakupu Zarué¢na doba servisu
8163 Spojené staty, Latinska Amerika, Diely a praca - 1 rok 5
Argentina, Mexiko, Brazilia, Eurdpa,
Stredny Vychod, Afrika, Australia,
Novy Z¢land, Bangladés, India,
Indonézia, Malajzia, Filipiny, Singapur,
Sri Lanka, Vietnam, Brunej, Thajsko,
Korea, CLR (Cina), Cina (Hongkong
S.A.R.) a Taiwan
Kanada Diely a praca - 1 rok 7
Japonsko Diely a praca - 1 rok 6
8164 Eurdpa, Stredny Vychod a Afrika Diely a praca - 3 roky 7
Austrélia a Novy Z¢éland Diely - 3 roky 1
Ziadna praca
Bangladés, India, Indonézia, Malajzia, | Diely - 3 roky 1
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam, -
Brunej a Thajsko Préca - 1 rok
Koérea, CLR (Cina), Cina (Hongkong Diely - 3 roky 5
S.A.R.) a Taiwan Préca - 1 rok
8165 Spojené staty, Latinska Amerika, Diely a praca - 3 roky 5
Argentina, Mexiko, Brazilia, Eurdpa,
Stredny Vychod, Afrika, Australia,
Novy Zéland, Bangladés, India,
Indonézia, Malajzia, Filipiny, Singapur,
Sri Lanlga}, Vievtnam, {3runej, Thajsko,
Korea, CLR (Cina), Cina (Hongkong
S.A.R.) a Taiwan
8166 Kanada, Bangladés, India, Indonézia, Diely - 3 roky 5
Malajzia, Filipiny, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunej, Thajsko, CLR (Cina), | praca - 1 rok
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan
Latinska Amerika, Mexiko a Brazilia Diely - 3 roky 7
Praca - 1 rok
Eurdpa, Stredny vychod a Afrika Diely a praca - 3 roky 7

Australia a Novy Z¢é¢land

Diely - 3 roky

Ziadna praca
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Typ
pocitaca

Krajina alebo region nakupu

Zarucna doba

Typy
zaru¢ného
servisu

8167

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Korea, CLR (Cina), Cina
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky

8168

Spojené staty, Eurdpa, Stredny Vychod,
Afrika, Australia, Novy Z¢land,
Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 1 rok

Kanada, Latinska Amerika, Argentina,
Mexiko a Brazilia

Diely a praca - 1 rok

Japonsko

Diely a praca - 1 rok

8169

Eurdpa, Stredny Vychod a Afrika

Diely a praca - 3 roky

Austrélia a Novy Z¢land

Diely - 3 roky

Ziadna praca

Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely - 3 roky

Praca - 1 rok

8170

Spojené staty, Latinska Amerika,
Argentina, Mexiko, Brazilia, Eurdpa,
Stredny Vychod, Afrika, Australia,
Novy Z¢éland, Bangladés, India,
Indonézia, Malajzia, Filipiny, Singapur,
Sri Lanka, Vietnam, Brunej, Thajsko,
Koérea, CLR (Cina), Cina (Hongkong
S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky

8211

Latinska Amerika, Mexiko, Brazilia,
Bangladés, India, Indonézia, Malajzia,
Filipiny, Singapur, Sri Lanka, Vietnam,
Brunej, Thajsko, CLR (Cina), Cina
(Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely - 3 roky

Praca - 1 rok

Australia a Novy Z¢éland

Diely - 3 roky

Ziadna praca
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Typ
pocitaca

Krajina alebo region nakupu

Zarucna doba

Typy
zaru¢ného
servisu

8212

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky

8213

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Kérea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky

8214

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Eurdpa, Stredny Vychod, Afrika,
Australia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Kérea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 4 roky

8215

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky

9210

Spojené staty, Kanada, Latinska
Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Eurdpa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Kérea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Diely a praca - 3 roky
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Typy

Typ zaruéného
pocitaca Krajina alebo region nakupu Zarué¢na doba servisu
9211 Spojené staty, Kanada, Latinska Diely a praca - 4 roky 2

Amerika, Argentina, Mexiko, Brazilia,
Europa, Stredny Vychod, Afrika,
Austrélia, Novy Zéland, Bangladés,
India, Indonézia, Malajzia, Filipiny,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunej,
Thajsko, Japonsko, Korea, CLR (Cina),
Cina (Hongkong S.A.R.) a Taiwan

Typy zaruéného servisu

Ak je to potrebné, poskytovatel servisu vam zabezpe¢i opravu alebo vymenu v zévislosti
od typu zarucného servisu vasho poéitaca, uréeného a opisaného nasledujiicou tabulkou.
Termin realizdcie servisu bude zavisiet od ¢asu, kedy oznamite poruchu a od dostupnosti
nahradnych dielov. Termin dodavky servisu zavisi od €asu a nie je vopred zaruceny.
Uvedena uroven zaruéného servisu nemusi byt k dispozicii vo vietkych $tatoch a
oblastiach sveta, a mimo beznej servisnej oblasti poskytovatela servisu sa mézu uétovat
dalsie poplatky, informécie $pecifické pre dani krajinu a dané miesto si vyziadajte u
vasho miestneho zastupcu poskytovatela servisu alebo predajcu.

1.

Servis CRU (Customer Replaceable Unit)

Spoloénost Lenovo vam doruéi diely CRU na instaldciu. Instalacia dielov CRU 1.
vrstvy je jednoducha, kym diely 2. vrstvy uz vyzaduju urcité technické zrucnosti a
nastroje. Informéacie o CRU a pokyny na vymenu sa dodavaju spolu s vasim
pocitatom a moZete ich ziskat od spolognosti Lenovo na zdklade poziadavky.
Poskytovatela servisu mozete poziadat o instalaciu dielov CRU bez naroku na
zaplatenie tejto instaldcie, v rdmci zaruéného servisu urcené¢ho pre vas pocitac.
Lenovo $pecifikuje v materidloch dodavanych spolu s nahradnym CRU, ¢i musite
poskodeny CRU vratit. Ak je vyzadované vratenie, 1) spolu s CRU st dodané pokyny
na vratenie a prepravny kontajner a 2) v pripade nedorucenia poskodeného CRU do
spolo¢nosti Lenovo do 30 dni od datumu na potvrdenke o vymene vam moze byt
CRU zauctovany.

Servis u zakaznika

Poskytovatel servisu opravi alebo vymeni chybny pogita¢ priamo u zékaznika a overi
jeho funkénost. Zékaznik je povinny vy¢lenit vhodny pracovny priestor, kde mozno
pocitaé Lenovo rozobrat a zlozit. Tento priestor musi byt &isty, dobre osvetleny a
vhodny na dany ucel. Niektoré pocitace bude potrebné odoslat do Specializovaného
servisného strediska na opravu.

Kuriérska alebo zasielkova sluzba *

Chybny pocitac pripravite na odber za podmienok a v termine ur¢enom
poskytovatelom servisu. Poskytovatel servisu vam zabezpegi prepravny zasobnik,
ktory sluzi na prepravu pocitaca do uréeného servisného strediska. Kuriér vyzdvihne
vas pocita¢ a dopravi ho do urceného servisného strediska. Po oprave alebo vymene
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zabezpecdi servisné stredisko vratenie pocitaca na miesto vasho podnikania. Zakaznik
je zodpovedny za inStaldciu a overenie spravnosti funkcie.

4. Sluzba dorucenia alebo poslania zakaznikom

Zékaznik doru¢i alebo posle postou podia pokynov poskytovatela servisu (bez
poplatku, pokial nie je stanovené inak) chybny poéita¢ vo vhodnom obale na uréené
miesto. Po skonceni opravy alebo vymeny bude pocita¢ pripraveny na vyzdvihnutie
alebo v pripade dorucovacieho servisu, vam bude pocita¢ zaslany na naklady
spolo¢nosti Lenovo, pokial poskytovatel servisu nestanovi inak. Zakaznik sam
zodpoveda za naslednu inStaldciu a overenie pocitaca.

5. CRU a servis u zakaznika

Tento typ zarucného servisu je kombinaciou typu 1 a typu 2 (uvedené vyssie).

6. CRU a Kuriérska alebo zasielkova sluzba

Tento typ zaru¢ného servisu je kombinaciou typu 1 a typu 3 (uvedené vyssie).

7. CRU a Donaskovy alebo dorucovaci servis

Tento typ zarucného servisu je kombinaciou typu 1 a typu 4 (uvedené vyssie).

AK je uvedeny typ zarucného servisu 5, 6 alebo 7, poskytovatei servisu urci, ktory
typ zarucného servisu je vhodny pre danu opravu.

* Tento typ servisu sa v niektorych krajindch nazyva ThinkPad EasyServ alebo EasyServ.

Pri ziadosti o zaruény servis sa obréfte na poskytovatela servisu. V Kanade alebo v
Spojenych statoch volajte na Cislo telefonu 1-800-IBM-SERYV (426-7378). Telefonne
¢isla pre ostatné krajiny su uvedené nizsie.

Celosvetovy telefonny zoznam

Cisla sa mozu menif bez predchadzajiiceho upozornenia. Najaktualnejsie telefonne ¢isla
su dostupné na stranke http://www.lenovo.com/think/support po kliknuti na Support

phone list.
Krajina alebo region Telefonne ¢islo
Afrika Afrika: +44 (0)1475-555-055
Juzna Afrika: +27-11-3028888 and 0800110756
Stredna Afrika: Spojte sa s najbliz§im obchodnym partnerom IBM
Argentina 0800-666-0011 (Spanielsky)
Australia 131-426 (Anglicky)
Rakusko Prevadzkova podpora: 01-24592-5901
Zarucny servis a podpora: 01-211-454-610
(Nemecky)
Belgicko Prevadzkova podpora: 02-210-9820 (Holandsky)
Prevadzkova podpora: 02-210-9800 (Francuzsky)
Zarucny servis a podpora: 02-225-3611 (Holandsky, francuzsky)
Bolivia 0800-0189 (Spanielsky)
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Krajina alebo region

Telefonne ¢islo

Brazilia Oblast Sao Paulo: (11) 3889-8986
Bezplatne mimo oblasti Sao Paulo: 0800-7014-815
(Brazilska portugalCina)

Kanada 1-800-565-3344 (Anglicky, francuzsky)
Iba v Toronte volajte: 416-383-3344

Cile 800-224-488 (Spanielsky)

Cina 800-810-1818 (Mandarinska ¢instina)

Cina (Hongkong S.AR.) | Doméce PC: 852-2825-7799
Komer¢ne vyuzivané PC: 852-8205-0333
ThinkPad a WorkPad: 852-2825-6580
(Kanténsky, anglicky, putonghua)

Kolumbia 1-800-912-3021 (Spanielsky)

Kostarika 284-3911 (Spanielsky)

Chorvatsko 0800-0426

Cyprus +357-22-841100

Ceska republika +420-2-7213-1316

Dansko Prevadzkova podpora: 4520-8200

Zarucny servis a podpora: 7010-5150
(Dansky)

Dominikanska republika

566-4755

566-5161 klapka 8201

Bezplatne v Dominikanskej republike: 1-200-1929
(Spanielsky)

Ekvador 1-800-426911 (Spanielsky)

Salvador 250-5696 (Spanielsky)

Estonsko +386-61-1796-699

Finsko Prevadzkova podpora: 09-459-6960
Zaru¢ny servis a podpora: +358-800-1-4260
(Finsky)

Francuzsko Prevadzkova podpora: 0238-557-450
Zaruény servis a podpora (hardvér): 0810-631-213
Zarucny servis a podpora (softvér): 0810-631-020
(Francuzsky)

Nemecko Prevadzkova podpora: 07032-15-49201
Zaru¢ny servis a podpora: 01805-25-35-58
(Nemecky)

Grécko +30-210-680-1700

Guatemala 335-8490 (Spanielsky)

Honduras Tegucigalpa & San Pedro Sula: 232-4222

S:an Pedro Sula: 552-2234
(Spanielsky)
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Krajina alebo region Telefonne ¢islo

Madarsko +36-1-382-5720

India 1600-44-6666
Alternativne bez poplatkov: +91-80-2678-8940
(Anglicky)

Indonézia 800-140-3555
+62-21-251-2955
(Anglicky, bahasky, indonézsky)

Irsko Prevadzkova podpora: 01-815-9202
Zarucny servis a podpora: 01-881-1444
(Anglicky)

Taliansko Prevadzkova podpora: 02-7031-6101
Zaru¢ny servis a podpora: +39-800-820094
(Taliansky)

Japonsko Desktop:
Bezplatné c¢islo: 0120-887-870
Pre medzinarodné hovory: +81-46-266-4724
ThinkPad:
Bezplatné cislo: 0120-887-874
Pre medzinarodné hovory: +81-46-266-4724
Pri obidvoch vyssie uvedenych ¢islach sa ozve hlasova vyzva v
japonskom jazyku. Pre telefonicku podporu v anglictine pockajte na
skoncenie japonskej hlasovej vyzvy, a potom sa ohlasi operator.
Ziadajte si "English support please” a vase volanie bude
presmerované k anglicky hovoriacemu operatorovi.
PC softvér:
0120-558-695
Zamorské volania: +81-44-200-8666
(Japonsky)

Korea 1588-5801 (Korejsky)

Lotyssko +386-61-1796-699

Litva +386-61-1796-699

Luxembursko +352-298-977-5063 (Francuzsky)

Malajzia 1800-88-8558 (Anglicky, bahasky, malajsky)

Malta +356-23-4175

Mexiko 001-866-434-2080 (Spaniclsky)

Stredny Vychod +44 (0)1475-555-055

Holandsko +31-20-514-5770 (Holandsky)

Novy Zéland 0800-446-149 (Anglicky)

Nikaragua 255-6658 (Spanielsky)
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Krajina alebo region

Telefonne ¢islo

Norsko

Prevadzkova podpora: 6681-1100
Zarucny servis a podpora: 8152-1550
(Norsky)

Panama 206-6047 (Spanielsky)
Peru 0-800-50-866 (Spanielsky)
Filipiny 1800-1888-1426
+63-2-995-8420
(Anglicky, filipinsky)
Polsko +48-22-878-6999
Portugalsko +351-21-892-7147 (Portugalsky)
Rumunsko +4-021-224-4015

Ruska federacia

+7-095-940-2000 (Rusky)

Singapur 1800-3172-888 (Anglicky, bahasky, melajsky)

Slovensko +421-2-4954-1217

Slovinsko +386-1-4796-699

Spanielsko 91-714-7983
91-397-6503
(Spanielsky)

Sri Lanka +94-11-2448-442 (Anglicky)

Svédsko Prevadzkova podpora: 08-477-4420
Zarutny servis a podpora: 077-117-1040
(Svédsky)

Svajéiarsko Prevadzkova podpora: 058-333-0900
Zarucny servis a podpora: 0800-55-54-54
(Nemecky, franctzsky, taliansky)

Taiwan 886-2-8723-9799 (Mandarinska ¢instina)

Thajsko 1-800-299-229 (Thajsky)

Turecko 00800-4463-2041

(Turecky)

Spojené kralovstvo

Prevadzkova podpora: 01475-555-055

Zarucny servis a podpora (hardvér): 08705-500-900
Zarucny servis a podpora (softvér): 08457-151-516
(Anglicky)

Spojené staty

1-800-IBM-SERV
(1-800-426-7378)
(Anglicky)

Uruguaj 000-411-005-6649 (Spanielsky)
Venezuela 0-800-100-2011 (Spanielsky)
Vietnam Pre severnu oblast a Hanoj: 84-4-8436675

Pre juznu oblasi a Ho¢iminovo mesto: 84-8-829-5160
(Anglicky, vietnamsky)
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Dodatok so zarukou pre Mexiko

Tento dodatok sa povazuje za stc¢ast Vyhldsenia o obmedzenej zaruke spolo¢nosti
Lenovo a bude platif vyluéne len pre produkty distribuované a preddvané na tizemi
Spojenych statov mexickych. V pripade konfliktu sa pouziju podmienky tohto dodatku.

Vsetky softvérové programy, ktoré st vopred zavedené na zariadeni, maju tridsat- (30)
diiovti zaruku na instalaéné chyby od ddtumu nakupu. Spolo¢nost Lenovo nenesie
zodpovednost za informacie v tychto ani Ziadnych inych softvérovych programoch, ktoré
si zakaznik nainstaluje po zakupeni produktu.

Sluzby nepodlichajiice poplatkom ru¢itelovi budi uétované kone¢nému uzivatelovi pred
autorizaciou.

V pripade potreby zaru¢ného servisu moze zakaznik zavolat do centra podpory
zakaznikov na Cislo 001-866-434-2080, na ktorom bude presmerovany na najblizsie
autorizované servisné stredisko. V pripade, Ze vo vasom meste, lokalite alebo vo
vzdialenosti do 70 km neexistuje autorizovany servis, zaruka zahfna vsetky primerané
naklady suvisiace s dopravou produktu do nasho najblizsicho autorizovaného servisného
strediska. Ak chcete ziskat potrebné schvélenie alebo informacie, tykajice sa dodavky
produktov a adresy dodania, zavolajte najblizsie autorizované servisné stredisko.

Ked cheete ziskat zoznam autorizovanych servisnych stredisk, pozrite si:
http://www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/
servicio_mexico.html

Vyrobené:

SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020
Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900

Marketing:

Lenovo de México, Comercializacion y
Servicios, S. A. de C. V.

Alfonso Napoles Gandara No 3111
Parque Corporativo de Pefia Blanca
Delegacion Alvaro Obregon

México, D.F., México

C.P. 01210,

Tel. 01-800-00-325-00
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Priloha C. Zakaznicky vymeniteiné jednotky (CRU)

Pokyny pre vymenu jednotick CRU podla typu pocitaca mozete najst v jednom z
referenénych materidlov v nasledujucich tabulkéach.

Poznamka: Pouzivajte iba saéiastky, ktoré dodava spolo¢nost Lenovo

9210, 9211

8099, 8111, 8116, 8154, 8155, 8156, 8157, 8158, 8159, 8160, 8161, 8162, 8163, 8164, 8165, 8211,
8212, 8213, 8214, 8215,

Rychly prehiad

Uzivatelska prirucka

Prirucka vymeny
hardvéru

Jednotky CRU vrstvy
1

Klavesnica

Mys

HDD

Pamit

>

Karty adaptéra

Reproduktor

Optické

FDD

LI AR A R R A A

Jednotky CRU vrstvy
2

Chladi¢

Procesor

Systémova doska

Zdroj napajania

SRR

8110, 8112, 8113, 8114,

8115, 8153, 8166, 8167,

8168, 8169, 8170

Prirucka vymeny

Rychly prehiad Uzivateiska priru¢ka | hardvéru

Jednotky CRU vrstvy

1

Klavesnica X X
Mys X X
HDD X X
Pamit X X
Karty adaptéra X X

© Copyright Lenovo 2005. © Portions Copyright IBM Corp. 2005.
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8110, 8112, 8113, 8114, 8115, 8153, 8166, 8167, 8168, 8169, 8170

3 3 Prirucka vymeny
Rychly prehlad Uzivatelska prirucka | hardvéru

Reproduktor X X

Optické

FDD X

Jednotky CRU vrstvy
2

Chladic¢

Procesor

Systémova doska

Zdroj napajania

Ko X R R R

Jednotka pevného
disku

Ak sa nemdzete dostat k tymto instrukcidm, alebo ak mate problémy s nahradenim CRU,

mozete pouzit niektory z nasledujuicich dodatoénych zdrojov:

* Prirucka Hardware Replacement Guide je k dispozicii v adresari Online Books vo
vasom pocitaci. Kliknite na All Programs -> Online Books, aby ste nasli prirucku
Hardware Replacement Guide.

* Prirucka Online Hardware Replacement Guide je k dispozicii aj na webovych
strankach technickej pomoci spolo¢nosti Lenovo na adrese
http://www.lenovo.com/think/support. Bude potrebné zadaf informécie o type vasho
pocitata a pod publikéciami vyhiadaf prislusna priru¢ku Hardware Replacement
Guide.
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Priloha D. Vyhlasenia

Spoloénost Lenovo nemusi produkty, sluzby alebo komponenty, o ktorych sa hovori v
tomto dokumente, ponukat vo vsetkych krajindch. Informacie o produktoch a sluzbach,
aktudlne dostupnych vo vasej krajine, mozete ziskat od zastupcu spolo¢nosti Lenovo.
Ziadne odkazy na produkt, program alebo sluzbu spolo¢nosti Lenovo neznamenaju, ani z
nich nevyplyva, ze musi byt pouzity len tento produkt, program alebo sluzba spolo&nosti
Lenovo. Namiesto nich méoze byt pouzity akykolvek funkéne ekvivalentny produkt,
program alebo sluzba, ktoré neporusuju dusevné vlastnictvo spolocnosti Lenovo.
Uzivatel viak zodpoveda za to, aby zhodnotil a overil pouzivanie takéhoto produktu,
programu alebo sluzby.

Spoloénost Lenovo méze vlastnit patenty alebo patenty v schvalovacom konani
pokryvajice predmetné zalezitosti opisané v tomto dokumente. Zadovazenie tohto
dokumentu vam nedava ziadnu licenciu na tieto patenty. Otazky, tykajuce sa licencii,
mozete zaslaf pisomne na:

Lenovo (United States), Inc.

500 Park Offices Drive, Hwy. 54

Research Triangle Park, NC 27709

USA.

Attention: Lenovo Director of Licensing

SPOLOCNOST LENOVO GROUP LTD. POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU “TAK
AKO JE”, BEZ AKYCHKOLVEK VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY
PREDPOKLADANYCH ZARUK, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA
MLCKY PREDPOKLADANE ZARUKY NEPORUSENIA PRAYV,
OBCHODOVATELNOSTI ALEBO VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré
jurisdikcie nepovoluju zrieknutie sa vyslovnych ani mi¢ky predpokladanych zaruk v
uréitych operéciach, preto sa na vés toto vyhlasenie nemusi vziahovat.

Tieto informacie mozu obsahovat technické nepresnosti alebo typografické chyby. Tu
uvadzané informacie sa periodicky menia; tieto zmeny budu zacleniované do novych
vydani publikécie. Spolo¢nost Lenovo moze kedykolvek bez ohlasenia urobif vylepsenia
a/alebo zmeny v produktoch alebo programoch popisanych v tejto publikacii.

Produkty, opisané v tomto dokumente, nie su ur¢ené na pouzivanie ako implantaty alebo
iné pristroje, nahradzajice zivotné funkcie, kde by nespravnou ¢innostou mohlo dojst k
poraneniu alebo smrti 0so6b. Informacie v tomto dokumente neovplyviiuju ani nemenia
Specifikdcie ani zaruky na produkty spolocnosti Lenovo. Ni¢ z tohto dokumentu nebude
shazit ako vyjadrena alebo mleky predpokladana licencia alebo odskodnenie podia
intelektudlnych vlastnickych prav spolo¢nosti Lenovo alebo tretich stran. Vsetky
informacie, obsiahnuté v tomto dokumente, boli ziskané v $pecialnych prostrediach a
uvadzaju sa len pre ilustraciu. Vysledok, ziskany v inych operacnych prostrediach, sa
moze menit.
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Spoloénost Lenovo méze pouzitf alebo distribuovat lubovolné vami poskytnuté
informécie vhodnym zvolenym spdsobom bez toho, aby tym voéi vam vznikli akékolvek
zavazky.

Lubovolné odkazy na webové stranky inych spoloénosti ako Lenovo st uvedené len ako
doplnujuce informécie a v ziadnom pripade nesluzia ako suhlas s obsahom tychto
stranok. Materidly na tychto webovych strankach nie st sti¢astou materialov tohto
produktu Lenovo a ich pouzitie je na vase vlastné riziko.

Vsetky uvedené vykonnostné udaje boli ziskané v riadenom prostredi. Preto vysledky
ziskané v inych prevadzkovych prostrediach sa mozu podstatne odliSovat. Niektoré
merania boli mozno robené na urovni vyvojovych systémov a nie je zarucené, ze tieto
merania budu rovnaké na v§eobecne dostupnych systémoch. Okrem toho, niektoré
merania boli mozno odhadnuté extrapoldciou. Skutoéné vysledky sa mozu odlisovat.
Pouzivatelia tohto dokumentu by mali skontrolovaf pouzitelnost tychto udajov pre svoje
Specifické prostredie.

Oznam tykajuci sa televizneho vystupu

Nasledujuici oznam sa vztahuje na modely, ktoré majii vyrobcom nainstalovany prvok
televizneho vystupu.

Tento produkt obsahuje technoldgiu ochrany autorskych prav, ktora je chranena
metédovymi narokmi uréitych patentov USA a dalsimi pravami dusevného vlastnictva,
ktoré vlastni spolo¢nost Macrovision Corporation a dalii vlastnici prav. Pouzivanie tejto
technoldgie ochrany autorskych prav musi byt autorizované spolo¢nostou Macrovision
Corporation a je urené pre domace pouzitie a iné pouzitie s obmedzenym zobrazovanim,
pokial nie je autorizované spoloénostou Macrovision Corporation inak. Spatna analyza
alebo spatny preklad su zakazané.

Ochranné znamky

Nasledujtce pojmy st ochranné znamky spolocnosti Lenovo v USA alebo inych
krajinach:

Lenovo

Rescue and Recovery

ThinkCentre

ThinkPad

Nasledujuce terminy su ochranné znamky spolo¢nosti International Business Machines
Corporation v Spojenych Statoch, v inych krajinach alebo v oboch:

Approach

Domino

Freelance Graphics

IBM (used under license)

Lotus
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Lotus FastSite
Lotus Notes
Lotus Organizer
Notes
SmartSuite
Word Pro

1-2-3

Microsoft, Windows a Windows NT su ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft
Corporation v USA, v inych krajinach, alebo v oboch.

ActionMedia, Intel, LANDesk, MMX, Pentium a ProShare su ochranné znamky
spoloc¢nosti Intel Corporation v USA alebo inych krajinach.

Dalsie nazvy spoloénosti, produktov alebo sluzieb mozu byt ochrannymi znamkami alebo
servisnymi znackami inych subjektov.

Vyhlasenia k elektronickym emisiam

Nasledujuce informécie sa tykaju typov pocitacov 8099, 8110, 8111, 8112, 8113, 8114,
8115, 8116, 8153, 8154, 8155, 8156, 8157, 8158, 8159, 8160, 8161, 8162, 8163, 8164,
8165, 8166, 8167, 8168, 8169, 8170, 8211, 8212, 8213, 8214, 8215, 9210 2 9211.

Deklaracia suladu s normou Federal Communications
Commission (FCC)

Toto zariadenie bolo testované a spifia obmedzenia predpisané pre digitalne zariadenia

triedy B v zmysle Casti 15 Pravidiel Federalnej komisie pre komunikacie (USA). Tieto

normy su navrhované tak, aby zabezpecovali primeranu ochranu pred Skodlivym rusenim

pri instaldciach. Toto zariadenie produkuje, vyuziva a modze vyzarovat energiu radiovych

vln a ak nie je nainstalované alebo ak sa nepouziva v stlade s ndvodom, moze byt

pri¢inou skodlivych interferencii s radiovou komunikaciou. Avsak neposkytuje sa nijaka

zéruka, Ze v jednotlivych pripadoch nemdze tak ¢i onak dojst k interferenciam. Ak toto

zariadenie sposobuje rusenie radiového alebo televizneho prijmu, o sa da uréit zapnutim

a vypnutim zariadenia, uzivatelom odporti¢ame pokusit sa odstranit rusenie jednym alebo

viacerymi z nasledovnych opatreni:

¢ Zmenit orientaciu alebo umiestnenie prijimacej antény.

Zvysit odstup medzi zariadenim a prijimacom.

e Pripojit zariadenie na vystup v obvode, ktory je odlisny od toho, kde je zapojeny
prijimac.

*  Poradte sa s autorizovanym predajcom alebo servisnym technikom.

Spoloénost Lenovo nezodpoveda za nijaké rozhlasové alebo televizne interferencie, ktoré

boli spésobené pouzitim inych ako odporucanych kablov a konektorov alebo

nepovolenymi zmenami ¢i Upravami tohto zariadenia. Nepovolené zmeny alebo upravy
mozu mat za nasledok zanik opravnenia na pouZivanie zariadenia.
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Toto zariadenie vyhovuje Casti 15 smernice FCC. Prevadzkovanie podlicha dvom
nasledovnym podmienkam: (1) toto zariadenie nemdze spdsobovat §kodlivé rusenie a (2)
toto zariadenie musi akceptovat akékolvek prijaté rusenie, vratane rusenia, ktoré moze
sposobif nezelanu prevadzku.

Zodpovedna strana:
Lenovo (United States) Inc.
One Manbhattanville Road
Purchase, New York 10577
Telefon: (919) 254-0532

C Otestované a vyhovujuce
normam FCC
PRE DOMACE ALEBO KANCELARSKE POUZITIE

Vyhlasenie o sulade s Priemyselnymi emisiami Kanady triedy
B

Tento digitalny pristroj triedy B vyhovuje kanadskej norme ICES-003.

Vyhlasenie o zhode so smernicou Eurépskej Unie EMC

Tento produkt je v silade s ochrannymi poziadavkami smernice rady EU 89/336/EEC o
aproximacii zakonov ¢lenskych $tatov vziahujicej sa na elektromagneticku
kompatibilitu. Lenovo neméze prevziat zodpovednost za akékolvek zlyhanie pri plneni
ochrannych poziadaviek vyplyvajuce z neodporucanej modifikacie produktu, vratane
instalacie volitenych kariet inych vyrobcov ako Lenovo.

Tento produkt bol testovany a zistilo sa, Ze spifia limity zariadeni informacnej
technologie triedy B v zmysle CISPR 22/Eurdpskej normy EN 55022. Limity pre
zariadenia triedy B boli vytvorené pre typickée rezidencné prostredie, aby sa zaistila
primerand ochrana pred rusenim s licencnymi komunika¢nymi zariadeniami.

Poziadavky Federalnej komunikaénej komisie (FCC) a
telefénnej spolo¢nosti

1. Toto zariadenie vyhovuje ¢asti 68 smernice FCC. Oznacenie sa pripevni na
zariadenie, ktoré obsahuje registracné ¢islo FCC, USOC a ekvivalentné ¢islo volania
pre toto zariadenie. Ak sa pozaduju tieto Cisla, poskytnite tuto informaciu vasej
telefonnej spolocnosti.

Poznamka: Ak zariadenim je interny modem, zabezpecuje sa tiez druhé registracné
oznacenie FCC. Na vonkajsi povrch pocitaca, do ktorého nainstalujete
modem Lenovo, mdZete umiestnit nélepku, pripadne mézete takuto
nalepku umiestnif na externy modul DAA, ak taky mate. Oznacenie
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umiestnite na miesto, ktoré je lahko pristupné, aby bolo v pripade
potreby mozné poskytnut tuto informaciu telefonnej spolo¢nosti.

2. REN je uZito&né pre uréenie mnozstva zariadeni, ktoré mozete pripojit na vasu
telefonnu linku a este stale budu tie zariadenia zvonit ked sa vola vase ¢islo. Vo
vacsine, ale nie vo vsetkych oblastiach, by suma REN vsetkych zariadeni nemala
presiahnut &islo pat (5). Aby ste si boli isti poétom zariadenti, ktoré mézete pripojit na
vasu linku, ako to uréuje REN, mali by ste zavolatf vau miestnu telefonnu
spoloénost, ktord by ur¢ila maximalne REN pre vasu volaciu oblast.

3. Ak toto zariadenie spdsobuje Skody v telefonnej sieti, telefénna spolocnost moze
vasu sluzbu docasne odpojif. Ak to je mozné, oznami sa vam to dopredu a ak
oznamenie dopredu nie je praktické, oznami sa vam to ¢o najskor. Budete upozorneni
na vase pravo podat staznost na FCC.

4. Vaga telefénna spoloénost moze vykonavat zmeny na svojich zariadeniach, vybavent,
v ich prevadzkovani alebo v postupoch, ktoré moézu ovplyvnit spravnu ¢innost vasho
zariadenia. Ak ju ovplyvnia, bude vam to dopredu oznamené a vy budete mat
prilezitost zabezpecit si neprerusovant prevadzku.

5. Ak sa pri pouzivani tohto vyrobku stretnete s problémami, spojte sa s autorizovanym
predajcom alebo zatelefonujte do strediska zakaznickej podpory. V USA volajte
1-800-426-7378. V Kanade volajte 1-800-565-3344. Budete poziadani o predlozenie
dokladu o nakupe.

Telefonna spoloénost vis méze poziadat o odpojenie zariadenia od siete pokial
problém nebude odstraneny, alebo pokial nebudete mat istotu, Ze zariadenie
nepracuje chybne.

6. Opravy zariadenia zdkaznikom nie st povolené. Ak budete maf problémy so
zariadenim, skontaktujte sa s va$im autorizovanym predajcom alebo si pozrite ¢ast
diagnostikovania chyb v tejto prirucke.

7. Toto zariadenie sa nemdZe pouzivat cez mincovu sluzbu zabezpe&ovanu telefénnou
spolo&nostou. Pripojenie na ti¢astnicke linky podlieha $tatnym tarifam. Ak chcete
ziskat informécie, spojte sa s komisiou pre verejné sluzby alebo komisiou
spolo¢nosti.

8. Ked objednavate sluzbu network interface (NI) od miestnej dorudovacej spoloénosti,
$pecifikujte servisné usporiadanie USOC RJ11C.

Certifikatné oznacenie kanadského Ministerstva telekomunikacii.
UPOZORNENIE Oznacenie Industry Canada identifikuje certifikované zariadenie.
Tento certifikat znamena, ze toto zariadenia vyhovuje poziadavkam ochrany
telekomunikacnej siete, poziadavkam prevadzkovania a bezpecnosti tak, ako to vyzaduje
prislusny dokument Terminal Equipment Technical Requirements. Ministerstvo
nezarucuje, ze zariadenie bude prevadzkované k spokojnosti zakaznika.

Pred instalaciou tohto zariadenia by sa uzivatelia mali presved¢it, ¢i je dovolené byt
pripojeny na zariadenia miestnej telekomunikacnej spolo¢nosti. Zariadenie musi byt tiez
nainstalované prostrednictvom akceptovatelnej metédy pripojenia. Zakaznik by si mal
uvedomif, Ze zhoda s vyssie uvedenymi podmienkami nemusi v niektorych situaciach
zabranif degradécii sluzieb. Opravy na certifikovanych zariadeniach by mali byt
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koordinované zastupcami uréenymi dodévatelom. Akékolvek opravy alebo zmeny
vykondvané uzivatelom na tomto zariadeni, alebo chybne fungujucom zariadeni, mozu
sposobit, Ze telekomunika¢na spolo¢nost poziada uzivatela, aby odpojil zariadenie.

Uzivatelia by sa mali pre svoju ochranu presved¢it, ¢i uzemnené elektrické pripojky
privodu prudu, telefonne linky a interné kovové vodné potrubné systémy (ak existuju) st
pospéjané. Toto opatrenie moze byt obzvlast dolezité vo vidieckych oblastiach.

Upozornenie: Uzivatel by sa nemal pokusaf robif také pripojenia sam. Mal by sa
skontaktovat s prislusnym tradom inspekcie elektrickych zapojeni alebo s elektrikarmi.

UPOZORNENIE: Pocet ekvivalentnych zvoneni (REN) priradeny ku kazdému
terminalovému zariadeniu poskytuje indikaciu o maximalnom pocte terminalov, ktorym
sa umoziuje pripojenie na teleféonne rozhranie. Koncovka rozhrania moze pozostavat z
kombinacie zariadeni spinajicej poziadavku, Ze suma poctu ekvivalentnych zvoneni
vietkych zariadeni neprevysuje pit (5).

Upozornenie o napajacom kabli

V zédujme vasej bezpe€nosti dodéva spoloc¢nost Lenovo k tomuto vyrobku napéjaci kabel
s uzemnovacim vodi¢om. Aby ste zabranili urazu elektrickym pradom, vzdy pouzivajte
napajaciu $Snuru a zastrcku so spravne uzemnenou zasuvkou.

Napajacie kable doddvané firmou Lenovo v Spojenych statoch a v Kanade st uvedené v
zozname Underwriter’s Laboratories (UL) a certifikované kanadskym uradom Canadian
Standards Association (CSA).

Ak sa jednotky budi pouzivat pri 115 voltoch: Pouzite sadu kablov uvedent v zozname
UL a certifikovanu CSA, pozostavajucu z minimalne 18 AWG, typ SVT alebo SJT,
trojzilovy kabel dlhy maximélne 15 stop s paralelnou Gepelou, uzemnent zasuvku uréenti
na 15 ampérov pri 115 voltoch.

Ak sa jednotky budu pouzivat pri 230 voltoch (USA): Pouzite sadu kdblov uvedent v UL
a certifikovani CSA, pozostavajucu z minimalne 18 AWG, typ SVT alebo SJT, trojzilovy
kébel dlhy maximalne 15 stop s tandemovou ¢epelou, uzemnent zasuvku uréeni na 15
ampérov pri 230 voltoch.

Ak sa jednotky budi pouzivat pri 230 voltoch (mimo USA): Pouzite sadu kdblov s
uzemnenou zasuvkou. Sada kablov by mala mat prislu§né bezpe¢nostné schvalenia pre

krajinu, kde bude nainstalovana.

Nap4jacie kable dodavané firmou Lenovo do konkrétnych krajin alebo oblasti je
spravidla mozné zadovazit si iba v danej krajine alebo regione.
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V pripade jednotiek, ur¢enych na operacie v Dansku: Pouzite sadu kablov s
uzemiovacou zastrékou. Sada kablov by mala mat prislusné bezpe¢nostné schvélenia pre
krajinu, kde bude nainstalovana.

Pre jednotky, ktoré majui byt pouzivané v Nérsku, Svédsku, Finsku: Pouzite sadu kablov s
dvojkolikovou zéstrékou. Sada kdblov by mala mat prislusné bezpecnostné schvalenia
pre krajinu, kde bude nainstalovana.

Cislo dielu pre
napajaci kabel

Pouziva sa v tychto krajinach a regionoch

6952301

Antigua a Barbuda, Aruba, Bahamy, Barbados, Belize, Bermudy, Bolivia,
Ostrovy Turks a Caicos, Kanada, Kajmanie ostrovy, Kostarika, Kolumbia,
Kuba, Dominikanska republika, Ekvador, Salvador, Guam, Guatemala,
Haiti, Honduras, Jamajka, Mexiko, Mikronézia (Federalne Staty),
Holandské Antily, Nikaragua, Panama, Peru, Filipiny, Saudska Arabia,
Thajsko, Taiwan, Spojené Staty, Venezuela

13F9979

Afganistan, Albansko, Alzirsko, Andorra, Angola, Arménsko, Rakusko,
Azerbajdzan, Bielorusko, Belgicko, Benin, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Burkina Faso, Burundi, Kambodza, Kamerun, Kapverdy,
Stredoafricka republika, CAD, Komorské ostrovy, Demokratické republika
Kongo, Republika Kongo, Pobrezie slonoviny, Chorvatska republika,
Ceské republika, Dahomé, Dzibutsko, Egypt, Rovnikova Guinea, Eritrea,
Estonsko, Etiopia, Finsko, Francuzsko, Francuzska Guayana, Francuzska
Polynézia, Gabun, Gruzinsko, Nemecko, Grécko, Guadalupe, Guinea,
Guinea Bissau, Madarsko, Island, Indonézia, Iran, Kazachstan, Kirgizsko,
Ludovodemokratické republika Laos, Litva, Libanon, Lotysko,
Luxembursko, Macedonsko (byvala juhoslovanska republika),
Madagaskar, Mali, Martinik, Mauretania, Mauricius, Mayotte, Moldavska
republika, Monako, Mongolsko, Maroko, Mozambik, Holandsko, Nova
Kaledonia, Niger, Norsko, Poisko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko,
Ruska federacia, Rwanda, Sviaty Tomas a Principe, Saudska Arabia,
Senegal, Srbsko, Slovensko, Slovinska republika, Somalsko, Spanielsko,
Surinam, Svédsko, Syrska arabska republika, Tadzikistan, Tahiti, Togo,
Tunisko, Turecko, Turkménsko, Ukrajina, Horna Volta, Uzbekistan,
Vanuatu, Vietnam, Wallis a Futuna, Federativna republika Juhoslavia,
Zaire

13F9997

Dansko

14F0051

Lichtenstajnsko, Svajciarsko

14F0087

Izrael

14F0069

Cile, Taliansko, Libyjska arabska dzamahirija

14F0015

Bangladés, Lesotho, Macao (S.A.R Cl’ny), Maledivy, Namibia, Nepal,
Pakistan, Samoa, Juzna Afrika, Sri Lanka, Svazijsko, Uganda
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Cislo dielu pre
napajaci kabel Pouziva sa v tychto krajinach a regionoch

14F0033 Abu Dhabi, Bahrajn, Botswana, Sultanat Brunej, Normanské ostrovy,
Cyprus, Dominika, Gambia, Ghana, Grenada, Guyana, Hongkong S.A.R.
Ciny, Irak, Irsko, Jorddnsko, Keiia, Kuvajt, Libéria, Malawi, Malajzia,
Malta, Mjanmarsko (Barma), Nigéria, Oman, Katar, Svaty Kristof &
Nevis, Svita Lucia, Svity Vincent a Grenadiny, Seychely, Sierra Leone,
Singapur, Sudan, Tanzania, Trinidad & Tobago, Spojené arabské emiraty
(Dubaj), Velka Britania, Jemen, Zambia, Zimbabwe Australia, Fidzi,
Kiribati, Nauru, Novy Zéland, Papua Nova Guinea

24P6858 Demokraticka ludova republika Kérea, Republika Korea
34G0232 Japonsko

49P2078 India

02K0546 Cina

49P2110 Brazilia

36L.8880 Argentina, Paraguaj, Uruguaj

Upozornenie k pouzivaniu PVC (polyvinylchloridovych)
kablov

VAROVANIE: Narabanim s kablami, predavanymi k tomuto produktu a k prisluSenstvu,
ste vystaveni uc¢inku olova. Je to chemikalia, znama v $tate Kalifornia svojimi
karcinogénnymi uc¢inkami a sposobujuca vrodené chyby alebo poskodenia reprodukcie.
Po praci s kablami si umyte ruky.
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