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Onemli Giivenlik Bilgileri

Not
FLﬁtfen once 6nemli glivenlik bilgilerini okuyun.

Bu bilgiler ThinkCentre® ya da ThinkPad®™ kisisel bilgisayarmiz1 giivenle kullanmamz
icin size yardimct olabilir. Bilgisayarinizla birlikte verilen tiim bilgileri izleyin ve
saklayin. Bu belgedeki bilgiler satin alma sézlesmenizin kosullarini ya da Lenovo™
Sinirlt Garanti Bildirimi’ni degistirmez.

Misteri giivenligi 6nemlidir. Uriinlerimiz giivenli ve etkili olacak bigimde gelistirilir.
Ancak, kisisel bilgisayarlar elektronik aygitlardir. Gii¢ kablolari, giic bagdastiricilar: ve
diger 6zellikler, 6zellikle yanlig kullanildiklarinda, fiziksel yaralanma ya da maddi zarara
yol agabilecek olas1 glivenlik riskleri yaratabilir. Bu riskleri en aza indirmek igin
irtiniiniizle birlikte verilen yonergeleri izleyin, tiriniin tizerindeki ve galistirma
yonergelerindeki tiim uyarilari inceleyin ve bu belgede verilen bilgileri dikkatlice gézden
gecirin. Bu belgede yer alan ve iriintniizle birlikte verilen bilgileri dikkatli bir sekilde
izleyerek, kendinizi tehlikelerden koruyabilir ve daha giivenli bir ¢galigma ortami
olusturabilirsiniz.

Not: Burada yer alan bilgiler gili¢c kablolarina ve pillere gonderide bulunur. Taginabilir
kisisel bilgisayarlara ek olarak, bazi tiriinler (hoparlérler ve monitorler gibi) dis glic
bagdastiricilartyla birlikte gonderilir. Boyle bir tirtin aldiysaniz, bu bilgiler sizin
iriiniinliz i¢in gegerlidir. Ayrica, bilgisayar iiriiniiniizde, makine kapali oldugunda
da sistem saatinize gii¢ saglayan madeni para biiyiikligiinde bir i¢ pil bulunabilir;
bu nedenle pil giivenligi bilgileri tim bilgisayarlar igin gegerlidir.

Aninda islem Gerektiren Kosullar

Uriinler yanhs kullamm ya da ihmal yiiziinden zarar gorebilir. Uriiniin gordiigii
bazi hasarlar, iiriin inceleninceye ya da gerekirse, yetkili bakim uzmam tarafindan
onarilincaya kadar bir daha kullanmllmamasini gerektirecek olciide ciddi olabilir.

Her elektronik aygitta oldugu gibi, iiriinii acarken ¢ok dikkatli olun. Sik olmamakla
birlikte, bir koku hissedebilir ya da makinenizden duman ¢iktigini ya da kivileimlar
geldigini gorebilirsiniz. Ya da patlama, ¢catlama ya da tislama gibi sesler
duyabilirsiniz. Bu gibi durumlar yalnizca, elektronik bir i¢ bilesenin giivenli ve
denetimli bir sekilde cahismadig1 anlamina gelebilir ya da olas: bir giivenlik
sorununu isaret ediyor olabilirler. Ancak, risk almayin ya da durumu kendiniz
tanillamaya ¢aliymayin.

Bilgisayarinizi ve bilesenlerini hasar ya da asinma ya da tehlike isaretleri olup
olmadigini denetlemek i¢in sik sik inceleyin. Bir bilesenin durumu hakkinda

herhangi bir sorunuz varsa, iiriinii kullanmayin. Uriiniin nasil incelenecegi ve
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gerekiyorsa, onariminin nasil yaptirilacagina iliskin yonergeler icin Miisteri Destek
Merkezi’ne ya da iiriiniin iireticisine bagvurun. Hizmet ve Destek telefon

numaralarinin listesi icin bkz.|Telefon listesi (sayfa.

Yanhshkla agsagida listelenen durumlardan birini fark etmeniz halinde ya da
iiriiniiniiziin giivenligiyle ilgili endiseleriniz oldugunda, daha fazla yardim almak
icin Miisteri Destek Merkezi’yle iletisim kuruncaya kadar iiriinii kullanmayin ve
iiriiniin giic kaynag ve telekomiinikasyon hatlari ile baglantisin1 kesin.

* Gig kablolari, prizler, gli¢ bagdastiricilari, uzatma kablolari, ani elektrik akimi
degisimine karst koruyucu aygitlar ya da catlak, kirtk ya da zarar gérmiis giig
kaynaklari.

* Asirt 1sinma isaretleri, duman, kivilcimlar ya da ates.

* Pilin zarar gérmesi (6rnegin, catlaklar, yariklar, biiziilmeler), pilin bosalmasi ya da
pilin iistiinde yabanct maddelerin birikmesi.

* Bir ¢atlama, tislama ya da patlama sesi ya da iiriinden gelen gii¢lii bir koku.

* Sivi bir maddenin dokiildigiint ya da bilgisayarin, gii¢ kablosu ya da gii¢
bagdastiricisinin tistiine bir nesnenin diistiigiini gosteren isaretler.

* Bilgisayarin, gii¢ kablosunun ya da gii¢ bagdastiricisinin suya maruz kalmasi.
+ Uriiniin diisiiriilmesi ya da herhangi bir sekilde hasar gormesi.

* Calistirma yonergelerini izlediginizde iiriiniin normal bir sekilde ¢caligmamasi.

Not: Lenovo i¢in ya da Lenovo tarafindan tiretilmemis olan bir tirtinde (uzatma kablosu
gibi) bu durumlarla karsilasirsaniz, ek yonergeler almak i¢in tirlin Uireticisiyle
iletisim kuruncaya ya da ilgili iiriinii yenisiyle degistirinceye kadar iiriinii
kullanmayin.

Genel Guvenlik Yonergeleri

Yaralanma ya da maddi zarar riskini azaltmak i¢in her zaman asagidaki 6nlemleri alin.

Hizmet

Miisteri Destek Merkezi tarafindan belirtilmedikge, bir tiriiniin bakimini kendiniz
yapmay1 denemeyin. Yalnizca, iiriiniiniizii onarmak i¢in onay almis bir hizmet saglayicisi
kullanm.

Not: Uriiniin bazi pargalari i¢in model biiyiitme ya da degistirme islemleri yapilabilir. Bu
parcalar CRU’lar (Miisteri Tarafindan Degistirilebilir Birimler) olarak adlandirilir.
Lenovo, CRU’lar1 agik bir sekilde tanimlar ve miisterilerin bu tip pargalart
degistirmesinin uygun oldugu durumlarla ilgili yonergelerin yer aldig ¢esitli
belgeler saglar. Bu tiir degistirme islemlerini gerceklestirirken tiim yonergelere
dikkatle uymaniz gerekir. Degistirme islemini gergeklestirmeden dnce, her zaman,
giiciin kapal1 oldugundan ve triiniin tiim gii¢ kaynaklariyla baglantisinin
kesildiginden emin olun. Bagka sorunuz ya da endigeniz varsa, Miisteri Destek
Merkezi’yle iletisim kurun.
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Gtig kablosunu ¢ikardiktan sonra bilgisayarinizda hareketli parga kalmaz, ancak ilgili UL
sertifikasi icin agagidaki uyarilar gereklidir.

— Tehlike

A\

Zarar verebilecek hareketli parcalar var. Parmaklarimzi ve viicudunuzu uzak
tutun.

— Uyan

AN

CRU’lar1 degistirmeden énce bilgisayarimizi kapatin ve kapagi agmadan 6nce
bilgisayarin sogumasi i¢in 3 - 5 dakika bekleyin.

Giic Kablolari ve Gli¢ Bagdastiricilan

Yalnizca tiriin ireticisi tarafindan saglanan gii¢ kablolarini ve gli¢ bagdastiricilarini
kullanim.

Bir gii¢ kablosunu higbir zaman, bir gii¢ bagdastiricisinin ya da baska bir nesnenin
etrafina dolamayin. Bu sekilde dolanmasi, kablonun aginmasina, kirilmasina ya da
kivrilmasina yol agacak bir sekilde kabloyu gerebilir. Bu durum bir giivenlik tehlikesi
yaratir.

Kablolar1 her zaman, iizerinden yilirinmeyecek, ayak altinda kalmayacak ya da nesneler
tarafindan sikistirilmayacak bir sekilde doseyin.

Kabloyu ve gii¢ bagdastiricilarint sivi maddelerden koruyun. Ornegin, kablonuzu ya da
gli¢ bagdastiricinizi higbir zaman lavabolara, borulara, tuvaletlere yakin yerlere ya da sivi
temizlik maddeleriyle temizlenen zeminlere koymayn. Sivi maddeler, 6zellikle de kablo
ya da gii¢ bagdastiricist yanlis kullanimdan dolay1 gerginse, kisa devreye neden olabilir.
Ayrica, stvi maddeler gii¢ kablosu ugbirimlerinin ve/ya da bagdastirici tizerindeki baglag
ugbirimlerinin aginmasina neden olarak asir1 1sinmaya yol agabilir.
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Gtig kablolarini ve sinyal kablolarini her zaman dogru sirayla baglayin ve tim giig
kablosu baglaglarinin yuvalarina giivenli ve tam olarak takildigindan emin olun.

AC girig ignelerinde aginma goriilen ve/ya da AC girisinde ya da herhangi bir yerinde
asirt 1sinma (drnegin, deforme olmus plastik) goriilen gii¢ bagdastiricilarini kullanmayin.

Uglarindan birindeki elektrik baglantilarinda asinma ya da asir1 1sinma goriilen ya da
herhangi bir sekilde hasarli goriinen gii¢ kablolarini kullanmayn.

Uzatma Kablolan ve ilgili Aygitlar

Kullandiginiz uzatma kablolarinin, ani akim degisikligine karsi koruyucu aygitlarin,
kesintisiz gii¢ kaynaklarinin ve anahtarli uzatma kablolarinin, iirtiniin elektrik
gereksinimlerini karsilayabilecek akimla kullanildigindan emin olun. Bu aygitlar1 hi¢bir
zaman asir1 yliiklemeyin. Anahtarli uzatma kablolart kullaniliyorsa, yiik, anahtarli uzatma
kablosu giris degerini agmamalidir. Giig ytikleri, gii¢ gereksinimleri ve giris degerleriyle
ilgili sorunuz olursa, ek bilgi i¢in bir elektrik teknisyenine bagvurun.

Figler ve Prizler

Bilgisayar donatinizla kullanmay1 planladiginiz bir priz (gii¢ prizi) hasar gérmiis ya da
asinmis gorliiniiyorsa, yetkili bir elektrik teknisyeni tarafindan degistirilmeden prizi
kullanmayin.

Fisi bitkmeyin ya da degistirmeyin. Fis hasar gormiisse, degistirmek igin iireticiye
bagvurun.

Bazi iiriinlerde ti¢ gegme disli fis kullanilmistir. Bu fis yalnizca topraklanmis bir elektik
prizine takilabilir. Bu bir giivenlik 6zelligidir. Fisi topraklanmamus bir prize takmay1
deneyerek, bu giivenlik 6zelligini engellemis olursunuz. Fisi prize takamiyorsaniz,
onaylanmis bir priz bagdastiricisi igin ya da elinizdeki fisi bu giivenlik 6zelligini gegerli
kilan bir figle degistirmek i¢in bir elektrik teknisyenine basvurun. Bir elektrik prizini
higbir zaman asir1 yiiklemeyin. Genel sistem yiikii, sube devresi degerinin ytizde 80’ini
agsmamalidir. Gli¢ yikleri ve sube devresi degerleriyle ilgili sorunuz olursa, ek bilgi i¢in
bir elektrik teknisyenine bagvurun.

Kullandigmiz gii¢ prizinin tesisatinin diizgiin bir sekilde yapildigindan, kolay erisilebilir
oldugundan ve donatiya yakin konumlandigindan emin olun. Gii¢ kablolarini, kablolar1
gerecek sekilde uzatmayn.

Donatiyi elektrik prizine dikkatlice takin ve ¢ikarm.

Piller

Tium Lenovo kisisel bilgisayarlarinda, sistem saatine gii¢ saglayan, yeniden
doldurulamayan, madeni para biiyiikliigiinde bir pil bulunur. Ayrica, ThinkPad diziisti
kisisel bilgisayarlar gibi bir¢ok taginabilir tirtin, taginir durumdayken sistem giicii
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saglamak igin yeniden doldurulabilir bir pil takimi kullanir. Uriiniiniizle kullanmaniz igin
Lenovo tarafindan saglanan piller uyumluluk bakimindan sinanmistir ve yalnizca onaylh
pargalarla degistirilebilir.

Pilleri agmay1 ya da pillere bakim yapmay1 higbir zaman denemeyin. Pilleri ezmeyin,
delmeyin ya da yakmayn ya da metal devrelere kisa devre yapmayn. Pili suya ya da
diger sivi maddelere maruz birakmayn. Pil takimini yalnizca, tiriinle birlikte verilen
belgelerdeki yonergelere gore yeniden doldurun.

Pilin yanlis ve kotii kullanilmasi pilin agir1 1ssnmasina neden olarak, pil takimindan ya da
i¢ pilden gaz ya da alev “¢ikmasina” yol agabilir. Piliniz hasar goriirse ya da pilinizin
bosaldigini ya da pil kablolarinda yabanci maddelerin biriktigini fark ederseniz, pili
kullanmay1 durdurun ve pil tireticisinden degistirin.

Piller uzun siire kullanilmadiklarinda 6zelliklerini kaybedebilir. Baz1 yeniden
doldurulabilir pillerde (6zellikle Lityum Iyon piller), pilin bosalmis bir durumda
birakilmas pilin kisa devre yapma riskini artirarak pilin dmriinii kisaltabilir ve ayrica, bir
giivenlik tehlikesi de tagiyabilir. Yeniden doldurulabilir Lityum-Iyon pilleri tamamen
bosaltmayin ya da bu pilleri bosalmis halde saklamayn.

Isi ve Uriiniin Havalandiriimasi

Bilgisayarlar agik olduklarinda ve piller dolarken 1s1 Gretir. Diziistii bilgisayarlar kiigiik
boyutlarindan dolay1 bitylik miktarda 1s1 Gretir. Her zaman asagidaki temel dnlemleri alin:

* Bilgisayar ¢alisirken ya da pil dolarken, bilgisayarinizin tabanini, dizinizle ya da
viicudunuzun herhangi bir bolgesiyle uzun siire temas edecek sekilde birakmayin.
Bilgisayariniz olagan ¢alismasi sirasinda 1s1 {iretir, bu nedenle bilgisayarinizin viicutla
uzun siire temas etmesi, rahatsizliga ya da olas1 bir deri yanigia neden olabilir.

* Yanict maddelerin yaninda ya da patlayici madde olan ortamlarda bilgisayarinizi
caligtirmayin ya da pili doldurmayn.

* Giivenlik, rahatlik ve giivenilir igleyis i¢in iriniiniizde havalandirma yuvalari, fanlar
ve/ya da 1s1 alicilart bulunur. Bu 6zellikler, trtiniin bir yatak, kanepe, hali ya da bagka
bir esnek yiizeyin lizerine konulmasiyla bloke edilebilir. Bu 6zellikleri higbir bloke
etmeyin, kapatmayin ya da gegersiz kilmayin.

Ug ayda bir masaiistii bilgisayarinizda toz birikip birikmedigini kontrol etmeniz gerekir.
Bilgisayarmizda biriken tozlari temizlemeden dnce, bilgisayarimizi kapatin ve gii¢
kablosunu elektrik prizinden ¢ikarin. Daha sonra, pervanelerde ve 6n gergevedeki
deliklerde toplanan tozu temizleyin. Bilgisayarin disinda toz biriktigini fark ederseniz, 1s1
alici i¢ kanatlari, glic kaynag pervaneleri ve fanlar gibi bilgisayarmizin igindeki parcalara
da bakip, buralarda biriken tozlar1 da temizlemeniz gerekir. Kapagini agmadan 6nce
bilgisayarinizi her zaman kapatin ve fisini prizden ¢ikarin. Bilgisayarinizi fazla hareketin
oldugu alanlardan en az 60 cm (2 ft.) uzakta ¢alistirmaya 6zen gosterin. Bilgisayari, fazla
hareketin oldugu bir ortamda ¢alistirmaniz gerekiyorsa, bilgisayarinizi daha sik inceleyip
temizlemelisiniz.
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Glivenliginiz ve bilgisayardan en iyi bagarimi elde etmek i¢in her zaman masaustii
bilgisayarinizda agagidaki temel 6nlemleri alin:

* Bilgisayar prize takiliyken kapagini kapali tutun.
 Diizenli olarak bilgisayarin disinda toz birikip birikmedigine bakin.

* Pervanelerde ve 6n gergevedeki deliklerde toplanan tozlart temizleyin. Tozlu ya da
hareketin yogun oldugu yerlerde ¢alisan bilgisayarlarda temizleme islemini daha sik
yapmaniz gerekebilir.

* Bilgisayarin dniine gelen hava akigini engellemeyin ya da sinirlamayin.

* Bilgisayarin arkasindaki hava deliklerini kapatmayin.

* Bilgisayarinizi mobilya iginde ¢alistirmayn. Bu, agir1 1sinma riskini artirir.
* Bilgisayarin i¢ine giren hava sicakligi en ¢cok 35° C (95° F) olmalidur.

* ThinkCentre disindaki hava siizme aygitlarini kullanmaym.

CD ve DVD Surucusi Guvenligi

CD ve DVD siiriiciileri, diskleri yiiksek bir hizda dondiriir. Bir CD ya da DVD ¢izilirse
ya da fiziksel bir zarar goriirse, CD siirticiisii kullanimdayken disk kirilabilir ya da
pargalanabilir. Bu durum yiiziinden ortaya ¢ikabilecek zararlara karst korunmak ve
makinenize zarar gelme riskini azaltmak i¢in agagidaki 6nlemleri alin:

* CD/DVD disklerini her zaman 6zgiin ambalajlarinda saklayin.

* CD/DVD disklerini her zaman dogrudan giines 1s1gindan ve dogrudan 1s1
kaynaklarindan uzak tutun.

* CD/DVD disklerini kullanilmadiklarinda bilgisayarmizdan ¢ikarin.

* CD/DVD disklerini bilkmeyin ya da bilgisayara ya da ambalajlarina yerlestirirken
zorlamayn.

* Her kullanimdan 6nce CD/DVD disklerinizde ¢izik olup olmadigini denetleyin.
Cizilmis ya da hasar gérmiis diskleri kullanmayin.

Ek Givenlik Bilgileri

Tehlike
FGiig:, telefon ve iletisim kablolarindaki elektrik akim tehlikelidir.

Elektrik carpmasi tehlikesine karsi korunmak icin:

* Yildirim diismesi gibi doga olaylarinin gozlendigi kosullarda hicbir kabloyu
takmayin ve ¢ikarmayin ya da bu iiriiniin kurulus, bakim ya da yeniden
yapilandirma islemlerini gerceklestirmeyin.

* Tiim gii¢ kablolarim1 dogru bicimde kablolanmis ve topraklanmis prize takin.
* Bu iiriine baglanacak tiim donatilar1 dogru bicimde kablolanmis prizlere takin.

* Miimkiinse, sinyal kablolarim takip c¢ikarirken yalmzca tek bir elinizi kullanin.
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* Atese, suya ve yapisal bir zarara maruz kalan hicbir donatiy1 calistirmayin.

* Kurulus ve yapilandirma yordamlarinda tersi belirtilmedigi siirece aygit
kapaklarim agmadan 6nce, aygita bagh gii¢c kablolarinin, telekomiinikasyon
sistemlerinin, aglarin ve modemlerin baglantilarim kesin.

* Bu iiriinii ya da bagh aygitlar1 kurarken, tasirken ya da bunlarin kapaklarim
acarken, kablolar1 asagida gosterildigi bicimde takin ya da sékiin.

Baglanmak i¢in: Baglantiy1 kesmek i¢in:

1. Tum aygitlart KAPATIN. 1. Tum aygitlart KAPATIN.

2. Once, tiim kablolar aygitlara baglayin. 2. Once, gii¢ kablolarini prizden ¢ikarin.
3. Sinyal kablolarini baglaglara takin. 3. Sinyal kablolarini baglaglardan ¢ikarim.
4. Gig kablolarini prize takin. 4. Tum kablolar aygitlardan ¢ikarin.

5. Aygiti ACIN.

Lityum Pile iliskin Not

Dikkat
FPil yanhs yerlestirilirse patlama tehlikesi vardir.

Pili degistirirken yalnizca Parga Numaras: 33F8354 olan ya da tiretici tarafindan énerilen
esdeger tipte bir pil kullanin. Bu pil lityum igerir ve yanlis kullanildiginda ya da
atildiginda patlayabilir.

Pilleri

* Islatmayin ya da suya atmayin.

* 100°C (212°F) ustiinde 1sitmayn.

* Onarmaya kalkismayin ya da pargalarina ayirmayin.

Pili atarken, yerel yasa ve yonetmeliklere uyun.

Modem Giivenlik Bilgileri

Dikkat
Yangin riskini azaltmak icin yalmizca No. 26 AWG ya da daha genis bir
telekomiinikasyon hat kablosu kullanin.

Telefon donatilarmni kullanirken, yangin, elektrik ¢arpmasi ya da yaralanma tehlikesine
kars1 korunmak i¢in, agsagidaki gibi temel giivenlik 6nlemlerine her zaman uyun:
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* Yildirim diigmesi gibi olaylarin gézlendigi kosullarda telefon kablolarini takmayin ya
da ¢ikarmayn.

* Kullandiginiz telefon prizi 6zellikle nemli yerler i¢in tasarimlanmamissa, prizi nemli
ortamlarda kullanmayn.

* Telefon kablosunu hattan ¢ikarmadikea, ¢iplak telefon kablolarina ya da ugbirimlere
dokunmayin.

* Telefon kablolarini takarken ya da degistirirken uyarilara dikkat edin.

* Yildirim diigmesi gibi olaylarin gézlendigi hava kosullarinda, telsiz telefon disinda bir
telefon kullanmayin. Yildirim nedeniyle, uzaktan elektrik carpma tehlikesi olusabilir.

* Gaz kagagi durumlarinda haber vermek i¢in, kagak bolgesinde telefon kullanmayn.

Lazer Uyum Bildirimi

Bazi kisisel bilgisayar modelleri, CD-ROM siirticiisii ya da DVD-ROM siirticiisii
fabrikada takilmis olarak gonderilir. CD-ROM siiriiciileri ve DVD-ROM siirticiileri ayr1
aksamlar olarak da satilabilir. CD-ROM siirticiileri ve DVD-ROM siiriiciileri lazer
irtinlerdir. Bu siiriiciilerin, ABD’de Simnif 1 (Class 1) lazer tiriinlerine iligkin Saglik ve
Insan Hizmetleri Bakanligi’nin 21 numaral Federal Diizenlemesinin (DHHS 21 CFR) J
Altbasliginin gereklerine uygunlugu onaylanmustir. Bu siirticiilerin, diger tilkelerde, Sinif
1 lazer iriinlerine iligkin International Electrotechnical Commission (IEC) 825 ve
CENELEC EN 60 825’in gereklerine uygunlugu onaylanmustir.

Bir CD-ROM siirticiisii ve bir DVD-ROM stirtictisii takili oldugunda, agagidaki uyarilara
dikkat edin:

Dikkat
Burada belirtilenlerin disindaki denetimlerin, ayarlarin ya da yordamlarin
kullanilmasi tehlikeli radyasyon yayillmasina neden olabilir.

CD-ROM siiriiciisiiniin ya da DVD-ROM siiriiciisiiniin kapaklariin agilmasi tehlikeli
lazer radyasyonu yayilmasina neden olabilir. Bu siiriiciilerin i¢inde onarilabilecek parca
yoktur. Siiriiciillerin kapaklarin1 agmayin.

Bazi CD-ROM siirticiileri ve DVD-ROM siirticiileri yerlesik Class 3A ya da Class 3B
lazer diyodu igerir. Asagidaki uyartya dikkat edin.

Tehlike
Acik oldugunda lazer radyasyonu yayilabilir. Gozle dogrudan temas
ettirmeyin. Isiga ciplak gozle ya da optik aygitlarla bakmayin.
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Guc Kaynag Bildirimi

Asagidaki etiketin bulundugu bir gii¢ kaynaginin ya da parcalarin kapagint higbir zaman

ag:mayln.
‘

Bu etiketin bulundugu bilesenlerin iginde zarar verecek diizeyde voltaj, akim ve enerji
vardir. Bu bilegenlerin i¢inde onarilabilecek parga yoktur. Bu pargalardan birinde sorun
oldugunu distiniiyorsaniz, bir hizmet teknisyeniyle gortsiin.
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Ek Yardim

Bu Hizli Basvuru Kilavuzu adli yayinda, bilgisayariizin kurulmasi ve isletim sisteminin

baslatilmas1 hakkinda bilgi saglanmaktadir. Bu yayinda, ayrica, temel sorun giderme

bilgileri, yazilimi kurtarma yordamlari, yardim ve hizmet bilgileri ve garanti bilgileri yer
almaktadir.

Bilgisayarmniza iliskin User Guide’da (Kullanici Kilavuzu) istege bagli donanimi kurma

bilgileri verilmektedir. Bu PDF dosyasina, bilgisayarinizin masatstiindeki Access IBM
programi araciligiyla ulasilabilir. Kullanict Kilavuzu’nu goriintiilemek icin Adobe

Acrobat Reader programini kullanin ya da istege bagli donanimi kurmadan 6nce kilavuzu
yazdirm.

Access IBM programi, agagidaki konularda da size bilgi saglar:

Bilgisayarimizin kullanilmast
Donanim aksamlarinin kurulmasi
Tletisim kablolarmin baglanmas1
Ortak sorunlarla ilgili sorun giderme

Bilgisayarimizin kaydedilmesi

Masaiistiindeki simgeyi tiklatarak ya da Start -> Access IBM -> Access IBM
seceneklerini tiklatarak Access IBM programini baglatabilirsiniz.

Internet erigsiminiz varsa, bilgisayarinizla ilgili en yeni bilgilere
http://www.lenovo.com/think/support Internet sitesinden erisebilirsiniz.

Bu Web sitesinde asagidaki bilgileri bulabilirsiniz:

CRU ¢ikarma ve takma yonergeleri
Yayinlar

Sorun giderme bilgileri

Parga bilgileri

Yiiklemeler ve siiriiciiler

Diger yararli bilgi kaynaklarina baglantilar
Telefon destegi listesi

© Copyright Lenovo 2005. © Portions Copyright IBM Corp. 2005.
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Boélim 1. Calisma Alaninin Diizenlenmesi

Bilgisayarinizdan en iyi bicimde yararlanmaniz igin, hem kullandiginiz donatilar, hem de
calistiginiz ortam, gereksinimlerinize ve yaptiginiz isin tiiriine uygun olmalidir.
Rahatliginiz son derece dnemlidir; ancak 151k kaynaklari, hava dolagimi ve prizlerin
konumu da ¢aligma alanini diizenleme bigiminizi etkileyebilir.

Rahathik

Herkes i¢in ideal olan tek bir ¢alisma konumu olmasa da, asagidaki kurallar kendinize en
uygun ¢aligma konumunu bulmaniza yardimci olacaktir.

Uzun siire ayn1 bicimde oturmaktan kaynaklanan yorgunlugu azaltacak bir sandalye
secin. Sandalyenin arkalig1 ve oturma yeri birbirinden bagimsiz olarak ayarlanabilmeli ve
saglam olmalidir. Oturma yerinin 6n tarafi, bacaklarinizin {ist kismi tizerindeki baskiy1
azaltacak bigimde egimli olmalidir. Oturma yerini, bacaklarinizin iist kismi yere paralel
olacak ve ayaklariniz ya yere basacak ya da bir destege dayanacak bi¢cimde ayarlaym.

Klavyeyi kullanirken, bilekleriniz rahat olacak bigimde 6nkolunuzun yere paralel
olmasina dikkat edin. Klavyeye yumusak bi¢imde dokunmaya, el ve parmaklarinizi rahat
tutmaya 0zen gosterin. En rahat konumu bulmak i¢in klavyenin altindaki ayaklart
kullanarak klavyenin agisini ayarlayabilirsiniz.

Goris Uzakhgi

Destegi

Koltuk
Yiiksekligi

Gorlnti birimini, ekranin en iist noktas1 gozliniiziin hizasinda ya da biraz agagida olacak
bigimde ayarlayin. Gortintii birimini rahat bir gortis uzakligina, 51 - 61 cm (20 - 24 ing)
uzaga koyun ve viicudunuzu ¢evirmek zorunda kalmadan gérebileceginiz bigimde
ayarlaym. Ayrica, telefon ya da fare gibi diizenli olarak kullandiginiz donatilari da
kolayca erisebileceginiz bir uzakliga yerlestirin.

Yansima ve Isiklandirma

Gorlnti birimini, tavandaki 1giklarin, pencerelerin ve diger 151k kaynaklarinin parilti ve
yansimasini en aza indirecek sekilde yerlestirin. Parlak yiizeylerden yanstyan 151k bile
goriintii biriminizin ekraninda rahatsiz edici yansimalara yol agabilir. Olanakliysa,
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goriintii birimini pencerelere ve diger 151k kaynaklarina dik agida yerlestirin. Gerekiyorsa,
1s1klart sondurerek ya da daha diisiik giiclii ampuller kullanarak tavan 1siklarini azaltin.
Gortnti birimini pencere yakinina kurarsaniz, giines 151gmin ekranda yansimasini
onlemek i¢in perde ya da giineslik kullanin. Odadaki 11k diizeyi degistikge, goriintii
biriminin parlaklik ve karsitlik denetimlerini ayarlamaniz gerekebilir.

Yansimalari 6nlemek ya da aydinlatmay1 ayarlamak olanaksizsa, ekranin tizerine parilti
onleyici bir filtre yerlestirilmesi yararli olabilir. Ancak, bu filtreler ekrandaki gériintiiniin
netligini olumsuz etkileyebileceginden, yalnizca, pariltiy1 6nlemeye yonelik diger
yontemleri ise yaramadiginda kullanilmalart énerilir.

Toz birikmesi, pariltiyla iliskili sorunlart artirir. Ekraninizi belirli araliklarla, agindirict
olmayan s1vi cam temizleyiciyle 1slatilmis yumusak bir bezle silin.

Hava Dolasimi

Bilgisayariniz ve goriintii birimi 1s1 tretir. Bilgisayarinizda, serin havay1 emen ve sicak
havay1 digar1 atan bir sogutucu vardir. Goriintii birimindeki sicak hava agikliklardan disar1
cikar. Havalandirma agikliklarinin kapatilmasti, asiri 1stnma nedeniyle sistemin dogru
caligmamasina ya da zarar gérmesine yol agabilir. Bilgisayarinizi ve goriintii biriminizi
hava delikleri kapanmayacak bigimde yerlestirin; genellikle, 50 mm (2 ing) bosluk
havalandirma i¢in yeterlidir. Ayrica, sogutucudan ¢ikan havanin bagkalarimin iizerine
yonelmemesine dikkat edin.

Elektrik Prizleri ve Kablo Uzunluklari

Bilgisayarmizi tam olarak nereye yerlestireceginizi, prizlerin yerine ve gérintii birimi,
yazici ve diger aygitlara baglanan gii¢ kablolarinin uzunluguna gére belirleyebilirsiniz.

Calisma alaninizi diizenlerken:

» Uzatma kablosu kullanmaktan kacinin. Olanaklrysa, bilgisayarinizin gii¢ kablosunu
dogrudan bir elektrik prizine takin.

* Gii¢ kablolarimin, insanlarin yiiriidiigii ya da kazayla ¢arpabilecekleri yerlerden
gecmemesine dikkat edin.

Giig kablolarina iligkin daha fazla bilgi i¢in bkz.[Ek D, “Ozel Notlar”, sayfa 69|
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Boélim 2. Bilgisayarinizin Kurulmasi

Not: Bilgisayarmizda, bu boliimde tanimlanan tiim baglaglar bulunmayabilir.

Bilgisayarinizi kurmak i¢in asagidaki adimlari izleyin. Bilgisayarin arkasindaki kiigiik
baglag simgelerini bulun.

Bilgisayarinizin kablolarinda ve baglag panosunda renklerle kodlanmis baglaglar varsa,
kablonun ucundaki renkle ayni renkte olan baglaci eslestirin. Ornegin, mavi renkli kablo
ucunu mavi baglagla, kirmizi renkli kablo ucunu da kirmizi baglagla eslestirin.

1.

Bilgisayarmizin arkasindaki voltaj segme anahtarmin konumunu denetleyin.
Gerekirse, anahtarin konumunu degigtirmek i¢in bir kalem ucu kullanin.

* Bulundugunuz yerde 90—137 V AC voltaj varsa, voltaj segme anahtarimi 115 V
konumuna getirin.

* Bulundugunuz yerde 180265 V AC voltaj varsa, voltaj segme anahtarini 230 V
konumuna getirin.

~N
=

Klavye kablonuzda standart bir klavye baglaci olabilecegi gibi, bir Evrensel Seri
Veriyolu (Universal Serial Bus - USB) baglac1 da [B bulunabilir. Klavye kablosunu
uygun klavye baglacina takin.

s%’

2 &7

Not: Bazi modellerde, parmak izi okuyucusu olan klavyeler vardir. Ek bilgi i¢in
Access IBM programina bakin.

Fare kablonuzun standart bir fare baglaci olabilecegi gibi, bir USB (Universal
Serial Bus; Evrensel Seri Veriyolu) baglaci da [ bulunabilir. Fare kablosunu
uygun fare baglacina takin.

.%,
5

2 &

4. Gorintii birimi kablosunu, bilgisayarmn goriinti birimi baglacina takin.
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» Kullandiginiz goriintii birimi SVGA (Standard Video Graphics Array; Standart

Video Grafik Dizisi) ise, kabloyu baglaca asagida gosterildigi sekilde takin.

Not: Kullandiginiz modelde iki adet goriintii birimi baglaci varsa, AGP
(Accelerated Graphics Port; Hizlandirilmis Grafik Kapisi)
bagdastiricisindaki baglaci kullanim.

=

» DVI (Digital Video Interface: Dijital Video Arabirimi) goriinti biriminiz varsa,

kabloyu baglaca asagida gosterildigi sekilde takin.

Not: Bilgisayarinizda, DVI monitériini destekleyen bir bagdastiricinin kurulu
olmasi gerekir.

Bu sekilde, bilgisayarinizin arkasinda bulunan ve modeminizi takacaginiz iki baglanti
gosterilmektedir.

Bu sekilde, modem baglantilarinin Amerika Birlesik Devletleri’nde ve diger iilkelerde ya da
bolgelerde RU-11 telefon ¢ikis kullanilarak nasil yapilacagi gosterilmektedir. Telefon
kablosunun bir ucunu telefona, diger ucunu da bilgisayarin arkasindaki telefon baglacina
takin. Modem kablosunun bir ucunu modem baglacina, diger ucunu ise telefonun ¢ikigina
takin.

RU-11 telefon prizlerinin kullanilmadigt tilkelerde ya da bolgelerde kablolar telefon
¢ikigina takmak icin bu sekilde tstte gosterildigi gibi, bir dallandirict ya da donitistiiriicii
kullanilmasi gerekir. Ayrica, dallandiriciy1 ya da donustiriiciiyii, seklin altinda gosterildigi
gibi telefonsuz olarak da kullanabilirsiniz.
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6. Ses aygitlariniz varsa, onlari da asagidaki adimlari izleyerek takin. Hoparlorlerle
ilgili ek bilgi igin bkz. Adim [ (sayfa§) ve Adim [§] (sayfa[5).

B0 ‘e A )
© ©} © ©

AV VeV

Ses girisi Bu baglag, bir stereo sistem gibi, bir dis ses aygitindan gelen ses
sinyallerini alir.

H Ses cikisi Bu baglag, gii¢lendirilmis stereo hoparlorler gibi, bilgisayardan dig
aygitlara ses sinyalleri gonderir.

Mikrofon Ses kayd1 yapmak istediginizde ya da konusma tanima yazilimi
kullantyorsaniz, bilgisayarimiza mikrofon baglamak igin bu baglact
kullanin.

ﬂ Kulaklik Baskalarini rahatsiz etmeden miizik ya da bagka sesler dinlemek
istediginizde, bilgisayarmiza kulaklik takmak i¢in bu baglaci kullanin. Bu
baglag, bilgisayarin 6n tarafinda bulunabilir.

7. Bir AC bagdastiricist kullanarak giiclendirmis oldugunuz hoparlérleriniz varsa,
asagidaki yonergeleri uygulaym.

a. Gerekirse, 2 hoparlérii bir ara kabloyla birbirine baglaym. Bazi hoparlorlerde bu
kablolar kalici olarak takilidir.

b. AC bagdastiricisini hoparlore takin.
c. Hoparlorleri bilgisayara baglayin.
d. AC bagdastiricisint AC gli¢ kaynagina baglayin.

8. AC bagdastiricist bulunmayan gii¢lendirilmemis hoparlorleriniz varsa, asagidaki
yonergeleri izleyin.

op

a. Gerekirse, 2 hoparlérii bir ara kabloyla birbirine baglaym. Bazi hoparlorlerde bu
kablolar kalici olarak takilidir.

b. Hoparlérleri bilgisayara baglayin.

9. Sahip oldugunuz diger ek aygitlart da takin. Bilgisayarinizda, burada gosterilen tim
baglaglar bulunmayabilir.
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USB

H Dizisel

S-video

ﬂ Kosut

B Ethernet

A MiDl/oyun
gubugu

IEEE 1394

Bu baglaglari, tarayici, yazici ya da PDA (Personal Digital Assistant;
Kisisel Sayisal Yardimer) gibi, USB (Universal Serial Bus; Evrensel Dizisel
Veriyolu) baglantis1 gerektiren bir aygitin baglantisini yapmak iizere
kullanin.

Bu baglaci, dis modem, dizisel yazici ya da 9 igneli bir dizisel baglag
kullanan herhangi bir baska aygitin baglantisin1 yapmak tizere kullanin.

Bu baglac, bir S-video baglaci bulunan televizyonun baglantisini yapmak
iizere kullanin. Bu baglag, baz1 yiiksek basarimli video bagdastiricilarinda
bulunur.

Bu baglaci, 25 igneli bir kosut baglant1 gerektiren bir kosut yazicinin ya da
baska bir aygitin baglantist i¢in kullanin.

Bu baglaci, bilgisayar1 Ethernet tiirindeki bir LAN’a (Local Area Network:
Yerel Alan Ag1) ya da kablolu bir modeme baglamak igin kullanin.

Onemli
Ethernet agina bagli olan bir bilgisayar1, FCC sinirlar1 igerisinde
calistirmak i¢in Category 5 Ethernet kablosu kullanin.

Bu baglaci, oyun gubugunu, oyun ¢ubugu altligini ya da MIDI (Musical
Instrument Digital Interface: Miizik Aleti Sayisal Arabirimi) klavye gibi bir
aygitin baglantisini gergeklestirmek igin kullanin.

Bu baglag, verileri ¢ok hizli aktardigindan "Firewire” olarak da adlandirilir.
IEEE 1394 baglaglarinin iki ayr tiirti vardir: 4 igneli baglaglar ve 6 igneli
baglaglar. IEEE 1394 baglact, sayisal ses aygitlar1 ve tarayicilar da i¢inde
olmak tizere, tiketicilerin kullandig: elektronik aygitlarin birgok ¢esidine
baglanti saglar.

10. Giig kablolarmni uygun bigimde topraklanmis olan elektrik prizlerine takin.
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Not: Baglaclarla ilgili daha fazla bilgi almak i¢in, bilgisayarinizin masaiistiindeki Access
IBM programina bakin.

Giciin Acilmasi

Once goriintii birimini ve dig aygitlari, sonra bilgisayari agin. POST
(Power-On-Self-Test; Acilista Otomatik Sinama) islemi tamamlandiginda, logonun
goriindiigii ekran kapanir. Bilgisayariizda 6nceden kurulu bir yazilim varsa, yazilim
kurulugunu gergeklestiren program galigmaya baglar.

Kurulus sirasinda herhangi bir sorunla karsilasirsaniz[Boliim 5, “Sorun Giderme ve|

(sayfa ve[Béliim 4, “Yardim, Hizmet ve Bilgi Alinmasi’{(sayfa baglikli

konulara bakin.

Yazilim Kurulusunun Tamamlanmasi

— Onemli
Bilgisayarinizda bulunan programlari kullanmadan 6nce lisans s6zlesmesini
dikkatle okuyun. Bu s6zlesmeler, sisteminizde bulunan yazilimlara iligkin olarak
haklariniz, yiikiimliliikleriniz ve garantiler hakkinda ayrintili bilgiler igerir.
Programlari kullanirsaniz, bu s6zlesmelerin kogullarini kabul etmis olursunuz.
Sistemde bulunan s6zlesmeleri kabul etmiyorsaniz, programlari kullanmaym. Bu
durumda, bilgisayarinizin tamamini hemen geri vererek paranizin timuni geri
alabilirsiniz.

Not: Bazi modellerde Microsoft™ Windows® XP Pro isletim sisteminin birden ¢ok dil
iceren siirtimii 6nceden kurulmus durumda gelir. Bilgisayarinizda birden ¢ok dil
igeren stirim kurulmussa, kurulus isleminin baglangic asamasinda bir dil segmeniz
istenir. Kurulus islemi tamamlandiktan sonra dil, Windows Denetim Masasi’ndan
degistirilebilir.

Bilgisayar ilk kez baslattiginizda, yazilimmn kurulugunu tamamlamak i¢in ekranda
goriinen yonergeleri izleyin. Yazilimin kurulugunu, bilgisayarinizi ilk agtiginiz zaman
tamamlamazsaniz, 6nceden tahmin edilemeyen sonuglarla kargilagabilirsiniz. Kurulug
tamamlandiginda, bilgisayariniz hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in,
masaiistiniizdeki Access IBM simgesini tiklatin.

Onemli Gorevlerin Tamamlanmasi

Bilgisayarinizi kurduktan sonra, size zaman kazandiracak ve sonradan ortaya ¢ikabilecek
sorunlardan koruyacak olan agagida belirtilen gorevleri gergeklestirin:

* Bir tanilama disketi olugturun. Tanilama aract donanim sorunlarini belirler ve Product
Recovery (Uriin Kurtarma) programinin bir pargasidir. Bir fanilama disketi
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olusturmak, daha sonraki bir tarihte Product Recovery programina erisilemediginde,
tanilama aracinin kullanilabilmesini saglar. Bkz. [‘Tanilama Disketinin Olusturulmas:”|

* Bilgisayarin makine tipini, modelini ve seri numarasint kaydedin. Hizmete ya da
teknik destege gereksinim duydugunuzda, sizden bu bilgiler istenebilir. Bkz.
[‘Bilgisayarimiza Iliskin Bilgilerin Kaydedilmesi” sayfa 9}

Bu Hizli Basvuru Kilavuzu adli yaymi giivenli bir yerde saklaym. Bu yayn, fabrika
c¢ikisinda kurulan yazilimin yeniden kurulmasina iliskin dnemli bilgiler iceren tek
yayindir.|Béliim 3, “Yazilimi Kurtarma”|(Sayfa baslikli béliimde fabrika ¢ikisinda
kurulan yazilimin kurtarilmasina iligkin bilgiler bulabilirsiniz.

isletim Sisteminizin Giincellenmesi

Microsoft, ¢esitli isletim sistemlerine iligkin glincellemelere, Microsoft Windows Update
Web sitesi tizerinden erigilmesini saglar. Bu Web sitesi, sizin bilgisayariniz i¢in gereken
Windows gilincellemelerini otomatik olarak belirler ve yalnizca bu giincellemeleri bir liste
halinde siralar. Bu giincellemeler, giivenlik diizeltmelerini, Windows bilesenlerinin yeni
stirimlerini (Media Player gibi), Windows igletim sisteminin diger boliimlerine iliskin
diizeltmeleri ya da gelistirmeleri icerebilir.

Isletim sisteminizi giincellemeyle ilgili daha ayritil1 bilgi edinmek igin Access IBM
programina bakin.

Diger isletim Sistemlerinin Kurulmasi

Kendi igletim sisteminizi kurarsaniz, isletim sistemi CD’lerinde ya da disketlerinde
bulunan yonergeleri izleyin. Isletim sisteminizi kurduktan sonra tiim aygit stiriiciilerini de
kurmay1 unutmayin. Kurulus yonergeleri genellikle aygit siiriiciileriyle birlikte saglanur.

Anti Viras Yaziliminizin Giincellenmesi

Bilgisayarinizla birlikte, virtsleri algilayip ortadan kaldirmakta kullanabileceginiz Norton
AntiVirus yazilimi da gonderilir. Norton AntiVirus Web sitesinden en son giincellemeleri
almak i¢in LiveUpdate uygulamasini ¢alistirmaniz gerekir. LiveUpdate, en son virtislerin
listesini karsidan yiikler ve bilgisayarinizda sonra yeniden viriis taramasi yaptiginda bu
yeni listeyi kullanir.

Anti Viriis yaziliminizin giincellenmesiyle ilgili ayrintilt bilgi almak i¢in Access IBM
programina bakin.

Setup Utility Programi

Setup Utility programi, BIOS yapilandirma ayarlarini ve parolalarini goriintiilemenizi,
ayarlamanizi ya da degistirmenizi saglar.

1. Isletim sistemini ve bilgisayarinizi kapatin.
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2. Bilgisayarinmzi agarken, Setup Ultility programini baglatmak igin arka arkaya F1
tusuna basin.

Not: Bir parola belirlenmisse, siz bu parolay1 girinceye kadar Setup Utility programi
meniisii goriintiilenmez. Setup Utility programi hakkinda ayrintili bilgi edinmek
i¢in User Guide’a (Kullanic1 Kilavuzu) bakin.

POST islemi bilgisayarinizdan bir donanimin ¢ikarildigini ya da bilgisayariniza bir
donanim eklendigini algiladiginda, Setup Utility programi otomatik olarak baslatilir.

Bilgisayarin Kapatilmasi

Bilgisayarinizi kapatmaya hazir oldugunuzda, her zaman isletim sisteminizin kapatma
yordamini uygulayin. Bu iglem, kaydedilmemis verilerin kaybolmasini ya da yazilim
programlarinin zarar gérmesini 6nler. Microsoft Windowsisletim sistemini kapatmak i¢in
Baslat (Start) mentisiindeki Sistemi kapat (Shut down) ya da Bilgisayar1 kapat (Turn off
computer) segeneklerinden birin segin.

Bilgisayariniza iliskin Bilgilerin Kaydedilmesi

Bilgisayariniza iliskin bilgilerin kaydedilmesi, bilgisayariniz i¢in hizmet talep ettiginizde
size ¢ok yararli olabilir. Hizmet teknisyeni, biiyiik olasilikla size bu bilgileri soracaktir.
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Makine tipi, modeli ve seri numarasi bilgisayarinizin iizerindeki etikette yer alir.
Asagidaki tabloyu bu bilgileri kaydetmek i¢in kullanim.

Uriin Ad1

Makine tipi ve modeli

Seri Numarasi (S/N)

Satin Alma Tarihi

Asagidaki Web sitesini ziyaret ettiginizde Internet’i kullanarak bilgisayarinizi kaydedin:
http://www.lenovo.com/register

Bilgisayarimizi kaydettirdiginizde, asagidaki olanaklardan yararlanabilirsiniz:
* Yardim istemek i¢in aradiginizda, daha hizli hizmet alabilirsiniz.

* Ucretsiz yazilimlara ve 6zel promosyon tekliflerine iliskin otomatik bildirimler
alirsiniz

Bilgisayarmizi kaydetmeyle ilgili ek bilgi i¢in Access IBM programina bakin.
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Bolim 3. Yazilimi Kurtarma

Rescue and Recovery programi, Windows igletim sisteminden bagimsiz ¢alisan bir ortam
saglar ve Windows isletim sisteminden gizlenir. Rescue and Recovery caligma alant
gizlendiginden, bir¢ok viriis saldirisindan korunur ve Windows ortaminda
gerceklestirilemeyecek kurtarma iglemlerinin giivenli bir yerde gergeklestirilmesini
saglar. Bu boliimde, bilgisayarinizda kurulu olan Rescue and Recovery programi ile
saglanan asagidaki kurtarma ¢oziimleri hakkinda bilgi yer alir:

+ Uriin Kurtarma (Product Recovery) disklerini olusturun. Bkz. "Uriin Kurtarma
Disklerinin Olusturulmasi ve Kullanilmas1”

* Kurtarma ortami olusturun. Bkz.|*Kurtarma Ortaminin Olusturulmast ve|
[Kullanilmas1” sayfa 16

* Sabit diskinizi belirli araliklarla yedekleyin. Bkz. [Yedekleme ve Kurtarma” sayfa 12}

» Kurtarma Onarim Disketi (Recovery Repair Diskette) olusturun. BkZ.
IIliskin Sorunlarin Giderilmesi” sayfa 15|

Not: Kurtarma diski, Uriin Kurtarma disklerinin birincisi ve yedek diskleri baslatilabilir
ozelliktedir. DVD-RAM ortami disinda herhangi bir CD ya da DVD siirticiisiinde
kullanilabilirler.

Bir sorunla karsilagirsaniz, iki kurtarma igleminden birini gergeklestirmek i¢in Windows
ortamindaki ya da Rescue and Recovery ¢alisma alanindaki kurtarma araglarini
kullanabilirsiniz:

* Dosyalar1 kurtarma

* Yedeklerinizi geri yiikleme

Iki kurtarma isleminden birini gergeklestirmek igin[Rescue and Recovery Calismal
[Alaninin Kullanilmasi| (sayfa baslikli konuya bakin.

Rescue and Recovery programiyla ilgili ek bilgi igin Access IBM programina bakin.

Uriin Kurtarma Disklerinin Olusturulmasi ve Kullaniimasi

Bilgisayarinizda kaydedilebilir CD ya da DVD siiriiciisii varsa, sabit diskinizin igerigini,
fabrikadan size gonderildigi bicimiyle saklayabllmenlz icin bir dizi Uriin Kurtarma
(Product Recovery) diski olusturabilirsiniz. Uriin kurtarma diskleri, bilgisayar1 tagirken,
satarken, yeniden ¢evrime sokarken ya da tiim kurtarma yontemleri basarisiz oldugunda
bilgisayari ¢alisir duruma getirmek amaciyla son bir kurtarma yontemi olarak yararl olur.
Bilgisayari satin aldiktan sonra en kisa zamanda Uriin Kurtarma disklerini olusturmak
cok akiler bir yontemdir.
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Not: Microsoft Windows lisansiniz, yalnizca tek bir Uriin Kurtarma disk seti
olusturmaniza izin verir; bu nedenle, olusturdugunuz diskleri giivenli bir yerde
saklayin.

Product Recovery disklerini olusturmak icin asagidakileri yapin:

1. Windows masaistiinden Start, All Programs, Access IBM, Create Product
Recovery discs (Baslat -> Ttim Programlar -> Access IBM -> Uriin Kurtarma
Diskleri Olustur) se¢eneklerini tiklatin.

2. Ekrana gelen yonergeleri izleyin.
Uriin Kurtarma disklerini kullanmak icin asagidaki islemleri gerceklestirin:

Uyar:  Uriin Kurtarma disklerini kullanarak fabrika ¢ikis ayarlarini bilgisayara geri
yiiklediginizde, o anda bilgisayarda bulunan tiim dosyalar silinir ve yerlerini ilk dosyalar
alir. Geri ytikleme islemi sirasinda sabit diskinizde bulunan bir ya da daha ¢ok dosyay1,
veriler kaldirilmadan bagka bir ortama aktarma olanagi saglanir.

1. Rescue and Recovery diskinizi CD ya da DVD siiriiciiniize takin.
2. Bilgisayarinizi yeniden baglatin.

3. Kisa bir bekleme siiresinden sonra, Rescue and Recovery ¢alisma alani agilir.

Not: Rescue and Recovery caligsma alani agilmazsa, baslatma aygiti (CD ya da DVD
stirticiisii) setinizi diizgiin BIOS baslatma sirasinda baglatmamig olabilirsiniz.
Ek bilgi icin|[Baslatma Sirasinda Bir Kurtarma Aygitinin Ayarlanmasi| (sayfa
baslikli konuya bakin.

4. Rescue and Recovery meniisiinde, Restore your system (Sistemi Geri Yiikle)
secenegini tiklatin.

5. Restore my hard drive to the original factory state (Sabit diskimin 6zgiin fabrika
ayarlarimi geri yikle) ve Next (Tleri) segeneklerini tiklatin.

6. Ekrana gelen yonergeleri izleyin. Istendiginde, uygun Uriin Kurtarma diskini takin.

Not: Sabit diskinizi fabrika ¢ikis ayarlarina geri dondirdiikten sonra, bazi yazilim ya da
stiriictileri yeniden kurmaniz gerekebilir. Ayrintilar i¢in "Kurtarma sonrasi notlar”
(sayfa baglikli konuya bakin.

Yedekleme ve Kurtarma

Rescue and Recovery programy, isletim sistemi, veri dosyalari, uygulama programlar: ve
kisisel ayarlar da i¢inde olmak {izere tiim sabit disk igeriginizi yedeklemenizi saglar.
Rescue and Recovery programinin yedekleme islemini nereye yapacagini
belirtebilirsiniz:

 Sabit diskinizde yer alan korumali bir alan

* Bilgisayarinizda kurulu olan ikinci sabit disk

* Disaridan baglanan USB sabit diski
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* Ag siriiciisi
* Kaydedilebilir CD ya da DVD (bu segenek i¢in kaydedilebilir CD ya da DVD
stirtictisii gereklidir)

Sabit diskinizi yedekledikten sonra, sabit diskinizin tiim igerigini ya da yalnizca secilen
dosyalar1 ya da Windows isletim sistemi ve uygulamalarini geri yikleyebilirsiniz.

Yedekleme islemini gerceklestirmek icin asagidakileri yapin:

1. Windows masaistiinden Start, All Programs, Access IBM, IBM Rescue and
Recovery (Baslat -> Tiim Programlar -> Access IBM -> IBM Rescue and Recovery)
seceneklerini tiklatin. Rescue and Recovery programi agilir.

2. Ment ¢ubugunda 6nce Backup (Yedekle); daha sonra Back up now (Simdi yedekle)
segenegini tiklatin.

3. Ekrana gelen yonergeleri izleyin.

Rescue and Recovery programinda bir geri yiikleme islemini gerceklestirmek i¢in

asagidakileri yapin:

1. Windows masaistiinden Start, All Programs, Access IBM, IBM Rescue and
Recovery (Baglat -> Tiim Programlar -> Access IBM -> IBM Rescue and Recovery)
seceneklerini tiklatin. Rescue and Recovery programi agilir.

2. Ment ¢ubugunda Restore (Geri yiikle) segenegini tiklatin ve asagidakileri yapin:

* Sabit diskinizi, dnceden yedeklemis oldugunuz bir duruma geri dondiirmek ya da
yalnizca Windows isletim sistemi ve uygulamalarini geri yiiklemek i¢in Restore
your system (Sisteminizi geri yiikleyin) secenegini tiklatin.

* Yalnizca segilen dosyalar1 geri yiiklemek istiyorsaniz Restore files (Dosyalar1 geri
yiikle) segenegi tiklatin.

3. Ekrana gelen yonergeleri izleyin.

Rescue and Recovery ¢alisma alanindan bir geri yiikleme ger¢eklestirmek igin, bkz.
[Rescue and Recovery Calisma Alaninin Kullanilmas:”|

Rescue and Recovery Calisma Alaninin Kullaniimasi

Rescue and Recovery ¢alisma alani, sabit diskinizin, Windows isletim sisteminden
bagimsiz olarak calisan gizli alaninda bulunur. Boylece, Windows isletim sistemi
baglatilamadigi durumlarda bile kurtarma islemlerini gergeklestirebilirsiniz. Asagidaki
kurtarma islemlerini Rescue and Recovery ¢alisma alaninda gergeklestirebilirsiniz:

* Sabit diskinizde bulunan ya da yedegini aldiginiz dosyalarin kurtarilmasi Rescue
and Recovery caligma alaninda, sabit diskinizdeki dosyalar1 bulabilir ve bunlari, bir ag
stirliciistine ya da USB sabit disk siiriiciisii ya da bir disket gibi kaydedilebilir bir
ortama aktarabilirsiniz. Bu ¢6ziim, dosyalarinizi yedeklemediginiz ya da son
yedekleme igleminden sonra dosyalarda bir degisiklik yapildiginda da kullanilabilir.
Ayrica, yerel sabit diskinizde, bir USB aygitinda ya da bir ag siriiciisiinde bulunan
Rescue and Recovery yedeginden, tek tek dosyalari kurtarabilirsiniz.
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* Sabit diskinizin Rescue and Recovery yedeginden geri yiiklenmesi: Rescue and
Recovery programini kullanarak bir yedekleme iglemi gerceklestirdikten sonra
Windows isletim sistemini baglatamasaniz bile, Rescue and Recovery ¢aligma alaninda
kurtarma iglemlerini gergeklestirebilirsiniz.

» Sabit diskinizin fabrika ¢ikis ayarlarina geri dondiiriilmesi: Rescue and Recovery
¢alisma alani, sabit diskinizin tiim igerigini fabrikadan size gonderildigi durumuna geri
dondiirmenizi saglar. Sabit diskinizde birden ¢ok bdliim varsa, yalnizca C: bolimiiniin
icerigini fabrika ¢ikis ayarlarma geri dondiirtip geri kalan bolimleri oldugu gibi
birakabilirsiniz. Rescue and Recovery ¢aligma alan1t Windows isletim sisteminden
bagimsiz olarak ¢alistigi i¢in, Windows’ u baglatamadiginiz durumda bile fabrika ¢ikis
ayarlarimi geri yiikleyebilirsiniz.

Uyar1: Sabit diski Rescue and Recovery yedeginden geri yiiklediyseniz ya da sabit
diski fabrika ¢ikis ayarlarina geri dondiirdiiyseniz, birincil sabit disk béliimiindeki
(genellikle C siiriiciisii) dosyalar kurtarma islemi sirasinda silinir. Onemli dosyalari
kopyalamaniz da sizin i¢in yararli olabilir. Windows’u baslatamazsaniz, sabit
diskinizdeki dosyalar1 bagka bir ortama kopyalamak i¢in, Rescue and Recovery ¢alisma
alanindaki dosya kurtarma 6zelligini kullanabilirsiniz.

Rescue and Recovery ¢alisma alanini1 baslatmak icin asagidakileri yapin:
1. Bilgisayarinizi en az 5 saniye stireyle kapatin.
2. Bilgisayarinizi agarken arka arkaya Enter ya da F11 tusuna basin.

3. Bip sesi duydugunuzda ya da bir logo ekrani goriintiilendiginde, Enter ya da F11
tusunu birakin.

4. Rescue and Recovery parolasi belirlediyseniz, istendiginde parolanizi girin. Kisa bir
bekleme siiresinden sonra, Rescue and Recovery ¢alisma alani agilir.

Not: Rescue and Recovery calisma alani agilmazsa, bkz. [“Kurtarmaya Iliskin|
[Sorunlarin Giderilmesi” sayfa 15|

5. Asagidakilerden birini gergeklestirin:
* Sabit diskinizden ya da yedeginizden dosyalar1 kurtarmak i¢in, Rescue files
(Dosyalari kurtar) segenegini tiklatip ekrana gelen yonergeleri izleyin:
 Sabit diskinizin Rescue and Recovery yedegini ya da sabit disk siirticiiniiziin
fabrika ¢ikis ayarlarini geri yiiklemek icin Restore your system (Sistemi geri
yiikle) segenegini tiklatin ve ekranda goriintiilenen yonergeleri izleyin.

Not: Sabit diskinizi fabrika ¢ikis ayarlarina geri dondiirdiikten sonra, bazi yazilim
ya da siiriciileri yeniden kurmaniz gerekebilir. Ayrintilt bilgi igin "Kurtarma
sonrasi notlar” basliklt konuya bakin.

* Rescue and Recovery ¢alisma alaniyla ilgili diger 6zellikler hakkinda bilgi almak
icin Help (Yardim) diigmesini tiklatin.

Kurtarma Sonrasi Notlar
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Notlar:

1. Sabit diskinizi fabrika ¢ikis ayarlarina geri dondiirdiikten sonra, baz1 aygitlara iliskin
aygit siiriiciilerini yeniden kurmaniz gerekebilir. Bkz.[“Aygit Siiriiciilerinin|
[Kurtarilmasi ya da Kurulmasi” sayfa 17

2. Baz bilgisayarlar Microsoft Office ya da Microsoft Works énceden yiiklenmis olarak
teslim edilir. Microsoft Office ya da Microsoft Works uygulamalarini kurtarmaniz ya
da yeniden kurmaniz gerekirse, Microsoft Office CD’si ya da Microsoft Works CD’si
edinmeniz gerekir. Bu CD’ler, yalnizca Microsoft Office ya da Microsoft Works
uygulamalar1 dnceden yiiklenmis olarak teslim edilen bilgisayarlarla birlikte
gonderilir.

Kurtarmaya iliskin Sorunlarin Giderilmesi

Rescue and Recovery caligma alani, isletim sisteminden bagimsiz olarak ¢alisir. Calisma
alanina erigsmek i¢in baglatma sirasinda arka arkaya Enter ya da F11 tusuna basin. Bu
yontemi kullanarak Rescue and Recovery c¢alisma alanini baglatamazsaniz
kullanabileceginiz ii¢ segenek vardir:

* Rescue and Recovery calisma alanini baglatmak i¢in kurtarma ortaminizi (CD, DVD
ya da USB sabit diski) kullanabilirsiniz. Ayrintilar i¢in bkz.l“Kurtarma Ortammml
[Olusturulmasi ve Kullanilmasi” sayfa 16|

* Rescue and Recovery ¢alisma alanina erisimi denetleyen dosyay1 yeniden kurmak icin
bir Kurtarma Onarim Disketi kullanabilirsiniz. Ayrintilar i¢in bkz. |:‘Kurtarma Onarlml

I(Recovery Repair) Disketinin Olusturulmasi ve Kullanilmas1” sayfa 16[

* Sabit diski fabrika ¢ikis ayarlarma geri dondiirmek istiyorsaniz, bir dizi Uriin
Kurtarma diski kullanabilirsiniz. Bkz. [‘Uriin Kurtarma Disklerinin Olusturulmasi ve|
[Kullanilmas1” sayfa 11}

Bilgisayarinizi satin aldiktan sonra en kisa zamanda bir Kurtarma Onarim Disketi,
kurtarma ortami ve bir dizi Uriin Kurtarma diski olusturup 6nlem olarak bunlart giivenli
bir yerde saklamaniz ¢ok akilc1 bir yontem olacaktir.

Rescue and Recovery ¢aligma alanina kurtarma ortamindan ya da bir dizi Uriin Kurtarma
CD’si setinden erigemiyorsaniz, kurtarma aygitini CD siirticiisii, DVD siiriiciisti ya da
USB sabit disk siiriiciisii BIOS baglatma sirasinda baglatma aygiti olarak tanimlamamig
olabilirsiniz. Ek bilgi igin bkz.[“Baslatma Sirasinda Bir Kurtarma Aygitinin Ayarlanmas:’]

Kurtarma ortami, Rescue and Recovery programini CD, DVD ya da disaridan baglanan
USB sabit disk siiriiciisiinden baglatmanizi saglar. Rescue and Recovery programina
Enter ya da F11 tusunu kullanarak erisemiyorsaniz, kurtarma ortami biiyiik 6nem kazanir.
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Kurtarma Ortaminin Olusturulmasi ve Kullaniimasi

Kurtarma ortami, Rescue and Recovery programini CD ya da DVD’den baglatmanizi
saglar. Rescue and Recovery programina Enter ya da F11 tusunu kullanarak
erisemiyorsaniz, kurtarma ortami biiyiik dnem kazanir.

Kurtarm ortami olusturmak icin asagidakileri yapin:

1. Windows masatstiinden Start, All Programs, Access IBM, Create Rescue Media
(Basglat -> Tim Programlar -> Access IBM -> Kurtarma Ortam1 Olustur)
segeneklerini tiklatin.

2. Olusturmak istediginiz kurtarma ortamu tipine iligkin radyo diigmesini segin.

3. OK (Tamam) diigmesini tiklatin.

4. Ekrana gelen yonergeleri izleyin.

Kurtarma ortamim kullanmak i¢in asagidaki islemlerden birini yapin:

» Kurtarma diskini (CD ya da DVD) CD ya da DVD siiriiciiniize yerlestirin ve
bilgisayariniz1 yeniden baslatin.

» Kurtarma USB sabit disk siirtictiniizii, bilgisayarinizdaki USB baglaglarindan birine
takin ve bilgisayarinizi yeniden baslatin.

Kurtarma ortami baglatildiginda Rescue and Recovery ¢alisma alani agilir. Her 6zellige
iliskin yardim i¢in Rescue and Recovery ¢aligma alanina bagvurun. Kurtarma ortaminiz
baglatilamazsa, kurtarma aygitinizi (CD siiriiciisii ya da DVD siiriiciisii) diizgiin BIOS
baslatma sirasinda baglatmamus olabilirsiniz. Ek bilgi i¢in bkz. [Baslatma Sirasinda Bir]
[Kurtarma Aygitinin Ayarlanmasi” sayfa 18]

Kurtarma Onarim (Recovery Repair) Disketinin Olusturulmasi
ve Kullaniimasi

Kurtarma Onarim disketi olusturmak i¢in asagidakileri yapin:
1. Internet’e bagli degilseniz baglanin.

2. Bir Internet tarayicist agin ve asagidaki Web adresine gidin:

http://www.lenovo.com/think/support/site.wss/document.do?Indocid=MIGR-54483

3. Disket siirtictisiine (A) bos bir disket yerlestirin.

4. Recovery Repair rarrepair.exe dosyasini ¢ift tiklatin ve ekrana gelen yonergeleri
izleyin. Kurtarma Onarim Disketi olusturulur.

5. Disketi ¢ikarin ve Kurtarma Onarim Disketi olarak adlandirin.

Kurtarma Onarim disketini kullanmak i¢in asagidakileri yapin:
1. Isletim sistemini ve bilgisayar1 kapatin.

2. Kurtarma Onarim Disketi’ni disket stirtictisiine (A) yerlestirin.
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3. Bilgisayari a¢in ve ekrana gelen yonergeleri izleyin.

Bu onarim islemi hatasiz olarak tamamlanirsa, bilgisayarinizi yeniden baslatirken Enter
ya da F11 tusuna arka arkaya basarak Rescue and Recovery ¢alisma alanina
erigebilirsiniz.

Onarim islemi sirasinda bir hata iletisi goriintilenir ve onarim iglemi tamamlanmazsa,
Rescue and Recovery galisma alanini igeren bolimle ilgili bir sorun olabilir. Rescue and
Recovery caligma alanina erigmek igin kurtarma ortaminizi kullanin. Kurtarma ortaminin
olusturulmasi ve kullamlmasiyla ilgili bilgi igin|Kurtarma Ortaminin Olusturulmasi ve|

Kullanilmasi (sayfa [16) basliklt konuya bakin.

Aygit Surtcilerinin Kurtarilmasi ya da Kurulmasi

Ayagit siiriictilerini kurtarmadan ya da kurmadan once, bilgisayariniza isletim sisteminin
kurulmasi gerekir. Aygita iliskin belgelerin ve yazilim ortaminin elinizde oldugundan
emin olun.

Fabrikada kurulmus olan aygitlara iliskin aygit siiriiciileri, bilgisayarin sabit diskinde
(genellikle C siiriiciisti) ibmtools\drivers klasortinde bulunur. Diger aygit siiriiciilerine
iliskin yonergeler ise, tek tek aygitlarla birlikte gonderilen yazilim ortamlarinda bulunur.

Fabrikada kurulmus olan aygitlara Web tizerinde http://www.lenovo.com/think/support/
adresinden de ulasabilirsiniz.

Fabrikada kurulmus olan bir aygitin aygit siiriiciisiinii kurtarmak i¢in asagidaki
yonergeleri izleyin:

1. Bilgisayarimizi ve isletim sisteminizi baslatin.

2. Sabit diskinizdeki dizin yapisini1 goriintillemek i¢in Windows Explorer’1 ya da My

Computer’1 kullanin.

3. CA\IBMTOOLS klasoriinii agin.

4. drivers klasortinii agin. drivers klasoriiniin iginde bilgisayarinizda kurulu olan gesitli
aygitlarin adlarinin verildigi gesitli alt klasorler bulunur (6rnegin, audio, video vb.).

5. Uygun alt klasorii agin.

6. Aygit striiciistinii kurtarmak igin agsagidaki yontemlerden birini kullanin:

* Aygit alt klasoriinde, aygit siiriiciisiiniin yeniden yiiklenmesine iligkin bilgileri
iceren readme.txt dosyasini ya da .txt uzantili bagka bir dosyay1 arayin. Bu
dosyaya, drnegin winxp.txt gibi, bir isletim sisteminin adi verilmis olabilir. Metin
dosyasinda, aygit siirticiisiiniin nasil yeniden kurulacagina iliskin bilgiler bulunur.

* Aygit alt klasoriinde .inf uzantili bir dosya varsa, aygit siiriiciisiinii yeniden kurmak
icin (Windows Denetim Masasi’nda bulunan) Add New Hardware (Yeni Donanim

Ekle) 6gesini tiklatabilirsiniz. Ancak, aygit siirticiilerinin tiimi bu program
kullanilarak yeniden kurulamaz. Add New Hardware programinda, sizden kurmak
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istediginiz aygit siiriiciisii istendiginde Have Disk (Disketi Var) ve Browse
(Gozat) simgelerini tiklatin. Daha sonra, aygit alt klasoriinden uygun aygit
stirticiisi (.inf) dosyasini segin.

* Aygit alt klasoriinde, setup.exe dosyasint bulun. SETUP.EXE dosyasini ¢ift
tiklatin ve ekrandaki yonergeleri izleyin.

Baslatma Sirasinda Bir Kurtarma Aygitinin Ayarlanmasi
CD, DVD, USB HDD ya da herhangi bir dis aygittan kurtarma islemini baglatmadan
once Setup Utility i¢indeki baslatma sirasini degistirmeniz gerekir.

1. Bilgisayarmizi agarken, Setup Utility programini baglatmak icin arka arkaya F1
tusuna basin.

Startup (Baslatma) se¢enegini belirtin ve Enter tusuna basin.
Startup sirasinda baslatma aygitini segin.
Kaydedin ve Setup Utility programindan ¢ikin.

Isletim sistemini ve bilgisayari kapatin.

o0~ wDN

Asagidakilerden birini gergeklestirin:
* Bir dis aygit kullantyorsaniz, bunu bilgisayariniza takin.
* CD yada DVD’niz varsa, bilgisayariniza yerlestirin.

7. Bilgisayarimizi agin.
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Boéliim 4. Yardim, Hizmet ve Bilgi Alinmasi

Lenovo tarafindan tretilen iiriinlere iliskin yardim ya da teknik destege gereksiniminiz
olursa ya da yalnizca ek bilgi almak isterseniz, Lenovo’nun kullaniminiza sundugu ¢esitli
kaynaklardan yararlanabilirsiniz. Bu bolimde, Lenovo ve Lenovo irtinlerine iligkin daha
fazla bilgi edinmek i¢in neler yapabileceginiz ya da bir sorunla karsilastiginizda gerekirse
hizmet igin nereyi arayacaginiza iligkin bilgiler saglanmistir.

Bilgi Alinmasi

Bilgisayariniza ve kurulu gelen yaziliminiza iliskin bilgileri bilgisayarinizla birlikte
saglanan yayinlarda bulabilirsiniz. Bu yayinlar, basili kitaplari, ¢evrimigi kitaplari,
README (Benioku) dosyalarini ve yardim dosyalarini kapsar. Ayrica, Lenovo
tirtinlerine iliskin bilgiler Internet izerinden de saglanmustir.

Internet’teki Web sitesi, kisisel bilgisayar triinlerine ve destegine iliskin giincel bilgiler
icerir. Personal Computing ana sayfasinin adresi soyledir: http://www.lenovo.com/think/.

Desteklenen seceneklerle birlikte tirtinlerinize iligkin destek bilgilerini
http://www.lenovo.com/think/support/ adresinde bulabilirsiniz.

Yardim ve Hizmet Alinmasi

Bilgisayarinizla ilgili bir sorun oldugunda, size yardimci olacak cesitli kaynaklari
bulacaksiniz.

Belgelerin ve Tanilama Programlarinin Kullaniimasi

Birgok bilgisayar sorunu disaridan yardim alinmadan ¢dziilebilir. Bilgisayarinizla ilgili
bir sorun yasarsaniz, ilk olarak bilgisayariniza iligkin belgelerdeki sorun giderme
bilgilerine bagvurmaniz gerekir. Bir yazilim sorunu olmasindan siiphelenirseniz, igletim
sistemiyle ya da uygulama programryla birlikte gelen, README dosyalar1 ve ¢evrimigci
yardim gibi belgelere bagvurun.

Bilgisayarlarin ¢ogu, donanim sorunlarini tanimlamaniza yardimci olacak bir dizi
tanilama programuiyla birlikte gonderilir. Tanilama programlarini kullanmaya iligkin
yonergeler i¢in bilgisayarinizla birlikte gelen belgelerde bulunan sorun giderme
bilgilerine bakin.

Sorun giderme bilgileri ya da tanilama programlari, sizin ek ya da giincellenen aygit
siiriiciilerine ya da diger yazilimlara gereksiniminiz oldugunu belirtebilir. Internet’te son
teknik bilgileri edinebileceginiz ve aygit siirticiilerini ve giincellemeleri
yiikleyebileceginiz Lenovo sayfalar1 vardir. Bu sayfalara erismek igin
http://www.lenovo.com/think/support/ adresine gidin ve yonergeleri izleyin.
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PC C6ziim Hatti

Sorunu kendiniz ¢ézmeye calistiginiz halde yine de disaridan yardima gereksinim
duyarsaniz, garanti siiresi boyunca, Miisteri Destek Merkezi’nden telefonla yardim ve
bilgi alabilirsiniz. Asagidaki hizmetlerden garanti siiresi boyunca yararlanilabilir:

* Sorunun saptanmasi - Donanim sorununuzun olup olmadigini saptama ve sorunu
diizeltmek i¢in yapilacak isleme karar verme konularinda size yardimce1 olacak egitimli
bir personel vardir.

* Donanim onarimi - Sorunun, garanti kapsamindaki bir donanimdan kaynaklandigi
belirlenirse, gegerli hizmet diizeyini saglamak tizere egitimli bir hizmet personeli
bulunmaktadir.

* Miihendislik Diizeyindeki Degisiklik yonetimi - Az rastlanmakla birlikte bir iiriin
satildiktan sonra da yapilmasi gereken bazi degisiklikler ortaya ¢ikabilir. Lenovo ya da
Lenovo tarafindan yetkilendirilmis bir yetkili saticiniz, donaniminiza uygulanabilecek
EC’leri (Engineering Changes; Mithendislik Diizeyindeki Degisiklikler) segecektir.

Asagidaki 6geler kapsam disidir:

* Lenovo i¢in ya da Lenovo tarafindan iiretilmemis olan ya da garanti verilmeyen
Lenovo parcalarinin degistirilmesi ya da kullanilmasi.

* Yazilim sorunu kaynaklarinin tanimlanmasi.

* BIOS’un kurulusun ya da biiyiitmenin bir parcasi olarak yapilandirilmasi.

* Aygit stiriiciilerindeki degisiklikler ya da biyiitmeler

* NOS’un (network operating systems; ag isletim sistemleri) kurulusu ve bakimi.

* Uygulama programlarinin kurulusu ve bakimi

Garanti kosullarina iligkin bilgiler i¢in Sinirli Garanti Bildirimi’ne bakin. Garanti
hizmetinden yararlanmak i¢in satin alma belgenizi sakladiginizdan emin olun.

Olanaklrysa, aramadan dnce bilgisayarmnizin basinda olun. Telefonla bilgi almak
istediginizde liitfen asagidaki bilgileri hazir bulundurun:

* Makine tipi ve modeli

* Donanim triinlerinizin seri numaralari

* Sorunun tanimi

* Hata iletilerinin tam metni

* Donanim ve yazilim yapilandirma bilgileri

Telefon Numaralari

Hizmet ve Destek telefon numaralarinin listesi i¢in bkz. (sayfa.

Telefon numaralart dnceden bildirilmeden degistirilebilir. En son telefon numaralarini
edinmek i¢in http://www.lenovo.com/think/support adresine gidin ve Support phone list
(Destek telefon listesi) segenegini tiklatin. Ulkenize ya da bolgenize iliskin bir telefon
numarasi bulamazsaniz, Lenovo yetkili saticinizi ya da Lenovo pazarlama temsilcisini
arayin.

Diger tiim iilkelerde ya da bolgelerde, yetkili saticiniza ya da pazarlama temsilcisine
bagvurun.
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Diger Hizmetler

Bilgisayarinizla seyahat ediyorsaniz ya da bilgisayarinizi ThinkCentre ya da ThinkPad
makine tipinin satildig bir tilkede kullanacaksaniz, bilgisayariniz, garanti siiresi iginde
garanti hizmetinden otomatik olarak yararlanabilmenizi saglayan International Warranty
Service (Uluslararas1 Garanti Hizmeti) i¢in hak kazanir. Hizmet, garanti hizmeti
gergeklestirme yetkisi olan hizmet saglayicilari tarafindan verilecektir.

Hizmet yontemleri ve yordamlart iilkelere gore degisir ve bazi hizmetler tiim tlkelerde
saglanamayabilir. International Warranty Service, hizmet saglanan tilkedeki hizmet
yontemi (depo, miisteri tarafindan teslim ya da miisteri yerinde degistirme) araciligiyla
verilir. Bazi iilkelerdeki hizmet merkezleri, belirli bir makine tipinin tim modelleri igin
hizmet saglamayabilir. Bazi iilkelerde hizmet sirasinda ticret alinabilir ve sinirlamalar
uygulanabilir.

Bilgisayarinizin International Warranty Service i¢in hak kazanip kazanmadigini
belirlemek ve bu hizmetin verildigi tilkelerin bir listesini goriintiilemek igin
http://www.lenovo.com/think/support adresine gidin ve Warranty (Garanti) segenegini
tiklatip ekranda goriintiilenen yonergeleri izleyin.

Onceden kurulmus olan Microsoft Windows iiriiniiniize iliskin Service Packs (Hizmet
Paketleri) kurulusu hakkinda teknik bilgi almak ya da bununla ilgili sorular i¢in
http://support.microsoft.com/directory/ adresindeki Microsoft Product Support Services’e
ya da Miisteri Destek Merkezi’ne bagvurabilirsiniz. Bunun i¢in Gicret alinabilir.

Ek Hizmetlerin Satin Alinmasi

Garanti siiresi boyunca ya da bu siire bittikten sonra, donanim, igletim sistemleri,
uygulama programlari, ag kurulumu ve yapilandirmasi, biiyiitiilen ya da genisletilen
donanim onarim hizmetleri ve 6zel kurulus iglemleri gibi ek hizmetleri satin alabilirsiniz.
Hizmetlerin saglanabilirligi ve hizmetin adi tilkeye ya da bolgeye gore degisebilir.

Bu hizmetlere iligkin ek bilgi i¢in ¢evrimigi bilgilere bagvurun.
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Boliim 5. Sorun Giderme ve Tanilama

Bu boliimde, baz1 temel sorun giderme ve tanilama araglar1 anlatilmaktadir.
Bilgisayarinizdaki sorun burada agiklanmiyorsa daha ayritili sorun giderme bilgileri i¢in

Access IBM’i kullanin ya da|Ek Yard: (sayfa basliklt konuya bakin.

Temel Sorun Giderme

Sorun

Yapilmasi Gereken Islem

Ag¢ma/kapama diigmesine
bastiginizda bilgisayar
baglatilmryor.

Asagidakileri dogrulayin:

* Giig kablosu, bilgisayarin arka tarafina ve ¢alisan bir elektrik
prizine takilmis olmalidir.

* Bilgisayarmizin arkasinda ikincil bir gii¢ anahtar1 varsa bunun
acik oldugundan emin olun. Giiciin agik oldugundan emin olmak
icin bilgisayarin 6n kismindaki gilic gostergesini denetleyin.

* Gii¢ kaynagi ve sistem kart1 ¢alisiyor olmalidir. Bkz.l“Gﬁgl
[Kaynag ve Sistem Karti Tanilama Isiklar1” sayfa 24

Sorun devam ediyorsa bilgisayarinizi bakima gonderin.

Goriintii birimi ekran bos.

Asagidakileri dogrulayin:

* Gortnti birimi kablosu, gortintii biriminin ve bilgisayarm arka
kismina sikica takilmis olmalidir.

* Goruntt birimi gii¢ kablosu, goriintii birimine ve ¢aligan bir prize
takilmis olmalidir.

* Gorunti birimi agik olmalidir ve parlaklik ve karsitlik ayarlart
dogru bi¢imde ayarlanmis olmalidir.

* Gorlnti birimi sinyal kablosu, goriintii birimine ve bilgisayardaki
gorinti birimine baglacina sikica baglanmis olmalidir.

* Giig kaynagi ve sistem karti ¢alisiyor olmalidir. Bkz.l“Gﬁgl
[Kaynag1 ve Sistem Kart: Tamlama Isiklars” sayfa 24}

Not: Bilgisayarmnizda iki goriintii birimi baglaci varsa, gortintii
biriminizin, sistem kartinin arka tarafindaki baglaca degil de,
PClI-express (PCI-e) aksaminin baglacina takilmig oldugundan emin
olun.EF;umarall adima (sayfaﬂ) bakin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarmizi bakima génderin.

Klavye ¢aligmiyor.
Bilgisayar klavye
hareketlerine yanit
vermiyor.

Asagidakileri dogrulayin:
* Bilgisayar ve goriintii birimi agik olmalidir ve parlaklik ve
karsitlik ayarlar1 dogru bigimde ayarlanmis olmalidir.

» Klavye, bilgisayardaki klavye baglacina sikica takilmis olmalidir.

* Tuslarmn sikismamis oldugundan emin olun.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarinizi bakima génderin.
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Sorun

Yapilmasi Gereken Islem

Enhanced Performance
USB Keyboard galismiyor

Asagidakileri dogrulayin:
* Bilgisayar agik olmalidir.

* Klavye, bilgisayarm oniindeki ya da arkasindaki USB baglacina
sikica takilmis olmalidir.

* Tuslarin sikismamis oldugundan emin olun.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarimizi bakima gonderin.

Fare caligmiyor. Bilgisayar
fare hareketlerine yanit
vermiyor.

Not: Bu yalnizca mekanik
fare i¢in gecerlidir.

Fareyi temizleyin. Asagidakileri dogrulayn:
* Bilgisayar ve goriintii birimi agik olmalidir ve parlaklik ve
karsitlik ayarlari dogru bigimde ayarlanmis olmalidir.

* Fare, bilgisayardaki fare baglacina siki bir sekilde takilmis
olmalidir.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarmizi bakima gonderin.

Isletim sistemi
baslatilamiyor.

Asagidakileri dogrulayimn:
* Disket stirticiisiinde disket takilt olmamalidir.

* Baglatma sirasi, isletim sisteminin bulundugu aygiti icermelidir.
Genellikle, isletim sistemi sabit disk iginde bulunmaz.

Setui Utility programini baslatin. Bkz. [‘Setup Utility Programi”|

Setup Utility programindaki baslatma sirasin1 dogrulayim.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarmizi bakima gonderin.

Isletim sistemi
baglatilmadan 6nce bir hata
kodu gorintiileniyor.

Kod numarasini yazin ve (sayfa baslikli konuya
bakin.

Isletim sistemi
baslatilmadan 6nce
bilgisayardan birkag kez
sesli uyart duyuluyor.

Tuslarin sikismamis oldugundan emin olun.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarinizi bakima génderin.

Giuc Kaynagi ve Sistem Karti Tanilama Isiklari

Bilgisayar kasanizin arkasinda, gii¢ kaynagimizin tizerinde iki 151k bulunur.
Bilgisayarinizin on tarafinda bulunan ama/kapama digmesi 15181 ve arka tarafinda
bulunan iki 151k, gii¢ kaynaginin ya da sistem devre kartinin diizgiin bi¢imde ¢aligip
caligmadigini belirlemenizi saglar. Asagidaki tabloda, olas1 gii¢ kaynagi ve sistem kart1
sorunlarini tanilarken kullanilan igiklar agiklanmaktadir.

24

Hizli Bagvuru Kilavuzu




Ac¢cma/Kapama
Diigmesi Isig1 | Yesil Isik San Isik Tanilama

Kapal Kapali Kapali Once asagidakileri denetleyin:
* Giig kablosu takili m1?
e Giig bandi takili m1?

Gii¢ kaynaginda sorun var

Kapali Agik Kapali Sistem devre kartinda sorun var
(Ag¢ma/kapama
diigmesine
basildiktan
sonra)

Agik Agik Agik Gii¢ kaynaginda sorun var

Agik Agik Kapali Normal ¢aligma kosullari, ancak bilgisayariniz
diizgiin bir bigimde galigmiyorsa, sistem devre
kartinda ya da mikroislemcide sorun vardir

Sorunu ¢6zemezseniz, bilgisayarmizi bakima génderin.

Not: Sar1 151k yandiktan sonra bilgisayarinizt yeniden baglatmak icin gii¢c kablosunu
prizden ¢ikarin.

PC Doctor for DOS Diagnostics

PC Doctor for DOS Diagnostics programu, igletim sisteminden bagimsiz olarak calisir. Bu
programi, bilgisayarinizdaki donanim bilegenlerini sinamak i¢in kullanabilirsiniz. Bu
programi diger yontemler kullanilamadiginda ya da olas1 bir donanim sorununu yalitma
islemi basarilt olmadiginda kullanabilirsiniz.

Tanilama programini, sabit diskinizdeki Rescue and Recovery ¢aligma alanindan
calistirabilirsiniz. Diger bir yontem olarak, Rescue and Recovery ¢alisma alanindan 6n
yiiklenebilir tanilama disketleri olusturabilirsiniz.

Ayrica, tanilama programinin son slirimiinii Web tizerinde
http://www.lenovo.com/think/support/ adresinden yiikleyebilirsiniz. Bilgisayariniza 6zgii
yiiklenebilir dosyalar1 bulmak i¢in Quick Path alanina, kullandiginiz makine tipini ve
model numarasini yazin.

Tanilama Programinin Rescue and Recovery Calisma
Alanindan Calistiriimasi

Tanilama programint Product Recovery programindan ¢aligtirmak igin agagidaki adimlari
izleyin:

1. Isletim sisteminizi ve bilgisayarimzi kapatin.

2. Bilgisayarinizi agarken arka arkaya Enter ya da F11 tusuna basin.
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3. Bip sesi duydugunuzda ya da bir logo ekrani goriintiilendiginde, Enter ya da F11
tusunu birakin. Rescue and Recovery ¢aligma alan1 agilir.

4. Diagnose Hardware (Donanim Tani) segenegini isaretleyin.
5. Ekrandaki komutlar izleyin.
6. Bilgisayar belirtildigi sekilde yeniden baslatin.

Tanilama Disketinin Olusturulmasi

Bir tanilama disketi olusturmak i¢in asagidaki adimlari kullanin:

1. Isletim sisteminizi ve bilgisayariniz1 kapatmn.

2. Bilgisayarimzi agarken arka arkaya Enter ya da F11 tusuna basin.

3. Bip sesi duydugunuzda ya da bir logo ekrani goriintiilendiginde, Enter ya da F11
tusunu birakin. Rescue and Recovery ¢alisma alani agilir.

4. Create a diagnostics disk (Bir tanilama diski olustur) segenegini belirleyin.
5. Ekrana gelen yonergeleri izleyin.

6. Istendiginde, disket siiriiciisiine bos bir disket takin ve ekrandaki yénergeleri izleyin.

Notlar:

1. Ayrica, tanilama programinin son siirimiinii Web iizerinde
http://www.lenovo.com/think/support/ adresinden yiikleyebilirsiniz. Bilgisayariniza
6zgii yiiklenebilir dosyalari bulmak i¢in Quick Path alanina, kullandiginiz makine
tipini ve model numarasini yazin.

2. Disket siiriiciisii olmayan sistemleri desteklemek tizere tanilayict programlari
otomatik baslayan, dnyiikleme yapilabilir bir CD goériintistini (bir .iso goriintiisii
olarak bilinir) http://www.lenovo.com/think/support adresinden yiikleyebilirsiniz.

Tanilama Disketinin Calistiriimasi

Tanilama disketini ya da CD goriintiisiinii ¢alistirmak i¢in agagidaki adimlart kullanin:
1. Isletim sistemini ve bilgisayarinizi kapatin.

2. Tanilama disketini disket siiriiciisiini ya da CD’yi siirlicliye yerlestirin.

3. Bilgisayariniz1 agin.
4

. Tanilama programi agildiginda, ekranda goriintiilenen yonergeleri izleyin. Yardim
icin F1 tusuna basin.

o

Program sona erdiginde, disketi ya da CD’yi stiriciiden ¢ikarin.

6. Bilgisayarmizi kapatip yeniden baglatin.

Hata Kodlari

Asagidaki tabloda, bilgisayariniz Agilista Otomatik Sinama (POST) islemini
gerceklestirdiginde gortintiilenen sik rastlanan hata kodlarindan bazilar1 yer almaktadir:

* Goriintiilenen hata kodlarini kaydedin. Bakim i¢in servisi ¢agirmak durumunda
kalirsaniz bu kata kodlarini sdéylemeniz gerekecektir.
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* Birden ¢ok hata kodu varsa hata kodlariin goriintillenme sirasini izleyerek sorunlari
¢ozmeye calisin. Genellikle, ilk hata kodunu diizelttiginizde ondan sonra gelen hatalar
da diizeltilecektir.

* Hata kodu asagidaki tabloda yer almiyorsa daha ayrintili bir sorun giderme iglemi

gerekir.

— Bilgisayarinizi agtiginizda isletim sistemi baslatiliyorsa tanilama programini
baslatmak icin[PC Doctor for DOS Diagnostics| (sayfa baslikli konuya bakin.
Sorun gidermeyle ilgili daha ayrintili bilgi edinmek i¢in Access IBM’i de
kullanabilirsiniz.

— Tsletim sistemi baslatilamiyorsa bilgisayarimiz1 bakima génderin.

Kod

Aciklama

Yapilmasi Gereken islem

135

Fan hatasi

Bilgisayar1 bakima gonderin.

162

Aygit yapilandirmasinda bir
degisiklik ortaya ¢ikt1.

Asagidakileri dogrulaym:
* Tum dis aygitlar agik olmalidir.

* Tim aygtlar diizgiin bir bigimde
kurulmus ve sikica baglanmis olmalidir.

Setup Utility programini kullanarak
varsayilan yapilandirma ayarlarini yeniden
yiikleyin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarmizi
bakima gonderin.

164

Sistem bellek boyutu beklenen
boyuttan daha kiiciik.

Bilgisayariniza bellek ekleyin ya da yeni
bellek miktarini kabul etmek i¢in Setup
Utility programini kullanin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayariizi
bakima gonderin.

210 ya da 211

Bir klavye hatasi ortaya ¢ikt1.

Asagidakileri dogrulayin:
» Klavyenin diizgiin bir bigimde
baglandigindan emin olun.

* Tuslarin stkismamis oldugundan emin
olun.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarinizi
bakima gonderin.

250

Pil arizal1.

Pili degistirin. Pil degistirmeyle ilgili
yordam i¢in Access IBM’den
erigebileceginiz ¢cevrimigi User Guide
(Kullanier Kilavuzu) adli yayina bakin.

270 ya da 271

Gergek zamanli saat hatasi

Setup Utility programini kullanarak tarihi
ve saati ayarlayin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayariizi
bakima gonderin.
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Kod Aciklama

Yapilmasi Gereken Islem

662 Yapilandirmada bir degisiklik
ortaya gikt1.

Bir disket striiciisii eklenmis ya da
kaldirtlmustir.

* Ozgiin donanimi geri yiikleyin.
Ya da

 Setup Utility programini kullanarak
yeni yapilandirmay1 kabul edin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarimnizi
bakima goénderin.

1762 Yapilandirmada bir degisiklik
ortaya ¢ikt1.

Bir sabit disk siirticiisii eklenmis ya da
kaldirilmastir.

* Ozgiin donanimu geri yiikleyin.
Yada

 Setup Utility programini kullanarak
yeni yapilandirmay1 kabul edin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarimizi
bakima gonderin.

1962 Isletim sistemi bulunamadi ya da
baslatma sirasindaki hicbir aygitta
gegerli bir onyiikleme kayd1 yok.

Setup Utility programini kullanarak
baslatma sirasini degistirin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarinizi
bakima gonderin.

5962 Yapilandirmada bir degisiklik
ortaya gikt1.

Bir ATAPI aygit1 eklenmis ya da
kaldirtlmustir.

* Ozgiin donanimi geri yiikleyin.
Ya da

 Setup Utility programini kullanarak
yeni yapilandirmay1 kabul edin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarinizi
bakima gonderin.

8603 Gosterme aygitt hatasi

Fare algilanmadi.

e Fareyi yiikleyin.
Ya da

 Setup Utility programini kullanarak fare

segenegini dogru olarak ayarlaym.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarimnizi
bakima goénderin.

POST Sesli Uyari Kodlari

POST islemi size hatalar1 bir dizi sesli uyari ile de bildirir. Bir sesli uyar1 bigimi say1sal
bir degeri belirtir ve olast sorunun konumuyla iligkili daha ayrintili bilgi saglar.
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Asagidakiler, bilgisayariniz baglatilirken en sik duyabileceginiz POST sesli uyar1

kodlaridur.

Sesli uyari bi¢imi

Ag¢iklama

Yapilmasi Gereken Islem

1 uzun ve 2 kisa sesli
uyarl

Ekranda ileti yok. Sesli uyarilar,
video baslatilmadan énce duyulur.

DIMM (dual inline memory; ikili
siral1 bellek) modiillerini kaldirin ve
yeniden takin.

Sorun devam ediyorsa bilgisayarinizi
bakima gonderin.

1 uzun sesli uyaridan
sonra duyulan arka
arkaya kisa sesli
uyarilar

Di1s ROM hatasi (6rnegin VGA)

Sorun devam ediyorsa bilgisayarmizi
bakima génderin.

2 kisa sesli uyar1

Bir POST hatas ortaya ¢ikti.

Donanim yapilandirmasint
degistirdiyseniz, Setup Utility
programina gidin ve ayari
kaydetmek i¢in programdan ¢ikin.
Tersi durumda, sorunu ¢dzmek i¢in
hata kodu béliimiine gidin.

1 kisa - 3 kisa - 3 kisa -
1 kisa

Bellek yok ya da yapilandirma
bellegi yok

Bellegi yeniden takin.

Sorun devam ederse bellegi
degistirin.

4 adet 4 kisa sesli uyar1
kiimesi

POV kurcalamasi; POV baglama
bilgileri eslesmiyor

Ozgiin POV kartinin yuvasina
diizgiin bir bigimde takildigindan
emin olun.

Asagida POST sesli uyari kodlariyla ilgili bazi genel yonergeler vardir:

* Duydugunuz sesli uyar1 bigimlerini kaydedin. Bakim i¢in servisi ¢agirmak durumunda

kalirsaniz bu kata kodlarini séylemeniz gerekecektir.

* Sesli uyar1 bigimi bu kitapta yer almiyorsa daha ayrimntili bir sorun giderme iglemi

gerekir.

— Bilgisayarinizi agtiginizda isletim sistemi baslatiltyorsa, tanilama programini
caligtirmaya iligkin bilgi edinmek i¢in Access IBM’i kullanin ve tiim gevrimigi
sorun giderme yordamlarina bakin.

— Isletim sistemi baslatilamiyorsa bilgisayariniz: bakima génderin.

Bolim 5. Sorun Giderme ve Tanilama
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Ek A. IBM Lotus Yazilimlari Olanagi

Olanak hakkinda: Hak kazanan bir ThinkCentre ya da ThinkPad kisisel bilgisayar
miisterisi olarak, Lotus Notes®™ "bagimsiz” istemcisi igin tek ve sinirl bir lisans ve
Lotus®™ SmartSuite™ yazilimlar1 igin tek bir lisans hakki elde edersiniz. Bu lisanslar,
asagidaki seceneklerden birini kullanarak bu yazilimi yeni ThinkCentre ya da ThinkPad
kisisel bilgisayariniza kurmaniz ve kullanmaniz i¢gin size hak saglar.

* Bu yazilim ortami olanaga dahil degildir. Uygun Lotus Notes Client ya da Lotus
SmartSuite software ortaminiz yoksa, CD siparisi verebilir ve yazilimi
bilgisayariniza kurabilirsiniz.** Siparis vermek i¢in asagidaki sayfada yer alan
yontemlerden birini kullanin.

* Yazilimin lisansh bir kopyasim1 6nceden edindiyseniz, sahip oldugunuz yazilimin bir
kopyasini ¢ikarip kullanmaya hak kazanirsiniz.

IBM Lotus Notes Hakkinda: Sinirli kullanim hakkini elde ettiginiz bagimsiz Notes®™
istemcinizi kullanarak, en sik kullandiginiz mesajlasma yonteminizi ve e-posta, takvim,
yapilacaklar listesi gibi birlikte ¢alismaya yonelik ve kisisel bilgi yonetimi (PIM)
kaynaklarini biitiinlestirebilirsiniz; boylece, aga bagliyken de ya da bagli degilken de tim
bunlara erigebilirsiniz. Bagimsiz lisans, size IBM Lotus Domino™ sunucularina erisim
hakki vermez; ancak bu bagimsiz lisansi, indirimli bir fiyatla tam Notes lisansina
biiyiitebilirsiniz. Ek bilgi i¢in http://www.lotus.com/notes web sayfasini ziyaret edin.

IBM Lotus SmartSuite Hakkinda: Lotus SmartSuite iiriin ailesi, isinize hizli bir
baslangi¢ yapabilmenizi saglamak ve gergeklestirilecek gérevler hakkinda size kilavuzluk
edebilmek i¢in glicli uygulamalar saglar.

* Lotus Word Pro ® — Word Processor

* Lotus 1-2-3 ® — Spreadsheet

* Lotus Freelance Graphics ® — Presentation Graphics

* Lotus Approach ® — Database

* Lotus Organizer ® — Time, Contact, and Information Manager

* Lotus FastSite ® — Web Publisher

* Lotus SmartCenter — Internet Information Manager

Miisteri Destegi: Yazilimn ilk kurulusu hakkinda yardim almak i¢in destek bilgilerini ve
telefon numaralarini http://www.lenovo.com/think/support web adresinden bulabilirsiniz.
[k kurulum desteginin yan1 sira teknik destek satin almak isterseniz
http://www.lotus.com/passport Web adresini ziyaret edebilirsiniz.

Uluslararasi Lisans Sozlesmesi: Bu olanak kapsaminda size lisanslanan yazilim,
yazilim biiyiitmelerini ya da teknik destegi icermez ve yazilimla birlikte génderilen IBM
Uluslararast Program Lisans Sozlesmesi’nin (UPLS) kayit ve kosullaria tabidir. Bu
olanakta agiklanan Lotus SmartSuite ve Lotus Notes programlarini kullanirsaniz, bu
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Olanagin ve UPLS’nin kosullarini kabul etmis olursunuz. IBM UPLS hakkinda ek bilgi
almak icin http://www.ibm.com/software/sla/sladb.nsf Web adresini ziyaret edebilirsiniz.
Bu programlar yeniden satilamaz.

Yetki Belgesi: Uygun kisisel bilgisayarinizin satin alma belgesi, bu Olanak belgesiyle
birlikte, Yetki Belgesi olarak saklanmalidir.

Biiyiitme, Ek Lisans ve Teknik Destek Satin Alinmasi

Yazilim biiyiitmelerini ve teknik destegi, bir ticret karsiliginda IBM Passport Olanag:
Programi araciligiyla edinebilirsiniz. Notes, SmartSuite ya da diger Lotus tiriinlerine
iliskin ek lisans satin alma hakkinda bilgi i¢in http://www.ibm.com ya da
http://www.lotus.com/passport web adreslerinden birini ziyaret edebilirsiniz.

Bir CD siparisi vermek icin:

**(nemli: Bu Olanak uyarinca, her lisans i¢in bir adet CD ortamu siparisi verebilirsiniz.
Satin aldiginiz yeni ThinkCentre ya da ThinkPad kisisel bilgisayarinizin 7 basamakli seri
numarasini vermeniz gerekir. CD, {icretsiz saglanir, ancak uygulanabilir sevkiyat
yontemi, harglar ve vergiler yerel hukuk diizenlerine gore uygulanabilir. CD, siparis
verildikten 10 - 20 isgiini sonra size teslim edilecektir.
* ABD’de ya da Kanada’da:
1-800-690-3899 numarali telefonu arayim.
* Giiney Amerika iilkelerinde:
— http://smartsuite.modusmedia.com Web adresinden siparis verebilirsiniz.
— Posta adresi:
IBM - Lotus Notes ve SmartSuite Program
Modus Media International
501 Innovation Avenue
Morrisville, NC, USA 27560

Faks: 919-405-4495
Bir siparisi izlemek i¢in asagidaki adreslere bagvurun:
Smartsuite_ibm@modusmedia.com
* Avrupa iilkelerinde:
— http://ibm.modusmedia.co.uk Web adresinden siparis verebilirsiniz.
— Posta adresi:
IBM - Lotus Notes ve SmartSuite Program
P.O.Box 3118
Cumbernauld, Scotland, G68 9JX

Bir siparisi izlemek i¢in agagidaki adreslere bagvurun:
ibm_smartsuite@modusmedia.com
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* Asya Pasifik iilkelerinde:
— http://smartsuite.modusmedia.com Web adresinden siparis verebilirsiniz.
— Posta adresi:
IBM - Lotus Notes ve SmartSuite Program
Modus Media International
eFulfillment Solution Center
750 Chai Chee Road
#03-10/14, Technopark at Chai Chee,
Singapore 469000

Faks: +65 6448 5830
Bir siparisi izlemek i¢in agagidaki adreslere bagvurun:
Smartsuiteapac@modusmedia.com
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Ek B. Lenovo Sinirli Garanti Bildirimi

LSOLW-00 05/2005

Bélim 1 - Genel Kosullar

Bu Simirli Garanti Bildirimi, Boliim 1 - Genel Kogsullar, Béliim 2 - Ulkeye Ozgd Kosullar
ve Boliim 3 - Garanti Bilgileri olmak iizere ii¢ béliimden olusmaktadir. Boliim 2 'nin
kosullari, Boliim 1'in kosullarini degistirir ve bu kosullarin yerine geger. Bu Sinirl
Garanti Bildirimi’'nde Lenovo Group Limited ya da bagl kuruluslarindan biri (" Lenovo”
olarak anilir) tarafindan saglanan garantiler, yeniden satmak amacryla degil, yalnizca
kendi kullaniminiz i¢in satin aldiginiz Makineler i¢in gecerlidir. “Makine” terimi,
Lenovo makinesi, aksamlari, ézellikleri, doniistiirmeleri, model biiyiitmeleri ya da
cevrebirimleri ya da bunlarin herhangi bir bilesimi anlamindadr. “Makine” terimi,
Makine iizerinde kurulu olarak gelen ya da sonradan kurulan herhangi bir yazilim
programuini icermez. Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nde yer alan hicbir hiikiim, tiiketicinin
sozlesme ile feragat edilemeyen ya da sinirlandirilamayan kanuni haklarini etkilemez.

Garanti Kapsamina Girenler

Lenovo, her bir Makinenin 1) malzeme ve is¢ilik hatalar1 igermeyecegini ve 2)
Lenovo’nun istek lizerine saglanan Resmi Olarak Yayinlanan Belirtimlerine
(“Belirtimler”) uygun olacagini garanti eder. Makine i¢in garanti siiresi B6liim 3 -
Garanti Bilgileri’nde belirtilen orijinal kurulus tarihinde baslar. Lenovo ya da yetkili
saticiniz tarafindan tersi belirtilmedikce kurulus tarihi, faturanizin ya da satig
makbuzunuzun tarihidir. Lenovo tarafindan tersi belirtilmedikge bu garantiler, yalnizca
Makineyi satin almig oldugunuz iilke ya da bolgede gegerlidir.

BU GARANTILER SiZE MUNHASIR GARANTILERDIR VE TiCARILIK VE
BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ICIN ZIMNi GARANTILER YA DA
KOSULLAR DA DAHIL, ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE,
HER TURLU DIGER ACIK YA DA ZIMNI GARANTI VE KOSULLARIN
YERINE GECER. BAZI ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI, ACIK YA DA
ZIMNI GARANTILERIN KAPSAM DISI TUTULMASINA iZiN VERMEZ. O
ZAMAN, YUKARIDAKI KAPSAM DISI TUTMA SiZiN ICiN GECERLI
OLMAZ. BUDURUMDA BU TiP GARANTILER GARANTI SURESIYLE
SINIRLIDIR. BU SUREDEN SONRA GARANTILER GECERLI DEGILDIR.
BAZI ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI ZIMNI GARANTILERIN NE
KADAR SUREYLE UYGULANACAGI KONUSUNDA KISITLAMA
GETIRILMESINE iZIN VERMEZ. BU DURUMDA YUKARIDAKI KISITLAMA
SiZiN ICIN GECERLI OLMAZ.

Garanti Kapsami Disindakiler
Bu garanti asagidakileri kapsamaz:
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* Makine tizerinde kurulu olarak gelen ya da Makine ile génderilen ya da sonradan
kurulan yazilim programlari;

* Hatali kullanim, kaza, degisiklik, uygun olmayan fiziksel ortam ya da isletim
ortamindan ya da sizin tarafinizdan yapilan uygun olmayan bir bakimdan kaynaklanan
arizalar;

* Lenovo’nun sorumlulugu altinda olmayan bir tiriinden kaynaklanan arizalar; ve

* Tum Lenovo dist tiriinler. Bunlara IBM’in sizden gelen bir istek iizerine tedarik
ederek, Lenovo Makinesi ile birlikte sagladig ya da Lenovo Makinesi ile
biitiinlestirdigi Lenovo dis1 triinler de dahildir.

Garanti, Makine ya da pargalarin iizerindeki tanitim etiketlerinin sokiilmesi ya da
degistirilmesi halinde de gegerliligini yitirir.

Lenovo, bir Makinenin kesintisiz ya da hatasiz ¢alisacagini garanti etmez.

Garanti kapsaminda bir Makineye verilen herhangi bir teknik ya da baska destek (6rnegin
"nasil yapilir?" tipi sorulara ve Makinenin hazirlig1 ve kurulusuna iligkin destek),
HERHANGI BiR GARANTI OLMAKSIZIN saglanir.

Garanti Hizmetinin Alinmasi

Garanti hizmeti Lenovo, IBM, garanti hizmeti yetkisi verilmisse yetkili saticiniz ya da
yetkili bir garanti hizmeti saglayicisi tarafindan saglanabilir. Bunlarin her birine “Hizmet
Saglayicis1” denir.

Makine garanti siiresi iginde garanti edildigi gibi ¢alismazsa, bir Hizmet Saglayicisi’na
bagvurun. Makineyi Lenovo’ya kaydettirmediyseniz, bu asamada garanti hizmeti almaya
hakkiniz oldugunun kanitlanmasi i¢in sizden satin alma belgenizi gostermeniz istenebilir.

Lenovo’nun Sorunlarin Coziilmesi i¢in Yapacaklar

Hizmet almak i¢in bir Hizmet Saglayiciya basvurdugunuzda, Lenovo’nun belirledigi
sorun saptama ve ¢dzme yordamlarimi izlemeniz gerekir. Sorununuzun ilk tanisi telefonda
bir teknisyen tarafindan ya da bir destek web sitesine eriserek elektronik olarak konabilir.

Makineniz igin gegerli olan garanti hizmeti tipi Bolim 3’te Garanti Bilgileri’nde
belirtilmektedir.

Belirtilen yazilim giincellemelerini bir destek web sitesinden ya da baska bir elektronik
ortamdan yiiklemek ve kurmaktan ve Hizmet Saglayicinizin sagladig: yonergeleri
izlemekten siz sorumlu olursunuz. Yazilim giincellemeleri temel girig/gikis sistemi
kodunu (“BIOS”), yardimci programlari, aygit siirticiilerini ve diger yazilim
giincellemelerini icerebilir.

Sorununuz bir Miisteri Tarafindan Degistirilebilir Birim (“CRU”) (klavye, fare, hoparlér,

bellek, sabit disk siiriiciisii gibi) ile ¢oziilebiliyorsa, Hizmet Saglayiciniz bu pargalari size
gonderir, pargalar1 kendiniz degistirirsiniz.
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Makineniz garanti siiresi i¢inde islevlerini garanti edildigi gibi yerine getirmez ve sorun
telefonla ya da elektronik olarak, yazilim giincellemelerinin uygulanmasiyla ya da CRU
ile ¢6ziimlenemezse, Hizmet Saglayiciniz 1) Makineyi garanti edildigi bigimde ¢alisacak
sekilde onarir ya da 2) iglevsel agidan en azindan esdeger bir tiriinle degistirir. Hizmet
Saglayiciniz yukaridakilerin ikisini de gergeklestiremezse, Makineyi satin aldiginiz yere
iade edebilir ve paranizi geri alabilirsiniz.

Garanti hizmetinin bir pargasi olarak Hizmet Saglayiciniz, Makine’ye uygulanabilecek
belirli mithendislik degisikliklerini de kurabilir.

Makine ya da Parcanin Degistirilmesi

Garanti hizmeti kapsaminda bir Makine ya da parga degistirildiginde, Hizmet
Saglayicinizin degistirdigi eski Makine ya da parga Lenovo’nun, yerine konan ise sizin
maliniz olur. Cikan tiim birimlerin orijinal ve degisiklige ugramamis oldugunu beyan
edersiniz. Yerine takilan birimler yeni olmayabilir, ancak iyi ¢alisir durumda ve en
azindan degistirilenle islevsel olarak esdegerde olacaktir. Yerine takilan birimler,
degistirilen birimin garanti hizmeti durumunda olur.

Ek Sorumluluklarimiz

Hizmet Saglayiciniz bir Makine ya da pargay1 degistirmeden Once, garanti kapsaminda
olmayan tiim aksamlari, pargalari, degisiklikleri ve baglantilar1 ¢ikarmay1 kabul etmis
sayilirsiniz.

Ayrica:

1. Makinenin, degistirilmesini engelleyecek higbir kanuni zorunluluk ya da kisitlama
altinda olmamasin1 saglamayi;

2. sahibi olmadiginiz bir Makineye Hizmet Saglayicinizin hizmet verebilmesi igin
Makinenin sahibinden yetki almay1; ve

3. uygun oldukga, hizmet isteginde bulunmadan 6nce:

a. Hizmet Saglayicimizin sagladigi hizmet istegi yordamlarini izlemeyi;

b. Makinedeki tiim program ve verileri yedeklemeyi ya da giivenlik altina almayz,
ve

c. Lenovo’nun yiikiimliilikklerini yerine getirebilmesi i¢in Hizmet Saglayicinizin
tesisinize yeterli, 0zgiir ve giivenli olarak erigmesine olanak tanimay1.

4. (a) tanimlanmis ya da tanimlanabilir kisilerle ilgili tiim bilgilerin (Kisisel Veriler)
Makineden (teknik olanaklar dahilinde) silinmesini saglamay1, (b) diger Kisisel
Verilerin ya da Hizmet Saglayicinizin bu Siirli Garanti Bildirimi kapsamindaki
yuktimliiliklerini yerine getirmesi i¢in gerekli goriilen bilgilerin (buna bu gibi
islemler i¢in Makinenin diinyanin diger yerlerindeki hizmet merkezlerine
gonderilmesi de dahildir) Hizmet Saglayiciniz ya da bir saglayici tarafindan sizin
adiniza islenmesine izin vermeyi, (c) bu islemlerin bu tiir Kisisel Veriler i¢in gegerli
olan yasalara uygun oldugu konusunda giivence vermeyi kabul edersiniz.
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Sorumluluklarin Sinir1

Makine yalnizca 1) Hizmet Saglayicinizin zilyedligindeyken ya da 2) nakliye tlicretinden
Lenovo’nun sorumlu oldugu durumlarda sevk edilirken dogan kayip ve hasarlardan
Lenovo sorumludur.

Lenovo ya da Hizmet Saglayiciniz, herhangi bir amacla geri verdiginiz Makine igindeki
gizli, size 6zel ya da kisisel bilgilerden sorumlu degildir. Makineyi geri vermeden 6nce
bu tip bilgileri silmeniz gerekir.

Lenovo’nun kusurundan ya da sorumluluklarini yerine getirmemesinden kaynaklanan

zararinizi talep etmeye hak kazandiginiz durumlar olabilir. Bu tiir durumlarin her birinde

(esasa iligkin ihlal, ihmal, yanlis beyan ve diger sdzlesme ya da haksiz fiil iddialar1 da

dahil olmak iizere), yuriirliikteki kanunlar ile feragat edilemeyen ya da

smirlandirilamayan sorumluluklar hari¢, Lenovo’dan zararinizi tazmin etmeye neden olan

hukuki dayanak her ne olursa olsun, Lenovo yalnizca

1. bedensel yaralanma (6liim dahil), Lenovo’nun yasal olarak sorumlu oldugu taginmaz
ve taginabilir kisisel maddi mallara verilen hasarlardan; ve

2. iddia konusu Makinenin tcreti ile sinirli olmak kosuluyla, diger gergek dogrudan
hasarlardan sorumludur.

Bu smnir, Lenovo saglayicilari, yetkili saticilart ve Hizmet Saglayiciniz igin de gegerlidir.
Bu, Lenovo’nun, saglayicilarinin, yetkili saticilarinin ve Hizmet Saglayicinizin toplu
olarak sorumlu olduklari azami tutardir.

OLASILIKLARI ONCEDEN BILDIRILMIS OLSA BILE LENOVO,
SAGLAYICILARI YETKILI SATICILARI YA DA HIZMET
SAGLAYICILARININ, 1) UCUNCU KiSILERIN ZARARLAR NEDENiIYLE
SiZE YONELTTIGI IDDIALARDAN (YUKARIDAKI PARAGRAFTA YER
ALAN 1. MADDEDE BELIRTILEN KOSUL DISINDA); 2) VERILERDEKI
KAYIP YA DA HASARDAN; 3) OZEL, ARIZi YA DA DOLAYLI
ZARARLARDAN YA DA SONUCTA ORTAYA CIKAN EKONOMIK
ZARARLARDAN; YA DA 4) KAR KAYBI, GELIR KAYBI, ITIBAR KAYBI YA
DA BEKLENEN TASARRUFUN KAYBINDAN HiCBiR KOSULDA SORUMLU
OLMAZLAR. BAZI ULKELER YA DA HUKUK DUZENLERI, ARIZI YA DA
SONUCTA ORTAYA CIKAN ZARARLARIN KAPSAM DISI TUTULMASINA
YA DA KISITLANMASINA iZIN VERMEZ, BU DURUMDA YUKARIDAKI
KISITLAMA YA DA KAPSAM DISI TUTMALAR SiZiN iCIN GECERLI
OLMAZ.

Yiiriirliikteki Yasa

Her iki taraf da, kanunlarin ihtilafi prensipleri dikkate alinmaksizin, bu sézlesmenin
konusundan dogan ya da bir sekilde bu Sézlesmenin konusu ile ilgili haklarin, gérevlerin
ve yukiimliliklerin, Makineyi satin almig oldugunuz iilkenin kanunlarina tabi olup, yine
bunlarmn yorumlanmasi ve uygulanmasinda bu kanunlarin gecerli oldugunu kabul ederler.
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BU GARANTILER SiZE BELIRLI YASAL HAKLAR VERIR. AYRICA BiR
HUKUK DUZENINDEN DIGERINE DEGISEBILEN BASKA EK HAKLARINIZ
DA OLABILIR.

Yarg: Yetkisi
Tiim hak, gorev ve ytkiimliiliklerimiz i¢in Makineyi satin almis oldugunuz tilkenin
mahkemeleri yetkili olacaktir.

B6liim 2 - Ulkeye Ozgii Kosullar
AMERIKA KITASI

ARJANTIN

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca Buenos
Aires sehrinin adi ticaret mahkemeleri (Ordinary Commercial Court) tarafindan ¢ozilir.

BOLIVYA

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirl Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirli uyusmazlik yalnizca La Paz
sehrinin mahkemeleri tarafindan ¢oziiliir.

BREZILYA

Yarg YetKisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirli Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik Rio de Janeiro,
RJ mahkemeleri tarafindan ¢oziliir.

SILI

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Siirli Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca
Santiago Sivil Mahkemeleri tarafindan ¢oziiliir.

KOLOMBIiYA

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirli Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca
Kolombiya Cumhuriyeti’nin Hakimleri tarafindan ¢6ziiliir.

EKVADOR

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirli Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca Quito
Hakimleri tarafindan ¢oziiliir.

MEKSIKA

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca Mexico
City Federal Bolgesi’nin Federal Mahkemeleri tarafindan ¢oziliir.
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PARAGUAY

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca
Asuncion sehrinin mahkemeleri tarafindan ¢oziiliir.

PERU

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca Lima,
Cercado Yargi Bolgesi’ndeki Hakimler ve Mahkemeler tarafindan ¢oziiliir.

Sorumluluklarin Simiri: Bu Boliimiin sonuna asagidaki paragraf eklenir:

Peru Medeni Yasasi’nda yer alan 1328. maddeye uygun olarak, bu boliimde belirtilen
kisitlamalar ve kapsam dis1 tutmalar Lenovo’nun bilerek gerceklestirdigi suistimal
("dolo") ya da bityiik ihmaller ("culpa inexcusable”) sonucu ortaya ¢ikan zararlar igin
gecerli degildir.

URUGUAY

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca
Montevideo Sehri Mahkemeleri tarafindan ¢oziiliir.

VENEZUELA

Yarg Yetkisi: Asagidaki ciimle birinci ciimleden sonra eklenir:

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin konusundan dogan her tiirlii uyusmazlik yalnizca Caracas
Sehri Metropolitan Bolgesi’nin Mahkemeleri tarafindan ¢oziilir.

KUZEY AMERIKA

Garanti Hizmetinin Alinmasi: Bu Béliime agagidaki paragraf eklenir:
Kanada’da ya da Amerika Birlesik Devletleri’nde IBM hizmet béliimiinden garanti
hizmeti almak i¢in, 1-800-IBM-SERV’i (426-7378) araym.

KANADA

Sorumluluklarmm Siniri: Asagidaki madde, bu Boliimiin 1. maddesinin yerine geger:

1. Lenovo’nun ihmali nedeniyle bedensel yaralanma (6liim dahil), tasinmaz ve taginabilir
kisisel maddi mallara verilen hasar; ve

Yiirirlikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi satin aldiginiz
tilkenin kanunlart" tanimlamasinin yerine geger:
Ontario Bolgesi kanunlari

AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI

Yiiriirlikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi aldiginiz iilkenin
kanunlart" tamimlamasinin yerine geger:

New York Eyaleti kanunlar1
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ASYA PASIFIK

AVUSTRALYA

Garanti Kapsami: Bu boliime asagidaki paragraf eklenir:

Bu boliimde belirtilen garantiler, 1974 tarihli ticari uygulamalar yasasi (Trade Practices
Act 1974) ve diger benzeri kanuni diizenlemeler geregince sahip oldugunuz haklara ek
olarak saglanir ve kapsamu ilgili yasa ile belirtilenle sinirlidir.

Sorumluluklarm Simiri:Bu Béliime asagidaki paragraf eklenir:

Lenovo’nun 1974 tarihli ticari uygulamalar yasasinca (Trade Practices Act 1974) ya da
benzer kanuni diizenlemelerle belirtilen kosullar1 ya da garantileri ihlal etmesi
durumunda, Lenovo’nun sorumlulugu makinelerin onarimi ya da degistirilmesi ya da
esdeger makine verilmesiyle sinirlidir. Bu kosul ya da garantiler satig hakki, hakli
zilyedlik ya da tizerinde herhangi bir kisitlama olmayan milkiyet hakki ile ilgiliyse ya da
makineler genellikle kisisel kullanim ve evde kullanim amaciyla alinan makinelerse,
burada belirtilen kisitlamalarin hicbiri gegerli degildir.

Yiiriirlikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki"Makineyi satin aldiginiz
ilkenin kanunlar1”tanimlamasinin yerine geger:
Eyalet ya da Bolge kanunlari

KAMBOCYA VE LAOS

Yiiriirliikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi satin aldiginiz
ilkenin kanunlar" tanimlamasinin yerine geger:
ABD, New York Eyaleti yasalari

KAMBOCYA, ENDONEZYA VE LAOS

Hakemlik: Bu baslhigin altina agagidaki ifade eklenir:

Bu Sinirli Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bir sekilde bu Bildirim’le ilgili olarak
dogan tiim ihtilaflar Singapur’da, Singapur Uluslararasi Hakemlik Merkezinin o sirada
yirtirlikte olan Hakemlik Kurallarina (STAC Kurallar1) uygun olarak yiirtitiilecek
hakemlik sonucunda karara baglanir. Hakem karari taraflarin itiraz hakki olmaksizin
nihai ve baglayicidir ve yazili olmak kaydryla konuya iliskin karart ve mer’i kanun
hiikiimlerinin uygulanmasiyla varilan sonuglar1 belirtir.

Hakem sayist1 ti¢ olarak belirlenmistir; anlagmazliga taraf olanlarin birer hakem atama
hakki vardir. Taraflarin atadig iki hakem, anlagmazligin halline baskanlik etmek tizere
iciincil bir hakem atar. Bagkanlik gorevinin bos kalmasi durumunda, gérevi SIAC
bagkani devralir. Diger gorevlerin bos kalmast durumunda, bu boslugu doldurmak, aday1
gosteren ilgili tarafin gorevidir. Dava muamelesi makamin bosaldigi asamadan itibaren
devam eder.
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Taraflardan biri, digeri bir hakem tayin ettikten sonraki 30 giin i¢inde hakem tayin etmeyi
reddederse ya da herhangi bir bagka sebeple hakem tayin edemezse, kurallara uygun
olarak tayin edilmis gegerli bir hakem olmas1 kosuluyla bu ilk hakem tek basina gorev

yapar.

Tiim dava muameleleri, sunulan belgeler de dahil olmak tizere, Ingilizce olarak yiiriitiiliir.
Bu Siirlt Garanti Bildirimi’nin Ingilizce olarak hazirlanan kopyast diger tiim dillerdeki
kopyalardan dncelikli olarak uygulanir.

HONG KONG S.A.R. - CIN VE MACAU S.A.R. - CHINA

Yiiriirliikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi satin aldiginiz
ilkenin kanunlan" tanimlamasinin yerine geger:

Cin, Hong Kong Ozel idare Bolgesi (S.A.R.) yasalari

HINDISTAN

Sorumluluklarin Siniry: Asagidaki maddeler, bu Béliimiin 1. ve 2. maddelerinin yerine

geger:

1. bedensel yaralanma (6liim dahil), tasinmaz mallar ve kisisel maddi mallara verilen
hasardan sorumluluk, Lenovo’nun ihmali nedeniyle ortaya ¢ikanla sinirlidir; ve

2. Lenovo’nun bu Sinirl Garanti Bildirimi’ne uygun olarak hareket etmemesi nedeniyle
ortaya ¢ikan diger fiili zarar durumunda, Lenovo’nun sorumlulugu iddia konusu
makine i¢in ddemis oldugunuz tcretle sinirlidir.

Hakemlik: Bu basligin altina asagidaki ifade eklenir:

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bir sekilde bu Bildirim’le ilgili olarak
dogan tiim ihtilaflar Hindistan’in Bangalore sehrinde , o sirada yiiriirliikte olan Hindistan
yasalarina uygun olarak yuritilecek hakemlik sonucunda karara baglanir. Hakem karari
taraflarin itiraz hakki olmaksizin nihai ve baglayicidir ve yazili olmak kaydiyla konuya
iliskin karar1 ve mer’i kanun hiikiimlerinin uygulanmastyla varilan sonuglari belirtir.

Hakem sayist1 Ui¢ olarak belirlenmistir; anlagsmazliga taraf olanlarin birer hakem atama
hakk1 vardir. Taraflarin atadig iki hakem, anlasmazligin halline baskanlik etmek tizere
igiincii bir hakem atar. Baskanlik gérevinin bos kalmast durumunda, gorevi Hindistan
Baro Meclisi devralir. Diger gorevlerin bos kalmasi durumunda, bu boglugu doldurmak,
aday1 gosteren ilgili tarafin gorevidir. Dava muamelesi makamin bosaldig1 asamadan
itibaren devam eder.

Taraflardan biri, digeri bir hakem tayin ettikten sonraki 30 giin i¢inde hakem tayin etmeyi
reddederse ya da herhangi bir bagka sebeple hakem tayin edemezse, kurallara uygun
olarak tayin edilmis gegerli bir hakem olmasi kosuluyla bu ilk hakem tek basina gérev

yapar.
Tiim dava muameleleri, sunulan belgeler de dahil olmak tizere, Ingilizce olarak yiiriitiiliir.

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin Ingilizce olarak hazirlanan kopyasi diger tiim dillerdeki
kopyalardan dncelikli olarak uygulanir.
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JAPONYA

Yiirirliikkteki Yasa: Bu boliime asagidaki ciimle eklenir:

Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’ne iliskin her tiirli tereddit, 6ncelikle taraflar arasinda iyi
niyet ve karsilikli giiven ilkesine dayanarak ¢oziilmeye ¢alisilacaktir.

MALEZYA
Sorumluluklarin Siniri: Besinci paragrafin 3. maddesinde gegen "OZEL" sozcugii
kaldirilmigtir.

YENI ZELANDA

Garanti Kapsami: Bu béliime asagidaki paragraf eklenir:

Bu boliimde belirtilen garantiler, 1993 tarihli tiiketici garantileri yasas1 (Consumer
Guarantees Act 1993) ya da diger yasalar geregince muaf tutulamayacak ya da
siirlandirilamayacak haklara ek olarak saglanir. Makineyi bu Yasa’da belirtilen ticari
amaglar i¢in aldiysaniz, 1993 tiiketici garantileri yasasi, Lenovo’nun sagladig1 higbir
makine igin gegerli degildir.

Sorumluluklarin Sinirr: Bu Boliime asagidaki paragraf eklenir:
Makineler tiiketici garantileri yasasinda belirtilen Ticari amaglar i¢in satin alinmadiysa,
bu Bolim’deki sinirlamalara, Yasa’da belirtilen sinirlamalar uygulanir.

CIN HALK CUMHURIYETI

Yiiriirlikteki Yasa: Asagidaki tanimlama, birinci ciimledeki "Makineyi aldiginiz
tilkenin kanunlar1” tanimlamasinin yerine geger:

ABD, New York Eyaleti yasalar1 (yerel yasalarda aksi belirtilmedikge).

FILIPINLER

Sorumluluklarin Simri: Beginci paragraftaki 3. madde asagidaki gibi degistirilmistir:
OZEL (CUZI TAZMINAT MAHIYETINDEKI VE CEZA TESKIL EDEN
ZARARLAR DA DAHIL), MANEVI, ARIZI YA DA DOLAYLI ZARARDAN ya da
SONUCTA ORTAYA CIKAN EKONOMIK ZARARDAN; YA DA

Hakemlik: Bu bagligin altina asagidaki ifade eklenir:

Bu Sinirli Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bir sekilde bu Bildirim’le ilgili olarak
dogan tiim ihtilaflar Filipinler’in Metro Manila sehrinde, o sirada ytirtrliikte olan Filipin
yasalarina uygun olarak yuritiilecek hakemlik sonucunda karara baglanir. Hakem karari
taraflarin itiraz hakki olmaksizin nihai ve baglayicidir ve yazili olmak kaydryla konuya
iligkin karar1 ve mer’i kanun hiikiimlerinin uygulanmasiyla varilan sonuglar1 belirtir.

Hakem sayist tig¢ olarak belirlenmistir; anlasmazliga taraf olanlarin birer hakem atama
hakki vardir. Taraflarin atadig iki hakem, anlagmazligin halline bagkanlik etmek tizere
tigtincii bir hakem atar. Baskanlik gérevinin bos kalmas: durumunda, gorevi Filipinler
Ihtilaf Coziim Merkezi (Philippine Dispute Resolution Center, Inc.) baskani devralir.
Diger gorevlerin bos kalmasi durumunda, bu boslugu doldurmak, aday1 gosteren ilgili
tarafin gorevidir. Dava muamelesi makamin bosaldigi asamadan itibaren devam eder.
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Taraflardan biri, digeri bir hakem tayin ettikten sonraki 30 giin i¢inde hakem tayin etmeyi
reddederse ya da herhangi bir bagka sebeple hakem tayin edemezse, kurallara uygun
olarak tayin edilmis gegerli bir hakem olmas1 kosuluyla bu ilk hakem tek basina gorev

yapar.

Tiim dava muameleleri, sunulan belgeler de dahil olmak tizere, Ingilizce olarak yiiriitiiliir.
Bu Siirlt Garanti Bildirimi’nin Ingilizce olarak hazirlanan kopyast diger tiim dillerdeki
kopyalardan dncelikli olarak uygulanir.

SINGAPUR
Sorumluluklarin Siri: Beginci paragraftaki 3. madde "OZEL" ve "EKONOMIK"
sozctikleri kaldrilmistir.

AVRUPA, ORTA DOGU, AFRIKA (EMEA)

ASAGIDAKI KOSULLAR TUM EMEA ULKELERI ICIN GECERLIDIR:
Bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin kosullar1, Lenovo ya da bir Lenovo yetkili saticisindan
alian Makineler i¢in gegerlidir.

Garanti Hizmetinin Alinmasi

Bati Avrupa (Andora, Avusturya, Belgika, Kibris Rum Kesimi, Cek Cumhuriyeti,
Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, Izlanda,
Irlanda, ftalya, Letonya, Liechtenstein, Litvanya, Liiksemburg, Malta, Monako,
Hollanda, Norveg, Polonya, Portekiz, San Marino, Slovakya, Slovenya, jspanya, Isveg,
Isvigre, Ingiltere, Vatikan Devleti ve erisim tarihinden itibaren Avrupa Birligi 'ne katilmis
diger iilkeler)boliimiine su paragraf eklenecektir:

Bat1 Avrupa’da edinilen Makinelere iligkin garanti, Makine bu tilkelerde duyuruldugu ve
piyasaya sunuldugu stirece tim Bati1 Avrupa iilkeleri i¢in gecerlidir.

Yukarida belirtildigi gibi Bat1 Avrupa iilkelerinden birinde bir Makine satin alirsaniz, bu
Makine igin garanti hizmetini, Makine hizmet almak istediginiz iilkede Lenovo
tarafindan duyurulmus ve satisa sunulmussa, bir Hizmet Saglayicisindan alabilirsiniz.

Arnavutluk, Ermenistan, Beyaz Rusya (Belarus), Bosna/Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan,
Cek Cumhuriyeti, Glircistan, Macaristan, Kazakistan, Kirgizistan, Yugoslavya Federal
Cumbhuriyeti, Eski Yugoslav Makedon Federal Cumhuriyeti (FYROM), Moldovya,
Polonya, Romanya, Rusya, Slovak Cumhuriyeti, Slovenya ya da Ukrayna’da bir Kisisel
Bilgisayar Makinesi satin aldiysaniz, bu Makine i¢in garanti hizmetini bu iilkelerden
herhangi birinde, Makine o iilkede Lenovo tarafindan duyurulmus ve satisa sunulmussa
bir Hizmet Saglayicisindan alabilirsiniz.

Bir Orta Dogu ya da Afrika tilkesinde bir Makine satin aldrysaniz, Makine o iilkede

Lenovo tarafindan duyurulmus ve satisa sunulmussa, satin aldiginiz iilkedeki bir Hizmet
Saglayicisindan Makineyle ilgili garanti hizmeti alabilirsiniz. Afrika’da garanti hizmeti,
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Hizmet Saglayicisinin 50 km’lik sinirlari iginde alinabilir. Hizmet Saglayicisina 50
km’den daha uzak yerlerdeki Makinelerin tasima masraflari size aittir.

Yiiriirlikteki Yasa:

Asagidaki tanimlama "Makineyi satin aldiginiz tilkenin kanunlar1" tanimlamasinin yerine
geger:

1) "Avusturya yasalar1”: Arnavutluk, Ermenistan, Azerbaycan, Beyaz Rusya
(Belarus), Bosna Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Giircistan, Macaristan,
Kazakistan, Kirgizistan, FYR Makedonya, Moldovya, Polonya, Romanya, Rusya,
Slovakya, Slovenya, Tacikistan, Tiirkmenistan, Ukrayna, Ozbekistan ve Yugoslavya
Federal Cumhuriyeti; 2) "Fransa yasalari”: Cezayir, Benin, Burkina Faso, Kamerun,
Yesil Burun Cumhuriyeti (Cape Verde), Orta Afrika Cumhuriyeti, Cad, Komoros,
Kongo Cumhuriyeti, Cibuti, Kongo Demokratik Cumhuriyeti, Ekvator Ginesi,
Fransiz Ginesi, Fransiz Polonezyasi, Gabon, Gambia, Gine, Gine-Bissau, Fildisi
Sahilleri, Liibnan, Madagaskar, Mali, Moritanya, Mauritius, Mayotte, Fas, Yeni
Kaledonya, Nijer, Reunion, Senegal, Seyseller, Togo, Tunus, Vanuatu ve Wallis &
Futuna; 3) "Finlandiya yasalari”: Estonya, Litvanya ve Letonya; 4) "Ingiltere yasalari”:
Angola, Bahreyn, Botswana, Burundi, Misir, Eritre, Etiyopya, Gana, Urdiin, Kenya,
Kuveyt, Liberya, Malawi, Malta, Mozambik, Nijerya, Umman, Pakistan, Katar,
Ruanda, Sao Tome, Suudi Arabistan, Sierra Leone, Somali, Tanzanya, Uganda,
Birlesik Arap Emirlikleri, Birlesik Krallik, Bat1 Seridi/Gazze, Yemen, Zambiya ve
Zimbabwe; ve 5) "Giiney Afrika yasalar1”: Giiney Afrika, Namibya, Lesoto ve
Svaziland.

Yarg Yetkisi: Bu Boliim e asagidaki istisnalar eklenir:

1) Avusturya’da bu Sinirli Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirimle ilgili
olarak dogan (Bildirimin mevcudiyeti de dahil) tiim anlagmazliklar i¢in Avusturya’nin
Viyana (Inner-City) yetkili mahkemesine gidilecektir; 2) Angola, Bahreyn, Botswana,
Burundi, Misir, Eritre, Etiyopya, Gana, Urdiin, Kenya, Kuveyt, Liberya, Malawi,
Malta, Mozambik, Nijerya, Umman, Pakistan, Katar, Rwanda, Sao Tome, Suudi
Arabistan, Sierra Leone, Somali, Tanzanya, Uganda, Birlesik Arap Emirlikleri, Bati
Seridi/Gazze, Yemen, Zambiya ve Zimbabwe’de bu Sinirli Garanti Bildirimi’nin
konusundan ya da bu Bildirimin uygulanmasindan dogan (fezleke dahil) tim
anlagsmazliklar yalnizca ingiliz mahkemelerinin hitkmiine sunulacaktir; 3) Bel¢ika’da ve
Liiksemburg’ta, bu Smirli Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirimin
uygulanmasi ya da yorumlanmasindan, yalnizca yetkili ofisinizin ve/ya da ticari
igyerinizin bulundugu tilken in yasalart gegerlidir ve bu anlagmazliklarin
¢oziimlenmesinde yetkili merci bu iilkenin bagkentinin mahkemeleridir; 4) Fransa,
Cezayir, Benin, Burkina Faso, Kamerun, Yesil Burun Cumhuriyeti (Cape Verde),
Orta Afrika Cumhuriyeti, Cad, Comoros, Kongo Cumhuriyeti, Cibuti, Kongo
Demokratik Cumhuriyeti, Ekvator Ginesi, Fransiz Ginesi, Fransiz Polinezyasi,
Gabon, Gambiya, Gine, Guinea-Bissau, Fildisi Sahilleri, Liibnan, Madagaskar,
Mali, Moritanya, Mauritius, Mayotte, Fas, Yeni Kaledonya, Nijer, Reunion, Senegal,
Seyseller, Togo, Tunus, Vanuatu ve Wallis & Futuna’da bu Sinirh Garanti
Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirim’in ihlali ya da uygulanmasindan dogan
(fezleke dahil) tiim anlagsmazliklar yalnizca Paris Ticaret Mahkemelerinde
¢oziimlenecektir; 5) Rusya’da bu Sinirlt Garanti Bildirimi’nin yorumlanmasindan, sona
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erdirilmesinden, fesh edilmesinden dogan tiim anlagsmazliklar Moskova Hakemlik Kuru
lu'nda ¢6ziimlenecektir; 6) Giiney Afrika, Namibya, Lesotho ve Svaziland’da taraflar
bu Sinuirh Garanti Bildirimi ile ilgili olarak dogan tiim anlagsmazliklart Johannesburg
Yiiksek Mahkemesine sunmay1 kabul eder; 7) Tiirkiye’de bu Sinirli Garanti
Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirim’le ilgili olarak dogan tiim anlagsmazliklar
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin Istanbul Merkez (Sultanahmet) Mahkemelerinde ya da icra
Dairelerinde ¢oziimlenecektir; 8) asagida belirtilen tilkelerin hepsinde Sinirli Garanti
Bildirimi’nin konusundan dogan tiim yasal iddialar yalnizca yanlarinda yazan yetkili
sehir mahkemelerine gotiiriilecek ve bu mahkemelerce ¢oziimlenecektir a) Atina
Yunanistan, b) Tel Aviv-Yafa Israil, ¢) Milan italya, d) Lizbon Portekiz ve ¢) Madrid
Ispanya; ve 9) Birlesik Krallik’ta, taraflar bu Smirli Garanti Bildirimi ile ilgili olarak
dogan tiim anlasmazliklari Ingiltere mahkemelerinin kararma sunmayi kabul eder.

Hakemlik: Bu basligin altina asagidaki ifade eklenir:

Arnavutluk, Ermenistan, Azerbaycan, Beyaz Rusya (Belarus), Bosna Hersek,
Bulgaristan, Hirvatistan, Giircistan, Macaristan, Kazakistan, Kirgizistan, FYR
Makedonya, Moldovya, Polonya, Romanya, Rusya, Slovakya, Slovenya, Tacikistan,
Tiirkmenistan, Ukrayna, Ozbekistan ve Yugoslavya Federal Cumhuriyeti’nde bu
Sinirli Garanti Bildirimi’nin ihlalinden, sona erdirilmesinden ya da fesh edilmesinden
dogan tiim anlasmazliklar Viyana’daki Federal Ekonomik Konsey’in Uluslararasi
Hakemlik Merkezi’'nin Hakemlik Kurallarina gére atanan ti¢ hakem tarafindan yine bu
kurallara gore ¢oziimlenecektir. Hakemlik Avusturya’nin Viyana sehrinde
gerceklestirilecek ve muamelelerde resmi dil olarak Ingilizce kullanilacaktir. Hakemlerin
verdigi kararlar her iki taraf i¢in de nihai ve baglayici olacaktir. Sonug olarak, Avusturya
Medeni Kanunu Usuliiniin 598. paragrafina (2) uygun olarak, taraflar Kodun 595.
paragrafinda (1) yer alan 7. ifadeden agikca feragat ederler. Ancak, Lenovo, dava
muamelelerinin kurulusun yapildig: tilkedeki yetkili mahkemede goriilmesini
saglayabilir.

Estonya, Letonya ve Litvanya’da bu Sinirli Garanti Bildirimi ile ilgili olarak dogan tim
ihtilaflar Finlandiya’nin Helsinki sehrinde o sirada yiirtirlitkte olan hakemlik yasalarina
uygun olarak yiiriitilecek hakemlik sonucunda karara baglanir. Taraflardan her biri bir
hakem atayacaktir. Hakemler bagkan birlikte atayacaktir. Taraflar bagkan konusunda
anlagamazsa, bagkani Helsinki’de bulunan Ticaret Odas1 Merkezi atar.

AVRUPA BIRLIGI (AB)

ASAGIDAKI KOSULLAR TUM AB ULKELERI ICIN GECERLIDIR:

AB iilkelerinde edinilen Makinelere iliskin garanti, Makine bu tilkelerde duyuruldugu ve
piyasaya sunuldugu siirece tim AB iilkeleri igin gegerlidir.

Garanti Hizmetinin Alinmasi: Bu Béliim e asagidaki paragraf eklenir:

AB iilkelerinde IBM’den hizmet almak i¢in, B6liim 3’te Garanti Bilgileri’nde yer alan
telefon numaralaria bakin.

IBM’e agagidaki adresten ulasabilirsiniz:
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IBM Warranty & Service Quality Dept.
PO Box 30

Spango Valley

Greenock

Scotland PA16 0AH

TUKETICILER

Tiketicilerin tiiketici mallarinin satisina iliskin ulusal mevzuat kapsaminda yasal haklar1
bulunmaktadir. Bu haklar bu Sinirli Garanti Bildirimi’nde saglanan garantilerden
etkilenmez.

AVUSTURYA, DANIMARKA, FINLANDIYA, YUNANISTAN, iTALYA,
HOLLANDA, NORVEC, PORTEKIZ, ISPANYA, ISVEC VE ISVICRE
Sorumluluklarin Siniry: Asagidaki ifade, bu boliimde yer alan kosullarin yerine geger:
Mandater hukukunda aksi belirtilmedikge:

1. Lenovo’nun bu Sinirli Garanti Bildirimi kapsamindaki ya da Bildirim’le ilgili
yukiimliliklerini yerine getirmesinden ya da bir sekilde bu Sinirli Garanti
Bildirimi’yle iliskili herhangi bir nedenden kaynaklanan hasar ya da kayiplarda,
Lenovo, yalnizca kanitlanmis ve dogrudan bu tiir ylikimliiliklerin yerine
getirilmemesinden (Lenovo sugluysa) kaynaklanan hasar ya da kayiplardan, en ¢ok
Makine igin 6dediginiz ticret miktarinda sorumludur.

Yukaridaki sinirlama, Lenovo’nun yasal olarak yiikiimlii oldugu bedensel yaralanma
(6liim dahil) ve tasinmaz mallar ile kisisel maddi mallara verilen hasarlar i¢in gegerli
degildir.

2. LENOVO, SAGLAYICILARI, YETKILI SATICILARI YA DA HIZMET
SAGLAYICILARI, HASARA YOL ACAN OLAYIN DOGRUDAN SONUCU
OLARAK ORTAYA CIKSALAR DA 1) VERILERDEKI HASAR YA DA
KAYIPTAN 2) ARIZI YA DA DOLAYLI YA DA SONUCTA ORTAYA CIKAN
EKONOMIK ZARARDAN 3) HASARA YOL ACAN OLAYIN DOGRUDAN
SONUCU OLARAK ORTAYA CIKSA DA KAR KAYBINDAN; YA DA 4) i,
KAZANC, ITIBAR YA DA TASARRUF KAYBINDAN OLASILIGI
ONCEDEN BIiLDIRILMIi$ OLSA BiLE HICBiR KOSULDA SORUMLU
OLMAZLAR.

FRANSA VE BELCIKA

Sorumluluklarin Sinri: Asagidaki ifade, bu boliimde yer alan kosullarin yerine geger:

Mandater hukukunda aksi belirtilmedikge:

1. Lenovo’nun bu Sinirhi Garanti Bildirimi kapsamindaki ya da Bildirim’le ilgili
yukimliliklerini yerine getirmesinden kaynaklanan hasar ya da kayiplarda, Lenovo,
yalnizca ispatlanmis ve dogrudan bu tiir yikiimliiliklerin yerine getirilmemesinden
(Lenovo sugluysa) kaynaklanan hasar ya da kayiplardan, en cok Makine i¢in
0dediginiz ticret miktarinda sorumludur.

Yukaridaki kisitlama, Lenovo’nun yasal olarak yiikiimlii oldugu bedensel yaralanma
(6liim dahil) ve tasinmaz mallar ile kisisel maddi mallara verilen hasarlar i¢in gegerli
degildir.
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2. LENOVO, SAGLAYICILARI, YETKILI SATICILARI YA DA HIZMET
SAGLAYICILARI, HASARA YOL ACAN OLAYIN DOGRUDAN SONUCU
OLARAK ORTAYA CIKSALAR DA 1) VERILERDEKI HASAR YA DA
KAYIPTAN 2) ARIZi YA DA DOLAYLI YA DA SONUCTA ORTAYA CIKAN
EKONOMIK ZARARDAN 3) HASARA YOL ACAN OLAYIN DOGRUDAN
SONUCU OLARAK ORTAYA CIKSA DA KAR KAYBINDAN; YA DA 4) iS,
KAZANC, ITIBAR YA DA TASARRUF KAYBINDAN OLASILIGI
ONCEDEN BILDIRILMIi$ OLSA BiLE HiCBiR KOSULDA SORUMLU
OLMAZ.

ASAGIDAKI KOSULLAR BELIRTILEN ULKELER ICiN GECERLIDIR:

AVUSTURYA

Bu Simirhi Garanti Bildirimi’nin kosullar1 6nceki gecerli garantilerin yerine gecer.
Garanti Kapsamina Girenler Asagidaki ciimle bu Boliim "iin ilk paragrafinin ilk
ciimlesinin yerine geger:

Bir Lenovo Makinesi igin garanti, Makinenin normal kullanim sirasindaki isleyisini ve
Belirtimler’e uygunlugunu kapsar.

Bu Boliim’e asagidaki paragraflar eklenir:

Garantinin ihlal edilmesi durumunda, tiiketicilere dava agmalari i¢in taninan siire en az
anayasada belirtilen siire kadardir. Hizmet Saglayicinizin Lenovo Makinesini
onaramadig1 durumlarda, onarilamayan Makinenin degerindeki distsii karsilayacak
kismi para iadesi isteyebilir ya da Makineye iligkin sdzlesmenin iptal edilmesini isteyip
O0demis oldugunuz iicreti geri alabilirsiniz.

ITkinci paragraf gecersizdir.

Sorunlarin Diizeltilmesi i¢cin Lenovo’nun Yapacaklari: Bu béliime asagidaki ifade
eklenir:

Garanti stiresi i¢inde arizali Makinenin IBM Hizmet Merkezi’ne génderilmesi sirasinda
nakliye ticreti Lenovo tarafindan kargilanir.

Sorumluluklarmn Siniri: Bu Boliim e asagidaki paragraf eklenir:

Sinirl Garanti Bildirimi’nde belirtilen sinirlamalar ya da kapsam dis1 tutma Lenovo’nun
ihmali ve agik garanti kosullarini yerine getirmemesi nedeniyle ortaya ¢ikan zararlar i¢in
gecerli degildir.

Asagidaki ciimle, 2. maddenin sonuna eklenir:
Olagan ihmal durumunda Lenovo’nun bu maddeye iligskin sorumlulugu, s6zlesmenin asli
kosullarinin ihlali ile sinirlidir.

MISIR

Sorumluluklarin Sinirr: Asagidaki madde, bu Béliim iin 2. maddesinin yerine geger:
Diger fiili dogrudan zararlar durumunda Lenovo’nun sorumlulugu, iddia konusu Makine
icin ddemis oldugunuz toplam miktar ile sinirh olacaktir.
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Saglayicilarn, yetkili saticilarin ve Hizmet Saglayicilarimin uygulanabilirligi
(degismedi).

FRANSA

Sorumluluklarin Siniri: Asagidaki ciimle bu Béliim iin ilk paragrafinin ikinci
ciimlesinin yerine geger:

Bu durumlarda, Lenovo’dan zararinizi tazmin etmeye neden olan hukuki dayanagin ne

olduguna bakilmaksizin, Lenovo yalnizca asagidakilerle yiikiimladiir: (madde 1 ve 2°de
degisiklik yok).

ALMANYA

Garanti Kapsamina Girenler Asagidaki ciimle bu Béliim "iin ilk paragrafimn ilk
ciimlesinin yerine geger:

Bir Lenovo Makinesi i¢in garanti, Makinenin normal kullanim sirasindaki isleyigini ve
Belirtimler’e uygunlugunu kapsar.

Bu Béliim’e asagidaki paragraflar eklenir:

Makineler i¢in en az garanti Siiresi on iki aydir. Hizmet Saglayicinizin Lenovo
Makinesini onaramadig1 durumlarda, onarilamayan Makinenin degerindeki diisiisti
karsilayacak kismi para iadesi isteyebilir ya da Makineye iliskin s6zlesmenin iptal
edilmesini isteyip ddemis oldugunuz ticreti geri alabilirsiniz.

Ikinci paragraf gecersizdir.

Sorunlarin Diizeltilmesi i¢cin Lenovo’nun Yapmasi Gerekenler: Bu béliime asagidaki
ifade eklenir:

Garanti stiresi i¢inde arizali Makinenin Lenovo ya da IBM Hizmet Merkezi’ne
gonderilmesi sirasinda nakliye ticreti Lenovo tarafindan karsilanir.

Sorumluluklarm Simiri: Bu Boliim e asagidaki paragraf eklenir:

Sinirh Garanti Bildirimi’nde belirtilen kisitlamalar ya da kapsam dig1 tutma Lenovo’nun
ihmali ve agik garanti kosullarini yerine getirmemesi nedeniyle ortaya ¢ikan zararlar igin
gecerli degildir.

Asagidaki ciimle, 2. maddenin sonuna eklenir:
Olagan ihmal durumunda Lenovo’nun bu maddeye iliskin sorumlulugu, sdzlesmenin asli
kosullarinin ihlali ile sinirlidir.

MACARISTAN

Sorumluluklarin Siniry: Bu Boliim 'iin sonuna asagidaki paragraf eklenir:

isbu belgede belirtilen kisitlama ve kapsam dis1 tutma sézlesmenin, biiyiik bir ihmal ya
da yasal sug ile ihlal edilmesi ve kasten 6liime ya da bedensel hasara neden olunmast
durumunda gegersizdir.
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Taraflar sorumluluklarin siirint gegerli hikkiimler olarak kabul ederler ve Macar Medeni
Kanunu’nun 314.(2) Bolimii'niin bu sorumluluklarin sinirmi dengeleyen mevcut Sinirl
Garanti Sézlesmesi’nden kaynaklanan kazanim tcreti ve avantajlari icin gegerli oldugunu
belirtirler.

IRLANDA

Garanti Kapsamina Girenler: Bu Biliim e asagidaki paragraf eklenir:

’Sale of Goods Act 1893° ya da *Sale of Goods and Supply of Services Act 1980’
yasalarinda tanimlanan tiim kosullar ve garantiler, bu kayit ve kosullarda agik¢a
belirtilmedik¢e gecersizdir.

Sorumluluklarmm Swniry: Asagidaki ifade, bu boliimde yer alan kogullarin yerine geger:
Bu bolimde “Hata” terimi, Lenovo’nun sézlesme ya da haksiz fiilden size kars: yiikiimli
oldugu ve Smirlt Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirim’le ilgili olarak
dogan iglem, bildirim, eksik ya da ihmalleri anlamindadir. Arka arkaya ayni kayip ya da
hasara neden olan birden fazla Hata, bu Hata’nin olustugu son tarihte ortaya ¢ikan tek bir
Hata olarak degerlendirilir.

Bir Hata nedeniyle, Lenovo’dan zararinizi tazmin etmeye hak kazandiginiz durumlar
olusabilir.

Bu béliimde Lenovo’nun yiikiimliilikklerinin sinir ve sizin hatanin tazmini i¢in

arayabileceginiz kanuni yollar yer almaktadir.

1. Lenovo, kendi ihmalinden kaynaklanan 6lim ya da bedensel yaralanmalarda sinirsiz
sorumluluk almay1 kabul eder.

2. Her zaman agagida yer alan Lenovo’nun Sorumlu Olmadig1 Maddeler’e bagl
olmak kosuluyla, Lenovo maddi mallarinizda ortaya ¢ikan kendi ihmalinden
kaynaklanan fiziksel hasarda sinirsiz olarak sorumluluk almay1 kabul eder.

3. Yukarida yer alan 1. ve 2. maddeler disinda, Lenovo’nun herhangi bir Hata’dan
kaynaklanan gercek hasar i¢in yiikiimliiliigii higbir kosulda Hata ile dogrudan iliskili
Makine i¢in 6dediginiz iicretin %125’ini gegmez.

Lenovo’nun Sorumlu Olmadig1 Maddeler

Yukarida yer alan 1. maddede anilan yiikiimlilik i¢in Lenovo, saglayicilari, yetkili
saticilart ya da hizmet saglayicilari, bu kayiplarin olasiligi 6nceden bildirilmis olsa da,
hicbir kosulda asagidakilerden yilikiimlii degildir:

1. verilerdeki kayip ya da hasarlar

2. 0Ozel, dolayli ya da sonugta ortaya ¢ikan kayiplar; ya da

3. Kkar, is, kazang, itibar ya da tasarruf kaybi.

SLOVAKYA

Sorumluluklarmm Siniry: Asagidaki ifade son paragrafin sonuna eklenir:
Yikiimlilikler, Slovak Ticaret Yasasi’nin §§ 373-386 maddesinde yasaklanmadig1
stirece gecerlidir.
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GUNEY AFRIKA, NAMIBYA, BOTSVANA, LESOTO VE SVAZILAND:
Sorumluluklarin Siniry: Bu Boliim e asagidaki paragraf eklenir:

Lenovo’nun bu Garanti Bildirimi’ne uygun olarak hareket etmemesi nedeniyle ortaya
¢ikan fiili zarar durumunda, Lenovo’nun sorumlulugu, iddia konusu makine i¢in 6demis
oldugunuz ticretle sinirlidir.

BIRLESIK KRALLIK

Sorumluluklarim Sinirt: Asagidaki ifade, bu boliimde yer alan kogullarin yerine geger:
Bu béliimde “Hata” terimi, Lenovo’nun s6zlesme ya da haksiz fiilden size kars1 ylikiimlii
oldugu ve Smurli Garanti Bildirimi’nin konusundan ya da bu Bildirim’le ilgili olarak
dogan eylem, bildirim, eksik ya da ihmalleri anlamindadir. Arka arkaya ayni kayip ya da
hasara neden olan birden fazla Hata, tek bir Hata olarak degerlendirilir.

Bir Hata nedeniyle, Lenovo’dan zararimizi tazmin etmeye hak kazandiginiz durumlar
olusabilir.

Bu bolimde Lenovo’nun yiikiimliliiklerinin sinir1 ve sizin hatanin tazmini igin

arayabileceginiz kanuni yollar yer almaktadir.

1. Lenovo asagidakiler i¢in sinirsiz olarak sorumluluk kabul eder:

a. Lenovo, kendi ihmalinden kaynaklanan 6liim ya da bedensel yaralanmalar; ve

b. IBM’in, ’Sale of Goods Act 1979’ Béliim 12 ya da ’Supply of Goods and
Services Act 1982° Boliim 2’de belirtilen ytikiimliiliikleri ya da bu tip herhangi
bir Béliim’de yer alan herhangi bir anayasal degisiklik ya da yeniligi ihlali.

2. Lenovo, her zaman asagida yer alan Lenovo’nun Yiikiimli Olmadigi Maddeler’e
bagli olmak kosuluyla, maddi mallarinizda ortaya ¢ikan kendi ihmalinden
kaynaklanan fiziksel hasarda sinirsiz olarak sorumluluk almay1 kabul eder.

3. Lenovo’nun herhangi bir Hata’dan kaynaklanan gergek hasar i¢in yiikiimliiliga hi¢bir
kosulda Hata ile dogrudan iligkili Makine i¢in 6denen ticretin ya da masraflarin
%125’ini gegmez.

Bu sinirlar, Lenovo saglayicilari, yetkili saticilart ve Hizmet Saglayicilari igin de
gecerlidir. Lenovo ve bu tiir saglayici, yetkili satict ve Hizmet Saglayicilarinin birlikte
sorumlu oldugu en yiiksek miktar belirtilir.

Lenovo’nun Sorumlu Olmadig1 Maddeler

Yukarida yer alan 1. maddede anilan yiikimliiliik i¢cin Lenovo ya da saglayicilari, yetkili
saticilart ya da hizmet saglayicilari, bu kayiplarin olasilig1 6nceden bildirilmis olsa da,
hicbir kosulda asagidakilerden ytikiimlii degildir:

1. verilerdeki kayip ya da hasarlar

2. 0zel, dolayl ya da sonugta ortaya ¢ikan kayiplar; ya da

3. Kkar, is, kazang, itibar ya da tasarruf kaybi.

Bélim 3 - Garanti Bilgileri

Bu Béliim 3’te garanti siiresi, Lenovo’nun sagladig1 garanti hizmetinin tipi gibi bilgiler
de dahil olmak iizere Makineniz i¢in gegerli olan garantiye iliskin bilgiler yer almaktadir.
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Garanti Siiresi

Garanti siiresi agagidaki tabloda belirtildigi gibi tilkelere ve b@lgelere gore degisiklik
gosterebilir. NOT: "Bolge” Cin’in Hong Kong ya da Macau Ozel Idare Bolgesi (S.A.R.)
anlamindadir.

Pargalar ve isc¢ilik igin 1 yillik garanti, Lenovo’nun asagidakiler i¢in garanti stiresi
boyunca garanti hizmeti saglayacagini belirtir.

Makine
Tipi

Makinenin Satin Alndig1 Ulke ya da
Bolge

Garanti Siiresi

Garanti
Hizmetinin
Tipi

8099

Giiney Amerika, Arjantin, Meksika,
Brezilya, Avrupa, Orta Dogu, Afrika,
Avustralya, Yeni Zelanda, Banglades,
Hindistan, Endonezya, Malezya,
Filipinler, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunei, Tayland, Kore, Cin
Halk Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan

Pargalar ve Iscilik - 1 yil

Japonya

Parcalar ve Iscilik - 1 yil

Tiirkiye

Pargalar ve Iscilik - 2 yil

8110

Arjantin, Avrupa, Orta Dogu, Afrika,
Avustralya, Yeni Zelanda, Banglades,
Hindistan, Endonezya, Malezya,
Filipinler, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunei, Tayland, Kore, Cin
Halk Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan

Parcalar ve Iscilik - 1 y1l

Japonya

Parcalar ve Iscilik - 1 yil

Tirkiye

Parcalar ve Iscilik - 2 yil

8111

Arjantin, Avrupa, Orta Dogu, Afrika,
Avustralya, Yeni Zelanda, Banglades,
Hindistan, Endonezya, Malezya,
Filipinler, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunei, Tayland, Kore, Cin
Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan

Pargalar ve Iscilik - 1 yil

Japonya

Parcalar ve Iscilik - 1 y1l

Turkiye

Parcalar ve Iscilik - 2 yil

8112

Giiney Amerika, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Cin Halk Cumbhuriyeti (Cin),
Cin (Hong Kong S.A.R) ve Tayvan

Pargalar - 3 yi1l

Isgilik - 1 y1l

Avustralya, Yeni Zelanda

Pargalar - 3 y1l

Iscilik - Yok
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Makine
Tipi

Makinenin Satin Alindig Ulke ya da
Bolge

Garanti Siiresi

Garanti
Hizmetinin
Tipi

8113

ABD, Kanada, Gliney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Japonya,
Avustralya, Yeni Zelanda, Banglades,
Hindistan, Endonezya, Malezya,
Filipinler, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunei, Tayland, Japonya,
Kore, Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin
(Hong Kong S.A.R) ve Tayvan

Parcalar ve Iscilik - 3 y1l

Tirkiye

Parcalar ve Iscilik - 3 y1l

8114

ABD, Kanada, Giiney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Japonya, Kore, Cin Halk
Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong Kong
S.A.R) ve Tayvan

Parcalar ve Iscilik - 3 yil

8115

ABD, Kanada, Giiney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Japonya, Kore, Cin Halk
Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong Kong
S.A.R) ve Tayvan

Pargalar ve Iscilik - 4 yil

8116

Avustralya, Yeni Zelanda

Pargalar - 3 y1l

Iscilik - Yok

Banglades, Hindistan, Endonezya,
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Cin
Halk Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan

Pargalar - 3 yil

Isgilik - 1 y1l

8153

ABD, Kanada, Giiney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Kore, Cin Halk Cumhuriyeti
(Cin), Cin (Hong Kong S.A.R) ve
Tayvan

Pargalar ve Iscilik - 1 y1l

Tiirkiye

Pargalar ve Iscilik - 2 yil
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Garanti

Meksika, Brezilya, Avrupa, Orta Dogu,
Afrika, Avustralya, Yeni Zelanda,
Banglades, Hindistan, Endonezya,
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Kore,
Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan

Makine | Makinenin Satin Alindig1 Ulke ya da Hizmetinin
Tipi Bolge Garanti Siiresi Tipi

8154 ABD, Kanada, Gliney Amerika, Parcalar ve Iscilik - 1 y1l

Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,

Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni

Zelanda, Banglades, Hindistan,

Endonezya, Malezya, Filipinler,

Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,

Tayland, Kore, Cin Halk Cumhuriyeti

(Cin), Cin (Hong Kong S.A.R) ve

Tayvan

Turkiye Parcalar ve Iscilik - 2 yil
8155 ABD, Kanada, Meksika, Brezilya, Parcalar ve Iscilik - 1 yil

Avrupa, Orta Dogu, Afrika, Avustralya,

Yeni Zelanda, Banglades, Hindistan,

Endonezya, Malezya, Filipinler,

Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,

Tayland, Kore, Cin Halk Cumhuriyeti

(Cin), Cin (Hong Kong S.A.R) ve

Tayvan

Giiney Amerika ve Arjantin Parcalar ve Iscilik - 1 yil

Turkiye Parcalar ve Iscilik - 2 yil
8156 Meksika, Brezilya ve Giiney Amerika Pargalar - 3 yil

Isgilik - 1 y1l

Banglades, Hindistan, Endonezya, Pargalar - 3 y1l

Malezya, Filipinler, Singapur, Sri

Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Cin  [——

Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong Isgilik - 1 yil

Kong S.A.R) ve Tayvan

Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Parcalar ve Iscilik - 3 y1l

Tirkiye Pargalar ve Iscilik - 3 yil

Avustralya ve Yeni Zelanda Parcalar - 3 y1l

Iscilik - Yok

8157 ABD, Giiney Amerika, Arjantin, Parcalar ve Iscilik - 3 yil

Tirkiye

Parcalar ve Iscilik - 3 yil
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Garanti

Makine | Makinenin Satin Alindig Ulke ya da Hizmetinin
Tipi Bolge Garanti Siiresi Tipi
8158 ABD, Avrupa, Gliney Amerika, Parcalar ve Iscilik - 1 y1l 5
Arjantin, Meksika, Brezilya, Orta Dogu,
Afrika, Avustralya, Yeni Zelanda,
Banglades, Hindistan, Endonezya,
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Kore,
Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan
Giiney Amerika ve Arjantin Pargalar ve Iscilik - 1 yil 7
Japonya Parcalar ve Iscilik - 1 yil | 6
Tirkiye Parcalar ve Iscilik - 2 yil 2
8159 Banglades, Hindistan, Endonezya, Pargalar - 3 yil 5
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Cin ——
Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong Isgilik - 1 yal
Kong S.A.R) ve Tayvan
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Parcalar ve Iscilik - 3 yil
Tirkiye Parcalar ve Iscilik - 3 yil 4
Gliney Amerika Pargalar - 3 y1l 7
Iscilik - 1 y1l
Avustralya ve Yeni Zelanda Pargalar - 3 y1l 1
sgilik - Yok
8160 ABD, Kanada, Gliney Amerika, Parcalar ve Iscilik - 3 yil 5
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Kore, Cin Halk Cumhuriyeti
(Cin), Cin (Hong Kong S.A.R) ve
Tayvan
Tirkiye Parcalar ve Iscilik - 3 yil 2
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Garanti

Meksika, Brezilya, Avrupa, Orta Dogu,
Afrika, Avustralya, Yeni Zelanda,
Banglades, Hindistan, Endonezya,
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Kore,
Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan

Makine | Makinenin Satin Alindig1 Ulke ya da Hizmetinin
Tipi Bolge Garanti Siiresi Tipi
8161 Kanada, Banglades, Hindistan, Pargalar - 3 y1l
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei, [——
Tayland, Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), | Is¢ilik - 1 yil
Cin (Hong Kong S.A.R) ve Tayvan
Meksika, Brezilya ve Giiney Amerika | Pargalar - 3 yil
Iscilik - 1 y1l
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Pargalar ve Iscilik - 3 yil
Tirkiye Parcalar ve Iscilik - 3 y1l
Avustralya ve Yeni Zelanda Pargalar - 3 yil
Iscilik - Yok
8162 ABD, Kanada, Gliney Amerika, Pargalar ve Iscilik - 3 yil
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Kore, Cin Halk Cumhuriyeti
(Cin), Cin (Hong Kong S.A.R) ve
Tayvan
Tirkiye Pargalar ve Iscilik - 3 yil
8163 ABD, Giiney Amerika, Arjantin, Parcalar ve Iscilik - 1 y1l

Tirkiye

Pargalar ve Iscilik - 2 yil

Kanada

Parcalar ve Iscilik - 1 y1l

Japonya

Parcalar ve Iscilik - 1 y1l
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Garanti

Makine | Makinenin Satin Alindig Ulke ya da Hizmetinin
Tipi Bolge Garanti Siiresi Tipi
8164 Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Parcalar ve Iscilik - 3 y1l
Tirkiye Parcalar ve Iscilik - 3 yil
Avustralya ve Yeni Zelanda Parcalar - 3 y1l
Iscilik - Yok
Banglades, Hindistan, Endonezya, Pargalar - 3 y1l
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri ——
Lanka, Vietnam, Brunei ve Tayland Iseilik - 1 y1l
Kore, Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin | Pargalar - 3 yil
(Hong Kong S.A.R) ve Tayvan fscilik - 1 yil
8165 ABD, Giiney Amerika, Arjantin, Pargalar ve Iscilik - 3 yil
Meksika, Brezilya, Avrupa, Orta Dogu,
Afrika, Avustralya, Yeni Zelanda,
Banglades, Hindistan, Endonezya,
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Kore,
Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan
Tirkiye Parcalar ve Iscilik - 3 yil
8166 Kanada, Banglades, Hindistan, Pargalar - 3 yil
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei, [——
Tayland, Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), | Isilik - I y1l
Cin (Hong Kong S.A.R) ve Tayvan
Giiney Amerika, Meksika ve Brezilya | Pargalar - 3 yil
Isgilik - 1 y1l
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Parcalar ve Iscilik - 3 yil
Tirkiye Pargalar ve Iscilik - 3 yil
Avustralya ve Yeni Zelanda Pargalar - 3 y1l
Iscilik - Yok
8167 ABD, Kanada, Giiney Amerika, Parcalar ve Iscilik - 3 yil

Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Kore, Cin Halk Cumhuriyeti
(Cin), Cin (Hong Kong S.A.R) ve
Tayvan

Tirkiye

Parcalar ve Iscilik - 3 yil
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Garanti

Makine | Makinenin Satin Alindig1 Ulke ya da Hizmetinin
Tipi Bolge Garanti Siiresi Tipi
8168 ABD, Avrupa, Orta Dogu, Afrika, Parcalar ve Iscilik - 1 y1l 5
Avustralya, Yeni Zelanda, Banglades,
Hindistan, Endonezya, Malezya,
Filipinler, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunei, Tayland, Kore, Cin
Halk Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan
Turkiye Parcalar ve Iscilik - 2 yil 2
Kanada, Giiney Amerika, Arjantin, Parcalar ve Iscilik - 1 y1l 7
Meksika ve Brezilya
Japonya Parcalar ve Iscilik - 1 y1l 6
8169 Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Pargalar ve Iscilik - 3 yil 7
Turkiye Pargalar ve ng:ilik -3yl 4
Avustralya ve Yeni Zelanda Pargalar - 3 y1l 1
Isilik - Yok
Banglades, Hindistan, Endonezya, Pargalar - 3 yil 5
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Kore, ——
Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong Isgilik - 1 yil
Kong S.A.R) ve Tayvan
8170 ABD, Giiney Amerika, Arjantin, Pargalar ve isqilik -3yl 5
Meksika, Brezilya, Avrupa, Orta Dogu,
Afrika, Avustralya, Yeni Zelanda,
Banglades, Hindistan, Endonezya,
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Kore,
Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan
Turkiye Parcalar ve Iscilik - 3 y1l 2
8211 Giiney Amerika, Meksika, Brezilya, Parcalar - 3 y1l 5
Banglades, Hindistan, Endonezya,
Malezya, Filipinler, Singapur, Sri
Lanka, Vietnam, Brunei, Tayland, Cin Iscilik - 1 yil
Halk Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong
Kong S.A.R) ve Tayvan
Avustralya ve Yeni Zelanda Pargalar - 3 y1l 1
Iscilik - Yok
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Makine
Tipi

Makinenin Satin Alindig Ulke ya da
Bolge

Garanti Siiresi

Garanti
Hizmetinin
Tipi

8212

ABD, Kanada, Gliney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Japonya,
Avustralya, Yeni Zelanda, Banglades,
Hindistan, Endonezya, Malezya,
Filipinler, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunei, Tayland, Japonya,
Kore, Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin
(Hong Kong S.A.R) ve Tayvan

Parcalar ve Iscilik - 3 y1l

Tirkiye

Parcalar ve Iscilik - 3 y1l

8213

ABD, Kanada, Giiney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Japonya, Kore, Cin Halk
Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong Kong
S.A.R) ve Tayvan

Parcalar ve Iscilik - 3 yil

8214

ABD, Kanada, Giiney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Japonya, Kore, Cin Halk
Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong Kong
S.A.R) ve Tayvan

Pargalar ve Iscilik - 4 yil

8215

ABD, Kanada, Gliney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Japonya,
Avustralya, Yeni Zelanda, Banglades,
Hindistan, Endonezya, Malezya,
Filipinler, Singapur, Sri Lanka,
Vietnam, Brunei, Tayland, Japonya,
Kore, Cin Halk Cumhuriyeti (Cin), Cin
(Hong Kong S.A.R) ve Tayvan

Pargalar ve Iscilik - 3 yil

Tirkiye

Parcalar ve Iscilik - 3 yil

9210

ABD, Kanada, Giiney Amerika,
Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Japonya, Kore, Cin Halk
Cumbhuriyeti (Cin), Cin (Hong Kong
S.A.R) ve Tayvan

Parcalar ve Iscilik - 3 yil
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Garanti

Makine | Makinenin Satin Alindig1 Ulke ya da Hizmetinin
Tipi Bolge Garanti Siiresi Tipi
9211 ABD, Kanada, Gliney Amerika, Parcalar ve Iscilik - 4 y1l 2

Arjantin, Meksika, Brezilya, Avrupa,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Yeni
Zelanda, Banglades, Hindistan,
Endonezya, Malezya, Filipinler,
Singapur, Sri Lanka, Vietnam, Brunei,
Tayland, Japonya, Kore, Cin Halk
Cumburiyeti (Cin), Cin (Hong Kong
S.A.R) ve Tayvan

Garanti Hizmetinin Tipleri

Hizmet Saglayiciniz, gerekirse, yukaridaki tabloda ya da asagida aciklandig: sekilde
Makineniz igin belirlenen garanti hizmeti tipine gore onarim ya da parga degistirme
hizmeti saglar. Hizmetin ne zaman saglanacagi, hizmet istediginiz zamana ve pargalarin
mevcut olup olmadigina baglhdir. Hizmet diizeyleri, yanit verme siireleridir ve garanti
edilemez. Belirtilen garanti hizmeti diinyanin her yerinde saglanamiyor olabilir, Hizmet
Saglayicinizin normal hizmet alan1 diginda ek ticret talep edilebilir, iilke ve bdlgeye 6zel
bilgiler i¢in yerel Hizmet Saglayicinizla ya da yetkili saticinizla goriisiin.

1.
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Miisteri Tarafindan Degistirilebilir Birim ("CRU") Hizmeti

Lenovo, takmaniz i¢in CRU’lar1 size gonderir. Tier 1 CRU’lariin takilmasi kolaydir,
ancak Tier 2 CRU’lar1 baz1 teknik bilgilerin ve araglarin bulunmasini gerektirir. CRU
bilgileri ve degistirme yonergeleri Makinenizle birlikte teslim edilir ve istediginiz
zaman Lenovo’dan edinilebilir. Makineniz i¢in belirtilen garanti hizmeti tipine bagl
olarak ek bir ticret 6demeden bir Hizmet Saglayicisinin CRU’lar1 takmasini
isteyebilirsiniz. Lenovo, arizali CRU’nun iade edilip edilmeyecegini yeni CRU’yla
birlikte teslim edilen malzemelerde belirtir. lade islemi gerekiyorsa, 1) yeni CRU’yla
birlikte iade yonergeleri ve bir kutu gonderilir ve 2) arizali CRU, yeni CRU teslim
edildikten sonra 30 giin i¢ginde Lenovo’ya iade edilmezse, yeni CRU’nun bedelini
6demeniz gerekebilir.

Miisteri Yerinde Hizmet

Hizmet Saglayiciniz arizali Makineyi yerinizde onarir ya da degistirir ve ¢alisip
calismadigini denetler. Lenovo makinesinin sokiiliip takilmasi i¢in uygun bir ¢alisma
alan1 saglamaniz gerekir. Calisma alani temiz ve iyi 1siklandirilmig ve amaca uygun
olmalidir. Baz1 Makinelerde, bazi onarimlarin gergeklestirilebilmesi i¢in Makinenin
belirtilen hizmet merkezine gonderilmesi gerekebilir.

Kurye ya da Depo Hizmeti *

Hizmet Saglayicinizin diizenledigi teslim alma iglemi igin arizali Makinenin
baglantilarini kesmeniz gerekir. Makineyi belirlenen hizmet merkezine géndermeniz
i¢in size bir teslimat kutusu saglanacaktir. Bir kurye Makineyi gelip alacak ve
belirlenen hizmet merkezine teslim edecektir. Makine onarildiktan ya da

Hizli Bagvuru Kilavuzu




degistirildikten sonra, Makinenin yerinize iade edilmesi hizmet merkezi tarafindan
ayarlanacaktir. Makinenin kurulmasindan ve ¢alisip ¢alismadiginin denetlenmesinden
siz sorumlusunuz.

4. Miisteri Tarafindan Teslim ya da Posta ile Teslim Hizmetleri

Arizali Makineyi diizgiin bir sekilde paketlenmis olarak Hizmet Saglayicinizin

belirledigi yere teslim etmeniz ya da posta ile gondermeniz (aksi belirtilmedikge,

masraflari gonderen ddeyecektir) gerekir. Makine onarildiktan ya da degistirildikten

sonra, Makineyi teslim alabilirsiniz ya da Makine posta ile size gonderilir. Hizmet

Saglayiciniz aksini belirtmedikg¢e, iade masraflar1 Lenovo’ya aittir. Daha sonra
Makinenin kurulmasi ve ¢alisip ¢alismadiginin denetlenmesinden siz sorumlu

olursunuz.

5. CRU ve Yerinde Hizmet

Bu Garanti Hizmeti tipi, Tip 1 ve Tip 2’nin birlesimidir (yukar1 bakin).
6. CRU ve Kurye ya da Depo Hizmeti

Bu Garanti Hizmeti tipi, Tip 1 ve Tip 3’iin birlesimidir (yukar: bakin).

7. CRU ve Miisteri Tarafindan Teslim ya da Posta ile Teslim Hizmetleri

Bu Garanti Hizmeti tipi, Tip 1 ve Tip 4’lin birlesimidir (yukari bakin).

5, 6 ya da 7 tipindeki bir garanti hizmeti belirtildiginde, Hizmet Saglayiciniz onarim
icin uygun olan garanti tipini belirleyecektir.

* Bu hizmet tipi bazi tilkelerde ThinkPad EasyServ ya da EasyServ olarak adlandirilir.

Garanti hizmeti almak i¢in bir Hizmet Saglayicisina bagvurun. Kanada ya da Amerika

Birlesik Devletleri’'nde 1-800-IBM-SERV’i (426-7378) arayin. Diger iilkeler i¢in
asagidaki telefon numaralarina bakin.

Telefon listesi

Telefon numaralart dnceden bildirilmeden degistirilebilir. En son telefon numaralarini

edinmek i¢in http://www.lenovo.com/think/support adresine gidin ve Support phone list
(Destek telefon listesi) segenegini tiklatin.

Ulke ya da Bolge

Telefon Numarasi

Afrika

Afrika: +44 (0)1475-555-055
Giiney Afrika: +27-11-3028888 ve 0800110756
Orta Afrika: En yakin IBM Coziim Ortagi’ni arayin.

Arjantin 0800-666-0011 (ispanyolca)
Avustralya 131-426 (Ingilizce)
Avusturya Isletim destegi: 01-24592-5901

Garanti hizmeti ve destegi: 01-211-454-610
(Almanca)
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Ulke ya da Bolge

Telefon Numarasi

Belgika 1sletim destegi: 02-210-9820 (Felemenkge)
Isletim destegi: 02-210-9800 (Fransizca)
Garanti hizmeti ve destegi: 02-225-3611 (Felemenkge, Fransizca)
Bolivya 0800-0189 (ispanyolca)
Brezilya Sao Paulo bolgesi: (11) 3889-8986
Sao Paulo bolgesi disinda tcretsiz: 0800-7014-815
(Brezilya Portekizcesi)
Kanada 1-800-565-3344 (ingilizce, Fransizca)
Yalnizca Toronto: 416-383-3344
Sili 800-224-488 (ispanyolca)
Cin 800-810-1818 (Mandarin)
Cin (Hong Kong S.A.R.) | Ev PC’si: 852-2825-7799
Ticari PC: 852-8205-0333
ThinkPad ve WorkPad: 852-2825-6580
(Kantonca, Ingilizce, Putonghua)
Kolombiya 1-800-912-3021 (Ispanyolca)
Costa Rica 284-3911 (ispanyolca)
Hirvatistan 0800-0426

Kibris Rum Kesimi

+357-22-841100

Cek Cumbhuriyeti +420-2-7213-1316

Danimarka Isletim destegi: 4520-8200
Garanti hizmeti ve destegi: 7010-5150
(Danca)

Dominik Cumbhuriyeti 566-4755

566-5161 dahili 8201
Dominik Cumbhuriyeti'nde teretsiz: 1-200-1929
(Ispanyolca)

Ekvador 1-800-426911 (ispanyolca)

El Salvador 250-5696 (ispanyolca)

Estonya +386-61-1796-699

Finlandiya Isletim destegi: 09-459-6960
Garanti hizmeti ve destegi: +358-800-1-4260
(Fince)

Fransa Isletim destegi: 0238-557-450
Garanti hizmeti ve destegi (donanim): 0810-631-213
Garanti hizmeti ve destegi (yazilim): 0810-631-020
(Fransizca)

Almanya Isletim destegi: 07032-15-49201
Garanti hizmeti ve destegi: 01805-25-35-58
(Almanca)

Yunanistan +30-210-680-1700
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Ulke ya da Bolge

Telefon Numarasi

Guatemala

335-8490 (ispanyolca)

Honduras

Tegucigalpa ve San Pedro Sula: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234
(Ispanyolca)

Macaristan

+36-1-382-5720

Hindistan

1600-44-6666
Ucretsiz diger hat: +91-80-2678-8940
(Ingilizce)

Endonezya

800-140-3555
+62-21-251-2955
(Ingilizce, Bahasa, Endonezya Dili)

Irlanda

Isletim destegi: 01-815-9202
Garanti hizmeti ve destegi: 01-881-1444
(Ingilizce)

Italya

Isletim destegi: 02-7031-6101
Garanti hizmeti ve destegi: +39-800-820094
(Italyanca)

Japonya

Masaﬁsﬁi:
Ucretsiz: 0120-887-870
Uluslararasi: +81-46-266-4724

ThinkPad:
Ucretsiz: 0120-887-874
Uluslararasi: +81-46-266-4724

Yukaridaki numaralarin her ikisi de Japonca yanitlama sistemiyle
yanitlanir. Telefon destegini Ingilizce almak igin Japonca sesli yanit
sona erdikten sonra operatore baglanmay1 bekleyin. "English support
please” diyerek Ingilizce destek istediginizde Ingilizce konusan bir
operatore aktarilirsiniz.

PC Yazilimi:

0120-558-695

Denizasir1 aramalar: +81-44-200-8666
(Japonca)

Kore

1588-5801 (Korece)

Letonya

+386-61-1796-699

Litvanya

+386-61-1796-699

Liiksemburg

+352-298-977-5063 (Fransizca)

Malezya

1800-88-8558 (Ingilizce, Bahasa, Melayu)

Malta

+356-23-4175

Meksika

001-866-434-2080 (ispanyolca)

Orta Dogu

+44 (0)1475-555-055
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Ulke ya da Bolge

Telefon Numarasi

Hollanda

+31-20-514-5770 (Felemenkge)

Yeni Zelanda

0800-446-149 (ingilizce)

Nikaragua 255-6658 (Ispanyolca)

Norveg Isletim destegi: 6681-1100
Garanti hizmeti ve destegi: 8152-1550
(Norvegge)

Panama 206-6047 (ispanyolca)

Peru 0-800-50-866 (ispanyolca)

Filipinler 1800-1888-1426
+63-2-995-8420
(Ingilizce, Filipince)

Polonya +48-22-878-6999

Portekiz +351-21-892-7147 (Portekizce)

Romanya +4-021-224-4015

Rusya Federasyonu

+7-095-940-2000 (Rusga)

Singapur 1800-3172-888 (ingilizce, Bahasa, Melayu)
Slovakya +421-2-4954-1217
Slovenya +386-1-4796-699
Ispanya 91-714-7983
91-397-6503
(Ispanyolca)
Sri Lanka +94-11-2448-442 (ingilizce)
Isveg Isletim destegi: 08-477-4420
Garanti hizmeti ve destegi: 077-117-1040
(Isvegge)
Isvigre Isletim destegi: 058-333-0900
Garanti hizmeti ve destegi: 0800-55-54-54
(Almanca, Fransizca, Italyanca)
Tayvan 886-2-8723-9799 (Mandarin)
Tayland 1-800-299-229 (Tay Dili)
Tirkiye 00800-4463-2041
(Tiirkge)
Birlesik Krallik Isletim destegi: 01475-555-055
Garanti hizmeti ve destegi (donamim): 08705-500-900
Garanti hizmeti ve destegi (yazilim): 08457-151-516
(Ingilizce)
Amerika Birlegik 1-800-IBM-SERV
Devletleri (1-800-426-7378)
(Ingilizce)
Uruguay 000-411-005-6649 (Ispanyolca)
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Ulke ya da Bolge Telefon Numarasi
Venezuela 0-800-100-2011 (ispanyolca)

Vietnam Kuzey bolgesi ve Hanoi: 84-4-8436675
Giiney bolgesi ve Ho Chi Minh City: 84-8-829-5160
(Ingilizce, Vietnamca)

Meksika icin Garanti Eki

Bu ek, Lenovo’nun Sinirli Garanti Bildirimi’nin bir pargasi olarak degerlendirilir ve
yalnizca ve size miinhasir olarak Amerika Birlesik Devletleri’nin Meksika Bolgesi i¢inde
dagitilan ve ticari olarak sunulan tirtinler igin gegerli olacaktir. Herhangi bir geliski
olmas1 durumunda, bu ekin kosullar1 uygulanacaktir.

Donatida 6nceden kurulmus olan tiim yazilim programlari i¢in, kurulus hatalartyla ilgili
olarak satin alma tarihinden itibaren yalnizca otuz (30) giinliik bir garanti olmalidur.
Lenovo, bu tiir yazilim programlarindaki ve/ya da sizin kurdugunuz ya da {iriin satin
alindiktan sonra kurulan herhangi bir ek yazilim programindaki bilgilerden sorumlu
degildir.

Garantide ticretlendirilemeyen hizmetler, yetki verilmeden dnce son kullaniciya
ticretlendirilecektir.

Garanti kapsaminda onarimin gerekli olmasi durumunda, liitfen 001-866-434-2080
numarali telefondan Miisteri Destek Merkezi’ni arayin; bu merkez, sizi en yakin Yetkili
Hizmet Merkezi’ne yonlendirecektir. Bulundugunuz sehir ya da konumda ya da sehrinize
ya da bulundugunuz konuma en fazla 70 kilometre mesafede Yetkili Hizmet Merkezi
yoksa, tiriiniin en yakin IBM Yetkili Hizmet Merkezi’ne nakliyesine iligkin makul teslim
iicretleri garanti kapsaminda yer alir. Uriiniin sevkiyati ile ilgili gerekli onaylari ya da
bilgileri almak ve sevkiyat adresini 6grenmek icin liitfen en yakin Yetkili Hizmet
Merkezi’ni arayin.

Yetkili Hizmet Merkezleri’nin (Authorized Service Centers) bir listesini elde etmek igin,
litfen su adresi ziyaret edin:
http://www.pc.ibm.com/la/centros_de_servicio/servicio_mexico/

servicio_mexico.html

Ureten:

SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020
Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680,

Tel. 01-800-3676900
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Satisa Sunan:

Lenovo de México, Comercializacion y
Servicios, S. A. de C. V.

Alfonso Napoles Gandara No 3111
Parque Corporativo de Peiia Blanca
Delegacion Alvaro Obregén

México, D.F., México

C.P. 01210,

Tel. 01-800-00-325-00
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Ek C. Misteri Tarafindan Degistirilebilir Birimler

(CRU’lar)

CRU’larm makine tipine gore degistirilmesine iliskin yonergeleri asagidaki semada
listelenen bagvuru malzemelerinden birinde bulabilirsiniz.

Not: Yalnizca Lenovo tarafindan saglanan parcalar: kullanin

8099, 8111, 8116, 8154, 8155, 8156, 8157, 8158, 8159, 8160, 8161, 8162, 8163, 8164, 8165, 8211,
8212, 8213, 8214, 8215, 9210, 9211

Hizh Bagvuru
Kilavuzu

Kullanicr Kilavuzu

Donanim Degistirme
Kilavuzu

Tier 1 CRU’lar1

Klavye

Fare

Sabit Disk Siirtictisii

Bellek

b

Bagdastirict Kartlar

Hoparlor

Optik Aygitlar

Disket Siirticiisti

LI AR R R R A

Tier 2 CRU’lan

Is1 alict

Islemci

Sistem Kart1

Gli¢ Kaynagt

SRR

8110, 8112, 8113, 8114, 8115, 8153, 8166, 8167, 8168, 8169, 8170

Hizh Basvuru Donanim Degistirme
Kilavuzu Kullamier Kilavuzu Kilavuzu
Tier 1 CRU’lan
Klavye X X
Fare X X
Sabit Disk Siriciisii X X
Bellek X X
Bagdastiric: Kartlart X X
Hoparlor X X

© Copyright Lenovo 2005

. © Portions Copyright IBM Corp. 2005.
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8110, 8112, 8113, 8114, 8115, 8153, 8166, 8167, 8168, 8169, 8170

Hizh Bagvuru
Kilavuzu

Kullanic1 Kilavuzu

Donanim Degistirme
Kilavuzu

Optik Aygitlar

=

Disket Stirtictisii

>

Tier 2 CRU’lan

Ist alict

Islemci

Sistem Karti

Gii¢ Kaynagi

Sabit Disk Strtctisi

KR R R R

Bu yonergelere erigemezseniz ya da bir CRU’yu degistirmekte zorluk ¢ekerseniz,
asagidaki ek kaynaklardan birini kullanabilirsiniz:

* Bilgisayarinizdaki Online Books (Cevrimi¢i Kitaplar) klasériinde bulunan Hardware
Replacement Guide (Donanim Degistirme Kilavuzu). Hardware Replacement Guide’1
bulmak i¢in All Programs -> Online Books (Tiim Programlar -> Cevrimici Kitaplar)
segeneklerini tiklatin.

* Online Hardware Replacement Guide’t Lenovo Destek Web sitesinde
(http://www.lenovo.com/think/support) bulabilirsiniz. Uygun Hardware Replacement
Guide’1 bulmak i¢in Makine Tipi bilgilerinizi girmeniz ve yayinlara bakmaniz gerekir.
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Ek D. Ozel Notlar

Lenovo, bu belgede anilan iriinleri, hizmetleri ve aksamlar1 tiim tilkelerde satiga
sunmamus olabilir. Ulkenizde hangi iiriin ve hizmetlerin saglandigini 6grenmek igin yerel
Lenovo temsilcinize bagvurun. Lenovo iriinlerine, programlarina ya da hizmetlerine
yapilan goéndermeler, yalnizca o iiriinlin, programin ya da hizmetin kullanilabilecegini
gostermez. Lenovo’nun fikri miilkiyet haklar1 g6z dniinde bulundurularak, ayni islevi
goren farkli lirin, program ya da hizmetler de kullanilabilir. Ancak Lenovo dist
kaynaklardan saglanan tiriin, program ve hizmetlerle gerceklestirilen islemlerin
degerlendirilmesi ve dogrulanmasi kullanicinin sorumlulugundadir.

Lenovo’nun, bu belgedeki konularla ilgili patentleri ya da patent bagvurulari olabilir. Bu
belgenin size verilmis olmasi size bu patentlerin lisansinin verildigi anlamina gelmez.
Lisans sorgulariniz igin asagidaki adresten IBM’e yazili olarak basvurabilirsiniz:

Lenovo (United States), Inc.

500 Park Offices Drive, Hwy. 54

Research Triangle Park, NC 27709

ABD

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO GROUP LTD. BU YAYINI, HAK IHLALI YAPILMAYACAGINA DAIR
ZIMNI GARANTILERLE TICARILIK YA DA BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK
ICIN ZIMNI GARANTILER DE DAHIL OLMAK VE FAKAT BUNLARLA SINIRLI
OLMAMAK UZERE ACIK YA DA ZIMNI HICBIR GARANTI VERMEKSIZIN
“OLDUGU GIBI” ESASIYLA SAGLAMAKTADIR. Bazi iilkeler ya da bslgeler belirli
hareketlerde dogrudan ya da dolayli garantilerin agiklanmasina izin vermezler; diger
yandan, bu agtklama sizin igin gegerli olmayabilir.

Bu belgedeki teknik yanligliklar ya da yazim hatalar olabilir. Buradaki bilgiler diizenli
araliklarla giincellenir ve belgenin yeni basimlarina eklenir. Lenovo, bu belgede sozii
edilen tirtin ve/ya da programlarda istedigi zaman duyuruda bulunmaksizin gelistirme ve
degisiklik yapabilir.

Bu belgede agiklanan tiriinler, herhangi bir arizanin kisilerin 6limiine ya da
yaralanmasina yol agabilecek emplantasyon ya da diger yagam destegi uygulamalarinda
kullanilmak tizere tasarlanmamistir. Bu belgedeki bilgiler Lenovo iiriin belirtimlerini ya
da garantilerini hi¢bir sekilde etkilemez. Bu belgedeki higbir bilgi, Lenovo’nun ya da
tigtincti kisilerin fikri miilkiyet haklart kapsaminda, agik ve/ya da zimni lisans ya da
tazminat olarak kullanilamaz. Bu belgede bulunan tiim bilgiler denetimli ortamlardan
elde edilmistir ve sekil olarak sunulmustur. Diger isletim ortamlarinda elde edilen
sonuglar degisiklik gosterebilir.

Lenovo, sagladigimiz bilgilerden uygun bulduklarini, size herhangi bir sorumluluk
yiiklemeden kullanabilir ya da dagitabilir.
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Bu yayinda Lenovo dis1 Web sitelerine yapilan géndermeler yalnizca bilgilendirme
amaciyla yapilmistir ve higbir sekilde ilgili Web sitelerinin onaylanmasi i¢in
kullaniimamistir. Tlgili Web sitelerindeki bilgiler, bu Lenovo iiriiniine iligkin bilgilerin bir
boliimi degildir ve bu Web sitelerinin kullanimi sonrasinda ortaya ¢ikacak sonuglar
kullanicinin sorumlulugundadir.

Burada verilen basarim bilgileri denetimli bir ortamda belirlenmistir. Bu nedenle, diger
igletim ortamlarinda elde edilen sonuglar 6nemli 6l¢iide degisiklik gosterebilir. Bazi
Olgtimler gelistirme diizeyindeki sistemlerde yapilmis olabilir ve bu dlgiimlerin, genel
olarak kullanilabilir sistemlerde ayni olacagi garanti edilmez. Ayrica, bazi dlgtimler
bilinen veriler kullanilarak tahmin edilmis olabilir. Gergek sonuglar degisiklik
gosterebilir. Bu belgeyi kullananlar, kendi 6zel ortamlari igin gegerli olan verileri
dogrulamalidirlar.

Televizyon Cikisi ile ilgili Ozel Not

Asagidaki bildirim televizyon ¢ikisi aksami fabrikada takilan modeller i¢in gegerlidir.

Bu tiriinde, Macrovision Corporation ve diger hak sahiplerinin sahip oldugu belirli ABD
patentleri ve diger fikri miilkiyet haklar1 yontemiyle korunan telif hakk: koruma
teknolojisi kullanilmaktadir. Bu telif hakki koruma teknolojisinin kullanim yetkisi
Macrovision Corporation tarafindan verilmeli ve Macrovision Corporation tarafindan
bagka tiirde bir yetki verilmedigi siirece, yalnizca ev ve diger sinirli goriintiileme
amaglarryla kullanilmalidir. Tersine miihendislik islemi yapmak ya da pargalar1 sékmek
yasaklanmusgtir.

Ticari Markalar

Asagidaki terimler, Lenovo’nun ABD’de ve/ya da diger tlkelerdeki ticari markalaridir:
Lenovo
Rescue and Recovery
ThinkCentre
ThinkPad

Asagidaki terimler, International Business Machines Corporation’in ABD’de ve/ya da
diger tlkelerdeki ticari markalaridir:

Approach

Domino

Freelance Graphics

IBM (lisansl kullanim)

Lotus

Lotus FastSite

Lotus Notes

Lotus Organizer

Notes

SmartSuite
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Word Pro
1-2-3

Microsoft, Windows ve Windows NT, Microsoft Corporation’in ABD’de ve/ya da diger
ilkelerdeki ticari markalaridir.

ActionMedia, Intel, LANDesk, MMX, Pentium ve ProShare, Intel Corporation’in
ABD’de ve/ya da diger tilkelerdeki ticari markalaridir.

Diger sirket, iiriin ya da hizmet adlar1 ilgili sirketlerin ticari markalar1 ya da hizmet
markalari olabilir.

Elektronik Yayilim Bildirimi

Asagidaki bilgiler 8099, 8110, 8111, 8112, 8113, 8114, 8115, 8116, 8153, 8154, 8155,
8156, 8157, 8158, 8159, 8160, 8161, 8162, 8163, 8164, 8165, 8166, 8167, 8168, 8169,
8170, 8211, 8212, 8213, 8214, 8215, 9210 ve 9211 makine tipleriyle ilgilidir.

FCC (Federal Communications Commission) Uyumluluk
Bildirimi

Bu donati stnanmig ve FCC kurallarinin 15. boliimiinde belirtilen Sinif B (FCC Class B)
sayisal aygit sinirlamalarina uygun bulunmustur. Bu sinirlamalar aygit ev ortamina
kuruldugunda diger aygitlarla etkilesiminden dogabilecek zarara kars1 koruma saglama
amaciyla tasarlanmistir. Bu donati, radyo frekansi enerjisi iretir, kullanir ve yayabilir;
yonergelere uygun bigimde kurulup kullanilmazsa, radyo dalgalarinda parazite yol
acabilir. Ancak, belirli bir kurulusta bu zararli parazitin 6nlenecegine iligkin bir garanti
verilmez. Bu donati radyo ya da televizyon alicilarinda parazite neden olursa (bunu
donatiy1 agip kapatarak denetleyebilirsiniz), kullanict bunu agagidaki énlemleri alarak
diizeltebilir.

* Alict ve antenin yerini ya da yoniinii degistirerek.
* Donati ile alict arasindaki aciklig1 artirarak.
* Donatiy1 alicinin bagl oldugundan farkli bir prize takarak.

*  Yardim i¢in bir yetkili saticiya ya da hizmet yetkilisine bagvurarak.

Lenovo onerilen kablo ya da baglaglarin kullanilmamasindan ya da donatida yapilan
onaylanmayan degisikliklerden kaynaklanan radyo ve televizyon parazitleri igin
sorumluluk kabul etmez. Onaylanmayan degisiklikler, kullanicinin iiriinii kullanma
yetkisini gegersiz kilabilir.

Bu aygit FCC kurallarmin 15. béliimiine uygundur. Isletimi su iki kosula baglidir: (1)
aygit zararli etkilesime neden olmamalidir; (2) aygit istenmeyen calisma kosullarina

neden olan etkilesimler de i¢inde olmak tizere her tiirlii etkilegimi kabul eder.

Sorumlu taraf:
Lenovo (United States) Inc.
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One Manhattanville Road
Purchase, New York 10577
Telephone: (919) 254-0532

Tested To Comply
C With FCC Standards

FOR HOME OR OFFICE USE

Industry Canada Class B Yayilim Uyum Bildirimi
Bu Class B sayisal aygit Canadian ICES-003 ile uyumludur.

Avrupa Birligi EMC Yénetmelik Uyum Bildirimi

Bu iiriin, Avrupa Toplulugu’na tiye iilkelerde yiirtirlilkte olan elektromanyetik
uyumlulukla ilgili yasal diizenlemelerin yakinlastirilmasina iliskin 89/336/EEC numarali
yonetmelikte belirtilen koruma gerekliliklerine uygundur. Lenovo koruma gereklilikleri
konusunda, Lenovo dis1 aksam kartlarinin uydurulmasi da dahil olmak tizere,
Onerilmeyen herhangi bir degisiklik yapilmasi sonucunda ortaya ¢ikabilecek sorunlarin
sorumlulugunu kabul etmez.

Bu iirtin stnanmis ve CISPR 22/Avrupa Standardi EN 55022°de belirtilen Smif B Bilgi
Teknolojisi Donatist sinirlamalaria uygun bulunmustur. Sinif B donatis1 sinirlamalar is
ve ev ortaminda lisansli iletisim aygitlariyla etkilesime karsi uygun bicimde koruma
saglamak amaciyla konulmustur.

FCC ve Telefon Sirketi Gereksinimleri

1. Buaygit FCC kurallariin 68. bolimiine uygundur. Aygitta bulunan bir etikette, diger
ogelerin yant sira, FCC kayit numarasi, USOC ve REN (Ringer Equivalency
Number) 6geleri de yer alir. Bu numaralar istenirse, bu bilgiyi telefon sirketinize
bildirin.

Not: Aygit dahili bir modemse, ikinci bir FCC kayit etiketi de saglanir. Etiketi,
Lenovo modeminin kurulu oldugu bilgisayarin disg kismina ya da varsa dig
DDA’ya yapistirabilirsiniz. Etiketi kolayca erisilebilecek bir yere yapistirin; bu
durumda telefon sirketine gerekli oldugunda etiket bilgilerini kolayca
verebilirsiniz.

2. REN, telefon hattiniza baglayabileceginiz aygit sayisini belirlemenize yardimci olur
ve numaraniz arandiginda bu aygitlarin ¢almasini saglar. Bircok bolgede, tim
aygitlardaki REN sayisinin toplami 5’1 gegmez. Telefon hattiniza baglayabileceginiz
aygit sayisindan (REN tarafindan belirlenen) emin olmak, sizin ¢agri alaniniza iligkin
REN sayisi tistsinirint belirlemek iizere yerel telefon sirketini aramaniz gerekir.

3. Aygitlar telefon agina zarar verirse, telefon sirketi sagladig1 hizmeti gegici olarak
kesebilir. Olanakliysa sirket sizi dnceden arayip durumu bildirebilir; nceden
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bildirilmezse, size bu durumu en kisa stirede bildireceklerdir. FCC hakkinda sikayette
bulunma hakkinizin sakli oldugu size bildirilecektir.

4. Telefon sirketiniz, donatinin diizgiin bir bigimde ¢alistirilmasini etkileyecek
olanaklarimna, donatilarina, iglemlerine ya da yordamlarina iligskin degisiklik yapabilir.
Bu degisikligi yaparlarsa, sizin kesintisiz almanizi saglamak tizere size dnceden haber
vereceklerdir.

5. Buiiriinle ilgili bir sorun yasarsaniz, yetkili saticiniza bagvurun ya da Musteri Destek
Merkezi’ni arayin. ABD iginde 1-800-426-7378 numarali telefonu arayabilirsiniz.
Kanada’da 1-800-565-3344 numaral1 telefonu arayabilirsiniz. Satin alma belgenizi
gostermeniz istenebilir.

Telefon sirketi, sorun diizelinceye kadar ya da aygitin sorunsuz bir bicimde
calistigindan emin oluncaya kadar aygitin ag baglantisini kesmenizi isteyebilir.

6. Misteri aygiti onaramaz. Aygitla ilgili bir sorun yasarsaniz, Yetkili Saticiniza
bagvurun ya da bilgi edinmek tizere bu belgenin Tanilama bélimiine bakin.

7. Bu aygit, telefon sirketi tarafindan saglanan jetonlu telefon hizmetiyle birlikte
kullanilamaz. Taraflarin hatlarina olan baglant1 bulunulan tilkenin fiyat tarifelerine
baglidir. Bilgi almak i¢in bulundugunuz tilkenin genel kullanim komisyonuna ya da
sirket komisyonuna basvurun.

8. Yerel Exchange Carrier’dan (Telefon Sirketi) NI (network interface; ag arabirimi)
siparisi verirken USOC RJ11C hizmet ayarlamasini belirtin.

Canadian Department of Communications (Kanada lletisim
Departmani) Onay Etiketi

UYARI: Industry Canada etiketi onaylanmis donatiy1 tanimlar. Bu onay, bu donatinin,
uygun Terminal Equipment Technical Requirements belgelerinde belirtildigi gibi,
telekomiinikasyon aglarina iliskin koruma, isletim ve giivenlik gereksinimlerini
karsiladigini gosterir. Bu departman, donatinin, kullanicinin gereksinimlerini
karsilayacag1 garantisini vermez.

Bu donatiy1 kurmadan 6nce, kullanicilar, yerel telekomiinikasyon sirketinin tesislerine
baglanma izni verilebileceginden emin olmalidirlar. Donati da kabul edilebilir bir
baglant1 yontemi kullanilarak kurulmus olmalidir. Musteri, yukaridaki kosullara
uygunlugun bazi durumlarda hizmet kalitesinin bozulmasini engellemeyecegini
bilmelidir. Onaylanmis donatida yapilacak onarimlar, saglayici tarafindan belirlenen bir
temsilci tarafindan koordine edilmelidir. Bu donatiya kullanici tarafindan yapilan tiim
onarimlar ya da degisiklikler ya da donati arizalari, telekomiinikasyon sirketinin
kullanicidan, bu donatinin baglantisini kesmesini istemesine neden olabilir.

Kullanicilar, kendi giivenlikleri i¢in, glic kaynaginin, telefon hatlarinin ve varsa dahili
metalik su borusu sisteminin topraklanmig baglantilarinin birbirlerine baglanmis

oldugundan emin olmalidir. Bu 6nlem baz1 kirsal kesimlerde 6nem kazanir.

Uyar1 Kullanicilar, bu tip baglantilar1 kendileri yapmaya ¢alismayip bir elektrik
teknisyenine bagvurmalidirlar.
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DIKKAT: Her ugbirim aygiti i¢in atanan REN, bir telefon arabirimine baglanmasina
izin verilen en fazla ucbirim sayisini gosterir. Bir arabirimin sonlandirilmasi, tiim
aygitlardaki REN sayisinin 5’1 gegmemesi gerekliliginin gegerli oldugu herhangi bir aygit
bilesiminden olusabilir.

Giic Kablosuna iliskin Not

Lenovo, giivenliginiz i¢in, bu tiriinle kullanilmak tizere toprakli fis iceren bir gii¢ kablosu
saglamaktadir. Elektrik carpmasindan korunmak i¢in, gii¢ kablosunu ve fisi dogru
bicimde topraklanmis bir prizle kullanin.

ABD’de ve Kanada’da kullanilan giig¢ kablolari, UL’ye (Underwriter’s Laboratories’e)
gore listelenmistir ve CSA (Canadian Standards Association) tarafindan onaylanmistir.

115 volt elektrikle ¢alistirilmak tizere tasarlanan birimler i¢in UL tarafindan listelenen ve
CSA tarafindan onaylanan en az 18 AWG, SVT ya da SJT Tipinde, Ug iletken kabloya
sahip, en fazla 15 amperlik, 125 voltluk ve 15 ft uzunlugunda ve paralel agizli kablo
takimi olan toprakli baglanti prizi kullanin.

230 volt (ABD iginde) elektrikle calistirilmak tizere tasarlanan birimler i¢in UL
tarafindan listelenen ve CSA tarafindan onaylanan en az 18 AWG, SVT ya da SJT
Tipinde, ti¢ iletken kabloya sahip, en fazla 15 amperlik, 250 voltluk ve 15 ft uzunlugunda
ve ¢ift agizl kablo takimi olan toprakli baglant1 prizi kullanim.

230 volt (ABD disinda) elektrikle galistirilmak iizere tasarlanmis birimler igin: Toprakli
fis igeren bir kablo takimi kullanin. Donatinin kurulacagi tilkede, kablo takiminin gerekli
giivenlik onaylarinin alinmis olmasi gerekir.

Belirli bir iilkeye ya da bolgeye iliskin Lenovo tarafindan saglanan gii¢ kablolar1
genellikle yalnizca o tilkede ya da bolgede bulunabilir.

Danimarka iginde kullanilacak birimler i¢in: Toprakli baglant1 prizine sahip olan bir
kablo takimi kullanin. Donatinin kurulacagi tilkede, kablo takiminin gerekli giivenlik
onaylarinin alinmis olmasi gerekir.

Norveg, Isveg ve Finlandiya’da kullanilacak birimler igin: Cift uclu prize sahip olan bir

kablo takimi kullanin. Donatinin kurulacag tilkede, kablo takiminin gerekli giivenlik
onaylarinin alinmig olmasi gerekir.
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Giic kablosu parc¢a
numarasi

Kullanildig iilkeler ya da bolgeler

6952301

Antigua ve Barbuda, Aruba, Bahama Adalari, Barbados, Belize, Bermuda,
Bolivya, Turks and Caicos Adalari, Kanada, Cayman Adalari, Kostarika,
Kolombiya, Kiiba, Dominik Cumhuriyeti, Ekvador, El Salvador, Guam,
Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaika, Meksika, Mikronezya (Federal
Devletleri), Hollanda Antilleri, Nikaragua, Panama, Peru, Filipinler, Suudi
Arabistan, Tayland, Tayvan, Amerika Birlesik Devletleri, Venezuela

13F9979

Afganistan, Arnavutluk, Cezayir, Andora, Angola, Ermenistan, Avusturya,
Azerbeycan, Belarus, Belgika, Benin, Bosna Hersek, Bulgaristan, Burkina
Faso, Burundi, Kambogya, Kamerun, Cape Verde (Yesil Burun
Cumbhuriyeti), Orta Afrika Cumhuriyeti, Cad, Comoros, Demokratik
Kongo Cumhuriyeti, Fildisi Sahilleri, Hirvatistan Cumhuriyeti, Cek
Cumbhuriyeti, Dahomey, Cibuti, Misir, Ekvatoral Gine, Eritrea, Estonya,
Etiyopya, Finlandiya, Fransa, Fransiz Ginesi, Fransiz Polinezyasi, Gabon,
Gtrcistan, Almanya, Yunanistan, Guadeloupe, Gine, Guinea Bissau,
Macaristan, izlanda, Endonezya, Iran, Kazakistan, Kirgizistan, Laos
Demokratik Halk Cumhuriyeti, Letonya, Liibnan, Litvanya, Liksemburg,
Makedonya (eski Yugoslavya Cumhuriyeti), Madagaskar, Mali, Martinik,
Moritanya, Mauritius, Mayotte, Moldova Cumhuriyeti, Monako,
Mogolistan, Fas, Mozambik, Hollanda, Yeni Kaledonya, Nijer, Norveg,
Polonya, Portekiz, Reunion, Romanya, Rusya Federasyonu, Ruanda, Sao
Tome and Principe, Suudi Arabistan, Senegal, Sirbistan, Slovakya,
Slovenya Cumhuriyeti, Somali, ispanya, Surinam, isveg, Suriye Arap
Cumbhuriyeti, Tacikistan, Tahiti, Togo, Tunus, Turkiye, Tirkmenistan,
Ukrayna, Ust Volta, Ozbekistan, Vanuatu, Vietnam, Wallis and Futuna,
Yugoslavya Federal Cumhuriyeti, Zaire

13F9997

Danimarka

14F0051

Liechtenstein, isvi(;re

14F0087

[srail

14F0069

Sili, italya, Libya Arap Cemabhiri

14F0015

Banglades, Lesoto, Macao S.A.R., Maldiv Adalari, Namibya, Nepal,
Pakistan, Samoa, Giiney Afrika, Sri Lanka, Swaziland, Uganda

14F0033

Abu Dabi, Bahreyn, Botswana, Brunei Darussalam, Channel Adalari,
Kibris, Dominik Cumhuriyeti, Gambiya, Ghana, Grenada, Guyana, Hong
Kong S.A R. (Cin), Irak, irlanda, Urdiin, Kenya, Kuveyt, Liberya, Malawi,
Malezya, Malta, Myanmar (Burma), Nijerya, Umman, Katar, Saint Kitts &
Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent and Grenadines, Seyseller, Sierra Leone,
Singapur, Sudan, Tanzanya Birlesik Cumhuriyeti, Trinidad & Tobago,
Birlesik Arap Emirlikleri (Dubai), Birlesik Krallik, Yemen, Zambiya,
Zimbabve, Avustralya, Fiji, Kiribati, Nauru, Yeni Zelanda, Papua Yeni
Gine

24P6858

Kore Demokratik Halk Cumbhuriyeti, Kore Cumhuriyeti

34G0232

Japonya

49P2078

Hindistan

02K0546

Cin

49P2110

Brezilya
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Gii¢ kablosu parc¢a
numarasi

Kullanildig iilkeler ya da bolgeler

3618880

Arjantin, Paraguay, Uruguay

Polyvinyl Chloride (PVC) Kablosu ve Kablo Bildirimi

UYARI: Bu iiriindeki kablolara ya da bu iiriinle birlikte satilan pargalarla iligkili
kablolara el ile dokunulmasi, ABD’nin Kaliforniya Eyaleti tarafindan kansere, dogum
kusurlarina yol agabilecegi ve diger tireme organlarina zarar verebilecegi kabul edilen
kursun maddesine maruz kalinmasina neden olur. Kablolara dokunduktan sonra

ellerinizi dikkatlice yikayiniz.
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Ek E. Servis istasyonlari

Garanti siiresi igerisinde miisteri arizali Griinii agsagida belirtilen merkezlere teslim ederek
garanti hizmetinden yararlanir. Urlin yerinde garanti hizmeti igeriyorsa, bu merkezlerden
birine telefon edebilirsiniz.

Garanti Hizmetinin Alinabilecegi Merkezler
- ADANA

BSD Bilgisayar San. ve Tic. Ltd. S$ti.
Adres: Cemal Pasa Mah. 7.Sokak No:7
Mualla Berrin Goksen Apt. Zemin Kat Seyhan
Adana
Web Adresi: http://www.bsd.com.tr/
Telefon: 322 458 25 10 / 322 458 92 80/81
Faks no: 322 458 47 83

- ANKARA

Arion Bilisim Sistemleri Tic. A.S.
Adresi: Hereke Sok. 8/2
Cankaya Ankara
Posta Kodu: 06700
Web Adresi: http://www.arion.com.tr/
Telefon: 312 447 13 95
Faks no: 312 447 58 36

Destek Bilgisayar ve Iletisim Hizmetleri Tic. A.S.
Adresi: Cinnah Caddesi, No:51/4
Semt: Cankaya
Posta kodu: 06680
Sehir: Ankara
Web Adresi: http://www.destek.as/
Telefon: 312 442 19 21
Faks no: 312 441 97 89

Probil Bilgi Islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Teknoloji Gelistirme Bolgesi, ODTU Ofis Bina, Bati Cephe A-1
Semt: Odti
Posta kodu: 06531
Sehir: Ankara
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 312 210 18 08
Faks no: 312 210 18 05

- ANTALYA

Bilser Bilgi Islem Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Giulliik Caddesi, 146.Sokak, Gokhan Apartmani, No:1/3,6,7
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Posta kodu: 07050

Sehir: Antalya

Web Adresi: http://www.bilser.net/
Telefon: 242 247 75 28

Faks no: 242 241 10 68

- BOLU

Ercoskun Bilgisayar Yaz.Don.ve Dan.Hiz. Ltd. Sti.
Adresi: Tabaklar Mahallesi, Cumhuriyet Caddesi, No:35
Posta kodu: 14200
Sehir: Bolu
Web Adresi: http://www.ercoskun.com.tr/
Telefon: 374 212 58 46
Faks no: 374 212 70 98
- BURSA
Monitor Digital Bilgisayar Ltd. Sti.
Adresi: Mudanya Yolu, Sehit Miimin Mutlu Sokak, No:2
Posta kodu: 16160
Sehir: Bursa
Web Adresi: http://www.monitordigital.com/
Telefon: 224 242 43 10
Faks no: 224 242 40 22
- DENIZLI
Bilsan Bilgisayar Ltd. S$ti.
Adresi: 2. Ticari Yol, Kazim Kaynak Is Merkezi, No:65 Kat:3
Semt:
Posta kodu: 21100
Sehir: Denizli
Web Adresi: http://www.bil-san.com.tr/
Telefon: 258 264 28 55
Faks no: 258 265 74 77
- DIYARBAKIR
Metro Bilgisayar Egitim Tic. ve San.Ltd. Sti.
Adresi: Ali Emiri 5. Sokak, Kagmaz Apartmani, No:4/1
Posta kodu: 21100
Sehir: Diyarbakir
Web Adresi: http://www.metrobilgisayar.com.tr/
Telefon: 412 223 94 36
Faks no: 422 224 55 07
- ERZINCAN
Erzincan Bigisayar
Adresi: Hiikiimet Caddesi, No:33/1
Sehir: Erzincan
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Web Adresi: http://www.erzincanbilgisayar.com/
Telefon: 446 223 89 87
Faks no: 446 224 24 34

- ERZURUM

Sark Bilgisayar Elektronik San. ve Tic. Ltd.Sti.
Adresi: Yukar1 Mumcu Caddesi, No:9
Posta kodu: 25100
Sehir: Erzurum
Web Adresi: http://www.sarkbil.com.tr/
Telefon: 442 234 21 02 / 04
Faks no: 442 233 02 79

- ESKISEHIR

Egitim Tanitim ve Miisavirlik A.S. ( ETAM )
Adresi: Kizileikli Mahmut Pehlivan Caddesi, Abact Apartmani, No:34
Posta kodu: 26020
Sehir: Eskigehir
Web Adresi: http://www.etammacshop.com/
Telefon: 222 221 46 28 / 222 220 50 55
Faks no: 222 221 69 91

- GAZIANTEP

Kalender Bilgisayar Ingaat Tekstil San. ve Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Karatarla Mahallesi, Yenigeri Sokak, Sabu Okkes Cikmazi, No:2
Posta kodu: 27090
Sehir: Gaziantep
Web Adresi: http://www.kalendertr.com/
Telefon: 342 215 18 18
Faks no: 342 215 18 22

- IGDIR

Ebru Elektronik ve Bilgisayar Sistemleri
Adresi: Atatiirk Caddesi, No:261
Posta kodu: 76000
Sehir: Igdir
Web Adresi: http://www.ebruelektronik.com/
Telefon: 476 227 76 66 / 476 227 08 43 / 476 227 08 44
Faks no: 476 227 76 66

- ISTANBUL

Bilgi Birikim Sistemleri Elktr.ve Bilg.Endiistrisi Miih.Hiz.Ltd.Sti.
Adresi: Kocayol Caddesi, Kozyatagi Sokak, No: 3/B Kat:3
Semt: Kozyatagi
Sehir: istanbul
Web Adresi: http://www.bilgibirikim.com/

Telefon: 216 373 98 00
Faks no: 216 373 99 33
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Destek Bilgisayar ve Iletisim Hizmetleri Tic. A.S.

Adresi: Cinar Sokak, No:17
Semt: 4. Levent

Posta kodu: 80620

Sehir: Istanbul

Web Adresi: http://www.destek.as/
Telefon: 212 282 44 30

Faks no: 212 264 46 45

Deta Bilgisayar Hizmetleri Ltd. Sti.

Adresi: Vatan Cad. Ortadogu Is Merkezi 2/1
Semt: Caglayan

Sehir: Istanbul

Web Adresi: http://www.deta.com.tr/
Telefon: 212 296 47 00

Faks no: 212 296 47 06

Netservis Bilgisayar Sistemleri San. ve Tic. Ltd.Sti.

Adresi: Inénii Mahallesi,Alpkaya Caddesi, Umit Is Merkezi, No:49, Kayisdag
Semt: Kadikoy

Posta kodu: 34755

Sehir: Istanbul

Web Adresi: http://netservis.com.tr/

Telefon: 216 576 82 04

Faks no: 216 576 74 49

Novatek Bilgisayar Sistemleri San.ve Tic.Ltd.Sti.

Adresi: Rasit Riza Sokak, Yildirim Is Hani, No: 1 Kat: 1
Semt: Mecidiyekdy

Posta Kodu: 80300

Sehir: Istanbul

Web Adresi: http://www.novateknoloji.com/

Telefon: 212 356 75 77

Faks no: 212 356 75 88

Peritus Bilgisayar Sist. Dis Tic.San.Ltd.Sti.
Adresi: Ziverbey Egitim Mahallesi, Poyraz Sokak, Sadikoglu Is Merkezi 1, D:15
Ziverbey
Semt: Kadikoy
Posta kodu: 81040
Sehir: istanbul
Web Adresi:  http://www.pbs.biz.tr/
Telefon: 216 345 08 00
Faks no: 216 349 09 92

Probil Bilgi Islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
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Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 212 317 61 00
Faks no: 212 325 42 04

Tepum Teknoloji Prog. ve Uygulama Merkezi A.S.
Adresi: Emniyet Evleri Mah. Yeniceri Sok. Emir Han. K:2 No:6
Semt: 4.Levent
Posta kodu: 34416
Sehir: Istanbul
Web Adresi: http://www.tepum.com.tr/
Telefon: 0 212 324 60 10
Faks no: 0 212 284 52 40

Turkuaz Bilgisayar Danmigmanlik ve Yazilim Ltd. Sti.
Adresi: Doganbey Caddesi, Cetinkaya Sokak, No:2, Kat:5
Semt: Icerenkdy
Posta kodu: 81120
Sehir: Istanbul
Web Adresi: http://www.turkuaz.net/
Telefon: 216 575 58 32
Faks no: 216 575 01 08

- IzMIR

Adapa Bilgi Sistemleri A.S.
Adresi: Ankara Asfalt;, No:26/3, Rod-Kar 2 s Merkezi, No: 305-309
Semt: Bornova
Posta kodu: 35110
Sehir: Izmir
Web Adresi: http://www.biltas.com.tr/
Telefon: 232 462 67 80
Faks no: 232 462 59 60

Egebimtes Ltd. Sti.
Adresi: 1370 Sokak, No:42, Kat:4, Blok:403, Yalay Is Merkezi
Semt: Montro
Sehir: Izmir
Web Adresi: http://www.egebimtes.com.tr/
Telefon: 232 489 00 60
Faks no: 232 489 99 08

Probil Bilgi Islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Sair Esref Bulvari, Huzur ishani, No:27/2 Kat:2
Semt: Alsancak
Posta kodu: 35210
Sehir: Izmir
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 232 445 33 33
Faks no: 232 441 40 40

- KAYSERI
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Netcom Bilisim Hizmetleri ve Tic. Ltd.Sti.
Adresi: Ser¢ednii Mahallesi Sivas Caddesi Birkan Sokak No:7
Semt: Kocasinan
Sehir: Kayseri
Web Adresi: http://www.netcom.com.tr/
Telefon: 352 222 11 43
Faks no: 352 222 07 07

- KONYA

Alamag Bilgisayar Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Babalik Mahallesi, Keyhiisrev Sokak, No:11/B
Posta kodu: 42060
Sehir: Konya
Web Adresi: http://www.alamac.com.tr/
Telefon: 332 320 65 20
Faks no: 332 320 65 19

- MALATYA

Probil Bilgi Islem Destek ve Dan.San. ve Tic. A.S.
Adresi: Ismetiye Mahallesi, Yigitcan 15 Merkezi, No:10/6
Posta kodu: 44100
Sehir: Malatya
Web Adresi: http://www.probil.com.tr/
Telefon: 422 325 35 07
Faks no: 422 326 27 02

- MUGLA

Bosis Bilgi ve Iletisim Sistemleri Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Nafiz ()zsoy Caddesi, No:8, Bodrum
Sehir: Mugla
Web Adresi: http://www.bosis.com.tr/
Telefon: 252 316 05 32
Faks no: 252 313 83 04

- SAMSUN

VIP Bilgi Islem Ltd. Sti.

Adresi: Istiklal Caddesi, No:159/13
Posta kodu: 55060
Sehir: Samsun
Web Adresi: http://www.vipbilgiislem.com.tr
Telefon: 362 230 88 52
Faks no: 362 234 77 22

- SANLIURFA

Bilban Bilgisayar Egitim Tic. San. Ltd. Sti.
Adresi: Kizilay Isham, Kat:1-2

chir: Sanlurfa
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Web Adresi: http://www.bilban.com.tr/
Telefon: 414 215 05 52
Faks no: 414 212 22 15

- TRABZON

Somdata Bilgisayar Paz. ve Tic. Ltd. Sti.
Adresi: Kemerkaya Mabhallesi, Gazipasa Caddesi, 1315 Saruhan Is Merkezi, No:6
Semt:
Posta kodu: 61100
Sehir: Trabzon
Web Adresi: http://www.somdata.com.tr/
Telefon: 462 323 15 64 / 84
Faks no: 462 326 56 07

Ek E. Servis Istasyonlart 83



84 Hun Bagvuru Kilavuzu



Ek F. Ek Bilgiler

1. Imalatg1 ya da ithalatg1 firmaya iliskin bilgiler:

Uriiniin ithalatgr firmasi Lenovo Technology (The Netherlands) B.V. Merkezi Hollanda
Tiirkiye Istanbul Subesi’dir. Adresi ve telefonu soyledir:

Biiyiikdere Cd. YKB Plaza, B Blok

Kat: 15-A, Levent, Besiktas

34330, Istanbul, Tiirkiye

Tel: 90 212 317 10 10

2. Bakim, onarim ve kullanimda uyulmasi gereken kurallar:

Bu konuyla ilgili 6ncelikle giivenlige iliskin boliimlerin okunmasini tavsiye ederiz.
"Caligma Alaninin Diizenlenmesi ve Bilgisayarinizin Kurulmasi” adli bolimde de
bilgisayar1 kullanirken uyulmasi gereken kosullara iliskin ayrintili bilgiler saglanmustir.
Uriiniiniiziin onarim ya da bakima gereksinimi oldugunda Ek E boliimiinde saglanan
servis istasyonlarindan birine bagvurmanizi 6neririz.

3. Tagima ve nakliye sirasinda dikkat edilecek hususlar:

Uriiniiniizii ve bagli oldugu aygiti tasirken ya da nakliye sirasinda dikkat etmeniz gereken
birkag¢ nokta vardir. Bilgisayarinizi tasimadan dnce tiim bagli ortamlarin ¢ikartilmig
olmasi, bagl aygitlarin kapatilmasi ve kablolarin sokiilmiis olmas1 gerekir.
Bilgisayarimizi tasimadan 6nce uyku ya da bekleme kipinde oldugundan ya da kapali
oldugundan emin olun. Bu sabit diskinizin zarar gérmemesi i¢in gereklidir. Diziisti
bilgisayariniz agikken kaldirmak isterseniz, altindan tutun. Bilgisayarinizi goriinti
biriminden tutarak kaldirmayin. Ayrica bilgisayarimizi tagirken uygun koruma saglayan
bir tagima kutusu kullanilmasina dikkat edin. Bilgisayariniz1 sikisik bavul ya da ¢antalara
koymayin.

4. Kullanim sirasinda insan ya da ¢evre sagligina zararli olabilecek durumlar:

Boylesi bir duruma maruz kalmamak icin giivenlik yonergelerinde belirtilen hususlart
dikkatle okuyun ve uygulayin.

5. Kullanim hatalarina iliskin bilgiler:

Kullanimla ilgili hatalardan kaginmak i¢in ¢aligma alaninin diizenlenmesine iliskin
boliimi ve genel glivenlik yonergelerini okumanizi tavsiye ederiz. Ayrica
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karsilagabileceginiz sorunlarin tanilanmasi ve ¢6ziilmesine iligkin bilgiler de "Sorun
Giderme ve Tanilama” adli bolimde saglanmistir. Asagida bazi 6rneklerin verildigi
kullanim hatalar1 sonucu olusan arizalar garanti kapsami digindadir:

Voltaj anahtarmin 110 Volt’a ayarlanmasi sonucu olusan arizalar.

Baglayici ignelerinin kirtlmasi ya da ezilmesi sonucu olusan arizalar.

Hatali tasima ya da diisme sonucu olusan arizalar (kirilma, ¢izilme, vb.)

Yetkili servisler disinda yapilan teknik degisiklikler.

IBM tarafindan saglanan programlarin kismen ya da tamamen silinmesi ya da ayarlarimnin
degistirilmesi sonucunda ortaya ¢ikan sorunlar.

Klavyeye su, kahve vb. gibi sivilarin dokiilmesinden dogan sorunlar.

Kullanict Kilavuzu’nda belirtildiginden farkli caligsma kosullarinda kullanim sonucu
ortaya ¢ikan sorunlar.

IBM firiinii olmayan aksamin ¢aligmamasi aksamla birlikte gelmesi gereken destek
yaziliminin eksik olmasindan kaynaklaniyorsa, IBM bu yazilimi saglamakla yikiimli
degildir. IBM aksami olmayan bir aksamin IBM makinasinda ¢aligmamasindan sorumlu
degildir. Bu durumda ilgili aksamin {ireticisine bagvurulmasi gerekir. IBM’in
sorumlulugu IBM makinasin1 garanti siiresi boyunca caligir durumda tutmaktir.

Sabit disk siirticiistinii degistirirken ya da triinii teknik servise iletirken diskteki bilgilerin
kopyasint almak kullanicinin sorumlulugundadir.

Arizali oldugu distiniilerek teknik servise iletilen tirtinler, onarim amaciyla
kurcalanmamis olmalidir.

IBM yalnizca makineyle birlikte verilen ya da sonradan kurulan IBM yazilimlartyla ilgili
teknik destek i¢in, yazilimi lireten sirkete bagvurulmasi gerekir.

Diizenli olarak yapilmasi gereken bakimlar, makinenin kurulmasi ve ¢alistirilmasi
misterinin sorumlulugundadir.

IBM tarafindan saglanan programlarin yeniden kurulmasi kullanict sorumlulugundadir.
Yazilim yedekleri makina ile saglanmaktadir. Bu hizmet IBM ya da IBM Coziim

Ortagi’ndan talep edildiginde ticretli olarak verilir.

6. Uriiniin 6zelliklerine iliskin tanitic1 ve temel bilgiler:
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Uriiniiniize iliskin tanitict ve temel bilgileri kitabmizin ilk bolimiinde bulabilirsiniz.
Ayrica, triiniintize iligkin teknik 6zellikleri Internet’te su adresten gorebilirsiniz:
http://www.lenovo.com/think/support.

7. Bilgisayara iliskin bakim, onarim ya da temizlige iliskin bilgiler:

Bilgisayara iligkin kullanicinin yapabilecegi bir bakim ya da onarim yoktur.
Bilgisayarmiz olagan ¢aligma ortaminda giivenilir olarak calisacak sekilde tasarlanmig
olmasina karsin, bilgisayarinizi kullanirken bazi temel noktalara dikkat etmeniz gerekir.
Bakima iliskin bilgiler "Onemli Giivenlik Bilgileri” adli bélimde gosterilmistir. Bu
6nemli noktalar1 goz 6niinde bulundurarak bilgisayarinizi en iyi sekilde kullanabilirsiniz.
Bakim ya da onarima gereksinim duyarsaniz bir IBM C6ziim Ortagi’ndan destek
alabilirsiniz. Ayrica servis istasyonlarina iliskin bilgileri kitabinizin Ek E béliimiinde
bulabilirsiniz.

8. Periyodik bakima iliskin bilgiler:

Uriin bir uzmanin yapmasi gereken periodik bakimi igermez. Kullanicilar bilgisayarlarmi
daha verimli kullanabilmek i¢in ayda bir kez disk birlestirme (defrag) islemi yapabilirler.
Disk birlestirme islemine iliskin bilgiler isletim sistemine ait belgelerde ya da ¢evrimigi
saglanmis yardim sisteminde bulunabilir.

9. Baglant1 ve montaja iliskin bilgiler:

Bilgisayariniz1 ¢alisir duruma getirmek igin, yapmaniz gereken iglemler ¢ok kisa ve
kolaydir. Cogu kablolar dogru takilmalarini kolaylastirmak i¢in renk kodu ile ya da
sembollerle isaretlenmistir (takilacagi yer ile kablonun ucundaki baglag ayni renktir ya da
ayni sembolle gosterilmistir). Ayrica, kablolarm hatali takilmamalari i¢in mekanik
onlemler de alimmustir. Higbir zaman kablolar1 kuvvet uygulayarak takmaya galismayin,
kablo dogru yerdeyse kolayca takilacaktir. Uriiniiniiziin baglanti noktalarina iliskin grafik
"Bilgisayarinizin Kurulmas1” adli boliimde gésterilmistir. Uriintiniizle birlikte saglanan
kablolari, gosterilen giriglere uygun bigimde takin. Kurulus islemini kendiniz yapmak
istemiyorsaniz saticinizdan ya da bir IBM C6ziim Ortagi’ndan Gcret karsiligr destek
alabilirsiniz.

10. Servis istasyonlarina iliskin bilgiler:

Bunlar kitabinizin Ek E boliimiinde belirtilmistir. Herhangi bir onarim ya da yedek parca
ihtiyac1t durumda bu istasyonlardan birine basvurabilirsiniz.

11. Uretici firmanm erigim bilgileri:
Uriin sirketimizin diinyadaki degisik iiretim tesislerinin herhangi birinde iiretilmis

olabilir. Bu kilavuz beraberindeki iiriiniin mensgeini kutu tizerindeki etiketlerden
o6grenmek imkani bulunmaktadir.
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12. Uygunluk degerlendirme kurulusuna iligkin bilgiler:

Sirketimizin AR-GE ve kalite kontrol laboratuvarlari Girettigimiz tirinlerin CE
Uygunlugunu degerlendirmeye yetkilidir.
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