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	서비스를 신청하기 위해 서비스 제공자에 문의하는 경우, 귀하는 반드숛
	귀하의 기계에 적용되는 보증 서비스의 유형은 제 3 부 - 보증 정보�
	귀하는 지정된 소프트웨어 업데이트를 지원 웹 사이트나 기타 전자 �
	귀하의 문제점이 고객 교체 가능 유닛\(이하 “CRU”\)\(예를 들�
	보증 기간 동안 기계가 보증한 내용으로 작동하지 않고, 귀하의 문제젂
	서비스 제공자가 제공하는 보증 서비스에는 해당 기계에 적용되는 선
	기계 또는 부품 교환
	보증 서비스가 기계나 부품의 교환을 포함할 경우, 귀하의 서비스 제공�
	귀하의 추가 책임사항
	귀하의 서비스 제공자가 기계나 부품을 교환해 주기 전에, 귀하는 보증�
	또한 귀하는 다음에 동의해야 합니다.
	기계의 교환을 금지하는 법적 의무나 제한사항이 없습니다.
	귀하 소유가 아닌 기계를 귀하의 서비스 제공자가 수리하게 하려면 소유자
	해당되는 경우, 서비스가 제공되기 전에 귀하는 다음을 수행해야 합니�
	귀하의 서비스 제공자가 제공하는 서비스 요청 절차를 준수합니다.
	기계에 들어 있는 모든 프로그램, 데이터 및 정보를 백업하거나 안전하�
	Lenovo가 의무사항을 이행할 수 있도록 하기 위해 귀하의 서비스 제공자�
	\(a\) 식별되었거나 식별 가능한 개인에 관한 모든 정보\(�
	책임 제한
	귀하의 서비스 제공자가 1\) 귀하의 기계를 소유하고 있는 동안 또는�
	Lenovo나 귀하의 서비스 제공자는 어떠한 이유로도 귀하가 반환한 기
	Lenovo의 채무 불이행이나 불법행위로 인하여 귀하에게 손해가 발생한
	Lenovo가 합법적으로 책임을 져야 하는 신체 상해\(사망 포함\)와�
	기타 직접적인 실손해에 대해서는 청구의 원인이 된 기계의 대금
	이러한 배상 범위는 Lenovo의 공급자, 리셀러 및 귀하의 서비스 제�
	어떠한 경우에도 LENOVO, LENOVO의 공급자, 리셀러 또는 서비숂
	준거법
	귀하와 Lenovo 양 당사자는 본 보증 제한 설명서로부터 또는 본 �
	상기 보증은 귀하에게 특정한 법적 권리를 부여하며, 귀하는 관할권에
	관할권
	귀하와 Lenovo의 모든 권리 및 의무에 대한 소송은 귀하가 기계를 취
	제 2 부 - 국가별 고유 조항
	남미
	아르헨티나
	준거법: 다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	에 관할이 있습니다.
	볼리비아
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	브라질
	준거법: 다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	칠레
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	콜롬비아
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	에콰도르
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	멕시코
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	파라과이
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	페루
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	책임 제한: 다음이 본 절에 추가됩니다.
	페루의 Civil Code의 Article 1328에 따라, 본 절에 명시된 �
	우루과이
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	베네수엘라
	준거법:  다음이 본 절의 첫 번째 문장 다음에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생한 모든 소송은 배타적으로 th�
	북미
	보증 서비스 취득 방법: 다음이 본 절에 추가됩니다.
	캐나다나 미국에서 IBM 서비스의 보증 서비스를 받으려면 1-800-IB�
	캐나다
	책임 제한:다음이 본 절의 첫 번째 조항을 대체합니다.
	Lenovo의 과실에 의한 신체 상해\(사망 포함\) 및 부동산과 �
	준거법: 다음이 본 절의 첫 문장에 나오는 "귀하가 기계를 취득한 국가
	온타리오 지방의 법률
	미국
	준거법: 다음이 본 절의 첫 문장에 나오는 "귀하가 기계를 취득한 국가
	뉴욕 주의 법률
	아시아 및 오세아니아
	호주
	보증이 미치는 범위: 다음 단락이 본 절에 추가됩니다.
	본 절에 명시된 보증은 Trade Practices Act 1974 또는 기퀃
	책임 제한: 다음이 본 절에 추가됩니다.
	Lenovo가 Trade Practices Act 1974 또는 기타 유사한 법률
	준거법: 다음이 본 절의 첫 문장에 나오는 “귀하가 기계를 취득한 국가
	주 또는 지방 법률
	캄보디아 및 라오스
	준거법: 다음이 본 절의 첫 문장에 나오는 “귀하가 기계를 취득한 국가
	미국 뉴욕 주의 법률
	캄보디아, 인도네시아 및 라오스
	중재: 다음이 본 표제 뒤에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 또는 본 보증 제한 설명서와 관련하
	중재자의 수는 모두 세 명이며 분쟁의 양 당사자가 중재자를 한 명씩
	한쪽 당사자가 중재자를 지명한 날로부터 30일 이내에 상대 당사자
	모든 소송은 해당 소송에 제시되는 모든 문서를 포함하여 모두 영어렁
	중국 특별행정구인 홍콩과 마카오
	준거법: 다음이 본 절의 첫 문장에 나오는 “귀하가 기계를 취득한 국가
	중국 특별 행정구인 홍콩의 법률
	인도
	책임 제한: 다음이 본 절의 첫 번째 조항과 두 번째 조항을 대체합니다�
	신체 상해\(사망 포함\) 및 부동산과 유체 동산의 손해 대한 책�
	본 보증 제한 설명서의 내용과 관련된 Lenovo의 불이행을 수반하는�
	중재: 다음이 본 표제 뒤에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 또는 본 보증 제한 설명서와 관련하
	중재자의 수는 모두 세 명이며 분쟁의 양 당사자가 중재자를 한 명씩
	한쪽 당사자가 중재자를 지명한 날로부터 30일 이내에 상대 당사자
	모든 소송은 해당 소송에 제시되는 모든 문서를 포함하여 모두 영어렁
	일본
	준거법:다음 문장이 본 절에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서와 관련된 모든 의문점은 처음에는 양 당사자 가
	말레이지아
	책임 제한:다섯 번째 단락의 조항 3\)에 나오는 “특별” 이라는 말은�
	뉴질랜드
	보증이 미치는 범위: 다음 단락이 본 절에 추가됩니다.
	본 절에 명시된 보증이 Consumer Guarantees Act 1993에 �
	책임 제한: 다음이 본 절에 추가됩니다.
	Consumer Guarantees Act 1993에 정의된 바와 같이, 기계가 
	중국\(PRC\)
	준거법:  다음이 본 절의 첫 문장에 나오는 “귀하가 기계를 취득한 국�
	미국뉴욕 주의 법률\(현지법이 달리 요구하는 경우는 제외\)
	필리핀
	책임 제한: 다섯 번째 단락의 세 번째 조항이 다음으로 대체됩니다.
	특별 손해\(명목상 손해 및 징벌적 손해 포함\), 정신적 손해,�
	중재: 다음이 본 표제 뒤에 추가됩니다.
	본 보증 제한 설명서에 의거하여 또는 본 보증 제한 설명서와 관련하
	중재자의 수는 모두 세 명이며 분쟁의 양 당사자가 중재자를 한 명씩
	한쪽 당사자가 중재자를 지명한 날로부터 30일 이내에 상대 당사자
	모든 소송은 해당 소송에 제시되는 모든 문서를 포함하여 모두 영어렁
	싱가폴
	책임 제한:다섯 번째 단락의 조항 3\)에 나오는 “특별” 및 ”경제�
	유럽, 중동, 아프리카\(통칭하여 "EMEA"\)
	다음 조항은 모든 EMEA 국가에 적용됩니다.
	본 보증 제한 설명서의 조항은 Lenovo나 Lenovo 리셀러에게서 구윐
	보증 서비스 취득 방법:
	서부 유럽\(안도라, 오스트리아, 벨기에, 사이프러스, 체코, 덴마크,
	서부 유럽에서 취득한 기계의 보증은 모든 서부 유럽 국가에 적용됩�
	위에서 언급한 서부 유럽 국가에서 기계를 구입한 경우, 귀하는 이들
	알바니아, 아르메니아, 벨라루스, 보스니아 및 헤르체코비아, 불가리아, 
	중동이나 아프리카 국가에서 기계를 구입한 경우, 귀하는 기계를 구입한�
	준거법:
	“귀하가 기계를 취득한 국가의 법률” 부분이 다음으로 대체됩니다.
	1\) 알바니아, 아르메니아, 아제르바이잔, 벨라루스, 보스니아-헤르체�
	관할권: 다음 예외사항이 본 절에 추가됩니다.
	1\)오스트리아의 경우, 본 보증 제한 설명서에 의거하여 발생하였거�
	중재: 다음이 본 표제 뒤에 추가됩니다.
	알바니아, 아르메니아, 아제르바이잔, 벨라루스, 보스니아-헤르체코비나, 
	에스토니아, 라트비아 및 리투아니아의 경우, 본 보증 제한 설명서와 �
	유럽 공동체\(이하 "EU"\)
	다음 조항은 모든 EU 국가에 적용됩니다.
	유럽 연합에서 취득한 기계에 대한 보증은 모든 유럽 연합 국가에 적
	보증 서비스 취득 방법: 다음이 본 절에 추가됩니다.
	EU 국가에서 IBM 서비스의 보증 서비스를 받으려면,  제 3 부 - 보�
	또는 다음으로 문의하십시오.
	IBM Warranty & Service Quality Dept.
	PO Box 30
	Spango Valley
	Greenock
	Scotland PA16 0AH
	소비자의 권리
	소비자는 소비자 상품 판매에 적용되는 해당 국가 법률에 의거한 법저
	오스트리아, 덴마크, 핀란드, 그리스, 이탈리아, 네덜란드, 노르웨이, 
	책임 제한: 다음이 본 절을 완전히 대체합니다.
	강행 법규에 의해 달리 명시되지 않는 한,
	본 보증 제한 설명서와 관련하여 또는 이에 의거한 Lenovo의 의무 수
	이러한 제한사항은 Lenovo가 합법적으로 책임을 져야 하는 신체 상해\
	어떠한 경우에도 Lenovo, Lenovo의 공급자, 리셀러 또는 서비숂
	프랑스와 벨기에
	책임 제한: 다음이 본 절을 완전히 대체합니다.:
	강행 법규에 의해 달리 명시되지 않는 한,
	본 보증 제한 설명서와 관련하여 또는 이에 의거한 Lenovo의 의무 수
	이러한 제한사항은 Lenovo가 합법적으로 책임을 져야 하는 신체 상해\
	어떠한 경우에도 Lenovo, Lenovo의 공급자, 리셀러 또는 서비숂
	다음 조항이 지정된 국가에 적용됩니다.
	오스트리아
	본 보증 제한 설명서의 조항은 법에서 규정된 보증에 관한 조항을 대�
	보증이 미치는 범위: 다음이 본 절의 다섯 번째 단락에 나오는 첫 문�
	Lenovo 기계에 대한 보증은 기계를 정상적인 용도로 사용할 경우 기
	다음 단락이 본 절에 추가됩니다.
	보증 불이행으로 소송 중인 소비자에 대한 제한 기간은 최소한 법에�
	두 번째 단락은 적용되지 않습니다.
	Lenovo의  문제점 정정 조치:  다음이 본 절에 추가됩니다.
	귀하는 보증 기간 중 고장난 기계를 IBM 서비스에 운송하는 비용을 L
	책임 제한: 다음 단락이 본 절에 추가됩니다.
	Lenovo의 사기 행위 또는 중대한 과실에 의해 초래된 손해나 명시�
	다음 문장이 두 번째 조항에 추가됩니다.
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