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Safety Information: Read first

1-1



1-2

A\ DANGER

To avoid shock hazard:

e Do not remove the covers.

¢ Do not operate this product unless the stand is attached.

e Do not connect or disconnect this product during an electrical
storm.

e The power cord plug must be connected to a properly wired and
grounded power outlet.

e Any equipment to which this product will be attached must also
be connected to properly wired and grounded power outlets.

e To isolate the monitor from the electrical supply, you must
remove the plug from the power outlet. The power outlet should
be easily accessible.

Handling:

e Your color monitor is heavy, so handle it with care. IBM
recommends that this monitor is moved or lifted by two people.

A\ DANGER

Pour éviter les risques d’électrocution :

e Ne retirez pas les capots du moniteur.

e N'utilisez pas ce produit si le socle n'est pas fixé.

¢ Ne connectez, ni ne déconnectez ce produit pendant un orage.

e Le cable d’alimentation doit étre connecté a une prise électrique
correctement mise a la terre et en bon état de marche.

¢ Tout équipement auquel ce produit est relié doit étre également
connecté a une prise correctement mise a la terre et en bon
état de marche.

e Pour isoler le moniteur de la source d’alimentation électrique,
vous devez le débrancher de la prise électrique. Cette prise doit
étre facile d’acces

Manutention :

e \otre moniteur couleurs est lourd et doit donc étre manipulé
avec soin. IBM vous conseille de le déplacer ou de le porter a
deux.

A GEFAHRENHINWEIS

Um die Gefahr eines elektrischen Schlags zu vermeiden,

folgendes beachten:

e Unter keinen Umsténden die Abdeckungen abnehmen.

e Das Produkt nicht in Betrieb nehmen, wenn der Sockel nicht
montiert ist.

e Das Gerat nicht wahrend eines Gewitters an eine Steckdose
anschlie3en oder von ihr trennen.



o Das Netzkabel ist an eine ordnungsgemaf verdrahtete und
geerdete Steckdose anzuschliel3en.

e Jedes Gerat, mit dem dieses Produkt verbunden wird, mufd
ebenfalls an eine ordnungsgeman verdrahtete und geerdete
Steckdose angeschlossen werden.

e Um den Monitor von der Stromversorgung zu trennen, muf3 der
Stecker aus der Steckdose gezogen werden. Die Steckdose
sollte leicht zuganglich sein.

Handhabungshinweis:

o |hr Farbbildschirm ist schwer. Sie sollten daher beim Transport
vorsichtig vorgehen. IBM empfiehlt Ihnen, den Bildschirm zu
zweit anzuheben bzw. zu tragen.

A GEVAAR

Gaals volgt te werk om het gevaar van een elektrische schok

te voorkomen:

o Verwijder in geen enkel geval de kap.

o Stel dit produkt alleen in werking als de voet is bevestigd.

o Sluit dit apparaat niet aan op, of verbreek de aansluiting van dit
apparaat niet van een contactdoos tijdens onweer.

e Het netsnoer moet worden aangesloten op een geaarde
contactdoos met correcte bedrading.

e Ook alle apparatuur waarop dit produkt wordt aangesloten moet
zZijn aangesloten op een contactdoos met correcte bedrading.

e Om het beeldscherm te ontkoppelen van de netvoeding, dientu
de stekker uit de contactdoos te trekken. De contactdoos dient
goed toegankelijk te zijn.

Verplaatsing:

¢ Uw kleurenmonitor is zwaatr, ga er dus voorzichtig mee om. 1BM
raadt aan dat het tillen of verplaatsen ervan door twee mensen
gebeurt.

A\ PELIGRO

Paraevitar riesgos de descargas eléctricas:

o No retire bajo ningln concepto las cubiertas.

¢ No maneje el monitor sin antes acoplar el soporte.

¢ No conecte ni desconecte el equipo de una toma de alimentacion
durante una tormenta eléctrica.

e El cable de alimentacion debe estar conectado a un enchufe
debidamente cableado y con toma de tierra.

e Cualquier equipo al que se vaya a conectar este producto
también debe estar conectado a tomas de alimentacion
cableadas y conectadas a tierra correctamente.
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e Para aislar el monitor del suministro eléctrico, debe retirar el
enchufe de la toma de alimentacion. Esta toma debera ser de
facil acceso.

Movimentazione del monitor:

¢ |l monitor a colori & pesante, si consiglia quindi di maneggiarlo
con attenzione. IBM raccomanda che il monitor venga mosso o
sollevato da due persone.

A\ PERICOLO

Per evitareil rischio di scariche elettriche:

¢ Non rimuovere nessuna parte del telaio.

e Non accendere il prodotto se il piedistallo non é stato montato.

¢ Non collegare o scollegare il prodotto nel corso di un temporale.

e La spina del cavo di alimentazione deve essere collegata ad
una presa di corrente con messa a terra, installata in maniera
appropriata.

e Le apparecchiature a cui il prodotto viene attaccato devono
essere collegate a prese di corrente con messa a terra, installate
in maniera appropriata.

e Perisolare il monitor dalla corrente elettrica, staccare la spina
dalla presa di alimentazione, che deve essere facilmente
accessibile.

Manipulacién:

e Elmonitor de color es pesado, por lo que debe manipularlo con
cuidado. IBM recomienda moverlo con la ayuda de dos personas.

A\ PERIGO

Para evitar o perigo de choques elétricos:

o Nao retire as coberturas.

¢ Nao utilize este produto antes de montar a base.

¢ Nao ligue nem desligue este produto durante uma tempestade
elétrica.

e O cabo de alimentacdo deve ser ligado a uma tomada elétrica
devidamente ligada a terra.

¢ Qualquer equipamento ligado a este produto deve estar ligado
atomadas elétricas devidamente ligadas a terra.

e Paraisolar o monitor da fonte de alimentacéo, retire a plug do
cabo de alimentagdo da tomada elétrica. A tomada elétrica deve
ser de facil acesso.

Manuseio:

e Seu monitor colorido é pesado, entdo manuseie-o com cuidado.
Se o peso for superior a 18 (dezoito) Kg., a IBM recomenda que
0 monitor seja movido ou carregado por duas pessoas.



/N\ FARE

Sadan undgar du elektrisk sted:

e Kabinettet ma under ingen omsteendigheder fiernes.

e Undga at anvende dette produkt, uden at vippe/drejefoden er
monteret.

e Undga at tilslutte eller frakoble dette produkt i tordenvejr.

o Netledningen skal veere tilsluttet en korrekt jordet stikkontakt
med korrekt ledningsfaring.

e Alt udstyr, som tilsluttes dette produkt, skal ogsa veere tilsluttet
korrekt jordede stikkontakter med korrekt ledningsfaring.

o Foratisolere skeermen fra strgmforsyningen, skal stikket tages
ud af stikkontakten. Stikkontakten bgr veere let tilgeengelig.

Handtering:

e Farveskaermen er tung, sa den skal handteres forsigtigt. IBM
anbefaler, at skeermen flyttes eller |gftes af to personer.

A\ FARE

Slik unngar du fare for elektrisk stet:

o |kke ta av dekslene.

o lkke bruk produktet dersom sokkelen ikke er montert.

o lkke koble produktet til eller fra under tordenveer.

e Pluggen pa strgmledningen ma kobles til korrekt montert og
jordet stramuttak.

e Utstyr som dette produktet eventuelt blir koblet til, ma& ogsa
kobles til korrekt montert og jordet stramuttak.

e For aisolere skjermen fra stremkilden ma du ta ut pluggen fra
stramuttaket. Stromuttaket ber veere lett tilgjengelig.

Kasittely:

e Varindyttd on painava, joten kasittele sitéd varoen. IBM
suosittelee, etta kaksi henkilta siirtéé tai nostaa sité.

A Varning - livsfara

For att undvika risk for elektriska stétar maste du tanka pa

foljande:

e Tainte bort nagra skyddskapor.

e Anvand inte den héar produkten innan du har satt fast stativet.

e Anslutinte produkten till ett eluttag under askvader. Koppla inte
heller ur produkten fran ett eluttag under dskvader.

e Stromkabeln maste anslutas till ett felfritt och jordat uttag.

e All utrustning som den har produkten kopplas till maste ocksa
anslutas till felfria och jordade uttag.

e For att bryta strommen till bildskarmen maste du dra ut
kontakten. Vagguttaget bor vara latt att komma at.



Hantering:
e Fargskarmen ar tung och bor darfor hanteras forsiktigt. IBM
rekommenderar att den flyttas eller lyfts av tva personer.

A\ \aARA

Sahkoiskun vaaran valttamiseksi:

o Ala avaa laitteen kansia miss&an tilanteessa.

o Ala kayta laitetta, ellei jalustaa ole kiinnitetty.

e Ala kytke laitetta pistorasiaan tai irrota sitd pistorasiasta
ukonilman aikana.

e Virtajohto on kytkettdva asianmukaisesti johdotettuun ja
maadoitettuun pistorasiaan.

o Kaikki muutkin laitteet, joihin tima tuote on liitetty, on kytkettava
asianmukaisesti johdotettuihin pistorasioihin.

e Kun haluat erottaa nayttimen sahkoverkosta, sinun pitaa irrottaa
sen verkkojohto pistorasiasta. Pistorasian pitéisi olla
mahdollisimman lahella naytinté ja vaivattomasti kasilla.

Handtering:

Varimonitorinne on painava, joten kasitelkaa sita varovasti. IBM

suosittelee, ettd monitorin siirtdmiseen tai kantamiseen kaytetaan

kahta henkil6a.

A\ KinaynoOs

MNa Tnv arroduyn KIvoUvou NAeKTPOTTANEixg:

e  Mnv adaxIpeiTe TAX KOAUPUOTOL.

e Mn B€TteTe TO TIPOIGV QXUTO O€ AeiIToUpyid XWwPIG var gival
oTepewpévn n B&on Tou.

e MnouvdéeTe ] amoouvdEETE TO TIPOIOV UTS KT TN DIGPKEI
NAEKTPOBUEANCG.

e To ¢Ig TOU KOXAwDdIOU PEUPCTOAATTTN TTPETTEI VO OUVOEDET O€ PICK
mpiCa pe owoTr KOAWdiwaon Kail yeiwon.

e Kd&Be ouokeur| oTnv ormoia ouvdeBel auTd TO TIPOIGV TTPETE
emiong va ouvdeBbei ae TIPICa pe owaTr) KaXAwdiwaon Ko yeiwon.

e [ va armopovaoeTe TNV 086vn amd Tnv mopox pEUPATOg,
TTPETEl VO GPAIPECETE TO PIG a6 TNV TTPICa. H mipiCax mpérel
VQ givail o€ onpeio EUKOAX TTPOGRAGIYO.

XelpIopog:

H €yxpwpn 08dévn oag eivan Bapi&, yrauTtd XEIPIOTEITE TNV UE

mpoooxn. H IBM guviaT& n 086vn va JETOGEPETN 1] VO GNKOVETX

a6 dU0 &TOoPC.



A\ TEHLIKE

Elektrik carpmasi tehlikesinden kaginmak igin:

o Kapaklari gcikarmayiniz.

e Bu cihazi kaidesine takili durumda degilken calistirmayiniz.

¢ Bu cihazi elektriksel firtina sirasinda prize takmayiniz veya
prizden gikarmayiniz.

o Elektrik kablosunun figi, elektrik ve toprak baglantilari usuliine
uygun olarak yapilmig bir prize takilmalidir.

¢ Bucihazin baglanacagi diger tim cihazlar da elektrik ve toprak
baglantilari usulline uygun olarak yapilmis prize takilmis
olmalidir.

e Monitdriin elektrikle baglantisini kesmek igin figini prizden
cekmeniz gereklidir. Priz, kolayca erisilebilecek bir yerde
olmalidir.

Kaldirma:

Renkli monitériniz agirdir; kaldirirken dikkatli olunuz. IBM,

monitdrln iki kisi tarafindan tagsinmasini veya kaldiriimasini tavsiye

etmektedir.

A fEg

BEELLT 486

* fed—ERYEEELT LA,

* ZELFPEMYERTELTEREESERELZLT IR XL,

¥ EOREHCE. =RSOEYNHIFECERYA LETLOILTOESMN

* BEEI-FEEL{ERSLUMRrhEBRHICEBRLTIEEN,

* FHASEBIALTAToER 4 EREL {RRE LU s AL
EECRRAATOLEESRYET,

* CMESS—EENSLAYETLREYE, or LR CEETINE
BOBEMABYVET. ooy rRERLETLRNZER2ATLE
HESBRUET,
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& OPREZ!

&

Dia biste izhjepli opasnost od strujnog udars:

» Memaojbe otvarati kuéifie uredaja

« Nemojte upatrebljavati ovaj uredaj dok ne postavite postolie.

« Memaojte spajati | odspajati wredaj za vrijeme ohaje.

« Maponski kabel mora biti prikljeden u odgovarjuce woemljeny
utidmicu

» Bibo kega oprema na koju de ovay uredaj bita spojen takoder morn bit
prikljufena u edgovarajuede weemljenu utitnicw,

» Da biste iskljudili uredaj iz stnuje, iskop2ajbe utikad iz utiénice.
Utinica treba biti lako dostapna.

Rukovanje:

» ¥ak monitor je tefak, zato mbkgjie njime paljivo, IBM preporuda da
ova] momdlor podiiu 1 pomitu dvije osobe.

Bo WADemaHWe NODEHEHRA JMEHT DMYSCHWM TORDM:

-
-
-

He BrepsEEE T HOpmT MOoHETORR
He WononezyETE MOHKWTOR, ECNM HE YOTAHOENESHA NOJCTISHE

i BEHHEATE B HE S NS TE MOHW TOD B0 SRR [0
FoseTa B KOTORYH! BRNECHRETCH KEOeNE MUTAHNE MOHWTORE
QUIoKHE ST NPS8EWTEHD NODCORIMHERE M SA1EIEHE.

LN\ W3anAuMy MCEWMTCDR OT MCTOMHMKE SNeKTPONUTaHER
CTCOEAMHKTE Kaidans ot pozeTrd. Poastea gonssa Seime NErko
ACCTYNHE

MNepeHOCHTE MOHIMTOR DEKCHMEHOYETCR NP YHBCTUM ABYX YEN08eK

& PERICOL!

Pentru a evita riseul unui goe:

* Nuindepirafi carcasele

= Muutilizagi scest produs farl a-i ataga suportul

* Muconectafi sau decopectai echipamentul in timpul unel variagi
de tensiune

- Echipamentul trebule conectal corect la nejeaua de electsicitate, far
priza trebuie 58 aibil impiméintare

- Omiee alt produs la care va fi stasat echipamertal trebuose a8 fie
conectat asemiindtor In rejeaua de electricitate, jar priza trebuie si
aibd Inapdmfntars

- Peatre a fzola mondtorol de sussa electricd, cablol di tersiune
trebuie scos din prizd, Priza electricd trebuie sa fie upor accesibild,

Manipulare

= Monlierul cobor esie un echipament greu, dect trebabe maneveal cu
atenfie. IBM recomandd ca acest monitor sa fie miscat sau ridicat
di clire dowsk persoane.



& Nebezpecenstvo!

ZLa wéelom predebadeania iraxu elekirickim pridom:

« Meodjimajie kryty produlo.

= Meprevidzkujte produkt pokiel’ nie je pripojeny podstaves,

« Nezapijajte alebo neodpajajte tento produkt pofas elekincke) birky,

» Bonekior napajace] Snldry musl by’ pripojeny do sprdviee sapojene] a
uzemnensj elekiricksj zdsuvky.

o Akekolvek mariadenie ku ktoremi bude tento produkt zapejend musi

takiied byt pripojenté do sprivoe Zapojenc] a ueemnens alekiricke]

miswviy.

= Ak treba olovar® moniter od elektrického napitia, je treba odpajif
et acin And 2o sdsavky.

Faobchideande:

= Wik furebny monitor je fhiky, preto s nim znobchadznjbe opatrne.,
[BM odponita aby tento menitor presivall alebo 2dvihall dve

osoby.

& UWAGA NIEBEZPIECZENSTWO!

Aby uniknac porarenia pradem elekirycenym:

» Mie nalezy otwierac ohudowy,

» Mg koreysiac z urzadzenia e samonbowane] podstawki,

= Mig nalezy podlnczac ani odlaczac urzadzenia podezas burzy =
wyladowaniami alektrycrnymi.

= Kabel zasilajacy musi byc podlaczony do poprawnie rmnstalowanego
i uziemionego gniazds elektmycmego.

o Ureadzenta do kideyeh bedede podlaceany en produkn rdwnbes musea
wykorzystyane poprawnis rninstalowans i umiemione gniazda
elbekiryezme.

« Dl pillaczenia monitore od zrddla zasilamia nelery wyciagnac
precwdd msilajacy 2 pniaeda elektrycenepo. Goiazdo elektrycene
musl bye latwo dostepne,

Orhslaga:

« Maomilor kolonoery fesl checkd, zachowa) ostroenose prey preepodzenio,
[AM radzi by monitor byl preenoszony prees dwie osaby,
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& Nebezpeci

Abyste zabrénill neberped| drazu elekirickym proudem:

Meodstrefujte kryty.

Mepoudivajte tento produkt, pokuwd neni umistén na pfisluéném
podstavei.

Mepfipojujte anl nesdpojuite produkt za boufky.

Mapdjeci kabel smi bt pfipojen pouze do fadné zapojené
alekirickd zasuvioy.

Viadkerd zafizeni, ke kiarym jo tento produkt pfipojen, sméji bt
rownéZ plipojena pouze do Fdné zapojend zasuviy,

Abyste odpojili monitor od zdroje elekirické energle, musite odpojit
alekirickou zésinihu ze zdsuvky. Zasuvka by méla byl umistdna

tak, aby byla snadno plisiupnd.

Preprava:

Wa5 barevny mondtor je t&Eky. Plfenasejte ho proto opatrms,
Pokud je monitor 15221 ne2 18 kg, doporuiuje IBM, aby byl
monitor pfendfen nebo zveddn dwlma osobami.

& BHHMAHHE!

1-10

3a na wafierneTe pRCE 0T TOKOE VIAp:

» He maxadime npennassyne xanamm.

& Fle mmoasnafite OpOOVETa, GUREI AR e @ JnKaeis cTofikar.

» He conpanalite @ Be pasrsmafime TOIA NPOIYET M0 BPEME HA
rpesoTeRmEn fyps,

» BymmyersT e eabens 5a saxpavnane Tpalss 18 Gaae cERpEaE Kk
MRABHNHG SENGEAeH H WISMEH FDHTIET

» Beagn ofopyisane, £eM KOSTO TOAH MGYET 08 8 CHELPYRA, CRUD
Tpafea 08 6L CELPIED KM NPABATHD DERGCICHH B 303cMCHA
ROETAKTH.

= 1A 5 HEOAPETE MOHHTONE OT SIEETPASSCKOTO JAXPAHRARE, TRE0EA
A4 FEIERTETE KYTUTYHTa o7 kosmakta, Kotrakrar tpaiag g Guae
ECHT OCTRICH.

Mecremne:

» BAIAAT NESTOH MOHHTOD ¢ TERLE, TAES 98 MECTETE D BEHEMAETEIHD.
[BM npenophHpn MOHHTORET 08 0F HOCH OT JIBAMA TYIIH.



& NEVARNOST!

Dva bl se lzognili elekiriinemu adar:

= Ne odstranjujte pokrova

# M vhljutujie tega izdelka, preden al pritjen podsiavek

# M nevihio priklopa ali izklopa izdella ne priporodama

« Vilkat napajalnega kabla mora bitl prikljuten & primerno oféens

# In ozemljene napajalng vidnico

« Katerakoli oprema, ma katero povedebs fa izdelek, mora bitd prav tako
prikljnfena na primerma odifene in ozemljens napajalne visknice

a Lato da monitor kodite od elekirinega napajanja, morate vilkad
pofegniti
ir napajalne viidnice. MNapajalng viidnica mora biti lahko dostopna.

Ravnanje = monitor]em:

= Vad barvoi momitor je btedak, zabo z ajim ravoajte fe posebs) prevudno,
IBM priporoda, da ts monitor premdkats ali dvigsta po dve osebi
hkrati

A Veszély!

Az diramiités elkerilése érdekében:

& Me Eyvolites el & burkalatod,

# Np imemeltesse a momitont a talp felseerehise nelkiil,

= Villdrnbiags] kisért vihar idején ne caailakortasss & monitoe az
elektromos hildentra, illetve amil e wilassza le,

® Az clebaromos kiibe] cestlakombjdi cank srabdlyosan belobtdi és fdldeh
cugnszaldalizathoe csatlnkortasa,

® Caak olyan berendeséaher kapesolja a moniton, amely senién
sznbdlyosan beliitt &4 Fildelt dugauraloaljzathoe van csatlakostaiva,

® A momitor dramellitdsénak megsaintstéathez nizza ki az elektromos
ketibee] cosmtlabomdid o dugasroldalizathdl. A dugasmaldaljzainak kimmyen
hozmiférhetinelk kell lemmi,

Muozgatas:

® Bz n srines mownitor nehéz, epért kiik, tvatosan kezelje, Az THM aet
tandcanlja, bogy mocgatdail lehetdady seerinl kél ember wipeess, ka
sithyn meghaladjn a 18 kg-ot,

A am

AEAE BN
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Warranty Information

This section contains the warranty period for your product, information about
obtaining warranty service and support, and the IBM Statement of Limited
Warranty.

Warranty period

Contact your place of purchase for warranty service information. Some IBM
Machines are eligible for on-site warranty service depending on the country or
region where service is performed.

Informacion de Garantia

Tipos de Maquina: E52 MT 6633, E74 MT 6332
Periodo de Garantia: 3 afios

Servicio de Garantia en Centro de Reparaciones

Service and support

The following information describes the technical support that is available for
your product, during the warranty period or throughout the life of the
product. Refer to your IBM Statement of Limited Warranty for a full
explanation of IBM warranty terms.

Warranty information on the World Wide Web

The IBM Machine Warranties Web site at

http:/ /www.ibm.com/servers/support/machine_warranties/ contains a
worldwide overview of the IBM Limited Warranty for IBM Machines, a
glossary of terms used in the Statement of Limited Warranty, Frequently Asked
Questions (FAQ), and links to Product Support Web pages. The IBM Statement
of Limited Warranty is available from this Web site in 29 languages in Portable
Document Format (PDF).

Online technical support

Online technical support is available during the life of your product through
the Personal Computing Support Web site at
http:/ /www.ibm.com/pc/support/.

During the warranty period, assistance for replacement or exchange of
defective components is available. In addition, if your IBM option is installed
in an IBM computer, you might be entitled to service at your location. Your
technical support representative can help you determine the best alternative.
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Telephone technical support

Installation and configuration support through the IBM HelpCenter® will be
withdrawn or made available for a fee, at IBM’s discretion, 90 days after the
option has been withdrawn from marketing. Additional support offerings,

including step-by-step installation assistance, are available for a nominal fee.

To assist the technical support representative, have available as much of the
following information as possible:

e Option name

* Option number

* Proof of purchase

* Computer manufacturer, model, serial number (if IBM), and manual

* Exact wording of the error message (if any)

* Description of the problem

* Hardware and software configuration information for your system

If possible, be at your computer. Your technical support representative might
want to walk you through the problem during the call.

For the support telephone number and support hours by country, refer to the
following table. If the number for your country or region is not listed, contact
your IBM reseller or IBM marketing representative. Response time may vary
depending on the number and nature of the calls received.

Lista de telefonos de HelpCenter:

Argentina: 0800-666-0011 Mexico: 001-866-434-2080
Bolivia: 0800-0189 Peru: 0-800-50-866

Brazil: 011-3889-8986 Uruguay: 000-411-005-6649
Chile: 800-224-488 Venezuela: 0-800-100-2011
Colombia: 980-912-3021 Paraguay: (595) 21 2197-777
Ecuador: 1-800-426911 (opcion 4)

Declaracion de Garantia Limitada de IBM Z125-4753-06
8/2000

12 Parte - Disposiciones generales

Esta Declaracién de Garantia Limitada incluye la 1% Parte - Disposiciones generales y
la 2% Parte - Términos especificos de cada pais. Los términos de la 2° Parte sustituyen
o modifican los de la 1* Parte. Las garantias proporcionadas por IBM en esta
Declaracion de Garantia Limitada se aplican sélo a las Mdquinas que adquiera el
Cliente en IBM o en el distribuidor para su uso personal, no para la reventa. EI
término "Mdquina" significa una mdquina IBM, sus dispositivos, conversiones,
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actualizaciones, elementos o accesorios o bien cualquier combinacién de los mismos. EI
término "Mdquina" no incluye programas de software, ni los precargados en la
Madgquina, ni los instalados después de ningiin otro. A menos que IBM especifique lo
contrario, las garantias siguientes sélo se aplican en el pais en el que se adquiera Ia
Miquina. Nada de lo establecido en esta Declaracion de Garantia Limitada
afectard a cualquier derecho estatuario de los consumidores que no puedan ser
eliminados o limitados por contrato. Si tiene alguna duda, péngase en contacto
con IBM o con el distribuidor.

Garantia de IBM para Maquinas: IBM garantiza que cada Mdquina 1) esta
libre de defectos en lo que respecta a materiales y mano de obra, y 2) se ajusta
a las Especificaciones oficiales publicadas por IBM ("Especificaciones”). El
periodo de garantia de una Maquina es un periodo especificado fijo que
comienza a partir de la fecha de instalacién de la misma. La fecha que aparece
en el recibo de venta es la fecha de instalacién a menos que IBM o el
distribuidor le informen de lo contrario.

Si una Mdquina no funcionara segtn lo garantizado durante el periodo de
garantia e IBM o el distribuidor no pudieran 1) repararla ni 2) sustituirla por
otra que fuera, como minimo, funcionalmente equivalente, el Cliente podra
devolverla al establecimiento de compra para que se le reembolse el dinero
pagado por ella.

Extension de la garantia: La garantia no cubre ni la reparacién ni los
recambios de una Méaquina provocados por un uso indebido, accidente,
modificacién, entorno fisico u operativo inadecuados, mantenimiento
inapropiado por parte del Cliente o averia causada por un producto del que
IBM no es responsable. La garantia queda anulada por la retirada o alteracién
de la Maquina o de las etiquetas de identificacién de piezas.

ESTAS GARANTIAS SON GARANTIAS EXCLUSIVAS DEL CLIENTE Y
SUSTITUYEN A TODAS LAS DEMAS GARANTIAS O CONDICIONES,
EXPLICITAS O IMPLICITAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS O CONDICIONES DE COMERCIALIZACION
Y ADECUACION A UNA FINALIDAD DETERMINADA. ESTAS
GARANTIAS LE OTORGAN DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS Y
ADEMAS PUEDE TENER OTROS DERECHOS, QUE VARIAN EN
FUNCION DE LA JURISDICCION. ALGUNAS JURISDICCIONES NO
PERMITEN LA EXCLUSION O LA LIMITACION DE LAS GARANTIAS
EXPLICITAS O IMPLICITAS, POR LO QUE ES POSIBLE QUE LA
EXCLUSION O LIMITACION ANTERIOR NO LE INCUMBA. EN ESE
CASO, TALES GARANTIAS ESTAN LIMITADAS EN DURACION AL
PERIODO DE GARANTIA. NO SE APLICARA NINGUNA GARANTIA
DESPUES DEL MENCIONADO PERIODO.
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Elementos no cubiertos por la garantia: IBM no garantiza el funcionamiento
ininterrumpido o sin errores de una Maquina.

Todo soporte técnico o de otra indole proporcionado para una Maquina bajo
garantia, como la asistencia telefénica sobre preguntas relativas al uso de la
Maéquina y las referentes a la puesta a punto e instalacion de la misma, se
ofrecera SIN GARANTIAS DE NINGUNA CLASE.

Servicio de garantia: Para obtener el servicio de garantia correspondiente a la
Maquina, péngase en contacto con el distribuidor o con IBM. Es posible que se
le pida que presente el comprobante de compra.

Durante el periodo de garantia, IBM o el distribuidor, si IBM aprueba
proporcionar el servicio de garantia, proporcionan determinados tipos de
servicios de reparacién y recambio, sin cargo alguno, para realizar el
mantenimiento de las Maquinas o restablecerlas con arreglo a las
Especificaciones. IBM o el distribuidor le informaran de los tipos de servicios
disponibles para una Mdquina en funcién del pais de instalacion. IBM o el
distribuidor pueden 1) reparar la Maquina defectuosa o cambiarla y 2)
proporcionar el servicio en el local del Cliente o en el centro de servicios, a su
discrecién. IBM o el distribuidor también manipularan e instalaran los cambios
de ingenieria seleccionados que sean aplicables a la Mdquina.

Algunas piezas de las Maquinas IBM se han denominado como Unidades
Reemplazables por el Cliente (llamadas "CRU") como, por ejemplo, teclados,
memoria o unidades de disco duro. IBM envia las CRU al Cliente para que el
mismo efectte su sustitucion. El Cliente debe devolver todas las CRU
defectuosas a IBM antes de los 30 dias siguientes a la recepcién de la CRU de
recambio. El Cliente es el responsable de descargar el cédigo maquina
designado y las actualizaciones del cédigo interno bajo licencia de un sitio web
de IBM o bien de otro soporte electrénico y siguiendo las instrucciones que
IBM proporcione.

Cuando el servicio de garantia implique el cambio de una Maquina o de una
de sus piezas, el elemento sustituido por IBM o por el distribuidor pasara a ser
propiedad de ellos y el recambio pasara a ser del Cliente. Se asume que todos
los elementos retirados son los originales y que no se han modificado. Es
posible que el recambio no sea nuevo, pero funcionara correctamente y sera,
como minimo, funcionalmente equivalente al elemento sustituido. El recambio
asumira el estado de servicio de garantia del elemento sustituido. Muchos
dispositivos, conversiones o actualizaciones suponen la extracciéon de piezas y
su devolucién a IBM. Una pieza que sustituya a una pieza extraida asumira el
estado de servicio de garantia de la pieza extraida.
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Antes de que IBM o el distribuidor cambien una Maquina o una de sus piezas,
el Cliente acuerda retirar de la misma los dispositivos, las piezas, las opciones,
las modificaciones y las conexiones que no estén bajo el servicio de garantia.

El Cliente también acuerda

1. asegurarse de que la Maquina esté libre de obligaciones o restricciones
legales que impidan cambiarla;

2. obtener la autorizacién del propietario para que IBM o el distribuidor

presten servicio a una Maquina que el Cliente no posee; y

3. cuando corresponda, antes de que se proporcione el servicio,

a. seguir los procedimientos de determinacién de problemas, de analisis
de problemas y de solicitud de servicio proporcionados por IBM o por
el distribuidor;

b. asegurar todos los programas, datos y recursos contenidos en una
Maquina;

c. proporcionar a IBM o al distribuidor acceso suficiente, libre y seguro a
los recursos para permitirles cumplir con sus obligaciones, e

d. informar a IBM o al distribuidor de los cambios efectuados en la
ubicacién de una Maquina.

IBM sera responsable de las pérdidas o los dafios sufridos en la Maquina del
Cliente mientras ésta se encuentre 1) en posesiéon de IBM o 2) en transito en
aquellos casos en que IBM sea responsable de los gastos de transporte.

Ni IBM ni el distribuidor son responsables de la informacién confidencial,
patentada o personal contenida en una Maquina que el Cliente devuelva a IBM
o al distribuidor por cualquier razén. Debe retirar de la Mdquina toda la
informacién de este tipo antes de devolverla.

Limitacién de Responsabilidad: Pueden presentarse circunstancias en las que,
debido a un incumplimiento de IBM, el Cliente tenga derecho a reclamar
indemnizaciones. En estos casos, e independientemente de las razones por las
que el Cliente esté legitimado para reclamar por los dafios ocasionados, IBM
sera responsable tnicamente de:

1. indemnizaciones contempladas en la clausula de "Patentes y Derechos de
Autor”;

2. reclamaciones referidas a dafios a las personas fisicas o a las propiedades;

3. otras reclamaciones por dafios y perjuicios directos hasta la cantidad de 15
millones de pesetas o hasta el precio del Producto o Servicio especifico que
sea objeto de la reclamacion, si este fuese mayor. En el caso de Cargos
Periédicos, se entenderd como precio aplicable, el que corresponda a la
suma de los tltimos 12 meses. Este limite también se aplica a los
subcontratistas de IBM y es la cantidad méxima por la cual IBM, sus
subcontratistas y desarrolladores de Programas seran responsables
colectivamente.
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Situaciones en las que IBM no es responsable: Bajo ninguna circunstancia
IBM, los subcontratistas de IBM o desarrolladores de Programas, seran
responsables en los siguientes casos:

1. reclamaciones por dafios de terceras partes contra el Cliente (excepto si se
refieren a los dos primeros supuestos de esta clausula);

2. pérdida o dano de los registros o datos del Cliente; o

3. danos indirectos, especiales o incidentales, incluyendo la pérdida de
beneficios o economias previstas por el Cliente, incluso si IBM hubiera sido
advertida de la posibilidad de que ocurriesen.

2% Parte - Términos especificos de cada pais
AMERICA DEL NORTE Y DEL SUR

BRASIL

Jurisdiccién aplicable: La informacion siguiente se afiade después de la primera

frase:

Todo litigio resultante de este Acuerdo lo resolverd exclusivamente el Tribunal
de Rio de Janeiro.

NORTEAMERICA

Servicio de garantia: Se afiade la informacion siquiente a esta Seccion:

Para obtener el servicio de garantia de IBM en Canada o en los Estados
Unidos, llame al 1-800-IBM-SERV (426-7378).

CANADA

Jurisdiccién aplicable: La informacion siguiente sustituye a "leyes del pais donde se
adquirié la Mdquina” de la primera frase:

leyes de la Provincia de Ontario.
ESTADOS UNIDOS

Jurisdiccién aplicable: La informacion siguiente sustituye a "leyes del pais donde se
adquirié la Mdquina” de la primera frase:

leyes del Estado de Nueva York.

ASIA PACIFICO
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AUSTRALIA
La garantia IBM para Maquinas: E! pdrrafo siquiente se afiade a esta Seccion:

Las garantias especificadas en esta Seccién se afiaden a todos los derechos que
el Cliente pueda tener bajo el Acta de 1974 sobre Practicas Comerciales (Trade
Practices Act 1974) o demaés legislacion similar y sélo limitados en la medida
que lo permita la legislacion aplicable.

Limitacién de la responsabilidad: Se afiade la informacion siguiente a esta Seccion:

En los casos en que IBM incumpla una condicién o garantia implicita por el
Acta de 1974 sobre Précticas Comerciales (Trade Practices Act 1974) o demas
legislacién similar, la responsabilidad de IBM se limitard a la reparacion o
sustitucion de los bienes o el suministro de bienes equivalentes. Si dicha
condicién o garantia esta relacionada con el derecho de venta, posesién
inactiva o titulo limpio, o los bienes son de un tipo que normalmente se
adquiera para uso o consumo personal, doméstico o familiar, en dicho caso no
se aplicara ninguna de las limitaciones de este parrafo.

Jurisdiccién aplicable: La informacion siguiente sustituye a "leyes del pais donde se
adquirié la Mdquina” de la primera frase:

leyes del Estado o Territorio.
CAMBOYA, LAOS Y VIETNAM

Jurisdiccién aplicable: La informacion siguiente sustituye a "leyes del pais donde se
adquirié la Mdquina” de la primera frase:

leyes del Estado de Nueva York.
Se afiade la informacion siguiente a esta Seccion:

Todas las disputas y diferencias resultantes del presente Acuerdo deberan
resolverse mediante arbitraje, que se realizard en Singapur de conformidad con
las normas de la Camara Internacional de Comercio (ICC). El arbitro o arbitros
designados de conformidad con dichas normas tendran la potestad de
gobernar por encima de su competencia propia y la validez del Acuerdo que
debe someterse a arbitraje. La decisién de los arbitros sera definitiva y
vinculante para las partes sin apelacién y la decision de los arbitros se hard por
escrito y esclarecerd los hechos y las conclusiones de la ley.

El idioma oficial de los autos sera el inglés. El nimero de arbitros sera tres, y
ambas partes de la disputa tendran autorizacién para designar un arbitro.
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Los dos arbitros designados por las partes podran designar un tercer arbitro
antes de proseguir con la remisién. El tercer arbitro actuara como moderador
de los autos. El Presidente de la ICC actuard como moderador si éste faltara.
Los demas puestos vacantes los ocupara la parte designadora respectiva. Los
autos continuardn desde el punto en que se produjo la vacante.

Si una de las partes rechaza designar o no designa ningtin arbitro en el plazo
de 30 dias a partir de la fecha en que la otra parte designe el suyo, el primer

arbitro que se haya designado sera el tinico arbitro, siempre que dicho arbitro
de haya designado valida y adecuadamente.

La version en inglés de este Acuerdo prevalece sobre cualquier versién en otro
idioma.

HONG KONG Y MACAO

Jurisdiccién aplicable: La informacion siguiente sustituye a "leyes del pais donde se
adquirié la Maquina” de la primera frase:

leyes de la Region Administrativa Especial de Hong Kong.
INDIA

Limitacién de la responsabilidad: La informacion siguiente sustituye a los puntos

1y 2 de esta Seccion:

1. responsabilidad por lesiones corporales (incluida la muerte) o dafios a
bienes inmuebles y a la propiedad personal y material personales causados
por negligencia de IBM;

2. en lo que respecta a cualquier otro dafio real provocado por cualquier
incumplimiento de IBM de acuerdo o en relacién con los términos de esta
declaracién de garantia limitada, la responsabilidad de IBM estara limitada
a la cantidad que haya pagado el Cliente por la Madquina individual objeto
de la reclamacién.

JAPON
Jurisdiccién aplicable: La frase siguiente se afiade a esta Seccion:

Todas las dudas relativas a este Acuerdo se resolveran, en principio, entre IBM
y el Cliente de buena fe y con arreglo al principio de confianza mutua.

NUEVA ZELANDA

La garantia de IBM para Maquinas: E! pdrrafo siguiente se afiade a esta Seccion:
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Las garantias especificadas en esta Seccion se afiaden a todos los derechos que
el Cliente pueda tener bajo el Acta de 1993 sobre Garantias de los
Consumidores (Consumer Guarantees Act 1993) o demas legislacién que no se
puede excluir ni limitar. El Acta de 1993 sobre Garantias de los Consumidores
no se aplicard con respecto a ninguno de los bienes que proporcione IBM, si el
Cliente los necesita para llevar a cabo una transacciéon comercial tal como se
define en dicha Acta.

Limitacién de la responsabilidad: Se afiade la informacion siguiente a esta Seccion:

En el caso en que las Maquinas no se hayan adquirido para realizar una
transaccion comercial, tal como se define en el Acta de 1993 sobre Garantias de
los Consumidores, las limitaciones de esta Seccién estaran sujetas a las
limitaciones de dicha Acta.

REPUBLICA POPULAR DE CHINA
Jurisdiccién aplicable: La informacion siguiente sustituye a esta Seccion:

El Cliente e IBM consienten en la aplicacién de las leyes del Estado de Nueva
York (excepto en caso de que la ley local especifique lo contrario) para regular,
interpretar y hacer cumplir los derechos, responsabilidades y obligaciones del
Cliente y de IBM resultantes de, o relacionadas de algtin modo, los términos de
este Acuerdo, sin conceder validez a los principios de conflictos de derecho.

Todas las disputas resultantes del presente Acuerdo se resolveran primero
mediante negociaciones amistosas, y si éstas no son satisfactorias, cualquiera
de las partes tendra el derecho de someter la disputa a la Comisién
Internacional de Arbitraje Comercial y Econémico en Pekin, en la Reptblica
Popular de China, para el arbitraje con arreglo a sus normas de arbitraje
vigentes en ese momento. El tribunal de arbitraje estard formado por tres
arbitros. Los idiomas que se utilizaran seran inglés y chino. Una sentencia
arbitral sera definitiva y vinculante para todas las partes, y serd aplicable bajo
la Convencién sobre el Reconocimiento y la Ejecuciéon de las Sentencias
Arbitrales Extranjeras (Convention on the Recognition and Enforcement of
Foreign Arbitral Awards) de 1958.

El derecho de arbitraje serd soportado por la parte perdedora a menos que la
sentencia arbitral determine lo contrario.

Durante el transcurso del arbitraje, este Acuerdo seguira vigente excepto aquel
aspecto que sea objeto de la disputa y que se encuentre bajo arbitraje.

EUROPA, ORIENTE MEDIO, AFRICA (EMEA)
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LOS TERMINOS SIGUIENTES SON APLICABLES A TODOS LOS PAISES DE
EMEA:

Los términos de esta Declaracion de garantia limitada se aplican a las
Maéquinas adquiridas de IBM o de un distribuidor de IBM.

Servicio de garantia: Si ha adquirido una Maquina IBM en Austria, Bélgica,
Dinamarca, Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Islandia, Irlanda,
Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Finlandia, Noruega, Portugal, Espana,
Suecia, Suiza o Reino Unido, puede obtener el servicio de garantia para esa
Maéquina en cualquiera de los paises mencionados por parte de (1) un
distribuidor de IBM autorizado para ofrecer el servicio de garantia o por parte
de (2) IBM. Si ha adquirido una Maquina IBM Personal Computer en Albania,
Armenia, Bielorrusia, Bosnia y Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Reptblica
Checa, Georgia, Hungria, Kazajistan, Kirguizia, Reptblica Federal de
Yugoslavia, Antigua Reptblica Yugoslava de Macedonia (FYROM), Moldavia,
Polonia, Rumania, Rusia, Reptblica Eslovaca, Eslovenia o Ucrania, puede
obtener el servicio de garantia para esa Maquina en cualquiera de los paises
mencionados por parte de (1) un distribuidor de IBM autorizado para ofrecer
el servicio de garantia o por parte de (2) IBM.

Si adquiere una Maquina IBM en un pais de Oriente Medio o de Africa, puede
obtener servicio de garantia para esa Maquina por parte de la entidad IBM que
exista en el pais de compra, si dicha entidad IBM proporciona servicio de
garantia en dicho pais, o por parte de un distribuidor de IBM, autorizado por
IBM para ofrecer el servicio de garantia en esa Maquina en dicho pais. El
servicio de garantia en Africa estd disponible a una distancia de 50 kilémetros
de un suministrador de servicio IBM. El Cliente es el responsable de los gastos
de transporte para las Maquinas que se encuentren a una distancia superior a
50 kilémetros de un suministrador de servicio autorizado IBM.

Jurisdiccién aplicable: Las leyes aplicables, que regulan, interpretan y hacen
cumplir los derechos, responsabilidades y obligaciones del Cliente y de IBM
resultantes de, o relacionadas de algtin modo, los términos de esta Declaracion,
sin conceder validez a los principios de conflictos de derecho, asi como los
Términos especificos de cada pais y el tribunal competente para esta
Declaracion son los del pais donde se proporcione el servicio de garantia, con
la excepcién de que 1) en Albania, Bosnia-Herzegovina, Bulgaria, Croacia,
Hungria, Antigua Reptblica Yugoslava de Macedonia, Rumania, Eslovaquia,
Eslovenia, Armenia, Azerbaiyan, Bielorrusia, Georgia, Kazajistan, Kirguizistan,
Moldavia, Rusia, Tayikistan, Turkmenistan, Ucrania y Uzbekistan, se aplicaran
las leyes de Austria; 2) en Estonia, Letonia y Lituania, se aplicaran a las leyes
de Finlandia; 3) en Algeria, Benin, Burkina Faso, Camertin, Cabo Verde,
Reptblica Centroafricana, Chad, Congo, Yibuti, Reptiblica Democrética del
Congo, Guinea Ecuatorial, Francia, Gabén, Gambia, Guinea, Guinea-Bissau,
Costa de Marfil, Libano, Mali, Mauritania, Marruecos, Niger, Senegal, Togo y
Ttdnez, este Acuerdo se interpretara y las relaciones legales entre las partes se
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determinaran con arreglo a las leyes francesas y todas las disputas surgidas a
raiz del presente Acuerdo o relacionadas con la violacién o cumplimiento del
mismo, incluida el acta resumida, deberan resolverse exclusivamente ante los
Tribunales Comerciales de Paris; 4) en Angola, Bahrdin, Botsuana, Burundi,
Egipto, Eritrea, Etiopia, Ghana, Jordania, Kenia, Kuwait, Liberia, Malaui, Malta,
Mozambique, Nigeria, Oman, Pakistan, Qatar, Ruanda, Santo Tomé, Arabia
Saudi, Sierra Leona, Somalia, Tanzania, Uganda, Emiratos Arabes Unidos,
Reino Unido, Cisjordania/Gaza, Yemen, Zambia y Zimbabue, este Acuerdo se
resolvera con arreglo a las leyes inglesas y las disputas relacionadas con éste se
someteran a la jurisdiccién exclusiva de los tribunales ingleses; y 5) en Grecia,
Israel, Italia, Portugal y Espafia todas las reclamaciones legales resultantes de
esta Declaracion se llevardn ante, y finalmente resolverd, el tribunal competente
de Atenas, Tel-Aviv, Mildn, Lisboa y Madrid, respectivamente.

LOS TERMINOS SIGUIENTES SON APLICABLES AL PAIS ESPECIFICADO:
AUSTRIA Y ALEMANIA

Garantia de IBM para Maquinas: La informacién siquiente sustituye a la primera
frase del primer pdrrafo de esta Seccion:

La garantia de una Maquina IBM cubre la funcionalidad de la Mdquina para
su uso normal y la conformidad de la Mdquina con las Especificaciones.

Se afiaden los pdrrafos siguientes a esta Seccion:

El periodo de garantia minimo para las Mdquinas es de seis meses. En el caso
de que IBM o el distribuidor no puedan reparar una Maquina IBM, el Cliente
podra solicitar, como alternativa, el reembolso parcial del dinero justificado por
la reduccién del valor de la Maquina no reparada o solicitar la cancelacion del
acuerdo correspondiente a la Maquina para que se le devuelva todo el dinero.
Extension de la garantia: No se aplicard el sequndo pdrrafo.

Servicio de garantia: Se afiade la informacion siguiente a esta Seccion:

Durante el periodo de garantia, los gastos de transporte para la entrega de la
maquina defectuosa correran a cargo de IBM.

Limitacién de la responsabilidad: E! pirrafo siguiente se afiade a esta Seccion:
Las limitaciones y exclusiones especificadas en la Declaraciéon de garantia
limitada no se aplicardn a los dafios causados por IBM por fraude o

negligencia grave y por garantia expresa.

La frase siquiente se afiade al final del punto 2:

Warranty Information ~ 2-11



La responsabilidad de IBM en este sentido se limita a la violacién de los
términos contractuales esenciales en casos de negligencia ordinaria.

EGIPTO

Limitacién de la responsabilidad: La informacién siguiente sustituye al punto 2 de
esta Seccion:

en lo que respecta a cualquier otro dafio directo real, la responsabilidad de
IBM estara limitada a la cantidad total que haya pagado el Cliente por la
Maquina objeto de la reclamacién. En este punto, el término "Maquina” incluye
el codigo maquina y el cédigo interno bajo licencia.

La aplicabilidad de los proveedores y distribuidores permanece sin cambios.
FRANCIA

Limitacién de la responsabilidad: La informacion siguiente sustituye a la sequnda
frase del primer pdrrafo de esta Seccion:

En tales casos, independientemente de la base sobre la cual el Cliente tenga
derecho a reclamar una indemnizacién de IBM, IBM sélo sera responsable de:
(los puntos 1 y 2 permanecen sin cambios).

IRLANDA
Extension de la garantia: Se afiade la informacion siguiente a esta Seccion:

Excepto lo expresamente indicado en estos términos y condiciones, todas las
condiciones estatutarias, incluidas todas las garantias implicitas, pero sin
perjuicio de la generalidad de todas las garantias anteriores que se deriven del
Acta de 1893 sobre Venta de Bienes (Sale of Goods Act 1893) o del Acta de
1980 sobre Venta de Bienes y Suministro de Servicios (Sale of Goods and
Supply of Services Act 1980) quedan excluidas por el presente documento.

Limitacién de la responsabilidad: La informacién siguiente sustituye a los
puntos 1y 2 del primer parrafo de esta Seccion:

1. la muerte, las lesiones personales o los dafios fisicos a bienes inmuebles
causados por negligencia de IBM tnicamente; y

2. la cantidad de cualquier otro dafio directo real hasta un maximo del 125
por ciento de los cargos (en caso de recurrencia, se aplicaran los
correspondientes a 12 meses) por la Maquina que es objeto de la
reclamacién o que de alguna forma sea el origen de la misma.

La aplicabilidad de los proveedores y distribuidores permanece sin cambios.
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El siguiente parrafo se afiade al final de la Seccion:

Toda la responsabilidad de IBM y la tnica compensacién del Cliente, tanto por
contrato como por perjuicio, en lo que respecta a cualquier error, se limitard a
los dafios.

ITALIA

Limitacién de la responsabilidad: La informacién siguiente sustituye el tercer
pdrrafo de esta Seccion:

En tales casos, a menos que se especifique lo contrario en una ley obligatoria,
IBM sblo seré responsable de:

1. (permanece sin cambios)

2. en lo que respecta a cualquier otro dafo real provocado por cualquier
incumplimiento de IBM de acuerdo o en relacién con los términos de esta
declaracién de garantia, la responsabilidad de IBM estara limitada a la
cantidad total que haya pagado el Cliente por la Maquina objeto de la
reclamacion.

La aplicabilidad de los proveedores y distribuidores permanece sin cambios.

La informacién siguiente sustituye al segundo pdrrafo de esta Seccion:

A menos que se especifique lo contrario en una ley obligatoria, ni IBM ni el
distribuidor seran responsables en las circunstancias siguientes: (los puntos 1 y 2
permanecen sin cambios) 3) dafios indirectos, aunque se informe de su
posibilidad a IBM o al distribuidor.

SUDAFRICA, NAMIBIA, BOTSUANA, LESOTO Y SUAZILANDIA
Limitacién de la responsabilidad: Se afiade la informacion siguiente a esta Seccion:
Toda la responsabilidad de IBM para con el Cliente en cuanto a dafos reales
provocados por cualquier incumplimiento de IBM, con respecto a los términos
de esta declaracion de garantia, estara limitada a los cargos pagados por el
Cliente por la Mdquina individual objeto de la reclamacién de IBM.

REINO UNIDO

Limitacién de la responsabilidad: La informacion siguiente sustituye a los puntos
1y 2 del primer pdrrafo de esta Seccion:

1. la muerte, las lesiones personales o los dafios fisicos a bienes inmuebles
causados por negligencia de IBM tnicamente;
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2. la cantidad de cualquier otro dafio directo real hasta un maximo del 125
por ciento de los cargos (en caso de recurrencia, se aplicaran los
correspondientes a 12 meses) por la Maquina que es objeto de la
reclamacién o que de alguna forma sea el origen de la misma.

Se afiade el punto siguiente a este pdrrafo:

3. cualquier incumplimiento de las obligaciones de IBM que se deriven de la
Seccion 12 del Acta de 1979 sobre Venta de Bienes (Sale of Goods Act 1979) o
de la Seccién 2 del Acta de 1982 sobre Suministro de Bienes y Servicios
(Supply of Goods and Services Act 1982).

La aplicabilidad de los proveedores y distribuidores permanece sin cambios.

Se afiade la informacion siguiente al final de esta Seccion:

Toda la responsabilidad de IBM y la tnica compensacién del Cliente, tanto por

contrato como por perjuicio, en lo que respecta a cualquier error, se limitaran a
los dafios.
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