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Informacion de seguridad

Antes de instalar este producto, lea la informacién de seguridad.
Aol <l Bel B e
Antes de instalar este produto, leia as Informagdes de Seguranga.

TEREEAT M, HF4I5d3E Safety Information
(Z2f58).

Prije instalacije ovog produkta obavezno procitajte Sigurnosne Upute.

Pred instalaci tohoto produktu si prectéte prirucku bezpecnostnich instrukci.

Lees sikkerhedsforskrifterne, for du installerer dette produkt.

Ennen kuin asennat timén tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.
Avant d’installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Mpwv eykataoctrioete TO TMPOIOV auTd, dlaBAcTe TIG TIANPOPOPIES ACPANELAS
(safety information).

JIIMT020 MR NR IRAP AT 1% 117°pNnw 197

A termék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi el6irasokat!
Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.

DREDHIZ, REBHEHLZA TSN,

Kia

e
o

2 M3 AXch) 0l ot HE2E ASYAMRL.

IIpen na ce mHCTAJIMpa OBOj HPOIYKT, IpOUNTajTe MH(pOpManujaTa 3a 6e30eIHOCT.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.
Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) for du installerer dette produktet.

Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac¢ si¢
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.

Mepen ycTaHOBKOW NPoAyKTa NPOYTUTE UHCTPYKLIMA NO
TexXHuKe 6e30MacHOCTU.

Pred inStalaciou tohto produktu si precitajte bezpe€nostné informacie.

Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.

Antes de instalar este producto lea la informacién de seguridad.
Léas sdkerhetsinformationen innan du installerar den har produkten.

RERKEDZH  FAMPE TRATA, -
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Capitulo 1. Iniciacion

Esta Guia del usuario contiene informacién detallada sobre el Monitor plano
Para obtener una visién general, consulte el pdster de
configuracién que se incluye con el monitor.

Contenido

El embalaje del producto debe incluir los elementos siguientes:
* Péster de configuracion del Monitor plano

* Guia de seguridad, resolucion de problemas y garantia del monitor
* CD de referencia y controlador

* Monitor plano

e Cable de alimentacion

* Cable de interfaz analégico - Conectado al monitor

& &

=

Colocacion de
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la base y manejo del monitor

Para establecer el monitor, consulte las ilustraciones que se muestran a
continuacion.

Nota: No toque el monitor en la zona de la pantalla. El drea de la pantalla es de
cristal y se puede dafiar con una manipulacién inadecuada o una presién excesiva.

L&A AL

)@ &y
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Nota: Para adjuntar el soporte VESA, consulte el apartado [“Extraccion de la base|
[del monitor” en la pagina 2-7|

Vision general del producto

En esta seccion se facilita informacién sobre el ajuste de la posicion del monitor, la
configuracién de los controles del usuario y la utilizacién de la ranura del cable
con candado.

Tipos de ajustes

Consulte la ilustracién siguiente para obtener un ejemplo del rango de inclinacién.

¥ N@ 30°

Controles del usuario

El monitor dispone de controles en la parte frontal, que se utilizan para ajustar la
pantalla.

Para obtener informacién sobre cémo utilizar estos controles, consulte el apartado
[“Ajuste de la imagen del monitor” en la pagina 2-3|
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Ranura de cable con candado

El monitor esta equipado con una ranura de cable con candado que se encuentra
en la parte posterior del monitor (en la esquina inferior derecha). Consulte las
instrucciones que se incluyen con el cable con candado para saber cémo conectarlo.

Colocacion del monitor

En esta seccién se facilita informacién que le ayudara a establecer el monitor.
Conexion y encendido del monitor

Nota: No olvide leer la informacién de seguridad que se encuentra en Guia de
seguridad, resolucion de problemas y garantia del monitor antes de llevar a cabo este
procedimiento.

1. Apague el sistema y todos los dispositivos conectados y desconecte el cable de
alimentacién del sistema.

®
e
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2. Conecte el cable de senal analdgica al puerto de video en la parte posterior del
sistema.

Nota: Un extremo del cable de sefial ya estd conectado al monitor.

3. Inserte el cable de alimentacién al monitor y, a continuacién, conecte el cable de
alimentacién del monitor y el cable del sistema a las tomas de alimentacion
eléctricas con conexion a tierra.

®

L -

3

4. Encienda el monitor y el sistema.

O
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5. Para instalar el controlador del monitor, inserte el CD Referencia y controlador,
pulse Instalar controlador y siga las instrucciones en pantalla.

i}

6. Para optimizar la imagen del monitor, pulse la tecla Automatic Image Setup. La
configuracién automatica de la imagen requiere que el monitor se haya
calentado durante, como minimo, 15 minutos. No es necesario para el
funcionamiento normal.

Nota: Si la configuracién automaética de la imagen no establece la imagen que
prefiere, efectiie una configuracién manual de la imagen. Consulte el apartado
[“Configuracién manual de la imagen” en la pagina 3-4}

Registro de la opcion

Gracias por adquirir este producto de Lenovo . Témese unos minutos para
registrar su producto y facilitarnos informacién que ayudara a Lenovo a servirle
mejor en el futuro. Su opinién es valiosa para que podamos desarrollar productos
y servicios que sean importantes para usted, asi como para desarrollar mejores
formas de comunicarnos con usted. Registre su opcién en el siguiente sitio Web:

http:/ /www.lenovo.com/register
Lenovo le enviara informacién y actualizaciones sobre el producto registrado a

menos que, en el cuestionario del sitio Web, indique que no desea recibir mas
informacion.
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Capitulo 2. Ajuste y utilizacion del monitor

En esta seccion se proporciona informacién sobre el ajuste y la utilizacion del
monitor.

Comodidad y accesibilidad

Una buena préactica ergonémica es importante para obtener los mejores resultados
del sistema personal y para evitar incomodidades. Disponga el lugar de trabajo y
el equipamiento que utilice de modo que se adapte a sus necesidades personales y
al tipo de trabajo que realiza. Ademas, siga unos habitos de trabajo saludables,
para maximizar el rendimiento y la comodidad mientras utiliza el sistema.

Para obtener informacién mas detallada sobre cualquiera de estos temas, visite el
sitio Web de Healthy Computing:
http:/ /www.ibm.com/pc/ww/healthycomputing

Disposicion del area de trabajo

© Copyright Lenovo 2006 .

Utilice una superficie de trabajo con la altura apropiada y con espacio de trabajo
suficiente para poder trabajar con comodidad.

Organice el area de trabajo para que se corresponda con el modo en que utiliza los
materiales y el equipamiento. Mantenga el area de trabajo limpia y despejada para
los materiales que utiliza habitualmente y coloque los elementos que utiliza con
mas frecuencia, como el ratén o el teléfono, a su alcance.

El disefio y la colocacién del equipamiento juegan un papel muy importante en la
postura de trabajo. En los temas siguientes se describe como optimizar la
colocacion del equipamiento para conseguir y mantener una postura de trabajo
correcta.

Colocacion y visualizacion del monitor
Coloque y ajuste el monitor del sistema para obtener una visualizacién comoda
teniendo en cuenta los aspectos siguientes:

* Distancia de visualizacién: Las distancias de visualizacién éptimas para los
monitores abarcan, aproximadamente, de 510 mm a 760 mm (20 pulgadas a 30
pulgadas) y pueden variar segiin la luz ambiental y la hora del dia. Puede
obtener diferentes distancias de visualizacién recolocando el monitor o
modificando su postura o la posicién de la silla. Utilice la distancia de
visualizacion que le resulte mds comoda.

* Altura del monitor: Coloque el monitor de modo que la cabeza y el cuello se
encuentren en una posicion cémoda y neutral (vertical o erguida). Si el monitor
no dispone de ajustes de altura, coloque libros u otros objetos robustos debajo de
la base del monitor para alcanzar la altura deseada. Como orientacién general,
coloque el monitor de modo que la parte superior de la pantalla se encuentre
ligeramente por debajo de la altura de los ojos cuando esté sentado
cémodamente. Sin embargo, asegtirese de optimizar la altura del monitor para
que la linea entre sus ojos y el centro del monitor coincida con sus preferencias
de distancia visual y de visualizacién confortable, cuando los musculos de los
ojos se encuentran en estado relajado.
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* Inclinacién: Ajuste la inclinacién del monitor para optimizar la apariencia del
contenido de la pantalla y para acomodarse a la postura preferida de cuello y
cabeza.

* Ubicacién general: Coloque el monitor para evitar brillos o reflejos en la
pantalla de las luces superiores o de las ventanas cercanas.

A continuacién se indican algunas sugerencias para la visualizacién confortable del
monitor:

 Utilice una iluminacién adecuada para el tipo de trabajo que esté realizando.

» Utilice los controles de brillo, contraste y ajuste de la imagen, si estan
disponibles, para optimizar la imagen de la pantalla para cubrir sus preferencias
visuales.

* Mantenga la pantalla del monitor limpia para que pueda centrarse en el
contenido de la pantalla.

Cualquier actividad concentrada y continuada puede cansar la vista. Asegtrese de
mirar, con regularidad, lejos de la pantalla del monitor y fijar la vista en un objeto
lejano para que los musculos del ojo se relajen. Si tiene preguntas sobre fatiga
visual o las molestias de la vista, consulte a un especialista en oftalmologia.

Consejos rapidos sobre habitos laborales saludables

La informacién siguiente es un resumen de algunos factores importantes que debe
tener en cuenta para estar comodo y mantener la productividad mientras utiliza el
sistema.

* Una buena postura empieza con la colocacién del equipamiento: El disefio del
area de trabajo y la colocacién del equipamiento del sistema tiene un amplio
efecto en la postura que adopta mientras utiliza el sistema. Optimice la posicién
y la orientacién del equipamiento siguiendo las indicaciones del apartado
[“Disposicién del drea de trabajo” en la pagina 2—1|para que pueda mantener una
postura confortable y productiva. Asimismo, asegtrese de utilizar las
capacidades de ajuste de los componentes del sistema y del mobiliario de oficina
para que se adecuen a sus preferencias, ahora y con el paso del tiempo.

* Pequeiios cambios en la postura pueden evitar molestias: Cuanto mas tiempo
esté sentado trabajando con el sistema, mas importante es tener en cuenta la
postura de trabajo. Evite adoptar una postura durante un periodo de tiempo
prolongado. Cambie regularmente de postura para impedir la apariciéon de
molestias. Utilice los ajustes del mobiliario de oficina o del equipamiento para
acomodar los cambios de postura

* Descansos breves y regulares ayudan a garantizar una utilizacién saludable de
los sistemas: Como la utilizacién de un sistema es una actividad eminentemente
estatica, es especialmente importante hacer descansos breves del trabajo.
Regularmente, levantese de su area de trabajo, estirese, vaya a buscar agua o
deje de utilizar el sistema por un momento. Un descanso del trabajo permite que
el cuerpo cambie de postura y ayuda a garantizar que continuara estando
comodo y seguird siendo productivo mientras trabaja.

Informacion de accesibilidad

Lenovo se compromete a proporcionar el mejor acceso a informacién y tecnologia
para aquellas personas con alguna discapacidad. Con las tecnologias de asistencia,
los usuarios pueden acceder a la informacién de la forma mas adecuada para su
discapacidad. Algunas de estas tecnologias ya forman parte de nuestros sistemas
operativos; otras se pueden adquirir a través de nuestros proveedores o se puede
acceder a ellas en la direccion: http:/ /www.ibm.com/able/
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Ajuste de la imagen del monitor

En esta seccion se describen las funciones de control del usuario que se utilizan
para ajustar la imagen del monitor.

Utilizacion de los controles de acceso directo

Los controles de acceso directo se pueden utilizar cuando no se puede ver la
visualizacién en pantalla (OSD).

Nota: Los controles de acceso directo son azules.

Tabla 2-1. Controles de acceso directo

Icono Control Descripciéon
GO Configuracién de la Activa el ajuste automatico de la imagen.
imagen
_sc')a_ Brillo Acceso directo al ajuste del brillo
’ ] ~

Utilizacion de los controles de visualizacion en pantalla (OSD)

Los valores que se pueden ajustar con los controles del usuario se visualizan a
través de la visualizacién en pantalla (OSD), tal como se muestra a continuacion.

o © 0 =

[ Y

EBrightnessiContrast

Para utilizar los controles:

1. Pulse « para abrir el mend principal de la OSD.

2. Utilice + o = para desplazarse por los iconos. Seleccione un icono y pulse «
para acceder a esa funcién. Si hay un submenti, puede desplazarse a través de
las opciones mediante + o = vy, a continuacién, pulse « para seleccionar esta
funcién. Utilice + o = para realizar ajustes. Pulse «! para guardar.

3. Pulse 9 para volver atrds a través de los submentis y salir de la OSD.

4. Mantenga pulsado « durante 10 segundos para bloquear la OSD. De este
modo se evitan ajustes accidentales de la OSD. Mantenga pulsado « durante
10 segundos para desbloquear la OSD y permitir ajustes de la OSD.

5. Hablita DDC/CI de forma predeterminada. Utilice lafuncién Salir de OSD. Mantenga
presionado el boton 2 durante 10 segundos para deshabilitar o habilitar la funcién
DDCI/CI. Las palabras" DDC/CI deshabilitado” se muestran en la pantalla

Capitulo 2. Ajuste y utilizacién del monitor ~ 2-3



Tabla 2-2. Funciones de la OSD

Icono de la OSD en el
menu principal

Submenu

Descripcion

\Il

3 Brightness/Contrast

-:C.):- Brightness

Ajusta el brillo general

O Contrast

Ajusta la diferencia entre las
zonas iluminadas y las oscuras

© Image Position

@ Horizontal Position

Desplaza la imagen a la derecha
o a la izquierda.

g Vertical Position

Desplaza la imagen hacia arriba
o hacia abajo.

GO Image Setup

GO Automatic

Optimiza automaticamente la
imagen.

'@O Manual

Optimiza manualmente la
imagen. Consulte el apartado

“Configuracién manual de la|

imagen” en la pagina 3-4

* Clock
e Phase

* Save

Image Properties

@ Color

Ajusta la intensidad de rojo,
verde y azul.

Preset mode

* Por omisién
* Rojizo

* Azulado

* sRGB

Custom

* Red: Aumenta o reduce la
saturacion de ‘rojo” de la
imagen.

* Green: Aumenta o reduce la
saturacion de ‘verde’ de la
imagen.

* Blue: Aumenta o reduce la
saturacion de ‘azul’ de la
imagen.

* Save: Guarda las opciones de
color personalizadas.

Options

@ Information

Muestra la resolucién, frecuencia
de actualizacion y los detalles del
producto.

Nota: Esta pantalla no permite
realizar cambios en la
configuracion.

Q Language

En esta seccidn se listan los
idiomas admitidos por el
monitor.

Nota: El idioma que se escoge
s6lo afecta al idioma de la OSD.
No tiene efecto en ningtin
software que se ejecuta en el
sistema.
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Tabla 2-2. Funciones de la OSD (continuacion)

Icono de la OSD en el
menu principal

Submenu

Descripcion

Options

+ ..
Menu Position

Menu position ajusta la ubicaciéon
del ment en la pantalla.

Default

Default devuelve la posicién del
mend a los valores por omision.

Custom

¢ Horizontal: Cambia la posiciéon
horizontal de la OSD.

* Vertical: Cambia la posicién
vertical de la OSD.

* Save

® Factory Reset

* Cancel

* Reset

Restablece el monitor a los
valores originales de fabrica.

Accesibilidad

Controla los valores de los
botones y los ments para las
preferencias de accesibilidad.

R
\_’/ Button repeat rate:
Seleccione ¢ o —=» para cambiar.

o Off
e Default

* Slow

@ Menu time out: Establece la
duracién de tiempo que la OSD
estard activa desde la dltima vez
que se haya pulsado un botén.

Seleccion de un modo de visualizacién soportado

El modo de visualizacion que utiliza el monitor se controla a través del sistema.
Por lo tanto, consulte la documentacion del sistema para obtener detalles sobre
cémo cambiar los modos de visualizacion.

El tamarfio de la imagen, la posicién y la forma, pueden cambiar cuando cambie el
modo de visualizacion. Esto es normal y la imagen se puede reajustar con la
configuracién automatica de la imagen y los controles de la imagen.

A diferencia de los monitores CRT, que requieren una frecuencia de actualizacién
elevada para minimizar los parpadeos, la tecnologia LCD o las pantallas planas ya

estan libres de parpadeos.

Nota: Si el sistema se ha utilizado anteriormente con un monitor CRT y
actualmente esta configurado para un modo de visualizacién fuera del rango de
este monitor, es posible que deba volver a conectar el monitor CRT temporalmente
hasta que haya reconfigurado el sistema; preferiblemente, a 1280 x 1024 a 60 Hz,
que es el modo de visualizacién de la resolucién nativa.
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Los modos de visualizacién que se muestran a continuacién se han optimizado de

fabrica.

Tabla 2-3. Modos de visualizacion establecidos de fabrica

Direccionabilidad Frecuencia de actualizacion
640 x 350 70 Hz

640 x 480 60 Hz, 72 Hz, 75 Hz

720 x 400 70 Hz

800 x 600 60 Hz, 72 Hz, 75 Hz

1024 x 768 60 Hz, 70 Hz, 75 Hz

1280 x 1024 60 Hz, 70 Hz, 75 Hz

Comprension de la gestion de la alimentacion

La gestion de la alimentacién se invoca cuando el sistema reconoce que no ha
utilizado el ratén o el teclado durante un periodo de tiempo que el usuario puede
definir. Existen diferentes estados, tal como se describe en la tabla siguiente.

Para un rendimiento 6ptimo, desconecte el monitor al final de cada dia de trabajo
o siempre que espere dejarlo sin utilizar durante periodos de tiempo extensos a lo

largo del dia.

Tabla 2-4. Indicador de alimentacion

Estado

Indicador de
alimentacion

Pantalla

Restaurar el

funcionamiento |Conformidad

Activado

Verde constante

Normal

Estado de
espera/
Suspension

Ambar constante

Vacia

Pulse una tecla o | ENERGY STAR

mueva el ratén

Se puede
producir un
pequeno retraso
antes de que
aparezca la
imagen.

Nota: El Estado
en espera
también se
produce si no
hay ninguna
imagen de salida
del monitor.

Desactivado

Desactivado

Vacia

Pulse una tecla o | ENERGY STAR

mueva el ratén

Se puede
producir un
pequeno retraso
antes de que
aparezca la
imagen.
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Cuidado del monitor

Asegtirese de apagar la alimentacion antes de efectuar el mantenimiento del
monitor.

No:
* Aplique agua o liquidos directamente sobre el monitor.
* Utilice disolventes o abrasivos.

* Utilice materiales de limpieza inflamables para limpiar el monitor o cualquier
otro equipamiento eléctrico.

* Toque el area de la pantalla del monitor con elementos afilados o abrasivos. Este
tipo de contacto puede producir dafios permanentes en la pantalla.

+ Utilice ningtin limpiador que contenga una solucién antiestatica o aditivos
similares. Podria dafar el recubrimiento del area de la pantalla.

Si:
¢ Humedezca ligeramente un pafio suave con agua y utilicelo para limpiar
suavemente las cubiertas y la pantalla.

* Elimine la grasa o las marcas de los dedos con un pafio htiimedo y detergente
suave.

Extraccion de la base del monitor

Apriete suavemente ambos extremos del cilindro y extraigalo en la direcciéon que
se muestra.

Esto permite acceder a los tornillos que unen el soporte al monitor.
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Capitulo 3. Informacién de referencia

Esta seccién contiene especificaciones del monitor, instrucciones para instalar
manualmente el controlador del monitor, informacién para la resolucién de
problemas e informacion de servicio.

Especificaciones del monitor

© Copyright Lenovo 2006 .

Tabla 3-1. Especificaciones del monitor para el modelo tipo 4428-AB1

Dimensiones Altura 382,3 mm; 387,3 mm (PSWG)
Profundidad 162 mm
Anchura 366,8 mm; 370,8 mm (PSWG)
Soporte Rango de inclinaciéon -4°/+30°
Soporte VESA Admitido 100 mm (3,94 pulgadas)
El brazo radial se vende por
separado.
Imagen Tamafio de la imagen visible |431,80 mm (17,0 pulgadas)

Altura méaxima
Anchura méxima

Distancia entre pixeles

270,34 mm (10,6 pulgadas)
337,92 mm (13,3 pulgadas)

0,264 mm (0,010 pulgadas)
V)

Entrada de alimentacion

Voltaje de alimentacion

Corriente de alimentacion

100 - 240 V CA, 60/50 = 3
Hz

maxima 15A
Consumo de energia Funcionamiento normal <3bW
Nota: Las cifras de consumo
de energia son para la Estado de espera/ <2W
combinacién del monitor y la Suspensién
fuente de alimentacion. ) <1w
Desactivado

Entrada de video

Senal de entrada
Direccionabilidad horizontal
Direccionabilidad vertical

Frecuencia del reloj

Unidad directa analdgica, 75
ohmios 0,7 V

1280 pixeles (max.)
1024 lineas (méx.)

140 MHz

Comunicaciones

VESA DDC

CcI

Modos de visualizacion
soportados (Modos VESA
estandar entre los rangos
indicados)

Frecuencia horizontal

Frecuencia vertical

30 kHz - 83 kHz

55 Hz - 75 Hz

Resolucién nativa

1280 x 1024 a 60 Hz
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Tabla 3-1. Especificaciones del monitor para el modelo tipo 9227-Axx, 9170-Axx (continuacién)

Temperatura

En funcionamiento
En almacenamiento

En embalaje

10° a 35° C (5° a 95° F)
20° a 60° C (-4° a 140° F)

20° a 60° C (-4° a 140° F)

Humedad

En funcionamiento
En almacenamiento

En embalaje

10% a 80%
5% a 95%

5% a 95%

Resoluciéon de problemas

Si tiene cualquier problema para establecer o utilizar el monitor, lo podra
solucionar usted mismo. Antes de ponerse en contacto con su distribuidor o con
Lenovo, pruebe las acciones sugeridas que correspondan a su problema.

Tabla 3-2. Resolucion de problemas

Problema

Posible causa

Accién sugerida

Referencia

Las palabras
"Out of Range”
se muestran en
la pantalla, y el
indicador de
alimentaciéon
parpadea en
verde.

El sistema esta
establecido en un
modo de
visualizacion al
que el monitor
no da soporte.

* Si estd reemplazando
un monitor viejo,
vuelva a conectarlo y
ajuste el modo de
visualizaciéon dentro
del rango especificado
para el monitor nuevo.

e Si utiliza un sistema
Windows, reinicie el
sistema en modo
seguro y, a
continuacién,
seleccione un modo de
visualizacién soportado
para el sistema.

* Si estas opciones no
funcionan, péngase en
contacto con el Centro
de soporte al cliente.

“Seleccion de un modo|

de visualizacién|

soportado” en la paginal

2-5

La calidad de la
imagen es
inaceptable.

El cable de sefial
de video no esta
completamente
conectado al
monitor o al
sistema.

Asegtrese de que el cable
de sefal esté conectado
firmemente al sistema y
al monitor.

“Conexion v encendidol

del monitor” en la paginal

1-3

Es posible que la
configuracién del
color sea
incorrecta.

Seleccione otros valores
de color en el menu de la
OSD.

“Ajuste de la imagen dell

monitor” en la pagina 2-3|

La funcion de
configuracién
automatica de la
imagen no se ha
efectuado.

Efecttie la configuracién
automatica de la imagen.

" Ajuste de la imagen del|

monitor” en la pagina 2-3|
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Tabla 3-2. Resolucion de problemas (continuacion)

Problema

Posible causa

Accién sugerida

Referencia

El indicador de
alimentacién no
estd encendido y
no aparece
ninguna imagen.

* El interruptor
de
alimentaciéon
del monitor no
esta conectado.

¢ El cable de
alimentacion
esta suelto o
desconectado.

* No hay
alimentaciéon
en la toma de
alimentacion.

* Asegtrese de que el
cable de alimentacion
esté conectado
correctamente.

* Asegtrese de que la
toma de alimentacion
dispone de
alimentacion.

¢ Encienda el monitor.

¢ Pruebe otro cable de
alimentacion.

Pruebe otra toma de
alimentacion.

“Conexién y encendido|

del monitor” en la paginal

1-3

La pantalla esta
en blanco y el
indicador de
alimentacién estd
encendido en
color &mbar
constante o
verde
parpadeante

El monitor se
encuentra en
Estado de
espera/
Suspension

e Pulse cualquier tecla
del teclado o mueva el
ratén para restaurar el
funcionamiento

* Compruebe la
configuracién de las
opciones de
alimentacién del
sistema.

“Comprension de lal

estion de la

alimentacion” en la|

pagina 2—§|

El indicador de
alimentacién esta
encendido en
color verde, pero
no se muestra
ninguna imagen.

El cable de sefial
de video esta
suelto o
desconectado del
sistema o del
monitor.

Asegtrese de que el cable
de video estd conectado
correctamente al sistema.

“Conexién y encendido|

del monitor” en la paginal

1-3

El brillo y el
contraste del
monitor se
encuentran en el
valor mas bajo.

Ajuste el brillo y el
contraste en el mend de
la OSD.

“ Ajuste de la imagen del|

monitor” en la pagina 2-3|

Uno o mas de
los pixeles
aparecen
descoloridos

Esta es una
caracteristica de
la tecnologia
LCD y no es un
defecto del LCD.

Si faltan mas de cinco
pixeles, péngase en
contacto con el Centro de
soporte al cliente.

[Apéndice A, “Servicio v]

soporte”, en la pagina|

A-1
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Tabla 3-2. Resolucion de problemas (continuacion)

Problema

Posible causa

Accién sugerida

Referencia

Lineas
borrosas en el
texto o una
imagen
borrosa

Lineas
horizontales o
verticales en la
imagen.

* La
configuracién
de la imagen
no se ha
optimizado

* La
configuracién
de las
propiedades
de la pantalla
no se ha
optimizado.

Ajuste los valores de
resolucién del sistema
para que coincida con la
resolucion nativa de este
monitor: 1280 x 1024 a 60
Hz.

" Ajuste de la imagen dell

monitor” en la pagina 2-3|

“Configuracion manuall

de la imagen”

Efecttie la configuracién
automatica de la imagen.
Si la configuracion
automatica de la imagen
no ayuda, efectde una
configuracién manual de
la imagen.

“Seleccion de un modo|

de visualizacion|

soportado” en la paginal

2-5

Cuando trabaje con la
resolucién nativa,
mejorard la visualizacion
si ajusta el valor de
Puntos por pulgada (PPP)
del sistema.

Consulte la seccién
Avanzada de las
propiedades de
visualizacion del sistema.

Configuracion manual de la imagen

Si la configuracién automatica de la imagen no establece la imagen que prefiere,
efecttie una configuracién manual de la imagen.

Nota: Encienda el monitor durante 15 minutos, hasta que se caliente.

1.

2.
3.

5.

Pulse « en la parte inferior del monitor para abrir el mend de la OSD.

Utilice «+ o = para seleccionar €] y pulse « para acceder.

Utilice + o = para seleccionar el ajuste de Clock y Phase.

* Clock (frecuencia de pixeles) ajusta el nimero de pixeles escaneados por un
barrido horizontal. Si la frecuencia no es correcta, la pantalla muestra rayas
verticales y la imagen no tiene la anchura correcta.

* Phase ajusta la fase de la sefal del reloj de pixeles. Con un ajuste de fases
incorrecto, la imagen muestra alteraciones horizontales en imagenes claras.

Cuando la imagen ya no aparezca distorsionada, guarde los ajustes de Clock y

Phase.

Pulse (3 para salir del mend de la OSD.

Instalacion manual del controlador del monitor

A continuacion se indican los pasos para instalar manualmente el controlador del
monitor en Microsoft® Windows XP® y Microsoft Windows 2000 Professional.
Consulte la seccion Instalar el controlador del CD Referencia y controlador para la
instalacion automatica.
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Instalacién del controlador de dispositivo en Windows Vista

Para instalar el controlador en Microsoft® Windows Vista, lleve a cabo los pasos
siguientes:

Nota: Debera descargar los archivos del CD del Monitor Lenovo para utilizar la funcion

Plug and Play en Windows Vista.

1. Apague su equipo y todos los dispositivos conectados.

2. Asegurese de que el monitor estd conectado correctamente.

3. Encienda el monitor y el sistema. Deje que su equipo inicie el sistema operativo
Windows Vista.

4. Abrala ventana Propiedades de pantalla haciendo clic en Inicio, Panel de control y
haciendo doble clic en el icono Hardware y sonido.

5. Haga clic en el icono Personalizacién.

6. Haga clic en el icono Configuracién de pantalla.

7. Haga clic en el botén Configuracién avanzada.

8. haga clic en la ficha Monitor.

9. Haga clic en el botén Propiedades

10. Haga clic en la ficha Controlador.

11. Abra la ventana “Actualizar controlador de monitor PnP genérico” haciendo clic en el
botén Actualizar controlador, y haga clic después en el botén “Buscar un
controlador actualizado en mi equipo”.

12. Seleccione la opciéon “Permitirme seleccionarlo en una lista de controladores” y
después en el boton Siguiente.

13. Haga clic en el botén Have Disk (Tengo Disco). Haga clic en el boton
Browse (Explorar) y navegue al siguiente directorio:

X:\Monitor Drivers\Windows Vista
(donde X es la letra de unidad designada para la unidad CD-ROM).

14. Seleccione el archivo "LEN114C.inf" y haga clic en el boton Open (Abrir).

Haga clic en el boton OK (Aceptar).

15. Seleccione LEN114C y haga clic en Next (Siguiente). Los archivos se
copiardn desde el CD a su unidad de disco duro.

16. Cierre todas las ventanas abiertas y extraiga el CD.
17. Reinicie su equipo.
El sistema seleccionard automaticamente la maxima frecuencia de refresco y los Perfiles

de Color correspondientes.

Nota: En los monitores LCD, a diferencia de en los monitores CRT; una mayor
frecuencia de actualizacién no mejora la calidad de pantalla. Lenovo recomienda
utilizar bien 1600 x 1200 a una frecuencia de actualizaciéon de 60 Hz o bien 640 x 480 y
60 Hz.

Instalacion del controlador del monitor en Windows XP
Para utilizar la funcién Plug and Play de Windows XP, los archivos deben cargarse
a partir del CD Referencia y controlador.

Nota: Esta seccién debe completarse antes de continuar con la configuracién
automatica de la imagen con Windows XP.
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11.

12.

13.
14.
15.

16.
17.

Apague el sistema y todos los dispositivos conectados.
Asegtirese de que el monitor estd conectado correctamente.

Encienda el monitor y, a continuacién, la unidad del sistema. Permita que el
sistema arranque el Windows XP.

Abra la ventana Propiedades de pantalla pulsando Inicio *Configuracion
»Panel de control y efectuando una doble pulsacién en el icono Pantalla.

Pulse la pestafia Configuracion.
Pulse el botén Opciones avanzadas.
Pulse la pestafia Monitor.

Pulse el botén Propiedades.

Pulse la pestafia Controlador.

Abra la ventana Asistente para actualizacién de hardware pulsando en
Actualizar controlador y, a continuacién, pulse Siguiente.

Seleccione Instalar desde una lista o ubicacién especifica (Avanzada) y, a
continuacion, pulse Siguiente.

Inserte el CD de configuracién en la unidad de CD vy, a continuacién, pulse el
botén Utilizar disco.

Pulse Aceptar.
Asegtirese de que la letra de la unidad de CD esta seleccionada.

Seleccione LEN114C y pulse Aceptar. Los archivos se
copiaran del CD a la unidad de disco duro.

Cierre todas las ventanas abiertas y retire el CD.

Reinicie el sistema. El sistema seleccionard automaticamente la frecuencia de
actualizacién maxima y los perfiles de color coincidentes que corresponden.

Nota: En monitores LCD, a diferencia de los CRT, una frecuencia de actualizacién

mas
1024

alta no mejora la calidad de visualizacion. Lenovo recomienda utilizar 1280 x
con una frecuencia de actualizacion de 0 Hz, o 640 x 480 con una frecuencia

de actualizacion de 60 Hz.

Instalacion del controlador del monitor en Windows 2000

Para

utilizar la funcién Plug and Play de Windows 2000, los archivos deben

cargarse a partir del CD Referencia y controlador.

Nota: Esta seccién debe completarse antes de continuar con la configuracién
automatica de la imagen con Windows 2000.

1.
2.
3.

©C O x®»NOO
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Apague el sistema y todos los dispositivos conectados.
Asegtirese de que el monitor estd conectado correctamente.

Encienda el monitor y, a continuacién, la unidad del sistema. Permita que el
sistema arranque el Windows 2000.

Abra la ventana Propiedades de pantalla pulsando Inicio »Configuracion
»Panel de control y efectuando una doble pulsacién en el icono Pantalla.

Pulse la pestafia Configuracion.
Pulse el botén Opciones avanzadas.
Pulse la pestafia Monitor.

Pulse el botén Propiedades.

Pulse la pestaiia Controlador.

Abra la ventana Asistente para actualizacién de controlador de dispositivo
pulsando en Actualizar controlador y, a continuacién, pulse Siguiente.
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11. Seleccione Mostrar una lista de controladores conocidos de este dispositivo
para poder elegir un controlador especifico y, a continuacién, pulse
Siguiente.

12. Inserte el CD de configuracion en la unidad de CD vy, a continuacién, pulse el
botén Utilizar disco.

13. Pulse Aceptar.

14. Asegurese de que la letra de la unidad de CD estd seleccionada.

15. Seleccione LEN114C y pulse Aceptar. Los archivos se
copiaran del CD a la unidad de disco duro.

16. Cierre todas las ventanas abiertas y retire el CD.

17. Reinicie el sistema. El sistema seleccionard automaticamente la frecuencia de
actualizacién maxima y los perfiles de color coincidentes que corresponden.

Nota: En monitores LCD, a diferencia de los CRT, una frecuencia de actualizacién
maés alta no mejora la calidad de visualizaciéon. Lenovo recomienda utilizar 1280 x
1024 con una frecuencia de actualizacion de 0 Hz, o 640 x 480 con una frecuencia

de actualizacién de 60 Hz.

Obtener ayuda avanzada
Si todavia no ha podido solucionar el problema, péngase en contacto con el Centro
de soporte al cliente. Para obtener més informacién sobre cémo ponerse en
contacto con el Centro de soporte al cliente, consulte el [Apéndice A, “Servicio y|
lsoporte”, en la pagina A-1}
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Informacion de servicio

Numeros de producto
El niimero de producto del monitor se encuentra en el lateral del panel frontal, tal
como se muestra a continuacion.

Responsabilidades del cliente

La garantia no se aplicard a un producto que se ha dafiado a causa de un
accidente, uso indebido, abuso, instalacion incorrecta, utilizacion en desacuerdo
con las especificaciones y las instrucciones del producto, desastres naturales o
personales, o alteraciones no autorizadas, reparaciones o modificaciones.

A continuacién se listan algunos ejemplos de uso indebido o abuso no cubiertos
por la garantia:

* Imagenes quemadas en la pantalla de un monitor CRT. La imagen quemada se
puede evitar utilizando un protector de pantalla mévil o con la gestién de la
alimentacioén.

 Danos fisicos a cubiertas, paneles, base y cables.
* Arafazos o pinchazos en la pantalla del monitor.
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Componentes de servicio
Los componentes siguientes son para el servicio de Lenovo o de los distribuidores
autorizados de Lenovo, para proporcionar soporte a la garantia del cliente. Los

componentes son tinicamente para servicio. La tabla siguiente muestra informacién
para el modelo 4428-Ax1

Tabla 3-3. Lista de componentes de servicio

Nimero de
pieza FRU
(Unidad
reemplazable Modelo de tipo de maquina
de campo) Descripcion Color MTM)
30R5647 Monitor- L172 Negro 4428-AB1
30R5648 FRU Monitor- L172 Negro 4428-AB1
30R5139 Cable de video- L172 Negro 4428-AB1
41A1598 Soporte L172 FRU Negro 4428-AB1
montado con base
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Apéndice A. Servicio y soporte

La siguiente informacién describe la asistencia técnica disponible para el producto,
durante el periodo de garantia o a lo largo de la vida del producto. Consulte la
Declaraciéon de garantia limitada de Lenovo para obtener una explicacién detallada de
los términos de la garantia de IBM.

Soporte técnico en linea

La asistencia técnica en linea estd disponible a lo largo de la vida del producto
mediante el sitio Web de asistencia de soporte personal en
http:/ /www.ibm.com/pc/support.

Durante el periodo de garantia, estd disponible la asistencia para la sustitucion o el
recambio de componentes defectuosos. Ademads, si su opcioén esta instalada en un
sistema ThinkPad o ThinkCentre, es posible que pueda obtener servicio técnico en
su ubicacion. Su representante del servicio de soporte técnico podra ayudarle a
determinar la mejor alternativa.

Soporte técnico por teléfono

El soporte en el proceso de instalacién y configuracién a través del Centro de
soporte al cliente se retirard o se pondrd a disposicién de los clientes mediante el
pago de una tasa, segtin Lenovo crea conveniente, 90 dias después de que la
opcién se haya retirado del mercado. Hay ofertas de soporte adicionales, incluida
la asistencia en el proceso de instalaciéon paso a paso, mediante el pago de una tasa
nominal.

Para ayudar al representante del servicio de soporte técnico, ponga a su
disposicion toda la informacién siguiente que sea posible:

* Nombre de la opcién

* Numero de la opcién

* Prueba de compra

* Fabricante del sistema, modelo, ntimero de serie y manual

* Enunciado exacto del mensaje de error (si lo hay)

* Descripcién del problema

* Informacion de configuracion del hardware y el software de su sistema

Si es posible, coléquese junto al sistema. Podria ser que el representante del
servicio de soporte técnico quisiera reproducir el problema durante la llamada.

Lista mundial de teléfonos

Los nimeros de teléfono estan sujetos a cambios sin previo aviso. Para obtener la
lista de teléfonos mas reciente, vaya al sitio

http:/ /www.lenovo.com/think/support y pulse Support phone list (Lista de
teléfonos de soporte).
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Pais o regién

Niimero de teléfono

Africa Africa: +44 (0)1475-555-055
Sudafrica: +27-11-3028888 y 0800110756
Africa central: Péngase en contacto con el business partner de
IBM mads cercano

Alemania Soporte para configuraciéon y ejecucion: 07032-15-49201
Soporte y servicio de garantia: 01805-25-35-58
(aleman)

Argentina 0800-666-0011 (espafiol)

Australia 131-426 (inglés)

Austria Soporte para configuraciéon y ejecucion: 01-24592-5901
Soporte y servicio de garantia: 01-211-454-610
(aleman)

Bélgica Soporte para configuraciéon y ejecucion: 02-210-9820 (holandés)
Soporte para configuracién y ejecucién: 02-210-9800 (francés)
Soporte y servicio de garantia: 02-225-3611 (holandés, francés)

Bolivia 0800-0189 (espariol)

Brasil Regién de Sao Paulo: (11) 3889-8986
Llamada gratuita fuera de la regién de Sao Paulo: 0800-7014-815
(portugués de Brasil)

Canada 1-800-565-3344 (inglés, francés)
Unicamente en Toronto: 416-383-3344

Colombia 1-800-912-3021 (espariol)

Corea 1588-5801 (coreano)

Costa Rica 284-3911 (espafiol)

Croacia 0800-0426

Chile 800-224-488 (espariol)

China 800-810-1818 (mandarin)

China (Hong Kong R.A.E.)

PC doméstico: 852-2825-7799

PC comercial: 852-8205-0333
ThinkPad y WorkPad: 852-2825-6580
(cantonés, inglés y putonghua)

Chipre +357-22-841100

Dinamarca Soporte para configuraciéon y ejecucion: 4520-8200
Soporte y servicio de garantia: 7010-5150
(danés)

Ecuador 1-800-426911 (espafiol)

El Salvador

250-5696 (espanol)

Eslovaquia +421-2-4954-1217

Eslovenia +386-1-4796-699

Espafia 91-714-7983
91-397-6503
(espariol)

Estados Unidos (1-800-426-7378)
(inglés)

Estonia

+386-61-1796-699

Federacién rusa

+7-095-940-2000 (ruso)
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Pais o regién

Niimero de teléfono

Filipinas

1800-1888-1426
+63-2-995-8420
(inglés, filipino)

Finlandia

Soporte para configuracion y ejecucioén: 09-459-6960
Soporte y servicio de garantia: +358-800-1-4260
(finés)

Francia

Soporte para configuracion y ejecucion: 0238-557-450
Soporte y servicio de garantia (hardware): 0810-631-213
Soporte y servicio de garantia (software): 0810-631-020
(francés)

Grecia

+30-210-680-1700

Guatemala

335-8490 (espanol)

Honduras

Tegucigalpa & San Pedro Sula: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234
(espariol)

Hungria

+36-1-382-5720

India

1600-44-6666
Llamada gratuita alternativa: +91-80-2678-8940
(inglés)

Indonesia

800-140-3555
+62-21-251-2955
(inglés, bahasa, indonesio)

Irlanda

Soporte para configuracion y ejecucién: 01-815-9202
Soporte y servicio de garantia: 01-881-1444
(inglés)

Italia

Soporte para configuracion y ejecucion: 02-7031-6101
Soporte y servicio de garantia: +39-800-820094
(italiano)

Japén

Escritorio:
Llamada gratuita: 0120-887-870
Internacional: +81-46-266-4724

ThinkPad:
Llamada gratuita: 0120-887-874
Internacional: +81-46-266-4724

Se respondera a estos teléfonos por medio de un indicador de voz en japonés.
Para obtener soporte telefénico en inglés, espere a que termine el indicador de voz
en japonés y le respondera un operador. Pida "English support please” y la
llamada se desviard a un operador angléfono.

Software para PC:

0120-558-695

Llamadas del extranjero: +81-44-200-8666
(japonés)

Letonia

+386-61-1796-699

Lituania

+386-61-1796-699

Luxemburgo

+352-298-977-5063 (francés)

Malasia

1800-88-8558 (inglés, bahasa, melayu)

Malta

+356-23-4175

México

001-866-434-2080 (espariol)
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Pais o regién

Niimero de teléfono

Nicaragua

255-6658 (espaiol)

Noruega

Soporte para configuraciéon y ejecucion: 6681-1100
Soporte y servicio de garantia: 8152-1550
(noruego)

Nueva Zelanda

0800-446-149 (inglés)

Oriente Medio

+44 (0)1475-555-055

Paises Bajos

+31-20-514-5770 (holandés)

Panama 206-6047 (espaiol)

Peru 0-800-50-866 (espafiol)
Polonia +48-22-878-6999

Portugal +351-21-892-7147 (portugués)

Reino Unido

Soporte para configuracion y ejecucion: 01475-555-055
Soporte y servicio de garantia (hardware): 08705-500-900
Soporte y servicio de garantia (software): 08457-151-516
(inglés)

Reptblica Checa

+420-2-7213-1316

Reptblica Dominicana

566-4755

566-5161 ext. 8201

Llamada gratuita desde la Reptblica Dominicana: 1-200-1929
(espafiol)

Rumania +4-021-224-4015

Singapur 1800-3172-888 (inglés, bahasa, melayu)

Sri Lanka +94-11-2448-442 (inglés)

Suecia Soporte para configuracion y ejecucion: 08-477-4420
Soporte y servicio de garantia: 077-117-1040
(sueco)

Suiza Soporte para configuraciéon y ejecucion: 058-333-0900
Soporte y servicio de garantia: 0800-55-54-54
(alemén, francés, italiano)

Tailandia 1-800-299-229 (tailandés)

Taiwan 886-2-8723-9799 (mandarin)

Turquia 00800-4463-2041
(turco)

Uruguay 000-411-005-6649 (espafiol)

Venezuela 0-800-100-2011 (espanol)

Vietnam Para el area del Norte y Hanoi: 84-4-8436675

Para el area del Sur y Ho Chi Minh City: 84-8-829-5160
(inglés, vietnamita)
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Apéndice B. Avisos

© Copyright Lenovo 2006.

Puede ser que Lenovo no ofrezca en todos los paises los productos, servicios o
caracteristicas que se describen en este documento. Consulte con el representante
local de Lenovo para obtener informacién sobre los productos y servicios
disponibles actualmente en su area. Las referencias a programas, productos o
servicios de Lenovo no pretenden establecer ni implicar que s6lo puedan utilizarse
los productos, programas o servicios de Lenovo. En su lugar se puede utilizar
cualquier producto, programa o servicio funcionalmente equivalente que no
infrinja ninguno de los derechos de propiedad intelectual de Lenovo. Sin embargo,
la evaluacién y verificacién del funcionamiento de cualquier otro producto,
programa o servicio son responsabilidad del usuario.

Lenovo puede tener patentes o solicitudes de patentes pendientes que cubran el
tema principal descrito en esta informacién. La entrega de este documento no le
otorga ninguna licencia sobre dichas patentes. Puede enviar consultas sobre
licencias, por escrito, a:

Lenovo (United States), Inc.

500 Park Offices Drive, Hwy. 54

Research Triangle Park, NC 27709

EE.UU.

Atencion: Lenovo Director of Licensing

LENOVO GROUP LTD. PROPORCIONA ESTA PUBLICACION “TAL CUAL” SIN
NINGUN TIPO DE GARANTIA, EXPLICITAS NI IMPLICITAS, INCLUYENDO
PERO NO LIMITANDOSE A ELLAS, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE NO
VULNERACION, COMERCIALIZACION O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO
DETERMINADO. Algunas jurisdicciones no permiten la renuncia a garantias
explicitas o implicitas en determinadas transacciones y, por lo tanto, esta
declaraciéon puede que no se aplique a su caso.

Esta informacion puede incluir imprecisiones técnicas o errores tipograficos.
Peri6dicamente se efecttian cambios en la informacién aqui contenida; estos
cambios se incorporardn en nuevas ediciones de la informacién. Lenovo puede
realizar en cualquier momento mejoras y/o cambios en el (los) producto(s) y/o
programa(s) descrito(s) en esta informacioén sin previo aviso.

Los productos que se describen en este documento no se han disefiado para ser
utilizados en aplicaciones de implantacion o en otras aplicaciones de soporte
directo en las que una anomalia puede ser la causa de lesiones corporales o puede
provocar la muerte. La informacién contenida en este documento no afecta ni
cambia las especificaciones o garantias de los productos Lenovo. Este documento
no puede utilizarse como licencia explicita o implicita ni como indemnizacién bajo
los derechos de propiedad intelectual de Lenovo o de terceros. Toda la informacién
contenida en este documento se ha obtenido en entornos especificos y se presenta
como ejemplo. El resultado obtenido en otros entornos operativos puede variar.

Lenovo puede utilizar o distribuir la informacién que se le proporciona en la forma
que considere adecuada, sin incurrir por ello en ninguna obligacién para con el
remitente.

Las referencias contenidas en esta publicacion a sitios Web que no sean de Lenovo
s6lo se proporcionan por comodidad y en ningtin modo constituyen una
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aprobacién de dichos sitios Web. Los materiales de dichos sitios Web no forman
parte de los materiales para este producto de Lenovo y el uso de dichos sitios Web
corre a cuenta y riesgo del usuario.

Cualquier dato de rendimiento contenido en este documento se ha determinado en
un entorno controlado. Por lo tanto, el resultado obtenido en otros entornos
operativos puede variar significativamente. Es posible que algunas medidas se
hayan tomado en sistemas de nivel de desarrollo y no hay ninguna garantia de
que estas medidas sean las mismas en sistemas con mucha implantacién. Ademas,
algunas medidas se pueden haber estimado mediante extrapolacién. Los resultados
reales pueden variar. Los usuarios de este documento deben verificar los datos
aplicables para su propio entorno.

Marcas registradas

Los términos siguientes son marcas registradas de Lenovo en Estados Unidos y/o
en otros paises:

Lenovo

ThinkCentre

ThinkPad

ThinkVision

ENERGY STAR y el logotipo ENERGY STAR son marcas registradas en Estados
Unidos.

Microsoft, Windows y Windows NT son marcas registradas de Microsoft
Corporation en Estados Unidos y/o en otros paises.

Otros nombres de empresas, productos o servicios pueden ser marcas registradas o
de servicio de terceros.
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